
عن  نتجاوز  و�أن  يجمعنا  ما  نقت�سم  يعني  نتوا�صل  �أن 
الاختلافات التي تفرقنا، على اعتبار �أن القرن الواحد 
ت�أمين  بمعنى  ال�سلمي  التعاي�ش  ق��رن  ه��و  وال��ع�����ش��رون 
نظر  وجهات  بين  الم�شترك  للعي�ش  المطلوبة  ال�شروط 
فيه  يعلم  للغاية  �صغير  ع��الم  في  ومت�ضاربة.  مختلفة 
ب�صفته  الثقافي  بالتنوع  فالاعتراف  �شيء.  كل  الأف��راد 
مكوناً �أ�سا�سيًا للحقوق الإن�سانية هو ظاهرة جديدة)1(، 
ال��ت��وت��رات  جملة  ب��دل��ي��ل  ك��ذل��ك  لي�س  م�����س��اره  �أن  �إلا 
نتج  وم��ا  المجتمعات  بع�ض  تعي�شها  التي  وال�صراعات 
عنها من نفي وا�ستبعاد للآخر المختلف. في هذا المقال 
�سنحاول ت�سليط ال�ضوء على تجربة هابرما�س التوا�صلية 

تحقيقاً لمفهوم التعاي�ش والاعتراف بالآخر المختلف. 
المعا�صر  الألم���اني  الاجتماع  وع��الم  الفيل�سوف  �سعى 
نظريته عن  -  ( من خلال  يورغن هابرما�س )1929 
ال�سلمي  التعاي�ش  ملامح  تحديد  �إلى  التوا�صلي  الفعل 
التوا�صلية،  العقلانية  �إلى  بالا�ستناد  بالآخر  والاعتراف 
التي تحكمها �أخلاقيات المناق�شة والحوار، التي �ستف�ضي 
بطبيعة  الحال - ح�سب التنظير الهابرما�سي - �إلى و�ضع 
التي  التوا�صلية،  الديمقراطية  لممار�سة  العملية  الأ�س�س 
تعتبر المنطلق الأ�سا�سي لتج�سيد مفهوم العي�ش الم�شترك 
عند  التوا�صلي  الفعل  ي�ستمد  به.  والاعرت�اف  الآخر  مع 
التوا�صلية،  العقلانية  مفهوم  من  بواعثه  هابرما�س 
بهدف  والفعل  الكلام  على  قادرة  "ذات  تمار�سها  التي 
�إلى  ي���ؤدي  مما  الذوات")2(،  بين  التفاهم  نحو  التوجّه 
وال�سيطرة  الآخر  �إلغاء  �إلى  �أو  العنف  �إلى  اللجوء  عدم 
عليه، وذلك بف�ضل قدرة "الفعل التوا�صلي الذي يحدد 
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المناق�شة  على  قائمة  عمومية  مجالات  داخل  العلاقات 
والحوار متخذةً من المبادئ الأخلاقية �أ�سا�سًا لها، �أطلق 
تحكم  التي  المناق�شة")3(،  �أخلاقيات  هابرما�س  عليها 

العملية التوا�صلية ح�سب معايير متفق عليها)4(. 
ولكن تلك الأخلاقيات لي�ست مذهباً ولا ن�سقاً من القيم 
والدليل على ذلك، في  الثابتة)5(،  �أو  والمعايير الجامدة 
التوا�صلية في  العملية  �أحد الم�شاركين في  �إذا ت�شكك  �أنه 
الدقة المعيارية لتعبير ما، �أو �إذا تعر�ضت �أحد ادعاءات 
نف�سها  ال�صلاحية  ادع���اءات  ف���إن  لل�شك،  ال�صلاحية 
ت�صبح مو�ضع ��سؤال، وفي هذه الحالة لا بد للم�شاركين 
جديد  من  الادع���اءات  تلك  فح�ص  �إع��ادة  التوا�صل  في 

ومراجعتها مراجعة نقدية لت�صحيح �أخطائها.
وهكذا يعتمد هذا التف�سير على البعد التوا�صلي اللغوي 
ب��الأط��راف  ي���ؤدي  ال��ذي  ال��ه��ادف،  العقلاني  والتفاهم 
نوع  تحقيق  محاولة  �إلى  التوا�صلية  بالعملية  الم�شاركة 
المطروحة  الق�ضايا  حول  المتبادل  والإجماع  الاتفاق  من 
قهر  تنفي  �أخلاقية  وق��واع��د  ل�شروط  "وفقًا  للحوار، 
لهم  يتيح  مما  خداعها  �أو  عليها  ال�سيطرة  �أو  ال��ذوات 
الفر�ص بالت�ساوي للم�شاركة في الحوار والنقا�ش و�صنع 
�إلا  �إليه  �أن الإجماع لن يتم الو�صول  " كما  القرار")6(، 
عن طريق قوة الأطروحة الأف�ضل")7(. مما ي�ؤ�س�س �إلى 

مفهوم التعاي�ش ال�سلمي والاعتراف بالآخر.
يعتبر مفهوم التعاي�ش نتيجة رمزية لتوجهات معيارية 
ت�سعى �إلى تحقيق الت�أليف والتقارب بين وجهات النظر 
المجتمع  في  المتناق�ضة  والأبعاد  المتنوعة  والقيم  والآراء 
المعا�صر. ويقوم مفهوم التعاي�ش في جوهره على احترام 
�أف��راد  بني�  الم�شتركة  والأُط���ر  الثقافية  الهويات  تنوع 
�إلا  الجامعة.  الوطنية  الثقافية  الهوية  ل�صالح  المجتمع 
�أنه عندما يغيب التوا�صل المبني على حق الآخر بالعي�ش 
الم�شترك �سي�ؤدي �إلى غياب التفاهم، فتظهر الاختلافات 
بنية  بانهيار  يُنبئ  مما  للعيان  وال�صراعات  والتوترات 

الواقع الاجتماعي. 
في هذا ال�سياق وجب علينا قبل �أن نخو�ض في مناق�شة 
ر�ؤية هابرما�س للتعاي�ش ال�سلمي تو�ضيح مفهوم التعاي�ش 
معًا  والعي�ش  الآخ��ر  بوجود  "القبول  ب�أنه  يُعرف  ال��ذي 
الإ�ضرار  �أو  لإلغائه  �إلى  �سعي  دون  من  جنب  �إلى  جنبًا 
�أم  �سيا�سيًا  حزبًا  �أم  ف��رداً  الآخ��ر  ذلك  �أك��ان  �سواء  به 
طائفة دينية �أم دولة مجاورة �أم غير ذلك)8(. وفي هذا 
مفهوم  �أن  كوليتون  ول��ورا  �أف�ضالي،  �أنيله  يرى  ال�سياق 
النا�س  فيها  يعي�ش  متكاملة  مجتمعات  يعني  التعاي�ش 
والأديان من�سجمين مع  الأعراق والأجنا�س  من مختلف 
ا، ولا يتطلب ذلك �أي �شيء للتعاي�ش �سوى  بع�ضهم بع�ضً
�أن يقتل  �أع�ضاء تلك الجماعات معًا من دون  �أن يعي�ش 
علاقة  �إق��ام��ة  هو  "العملية"  الناحية  وم��ن  الآخر)9(. 

التي  الهوية  المختلفة  الجماعات  من  �أكثر  �أو  اثنين  بين 
تعي�ش بتقارب ي�شمل �أكثر مجرد العي�ش بجانب بع�ضهم 
البع�ض، كما ي�شمل درجة معينة من الات�صال والتعاون 
�أ�سا�س  �أن يمهد التعاي�ش لتحقيق الم�صالحة على  يمكن 
ال��سؤال  ال�سلام والحقيقة والعدالة والت�سامح)10(. لكن 
ال�سبيل  كيف  المقال  هذا  في  علينا  نف�سه  الذي  المركزي 
�إلى التعاي�ش ال�سلمي والاعتراف بالآخر من خلال الفعل 

التوا�صلي ح�سب يورغن هابرما�س؟  
يذهب هابرما�س �إلى �أن المهام الأولية للفعل التوا�صلي 
للعقل،  الإن�ساني  المو�ضوعي  البعد  تنمية  في  تنح�صر 
لذلك يطلق على مفهوم العقل عنده "بالعقل التوا�صلي" 
بطبيعة  العقل  هذا   .Communicational Reason
الحال لديه فاعلية �أو قدرة تتجاوز العقل المتمركز حول 
الذات، والعقل ال�شمولي المنغلق الذي يدعي �أنه يت�ضمن 
يفتت ويجزئ  الذي  الو�ضعي  الأدات��ي  والعقل  �شيء،  كل 
كما  نف�سه.  العقل  حتى  مو�ضوع  �إلى  الاجتماعي  الواقع 
الذي �صاغه هابرما�س هو محاولة  التوا�صلي  الفعل  �أن 
العام  المجال  داخ��ل  الم�ساواة  عن  يعّرب  �إج��م��اع  لبلورة 
من  جانبًا  الفرد  فيه  ينتزع  حيث  العمومي(،  )الف�ضاء 
ذاتيته ويدمجها في مجهود جماعي قائم على التوا�صل 
على  القائمة  الاجتماعية  العلاقات  ليتجاوز  والتفاهم 
الح��وار  علاقات  منها  ب��دلًا  و�إر���س��اء  والهيمنة  الإك���راه 
في  التوا�صلي  للفعل  الأول��وي��ة  تُعطى  بذلك  والنقا�ش. 
التعاي�ش  تحقيق  كيفية  بينها  وم��ن  الح��داث��ة  �أزم���ات 

ال�سلمي والاعتراف بالآخر.  
الأولوية  التوا�صل  فعل  هابرما�س  �إعطاء  على  يترتب 
�أن  �أه��م��ه��ا  �أم���ور  ع��دة  الأدات����ي  الفعل  والأه��م��ي��ة على 
ن�سقاً  ت�ستلزم  التوا�صلي،  الفعل  عن  المنبثقة  العقلانية 
ي�ستبعد  ولا  الجميع،  ي�شمل  ديم��ق��راط��يً��ا،  اجتماعيًا 
العقلنة  في  كما  والهيمنة،  ال�سيطرة  هدفه  ولي�س  �أحد، 
�إلى  بالإ�ضافة  ال���ذوات.  بين  التفاهم  و�إنم��ا  الهادفة، 
محاولة الك�شف عن نظام �أخلاقي يت�سم بالكلية. وكلية 
المعايير الأخلاقية عند هابرما�س يتم التو�صل �إليها عبر 
منها،  معيار  كل  نتائج  فيه  تُبحث  عقلاني،  حر  نقا�ش 
الإقناع  طريق  عن  والر�ضا  القبول  يلقى  كان  �إذا  وما 
�أما عن محتوى المعايير فيعتمد  العقلي والإجماع عليه، 
على ظروف المجتمع الخا�صة. و�أخيًرا �أن النظرية عند 
هابرما�س تعد نتاجاً للفعل الإن�ساني، وتخدم ذلك الفعل 

وتهدف لتحقيق �أكبر قدر من الحرية للإن�سان)11(.
بذلك لا يريد هابرما�س للن�شاط التوا�صلي �أن يتخبط، 
�أن تحكمه  لذا لابد من  م�شوهًا.  توا�صلًا  ي�صبح  �أن  ولا 
�شروط بالغة الأهمية، وهي كالآتي)12(: �أولًا �إن الن�شاط 
التوا�صلي لن يتم �إلا من خلال علاقة تفاعل بين فردين 
تتم عملية  �أن  ثانيًا  المعي�ش.  العالم  �أكثر داخل �سياق  �أو 

التوا�صل من خلال اللغة التي يتم بوا�سطتها علاقة بين 
وبينهم  الخارجي،  العالم  وبين  التفاعل  في  الم�شاركين 
– الو�سيط  – اللغة  باعتبارها  الأخ��رى،  ال��ذوات  وبين 
بطبيعة  يتطلب  وهذا  التوا�صلي،  الن�شاط  في  الأ�سا�سي 
مناق�شتها  الم��راد  الق�ضية  م�صطلحات  تحديد  الح��ال 
�أهدافه  نحو  الح��وار  توجيه  بق�صد  الح��وار،  بداية  قبل 
المتحاورين  بغية عدم ح�صول �سوء فهم بين  المر�سومة، 
ح�سب المو�ضوع المطروح �سواءً كان اقت�صاديًا، �سيا�سيًا، 
التوا�صلية  التجربة  تهدف  �أن  ثالثًا  اجتماعيًا)13(. 
التفاعل  في  الم�شاركة  ال��ذوات  بين  اتفاق  �إلى  للو�صول 
�أو  بينهم،  الاتفاق وجود معرفة م�شتركة  ويفتر�ض هذا 
النظر،  وجهات  في  التقارب  من  نوع  وج��ود  الأق��ل  على 
من  ال�صدق  مزاعم  على  المتبادل  الاعرت�اف  يتم  و�أن 
�أن يكون في نهاية  "فلابد من  �إجماع  �إلى  �أجل الو�صول 
ل �إليها المتحاورون وبالتالي يجب على  الحوار نتائج تو�صّ
المتح�صل  النتائج  على  را�ضية  تكون  �أن  الأط��راف  كل 
عليها والالتزام بها و�إذا غاب هذا الالتزام كان الحوار 
باطلًا)14(. رابعًا �إذ ت�شكك �أحد الم�شاركين في التوا�صل 
في الدقة المعيارية لتعبير ما، �أو �إذا تعر�ض �أحد مزاعم 
التوا�صل  في  الم�شاركون  ي�ستطع  لم  �أو  لل�شك،  ال�صدق 
مزاعم  ف���إن  العقلية،  بالحجج  عنه  الدفاع  �أو  لتبريره 
الحالة  هذه  وفي  ت�سا�ؤل،  مو�ضع  ت�صبح  نف�سها  ال�صدق 
فح�ص  �إع��ادة  �أج��ل  من  التوا�صل  من  للم�شاركين  لابد 
تلك المزاعم من جديد لت�صحيح �أخطائها، ومعنى هذا 
بديمقراطية  "ي�سمى  لما  تخ�ضع  التوا�صلية  العملية  �أن 
�أن  التوا�صل  في  الم�شاركون  يفتر�ض  خام�سًا  الحوار". 
توافر  �أهمها  ال��ت��ي م��ن  الأخال�ق��ي��ة  ق��واع��د  ل��ه  الح���وار 
�إلا  �إليه  الو�صول  يتم  لم  الذي  الإجماع  ت�ضمن  ظروف 
يتحرر  �أن  �ساد�سًا  الأف�ضل.  الأطروحة  قوة  طريق  عن 
�أن  يمكن  التي  والقهر  ال�ضغط  �أ�شكال  كل  من  الح��وار 
تمار�س عليه من الخارج ل�ضمان موقف مثالي للحديث. 
م�ساوية  فر�صة  الح��وار  في  م�شارك  لكل  يتاح  �أن  �سابعًا 
الت�أكيد  بحق  منهم  كل  يتمتع  و�أن  الم�شاركين،  ل�سائر 
رف�ض  �أو  قبول  من  يراه  ما  حول  الت�سا�ؤل  �أو  الدفاع  �أو 
لمزاعم ال�صدق وفق المعايير المعترف بها. ثامنًا �أن يعّرب 
والقدرة  ال�صدق  مزاعم  عن  التوا�صل  في  م�شارك  كل 
المتبادل.  التفاهم  عملية  في  للم�شاركة  تبريرها  على 
�إلى الفعل  التوا�صلي يحيل  �أن مفهوم الفعل  وهذا يعني 
الم�شترك لذاتين على الأقل قادرتين على الكلام والفعل 
و�إقامة علاقات �شخ�صية م�شتركة �سواءً كانت علاقات 
المجال  هذا  في  الفاعلين  �إن  حيث  لغوية،  غير  �أو  لغوية 
�إلى تفهم موقف الفعل، وفهم خططهما للفعل،  ي�سعون 
بينهما.  الات��ف��اق  �أو  بالترا�ضي  �أفعالهما  ين�سقا  لكي 
والمفهوم الأ�سا�سي عن التف�سير ي�شير في المقام الأول �إلى 
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تعريفات �أو تحديدات للموقف، بحيث يمكن التو�صل فيه 
�إلى �إجماع)15(.

عملية  انجاز  في  اللغوي  البعد  على  هابرما�س  يعتمد 
للتوا�صل،  الو�سيلة  �أو  الأداة  ت�شكل  باعتبارها  التوا�صل 
القبلي، بما تحويه من  كما هي فحواه ومادته، ومعياره 
دور  تلعب  اللغة  لأن  المعايير)16(،  و�صنع  نقد  �إمكانية 
حيث  �سابقًا،  �أ�شرنا  كما  التفاهم  يحقق  الذي  الو�سيط 
ي�ؤكد على "�أننا �إذا �أردنا �أن نفهم الفعل التوا�صلي علينا 
�أن نفتر�ض اللغة بو�صفها الو�سيط الذي يمكن �أن يتحقق 
هذا  ر�أيه  هابرما�س  ويبرر  التفاهم")17(،  من  نوع  فيه 
�أ�سا�سية لا  بنية وقواعد  التوا�صل ذات  ب�أن قدرتنا على 
توجد �إلا في اللغة التي تتعلمها وتتحدث بها كل الذوات. 
�إنتاج جمل  فالتجربة التوا�صلية لي�ست هي القدرة على 
"ن�سق من الرموز له تركيبه  لها قواعد، ولي�ست مجرد 
الدلالية  خ�صائ�صه  له  �أو  و�صوتياته،  ومعجمه  النحوي 
من  باللغة  يهتم  بل  فقط،  المختلفة  اللغوية  وتمظهراته 
منظور خ�صائ�صها التداولية كذلك. فاللغة عنده ت�شكل 
ن�سقًا من القواعد ت�ساعد على توليد تعبيرات لدرجة �أن 
كل تعبير م�صاغ ب�شكل �صحيح يعتبر عن�صرًا من عنا�صر 
ا�ستعمال هذه  القادرة على  الذوات  ف�إن  ثم  اللغة. ومن 
ت�ستطيع  لأنها  التوا�صل  عمليات  في  ت�شارك  التعبيرات 

التعبير وفهم الجمل والجواب عليها")18(.
كما �سعى هابرما�س في هذا الإطار �إلى عدم التركيز 
على جانب واحد وهو المتكلم، بل �سعى �إلى �إيجاد نظرية 
اتفاق.  �إلى  الو�صول  �إلى  تهدف  وال�سامع  بالمتكلم  تهتم 
وهكذا نجد �أن نجاح الفعل التوا�صلي )الإيعازي( عند 
فهم  �أو  المتكلم  يقوله  ما  على  فقط  يقوم  لا  هابرما�س 
يتمثل  �أ�ضاف عليه عاملًا مهمًا جدًا  لذا  المتكلم،  كلام 
يتحدث  المتكلم. وهنا  قبل  المقدم من  الادع��اء  قبول  في 
)مزاعم  �أو  ال�صلاحية  �إدع��اءات  قبول  عن  هابرما�س 
ال�صدق Validity Claims(، التي يرفعها المتكلم بدايةً، 
التوا�صلي  الفعل  "ففي  لا.  �أو  بنعم  الم�ستمع  عليها  ويرد 
ل  تو�صُّ �إمكانية  على  نف�سه  التفاعل  ح�صيلة  تتوقف 
الم�شاركين فيه �إلى اتفاق فيما بينهم على تقييم م�شترك 
لعلاقاتهم، وح�سب هذا النموذج من الفعل ف�إن النجاح 
الم�شاركين  ل  تو�صُّ في  يتمثل  ما  لتفاعل  الممكن  الوحيد 
�إلى �إجماع عام بنعم �أو لا لمزاعم ال�صدق المرتكزة على 

�أ�س�س عقلية")19(.
ال�صدق"  "مزاعم  �أو  ال�صلاحية"  "ادعاءات  تهدف 
الكلام  �أفعال  بين  الربط  �إلى   - هابرما�س  ح�سب   –
�إدع��اءات  قبول  يعني  الكلام  �أفعال  فقبول  والعقلانية. 
المفتر�ض  م��ن  ال��ت��ي  ال�����ص��دق،  م��زاع��م  �أو  ال�صلاحية 
يف�ضي  ومعافى  �سليم  توا�صل  �إلى  ن�صل  لكي  توافرها، 
التي  المعقولية:  كالآتي)20(:  وهي  تفاهمي،  اتفاق  �إلى 

يتم �إنجازها بفعل جملة مركبة تركيبًا �صحيحًا تحترم 
ما  ل�شروطها  م�ستوفية  وتظل  الم�ستعملة.  اللغة  قواعد 
ويعتقد  ع��ادي��ة.  بطريقة  ويتم  م�ستمرًا  التوا�صل  دام 
هابرما�س ب�أن المعقولية �أحد ال�شروط الدائمة للتوا�صل، 
تت�ضمن  �أو  ما  يدعي �صلاحية  قول  تنح�صر في  لا  وهي 
�إمكانية للتبرير. الحقيقة: يتعلق هذا الافترا�ض بحقيقة 
واقعة  حالة  و�صف  وظيفيًا  ت�ضمن  التي  القول  م�ضمون 
الذي  بالقدر  �أو  الخيال،  من  م�ستوحاة  وغير  موجودة 
يت�ضمن فيه وقائعها ومن ذلك حقيقة الأقوال التقريرية. 
مجموع  "العالم  ال�شهيرة:  فيتجن�شتين  ع��ب��ارة  ول��ع��ل 
الوقائع، لا الأ�شياء" ت�ؤكد هذا المنحى الجديد. الدقة: 
الكلمات  ا�ستخدام  �أن يكون  �أي  المعيار  �أن نعترف بدقة 
عليه  المتعارفة  المعياري  ال�سياق  مع  متفقاً  والعبارات 
بوا�سطة فعل الكلام الحا�صل. بمعنى �آخر �أن يحيط هذا 
لإقامة  وظيفة  باعتبارها  التلفظ  الافترا�ض بم�صداقية 
علاقة م�ستقيمة ما بين الأ�شخا�ص، ويتكفل هذا الادعاء 
مخطط  مقت�ضيات  مع  اللغوي  الفعل  تطابق  بمو�ضوع 
ويمتاز  المجتمع،  ط��رف  من  به  معترف  �سابق  معياري 
الافترا�ض  هذا  يخت�ص  ال�صدقية:  معاييره.  ب�شرعية 
بما يقال، بالقدر الذي ي�سمح به للمتحدث عن التعبير 
الت�ضليل  بعيدة عن  �صادقة  وبطريقة  نوايا محددة  عن 
والكذب والحذلقة الكلامية ومن دون �سف�سطة. وبالتالي 
يقت�ضي عدم ال�شك في �إخلا�ص الذوات المهتمة بمو�ضوع 
ولي�س  ونبيل  �صادق  يكون  �أن  يجب  والهدف  المناق�شة 

التمويه وحرف المناق�شة عن م�سارها الحقيقي.
غايات  تح��دي��د  على  مجتمعةً  ال�����ش��روط  ه��ذه  تعمل 
التفاهم وبلوغه، وهي تعك�س علاقتنا: بالعالم الخارجي 
الطبيعي، وبالعالم الداخلي النف�سي، بالعالم المعي�شي �أو 
العوالم  هذه  من  كل  وتحمل  الاجتماعية.  الحياة  عوالم 
�إنجاز  عاتقها  على  يجعل  بها  ا  خا�صً خطابًا  حدة  على 
البحث في العقلانية الخا�صة بكل عالم. فالعالم الداخلي 
التعبيرية  المعايير  يدر�س  يتطلب خطابًا جماليًا  الذاتي 
والبلاغة والذوقية والفنية، �أما العالم الطبيعي فيتطلب 
وتحليل  ظ��واه��ره  بتف�سير  ت�ضطلع  تجريبية،  درا���س��ة 
بدرا�سة  القانوني  الخ��ط��اب  يتميز  حني�  في  �أ�سبابها، 
التفاعل الاجتماعي وال�سلوك في مجرى الحياة اليومية 
العمل  الج���اري  والأح���ك���ام  الم��ع��ايري�  وف��ق  الاجتماعية 

فيها)21(. 
القبول  �شرط  ي�ضع  �إن هابرما�س  القول  وهكذا يمكن 
�أو الموافقة من قبل الم�ستمع م�ساويًا للاعتراف ب�إدعاءات 
للم�ستمع  فيحق  المتكلم.  قبل  من  المرفوعة  ال�صلاحية 
�إلى  الو�صول  �إدع��اءات ال�صلاحية تلك، لأن  �أن يتحدى 
المتكلم  من  كل  يقوم  �أن  عليه  يترتب  م�شترك  التفاهم 
العمومية.  ال�صلاحية  �إدعاءات  على  بالموافقة  وال�سامع 
فعندما يقوم المتكلم بنقل الكلام، فهو بذلك يطرح عددًا 
من �إدعاءات ال�صلاحية، التي ت�ؤكد على �أنها عامة وهي 
ال�صدق والم�صداقية وال�صلاحية المعيارية. "و�سواء رفع 
�ضمني،  �أو  �صريح  ب�شكل  ال�صلاحية  �إدع��اءات  المتكلم 
ف�إن الم�ستمع ح�سب هابرما�س لديه ثلاثة خيارات، هي 
تركها  �أو  ال�صلاحية،  �إدع��اءات  الرف�ض  �أو  القبول  �إما 

بدون قرار في الوقت الراهن ")22(.
بعد �أن انتهينا من عملية تو�ضيح "ال�شروط الأخلاقية 
للأطراف  يمكن  �أنه  هابرما�س  حقيقي" يو�ضح  لحوار 
الم�شاركة في العملية التوا�صلية قبول هذه الادعاءات ما 
دام التوا�صل يجري بدون ت�صادم متبادل بين الأطراف 
بالافترا�ض  قرينًا  �صحتها  معيار  ي�صبح  �إذ  المعينة، 
غاية  لأن  بينهم)23(  خفي  �إق����رار  مح��ط  �أو  الم��ت��ب��ادل 
ال��ذوات  بين  اتفاق  �إلى  الو�صول  توا�صلية  التجربة  �أي 
الم�شاركة في التفاعل ويفتر�ض هذا الاتفاق وجود معرفة 
م�شتركة بينهم، �أو على الأقل وجود نوع من التقارب في 
وجهات النظر، و�أن يتم الاعتراف المتبادل على �إدعاءات 
�إجماع)24(. لكن هذا  �إلى  �أجل الو�صول  ال�صلاحية من 
التوافق ي�صل �إلى نهايته عندما يناه�ض �أحد الم�شاركين 
�صلاحية.  من  تدعيه  ما  وينازعها  الافترا�ضات  �صحة 
في  الا�ستمرار  التوا�صلية  العملية  �أط���راف  رغ��ب  و�إذا 
الحوار والنقا�ش، فيجب على المعتر�ض �أن يقدم الدليل 
على �صحة ما يقول وبطريقة تقبل التمحي�ص حتى يتم 

قبول اعترا�ضه.
�أما �إذا ف�شل الأطراف الم�شاركة في العملية التوا�صلية 
بالحجج  ادع��اءات��ه��م  �صحة  ع��ن  ال��دف��اع  �أو  ترب�ي��ر  في 
النزاع من  "تمار�س مهمة فح�ص مقولات  التي  العقلية 
ف�إن  الإجماع")25(،  �أج��ل  من  وال�صراع  التوافق  �أج��ل 
ت�سا�ؤل،  مو�ضع  ت�صبح  نف�سها  ال�صلاحية  �إدع����اءات 
لابد  الحالة  هذه  وفي  يتوقف،  �أو  التوا�صل  يختل  وربما 
تلك  فح�ص  �إع��ادة  �أج��ل  من  التوا�صل  من  للم�شاركين 
المزاعم من جديد ومراجعتها مراجعة نقدية لت�صحيح 
لما  تخ�ضع  التوا�صلية  العملية  �أن  هذا  ومعنى  �أخطائها، 
هابرما�س  عند  فالإجماع  الح��وار.  بديمقراطية  ي�سمى 
الحجة  "قوة  طريق)26(  ع��ن  �إلا  �إل��ي��ه  الو�صول  يتم  لا 
دائماً  التوا�صلي  الفعل  يفتر�ض  وهكذا  الأف�ضل")27(. 
الرف�ض  في  والحق  النقدية  والمناق�شة  الحجاج  �إمكانية 

يعتمد ه��اب��رم��اس ع�لى البعد اللغوي في 
ان��ج��از عملية ال��ت��واص��ل ب��اع��ت��ب��اره��ا تشكل 
ل����ل����ت����واص����ل، ك����م����ا ه��ي  الأداة أو ال����وس����ي����ل����ة 
ف�����ح�����واه وم�������ادت�������ه، وم�����ع�����ي�����اره ال����ق����ب��ل�ي، ب��م��ا 

تحويه من إمكانية نقد وصنع المعايير
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للفعل  يمكن  لا  القاعدة  ه��ذه  دون  من  لأن��ه  والموافقة، 
التوا�صلي �أن يقوم بت�أ�سي�س �أ�صلًا. لذا ف�إن وجود تداولية 
عامة للغة ي�شكل نوعاً من المنطق الذي ي�ضمن ال�شروط 

المعيارية و�إمكانيات نجاح الفعل التوا�صلي)28(.
ت�أ�سي�سًا على ما تقدم نجد �أن هابرما�س قد �سعى �إلى 
�إلى  �أهمية العوامل والمتغيرات[ التي ترمي  التقليل من 
بالآخر، بل  ال�سلمي والاعتراف  التعاي�ش  تقوي�ض فر�ص 
�سعى �أي�ضاً �إلى �إلغاء دورها في عملية التوا�صلي الكفيلة 
لذا يفر�ض هابرما�س  ال�سلمي.  التعاي�ش  �أ�س�س  بتر�سيخ 
التوا�صل  عملية  في  �سيدخل  ال���ذي  ال�شخ�ص  ع��ل��ى 
العقلانية �سواء �أكان متحدثًا �أو م�ستمعًا التزام بو�ضعية 
الحالة المثالية للكلام، والذي يفتر�ض و�ضعًا خاليًا من 
ت�أثير متغيرات �إلغاء الآخر وا�ستبعاده. بذلك ينزع �أفراد 
المجتمع عن �أنف�سهم كل القوى المبنية على العنف المادي 
الح��وار  عملية  في  ليدخلوا  يمار�سوها،  �أن  يمكن  التي 
التوا�صلي العقلاني الذي يف�ضي �إلى اتفاق فيما بينهم 
�سلمي  ب�شكل  تعتر�ضهم  التي  والنزاعات  الم�شاكل  لحل 
ال�سلمي  التعاي�ش  وقيم  �أ�س�س  تر�سيخ  �إلى  ي���ؤدي  مما 

والاعتراف بالآخر.
ويرى هابرما�س �أن التعاي�ش والاعتراف بالآخر لا يمكن 
له �أن يتحقق �إلا عن طريق التفاهم والحوار الم�ستند على 
العقلانية التوا�صلية. بمعنى �آخر �أن العلاقات الإن�سانية 
التوا�صلي.  العقلاني  والح��وار  التفاهم  على  �إلا  تقوم  لا 
القوى  �أه���داف  �أن  هابرما�س  ي��رى  المنطلق  ه��ذا  وم��ن 
التقليدية القائمة على الاق�صاء لا تتفق تمام مع �أهداف 
بالن�سبة  العقلاني  ال�شخ�ص  لأن  التوا�صلية.  العقلانية 
�إلى  الو�صول  يحاول  ال��ذي  ال�شخ�ص  "هو  لهابرما�س 
المبتعد  �أي   .)29(" الح��وار  طريق  عن  تفاهم  �أو  اتفاق 
يعني  وهذا  اللا�إن�سانية.  وممار�سته  المادي  العنف  عن 
للو�صول  المجتمع  �أف��راد  و�سيلة  هما  والتوا�صل  اللغة  �أن 
�إلى اتفاق و�إجماع مع الآخرين بهدف تج�سيد التعاي�ش. 
يمكن  لا  الت�أثير  �أو  العنف  عن  الناتج  الاتفاق  "لأن 
على  فقط  الاتفاق  يعتمد  �أن  يجب  بل  اتفاقًا،  يعد  �أن 
الاقتناع الجماعي")30(. وهكذا ي�صبح الحوار في �سياقه 
الاجتماعي الم�ستند �إلى الفعل التوا�صلي وفق �أخلاقيات 
المناق�شة الهابرما�سية "عبارة عن �أداة لإخراج المجتمع 
الاندماج  لتحقيق  عن�صراً  كذلك  ويعتبر  الانعزال  من 
ويكمن  تطرف  ولا  عنف  دون  �أع�ضائه  بين  الاجتماعي 
دور الحوار في المجتمع بفتح باب الم�شاركة بين �أع�ضائه 

في تحليل الأزمات التي يجتازها")31(.
كل  يرف�ض  هابرما�س  �أن  ن�ستنتج  تقدم  ما  على  بناءً 
الديمقراطية  ظل  في  للمواطنة  قومي  �أو  عرقي  مفهوم 
التع�صب  �إلى  ت���ؤدي  والعرقية  القومية  لأن  التوا�صلية، 
والعنف وبالتالي نفي التعاي�ش والاعتراف بالآخر، ففي 

نظر هابرما�س �أن المواطنة التوا�صلية هي القادرة على 
يربط  وما  والاجتماعية،  الثقافية  التعددية  ا�ستيعاب 
هو  الد�ستورية  الوطنية  داخل  المواطنين  بين  العلاقات 
للقوانين  ال�صحيح  الفهم  رهانه  الذي  والنقا�ش  الحوار 
العالمية الم�شتركة، دون �أن نن�سى احترام الخ�صو�صيات 
الثقافية والقومية ... �إلخ. �إذ �أن الالتزام بمبد�أ الحوار 
ب�شروط  الالتزام  �إلى  حتمًا  �سي�ؤدي  هابرما�س  ح�سب 
ب��الآخ��ر  والاعر�ت��اف  ال�سلمي  ال��ديم��ق��راط��ي  التعاي�ش 
والقهر  الت�سلط  من  التحرر  نحو  الطريق  �سيعبد  الذي 
فئات  كل  ا�شتراك  يتم  عندما  الآخر،  ونقي  والا�ستبعاد 
الذي  الم�صير  تقرير  في  انتماءاته  وبمختلف  المجتمع 
يخ�ص كل مواطن دون ا�ستثناء. فالمواطن في دولة الحق 
لم  هابرما�س  يقترحها  التي  التوا�صلية  والديمقراطية 
ال�شرعية،  ال�سلطة  �إلى  خا�ضع  ككائن  �إليه  ينظر  يعد 
فقد �أ�صبح يعرف ذاتًا واعيةً ت�ساهم في عملية التي يفكر 
يمكن  لا  لكن  م�صيره،  ويقرر  ذات��ه  في  المجتمع  عبرها 
لمجتمع  الوظيفية  المتطلبات  ب�إر�ضاء  يكتفي  �أن  للحق 
معقد، لا بد من �أن ي�ستجيب ل�شروط التعاي�ش والاندماج 
الفهم  عمليات  عبر  النهاية  في  يتم  ال��ذي  الاجتماعي 
المتبادل المحققة من قِبل ذوات تفعل بوا�سطة التوا�صل، 
�أي عبر ادعاءات ال�صلاحية. فالمواطنة عند هابرما�س 
�إليه  �أ�ضافت  لم تخرج عن دلالة الإن�سان الحر وعندما 
بحقوق  الم�سا�س  دون  القرار  �صنع  في  الأف��راد  م�شاركة 
الآخرين وهذا يتم عن طريق الحوار وخلق الم�ساواة بين 
الذوات وهذا ما يهدف �إلى ت�أ�سي�س العقلانية التوا�صلية 
مفهوم  لتج�سيد  الأولية  المقدمة  منازع  بلا  ت�صبح  التي 
من  �سل�سلة  عبر  بالآخر  والاعر�ت�اف  ال�سلمي  التعاي�ش 
المبادئ والإجراءات التي تبد�أ بممار�سة الفعل التوا�صلي 
�أعلى  عن  تعّرب  التي  الت�شاورية  بالديمقراطية  وتنتهي 
ح�سب  معه  والتعاي�ش  للآخر  الإن�ساني  التقبل  مراحل 

هابرما�س. 
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المراجع: وي�������رى ه����اب����رم����اس أن ال���ت���ع���اي���ش والاع����ت���راف 
بالآخر لا يمكن له أن يتحقق إلا عن طريق 
ال���ت���ف���اه���م وال�����ح�����وار الم��س��ت��ن��د ع��ل�ى ال��ع��ق�الن��ي��ة 
ال������ت������واص������ل������ي������ة. ب����م����ع����ن����ى آخ�����������ر أن ال������ع���ل��اق������ات 
الإنسانية لا تقوم إلا على التفاهم والحوار 
العقلاني التواصلي. ومن هذا المنطلق يرى 
ه������اب������رم������اس أن أه��������������داف ال�������ق�������وى ال���ت���ق���ل���ي���دي���ة 
ال����ق����ائ����م����ة ع���ل��ى الاق�������ص�������اء لا ت���ت���ف���ق ت�����م�����ام م��ع 

أهداف العقلانية التواصلية.
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