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 مقدمة 

التي أنشأىا  ، تعتبر ابؼدرسة من ابؼؤسسات الاجتماعية ابؼهمة 
المجتمع لتكوف قيمة على تربية أبنائو كىي ابؼؤسسة التي تنفذ 

كمناىج الأىداؼ التي يريدىا كيربظها المجتمع كفقا بػطط 
بؿددة كعمليات تفاعل كأنشطة مبربؾة داخل الصفوؼ 
الدراسية كخارجها على بصيع ابؼستويات الدراسية كالفنية 

  .كالثقافية كالاجتماعية كالرياضية كغتَىا

كبؼا كانت التًبية ىي ابغياة، فقد اقتضى الأمر أف تكوف ابؼدرسة جزءنا حينا  
دما بدأ العافَ يدخل القرف ابغادم كعن، نامينا، كليست معزكلة عن المجتمع

كالعشرين بكل ما يشهده من التغتَات السريعة كابؼتلبحقة في بصيع المجالات، التي 
أصبحت بشكل أك بأخر تنعكس على أفراد المجتمع ساد الانطباع بأف العافَ نتيجة 
 العوبؼة كتزايد تأثتَىا قد أصبح عبارة عن قرية صغتَة، كاشتدت ابؼطالبة بتطبيق
مبدأ تكافؤ الفرص التعليمية نتيجة التزايد في أعداد الطلبة في ابؼدارس، كبزريج 
أعداد ىائلة متدنية التحصيل، كبدا كاضحا عدـ الربط بتُ بـرجات التعليم 
كسوؽ العمل، بفا جعل دكر ابؼدرسة لا يقتصر على عملية التعليم كنقل ابؼعرفة 

تعلم من بصيع جوانبها، لذلك ظهر بل أصبح يهدؼ إفُ تربية شاملة لشخصية ابؼ
  .ىناؾ ابذاه يدعو إفُ ما يسمى بابؼدرسة الفعالة

كيرل البعض أف القرف ابغادم كالعشرين يتميز بتغتَات كتطورات متسارعة  
في بصيع مناحي ابغياة الإنسانية، كيعد التعليم الوسيلة التي بسكن الناس من 

أف يكوف التعليم الذم تقدمو  ىذه التغتَات كالتطورات، لذلك بهب مواجهة
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ابؼدرسة قادرا على إعداد الطلبة الإعداد السليم الذم بيكنهم من مواجهة 
 .التحديات كالتغلب عليها

أف ابؼستقبل بىتلف عن ابؼاضي كابغاضر، فهو ليس امتدادا كمن ابؼسلم بو  
طا خطيا للحاضر؛ لذا لا بد من بؿاكلة استشرافية للمستقبل كالتخطيط لو بزطي

استًاتيجيا بعيد ابؼدل بوتكم إفُ أساليب برليل البدائل كالسيناريوىات، كىذا 
يقتضي أف يكوف التعليم الذم يعد للمستقبل تعليما يعتمد على الرؤل ابؼستقبلية 
كيلتزـ بأىداؼ استًاتيجية طويلة ابؼدل، كيؤكد على التطوير النوعي كيتخلص من 

  .مشكلبت التوسع الكمي

لى ىذا الأمر ظهور ابذاه يسعى إفُ استشراؼ ابؼستقبل، حتى كقد ترتب ع 
يساعد في تهيئة الأمم للمتطلبات ابؼختلفة للمستقبل، كلأف ابؼدرسة تؤدم دكرا 
رئيسيا في نهضة الأمم كرقيها، فقد كاف البحث في مستقبل ابؼدرسة من 

تقبل، الضركرات ابؽامة عند التًبويتُ فظهر على السطح ما يسمى بددرسة ابؼس
عامة في التفكتَ كالتخطيط كالتكيف  تلك ابؼدرسة التي تهتم بتكوين مهارات

 .ابؼعرفي كالنفسي كالتعامل مع ابؼتغتَات كإتقاف لغات العصر ابؼختلفة

فاستشراؼ مستقبل التعليم يهدؼ إفُ ترشيد القرارات التعليمية بهدؼ  
مستول الكفاءة في توظيف  الاستغلبؿ ابؼثافِ للموارد ابؼتاحة، بدعتٌ برستُ درجة

بؾاؿ التعليم ككضع التصورات كالبدائل كالاختيارات التي تساعد  ابؼوارد العامة في
صانعي القرار التًبوم في اختيار ما يناسب الأجياؿ القادمة من أنظمة تعليمية، 

التعليم باعتباره من أىم الوسائل التي تسهم في  حيث تنظر كل أمة إفُ إصلبح
 .أفضل لشعبهابناء حياة 

لذا فمدرسة ابؼستقبل تتطلب الكثتَ من الإمكانات ابؽائلة لتكنولوجيا  
كالاتصالات كابؼعلومات بكافة أنواعها كالتي تعمل على تشجيع  ابغاسبات
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الطلبب على التعلم الذاتي كإتاحة الفرصة بؽم للبتصاؿ بدصادر التعلم ابؼختلفة 
الأركاف، منها: الطالب كابؼعلم كابؼنهاج  فالعملية التعليمية تقوـ على العديد من

كالإدارة، كتعتبر ىذه الأركاف مهمة بؼدرسة ابؼستقبل كما ىي مهمة للمدرسة في 
  .أم زماف

كمن أىم التحديات التي تواجو مدرسة ابؼستقبل ىو أف تنظر لكل طالب  
على أنو بيكن أف ينجز كيتعلم على أساس أف ما يتعلمو إنساف ما يستطيع أف 
يتعلمو الآخركف إذا ىيأنا بؽم الظركؼ اللبزمة لكل منهم قبل التعليم كفي أثنائو، 
كبنا ء عليو فإف الركيزة الأساسية في تعليم ابؼستقبل ىي تعليم الطالب كيف يتعلم 

   .ذاتينا

كبيكن برديد بؾموعة من الصفات كالسمات ابؼأمولة لطالب مدرسة  
ات بؼدل بسكن النظاـ التعليمي من إعداد ىذا ابؼستقبل، التي بيكن اعتبارىا مؤشر 

النوع من ابؼتعلمتُ كمنها: الطالب الاجتماعي، كالطالب الباحث، كالطالب 
 .ابؼفكر، كالطالب ابؼتعاكف...افٍ

الرغم من الدكر الذم تلعبو التكنولوجيا في توصيل ابؼعرفة للطالب على ك  
، فلب زاؿ ابؼعلم أساس العملية فإنو لا بيكن إلغاء دكر ابؼعلم أك الاستغناء عنو

التعليمية كسر بقاحها بؼا يقوـ بو من دكر كبتَ في تهيئة ابعو ابؼلبئم لتعليم الطلبة 
كتعديل سلوكهم، كمعلم ابؼستقبل لا بد أف بيتلك العديد من ابػصائص كابؼلبمح 
منها: ابؼعلم القدكة، كابؼعلم ا﵀تًؼ، كابؼعلم ابؼكتشف، كابػبتَ، كالقائد، 

 .كابؼرشد، كالتقتٍ

كتشكل ابؼناىج في مدرسة ابؼستقبل بؿورنا رئيسنا لضماف جودة التعليم، كلا  
بد بؽذه ابؼناىج كطرؽ تدريسها أف تتطور بدا يسهم في تنمية شخصية الطالب 

 .بؼواجهة التحديات ابؼستقبلية الذم نريده
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لتكامل بتُ لذلك لابد عند كضع تلك ابؼناىج الأخذ بنظر الاعتبار برقيق ا 
ابعوانب النظرية كابعوانب التطبيقية، كبتُ الأنشطة الصفية كالأنشطة اللبصفية، 
كضركرة ربط ابؼناىج الدراسية بالبيئة ا﵀لية كاحتياجات المجتمع كبرقيق التكامل 
الأفقي كالرأسي على مستول ابؼادة كالتكامل مع ابؼواد الأخرل، كتضمتُ ابؼناىج 

كالتفكتَ السليم كالبحث العلمي، كمهارات التفكتَ  ما ينمي عادات العقل
 .ابؼنهجي كالتحليل كالاستنتاج، كالتقونً، كحل ابؼشكلبت

كلا بد بؽذه ابؼناىج أف تعتمد على أنشطة مكثفة بعيدة عن الشكلية  
كالركتينية مثل أنشطة استخداـ شبكات ابؼعلومات، كالقدرة على التعامل مع 

 .ثة، كأنشطة ابغوار كالاتصاؿ كالنقاش، كإدارة التفاكضأدكات التكنولوجيا ابغدي

كيعتبر مدير ابؼدرسة أحد العناصر الرئيسة في إحداث التغيتَ في ابؼدرسة  
حتى يقودىا إفُ التميز كالنجاح، لذا فعلى ابؼدير في مدرسة ابؼستقبل أف يتميز 

، كابؼدير ابؼدرب، بالعديد من الصفات كابؼلبمح، فهو ابؼدير القائد، كابؼدير ابؼربي
 .كابؼدير ابؼشاكر، كابؼدير ابؼطور

كفي مدرسة ابؼستقبل لا بد بؼدير ابؼدرسة أف يقوـ بالعديد من الأدكار، منها  
القياـ بدكره التخطيطي كدكره الإشرافي، كالقياـ بدكره كصانع قرار، كدكره كمركز 

ة العلبقات معلومات كاتصاؿ، كدكره كمحفز للعمل ابؼدرسي، كدكره في تنمي
 .الإنسانية، كربط ابؼدرسة بالبيئة ا﵀لية

كقد خلصت الدراسات ابؼرتبطة بددرسة ابؼستقبل إفُ ابؼناىج ابؼعتمدة فيها  
بهب أف بررص على غرس ركح التسامح كابغرية كتعليم القيم من خلبؿ بيئة 

الطلبب كإنسانيتهم كتتيح بؽم فرصة الانفتاح على عافَ  مشجعة برتـً كياف
 .البحث كابؼعرفة
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كذلك لابد أف بيتاز منهاج مدرسة ابؼستقبل بالتخطيط كالإبهابية كالتجديد  
كالتعاكف كالاىتماـ بابعوىر، كالفاعلية، كالعملية كالانضباط الواعي، كلا يتم ذلك 
إلا من خلبؿ انتهاج كبفارسة ثقافة ابغوار كالتفاكض كالتفكتَ البٌناء كابػياؿ 

يارات العقلبنية، كأف ترتبط بحياة الطالب، كتتيح الفرصة لو ابؼبدع، كإحياء الت
 .ليتفاعل مع ابؼادة ابؼعطاة بعيدنا عن التلقتُ

كما أكد ابػبراء أف ابؼناىج ابػاصة بددرسة ابؼستقبل بهب أف بستاز بدافعيو  
عالية كذات صبغة أكثر برديان من ابؼناىج التقليدية، مناىج تركز على النوع كليس 

كم كتتصف بالدقة كالتميز على أف يتم اختبارىا ميدانينا لضماف ابعودة على ال
 يتواكب معهاكقابلية التنفيذ. كحتى تكوف ابؼناىج فاعلة كمتطورة ينبغي أف 

استخداـ فعاؿ للوسائط التفاعلية ابؼتعددة، كالبربؾيات، ككافة الوسائط السمعية 
 .كالبصرية

جها كفق دراسة كاقعية تأخذ بعتُ كلابد بؼدرسة ابؼستقبل أف تبتٍ مناى 
الاعتبار حاجات المجتمع التنموية بحيث تصبح ابؼدرسة جزءنا متكاملب كأساسينا من 
بيئة المجتمع فينخرط الطلبب في بـتلف ابؼؤسسات كتعمل ابؼدرسة على تأىيلهم 
لرفع سوية المجتمع كدعم مؤسساتو بابػبرات الضركرية كالكفاءات اللبزمة 

 .تَة التنميةلاستمرار مس

كذلك يرل ابػبراء أف مدرسة ابؼستقبل تنطلق من مبادئ منها، أف فريق  
العمل في ىذه ابؼدرسة يعملوف كوحدة متكاملة يتعاكنوف لتحقيق الأىداؼ 
ابؼرجوة كىذا يتطلب إدارة قادرة على تشجيع العمل التعاكني بهدؼ بناء 

لى رفع مستول الأداء لدل ابؼتعلمتُ بناء شاملب كخلق بيئة تعليمية قادرة ع
 .ابؼتعلمتُ كالعاملتُ

على ضركرة الاىتماـ باختيار قيادات تربوية فاعلة مؤىلة آخركف كما أكد  
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كمدربة قادرة على إدارة مدارس ابؼستقبل مع التوجو بكو الإدارة بالفريق 
كالاعتماد على أسلوب تنمية الإبداع كحل ابؼشكلبت، كالعمل على إقامة معاىد 

 .بية بؽمتدري

كنظرا لأف مستقبل التعليم في مصر كفي كطننا العربي الكبتَ يرتبط إفُ حد  
كبتَ بددرسة ابؼستقبل، فقد خصصنا ىذا الكتاب لدراستها، بهدؼ أف بكيط علم 
القارئ سواء كاف دارسا تربويا متخصصا أـ معلما أـ كاف من ابؼثقفتُ ابؼهتمتُ 

ستقبل كما يرتبط بها من قضايا كمسائل مثل بقضايا التعليم كمستقبلو، بددرسة ابؼ
التعليم الالكتًكني كالتعليم عن بعد، متوقفتُ عند تاريخ كمزايا كأسس كقواعد كل 
فرع من ىذه الفركع التًبوية، كذلك فَ نغفل ابغديث عن التجارب الناجحة في 

كما   ىذا ابؼضمار ففائدتها الأكفُ تتمثل في التأكيد على إمكانية أف ننجح فيها
بقح غتَنا في العافَ، بالإضافة إفُ الإفادة ابؼباشرة من ىذه التجارب في بذنب 
ابؼعوقات ككل ما بيكن أف بووؿ دكف برقيق النجاح، كما أف الأمثلة التي عرض بؽا 
الكتاب كتجارب ناجحة في بؾاؿ التعليم الالكتًكني كمدرسة ابؼستقبل تتنوع شرقا 

 خرل كلا بنظاـ سياسي دكف سواه.كغربا، فلم ترتبط بقارة دكف أ

فمثلب في القارة الأسيوية توقفنا عند بذارب بـتلفة كل الاختلبؼ، فالتجربة  
الصينية غتَ التجربة اليابانية، كبنا معا بزتلفاف عن بذارب ماليزيا كسنغافورة ككوريا 

حدة ابعنوبية كابؽند، كفي الشماؿ بزتلف التجربة الكندية عن بذربة الولايات ابؼت
الأمريكية، كجنوبا توقفنا عند التجربة الأستًالية، كمن القارة الأكركبية عرضنا 

 لنماذج من بريطانيا كالسويد.

كحتى تعم الفائدة تطرؽ أحد فصوؿ الكتاب لوضع ذكم الاحتياجات  
ابػاصة في مدرسة ابؼستقبل، فهي لا بيكن أف تتجاىلهم كذلك تعرض فصل آخر 

ابؼناسبة بؼدرسة ابؼستقبل كالتي بيكن أف تساعد في برقيق لاستًاتيجيات التعليم 



 00 

كأختَا نرجو  أىدافها، كبذلك تكتمل الصورة من كل جوانبها كبكل تفاصيلها،
من الله التوفيق كنتمتٌ لك عزيزم القارئ رحلة بفتعة مفيدة مع الكتاب، كىو 

 أكؿ كتاب عربي غتَ أكادبيي في ىذا المجاؿ.
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 مدرسة المستقبم

إف التًبية ىي ابغياة، لذلك يقاؿ إف ابؼدارس ككافة ابؼؤسسات التًبوية ىي  
كسائل إعداد الإنساف بغياتو الآنية كابؼستقبلية، كمن الأخطاء الشائعة لدرجة أف 
البعض يتعامل معها باعتبارىا حقيقة مطلقة، اعتبار أف النظاـ التعليمي كعلى 

و خادـ لسوؽ العمالة، كيعتقد كثتَكف أف ابعامعة في خدمة شكل رأسو ابعامعة ى
، كما  من أشكاؿ الاقتصاد في كقت بؿدد. فهكذا توصف تربية كتعليم اليوـ
يوصف عافَ اليوـ بأنو حاد التغتَ، كسريع التقلب، كابغقيقة ابؼؤكدة أف ابؼؤسسات 

ل، بل ىي التًبوية ليست مكاتب توظيف مهمتها إعداد الإنساف لسوؽ العم
 .كسائل لصنع الإنساف نفسو

 كصفتها، كإذا كانت كظيفة التًبية في يومنا ابغاضر ىكذا، كىذا بظتها، 
فكيف يكوف ابؼستقبل، ككيف تكوف مدرسة ابؼستقبل، ككيف توصف طرؽ 

  :كلنأخذ مثالان على ذلك التدريس في مدرسة ابؼستقبل.

علم يىتلقى، أـ يتم ىل ستبقى طرؽ التدريس كما ىي، معلم ييلقي كمت 
فإذا كاف الإنساف لا  استحداث استًاتيجيات تعليمية مكافئة لتًبية ابؼستقبل؟

يعمل منفردان في أم منشأة من منشآت ابغياة، فليس من ابؼعقوؿ أف يتعلم كحده، 
كلابد من تعويده على العمل ابعماعي، فالعمل ابعماعي ضركرم كي يألف 

  .الطالب عملو مستقبلبن 

فريق " يطلق عليها خبراء التًبية البريطانيتُيغة الفريق التًبوم التي إف ص 
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تقوـ على أف يتعلم ابؼرء كيف يتعلم، كأف يتعلم كيف يساعد، كأف  "التدريب
يتعلم كيف بوقق ذاتو، كعضو في فريق كعضو في بصاعة، كىنا بهب أف نوفِ أبنية 

  .كبتَة للتًبية ابعماعية

 -في ستينيات القرف ابؼاضي -م العابؼي آرثر مورس كقد حاكؿ ابػبتَ التًبو  
  :أف يتخيل طريقة التدريس في مدرسة ابؼستقبل فقاؿ عنها

إف التدريس فيها سيكوف على شكل فريق، كفي ىذا النظاـ القائم على " 
التعاكف بتُ أعضاء فريق التدريس، ييهاجىم كل تقليد أك بصود في التعليم 

 ".الابتدائي

، كألا كذلك  يب التقونً في مدرسة ابؼستقبل أمر لا غتٌ عنوكتطوير أسال 
تعتبر الاختبارات التحصيلية ىي ابؼعيار الوحيد للتقونً، كتكوف سببان رئيسان في 

 :توجيو حياة الإنساف كمستقبلو، كعن ذلك قاؿ أيضا آرثر مورس

كخلبؿ يوـ كاحد، ييقرر فيما إذا كاف عمل الطالب خلبؿ سنة كاملة " 
كىذه ىي مصادفات -شيئان أـ العكس، كفي يوـ كاحد يقامر الطالب  يستحق

 ".بحظو كسنتو، إنو يقامر بسبعة أك بشانية أشهر -الامتحاف

كيأمل التًبويوف في أف تتحوؿ مواصفات ابؼدارس ابؼعاصرة إفُ مواصفات  
ابؼستقبل التي تعتمد على برامج التعلم في بيئات تقنية كأخرل افتًاضية  مدرسة

د التقنيات التًبوية قوامها الرئيس، لكن الأمل لن يتحقق قبل سلسلة من تع
خطوات التهيئة كالإعداد كالتخطيط كالتأىيل كالتدريب كتوفتَ التجهيزات 
الضركرية، فابؼشوار لا يزاؿ طويلب إلا أف إمكانية برقيق ابغلم التًبوم متاحة 

كومة الالكتًكنية كليست مستحيلة خاصة في ظل التوجهات الوطنية بكو ابغ
 .كالتعليم الالكتًكني كدعم الأبحاث كالتقنية كتكوين بؾتمع ابؼعرفة
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 أولا: يفهىو يذرسخ انًسزمجم:

مدرسة ابؼستقبل ىي مؤسسة تربوية يقودىا مدير مؤىل، يساعده في إدارتها  
فريق تربوم مؤىل كذلك، بيارس دكره بزطيطا كإدارة بدستول من الاستقلبلية 

ق الأىداؼ ابؼنطلقة من سياسة التعليم، ضمن إطار من ابؼسؤكليات في يتيح برقي
ضوء منهج متكامل مرف، منبثق من شريعة الإسلبـ متوائم مع ركح العصر 
بواسطة أحدث كأجدل طرائق التعليم التي برقق الشراكة مع ابؼعلم ابؼدعومة 

المجتمع، من  بتقنيات التعليم ابغديثة، كفي ظل نظاـ بؿكم من التقونً كمشاركة
أجل إعداد جيل قادر على تطوير ذاتو، مؤىل بؼتابعة ابغضارة العابؼية كابؼشاركة 

 .فيها

أنها ابؼدرسة التي تعمل على  كيعرٌؼ مكتب التًبية العربي مدرسة ابؼستقبل 
على إعداد ابؼتعلمتُ بغياة عملية ناجحة مع تركيزىا على ابؼهارات الأساسية 

  بىدـ ابعانب التًبوم كالقيمي لدل ابؼتعلمتُ. كالعصرية كالعقلية بدا

كما يعرفها بعض خبراء التًبية بأنها مشركع تربوم يطمح لبناء بموذج مبتكر  
بؼدرسة حديثة متعددة ابؼستويات تستمد رسالتها من الإبياف بأف قدرة المجتمعات 

بوم على النهوض كبرقيق التنمية الشاملة معتمدة على جودة إعداد بنائها التً 
كالتعليمي، لذا فإف ابؼدرسة تعد ابؼتعلمتُ فيها بغياة عملية ناجحة مع تركيزىا 
على ابؼهارات الأساسية كالعصرية كالعقلية بدا بىدـ ابعانب التًبوم كالقيمي لدل 

 .ابؼتعلمتُ
 صبٍَب: فهسفخ يذرسخ انًسزمجم:

رئيسة  من ابؼفتًض أف يكوف بناء فلسفة مدرسة ابؼستقبل على أربع دعائم 
لتدعم ما يسمى بؾتمع التعلم، كىو المجتمع الذم يتيح فرص التعلم كتنمية ، 
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ابؼواىب كالقدرات للجميع، إذ يكوف كل طالب فيو طالب علم، كفي الوقت ذاتو 
يكوف مصدران للتعلم، كذلك بإتاحة الفرصة لكل فرد ليتعلم ما يريده في الوقت 

قيق كتعزيز تلك ابؼواىب كالقدرات الذم يريده حيث يسعى معلم ابؼستقبل لتح
 .لدل ابؼتعلم

 : كالدعائم الأربعة ابؼقتًحة لفلسفة التعليم ىي 

كيتضمن تعلم كيفية البحث عن مصادر ابؼعلومات، كتعلم   :التعله للنعسف٘ -أ
  .كيفية التعلم للبستفادة من الفرص التعليمية ابؼتاحة مدل ابغياة

تضمن اكتساب ابؼتعلم بؼهارات فهمو لذات كي :التعله للتعآض مع الآخسًٓ -ب
الآخرين كإدراؾ أكجو التكافل فيما بينهم، كالاستعداد بغل النزاع. كإدراؾ 
الصراع كتسوية ابػلبفات، كابغوار في إطار من الاحتًاـ كالعدالة كالتفاىم 

  .كالسلبـ

كيتضمن اكتساب ابؼتعلم للكفايات التي تؤىلو بشكل عاـ  :التعله للعنل-ج
واجهة ابؼواقف ابغياتية ابؼختلفة كإتقاف مهارات العمل ابعماعي في إطار بؼ

  .التجارب كابػبرات الاجتماعية ابؼختلفة

أف تتفتح شخصية ابؼتعلم، كألا تغفل التًبية كمعتٌ ذلك  :أٌ ٓتعله المسٛ لٔهٌْ -د
  .ابؼستقبلية أم طاقة من طاقات الفرد

 صبنضب: سًبد يذرسخ انًسزمجم:

ابػبراء أف تتسم مدرسة ابؼستقبل بعدة بظات خاصة بسيزىا عن يتوقع  
، كىذه السمات تتمثل في الآتي  :مدرسة اليوـ

تهتم بغرس القيم داخل نفس كعقل الفرد، كبالنسبة  مدرسة أم :مدزض٘ قٔنٔ٘ -1 
للمجتمعات العربية كالإسلبمية تكوف التًبية في مدرسة ابؼستقبل معتمدة 
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هجا كسلوكا لتكوين الفرد الصافٌ النافع لأمتو ككطنو على عقيدة الإسلبـ من
 .كالبشرية بصعاء

منظمة بهب أفٍ تكوف متعلمة دائما،  ابؼستقبل درسة: فممتعلن٘ مدزض٘ -ِ
فجميع من يعمل بها بهب أفٍ يتعلٌم، كالعلم كابؼعرفة ليست حكرا على زمن 

 .بؿدد، بل بنا بفتداف أبدا

صياغة أدكار عناصر ابؼنهج كبيئة ابؼدرسة عيد بدعتٌ أف ت :مدزض٘ إلهترّىٔ٘ -3
التعلم بجهد أقل كنوعية أجود بتضمتُ تطبيقات رقمية في بصيع العمليات 

 .ابؼدرسية

  .أم تتبتٌ ابعودة الشاملة كفق معايتَ الأداء العافِ أك الإتقاف :مدزض٘ ىْعٔ٘ -4

لمتُ أنفسهم، أم تشهد تعاكنا في عمليات التعليم بتُ ابؼع :مدزض٘ تعاّىٔ٘ -ٓ
 .كفي عمليات التعلم بتُ الطلبب بكو برقيق أىداؼ مشتًكة

بهب أف تتبتٌ مبدأ الفاعلية التًبوية لكل شرائح فابؼدرسة  :مدزض٘ فعال٘-6
 .ابؼتعلمتُ من خلبؿ قيادة تربوية منظمة كمنضبطة تشاركية

دارية كابؼالية يلزـ أف بسارس صلبحياتها كمسؤكلياتها التًبوية كالإ  :مدزض٘ ذاتٔ٘ -7
 .داخل ابؼدرسة ضمن أطر عمل تتبتٌ قواعد العمل ابؼؤسسي

ىدفها أف تسعى بكو الأصالة ضمن خيارات متنوعة يكوف : مدزض٘ مبدع٘ -8
 كتنميو. تستوعب بصيع فئات ابؼتعلمتُ كتشجع الإبداع كبرتضنو

بناء بدعتٌ أنها بهب أف تنتهج مبدأ التعليم للعمل من خلبؿ  :مدزض٘ عنلٔ٘ -ٗ
 .ابذاىات إبهابية كأرضية قابلة للتشكيل بستلك مهارات أساسية

يلزـ بؼدرسة ابؼستقبل أف تكوف منفتحة على ابؼؤسسات  :مدزض٘ تزتنعٔ٘ -0ُ
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 .المجتمعية من خلبؿ علبقة تشاركية داعمة للطرفتُ

كيلزـ لذلك أف توجد ضمن بيئة كعناصر تستمتع بالتعلم  :مدزض٘ ممتع٘ -ُُ
 .ابؼنظومة التعليمية ضمن إطار من البهجة كالفاعلية كتعيد صياغة

عناصرىا البشرية قدرا عاليا من ابؼهارات الاجتماعية أم أف  :مدزض٘ آمي٘ -ُِ
 .ضمن اتصالية تفاعلية تستوعب ابؼواقف كابػلبفات

 راثعب: أطر عًم يذرسخ انًسزمجم:

  عناصر الآتية:يرتكز بموذج ابؼدرسة ابؼستقبلية على رؤية خاصة تتمثل في ال 

 منح ابؼدرسة إدارة ذاتية مسؤكلة.  - 

  تقدنً منهج دراسي مرف من خلبؿ أساليب تعليم كتعلم عصرية. - 

صياغة علبقة تشاركية مع مؤسسات المجتمع ا﵀لي في بيئة تقنية شبكية - 
  .معلوماتية

كيتم ضبط ابؼمارسات التًبوية بؼدرسة ابؼستقبل من خلبؿ أطر عمل  
 :ىي أساسية

كيتحقق من خلبؿ أدكات برقق الالتزاـ  :إطاز المطؤّلٔ٘ التعاقدٓ٘-
التعاقدم بتُ ابؼدرسة كابعهة التعليمية، بحيث تتوفُ ابؼدرسة برديد أىدافها 

 .كأكلوياتها، في نظاـ بؿاسبة فاعل، ككفق رؤية المجتمع كفلسفتو التًبوية

امل كمواكب للتطور كيتمثل في خطة عمل لتطبيق منهج متك :إطاز الميَج- 
ابؼعلوماتي بأىداؼ كمعايتَ كاضحة قابلة للقياس ترتكز على ابؼتعلم، كتتيح مركنة 

 .للمعلم في توظيف التقنية كتنوع عمليات التعليم

من خلبؿ بناء نظاـ تقوبيي شامل يرتكز على أدكات تقوبيية  :ٓهإطاز التكْ-
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لى الاختبارات التحصيلية بدستويات داخلية ذاتية كخارجية عامة، كلا يقتصر ع
 .فقط

كيتحدد من خلبؿ نظاـ موازنة بودد الاحتياجات كمصادر : إطاز المصادز
 .الدعم كطرؽ الاستثمار كأكلويات الصرؼ

 :كبسثل ىذه الأطر الأربعة أدكات صياغة كمساندة في برقيق العمليات التالية

         .تعاكني كتعليم تعلم -المجتمع على انفتاح-مرف  منهج -ذاتية  إدارة

كيتم ذلك ضمن بيئة تقنية شبكية معلوماتية بزتصر ابعهود كتستثمر التقنية  
كابؼعرفة من خلبؿ علبقات شبكية توفر التعبئة الكلية لتحقيق الأىداؼ. كمن ثم، 
فإف إعداد مدرسة ابؼستقبل كفق السمات ابؼذكورة فيما سبق يكوف مرىونا 

في ابؼدرسة، كالتي تشمل متعلما نشطا، كمعلما  بتطوير نوعي للعناصر ابؼتفاعلة
 مييسرا، كمنهجا مرنا، كقائدا تربويا، كبيئة فاعلة

 :خبيسب: عُبصر يذرسخ انًسزمجم

بيتلك أدكات البحث قادر على النقد ابؼنهجي كالتقونً  :المتعله اليصط -أ
ة قوم كالتحليل ضمن ملكة إبداعية تتجو بكو الإبقاز، كيقدر العلبقات الإنساني

 .في جسمو معافى في بدنو مستقر نفسيا بيتلك ابؼهارات ابغياتية كيتحمل ابؼسؤكلية

يشارؾ ابؼتعلمتُ في تعلمهم، دائم التعلم بؿب بؼهنتو  :المعله المٔطّس -ب
متمرس بأساليب التعلم الفعالة، مرشد لطلببو إفُ مصادر ابؼعرفة، يتجو بكو برقيق 

 .كبرصيل طلببوالأىداؼ التًبوية كيقوـ أداءه 

ينطلق من سياسة التعليم كيتكامل مع المجالات الدراسية  :الميَج مسٌ -ج
كالتطبيقات ابغياتية، متوازف كتطبيقي ضمن بيئة تفاعلية، شموفِ يوظف تقنية 

 .ابؼعلومات، متجدد يلبي احتياجات ابؼستقبل كيتمركز حوؿ ابؼتعلم
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كوف صاحب رؤية مستقبلية بهب أف ي :الكاٜد التربْٖ للنْقف التعلٔنٕ -د
بيتلك مهارات التخطيط كقيادة الفريق كالتقونً كابؼتابعة، كمكوف للعلبقات 
الإنسانية، كيشجع الإبداع، كيسعى بكو التطوير، كيتعامل مع ابؼشكلبت بحكمة 

 .كعدؿ كإنصاؼ

حتى تكوف البيئة التعليمية فاعلة بهب أف تكوف ذات مناخ  ٘:بٔٝ٘ فاعل -ق
، كبذهيزات متميزة كمتكاملة، كتقنية شبكية معلوماتية، كقيم برقق تعليمي بفتع

 .السلبمة كالأماف تلتزـ بابؼعايتَ التًبوية كفق أفضل ابؼواصفات
 :سبدسب: انجٍئخ انزعهًٍٍخ نًذرسخ انًسزمجم

يتم تصميم البيئة التعليمية في مدرسة ابؼستقبل، بحيث تصبح بيئة إلكتًكنية،  
ية تعمل كفق أىداؼ بؿددة، كتتصف البيئة التعليمية طبقا لفلسفة تكنولوج
  :بؼدرسة ابؼستقبل بدا يلي

برتوم على بذهيزات بيئية تفاعلية، كفصوؿ افتًاضية موزعة بابؼدرسة، -
كتوفتَ مداخل متنوعة لشبكات بؿلية كعابؼية، كبريد إلكتًكني، كبؾموعات بريدية، 

، كتبادؿ الفيديو On Line ، كالاتصاؿ ابؼباشرTelnet كالاتصاؿ عن بعد
كأقمار صناعية كتلفزيونات متفاعلة، كمواد تعليمية فورية  (VOD) برت الطلب

عابؼية حتى بسكن البيئة التعليمية بؼدرسة ابؼستقبل ىيئة التدريس كالطلبب من 
حضور ابؼؤبسرات كالاجتماعات عن بعد، كإجراء ابؼناقشات كالتفاعلبت السريعة 

راؼ التي بيكن أف تشارؾ في العملية التعليمية، كبهب أف الأخرل مع بصيع الأط
تساعد بيئة مدرسة ابؼستقبل عل نشر ابؼعلومات كالوثائق إلكتًكنيا في صور 
ككسائل متعددة، بفا يوفر تشكيلة معلومات كاسعة كمتعددة ابؼصادر كالأشكاؿ، 

 :برقق الأىداؼ الآتية
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 .ابؼختلفة عند ابغاجة إفُ ذلكتتيح إمكانية استبداؿ ابؼعلومات بأشكابؽا  -

إعطاء دكر كامل لعمليات الاتصاؿ ابؼباشر بتُ ىيئة التدريس كالطلبب  -
 .كالإدارة التعليمية كابؼنزؿ

إدارة قواعد البيانات التعليمية عن بعد بدراكز التعلم الافتًاضية، كابؼكتبات  -
 .الإلكتًكنية كالشبكات التعليمية

ؿ ابؼتعة القائمة على الإبداع العلمي كالفاعلية، برقق التعلم النشط من خلب -
 .بفا يسمح بتنمية الطالب في كافة ابعوانب

 :سبثعب: يُبهظ يذرسخ انًسزمجم 

للنظاـ العابؼي ابعديد تأثتَاتو في بـتلف المجالات كقد ساعدت ثورة  
الاتصالات كابؼعلومات كالانفجار ابؼعرفي كالتغتَات ابؼتسارعة على تغتَ حياة 

كلذا تعد ابؼناىج ابؼدرسية ىي مصدر ابؼعرفة الوحيد للمتعلم  الأفراد كالمجتمعات.
كمن ىذا ابؼنطلق فانو ينبغي أف تراعي مناىج مدرسة ابؼستقبل تلك التغتَات 
ابؼتلبحقة كالأحداث اليومية من حيث ا﵀تول كالاستفادة من التقنية ابغديثة 

ية مستمرة مبنية على أسس كاضحة كبهذا بيكن القوؿ إف تطوير ابؼناىج عمل
بؿافظة على خصائص الأمة في النواحي الثقافية كالقيمية كالعقائدية كضمن نظاـ 
متطور كمساير بؼتطلبات العصر، كبهب أف تتصف ابؼناىج التعليمية ابؼناسبة 

 :بؼدرسة ابؼستقبل بدا يلي

 الأنشطة برقيق التكامل بتُ ابعوانب النظرية كابعوانب التطبيقية كبتُ-ُ 
 الصفية كالأنشطة اللبصفية

 ربط ابؼناىج الدراسية بالبيئة ا﵀لية كاحتياجات المجتمع-ِ

 مراعاة الفركؽ الفردية بتُ ابؼتعلمتُ-ّ
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 التأكيد على مفاىيم العمل كالعمل التعاكني-ْ 

 إتباع أساليب غتَ مركزية لوضع ابؼناىج بدراعاة الاختلبفات البيئية-ٓ

ىج الدراسية موضوعات إجبارية تتعلق بالأىداؼ التًبوية أف تتضمن ابؼنا-ٔ
 كموضوعات اختيارية تشبع حاجات ابؼتعلمتُ الفردية

 أف تتيح ابؼناىج الدراسية الفرصة لإكساب ابؼتعلمتُ مهارات التفكتَ-ٕ

 .إدخاؿ ابغاسب الآفِ كابؼعلوماتية كمقررات دراسية أساسية-ٖ 

  .ابؼناىج الدراسية بدا بينع ابغشو كالتكرارالتكامل الأفقي كالرأسي في بناء -ٗ

 الارتقاء بدستول تعليم اللغات كإكساب مهاراتها-َُ

 .إلزامية تدريس اللغة الإبقليزية من مراحل مبكرة-ُُ

كحتى تنجح مدرسة ابؼستقبل في برقيق ىذه الأىداؼ فإف متطلبات تقنيات  
 :التعليم كالتعلم فيها بهب أف تقوـ على الآتي

هيز مدرسة ابؼستقبل بتقنيات التعليم ابغديثة كبخاصة ابغاسب الآفِ، بذ -ُ
 .كأجهزة الاتصالات لاستخدامها في عمليتي التعليم كالتعلم

 توفتَ ابؼقررات ابؼتخصصة لتدريس ابؼعلوماتية كتكنولوجيا ابؼعلومات -ِ

ربط ابؼدرسة بابؼؤسسات التًبوية الأخرل من خلبؿ التوسع في استخداـ -ّ
 العابؼية( –ت ابؼعلومات كالاتصاؿ )ا﵀لية شبكا

 ابغاسوبية Software التوسع في إنتاج البربؾيات -ْ

 إنشاء القنوات التعليمية ابؼتخصصة في بصيع أنواع مراحل التعليم -ٓ

 اعتماد تقنيات التعليم ابغديثة كأساس في التعليم كليس كوسيط -ٔ
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ا ابؼختلفة للوصوؿ إفِ ابؼعلومات توفتَ تقنيات التعليم كابؼعلومات بأشكابؽ -ٕ
 بأسهل الطرؽ كأقلها تكلفة

تدريب ابؼعلمتُ على استخدـ التقنيات ككسائل الاتصاؿ ابغديثة كتوظيفها -ٖ
 .في عمليتي التعليم كالتعلم

 :صبيُب : يعىلبد رطجٍك يذرسخ انًسزمجم

درسية، قد تؤدم إفُ عدـ توافر البنية الأساسية من ابؼباني ابؼ :معْقات مادٓ٘
ابؼعامل، غرؼ مناىل ابؼعرفة ككسائل تكنولوجيا التعليم كالكتب الدراسية، 
كابؼيزانية ابػاصة بالأنشطة التعليمية، كالتجريب كالاستعداد؛ لتعميم تطبيق 

 .مدرسة ابؼستقبل

إعداد ابؼعلم كالتوجيو الفتٍ، كفنيو ابؼعامل، كالدراسات  :معْقات فئ٘
بيق مدرسة ابؼستقبل كابؼتمثلة في الدراسات النفسية ابؼتعددة التي يتطلبها تط

 .كالادارية كالتًبوية

حيث تفرض الفلسفة السياسية التي تتخذىا الدكلة أك  :عْقات ضٔاضٔ٘م
السلطة ا﵀لية ابغاكمة على ابؼختصتُ إضافة خبرات معينة كاستثناء خبرات 

 .أخرل تتعارض مع الايديولوجية السياسية

حيث تؤدم ابغالة الاقتصادية عند تدنيها افُ إنتاج  :معْقات اقتصادٓ٘ 
منهج كسطي في معطياتو كأىدافو كبؿتواه حارمنا إياه في الوقت نفسو من ابؼواد 
كالوسائل كالكتب ابؼساعدة التي تثرم عمليات التعليم كالتعلم في مدرسة 

 ابؼستقبل

بذاىات حيث تفرض ىذه الا :معْقات خاص٘ بالاتجاٍات التربْٓ٘ اتذدٓج٘ 
الالتزاـ بصيغ شكلية كتربوية كنفسية تتفق مع بؾريات العصر كتواكبها مثل الابذاه 
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بكو التعلم الذاتي كالتعلم بابغاسوب كالتعليم بالأىداؼ السلوكية كالتعليم 
 .بالكفايات

تلك ابؼرتبطة بتخطيط كتنفيذ كتقونً عملية  : مجلمعْقات ّتحدٓات خاص٘ 
  .ة ابؼستقبلالتعلم كالتعليم في مدرس

توجد معوقات أخرل بروؿ دكف تطبيق مدرسة ابؼستقبل على  :معْقات أخسٚ 
الوجو الأكمل خاصة في بعض المجتمعات حيث لازالت تلك المجتمعات تنظر 
لاستخداـ التقنية نظرة قاصرة فهي ترل أنها ضارة بكل صورىا كأشكابؽا كلا بيكن 

 .استخدامها في التعليم بأم طريقة كانت
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 ومىاجهة انتحديات مدرسة المستقبم

  ، نظران للتطورات الاقتصادية كالاجتماعية كالسكانية التي يشهدىا عافَ اليوـ
عافَ  كيتجوبهب أف تشهد ابؼرحلة ابؼقبلة كضوحان في النظرة ابؼستقبلية للتعليم، 
ؿ عن بيعد اليوـ إفُ التوغل أكثر في عصر ابؼعلومات، كمع كجود شبكات الاتصا

بدا لديها من إمكانات في تغيتَ طبيعة كل من التعليم كالتعلم كفي بصيع جوانب 
التًبية، كإمكانية الإفادة من استخداـ الاتصاؿ عن بعد في بصيع المجالات، 
أصبحت التًبية في عابؼنا ابؼعاصر تواجو كثتَا من التحديات التي تتطلب بذؿ 

علمي سليم بودد نوعية تلك التحديات، ابعهود الصادقة بؼواجهتها بأسلوب 
 ..ككيفية التعامل معها

كمن ىذه التحديات، قضية الدمج مع سائر العلوـ الأخرل، كإعداد معلم  
التًبية الإسلبمية، ك مدرسة ابؼستقبل ، بؼواكبة التسارع التكنولوجي، كالانفجار 

 ابؼعرفي.
 انزحذي الأول: لضٍخ ديظ انمٍى يع سبئر انعهىو 

انفصاؿ بتُ القيم كابؼعرفة في حياة الإنساف منذ بدء ابػليقة،  بودث بشةفَ  
كتحد رئيس يواجو التًبية القيم مع العلوـ كابؼعارؼ يتم طرحو   كلكن مفهوـ دمج

إبما ىو بؿاكلة لإرجاع الأمر إفُ نصابو، كنفي الازدكاجية الكائنة في مناىج 
لة الإسلبـ بإيضاح دكر القيم في التعليم، فمن حكمة ابػالق البالغة أف بدأ رسا

سلوؾ الإنساف، كما جاءت في قصة أكؿ جيل من أجياؿ البشرية )ابتٍى آدـ( قاؿ 
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 ٍ نان فػىتػيقيبًٌلى مًنٍ أىحىدًبًنىا كىفَى ىـ بًابغىٍقًٌ إًذٍ قػىرَّباى قػيرٍباى تعافُ: ﴿كىاتٍلي عىلىيٍهًمٍ نػىبىأى ابػٍتٍىٍ آدى
قػٍتػيلىنَّكى قىاؿى إبمَّىا يػىتػىقىبَّلي اللهي مًنى الٍميتَّقًتُى لىئًنٍ بىسىطٍتى إفِىَّ يػيتػىقىبَّلٍ مًنى الآخىرً قىاؿى لأى 

يىدىؾى لتًػىقٍتػيلىتًٍ مىا أىناى ببًىاسًطو يىدًمى إًلىيٍكى لأىقػٍتػيلىكى إنيٌ أىخىاؼي اللهى رىبَّ الٍعىالىمًتُى﴾ 
 [. ِٖ]ابؼائدة: 

لكل من الأخوين، كلكنها كفَ تكن القرابتُ إلا نتيجة ابؼعرفة ابؼكتسبة 
ارتبطت عند الثاني بالقيم حتُ قاؿ: ﴿إبمَّىا يػىتػىقىبَّلي اللهي مًنى الٍميتَّقًتُى﴾، فالتقول 
عاصمة من برويل العلم كابؼعرفة إفُ سلطة شر، كلكنها انفصلت عن القيم عند 

﴾ معتبرا أف ابػبرة ابؼعرفية كافية لق بوؿ العمل الأكؿ الذم قاؿ لأخيو: ﴿لأىقػٍتػيلىنَّكى
دكف اعتبار قيمة التقول كابػوؼ من الله. بل إف الأمر قد سبق ىذا في بموذج 
آدـ عليو السلبـ حتُ نزؿ من ابعنة بؼخالفتو أمر الله رغم قوة تكوينو ابؼعرفي، كما 

ىـ الأىبٍظىاءى كيلَّهىا﴾ ]البقرة: [، فكانت غاية نزكلو ُّفي قولو تعافُ: ﴿كىعىلَّمى آدى
 جهاز القيم عن طريق التًبية.إعادة تصفية 

 فإفاف مستَة البشرية إفُ قياـ الساعة، كلذلك بقكقد طبع النموذجاف السا 
التًبية الإسلبمية تعمل على ترسيخ الفهم الصحيح الذم يربط ابؼعرفة بالقيم، 
كبرذر من الفهم ابػاطئ كالسائد الذم يفصل بينهما بؼا لو من آثار سلبية في 

ذلك ختمت رسالات السماء، برسالة محمد صلى الله عليه وسلم التي كانت أكؿ ابغاؿ كابؼآؿ، كل
[. كىذا ُآية نزلت فيها قولو تعافُ: ﴿اًقػٍرىأٍ بًاسٍمً رىبًٌكى الَّذًم خىلىقى﴾ ]العلق: 

الربط في الرسالة ابػابسة بتُ القراءة كاسم الله )الربٌ( الذم يرتبط في البعد 
 سلبـ لا يقر بفائدة أم علم منفلت عن القيم.الاصطلبحي بالتًبية، بهعل الإ

 -أك أكثر-كالدمج في مفهومو العاـ ىو ابعمع بتُ حقلتُ أك عنصرين  
بهدؼ ابغصوؿ على حقل، أك عنصر جديد، كأما ابؼقصود بالدمج في التًبية 
الإسلبمية، فهو إدماج القيم الإسلبمية في ابؼواد الدراسية ابؼختلفة، مع استخداـ 



 25 

عليمية غتَ بمطية في التدريس، ككذلك استعماؿ أساليب التقونً الشاملة خبرات ت
 كعدـ الاقتصار على الاختبارات التحصيلية. 

أبنية مفهوـ دمج القيم الإسلبمية في ابؼواد التي تدرس في مراحل  كتتضح 
في التعليم ما قبل ابعامعي، حيث تتشكل شخصية  خصوصاالتعليم ابؼختلفة، 

ىنيان ككجدانيان كسلوكيان، لأف القيم الإسلبمية ىي الركيزة التي تقوـ النشء ابؼسلم ذ
عليها حياة ابؼسلم، كما حددىا الوحي الإبؽي، في علبقتو بنفسو كبؿيطو كخالقو 

 سبحانو، كىي كذلك قيم إنسانية تهدؼ إفُ صلبح البشر كافة.

لتعليم، كيتزايد شعور الإنساف في عافَ اليوـ بددل جناية فصل القيم عن ا 
يت ىذه الظاىرة بالازدكاجية، كىي في عمومها تيبدم الانفصاـ ابغادث  كقد بظي
بتُ القيم النابعة من الدين، كبتُ العلم، كلقد كضعت بذكر نبتة الازدكاجية في 

ا في نهاية القرف التاسع عشر إفُ و دع إذ أف الغربيوف ىم الذينبلبد الغرب، 
فبراير  ِّبل صدر مرسوـ بذلك في ضركرة الفصل بتُ التعليم كالدين، 

ـ، كبصدكره اختفت من البرامج الربظية كل الواجبات بذاه الإلو. كقد ُِّٗ
انعكاسات تربوية سلبية خطتَة  -كمنها التعليم-أحدث فصل الدين عن ابغياة 

على كاقع العافَ بدا فيو الغرب، بل كأنتج الانفصاؿ عن القيم كيلبت كثتَة عانى 
 الدكفِ مثل ما حدث في ىتَكشيما كبقازاكي.منها المجتمع 

أما التعليم في بلبد العافَ الإسلبمي، فقد نشأ مغايران، فالأصل فيو القيم،  
في التعليم ابغديث نشأ  فقدكأنو ما عرؼ الازدكاجية إلا بعد اقتدائو بالغرب، 

ذ كانت أقطار العافَ الإسلبمي نشأة كاف التعليم الديتٍ فيها ىو نقطة الارتكاز، إ
لو حلقات كمدارس ابزذت من ابؼسجد منطلقان كمقران، كقد تطور التعليم الديتٍ 
من حيث مناىجو في شتى أقطار العافَ الإسلبمي فػىعىلبى مرةن كبظىىقى، كىبط أخرل 

 دخلت مؤثراتكتأخر، كلكنو استمر يشكل ابغياة العامة للمسلمتُ، حتى 
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ققو ىذا العلم الأكركبي، كإضافة بؼا بغق انبهر ابؼسلموف بدا حفابغضارة الغربية، 
بالتًبية الإسلبمية من زخم على مستول الإنتاج ابؼفهومي كالتنظتَ الفكرم بؽا إزاء 

 فقر بارز على مستول السلوؾ. 

كمن ىنا بدأ صراع صامت بتُ أسلوب التعليم القدنً كبتُ الأساليب  
تيتًؾ معاىد التعليم الديتٍ ابغديثة، كاستقر الرأم في كثتَ من بلبد الإسلبـ أف 

على مناىجها، كنتجاكزىا بتقدنً العلم ابغديث بأساليبو كمناىجو في معاىد 
 جديدة.

كتقتضي تربية ابؼستقبل علبج ظاىرة الازدكاجية، كما يتفرع منها من  
أمراض كعلل، كذلك من خلبؿ صياغة مشركع متكامل لدمج القيم الإسلبمية في 

ابؼختلفة، كىذا يتطلب كضع تصور جديد لفلسفة التًبية،  مناىج ابؼواد الدراسية
كبناء الأىداؼ التعليمية ابؼكافئة لتحديات ابؼستقبل، بل كاستحداث خبرات 

 تعليمية كأساليب تقوبيية. 

فالانتقاؿ من الواقع الآني إفُ تربية ابؼستقبل يستلزـ تنقية مناىج التًبية في  
بغق بها من تغريب في ا﵀تويات، كيسبق ذلك  بلداف العافَ العربي كالإسلبمي بفا

التخلص من النظريات الفكرية الغربية القائمة عليها مناىجنا، كذلك حتى نتجنب 
ابػطر الفكرم ابؼيهدد بؼعتقدات ابؼتعلمتُ، كالتسيب الاجتماعي الذم يهدد ىوية 

مدارسنا  الأجياؿ الناشئة، فنتخلص من ظاىرة الازدكاجية في ابؼناىج التعليمية في
كمعاىدنا كجامعاتنا، كخاصة أف طبيعة الإسلبـ شاملة شموؿ ابغياة، كطبيعة التًبية 

 الإسلبمية شاملة بعميع ألواف ابؼعرفة كحقوبؽا.

علوـ أف ابؼنطلقات العامة لنظاـ التًبية كالتعليم ابؼرتكز على القيم من ابؼك  
   الإسلبمية يتحدد في أساسيات أربعة:
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إفُ ابغياة كالكوف كالإنساف ابؼبنية على كحدة ابػالق كحاجة  نظرة الإسلبـ-ُ 
  .ابؼخلوقتُ إليو

كحاجة المجتمع إفُ نظاـ بؿكم متوازف بوقق فيو الإنساف مبدأ ابػلبفة ابؼنوط  -ِ
 . بو

  .كحاجات ابؼتعلم الذم يعتبر بؿور العملية التعليمية -ّ 

مي الداعي إفُ طلب العلم الأساس ابؼعرفي ابؼبتٍ على التصور الإسلب ثم -ْ 
 كالتوسع فيو بدختلف السبل كالطرؽ كالوسائل. 

إف ىذه الأسس الأربعة تعتبر ابؼنطلق الأساسي لإعادة صياغة الأىداؼ  
 الكبرل للنظاـ التعليمي، كعلى أساسها تيبتٌ الأىداؼ ابػاصة كالإجرائية.

القيم أم دمج -كصياغة ابؼنهج التعليمي في ضوء القيم الإسلبمية  
لا بىتلف عن بناء أم منهج تعليمي، حيث أف  -الإسلبمية في ابؼناىج التعليمية

بناء كصياغة ابؼنهج التعليمي لا بىرج عن كونو إجراء كتقنية توضح خطوات بناء 
ابؼنهج، كالفرؽ بتُ صياغة ابؼنهج التعليمي في ضوء القيم الإسلبمية كغتَه من 

مية بؿور الارتكاز، كمنها يكوف منطلق بناء مناىج يكمن في اعتبار القيم الإسلب
 ابؼنهج. 

في ضوء القيم  -في مرحلة التعليم الأساسي-كبناء ابؼناىج التعليمية  
 الإسلبمية بير بابؼراحل التالية:

: صياغة الأىداؼ العامة بؼرحلة التعليم الأساسي في ضوء القيم أّلًا
 الإسلبمية ابؼوجهة للنظاـ التعليمي العاـ.

: برديد الكفايات التعليمية ابؼتوقع أف يكتسبها ابؼتعلم في ابؼرحلة ٔاًثاى
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الأساسية كىي: الكفايات الذاتية، كالكفايات التواصلية، كالكفايات ابؼنهجية، 
 كالكفايات التكنولوجية.

: برديد مواصفات ابؼتعلم في نهاية ىذه ابؼرحلة بناء على القيم ثالجاً
 ل القيم، كعلى مستول الكفايات.كالكفايات ا﵀ددة على مستو 

: برديد ابؼواد الدراسية ا﵀ققة بؼا سبق من مواصفات حسب أبنيتها: زابعاً
كذلك كفق معيارين اثنتُ، أكبؽما: برديد ابؼواد ابؼيرسخة للقيم الإسلبمية كالوطنية 

 بصفة مباشرة، ككذلك ابؼواد ابغاملة للقيم الإسلبمية بصفة غتَ مباشرة.

 ديد الأىداؼ ابػاصة كا﵀تول التعليمي لكل مادة دراسية.: برخامطاً

: رسم سياسة عامة لطرؽ ككسائل التدريس كالتقونً كالأنشطة ضادضا
 التعليمية.

 : إعادة صياغة برامج تكوين ابؼدرستُ.ضابعاً

كبفا سبق، يتضح مدل ارتباط العلوـ بشتى فنونها، كإنتاج للمعرفة في ابؼنظور 
كترتقي شؤكف ابغياة أكثر حتُ يتجاكز إنتاج ابؼعرفة منطق الإسلبمي بالقيم، 

السيطرة على الكوف كإخضاعو لسلطة الإنساف إفُ العلم بابػالق كخشيتو، كمن 
ثم تضع نتائج ابؼعرفة قدـ الإنساف على سكة التًقي بكو القيم ابؼطلقة من 

حدكد سيطرة الإسلبـ إفُ الإبياف إفُ الإحساف. لأنو حتُ تقف نتائج العلوـ عند 
الإنساف على الكوف بدعزؿ عن القيم، فإف ىذه السلطة تتحوؿ إفُ توىم السيطرة 
على الآخر، كتوىُّم السيطرة بذلى في عقلية قاركف حتُ قاؿ مزىوا بدمتلكاتو ﴿إبمَّىا 

 [. ٖٕأيكتيًتيوي عىلىى عًلٍمو عًنٍدًم﴾ ]القصص: 

رهًً الأىرٍضى فىمىا كىافى لىوي مًنٍ فًئىةو فكاف التعقيب الإبؽي ﴿فىخىسىفٍنىا بوًً كىبًدىا 
تىصًريًنى﴾ ]القصص:  [. فالعلم الذم ُٖيػىنٍصيريكنىوي مًنٍ ديكفً اًلله كىمىا كىافى مًنى الٍمينػٍ
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اكتسبو قاركف ضخٌم من أنانيتو فتوىم القدرة كالسيطرة، فتحوؿ العلم في ىذه 
بس في كنف ابؼادة بفا ينافي ابغالة من مدرج مفتوح للتًقي بكو القيم ابؼطلقة، كابك

 طبيعة العلم ذاتو، فابؼادة كسيلة للعلم كليست غايتو كمقصده.
 :انزحذي انضبًَ: إعذاد انًعهى 

في العملية التًبوية، فلذلك لابد أف  يةفاعلكثر إف ابؼعلم ىو العنصر الأ 
جر تكوف تربية الأجياؿ القادمة على يد معلم قادر على تربيتهم تربية خلبقٌة تف

 طاقات ابؼتعلم الكامنة، كتعمل على تنمية قدراتو الإبداعية كالابتكارية. 

كما بهب التخلي عن استًاتيجية التكيف مع متطلبات الواقع في إعداد  
ابؼعلم، كالتوجو بكو استًاتيجية جديدة من شأنها أف تينمي القدرة على التغيتَ حتى 

 ينجح في برقيق تربية مستقبلية نوعية. 

أف ابؼعلمتُ معنيوف كذلك بضركرة برديث معارفهم كمهاراتهم كأساليب  كما 
استجابة للمستجدات كابؼتغتَات ابؼتنوعة كالسريعة عن  متعليمهم كاستًاتيجياته

طريق عمليات التدريب ابؼستمر، ليكتسبوا القدرة على استخداـ ابؼنحى 
على توظيف طرائق التكاملي ابؼتعدد الوسائط في العملية التعليمية، كالقادر 

 التعليم كالتعلم بصيعها كأساليبها كتقنياتها بػدمة العملية التًبوية.

إف قيادة التغيتَ من قبل ابؼعلم ىو السبيل كالنموذج الواضح، ككذلك  
الأسلوب التفكتَ العقلبني ابؼنظم يساعده على استشراؼ آفاؽ ابؼستقبل، 

 في العملية التعليمية.  كاستشعار نتائج عملية تطبيق التغيتَ ابؼقتًح

كتتلخص ىذه العملية في: معرفة قول التغيتَ كمصادره، تقدير ابغاجة  
للتغيتَ، تشخيص ابؼشكلبت التي تواجو العملية التعليمية، كالسعي للتغلب على 

 مقاكمة التغيتَ كبزطيط ابعهود اللبزمة لإحداث التغيتَ، كمراعاة بؿدداتو.
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تزكيد ابؼتعلم بابػبرات كالابذاىات التي تساعده  كبؼا كاف التعليم يهدؼ إفُ 
على النجاح في ابغياة كمواجهة مشكلبت ابؼستقبل، كبحكم طبيعة العصر، فقد 
نشأت أدكار جديدة للمعلم بهب إعداده بؽا كتدريبو عليها، كمن أىم ىذه 
الأدكار ابعديدة ما يلي: أف ابؼعلم فَ يعد ىو الشخص الذم يصب ابؼعرفة في 

ف طلببو، كأنو ابؼرسل الوحيد بؽذه ابؼعرفة، كلكنو أصبح الإنساف الذم أذىا
يستعمل ذاتو بكفاءة كفاعلية من أجل مساعدة طلببو ليساعدكا أنفسهم، فهو 
يسهل العملية التعليمية كلا بودثها، يدير ابؼوقف التعليمي، كلكن لا ينشئو، يوجو 

 كيرشد كلا يلقن كبوفظ.

 استخدامو لتكنولوجيا التعليم على الكتاب أك كفَ يعد ابؼعلم يقتصر في 
الكلمة ابؼطبوعة، بل أصبح عليو أف يتعامل مع تكنولوجيا التعليم ابغديثة، كالتي 
أصبحت جزءا أساسيا من ابؼؤسسة التعليمية العصرية كمعامل اللغات كأجهزة 

 العرض كالتلفزيوف كالفيديو كالكمبيوتر كشبكة الإنتًنت. 

في الطالب لا يقتصر على ابعانب ابؼعرفي فقط، كلكنو أيضان  فتأثتَ ابؼعلم 
بابعانب الانفعافِ كابغركي، أم بتكوين الابذاىات كتنمية ابؼهارات ليحقق  يعتٍ

النمو الشامل ابؼتكامل للطالب. بل أصبح ينظر للمعلم أنو ابؼصمم للمنظومة 
ىداؼ كابػبرات التعليمية داخل ابؼؤسسة التعليمية، من حيث برديد كتنظيم الأ

كابؼواقف التعليمية، كاختيار أنسب الوسائط التعليمية لتحقيق ىذه الأىداؼ، 
ككضع استًاتيجية بيكن استخدامها في حدكد الإمكانات ابؼتاحة لو داخل البيئة 

 ابؼدرسية، كىذا ما بوقق لو النمو ابؼرغوب فيو.

كنولوجيا ابغديثة كبيكن تلخيص الأدكار ابؼختلفة التي يفرضها استخداـ الت 
 للفكر،كموجهان  التعليمية،على ابؼعلم، كالتي من أىم ملببؿها كونو ميسران للعملية 

كل ىذه الأدكار كغتَىا جعلت من   كباحثان، اجتماعيان،كرائدان  أكادبييان،كمشرفان 
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تدريب ابؼعلمتُ أثناء ابػدمة ضركرة ملحة بؼواكبة تلك التطورات في بصيع بؾالات 
التعليمية، كذلك بغية بسكينهم من إتقاف الأدكار ابعديدة التي ينبغي أف العملية 

يضطلعوا بها. كفيما يلي نستعرض بشيء من التفصيل دكر ابؼعلم في ابؼستقبل، 
كالتي تشتمل على الدكر التعليمي، كالدكر التًبوم، كالدكر الإدارم، كالأدكار 

 الاجتماعية، كالدكر الإنساني.
 :نزسبرع انزكُىنىعً: اانضبنشانزحذي 

بهتاح عافَ اليوـ ثورة جديدة ىي مزيج من التقدـ التكنولوجي ابؼذىل،  
 اقتحاميوكالثورة ابؼعلوماتية الفائقة، كىذه الثورة تتميز بكونها ذات طبيعة 

كبرويلية، أم أنها تقتحم المجتمعات سواء أكانت بحاجة إليها، أـ غتَ راغبة فيها، 
تصاؿ. كغالبان ما تكوف التكنولوجيا الأحدث أحسن كذلك من خلبؿ كسائل الا

أداءن، كأصغر حجمان، كأخف كزنان، كأكثر تقدمان كتعقيدان من سابقتها. كما أف 
ابؼعرفة كابؼعلومات اللبزمة لإنتاجها أكثر كثافة، كتتطلب ارتفاعان متزايدان للقدرات 

 البشرية من علماء كمطورين كتقنيتُ.

فيو العافَ عدة أزمات، يواجو كذلك تقدمان علميان  كفي الوقت الذم يواجو 
كتكنولوجيان ىائلبن أدل إفُ بزكغ ثورة في البحث العلمي كأدكاتو كبؾالاتو، بفا كاف 
لو أثر ملموس على عمليتي التعليم كالتعلم من خلبؿ انعكاساتو التًبوية كالتي 

 نلخصها في:

قها كأساليبها كأدكاتها، بفا تطور التًبية في كل من مفهومها كبؿتواىا كطر  -ُ
جعلها علمان قائمان بذاتو، تتخذ البحث العلمي أسلوبان كأداة رئيسة لتطورىا، 

التي تقادمت –كبالتافِ أصبح العمل التًبوم لا يقتصر فقط على نقل ابؼعلومات 
من جيل إفُ جيل، بل شملت مهمة التًبية استخداـ الطرؽ  -مع الزمن

 فرد من اكتساب ابؼعرفة بالاعتماد على نشاطو الذاتي.كالأساليب التي بسكن ال
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تطور ابؼستحدثات في بؾاؿ التكنولوجيا التًبوية، كازدادت أبنية  -ِ
تكنولوجيا التعليم، كبخاصة ابغديثة منها في عمليتي التعليم كالتعلم الذم شمل 

في الأجهزة كابؼعدات، التي بيكن أف يستفاد منها بعد أف ظهرت فائدتها بوضوح 
مؤسسات المجتمع الصناعية كالتجارية، كبعد أف دخلت ىذه الأجهزة البيوت 
كأصبحت جزءان فعالان في حياة الناس، كما صاحب ذلك من تطور في العملية 
التعليمية كاستخداـ الكمبيوتر كشبكة الإنتًنت، كما تتميز بو من سرعة كسهولة 

ق أىداؼ التًبية لكونها أداة كصوؿ ابؼعلومات كتبادبؽا، كضماف انتشارىا، كبرقي
 المجتمع لتحقيق التنمية.

ظهور أبماط كسياسات جديدة للتعليم كالتعليم ابؼفتوح، كالتعليم من  -ّ 
، فإف التعليم الإلكتًكني ُرقم  الشكلبعد، كالتكوين ابؼستمر، ككما يظهر في 

 .ََُِمليار دكلار في عاـ  2ِٔٓسوؼ يبلغ حجم الاستثمار فيو حوافِ 

 
 

أدل ىذا التقدـ التكنولوجي الكبتَ إفُ مضاعفة مسؤكليات ابؼربتُ  -ْ
الذين أصبح لزامان عليهم التعامل مع كل ىذا التطور العلمي التكنولوجي ابؽائل. 
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كلتحقيق ىذا، أصبح ابؼربي في سباؽ مع الزمن، كمن ىنا نبع احتياجو الشديد 
وظفها ضمن النظاـ التعليمي لاستخداـ تكنولوجيا التعليم ابغديثة، التي سوؼ ي

الشامل لتحقيق أىدافو التًبوية التي يرمي إليها كبرقيقها في أقصر كقت، كبأفضل 
 السبل، كبأقل جهد.

ظهور نظريات كأفكار جديدة متطورة، كمن بينها أفكار تناكلت شكل  -ٓ
 التعليم في ابؼستقبل، كاحتماؿ تغتَ دكر ابؼدرسة كمبتٌ يضم التلبميذ.

مهن  اندثرتة ابؼعلوماتية أحدثت تغيتَات خطتَة في العافَ، حيث الثور  -ٔ
كبزصصات قدبية كنشأت أخرل جديدة، كمن ىنا يأتي تطوير التعليم كضركرة 
حتمية لكونو الأداة القادرة على تطوير إمكانات الفرد بدا بيكنو من التفاعل مع 

 تكنولوجيا العصر.

ول التقتٍ، فتحولت من لقد شهدت البشرية عدة برولات على ابؼست 
النموذج الزراعي إفُ النموذج الصناعي، كمن النموذج الصناعي إفُ النموذج 
التقتٍ، كمن النموذج التقتٍ إفُ النموذج ابؼعلوماتي، كتتطلب مرحلة الانتقاؿ من 

قدرة فائقة من ابؼؤسسات  -ابؼنطقة ا﵀ايدة بتُ بموذجتُ-بموذج إفُ بموذج 
ط كالتنفيذ كالتقونً، كتكوين ابػطط الطارئة لإحداث كابؼنظمات على التخطي

تعديلبت في الأىداؼ كالبرامج كالوسائط كالوسائل، كقد تتغتَ ىذه ابػطط 
 جذريان نظران لتعدد كتنوع ابؼتغتَات مدار البحث كابؼقالة كالتكييف. 

كفي ابؼرحلة البينية بتُ النموذج التقتٍ كالنموذج ابؼعلوماتي تزداد الأبنية  
كابغاجة إفُ صياغة كلية شاملة في بؾاؿ الرؤية، كبؾالا الأساليب كالأدكات، 
كمعبران بوتاج لقدرة كخبرة في استشراؼ ابؼستقبل كمتغتَاتو كالعمل على إدارة 
التغتَ خلبؿ ىذه ابؼرحلة بشكل يهيئ الانتقاؿ للنموذج ابؼعرفي، كما يظهر ذلك 

 :ِ رقم في الشكل
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تواجو أم منظومة في انتقابؽا كتكيفها بتُ  -نطاؽ ابغياد-فالفتًة الانتقالية  
 -لكل منهما منظوره كأدكاتو كمرتكزاتو الاقتصادية كنظمو الاجتماعية-نسقتُ 

عددان من الصعوبات كالتحديات التي تتطلب برركا تتكامل أبعاده في ضوء رؤية 
لطبيعة العصر دقيقة، كخطة شاملة بعيدة ابؼدل، كبرامج كأدكات متطورة كمواكبة 

كبرولاتو، كفي ظل ىذا التحوؿ، فإف الأمر يتطلب تطوير فكر الإنساف كقدراتو 
 كبؿيطو التقتٍ كابؼادم بكل عناصره كبؿاكر.

كليست التًبية الإسلبمية بدعزؿ عن التأثتَ سواء في ابؼرحلة الانتقالية أك في  
رع التكنولوجي، ظهرت ابؼرحلة الثابتة للنموذج ابؼعرفي كاستقراره. فمع ىذا التسا

أبماط تعليمية فَ تكن معلومة من قبل مثل التعليم عن بعد، الذم انطول على 
صيغ كطرائق فَ تكن معلومة من قبل، بل امتدت يد التسارع التكنولوجي لتطوؿ 
ابػبرات التعليمية كمنها طرؽ التدريس، كمثالان على ذلك أصبح لتكنولوجيا 

 تعليمية. الصورة الأثر الفاعل كوسيلة 

كىذا التسارع التكنولوجي بيثل برديان للتًبية الإسلبمية، فكيف إذف للتًبية  
الإسلبمية أف تيعد ذلك ابؼتعلم ابؼتعدد ابؼهارات كالقدرات؟ ككيف بؽا أف بسكنو 

 من إتقاف التقنية؟ ككيف بؽا أف تورثو كعيا كثقافة عابؼية كإقليمية كبؿلية؟ 
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ثل ىذه التساؤلات السابقة، بهب على الإجابة على م قتتحقكلكي  
القائمتُ على أمر التًبية الإسلبمية أف يطوركا ابؼناىج، كابػبرات التعليمية، 
كأساليب التقونً، كإعداد معلم التًبية الإسلبمية، بالإضافة إفُ كضع بؿتول مواد 

 التكنولوجي ابغادث. كالتسارعالتًبية الإسلبمية في صورة مرنة جذابة تتلبءـ 

فكما كانت الفائدة كبتَة من التقدـ التكنولوجي ابغادث في ميداف التًبية،  
فكذلك سوؼ يكوف بؽذا التقدـ آثاران سلبية على مستقبل التًبية في القرف 

 ابغادم كالعشرين.

فعلى سبيل ابؼثاؿ، سيكوف بطس السكاف العاملتُ فحسب كافيا للحفاظ  
ة حاجة إفُ أيد عاملة تزيد عن ىذا على نشاط الاقتصاد الدكفِ، كلن تكوف بش

القدر الكافي لإنتاج بصيع السلع، أم سيكوف بطس العافَ فقط ىم القادركف على 
العثور على أعماؿ بسكن أجورىا من سد احتياجاتهم، أما الباقوف كىم بشانوف في 

سيصبحوف فائضتُ عن  ابؼائة يشكلوف الطبقة العريضة الدنيا من المجتمع ابعديد
، يواجهوف ابؼصاعب ابعمة كابؼشكلبت ابؼتفاقمة، كما من سبيل أمامهم ابغاجة

 إفُ العيش إلا من خلبؿ الإحساف كالتبرعات كأعماؿ البر.

كإذا كانت التًبية الإسلبمية مطالبة بالستَ كفق تكنولوجيا العصر، كتلبية  
احتياجات ابؼتعلمتُ في تطوير الأىداؼ من خلبؿ مراعاة حاجات الطلبب 

لزمات المجتمع، ككذلك تطوير بؿتول مواد التًبية الإسلبمية، كبذديد كمست
أساليب التقونً، كاستحداث خبرات تعليمية موافقة لتكنولوجيا العصر، فعليها 
أيضان أف تعمل على إبهاد حلوؿ للمشاكل النابصة عن التسارع التكنولوجي،  

التي يعطيها الناشئة كمشكلة البطالة كما ذيكر في سابقا، كتقليل عدد الساعات 
لشاشة ابغاسب الآفِ، كاستثمار مفاتيح لوحة الكومبيوتر في تطوير عناصر ابؼنهج 

 ابػمس.
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 :: الاَفجبر انًعرفًانراثعانزحذي 

يبدك كاضحان اليوـ أننا إزاء شكل جديد من التطور المجتمعي، يعتمد في  
، حيث يتعاظم فيو سيطرتو كنفوذه على ابؼعرفة عمومان كالعلمية منها بشكل خاص

دكر صناعة ابؼعلومات بوصفها الركيزة الرئيسة في بناء الاقتصاديات ابغديثة، 
كتتعزز فيو مكانة الأنشطة ابؼعرفية لتتبوأ أكثر الأماكن حساسية كتأثتَان في منظومة 

 الإنتاج الاجتماعي.

برمل فعافَ اليوـ يعيش انفجاران معرفيان غتَ مسبوؽ، بحيث لا بير يوـ دكف أف 
لنا المجلبت كالصحافة ابؼتخصصة أنباء عن اكتشافات كاختًاعات جديدة، 
كيكفي أف نعرؼ أنو عندما اختًع جوتنبرج ابؼطبعة كاف إنتاج أكركبا لا يتجاكز 

% من َٗألف عنواف سنويان، في حتُ يزيد الآف عن ألف عنواف يوميان، كإف 
ا يعيشوف الآف بيننا، كتشتَ العلماء الذين أبقبتهم البشرية خلبؿ كامل تاربىه

ابؼعطيات إفُ أف البشرية قد راكمت في العقدين الأختَين من ابؼعارؼ مقدار ما 
 راكمتو طواؿ آلاؼ السنتُ السابقة التي شكٌلت تاريخ ابغضارة الإنسانية.

كعند رصد الابذاىات ابؼستقبلية للظواىر ابؼختلفة في العافَ، بقدىا تتمثل  
يسة؛ ظواىر مستمرة الصعود، كظواىر تصعد ثم تبدأ في ابؽبوط، في أربعة أقساـ رئ

كظواىر تتصاعد ثم تبقى ثابتة، كظواىر تهبط ثم تصعد. كتراكم ابؼعرفة من النوع 
الأكؿ أم من الظواىر التي تتصاعد بشكل مستمر، ككذلك تتصاعد الظواىر 

يتزايد التفاعل بتُ  الفرعية ابؼرتبطة بها، مثل تزايد ابؼداخل للوصوؿ للمعلومة، كما
 :ّرقم الظواىر الفرعية، كما يوضحو الشكل 
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كاف تركيز التعليم في ابؼاضي على برصيل ابؼعلومات كاستيعابها فقد   
كاستظهارىا، ككاف ذلك بفكنان منذ بضعة عقود، فالنمو في حجم ابؼعرفة فيما 

بطيء، كقد مضى بطيء نسبيان، كبالتافِ كاف تزايد حجم ابؼعرفة يستَ بدعدؿ 
بالتطور الذم حدث في كسائل  -على مر العصور-تأثرت معدلات بمو ابؼعرفة 

 نشر ابؼعلومات كنقلها.

تكنولوجيا الإلكتًكنيات أصبح ىناؾ عديد التطور ابؽائل ابغادث في كمع  
إذاعة من الوسائل التي تبث ابؼعلومات في الأجواء ا﵀يطة بالكرة الأرضية من 

فضائية كشبكة الإنتًنت، ككل ذلك أدل إفُ التزايد السريع كبؿطات  كتليفزيوف
 في انتشار ابؼعلومات.

إف العصر الذم نعيش فيو الآف يشهد ازديادان في صنع ابؼعرفة بدعدلات فَ  
يسبق بؽا مثيل، الأمر الذم جعل الإحاطة بدا يستجد من معلومات في ميادين 

ؿ ابؼتابعة بؼا يستجد في ميداف التخصص أمران يكاد يكوف مستبعدان، إلا من خلب
التخصص من خلبؿ التدريب ابؼستمر الذم يعد من أىم السبل بؼتابعة تلك 
التطورات، كللبنفجار ابؼعرفي مظاىر أبنها، النمو ابؼتضاعف للمعرفة، كزيادة 
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حجم ابؼعرفة، كاستحداث تفرعات كتصنيفات جديدة للمعرفة، كظهور بؾالات 
وتر كشبكة الإنتًنت، كتضاعف جهود البحث العلمي تكنولوجية جديدة كالكمبي

 كزيادة الإقباؿ عليو، كتزايد أعداد العلماء كابؼهندستُ.

كىذا الانفجار ابؼعرفي لو انعكاساتو التًبوية نلخصها في أف مادة التًبية  
كبؿتواىا سوؼ تكوف سريعة التغتَ، كأف ابؼناىج الدراسية لا بيكن أف تظل ثابتة 

الفرد أف يلبحقها كأف  علىسرعة تغتَ ابؼعرفة بذعل من الصعب مستقرة، كأف 
 .يضبطها

كلذلك بواكؿ أف يتكيف معها، كأف تكيف الفرد مع ابؼعرفة ابؼتفجرة لن  
يتأتى بحفظو للمعلومات كاستظهارىا، كلكن بإتقانو طريقة الوصوؿ إفُ ابؼعرفة، 

ت كاستدعاءىا أصبحت لو لأف كيفية التعلم أىم من مادتو، كما أف بززين ابؼعلوما
 أكعية إلكتًكنية كجهاز الكمبيوتر. 

إف طرؽ كتكنولوجيا التعليم لابد كأف تتأثر بابؼستحدثات التكنولوجية التي  
صاحبت الانفجار ابؼعرفي، كلابد من استحداث تكنولوجيا تعليمية ترفع من 

عليمية في كقت الكفاءة الإنتاجية للمعلم كبسكنو من برقيق ابؼزيد من الأىداؼ الت
 أقل.

فالانفجار ابؼعرفي الذم يشهده عصرنا، كبخاصة في بؾافِ العلوـ  
كالتكنولوجيا يفرض على ابؼعلم أف يظل على اتصاؿ دائم بابؼستجدات في بؾاؿ 
بزصصو، كمن ثم فإف عدـ مواكبة ابؼعلم بؽذه ابؼستجدات بهعلو غتَ قادر على 

ؼ يزكد الطلبب بدعلومات كمعارؼ مواجهة التحديات لأنو في ىذه ابغالة سو 
أصبحت قدبية، كيكسبهم مهارات غتَ قابلة للبنتقاؿ كالتطبيق في ابؼستػقبل 

 المجهوؿ الذم يواجهونو.
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بهد القائموف على أمر التًبية  -الانفجار ابؼعرفي-كفي ضوء ىذا التحدم  
ف الإسلبمية أنفسهم بؾبرين على استحداث طرؽ كأساليب تزيد من سبل الإتقا

في الوصوؿ للمعرفة، كتطوير طرؽ التعلم، كتبتٍ طرؽ ككسائل تكنولوجيا متقدمة 
 تيعتُ ابؼعلم كابؼتعلم 

 على برقيق الأىداؼ التعليمية بدستول درجة الإحساف، كفي كقت أقل.
 :: انًمبصذ انزرثىٌخ والاعزهبد انزرثىي انجًبعًانخبيسانزحذي 

قاصد التًبوية النظرية النابعة من لقد استوعب علماء التًبية ابؼسلمتُ ابؼ 
قدرتهم على بدا يؤكد أصوؿ التًبية الإسلبمية، كصاغوا غاياتهم التًبوية في ضوئها، 

تكييف غايات التًبية مع متطلبات الزماف كابؼكاف، فابن سحنوف في القتَكاف، 
، كالقاضي عياض في الأندلس كابؼغرب، كىؤلاء غتَ  غتَ ابن عبد البر، كابن حزـ

 ماـ الغزافِ في ابؼشرؽ، كإف كاف ابعميع ينهل من حوض كاحد.الإ

كلكن ابؼتفق عليو، كابؼيقر من قبل بصيع العلماء ىو إقرارىم بضركرة إعداد  
ابؼناىج التعليمية بدا يتناسب مع متطلبات العصر كمتغتَاتو كحاجاتو. كتعكس 

افَ كمتغتَات عصره النماذج التالية ىذا التنوع ا﵀كوـ بابػلفية الفكرية لكل ع
  السياسية كالاجتماعية.

الفقيو ا﵀دٌث ابؼالكي القرطبي -فالعلم عند أبي عمر يوسف بن عبد البٌر  
ىػ كالذم عاصر زمن الطوائف الأكؿ بعد سقوط ابػلبفة كقبل ّٖٔابؼولود سنة 

يهدؼ إفُ إرضاء الله كخشيتو، كحسن العلبقة بو في العبادة،  -عصر ابؼرابطتُ
ن علبقة طيبة بعباده، كما يهدؼ إفُ نفع ابؼسلمتُ في دنياىم عقليا كتكوي

 ككجدانيا كماديا.

فالرجل ركز على الإخلبص كنبذ حظوظ النفس بؼا عايشو من خلبفات  
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ذاتية عصفت بدصتَ ابػلبفة الإسلبمية بالأندلس، كلا سبيل لإعادة العزة 
 و الأجياؿ.للمسلمتُ إلا بهذا ابؼسلك الذم ينبغي أف تيربٌّ علي

ىػ( الفقيو الشافعي الشامي ّّٕحدد بدر الدين بن بصاعة )ت: قد ك  
الذم عاصر فتًة أىواؿ سقوط بغداد في يد ابؼغوؿ كالصراع مع الصليبيٌتُ، 
ابؼقاصد العامة لطلب العلم في: فهم الدين كمعرفة أصولو كأحكامو كقواعده، 

صحيحة ضد التحريف كبضل العلم عن السلف، الدفاع عن الدين كعلومو ال
 كالانتحاؿ كالتأكيل.

كلا شك أف بضلبت التشكيك التي بثهٌا الصليبيوف كالفرؽ ابؼنحرفة عن  
الإسلبـ كتاربىو كحضارتو كثقافتو اقتضت أف يركز الرجل في ابؼقاصد الكبرل 
للتعليم على بذديد فهم الدين كفق رؤية سلفية متأصلة كالدفاع عن الدين الذم 

ىػ( مقصد ِْٕكتداعت عليو الأمم. كقد جعل ابن سينا )ت:  ىيددىت حياضو
التًبية كالتعليم في تنمية القوة ابؼدركة، كلىفىت النظر إفُ أبنية ابغكمة فقسمها إفُ 

 ثلبثة أقساـ:

: ما يرتبط بأخلبؽ ابؼرء كأعمالو حتى تكوف حياتو الأكفُ كالأخرل أّلًا
 سعيدة.

ابؼشتًؾ بينو كبتُ زكجو ككلده كبفلوكو حتى : يرتبط بتدبتَ ابؼرء بؼنزلو ثاىٔاً
 تكوف حالو مؤدٌية إفُ كسب السعادة.

: أصناؼ السياسات كالرئاسات كالاجتماعات ابؼدنية الفاضلة ثالجاً
 كالرديئة، فيعرؼ كجو استيفاء كل كاحد منها كعلة زكالو.

من  كأما الأثر الفلسفي في رؤية ابن سينا بؼقاصد التًبية كالتعليم فينبيع 
اطلبعو على مقومات تكوين الإنساف في الفلسفة اليونانية بوجو خاص، كالسعي 
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إفُ تكييف ىذه الرؤية مع التصور الإسلبمي، بفا بهعل الإنساف قادرنا على تدبتَ 
 شؤكف ابغياة الفردية كابعماعية مع ابغرص على كسب السعادة في الدارين. 

عافَ الاجتماع -عند ابن خلدكف كمن القراءة ابؼيعمقة في الفكر التًبوم  
ىػ بتونس، كالذم جاب أقطار ابؼغرب كالأندلس زمن ِّٕكالعمراف ابؼولود سنة 

بتٍ الأبضر، كاحتكٌ بنصارل قشتالة، كعاصر ضعف ابؼسلمتُ كصراعاتهم 
 ييستنتج أف ابؼقاصد التًبوية عند الرجل تتمثل في:  -بالأندلس

لبناء الفكرم السليم، كىي ابؼقومات تربية ابؼلكات، كاكتساب الصناعة، كا 
الكبرل للعمراف، كىي نظرة بعيدة تلخٌص علبج مشكلبت الابكطاط في العافَ 
الإسلبمي في العصور الوسطى، كالتي برتاج إفُ فهم السنن الكونية في قياـ 
ابغضارات كسقوطها، كىي رؤية يسعى ابن خلدكف إفُ ترسيخها لدل الأجياؿ 

مصتَ كمسار الأمم يبدأ بتغيتَ التصورات كتنمية ابؼهارات الصاعدة، لأف تغيتَ 
 كالقدرات. 

في ظركؼ  ابن خلدكفكبذلك يظهر جليِّا أف ىذه الآراء التًبوية التي أنتجها  
بـتلفة فَ بزرج عن ابؼقاصد الكبرل للتًبية في الإسلبـ، لكنها أصبحت أكثر 

لبيئة ابؼعرفية كالسياسية التي إجرائية حينما حكمتها ابػلفية الفكرية لكل عافَ، كا
حكمت عصره، كرؤيتو لسبل التصحيح كالتغيتَ التي ستقوـ بها الأجياؿ بعده، 
كىي الفكرة ابؼركزية التي بيكن استنتاجها كالاستفادة منها لتكييف مقاصدنا 

 التًبوية ابؼعاصرة مع متطلبات الواقع كمتغتَاتو كحاجاتو.

ء ابؼناىج ينبغي أف يكوف كفق أسس ككفق ما سبق عرضو يستنتج أف بنا 
 أربعة:

الأساس الفلسفي، الذم ينبتٍ على ابػصوصيات العقائدية للؤمة كنظرتها  أّلًا:
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إفُ الكوف كابغياة كابؼصتَ باعتبارىا بؿدًٌدات رئيسة لتكوين رؤية الإنساف 
 بؼبررات كجوده كحياتو كمصتَه.

لإمكانات ابؼتاحة في كل : الأساس الاجتماعي، كيرتكز من جهة على اثاىٔاً
بؾتمع لتنفيذ نظاـ متجدد للتًبية كالتكوين، كمن جهة ثانية حاجاتو 

 التنموية على ابؼدل القصتَ كابؼتوسط.

: الأساس النفسي، كيرتكز على ضركرة مراعاة النموٌ النفسي كالإدراكي ثالجاً
مع للمتعلمتُ في بـتلف الأعمار، كمسايرة تطوره لتوسيع دائرة التفاعل 

 برامج كمناىج التعليم في انسجاـ كتناغم، بفا يينتج دافعية أكبر بكو التعلم.

: الأساس ابؼعرفي، الذم يراعي طبيعة ابؼفاىيم التي تيقدَّـ للتلبميذ، ككيفية ّزابعاً
إسهامهم في بنائها على شكل خرائط معرفية متسلسلة بأسلوب منهجي 

قدر ما يشارؾ في بناء ابؼعرفة كفق لا يقتصر فيو دكر ابؼتعلم على التلقٌي، ب
نسق بيكنو من الأدكات ابؼعرفية الضركرية للتنمية، كيؤىٌلو لإدراؾ ابؼقاصد 

 الكبرل للعلم ابؼوصلة إفُ معرفة ابػالق كتقديره حق قدره.

إف ىذا الأسلوب في بناء الفكر التًبوم ابؼقاصدم لدل علماء التًبية  
رغوب فيو، كالذم يعتبر أف صياغة أىداؼ السابقتُ يوضح الابذاه التًبوم ابؼ

ابؼنهج التعليمي التًبوم إبما يكوف في ضوء أحكاـ الإسلبـ كمقاصدىا، كفي سياؽ 
الغايات ابؼتوافق عليها في المجتمع ابؼسلم. كفي ىذا السياؽ العاـ نقرأ دعاء إبراىيم 

هي  تًكى عليو السلبـ حتُ قاؿ: ﴿رىبػَّنىا كىابػٍعىثٍ فًيهًمٍ رىسيولان مًنػٍ ليو عىلىيٍهًمٍ آياى مٍ يػىتػٍ
 [. ُِٗكىيػيعىلًٌميهيمي الٍكًتىابى كىابغًٍكٍمىةى كىيػيزىكًٌيهًمٍ إًنَّكى أىنٍتى الٍعىزيًزي ابغىٍكًيمي﴾ ]البقرة:

  



 45 

 كانت ابؼقاصد الكبرل لإخراج الأمة للناس ملخصة في:لذلك  

 أّلًا: المعسف٘

تًك كىيػيعىلًٌميهيمي   ليو عىلىيٍهًمٍ آياى ﴾، فالآيات تشمل كتاب الله ابؼنظور  ﴿يػىتػٍ الٍكًتىابى
، كابغكمة ىي كل مهارات التواصل  كابؼسطور بدا يىضيماف من سائر العلوـ

 كابػطاب كالتصرؼ التي بسكن الفرد كابعماعة من إقناع الناس بابغق كللحق.

 ثاىٔاً: التصنٔ٘ 

ازيج الإبياف بالوجداف، يدؿٌ على ذ  لك بسسك الفرد ﴿كىيػيزىكًٌيهًمٍ﴾، كىي بسى
بدنظومة القيىم الأخلبقية الفردية كابعماعية في أرقى مستوياتها، فقاؿ تعافُ: ﴿قىدٍ 

 [.َُ-ٗأىفػٍلىحى مىنٍ زىكَّاىىا * كىقىدٍ خىابى مىنٍ دىسَّاىىا﴾ ]الشمس:

كمن ثم بقد الربط بتُ طلب ابؼعرفة، كمهارة القراءة كالكتابة، كالتًبية  
زلت من القرآف الكرنً، قاؿ تعافُ: ﴿اًقػٍرىأٍ بًاسٍمً رىبًٌكى الَّذًم الإبيانية، في أكٌؿ آية ن

يـ الَّذًم عىلَّمى بًالٍقىلىمً عىلَّمى الإنساف مىا  خىلىقٍ خىلىقى الإنساف مًنٍ عىلىقو اًقػٍرىأٍ كىرىبُّكى الأىكٍرى
[. فالقراءة كالربٌ كالقلم الواردة في الآية كاضحة في ٓ-ُفَىٍ يػىعٍلىمٍ﴾ ]العلق:
 الدلالة على ابؼراد.

كمن منهج القرآف كالسنة ابؼزج بتُ ىذه ابؼقاصد في كل الأحواؿ التي  
 يتحدث فيها عن الإنساف فصلب ككصلب.

كىناؾ صورتاف بارزتاف في القرآف الكرنً توضحاف العلبقة بتُ القيم كابؼعرفة  
ل عن القيم، انفصامان كاتصالان، أيكلابنا صورة قاركف الذم اغتًٌ بعلمو حتُ انفص

فقاؿ مزىوا بعد التمكٌن ابؼعرفي الذم أكسبو أموالا ﴿إًبمَّىا أيكتيًتيوي عىلىى عًلٍمو 
[، قاؿ تعافُ: ﴿فىخىسىفٍنىا بوًً كىبًدىارهًً الأىرٍضى فىمىا كىافى لىوي مًنٍ ٖٕعًنٍدًم﴾]القصص:

تىصًريً  [. ُٖنى﴾ ]القصص:فًئىةو يػىنٍصيريكنىوي مًنٍ ديكفً اًلله كىمىا كىافى مًنى الٍمينػٍ
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لأف العلم في ىذه ابغاؿ ما زاد قاركفى إلا علوان كاستكباران، إذ ىو في ىذه  
ابغاؿ علم مدمًٌر. كصورة ذم القرنتُ الذم بقح في بناء سد من زيبىر ابغديد كقًطر 
النحاس، كجعلو حائلب بتُ إفساد يأجوج كمأجوج كالقوـ الصابغتُ من ابؼوحٌدين 

[، كحتُ عجب ٕٗأىفٍ يىظٍهىريكهي كىمىا اسٍتىطىاعيوا لىوي نػىقٍبنا﴾ ]الكهف: ﴿فىمىا اسٍطىاعيوا
الناس من صنيعو كعلمو قاؿ: ﴿ىىذىا رىبٍضىةه مًنٍ رىبيًٌ فىإًذىا جىاءى كىعٍدي رىبيًٌ جىعىلىوي دىكَّاءى 

[. فربط ابؼعرفة بقيم التوحيد كإجلبؿ العافَ ٖٗكىكىافى كىعٍدي رىبيًٌ حىقِّا﴾]الكهف:
 ليل، فكاف صنيعو حائلب بتُ ابغق كالباطل إفُ أف يشاء الله.ابع

كبهذا الفهم التًبوم ابؼقاصدم بسكن علماء التًبية الأكائل من تلبية  
متطلبات ابؼتعلمتُ التًبوية كالتعليمية كبدا يتلبءـ مع حاجات بؾتمعاتهم، فلم 

قتضيات يضق التشريع الإسلبمي بتلك ابغاجات، كفَ ييقصر في الاستجابة بؼ
التقدـ ابغادث في سالف العصور، فتحقيق البعد ابؼقاصدم في تربية اليوـ كالغد 

  يلزمو اجتهاد تربوم بصاعي.

فَ تبق طريقان ينشرح إليو  -في بؾاؿ التشريع-فكما أف الاجتهادات الفردية  
النفس أك يطمئن بؽا القلب في أحكاـ القضايا ابؼتجددة، فإنو من الأليق 

يكوف الاعتماد على الاجتهاد ابعماعي، كلقد أيدرؾ ذلك في بؾاؿ  كالأجدل أف
التشريع، فتكونت ىيئات للبجتهاد ابعماعي، ككاف منها ابؼتقيد بابؼذاىب، ككاف 

 منها ابؼتحرر منها.

ىيئات -ككذلك مستقبل التًبية الإسلبمية، فهو بوتاج إفُ جهد بصاعي  
تُ في فركع العلم ابؼختلفة، كرجاؿ من قبل ابؼتخصص -الاجتهاد ابعماعي التًبوم

القانوف، كالأطباء، كابؼهندستُ، كعلماء الاجتماع، كعلماء النفس كغتَ ذلك، إفُ 
 جانب التًبويتُ في التخصصات التًبوية ابؼختلفة.

كىذه المجامع التًبوية تعمل على برقيق عدة أىداؼ منها، التخلص من  
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اف على بحوث الأفراد، كذلك من النظرة الأحادية التي تغلب في بعض الأحي
خلبؿ قياـ البحث التًبوم على عاتق فريق بحثي مكوف من عدد من الباحثتُ ذك 
التخصصات ابؼختلفة، كعلى أف يتوفُ كل عضو في الفريق جزئية من ابؼقالة بؿل 

 البحث.

كأف تقوـ ىذه المجامع التًبوية باستدعاء رؤية الإسلبـ في القضايا التًبوية  
دثة بدراستها بطريقة بصاعية، كبصع التًاث التًبوم الإسلبمي، كما صدر ابؼستح

عن العلماء كتبويبو، كما أف على ىذه المجامع التًبوية أف تسعى في التعرؼ على 
 بذارب الآخر، كالعمل على الاستفادة منها.

فمع تطور ابغياة كتعقدىا، كمع الانفجار ابؼعرفي، كالتسارع في إنتاج  
ا، كمع قصر ابؼسافات من خلبؿ كسائل الاتصاؿ ابؼتقدمة، أصبح التكنولوجي

العمل التًبوم ابعماعي أساسان للنهضة التًبوية ابؼبتغاة، كأصبح في عابؼنا ابؼعاصر 
 لا كجود للباحث ابؼنفرد أك للمجموعة الباحثة ابؼنعزلة. 

بل  كلا يكفي في العمل التًبوم ابعمعي كجود ابؼراجع كابؼعامل كالدكريات، 
لابد من اللقاء ابؼباشر كالاحتكاؾ الفكرم بتُ العلماء كابؼفكرين كالتًبويتُ، 

-لييعرض كل بحث على الآخرين مباشرة، فالرحلة في طلب العلم عند القدماء 
قد حققت صورة من العمل ابعمعي، فكاف  -رغم مشقة السفر، كطوؿ ابؼسافات

ما بيلكو من علم على بؿك طالب العلم يعرض على العلماء ما عنده، أم يضع 
 ابؼواجهة كالنقد، ثم يقوـ ببناء ابعديد ليعرضو ثانية.
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 معالم مدرسة المستقبم

لتطوير أنظمتها  كبخاصة ابؼتقدمة منها العافَ في إطار جهود كاىتمامات دكؿ 
 أجريتالتحديات كابؼخاطر التي تواجهها،  التًبوية كالتعليمية، من أجل مواجهة

الوفاء  التجارب العلمية في بؾاؿ ابؼدرسة ابغديثة القادرة على بؾموعة من
مصطلح "مدرسة  بدتطلبات ابؼستقبل كأعبائو، التي أطلق بعضهم عليها

   .ابؼستقبل"

مبتكر بؼدرسة حديثة  مشركع تربوم يطمح لبناء بموذجكىذه ابؼدرسة ىي  
ة المجتمعات على النهوض الإبياف بقدر  متعددة ابؼستويات تستمد رسالتها من

معتمدة على جودة إعداد بنائها التًبوم كالتعليمي، لذا  كبرقيق التنمية لشاملة،
على ابؼهارات  ابؼدرسة تعد ابؼتعلمتُ فيها بغياة عملية ناجحة مع التًكيز فإف

  .التًبوم كالقيمي لدل ابؼتعلمتُ الأساسية كالعصرية كالعقلية بدا بىدـ ابعانب

جامعات العافَ كمراكز الدراسات التًبوية العابؼية العديد من كقد شهدت  
 الدراسات في ىذا الشأف كمن أىم الدراسات التي أجريت في ىذا ابػصوص:

 :ررورًبٌ وثبنىيىدراسخ  -1 

كىي من أكائل الدراسات التي أجريت في ىذا الصدد، كقد قاـ التًبوياف  
بإجراء دراسة ىدفت إفُ برديد  ُّٖٗفي عاـ تركبساف كبالومو، الأمريكياف 

ابؼناىج، كتوصلت إفُ برديد بطسة عشر مضمونا  ابذاىات ابؼستقبل في بزطيط
   برأيهم أساسية بؼنهاج ابؼدارس ابؼستقبلية منها: اعتبرت
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 أكادبيية أساسية كمهارة استخداـ ابغواسيب كتقنيات إتقاف مهارات 
كالتنوع في  ابؼشكلبت ابؼعلومات كقدرة الطالب على استخداـ أسلوب حل

الطالب على صناعة القرارات  ابؼنهاج كالتًكيز على أف تنمي تلك ابؼناىج قدرة
  كالإبداع كابؼهارات العقلية.

 دراسخ دٌهىرز: -2 

كفريق الباحثتُ ابؼساعد لو،  كقد حدد ديلورز، ُٔٗٗكقد أجريت في عاـ  
الكنز ابؼكنوف"  م ذلكدراستهم التي جاءت في صورة تقرير بومل اسم "التعلفي 

  .بالتًبية للقرف ابغادم كالعشرين كىو تقرير قدموه إفُ اللجنة الدكلية ابؼعنية

بؾموعة من ابؼشكلبت أك التوترات الرئيسية التي  كيرل التقرير أف ىناؾ 
كالعمل  يعمل النظاـ التعليمي للقرف ابغادم كالعشرين على بؾابهتها ينبغي أف

كا﵀لي، بدعتٌ كيف يستطيع  افِ: التوتر بتُ العابؼيعلى حلها كتتلخص بالت
عابؼينا من غتَ أف ينفصل عن جذكره، كالتوتر بتُ  الإنساف أف يصبح مواطننا

 .كالتقاليد ابغداثة

للذات، كالتوتر بتُ ابؼدل  أم كيف بيكن التجاكب مع التغيتَ دكف التنكر 
فورية بؼختلف  بيكن الوصوؿ إفُ حلوؿ الطويل كابؼدل القصتَ، أم كيف

بتُ  تتطلب كثتَ من تلك ابؼشكلبت إستًاتيجية متأنية، كالتوتر ابؼشكلبت بينما
كالتوتر بتُ التوسع ابؽائل  ابغاجة إفُ التنافس كابغرص على تكافؤ الفرص،

استيعابها، كبناء على ىذا قدـ تقرير اليونسكو  للمعارؼ كقدرة الإنساف على
حيث فلسفتها  ابؼؤسسة ابؼدرسية في ابؼستقبل، منينبغي أف تكوف عليو  تصورنا بؼا

الثاني منو دعائم التًبية الأربع كىي:  كأىدافها كتوجهها العاـ. كقد جاء في ابعزء
 لتعمل، تعٌلم لتكوف، تعٌلم لتشارؾ الآخرين". "تعٌلم لتعرؼ، تعٌلم
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في موضوع مدرسة ابؼستقبل  ىناؾ دراسات عديدة أجنبية كعربية بحثت 
اتفقت نتائج ىذه الدراسات في أثر بعض  التًبية كالتعليم، كقدكمستقبل 

، تناكلت بؾموعة من المجالات ا﵀ددة كما كاختلفت في أخرل،   ابؼتغتَات أحيانان
 مدرسة ابؼستقبل كىي: أىداؼ مدرسة ابؼستقبل كفلسفتها، التي تعتبر جوىر

مواصفات  ابؼستقبل، مواصفات معلم مدرسة ابؼستقبل، مواصفات طالب مدرسة
الإدارة التعليمية كالإدارة ابؼدرسية في مدرسة  منهاج مدرسة ابؼستقبل، كمواصفات

 ابؼستقبل.

كقد شهد العافَ بذارب عديدة في ىذا المجاؿ اعتمادا على ىذه الدراسات  
  كمن ىذه التجارب ما يلي:كغتَىا، 

 :مدازس نطس الكالب الأمسٓهٔ٘ -أ

ـ، بغرض تطوير ُُٗٗة كبرل في عاـكقد قامت بتأسيسها شركة أمريكي 
ابؼدارس، كيقوـ بتمويل ىذه ابؼدارس القطاع ابػاص، كقد بظيت بهذا الاسم لأنها 

كالعشرين، كتتلخص  غتَ تقليدية تستطيع مواجهة برديات القرف ابغادم مدارس
 بالآتي: الأمريكية ابؼلبمح العامة بؼدارس كسر القالب

 عليمية.زيادة استخداـ التكنولوجيا الت -

لزيادة التفاعل كالارتباط  تغيتَ طبيعة العلبقة بتُ ابؼدرسة كالمجتمع ا﵀لي -
 بينهما.

 ابؼطلوبة. بناء التقونً التًبوم بشكل يصل إفُ ابغقيقة -

 ابؼرشد أك ابؼدرب الشخصي. تغيتَ دكر ابؼعلم من توصيل ابؼعرفة إفُ دكر -

 بـتلف ابؼواد الدراسية. ليم بتُبرقيق التكامل في ابؼنهج التًبوم كفي التع -
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 :مدازس المٔجام -ب

كاستقلبليتها  كىي مدارس شديدة التنوع فيما يتعلق ببرابؾها التعليمية 
اختيارية مستقلة تشتغل على أساس  كخططها التقوبيية، كىي مؤسسات تعليمية

 عةعن غتَىا من ابؼدارس، كىذا ابؼيثاؽ ينعقد بتُ ابعما ميثاؽ تعطيها امتيازات
يكوف إما بؾلس التعليم  التي تؤسس ىذه النوعية من ابؼدارس كبتُ راعيها الذم

 .الولاية ا﵀لي، أك بؾلس ابؼنطقة أك بؾلس

ثانوية، كتتميز عن  بيكن أف تكوف مدارس ابتدائية أكىذه كمدارس ابؼيثاؽ  
مة كجسر بتُ ابؼؤسسات التعليمية العا ابؼدارس العامة الربظية بدكانتها ابػاصة

 أنظمتها تتمتع بحريتها مقابل كعدىا بتحستُ أداء الطلبة، كبدوجب ،كابػاصة
    .كلذلك فهي تقتحم ميادين التجريب كالتجديد

أخرل من التصورات ابؼقتًحة بؼدرسة  بؾموعة كيوجد غتَ ىذين النوعتُ 
 قريبنا على الساحة التًبوية كالتعليمية من ابؼأموؿ أف تطبق ابؼستقبل كالتي من

 :بينها

  :. المدزض٘ المتعلن1٘

 كأف التعليم عملية ،تتمحور حوؿ مبدأ )التًبية ابؼستدبية( كىي مدارس 
كابؼدير  ابغياة، كأف ابعميع قابل للتعليم فالطالب كابؼعلم على مدل مستمرة

كالتدريب كالتنمية ابؼهنية، كىي  كالأخصائي ككفِ الأمر بصيعهم بحاجة إفُ التعليم
 حوؿ فكرةمدرسة تتمركز 

 )بؾتمع مدرسي دائم التعلم(.
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 : المدزض٘ الإلهترّىٔ٘ -2

كبصيع  بموذج بؼدرسة ابؼستقبل تسعى إفُ أف بول ابغاسب الآفِكىي  
يشتمل ىذا الاستخداـ  تطبيقاتو التقنية بؿل العمل اليدكم الركتيتٍ، بحيث

 كالبحثية.كالتعليمية كابؼعلوماتية  العمليات الإدارية كابؼالية كالإجرائية

 :. المدزض٘ اليْعّٔ٘

كالتي أساسها  بموذج آخر بؼدرسة ابؼستقبل تتبتٌ نظرية ابعودة الشاملةكىي  
"جودة التعليم" كنوعيتو العالية، كتركز على مبدأ "التحستُ ابؼستمر" كفق أعلى 

أسلوب  العافِ، سواء في التحصيل الدراسي أك طرؽ التدريس، أك معايتَ الأداء
 .كغتَىا ابؼناىج الدراسية، أك العلبقات ابؼدرسية الإدارة أك

 :المدزض٘ التعاّىٔ٘-ْ

على مبدأ  بموذج بؼدرسة ابؼستقبل تتبتٌ مفهوـ "التعليم التعاكني" القائمكىي  
بعضهم بعضنا، كالتعاكف بتُ  التعاكف بتُ ابؼعلم كابؼتعلم، كالتعاكف بتُ ابؼعلمتُ

ضع الاختبارات، كمناقشة كيفية تطوير الدركس كك  ابؼعلمتُ مع بعضهم في برضتَ
 التدريس. أساليب

 :المدزض٘ المبدع٘ -ٓ

بماذج مدرسة ابؼستقبل التي تسعى لتبتٌ مبدأ "تشجيع كىي بموذج من أىم  
 كتنمية

قدرة  تعتقد أف كل شخص في ابؼدرسة لديو فهذه ابؼدرسةملكة الإبداع"، 
ابؼناسبة كابؼناخ ابؼلبئم الذم  على الإبداع كالابتكار، بشرط أف تتوفر لو البيئة

 بؼبادرات الفردية.على القياـ بايشجع 
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 :المدزض٘ ننؤضط٘ اجتناعٔ٘-ٔ

ابؼدرسة كالمجتمع"  كىي مدرسة للمستقبل تتبتٌ مبدأ "برطيم الأسوار بتُ 
على أيسس رشيدة  علبقات بؾتمعية مبنية بكل شرائحو كفئاتو، كتسعى إفُ إقامة

 لي بكل مؤسساتو.ا﵀ بينها كبتُ المجتمع

التعليم من اجل  كمن ىنا ظهر مفهوـ ابؼدرسة ابؼستقبلية كأساس لتطوير 
كابؼعلمتُ ابؼرتكزين على تكنولوجيا  بناء بؾتمع متكامل كمتجانس من الطلبة

 لتحديث العملية التعليمية كلتخريج أجياؿ أكثر مهارة ابؼعلومات كالاتصالات
 .كاحتًافية
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 م والمتعهم في مدرسة المستقبمالمعه

مع تنوع البشر كبسايزىم كمقدرتهم على التفاعل مع ابؼعرفة كحسن  
التفكتَ كالتعبتَ كالاتصاؿ كالانتاج كبناء العلبقات كترسيخ قيم  استخدامها في

كابؼركنة كالتواصل مع المجتمع كالاعتماد على  العلم كابغرية كالاحساف في العمل
ابؼركنة كالتواصل مع المجتمع كالاعتماد على الذات ك  الذات كابؼؤسسات

 .كابؼؤسسات

ضية كالتعليم امفاىيم مدرسة ابؼستقبل كابؼدرسة الافتً  كقد ظهرت 
كابؼدرسة الذكية كأساس لتطوير التعليم لتكوين  الالكتًكني كالفصوؿ التخيلية

على  االأمور كابؼعلمتُ ارتكاز  بؾتمع متكامل كمتجانس من الطلبة كأكلياء
كبزريج أجياؿ أكثر  تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات لتحديث العملية التعليمية

 .فيةامهارة كاحتً 

ياىا كفوائدىا افهناؾ من ينظر بؼز  ابؼستقبل،كلقد تعددت النظرة بؼدرسة  
من خلبؿ تهيئة البيئة التعليمية ابؼلبئمة كتصميم  انشائها،التفكتَ في  كدكاعي

 ابؼدرسة. ة لتلكابؼنظومة الالكتًكني

كىناؾ من ينظر افُ أف الطريق افُ ابؼستقبل يأتي من خلبؿ بذارب برفيز  
مثل استخداـ الألعاب  اليومية،بيئة اللعب كابغركة بقاعات الدركس  التعلم في

جعة كاثارة ابػياؿ كالاستكشاؼ اكتوفتَ التغذية الر  الالكتًكنية كالتعلم بالتقليد
ت التفاعل اكالتأكيد على مهار  ات الاجتماعيةالشبك كحل ابؼشكلبت كبناء



 55 

 ابؼخاطر. عات العمل ابعماعي كبرملاكالتعاكف كتوظيفها في حل صر 

 تواجو مدارس ابؼستقبل كىي:  بطس بردياتل برديد أمن ر  ىناؾك  

 . سيناريو الانهيار كسيناريو الازدىار بزيل تلك ابؼدارس بتُ 

   .تفريد التعلم"كالتمركز حوؿ الطالب "التعلم الذاتي ك  

كالتعاكف بتُ ابؼدرسة كابعهات الأخرل في المجتمع ابغكمة في ابزاذ  التآزر 
 ابؼشاريع ابعديدة في التعامل مع مقتًحات التطوير. ترسيخ منطق .تاالقرار 

ل النظر اليها من خلبؿ التعلم الالكتًكني كالتًكيز على التقنية أكىناؾ من ر  
العقوؿ كتضمن التفاعل  تستثتَة أنشطة تعليمية للمساعدة على بفارس ابعديدة

ء ابالوسائل التقنية بدلا من الكتب، كالاستعانة بابػبر  كبفارسة التعلم النشط
  في تصميم التعلم الالكتًكني.تُالتًبوي

تأمل مدرسة ابؼستقبل في برقيق حلمها، كرسم صورتها ابؼستقبلية في انشاء  
 الشاملة،الأصالة كابؼعاصرة كتتسم بابعودة متعددة ابؼستويات بذمع بتُ  مدرسة

تعتمد على ك  الإدارية،كتتبع أنسب الأساليب  التًبوية،النظريات  كتتبتٌ أحدث
، ضمن بيئة مدرسية اكالتعلم، كتعلم أكثر ابؼناىج بسيز  تيجيات التعليماأفضل استً 

ت مهارية ت عقلية عليا، ككفاياابيتلكوف قدر  درافُ بزريج أفإخلبقة كبفتعة، تسعى 
كابؼستنتَ مع معطيات ابغاضر  كسلوكية قيمية، بسكنهم من التفاعل الذكي

 .كتداعيات ابؼستقبل

 انًزعهى فً يذرسخ انًسزمجم:

كمشاركتو الفعالة  للمتعلم،تركز مدرسة ابؼستقبل على التعلم الذاتي  
، فيتغتَ كامتلبكو لأدكات ابؼعرفة التي بسكنو من التعلم الذاتي كابؼباشرة في التعلم
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كمصدر أساسي من مصادر ابؼعرفة، كمقوـ  فُ مشارؾ كباحث كناقدإدكره 
 أساسي لنتاج جهده.

كاثارة حب الاستطلبع لديهم،  خيابؽم،كيتم توسعة مداركهم كتنشيط  
تعلم كيف يفكركف، كاعدادىم بؼمارسة دكرىم كمواطنتُ،  كمساعدتهم على
، كمساعدتهم تكالإبقازاة حافلة بالنجاح حيا ت كابؼعرفة ليعيشوااكتزكيدىم بابؼهار 

بتاربىهم ليتعزز لديهم  على تشرب ثقافتهم كتذكقها كاتقاف لغتهم كالاىتماـ
 الشعور بهويتهم كاحساسهم بالانتماء للمجتمع.

التي أعدتها ابؼنظمة  َََِكلقد كشفت الوثيقة الرئيسية بؼدرسة ابؼستقبل  
التًبية كالتعليم كابؼعرؼ في  ءلوزراؤبسر الثاني للتًبية كالثقافة كالعلوـ للم العربية

من الكفايات التي ينبغي أف بيتلكها متعلم ابؼستقبل كمن  الوطن العربي عن عدد
 أبنها:

 كالثقافية.ا﵀افظة على ابؽوية الوطنية كالقومية كالدينية  - ُ

 متغتَ.ت التواصل الثقافي كابغضارم في عافَ اامتلبؾ مهار  - ِ

 التعلم.على التعلم الذاتي كمتابعة  امفاتيح ابؼعرفة ليصبح قادر  امتلبؾ - ّ

 الأخلبقية. بابؼبادئـ االقدرة على ضبط الذات كبرمل ابؼسئولية كالالتز  - ْ

ركح التعاكف كابؼشاركة كابؼبادرة  إطارالقدرة على العمل مع الفريق في   -ٓ
 العمل.كامتلبؾ أخلبقيات  كالابداع

 لتفكتَ الناقد كالاستدلاؿ كالنقد البناء كابغوار مع الآخر.ت ااامتلبؾ مهار  - ٔ

 القرار.القدرة على حل ابؼشكلبت كابزاذ  - ٕ

 فيو.القدرة على التخطيط للمستقبل كالنجاح  - ٖ
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 ابؼتعددة.امتلبؾ مهارة التكيف كابؼركنة في العمل كبؾالات ابغياة  - ٗ

 ا.كتطبيقهعلى البحث كبرليل البيانات  القدرة - َُ

 ابغياة.استخداـ ابغاسب الآفِ كالتقنيات ابغديثة في بـتلف جوانب  مهارة - ُُ

 مهاراتها.من اللغة العربية كاتقاف  التمكن - ُِ

 حية.على استخداـ أكثر من لغة  القدرة - ُّ

 أبنية الزمن كاستثماره بالشكل الأمثل. إدراؾعلى  القدرة - ُْ

أف بمو كازدىار  إفُ مريكيةحدل مؤسسات الأبحاث الأإ خلصتلقد ك  
 بالإضافةفي مدرسة ابؼستقبل بهب أف يتضمن قدرتو على الاتصاؿ الفعاؿ  ابؼتعلم

 يلي:ابؼرتفعة، كيوضح ذلك فيما  لإنتاجيتو

   انفعبلالارصبل: 

أم التفاعل كالتعاكف مع زملبئهم بغل ابؼشكلبت كابتكار  العنل مع الفسٓل: -أ 
 هم كاتقانهم للمحتول.لتعلم بالإضافةجديدة  منتجات

كادارة انفعالاتهم كانفعالات  إدراؾقدرتهم على  أم ت الصخصٔ٘:االمَاز -ب 
 يسمى "فعالية الذات الوجدانية". تفاعلهم مع المجتمع، كىو ما الآخرين أثناء

 امتلبؾ ابؼتعلم لرصيد من ابؼعرفة بالقضايا الأخلبقيةأم  الصخصٔ٘:المطْٝلٔ٘  -ج 
 لإحداثلقة بالتقنية، كمتسقة مع قدرتو على تطبيق تلك ابؼعرفة كالقانونية ابؼتع

 قيق حياة أفضل لأسرىم كأعضاء المجتمع كافة.كالاستقامة كبر التوازف

 دارة التقنية كالتحكم فيإقدرة ابؼتعلم على أم المطْٝلٔ٘ الاجتناعٔ٘ ّالمدىٔ٘:  -د
 كالبيئة كالقيم. استخدامها بطرؽ تتناسب مع ابؼصلحة العامة كبضاية المجتمع
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ت باستخداـ الأدكات امن خلبؿ تبادؿ ابػبر كيكوف ذلك  الاتصال التفاعلٕ: -ِ 
  للئرساؿ.ابؼعاصرة 

 :الاَزبعٍخ انعبنٍخ 

 اليتاٜج:دازٗ إتحدٓد الأّلْٓات ّتخطٔط ّ -أ 

قدرة ابؼتعلم على الابقاز الكفء كالفعاؿ لأىداؼ ابؼشاريع ا﵀ددة أك كل  
 ابؼشكلبت.

 المتعله علٙ الاضتخداو الفعال لأدّات العالم المعاصس: قدزٗ -ب

مثل الأجهزة كابؼعدات كالبربؾيات كالشبكات كغتَىا من كسائل تقنية  
بهدؼ الاتصاؿ كالتشارؾ كحل  كالعشرين،مهاـ القرف ابغادم لإبقاز ابؼعلومات 

 ابؼهاـ.ابؼشكلبت كابقاز 
 عالٔ٘:قدزٗ المتعله علٙ ابتهاز ميتْجات ذات جْدٗ - ج

أم تطوير ابؼنتجات الثقافية كابؼعلوماتية كابؼادية لتحقيق فعاليات أصيلة  
 نابذة عن

استخدامهم لأدكات العافَ ابؼعاصر في حل ابؼشكلبت كالتواصل عبر ىذا 
 العافَ.

  انًسزمجم:انًعهى فً يذرسخ 

 ابؼتعلم،في مدرسة ابؼستقبل ستكوف للمعلم أدكار جديدة تتكامل مع أدكار  
 غمفر 

احتفاظ ابؼعلم بأدكاره التقليدية )كقائد للصف أك مدير أك بؿاضر أك مدير 
 أدكار جديدة ابداعية مدعومة تقنيا مثل: لا أف لوإمناقشة( 
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فابؼعلم  ذاتي،كيتشابو دكر ابؼعلم ىنا مع دكر ابؼتعلم كمتعلم : مصنه تعلٔنٕ -أ
 يصمم كبىطط كينظم

 ةمصادر التقنيعي باستخداـ اكير  ،بفعاليةكيدخل التكنولوجيا لغرفة الصف 
 .ذالفردية للتلبميالفركؽ 

بابؼشاركة غتَ  التعليم،يتعاكف مع زملبئو بهدؼ تطوير أم :  المعله المتعاٌّ -ب
 مستول الصف أك عبر ابؼواد. الربظية كالتدريس بالفريق على

ة اتاحة الفرص للتعلم التعاكني كخلق فرص للؤنشطة التعليمي: ميطل الفسٓل -ج
 الابقاز.بؽم مع تباين مستوياتهم في  بتُ ابؼتعلمتُ كتوفتَ الدعم

تهم الذاتية، فيقدـ التقنية  ايساعد ابؼتعلمتُ على تطوير مهار فدكره أف : المدزب -د
ابؼبربؾة التي  الأدكاتابؼتاحة من  للئمكاناتابؼتعلمتُ  كنموذج للمساعدة، كيوجو

 تساعدىم في تنفيذ مهاـ الفريق.

يطرح أسئلة  هو الذم يقدـ ابؼساعدة كالنصح كابؼقتًحات أكف: للتعله مٔطس -ِ 
 على ابؼتعلمتُ للوصوؿ لنتائج رصينة، أك ابغصوؿ على ابؼعلومات لإبقاز مهمة

 ما، فيساعد ابؼتعلمتُ على الاستقلبلية كبرمل مسئولية أنشطتهم التعليمية.

لتطويره كتقوبيو، كفق  مراقبة أداء ابؼتعلمدكر كىو اخصاٜٕ تْجُٔ ّتكْٓه:  -ّ
معايتَ أداء للئبقاز بؿددة سلفا، فيتابع درجاتهم، كيقدـ بؽم التغذية الراجعة 

 ابؼصحوبة بالدعم كالتعزيز.

 :الأدوار انجذٌذح نهًعهى فً يذرسخ انًسزمجم 

تم علينا إف   الانفجار ابؽائل في ابؼعرفة كالذم غزا كافة نواحي ابغياة، بوي
بذة عنو، كمنها الأدكار كابؼسؤكليات ابعديدة للمعلم الذم لو مواجهة التغتَات النا
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دكر مهم في صنع ابغياة كرسم مستقبل مشرؽ. فجودة التعليم مرىونة بأداء 
ابؼعلم الذم ييعد حجر الزاكية، كأحد العوامل ابؼهمة لنجاح العملية التعليمية، 

ستمر، كالتفوؽ في دراستو، كالركيزة الفعٌالة التي ييعاكف فيها ابؼتعلم على التعلم ابؼ
 حتى يستطيع تقدنً تعليم نوعي متميز.

كمع ظهور التقنيات ابغديثة كتوظيفها في العملية التعليمية، كاف لابد من  
إعداد أفراد يستطيعوف التفاعل مع معطيات عصر ابؼعرفة كتغتَاتو، فأصبح ابؼعلم 

ة ابؼرشد الإبهابي لطلببو في الذم ييعتبر أحد ا﵀ركات ابؽامة في العملية التعليمي
التعامل مع متغتَات التكنولوجيا ابغديثة كابؼراقب الفعٌاؿ لستَ العملية التعليمية 

 من خلبؿ تلك التقنيات ابغديثة. 

كفي ظل ىذه التطورات ابؼتسارعة للتكنولوجيا في عصر ابؼعرفة، تغتَت  
كأنو ىو ابؼصدر الرئيسي أدكار ابؼعلم التقليدية كالتي كانت تيركز على التلقتُ، 

عاتقو يقع العبء الأكبر من ابؼسؤكلية في إعداد الإنساف  كعلىللمعلومات، 
كتهيئتو بػدمة المجتمع، إفُ أدكار جديدة تتناسب مع تطور التقنيات في عصر 

 ابؼعرفة.

كقد أكصت العديد من الدراسات كالندكات بضركرة توضيح دكر ابؼعلم  
( ََِِفة، كمنها الندكة التي ايقيمت في مصر عاـ )لكي يتناسب مع عصر ابؼعر 

، كىو نفس ما توصل إليو ابؼؤبسر الدكفِ "ابؼدخل ابؼنظومي كابؼعلوماتية"بعنواف 
أدكار كمسؤكليات ابؼعلم في "عنواف الذم أقيم  (َُُِالرابع لإعداد ابؼعلم )

لعصر التعليم العاـ كالعافِ بذاه ظاىرة العنف كالتطرؼ في ضوء متغتَات ا
أم ضركرة العناية بابؼعلم كأدكاره ابؼتغتَة، كالابذاه إفُ ابؼزيد  "،كمطالب ابؼواطنة

على ابغاجة إفُ تعريف ابؼعلمتُ بالأدكار  دراسات أخرلمن بسهينو، كما أكدت 
ابؼطلوبة منهم في ضوء عصر ابؼعرفة، كابغاجة إفُ تدريبهم عليها لتمكينهم من 
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 القياـ بأدكارىم.

نبع أبنية كضركرة أف يكوف للمعلم أدكار تتماشى مع عصر كمن ىنا ت 
ابؼعرفة، أبنها بسكنو من فهم علوـ العصر كتقنياتو ابؼتطورة بشكل مستمر، 
كتوظيفها التوظيف الأمثل في العملية التعليمية، كعرض ابؼادة التعليمية بطريقة 

كامتلبؾ  متميزة، كتدريب ابؼتعلمتُ على استخداـ ىذه التقنيات في تعلمهم،
 استًاتيجيات التقونً النظامية كغتَ النظامية.

ييعد ابؼعلم حجر الزاكية في ابؼنظومة التعليمية كلها، كأف ابعودة ابؼنشودة ك  
من التعليم تعتمد عليو، إذ أف الأىداؼ التعليمية لن تتحقق إذا غاب ابؼعلم 

 عصر ابؼعرفة. الكفء، الذم ييساير كييواكب التطورات كالتغتَات ابؼتسارعة في

كن ك   ابؼعرفة أك في مدرسة أىم الأدكار ابعديدة للمعلم في عصر  إبصاؿبيي
 كما يلي:ابؼستقبل  

 تْظٔف التهيْلْجٔا في العنلٔ٘ التعلٔنٔ٘:-ُ 

فقد أثرٌ ظهور التكنولوجيا كتطورىا ابؼتلبحق على العملية التعليمية،  
لم قادرا على توجيو ابؼادة ابؼرشد ابغقيقي للمعلم، فأصبح ابؼع أصبحت بدثابة

التعليمية لتلبميذه بكل سهولة. كفَ يعد ابؼعلم ميقتصران على ا﵀تول ابؼيقرَّر فقط، 
بل قادران على توجيو ابؼتعلم للمعلومة الصحيحة كفهمها بكل سهولة من خلبؿ 
مواقع أكادبيية أك كسائل التواصل الاجتماعي، كمشاىدة الدركس كا﵀اضرات 

 .كتسجيلها

كن ابؼتعلم من ميشاىدة الدرس مرة أخرل، بفا ييساعده   كبالتافِ فإفَّ ذلك بيي
على فهم أعمق للمعلومة كحفظها، كما أفَّ التقنيات ابغديثة بسيكن ابؼعلم من 
إعداد اختبارات إلكتًكنية كالتي بستاز بتوفتَىا لوقت ابؼعلم كجهده في تصحيحها 
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 كرصد العلبمات.

ابؼدارس الإلكتًكنية كالفصوؿ الافتًاضية كالتعليم  كفي عصر ابؼعرفة ظهرت 
عن بعد كالتعليم الإلكتًكني كالتعليم ابؼدمج، كالتي تعتمد على توظيف التقنيات 
ابغديثة في العملية التعليمية. كبظهورىا، برىىتَّم على ابؼعلم أف ييواكب ىذا التطور، 

مع ىذه الأساليب  من خلبؿ امتلبكو بؼهارات بسيكنو من التعامل كالتفاعل
 كالتقنيات ابغديثة التي أنتجتها ابؼعرفة كتم توظيفها في العملية التعليمية.

 تْظٔف المكسزات الإلهترّىٔ٘ في العنلٔ٘ التعلٔنٔ٘: -2

ابؼيقرر الإلكتًكني ىو ميقرر تستخدـ في تصميمو أنشطة كمواد من ابؼعلوـ أف  
ط تفاعلية يتلقاه ابؼتعلم عبر تعليمية تعتمد على ابغاسوب، كبرتوم على كسائ

 الإنتًنت. 

كىو ذك فائدة كبتَة للمتعلم، حيث يتمكن من بذاكز ابغواجز النفسية  
كييشجعو على ابغديث مع معلمو كأقرانو بجرأة عبر كسائل الاتصاؿ ابػاصة بابؼقرر 

 الإلكتًكني.

يز ابؼقرر الإلكتًكني أنو ميتاح   سبوع ساعة كطيلة أياـ الأ ِْكأىم ما بيي
كالعطلبت، بالإضافة إفُ إمكانية عرض بؿتواه بأشكاؿ مدعمة بوسائط تفاعلية، 
كاستضافة معلمتُ من أم مكاف في العافَ، كعرض التجارب العملية بكل سهولة 
كفي بيئة آمنة، إضافة إفُ العديد من ابؼميزات التي بذعل العملية التعليمية أكثر 

 متعةن كتشويقان. 

إفُ توظيف ىذا النوع من ابؼقررات ما يضطره لاستخداـ  كىذا يدفع ابؼعلم 
أساليب كاستًاتيجيات جديدة في التدريس، تتناسب مع ميتطلبات التعامل مع 
ابؼقررات الإلكتًكنية، من القدرة على استخداـ ابغاسوب كالتعامل بشكل جيد 
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ب عليو أف مع بربؾياتو، كالقدرة على التفاعل ابعيد مع الإنتًنت. كما أف ابؼعلم به
دد مستول مهارة ابؼتعلمتُ في استخدامهم للتكنولوجيا ابغديثة كتقدنً الدعم  بوي

 الفتٍ بؽم، كميتابعتهم باستمرار.

كىنا بهب علينا أف نعي جيدان أف استخداـ ابؼقررات الإلكتًكنية كتوظيف  
متُ بيكنهم ابؼعلم بؽا في العملية التعليمية لا يعتٍ أف دكر ابؼعلم انتهى، كأف ابؼتعل

 الاستغناء عنو، بل إف دكره تغتَ حتى يستطيع مواكبة التغتَات في عصر ابؼعرفة.

 إعداد ّتصنٔه مْاقع إلهترّىٔ٘ تعلٔنٔ٘:-ّ

قق العملية التعليمية ابؽدؼ ابؼنشود منها بطريقة نوعية كمتميزة،   لكي بري
كخاصة فيما  لابد من إعداد معلمتُ قادرين على التعامل مع الفضاء الإلكتًكني،

يتعلق بإعداد كتصميم مواقع إلكتًكنية تعليمية، التي بسيثل مستودع ابؼعلم كبـزكنو 
ابؼتنوع من ابؼوارد التعليمية كالأنشطة ابػاصة بابؼقرر الدراسي من خلبؿ إثرائها 

 .بابؼعلومات كالأنشطة التي تيعتُ ابؼتعلم على فهم دركسو

(، HTMLلغات البربؾة مثل ) كىذا يتطلب إبؼاـ ابؼعلم كتعلمو بعض 
كإتقاف التعامل مع برامج تصميم ابؼواقع الإلكتًكنية، بالإضافة إفُ تدريبو على  

 كيفية إدارة ىذه ابؼواقع، كإرشاد ابؼتعلم كتوجيهو للتعامل معها.
 تطْٓس التعله الراتٕ:-4 

ة أىم ما يتصف بو النظاـ التعليمي التقليدم أنو تعليم إجبارم ليس لو علبق 
بذات ابؼتعلم أك ميولو أك ابذاىاتو. كمع تطور التكنولوجيا التي أحدثت تغتَات في 
النظاـ التعليمي حيث أصبحت تيتيح الفرصة للمتعلمتُ بأف يتعلموا بشكل ذاتي، 
كبدافعو منهم فيما بىتاركنو من موضوعات تتناسب مع ظركفهم كاحتياجاتهم 

 كميوبؽم. 
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لم النفس، يعتبركنو الوسيلة الأفضل للتعلٌم، كالكثتَ من علماء التًبية كع 
كذلك لتحقيقو تعليمان يتناسب مع قدرات ابؼتعلٌم كسرعتو الذاتيٌة في استيعاب 

 تلك العلوـ كتلقيها، بالإضافة إفُ أنو بهعل ابؼتعلم أكثر نشاطا كإبهابية.

كبذلك فإف من أىم الأدكار ابؼستحدثة للمعلم ىو تضمتُ أساليب  
ات حديثة في تدريسو تيرشد ابؼتعلم إفُ التعلم الذاتي، كتعويدىم على كاستًاتيجي

 الاعتماد على النفس كبرمل ابؼسؤكلية.
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من انتعهيم انتقهيدي الانتقال 
 إلى انتعهيم الانكتروني

إف الانتقاؿ من التعليم التقليدم إفُ التعليم الإلكتًكني ضركرة من ضركرات 
، كلكن دعونا نتحدث عن بدايات العصر كىذا ما سن تحدث عنو في مقالنا اليوـ
في التسعينات من القرف  ابؼعلوماتيةفلقد حققت الثورة  التعليم الإلكتًكني،

كأصبح ابؼعلموف كالطلبب في  العشرين تقدمنا سريعنا غزت بو بصيع المجالات،
تقدمة يستخدموف ابؼراحل الابتدائية، ابؼتوسطة، الثانوية، كابعامعية في الدكؿ ابؼ

 الإنتًنت كالفصوؿ كابؼعامل ذات الوسائط التعليمية ابؼتعددة في عملية التعلم.

 َََٕٖففي الولايات ابؼتحدة بلغ عدد ابؼدارس ابؼتصلة بشبكة الإنتًنت 
كبلغ عدد الرسائل ابؼرسلة  ملبيتُ جهاز حاسب شخصي. فيها ستةمدرسة 

 ينا.بليوف رسالة يوم ِ.ِبالبريد الإلكتًكني 

كفَ يعد ابغاسب يستخدـ في تعليم الطلبب العاديتُ، بل الطلبب ابؼعاقتُ  
، كالطلبب الذين يعانوف من صعوبات في التعلم. كأصبح ابغاسب  بظعينا كبصريان

يستخدـ في التعليم عن بعد، كفي ابؼكتبات كالنشر الإلكتًكني، كفي بؾاؿ تعليم 
أصبح ىناؾ برامج حاسب معتمدة كغتَ ك  ا،كتعلم اللغة الإبقليزية لغتَ الناطقتُ به

، الكتابة، ا﵀ادثة القراءةمعتمدة على الإنتًنت، لتعليم مهارات الاستماع، 
الإملبء، القواعد، ابؼفردات، النطق، كقواميس كدكائر معارؼ كبرامج لتصحيح 

 الأخطاء النحوية كالإملبئية.
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نتًنت كىناؾ كبيكن أف بهرم الطلبب كابؼعلموف حوارات حية على الإ 
 مواقع كثتَة على الإنتًنت خاصة بتدريس اللغة الإبقليزية لغتَ الناطقتُ بها،

بيكػػػػن أف بوصػػػػل منهػػػػا ابؼعلمػػػػوف علػػػػى معلومػػػػات عػػػػن ابعمعيػػػػات العلميػػػػة 
ابؼتخصصػػة كابؼػػػؤبسرات كابؼكتبػػات كالألعػػػاب التعليميػػة كبمػػػاذج لتحضػػتَ الػػػدركس 

ة كالشعر كالأمثػاؿ كطلػب ابؼسػاعدة علػى كابؼواد التعليمية،كقضايا التعددية الثقافي
كتػػػػػػدريب ابؼعلمػػػػػػتُ كابؼصػػػػػػادر  الشاشػػػػػػة كالاطػػػػػػلبع علػػػػػػى الصػػػػػػحف العابؼيػػػػػػة،

فػػػػل يكالاختبػػػػارات كأبحػػػػاث الطػػػػلبب الإلكتًكنيػػػػة كأدلػػػػة ابعامعػػػػات كاختبػػػػار التو 
TOEFL.كغتَ ذلك 

فإذا ما انتقلنا إفُ ابؼدارس كابعامعات في بلبدنا العربية، كجدنا أف العملية  
 التعليمية لا زالت تتم داخل الفصل كترتكز على ابؼعلم كمصدر للمعلومات،
كتتم بالطرؽ التقليدية ابؼعتمدة على الكتاب الورقي كالقلم كالسبورة كبعض 

 الوسائل التعليمية القدبية.

أما استخداـ ابغاسب كالإنتًنت كابؼعامل ذات الوسائط التعليمية ابؼتعددة  
 كثتَ من مدارسنا كجامعاتنا بعد.فلم بذد طريقها إفُ ال

كحيث أف استخداـ التكنولوجيا في التعليم قد أصبح أمرنا حتمينا كليس ترفنا  
فكاف كاجبنا علينا  بؼا لو من آثار إبهابية على عملية تعليم كتعلم اللغات الأجنبية،

الانتقاؿ من التعليم بالطرؽ التقليدية إفُ التعليم الإلكتًكني ابؼعتمد على 
 لتكنولوجيا.ا

خطىاد الاَزمبل يٍ انزعهٍى انزمهٍذي إنى انزعهٍى الإنكزروًَ انًعزًذ 

 عهى انزكُىنىعٍب

. تعديل سياسة التعليم على مستول ابؼدارس كابعامعات بحيث بذعل ُ 
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تشكيل مع  التكنولوجيا أداة أساسية في العلمية التعليمية في بصيع ابؼراحل.
نطقة التعليمية، تتوفُ عملية التطوير تتكوف بعنة على مستول ابعامعة أك ابؼ

يضم بؾموعة من ابؼتخصصتُ في عدة بؾالات، مثل تطوير  من فريق عمل،
 ابؼناىج كتكنولوجيا التعليم.

.دراسة كاقع استخداـ التكنولوجيا في ابؼدرسة أك ابعامعة أم حصر الأجهزة ِ 
 فيها. التعليمية ابؼتوفرةكالبرامج 

سة أك ابعامعة كتشجيعها لدمج التكنولوجيا في التعليم . دعم إدارة ابؼدر ّ 
 كاستخداـ ابؼعلمتُ بؽا.

. كضع تصور أك خطة شاملة طويلة الأمد لدمج التكنولوجيا في التعليم، على ْ 
 مستول ابؼقررات ابؼختلفة كالصفوؼ كابؼراحل ابؼختلفة.

وؼ ابؼختلفة، . برديد مدة زمنية لتنفيذ خطة الدمج في تدريس ابؼقررات كالصفٓ 
على مراحل تتكوف كل منها من خطوات صغتَة  عملية الدمجبحيث تتم 

 متدرجة.

. بزصيص ميزانية لدمج التكنولوجيا في التعليم كلتغطية تكاليف شراء الأجهزة ٔ 
 كالبرامج، كنفقات تدريب ابؼعلمتُ كتوظيف ابػبراء كابؼدربتُ.

بعامعات كابؼدارس بأجهزة حاسب . إنشاء بنية تكنولوجية برتية تشمل تزكيد إ 
كتوفتَ معامل حاسب ذات كسائط  كما يصاحبها من أجهزة كبرامج تعليمية،

متعددة كإيصاؿ خدمة الإنتًنت إفُ ابعامعات كابؼدارس، كاستبداؿ الأجهزة 
 القدبية بأجهزة أخرل حديثة متطورة.

لتعليم، كيتم . تدريب الطلبب كابؼعلمتُ على استخداـ ابغاسب كالإنتًنت في اٖ 
ذلك بعد تزكيد ابؼدرسة أك ابعامعة بأجهزة ابغاسب كعمل التمديدات 
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 اللبزمة مباشرة.

. إنشاء مركز لتصميم ابؼناىج ابؼعتمدة على التكنولوجيا في ابعامعة أك ابؼنطقة ٗ 
التعليمية، يعمل بو فريق من ابؼتخصصتُ يقوـ بإعداد مناىج إلكتًكنية، 

صصات ابؼختلفة كللصفوؼ ابؼختلفة سواء كانت متعددة الوسائط في التخ
 معتمدة أك غتَ معتمدة على الإنتًنت.

ابؼعلمتُ  لاطلبع. إجراء الأبحاث في بؾاؿ التعليم الإلكتًكني بصورة مستمرة َُ
كابؼسؤكلتُ على أثر استخداـ التكنولوجيا في عملية التعليم، كمدل استفادة 

لتطورات في بؾاؿ تكنولوجيا الطلبب من عملية الدمج كبؼتابعة آخر ا
 التعليم.

.توفتَ الدعم الفتٍ كصيانة الأجهزة كالشبكة بصورة دائمة أثناء استخداـ ُُ
ابؼعلمتُ للتكنولوجيا في التعليم، إذ قد يواجو ابؼعلموف أثناء التدريب أك 
أثناء استخدامهم التكنولوجيا في التعليم بعض ابؼشكلبت، مثل مشكلبت 

تصاؿ بالإنتًنت فجأة، عدـ القدرة على فتح البريد الطباعة، توقف الا
 الإلكتًكني.

يزطهجبد الاَزمبل يٍ انزعهٍى ثبنطرق انزمهٍذٌخ إنى انزعهٍى الإنكزروًَ  

 :انًعزًذ عهى انزكُىنىعٍب

أف الانتقاؿ من التعليم بالطرؽ  "امكوبو" ك "ماكدانياؿكل من "ذكر  
يتطلب كجود فتٍ  د على التكنولوجياالتقليدية إفُ التعليم الإلكتًكني ابؼعتم

 مسؤكؿ عن إدارة الشبكة كآخر مسؤكؿ عن صيانة الشبكة بصورة دائمة؛
لإصلبح الأعطاؿ كمساعدة ابؼعلمتُ في تصميم مواقع كصفحات الإنتًنت 

إضافة  كالإشراؼ على التدريب كالتخطيط كالإجابة على استفسارات ابؼعلمتُ،
كات تضم بؾموعة من ابؼدارس أك الكليات في إفُ منسق يقوـ بالتنسيق بتُ شب



 65 

 ابعامعة أك عدد من ابعامعات.

أف عملية دمج التكنولوجيا في التعليم تتم  "دياز"ذكرت  ابػصوصكفي ىذا  
إذا أصبحت التكنولوجيا جزءنا من الأنشطة الصفية اليومية، كدعمت ابؼنهج 

إبهابينا في عملية  كاستخدمت في توسيع أىدافو كجعلت للطلبب دكرنا الدراسي،
كتصبح عملية التعلم متمركزة  التعلم، بحيث يصبح التعليم ذا معتٌ بالنسبة بؽم،

كلا بيكن لأم خطة  كيتًكز دكر ابؼعلم في تسهيل العملية التعليمية، ،حوؿ الطالب
تهدؼ إفُ دمج التكنولوجيا في التعليم أف تنجح مهما توفر بؽا من إمكانيات 

إذا فَ يكن ابؼعلموف قادرين كمدربتُ على استخداـ  ية متقدمة،مالية، مكانية كتقن
ابغاسب كالبرامج التعليمية الإلكتًكنية كحتى برقق أم خطة لدمج التكنولوجيا في 

تقتًح الباحثة إقامة برامج تدريبية للمعلمتُ لإكسابهم ك  التعليم أىدافها ابؼنشودة،
يم الإلكتًكني الذم فرضتو الثورة ابؼهارات ابغاسوبية كالإنتًنتية اللبزمة للتعل

 التكنولوجية ابغديثة.

كحتى تنجح عملية دمج التكنولوجيا في التعليم يرل الكثتَ من ابؼتخصصتُ  
أمثاؿ "ماكدانياؿ" ك "امكوبو" أف تطوير ابؼعلمتُ كتدريبهم على استخداـ 

  يشكلبف قلب عملية دمج التكنولوجيا في العملية التعليمية. التكنولوجيا،

كحتى يكوف استخداـ التكنولوجيا ناجحنا، ينبغي أف تكوف إمكانياتها  
متاحة، كأف يكوف ىناؾ برامج مستمرة لتدريب ابؼعلمتُ على التطبيقات الفعلية 

كأف يكوف ىناؾ خطة كاضحة بؿددة لاستخداـ التكنولوجيا، مع توفر  بؽا،
 الأدكات كالأجهزة كمنهج شامل كمتكامل.

ولوجيا ثورة في عملية التعليم كالتعلم من حيث تغيتَ قد أحدثت التكنف 
حيث يضع الكم  الطريقة التي يتعلم بها الطلبب كطرؽ توصيل ابؼعلومات إليهم.

ابؽائل من مصادر ابؼعلومات التي توفرىا الإنتًنت أماـ كل من ابؼعلمتُ كابؼسئولتُ 
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كوف للتكنولوجيا دكر كحتى ي برديان كبتَنا كىو كيفية دمج ىذه ابؼصادر مع ابؼنهج.
فاعل في التعليم، ينبغي أف تتغتَ طرؽ التدريس التقليدية كيتغتَ الدكر التقليدم 

 كتغيتَ بؿتول كشكل ابؼنهج بصورة منتظمة تتلبءـ مع توقعات الطلبب، للمعلم،
 كما ينبغي تفهيم حاجة ابؼعلمتُ ابؼتزايدة إفُ التعلم كالتدريب كالتكيف.

 فُ تدريب كمصادر ككقت كدعم فتٍ أثناء استخدامهمأم بوتاج ابؼعلموف إ 
كما  للتكنولوجيا في التعليم، كأف تتاح بؽم الفرصة للبتصاؿ بشبكة الإنتًنت،

ينبغي أف تركز برامج تدريب ابؼعلمتُ على حاجات تعليمية كتربوية بؿددة تناسب 
 ابؼقررات التي يستخدمونها كبرقق ابؽدؼ من استخدامها.

كجو الاختلبؼ بتُ كل من التعليم الإلكتًكني كالتعليم أ إبصاؿبيكن ك  
  النقاط الآتية:التقليدم من خلبؿ 

    المطتخدو:أضلْب التعلٔه -ُ

يوظف ابؼستحدثات التكنولوجية، حيث يعتمد على  التعليم الإلكتًكني 
العركض الإلكتًكنية متعددة الوسائط، كأسلوب ابؼناقشات كصفحات 

من الوسائل أك  أمدم يعتمد على الكتاب فلب يستخدـ التعليم التقليك الويب.
 الأساليب التكنولوجية إلا في بعض الأحياف.

 : التفاعلٔ٘-2

 يقوـ على التفاعلية، حيث يتيح استخداـ الوسائط التعليم الإلكتًكني
ابؼتعددة للمتعلم الإبحار في العركض الإلكتًكنية، كالتعامل معها كما يريد، كتسمح 

 ت عبر الويب بالتفاعليةلو ابؼناقشا

لا يعتمد على التفاعل، حيث انو يتم فقط بتُ ابؼعلم  التعليم التقليدمك  
كابؼتعلم، لكن لا يتم دائما بتُ ابؼتعلم كالكتاب، باعتباره كسيلة تقليدية لا بذذب 
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 الانتباه.

 التخدٓح:إمهاىٔ٘ -ّ

النشر على بيكن برديثو بكل سهولة، كغتَ مكلف عند  التعليم الإلكتًكني 
 الويب كالطرؽ التقليدية، حيث انو بيكن أف يتم بعد النشر. 

لأنك عند طبع الكتاب لا بيكنك غتَ متاح برديثو،  التعليم التقليدمك  
 بصعو كالتعديل فيو مرة أخرل بعد النشر.

 الإتاح٘:-4

متاح في أم كقت، لذا يتمتع بابؼركنة متاح في أم مكاف،  التعليم الإلكتًكني 
بيكن الدخوؿ على الإنتًنت من أم مكاف، لذا ففرص التعليم لو متاحة حيث 

 عبر العافَ. 

لو كقت بؿدد في ابعدكؿ، كأماكن مصممة، كما أف  التعليم التقليدمك  
 ابؼوجود في إقليم أك منطقة التعليم. علىفرص التعليم فيو مقتصرة 

 مطْٝلٔ٘ التعله:-5

الذاتي، حيث يتعلم ابؼتعلم كفقا  يعتمد على التعليم التعليم الإلكتًكني 
 الذم بلبئمو. كابؼكافلقدراتو كاىتماماتو، كحسب سرعتو كالوقت الذم يناسبو، 

يعتمد على ابؼعلم، لذا فهو غتَ متاح في أم كقت، كلا  التعليم التقليدمك  
 بيكن التعامل معو إلا في الفصل الدراسي فقط. 

 تصنٔه التعلٔه:-6

م تصميم العملية التعليمية بناء على خبرات تعليمية يت التعليم الإلكتًكني 
 بيكن اكتسابها من خلبؿ التعليم.
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يتم تصميم العملية التعليمية من خلبؿ كضع ىيكل  التعليم التقليدمك  
 ( One Size Fits All) بؿدد مسبقا، على نظاـ كاحد يناسب ابعميع

 ىعاو التعلٔه:-7

، حيث يسمح للمتعلم كموزعح مرف نظاـ مفتو  فييتم  التعليم الإلكتًكني 
  أين؟بوقق الإجابة على متى؟ كيف؟  أمبالتعلم كفقان لسرعتو كفى مكانو، 

أماكن بـتلفة.  فيكما أف التوزيع يعتٌ كل من ابؼعلم كابؼتعلم كا﵀تول  
 أمنظاـ مغلق، حيث بهب التحديد للمكاف كالزماف  فيبودث  التعليم التقليدمك 

 متى؟الإجابة على أين؟ ك 
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 انتعهيم الإنكتروني: تعريفه وأنىاعه

التعليم الإلكتًكني ىو كسيلة من الوسائل التي تدعم العملية التعليمية  
كبروبؽا من طور التلقتُ إفُ طور الإبداع كالتفاعل كتنمية ابؼهارات، كبهمع كل 

في بؾالات  الأشكاؿ الإلكتًكنية للتعليم كالتعلم، حيث تستخدـ أحدث الطرؽ
التعليم كالنشر كالتًفيو باعتماد ابغواسيب ككسائطها التخزينية كشبكاتها. كلقد 
أدت النقلبت السريعة في بؾاؿ التقنية إفُ ظهور أبماط جديدة للتعلم كالتعليم، بفا 
زاد في ترسيخ مفهوـ التعليم الفردم أك الذاتي؛ حيث يتابع ابؼتعلم تعلٌمو حسب 

 .تعلمو ككفقا بؼا لديوً من خبرات كمهارات سابقة طاقتو كقدرتو كسرعة
كيعتبر التعليم الإلكتًكني أحد ىذهً الأبماط ابؼتطورة بؼا يسمى بالتعلم عن  

بعد عامة، كالتعليم ابؼعتمد على ابغاسوب خاصة. حيث يعتمد التعليم الإلكتًكني 
قاتو أساسا على ابغاسوب كالشبكات في نقل ابؼعارؼ كابؼهارات. كتضم تطبي

التعلم عبر الوب كالتعلم بابغاسوب كغرؼ التدريس الافتًاضية كالتعاكف الرقمي. 
كيتم تقدنً بؿتول الدركس عبر الإنتًنت كالأشرطة السمعية كالفيديو كالأقراص 

 .ابؼدبؾة
 :رعرٌف انزعهٍى الإنكزروًَ

ىػػػو نظػػػاـ تفػػػاعلي للتعلػػػيم يقػػػدـ  (E-Learning) التعلػػػيم الإلكػػػتًكني 
ستخداـ تكنولوجيات الاتصاؿ كابؼعلومات، كيعتمد علػى بيئػة إلكتًكنيػة للمتعلم با

رقمية متكاملػة تعػرض ابؼقػررات الدراسػية عػبر الشػبكات الإلكتًكنيػة، كتػوفر سػبل 
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 .الإرشاد كالتوجيو كتنظيم الاختبارات ككذلك إدارة ابؼصادر كالعمليات كتقوبيها
البرامج التعليمية أك التدريبية كبيكن تعريفو على أنو منظومة تعليمية لتقدنً  

للطلبب أك ابؼتدربتُ في أم كقت كفي أم مكاف باستخداـ تقنية ابؼعلومات 
كالاتصالات التفاعلية مثل )الإنتًنت كالقنوات التلفزيونية كالبريد الإلكتًكني 

  . .كأجهزة ابغاسوب كابؼؤبسرات عن بعد( بطريقة متزامنة أك غتَ متزامنة
تعليم الإلكتًكني في حل مشكلة الانفجار ابؼعرفي كالإقباؿ كتكمن أبنية ال 

ابؼتزايد على التعليم كتوسيع فرص القبوؿ في التعليم، إضافة إفُ بسكتُ من تدريب 
كتعليم العاملتُ دكف ترؾ أعمابؽم كابؼسابنة في كسر ابغواجز النفسية بتُ ابؼعلم 

العائد من الاستثمار كابؼتعلم ككذلك إشباع حاجات كخصائص ابؼتعلم مع رفع 
 .بتقليل تكلفة التعليم

بنظرة سريعة إفُ التعليم الالكتًكني أك الافتًاضي بيكن القوؿ إف ذلك  
النوع من التعليم الذم يعتمد على استخداـ الوسائط الالكتًكنية في الاتصاؿ، 
كاستقباؿ ابؼعلومات، كاكتساب ابؼهارات، كالتفاعل بتُ الطالب كابؼعلم كبتُ 

 .لب كابؼدرسة كربدا بتُ ابؼدرسة كابؼعلمالطا
كلا يستلزـ ىذا النوع من التعليم كجود مباني مدرسية أك صفوؼ دراسية،  

بل إنو يلغي بصيع ابؼكونات ابؼادية للتعليم، كلكي نوضح الصورة ابغقيقية لو نرل 
  .أنو ذلك النوع من التعليم الافتًاضي بوسائلو، الواقعي بنتائجو

النوع بالوسائل الالكتًكنية كشبكات ابؼعلومات كالاتصالات، كيرتبط ىذا  
كأشهرىا شبكة ابؼعلومات الدكلية )انتًنت( التي أصبحت كسيطا فاعلب للتعليم 

  .الالكتًكني
كيتم التعليم عن طريق الاتصاؿ كالتواصل بتُ ابؼعلم كابؼتعلم كعن طريق  

لأخرل كالدركس الالكتًكنية التفاعل بتُ ابؼتعلم ككسائل التعليم الالكتًكنية ا
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 .كابؼكتبة الالكتًكنية كالكتاب الالكتًكني كغتَىا
 :التعلٔه الالهترّىٕ المباشس •
تعتٍ عبارة التعليم الإلكتًكني ابؼباشر أسلوب كتقنيات التعليم ابؼعتمدة على  

الإنتًنت لتوصيل كتبادؿ الدركس كمواضيع الأبحاث بتُ ابؼتعلم كابؼدرس، حيث 
تشار الإنتًنت فرصة للتفاعل كاعتماد التعليم الإلكتًكني ابؼباشر عن طريق يتيح ان

 .الإنتًنت كذلك ﵀اكاة فعالية أساليب التعليم الواقعية
 :التعلٔه الالهترّىٕ المعتند علٙ اتذاضب •
-CBT – Computer) يعتبر التعليم الإلكتًكني ابؼعتمد على الكمبيوتر 

Based Training) دفا للتعليم الأساسي التقليدم كما يعتبر أسلوبان مرا
مكملب لأساليب التعليم ابؼعهود كليس قطيعة معو، كما قد يظن البعض كبصورة 
عامة بيكننا تبتٍ تقنيات كأساليب عديدة ضمن خطة شاملة للتعليم كالتدريب 
تعتمد على بؾموعة من الأساليب كالتقنيات فمثلبن إذا كاف من الصعب بث 

ليمي عبر الإنتًنت فلب مانع من تقدبيو على أقراص مدبؾة طابؼا أف الفيديو التع
 .ذلك يساىم في رفع جودة كمستول التدريب كالتعليم

فالتعليم الإلكتًكني كتقنية ابؼعلومات ليسا ىدفان أك غاية بحد ذاتهما، بل بنا  
جعل كسيلة لتوصيل ابؼعرفة كبرقيق الأغراض ابؼعركفة من التعليم كالتًبية كمنها 

ابؼتعلم مستعدان بؼواجهة متطلبات ابغياة العملية بكل أكجهها كالتي أصبحت 
 .تعتمد بشكل أك بآخر على تقنية ابؼعلومات كطبيعتها ابؼتغتَة بسرعة

 :أَىاع انزعهٍى الإنكزروًَ

  : (Distance Education) التعلٔه عً بعد

تواصل ابؼتوفرة ىو أحد أساليب التعلم الذم بسثل فيو كسائل الاتصاؿ كال 
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دكرا أساسيا في التغلب على مشكلة ابؼسافات البعيدة التي تفصل بتُ ابؼدرس 
 .كابؼتعلم

  : (Blended Learning) التعله المنصّج

عبارة عن بموذج يتم فيو دمج استًاتيجيات التعلم ابؼباشر في الفصوؿ  
يضا بالتعلم التقليدية مع أدكات التعليم الإلكتًكني عبر الإنتًنت. كيسمى أ

 .ابؼدمج
  : (Mobile Learning) التعله المتيكل أّ المحنْل

ىو استخداـ الأجهزة اللبسلكية الصغتَة كا﵀مولة مثل ابؽواتف النقالة ك  
، لضماف ( Tablet PCs) ابؽواتف الذكية، كابغاسبات الشخصية الصغتَة

 .كصوؿ ابؼتعلم من أم مكاف للمحتول التعليمي كفي أم كقت

 :(Synchronous Learning) عله المتصامًالت

ىو بمط التعليم بهمع ابؼعلم كابؼتعلم في ذات الوقت باستخداـ أدكات  
 Bb) كولابورات التعليم، مثل: الفصوؿ الافتًاضية أك نظاـ بلبكبورد

Collaborate) أك ا﵀ادثة الفورية أك الدردشة النصية (Chatting) . 

امتٍ أك ابؼتزامن ىي توفتَ بيئة للطلبة تساعدىم كمن أىم ركائز التعليم التز  
على التفاعل كابغوار كمناقشة أم من ابؼوضوعات العلمية أك الادبية بالصوت 

في كقت تفضلو أم بؾموعة من الطلبة  ” E-meeting“ كالصورة من خلبؿ بيئة
من نفس ابؼدرسة أك من مدارس بـتلفة أك حتى على مستول العافَ كىو ما يعرؼ 

 : ػػػػبػػ

“Un- structured E-learning” ٍكتتيح بيئة التعلم التزامت 

“synchronous”  لوزارة التًبية كالتعليم كللئدارات التعليمية ابؼختلفة امكانية
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عمل بؿاضرات بؾمعة بوضرىا عدد كبتَ جدا من الطلبة في نفس الوقت كتنظيم 
 ”E-conference“ ابؼؤبسرات العلمية كىو ما يعرؼ بنظاـ

  : (Asynchronous Learning) التعله غير المتصامً

من أدكات التعليم الغتَ تزامتٍ، ما يلي: ابؼنتديات التعليمية كالشبكات  
  (Blogs) الاجتماعية كا﵀تول التعليمي الرقمي كالبريد الإلكتًكني كابؼدكنات

 كىو تعليم غتَ مباشر، لا بوتاج إفُ كجود ابؼتعلمتُ في نفس الوقت حيث 
يتمكن ابؼتعلم من ابغصوؿ على الدراسة حسب الأكقات ابؼناسبة لو كبابعهد 

  .الذم يرغب في تقدبيو

كلو مزايا عديدة منها: حصوؿ ابؼتعلم على الدراسة حسب الأكقات  
ابؼناسبة لو، تلقي التعليم حسب المجهود الذم يرغب ابؼتعلم في تقدبيو، التمكن 

لكن لو أيضا بعض .ليها إلكتًكنيا حسب ابغاجةمن إعادة دراسة ابؼادة كالرجوع إ
السلبيات كمنها: عدـ حصوؿ ابؼتعلم على تغذية راجعة فورية من ابؼعلم، كما أنو 
يؤدم إفُ الانطوائية في التعليم لأنو يقوـ بعزؿ ابؼتعلم عن زملبئو كعن ابؼعلمتُ 

  .أنفسهم
 :رىظٍف انزعهٍى الإنكزروًَ فً انعًهٍخ انزعهًٍٍخ انرسًٍخ

تتم الاستفادة من التعليم الإلكتًكني في التدريس بتوظيفو بعدة طرؽ من  
 :أبنها

 الينْذج المطاعد )المهنل(

يستخدـ بعض تقنيات التعليم الإلكتًكني كتدعيم للتعليم التقليدم، كيكوف  
ذلك داخل حجرة الدراسة أك خارجها كمن أمثلة تطبيقاتو قبل التدريس يوجو 

لبع على درس معتُ على شبكة الانتًنت أك على قرص ابؼعلم الطالب للبط
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مدمج، قياـ ابؼعلم بتكليف الطلبب بالبحث عن معلومات معينة في شبكة 
 .الانتًنت

  :الينْذج المدمج أّ المختلط 

يعتمد ىذا النموذج على الدمج بتُ التعليم التقليدم كالإلكتًكني، داخل  
التعليم الإلكتًكني، كبيتاز بابعمع بتُ  غرفة الدراسة أك الأماكن المجهزة بتقنيات

مزايا التعليم التقليدم كالإلكتًكني إلا أف دكر ابؼعلم في ىذه ابغالة ىو التوجيو 
 .كإدارة ابؼوقف التعليمي كابؼتعلم يكوف دكره ابهابي

  :الينْذج اترالص

يستخدـ التعليم الإلكتًكني بديلب للتعليم التقليدم بحيث يتم التعلم من أم  
مكاف كفي أم كقت من قبل ابؼتعلم، تعمل الشبكة كوسيط أساسي لتقدنً كامل 
عملية التعليم، كمن أمثلة تطبيقاتو الدراسة الذاتية ابؼستقلة )يدرس الطالب ابؼقرر 
الإلكتًكني انفراديا(. أف يتعلم الطالب مع بؾموعة زملبءه، من خلبؿ درس أك 

الإلكتًكني التشاركية مثل غرؼ ا﵀ادثة ابقاز مشركع بالاستعانة بأدكات التعليم 
 .كابؼنتديات

  :المدزض٘ الإلهترّىٔ٘

ىي غرفة إلكتًكنية للتعلم ابؼبتٍ على الانتًنت، كتستخدـ ابغواسيب  
كشبكات الاتصاؿ، بهدؼ توصيل ابؼعلومات الرقمية الإلكتًكنية إفُ ابؼتعلمتُ، 

 .سواء كانوا متواجدين داخل أسوار ابؼدرسة أك خارجها

 :خصائص ابؼدرسة الإلكتًكنية

تتمثل في برقيق التعليم )ابؼادة التعليمة كسيلة كليس ىدفا( كتقوـ بنقل  
مركز ابؼنظومة التعليمية من ابؼعلم إفُ ابؼتعلم مع تطوير ابؼستمر في برامج كمناىج 
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تعليم كىو أحد اىدافها، برقق تعليما يعتمد على فهم خصائص الطلبب كمراعاة 
 .نهمالفركؽ بي

 :وحذاد انًذرسخ الانكزروٍَخ

تتمثل كحداتها في الأقساـ الالكتًكنية كىي بؾموعة من الأنشطة، كتشبو  
أنشطة القسم التقليدم، يقوـ بها ابؼعلم كالطالب معا في الوقت نفسو بغض النظر 
عن أماكنهم، كابؼقرر الالكتًكني ىو مقرر يستخدـ في تصميمو أنشطة كمواد 

لى ابغاسوب، كىو بؿتول غتٍ بدكونات الوسائط ابؼتعددة تعليمية تعتمد ع
التفاعلية في صورة بربؾيات معتمدة أك غتَ معتمدة على شبكة بؿلية أك شبكة 

 .الإنتًنت

كبزضع عملية إنتاج ابؼقررات الالكتًكنية لمجموعة من ابؼعايتَ، كمن أبنها  
ابؼقررات حيث بسر كالذم حظي باىتماـ كبتَ في عملية إنتاج  ( Addie ) معيار

 :ىذه العملية ثلبثة مراحل كىي

التطوير بحيث يعمل ابؼطوركف على برويل كتطبيق الأفكار التي كضعها  أّلا: 
خبتَ ابؼادة كمصممي ا﵀توم، على شكل منتج تعليمي متكامل )خطط ابؼصادر 
كإعداد ابؼواد التعليمية( كيكوف ذلك من خلبؿ التحليل الذم يشمل ابؼقرر 

عامة كمعرفة احتياجات ابؼؤلف، كبرليل شخصية ابؼتعلم، كالتغلب على  بصفة
معيقات التعلم، برليل التدريس بالاعتماد على برليل ا﵀تول كالذم يتم فيو 
برديد أنواع كمستويات الأىداؼ التعليمية ثم التصميم كيتمثل في تصميم ا﵀تول 

بصة ا﵀تول التعليمي إفُ التعليمي حسب مواصفات تفاعل كمركنة كتوازف، ثم تر 
 .تطبيق عملي )إعداد الصفحة(

التطبيق كيعتمد على مساعدة ابؼتدربتُ على التعرؼ على ا﵀تول  ثاىٔا: 
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الالكتًكني ابعديد، كالعمل على تدريبهم، كالتأكد من قدرتهم على استخداـ 
 .ا﵀تول

يتم ذلك التقييم من أجل التحقق من مدل فاعلية كجودة ابؼقرر، ك  ثالجا: 
 :على مرحلتتُ

ابؼرحلة الأكفُ: التقييم البنائي كيشمل تقييم ابؼقرر، كبصع ابؼلبحظات بداية  
 .من ابؼراحل الأكفُ من إنتاج كبناء ابؼقرر

ابؼرحلة الثانية: التقييم الإحصائي الذم يكوف بعد مرحلة تطبيق ابؼقرر،  
 .بإجراء اختبارات عليو

 :يزطهجبد انًذرسخ الانكزروٍَخ

تتطلب ابؼدرسة الالكتًكنية التقونً ابؼدرسي كىو تقونً شهرم بيكن  
استخدامو لتحديد مواعيد الاختبارات كالاجتماعات كتسليم الواجبات 
كمعلومات عن اعضاء ىيئة التدريس ابؼستخدمتُ للمقرر كذلك لوحة الإعلبنات 

، تتطلب أيضا يضع فيها ابؼعلم الرسائل ابؼكتوبة كابؼوجهة للطلبة تتعلق بابؼقرر
الصفحات الشخصية للمعلم كالطلبة بقد فيها ابؼعلومات ابػاصة بكل من ابؼعلم 

  .كابؼتعلم

بالإضافة إفُ قائمة ابؼراجع الإلكتًكنية بها مواقع انتًنت تتعلق بابؼوضوع  
ابؼقرر، صندكؽ الواجبات حيث يرفق الطلبة كاجباتهم أك يؤدكف الاختبارات 

بؼقرر آلية إعداد الاختبارات كتتكوف من أدكات لإعداد كالاستبيانات ابػاصة با
الأسئلة كبرديد الدرجات ابؼختصة بؽا من قبل ابؼعلم، سجل الدرجات كفيو يطلع 
الطلبة على نتائجهم كدرجاتهم مع طريقة توزيعها، السجل الإحصائي للمقرر 
 لتقدنً إحصائيات عن تكرار مكونات ابؼقرر كالاطلبع على صفحات الزكار
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كمركز البريد الالكتًكني من أجل توفتَ إمكانية تبادؿ الرسائل ابػاصة أك أم 
مرفقات مع الأستاذ أك الزملبء، ابؼلفات ابؼشتًكة كىي ابؼلفات ابؼوجودة على 
ابؼوقع التعليمي التي يقوـ الطلبة بتحميلها، صفحة ابؼلبحظات التي تسمح للطلبة 

اذ بعض الواجبات، الدليل الإرشادم كملبحظاتهم ككضع الأست بتسجيل أفكارىم
الالكتًكني يقدـ إجابات على استفسارات ابؼستخدـ كإعطاء كصفا مفصلب 

 .بؼكونات ابؼقرر كطريقة استخدامو
 خصبئص انزعهى الإنكزروًَ

 القابلية للقياس-ُ

 التعاكنية-ِ

 ابؼركنة-ّ

 ابؼؤاءمة الزمنية-ْ

 التعلم ابؼستمر -ٓ

 ابؼواءمة التعليمية-ٔ 

 ض التكلفة الاقتصاديةخف-ٕ

 التفاعلية كابؼتعة-ٖ

 ثبات ابعودة-ٗ

 سهولة التحديث-َُ

 البيئة الأمنة -ُُ

 ابؼتابعة التعليمية -ُِ
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 شكل يوضح خصائص التعليم الالكتًكني

 
كذلك ينفرد التعليم الإلكتًكني عن غتَه من أبماط التعليم التقليدم ببعض 

عتو كفلسفتو كالتي بيكن عرضها فيما السمات ابػاصة أك ابػصائص ابؼتعلقة بطبي
 :يلي

الكونية بدعتٍ إمكانية الوصوؿ إليو في أم كقت كمن أم مكاف كدكف حواجز  -ُ
 .كابؼتمثلة في ربطها بشبكة الإنتًنت

التفاعلية بدعتٍ بؿتوم ابؼادة التعليمية كابؼستفيدين من طلبة كمعلمتُ كغتَىم  -ِ
ادة العلمية كالانتقاؿ ابؼباشر من جزئية من ابؼستفيدين كالتعامل مع أجزاء ابؼ

 .إفُ أخرم

ابعماىتَية بدعتٍ أنو لا يقتصر على فئة دكف أخرم من الناس كليس ىذا  -ّ
فحسب بل بيكن لأكثر من متعلم في أكثر من مكاف أف يتعامل كيتفاعل 

 مع البرنامج التعليمي في آف كاحد.
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لم كيلبي رغباتو كيتماشى مع الفردية بدعتٍ أنو يتوافق مع حاجات كل متع -ْ 
مستواه العلمي بفا يسمح بالتقدـ في البرنامج أك التعلم كفقان لسرعة التعلم 

 .عند كل فرد

 .التكاملية بدعتٍ تكامل كل مكوناتو من العناصر مع بعضها البعض -ٓ

 :كمن خصائصو أيضان 

مؤثرات تقدنً بؿتػول رقمي متعػدد الوسػائط )نصػوص مكتوبػة أك منطوقػة،  -ُ
صوتية، رسومػػات خطيػػة بكافة أبماطها، صػػور متحركػػة، صػػور ثابتػػة، 

 .لقطػػات فيديػػو

يتم تقدنً ىذا ا﵀تول التعليمي للمتعلم من خلبؿ الوسائط ابؼعتمدة على  -ِ
 .الكمبيوتر كشبكاتو

 .تتكامل ىذه الوسائط مع بعضها البعض لتحقيق أىداؼ تعليمية بؿددة -ّ

ىػذا التعػلم إلكتًكنيػػان، حيػث توفػر الوسػائط ابؼعتمػدة على الكمبيوتػر يدار  -ْ
كشبكاتو عددان مػن ابػدمات أك ابؼهػاـ ذات العػلبقة بعملية إدارة التعليم 

 .كالتعلم

 .التعلم الإلكتًكني أقل كلفة -ٓ

 .بوقق الفردية في التعليم -ٔ

تعلػم مػع ابؼعػلم، مع ا﵀تػول، مع بوقق التفاعلية في عملية التعليم )تفاعػل ابؼ -ٕ
 .الػزمػلبء، مع ابؼؤسسة التعليمية، مع البرامج كالتطبيقات(

 .إمكانية الوصوؿ إليو في أم كقت كمن أم مكاف دكف حواجز -ٖ

 :كعلي ذلك يتضح أف من بتُ خصائصو
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توفتَ بصيع كسائل التفاعل ابغي بتُ الطالب كابؼدرس امكانية تفاعل الطلبة  - 
 ”white board“ بؼدرس على السبورة الالكتًكنيةكا

تفاعل الطالب مع ابؼدرس بالنقاش حيث بيكن للطالب التحدث من خلبؿ  -
 .ابؼيكركفوف ابؼتصل بابغاسب الشخصي الذم يستخدمو

بسكتُ ابؼدرس من عمل استطلبع سريع بؼدا بذاكب كتفاعل الطالب مع نقاط -
 .اءالدرس ابؼختلفة كالتي تعرض على ابؽو 

بسكتُ ابؼدرس كالطالب من عمل تقييم فورل بؼدا بذاكب الطلبة من خلبؿ  -
عمل استبياف سريع كفورم يستطلع من خلبلو ابؼدرس مدا تفاعل الطلبة 

 .معو كمع بؿتول ابؼادة التعليمية كالتًبوية

 .بسكتُ ابؼدرس من عمل جولة للطلبة في أحد مواقع الانتًانت التعليمية -

درس من استخداـ العديد من كسائل التعليمية التفاعلية ابؼختلفة مثل بسكتُ ابؼ - 
 ” application sharing“ مشاركة التطبيقات

مساعدة ابؼدرس على تقسيم الطلبة ابغضور إفُ بؾموعات عمل صغتَة في  -
 ”غرؼ تفاعلية بالصوت كالصورة من أجل عمل التجارب في ابغاؿ

hands – on – labs” ة كبسكتُ ابؼدرس من النقاش مع كفي نفس ابغص
أم من بؾموعات العمل كمشاركة بصيع الطلبة في برليل نتائج أحد 

 .بؾموعات العمل

بسكتُ ابؼدرس كالطالب من عمل تقييم فورل بؼدا بذاكب الطالب من خلبؿ -
اختبار سريع يتم تقييم كمناقشة تفاعل الطالب معو في ابغاؿ كفى كجود 

 .ابؼدرس
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  :ى الانكزروًَطجٍعخ انزعهٍ

بنظرة سريعة إفُ التعليم الالكتًكني أك الافتًاضي بيكن القوؿ إف ذلك  
النوع من التعليم الذم يعتمد على استخداـ الوسائط الالكتًكنية في الاتصاؿ، 
كاستقباؿ ابؼعلومات، كاكتساب ابؼهارات، كالتفاعل بتُ الطالب كابؼعلم كبتُ 

 .سة كابؼعلمالطالب كابؼدرسة كربدا بتُ ابؼدر 

كلا يستلزـ ىذا النوع من التعليم كجود مباني مدرسية أك صفوؼ دراسية،  
بل إنو يلغي بصيع ابؼكونات ابؼادية للتعليم، كلكي نوضح الصورة ابغقيقية لو نرل 
أنو ذلك النوع من التعليم الافتًاضي بوسائلو، الواقعي بنتائجو. كيرتبط ىذا النوع 

بكات ابؼعلومات كالاتصالات، كأشهرىا شبكة بالوسائل الالكتًكنية كش
 .ابؼعلومات الدكلية )انتًنت( التي أصبحت كسيطا فاعلب للتعليم الالكتًكني

كيتم التعليم عن طريق الاتصاؿ كالتواصل بتُ ابؼعلم كابؼتعلم كعن طريق  
التفاعل بتُ ابؼتعلم ككسائل التعليم الالكتًكنية الأخرل كالدركس الالكتًكنية 

 .كتبة الالكتًكنية كالكتاب الالكتًكني كغتَىاكابؼ

 :Virtual Learner المتعله الهترّىٔا

 Virtual) كما شاع استخداـ مصطلح ابعامعة الافتًاضية 

University)كحجرة الدراسة الافتًاضية (Virtual Classroom )  فقد ،
كإذا  ،  (Virtual Learner) شاع أيضان استخداـ مصطلح ابؼتعلٌم الافتًاضي

كنا قد سلمنا بعدـ مناسبة استخداـ مصطلح التعليم الافتًاضي، فإنو من 
، كلذلك، ”ابؼتعلم الافتًاضي” الأجدر أف نسلم بعدـ ملبءمة استخداـ مصطلح 

نظرا لأف ” ابؼتعلم إلكتًكنيا“بكن نرل خطأ ىذا ابؼصطلح كتصحيحو بدصطلح 
ك الأداة التي يستخدمها للتعلم ، الطالب )الإنساف( كلن يتغتَ نوعو بتغتَ التقنية أ
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كإبما الذم تغتَ كيفية أك طريقة تعلمو كبؽذا كاف الأنسب عدـ تغيتَ ابؼتعلم 
كإضافة كلمة تفيد الطريقة التي يتم التعلم بها، كىي كلمة إلكتًكنيا كما شرحنا 

 .آنفا

كقد يكوف من الضركرم الإشارة إفُ أف مصطلح ابؼتعلم إلكتًكنيا أك  
 Actual)الافتًاضي مصطلح غتَ مستقر فقد يراد بو ابؼتعلم ابغقيقيالتلميذ 

Learner) كقد يراد بو ابؼتعلم الإلكتًكني ،(Virtual Learner) أك الػ 

(Virtual Student)  كفي ىذه ابغاؿ فإف ابؼقصود ىنا ىو ما يعرؼ بالوكيل
الذم بول بؿل (Cyber Agent) أك الػ (Virtual Agent) الإلكتًكني

طالب في ابعلسات التعليمية عند عدـ بسكنو من حضورىا، أك رفيق الدراسة ال
كىؤلاء ليسوا طلببان حقيقيوف،  (Virtual Companion)الافتًاضي، 

فالطالب أك الرفيق الإلكتًكني ىنا عبارة عن برنامج إرشادم كتعليمي ذكي 
اختيار طالب يتفاعل معو الطالب ابغقيقي، فبدلان من اختيار طالب حقيقي بيكنو 

افتًاضي يتشارؾ معو في الوصوؿ إفُ حلوؿ للمشكلبت، كيتبادؿ معو الأدكار، 
 (Virtual Tutor) ككما أف ىناؾ طالبان افتًاضيان فهناؾ أيضان ابؼرشد الافتًاضي

 Virtual Personal Teacher) كمساعد ابؼعلم الشخصي الافتًاضي

Assistant) . 
  :Virtual Teacher المعله الهترّىٔا

كىو ابؼعلم الذم يتفاعل مع ابؼتعلم إلكتًكنيا، كيتوفُ أعباء الإشراؼ  
التعليمي على حسن ستَ التعلم، كقد يكوف ىذا ابؼعلم داخل مؤسسة تعليمية أك 
في منزلو، كغالبا لا يرتبط ىذا ابؼعلم بوقت بؿدد للعمل كإبما يكوف تعاملو مع 

رؼ عليها كيكوف مسئولا عنها كعدد ابؼؤسسة التعليمية بعدد ابؼقررات التي يش
 .الطلبب ابؼسجلتُ لديو
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كىنا يلزـ التفريق بتُ أمرين: مبدأ استعماؿ التقنية كالوسائل ابغديثة في  
العملية التعليمية )التعلم الالكتًكني(، كدكر كل من ابؼعلم كالوسيلة في ابؼوقف 

 .التعليمي

الدكؿ ابؼتقدمة حوؿ  الأمر الأكؿ لا خلبؼ فيو، فقد )أجريت دراسات في
مستول التحصيل عند استخداـ الكمبيوتر في العملية التعليمية، فتوصلت بؾمل 
النتائج إفُ أف المجموعات التجريبية )التي درست باستخداـ ابغاسوب( قد تفوقت 
على المجموعات الضابطة )التي فَ تستخدـ ابغاسوب في التعلم(، كقد توصلت 

السابقة نفسها(، كلا ينكر أحد ما للوسائل التعليمية دراسات عربية إفُ النتائج 
ابغديثة من أبنية كإبهابيات كفوائد، كأف استعماؿ الوسائل ابغديثة في التعليم 

 .بهعل العملية التعليمية أكثر فاعلية كأعظم برقيقان بؽدفها

كذلك فالوسائل التعليمية مهما تطورت لا بيكن أف تغتٍ عن ابؼعلم، كلا  
تعاظم دكرىا على حساب دكر ابؼعلم، كىذا ما يؤكده كثتَ من يصح أف ي

ابؼتخصصتُ، )حيث لا بيكن تصور موقف تعليمي بدكف معلم مهما حدث من 
تطور كتقدـ علمي كتكنولوجي، فابؼعلم ىو ابؼرشد كابؼوجو، حتى لو كاف 
ابؼتعلموف بيارسوف إحدل طرؽ التعلم الذاتي فتحت إشراؼ ابؼعلم كتوجيهو، بل 

الذم يدفع التلبميذ إفُ ىذه الطريقة أك تلك بؼا يراه من فائدتها بالنسبة بؽم  ىو
 بالقدر الذم يراه مناسبان(
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 فهسفة انتعهيم الانكتروني

لكل نظاـ أم كاف شكلو كنوعو كطبيعتو سواء كاف تعليميا أـ غتَ تعليمي 
أك أساس نظرية تبتٌ فلسفة خاصة بو، كلكل فلسفة مبادئ كأسس، كلكل مبدأ 

عليو، كلكل نظرية فرضية، كلكل فرضية رؤية، كلكل رؤية زاكية أك منظور ينظر 
منها أك منو إفُ الشيء ابؼستهدؼ سواء كاف مفهوما ماديا أـ معنويا. كللتعليم 
الإلكتًكني فلسفتو ابػاصة ابؼبنية على مبادئ تكنولوجيا التعليم، كما ترتبط بو من 

علمية مثل نظريات التعليم كالتعلم، كنظريات مدخل النظم، نظريات تربوية ك 
كعلم الاتصاؿ كمفهومو كمبادئو كقنواتو السمعية كالبصرية كغتَىا من القنوات 

 .الفاعلة ابؼتوافقة مع ابؼوقف التعليمي، كابؼتعلقة بخصائص ابؼتعلم في ابؼقاـ الأكؿ

بؼنعكسة في مفهومو كتتضح فلسفة التعليم الإلكتًكني في خصائصو كبظاتو ا 
ابؼستخلص من الأدبيات التًبوية، كبيكن أف نصف التعليم الإلكتًكني بأنو بيئة 
تعليمية تفاعلية مرتبطة بالكمبيوتر، كتتمركز حوؿ نشاط ابؼتعلم، بفا يصبغها 
بالفردية في ابؼقاـ الأكؿ، كالاعتماد على الذات في التعلم، كذلك بتعزيز مبادئ 

تعليم ابؼبرمج، كالتعلم ابؼفتوح، كالتعلم عن بعد، كالتعليم تفريد التعليم، كال
بدساعدة ابغاسوب، كالتعلم ابؼعتمد على الانتًنت، كغتَىا من مبادئ التفريد 
ابؽادفة إفُ التعلم للئتقاف في نهاية ابؼطاؼ. كتأسيسا على ىذا، فتوصف بيئة 

  .التعليم الإلكتًكني كطبيعتو بأنها مفتوحة، كمرنة، كموزعة

كاستنادا إفُ ما سبق، كرغم كضوح ابؼعتٌ العاـ للتعليم الإلكتًكني من خلبؿ  
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التعريف السابق، إلا أنو لازاؿ ىناؾ لبس كخلط في معتٌ ابؼفهوـ عند الكثتَ من 
الناس بدا فيهم التًبويتُ. فالكثتَ منهم بييل إفُ ربط ىذا النوع من التعليم )التعليم 

مية، كالكمبيوتر، كشبكة ابؼعلومات الدكلية الإلكتًكني( بالأجهزة التعلي
)الانتًنت(، كغتَىا من ابؼستحدثات التكنولوجية، كما يرتبط بها من إلكتًكنيات، 
كأجهزة، كأدكات، كمواد بظعية بصرية، ككسائط تكنولوجية متعددة، كغتَىا، 
كليس ىذا فحسب بل حصر مفهوـ التعليم الإلكتًكني في ىذا الإطار برديدا، 

 إخراجو منو لأم سبب من الأسباب. كعدـ

كىذه نظرة قاصرة لأف التعليم الإلكتًكني في الواقع، كفي ضوء التعريف  
السابق، ليس كذلك، فهو ليس بؾرد تعليم يقوـ على العرض الالكتًكني للمادة 
العلمية، بل ىو تعليم لو أساسو العلمي، كفلسفتو النظرية التي يقوـ عليها كحتى 

طرؽ العرض الالكتًكنية. ففلسفة التعليم الإلكتًكني ابػاصة تقوـ  لو بسحور حوؿ
في الأساس على مبادئ تكنولوجيا التعليم النابصة عن التطبيق العملي للعلوـ 
التًبوية أك النظريات التًبوية، كالتي تنصب على ابؼادة العلمية كمدل توافقها مع 

ريات الاتصاؿ، خصائص ابعمهور ابؼستهدؼ، مراعية في ذلك مبادئ نظ
كمكوناتها، كأسسها كعناصرىا الأساسية كما سبقت الإشارة، كالتي في ابغقيقة لا 
تغفل بأم حاؿ من الأحواؿ الثقافة ابؼشتًكة بتُ طرفي الاتصاؿ ابؼتمثلتُ في 
ابؼرسل كابؼستقبل، بفا يساعد على برديد نوع قناة الاتصاؿ ابؼناسبة للموقف 

ائص بصهور الاتصاؿ ابؼستهدؼ بطرفيو ابؼرسل التعليمي، كابؼتوافقة مع خص
كابؼستقبل/ أك ابؼعلم كابؼتعلم في مواقف الاتصاؿ التعليمية، كذلك انطلبقا من 

عملية الاتصاؿ ىي ابؼشاركة في “أحد مبادئ جوف ديوم التي تنص على أف 
  .ابػبرة بتُ طرفي الاتصاؿ

افة ابعمهور كليس ىذا فحسب، بل تعتمد عملية الاتصاؿ كذلك على ثق 
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التكنولوجية، كمدل الألفة بينهم كبتُ كسائل كقنوات الاتصاؿ التكنولوجية 
ابؼستخدمة في تفعيل ىذا النوع من التعليم مثل الانتًنت، كأساليب الإبحار في 
مواقعها، كطرؽ البحث كالتوصل إفُ نتائج للبحث عبر ما يسمى بدحرؾ البحث، 

، بدعتٌ أنو لو فَ تراع ىذه الأمور عند تصميم كطرؽ التعامل مع البريد الإلكتًكني
برامج التعليم الإلكتًكني، لربدا تكوف النتيجة غتَ مرضية على الإطلبؽ، بفا يعتٌ 
أف ابؽدؼ من تصميمو فَ يتحقق، كبذلك لا يكوف التعليم الإلكتًكني فاعلب كملبيا 

يمي ابؼصمم لطموحات ابؼصمم كابؼتبتٍ لو من ناحية، كغتَ مناسب للموقف التعل
  .لأجلو من ناحية أخرل

، لا (LMS) كبهب أف يؤخذ في ابغسباف إف كجود نظاـ إدارة بيئة التعلم 
يعتٍ بالضركرة كجود تعليم إلكتًكني فاعل أك ذا معتٌ يعكس ابؼعتٌ ابغقيقي 

كذلك لأف نظاـ التعليم الإلكتًكني الفاعل لابد أف يكوف  K للتعليم الإلكتًكني
بؼسابنتُ في العملية التعليمية بدا فيهم ابؼعلمتُ كابؽيئة التدريسية، فاعلب بعميع ا

كبؾموعة الدعم ابؼؤسسي، كابؼؤسسة نفسها كما ىو فاعل كمفيد للمتعلم نفسو 
كبنفس درجة الفاعلية. كيكوف نظاـ التعليم الإلكتًكني فاعلب للمتعلم على سبيل 

جيد، كمتمركزا حوؿ ابؼثاؿ عندما يكوف سهل الوصوؿ إليو، مصمما بشكل 
  .ابؼتعلم، كبؿتملب، كفعالا، كمرنا، كلو بيئة تعليمية ميسرة

كما يكوف النظاـ فاعلب للمعلم كابؼتعلم عندما يتمكن ابؼتعلموف من عرض  
مستو عاؿ من ابؼشاركة كالأداء كالنجاح في برقيق أىداؼ ابؼقرر. كيكوف النظاـ 

دة لأنهم قدموا خدمات تعليمية فاعلب عندما يشعر الداعموف للنظاـ بالسعا
مرضية كميسرة، كدكف عوائق أك صعوبات تذكر، كملبية في نفس الوقت 
لاحتياجات ابؼتعلمتُ، كبؿققة لأىداؼ ابؼعلمتُ. كما بيكن لنظاـ التعليم 
الإلكتًكني أف يكوف فاعلب عندما تستشعر ابؼؤسسة التعليمية رضا ابؼتعلمتُ 
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 .مع بيئتو التعليميةكاستمتاعهم بالنظاـ كتفاعلهم 

كلذا، فنجاح نظاـ التعليم الإلكتًكني كفاعليتو في ابؼؤسسة التعليمية، لا  
يقتصر على الإعداد ابؼادم كابؼكاني للبيئة التعليمية، أك كجود نظاـ إدارة بيئة 

، بل يتعدل ذلك ليشمل أمورا أخرل كثتَة تتعلق بالتصميم LMS التعلم
ه البيئة مع مراعاة الأسس التًبوية كالنفسية للجمهور كالإعداد العلمي كالفتٍ بؽذ

  .ابؼستهدؼ

كما ينبغي أف تصمم ىذه البيئة فنيا في ضوء مبادئ علم الاتصاؿ،  
كنظريات علم النفس )التعليم كالتعلم(، كنظريات مدخل النظم السابقة الذكر 

تكوف كذلك لضماف توافق ىذه البيئة التعليمية مع خصائص ابؼتعلمتُ، بحيث 
ملبية لاحتياجاتهم كطموحاتهم النفسية. كبغتَ ذلك، كفي غياب ىذه الأمور، أك 

  .بعضها، لربدا يستعصي ضماف نتيجة جيدة كمرضية للؤطراؼ ابؼعنية

كختَ مثاؿ على ذلك ما حدث مع كل من فرنك، كريج، كبنفتَز حيث  
كتًكني إفُ أف توصلوا في دراستهم ابؼتعلقة بالتعلم عن بعد، كعبر البريد الإل

كجدكا صعوبة في التعلم من  ُِ -ُُالتلبميذ الذين تتًاكح أعمارىم ما بتُ 
خلبؿ ىذا الأسلوب، حيث أف ىذا النوع من التعليم لا يتناسب مع خصائصهم، 
كلا يتوافق مع قدراتهم، كلا يلبي احتياجاتهم، كلا يتناسب مع ثقافاتهم كمهاراتهم 

تقركف إفُ مهارات التعامل مع الإنتًنت كالبريد التكنولوجية حيث لوحظ أنهم يف
 .الإلكتًكني

كما تبتُ عدـ توافق البرنامج مع اىتمامات ابؼتعلمتُ من جهة أخرل.  
كالدليل على ذلك ظهر من خلبؿ ما حصل عليو الباحثوف في ىذه الدراسة من 

م نتائج بسثلت في تعليقات التلبميذ أنفسهم )عينة الدراسة( كتعليقات آبائه
كأكلياء أمورىم. فقد أشارت النتائج إفُ كجود صعوبة عند بعض التلبميذ في 
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التعلم عبر البريد الالكتًكني بفا استدعى إفُ الاستعانة بالآباء أك أكلياء الأمور 
للمساعدة في حل الواجبات ابؼنزلية. كىذا بالطبع فرض ابغاجة إفُ كجود ابؼعلم 

أف بعض التلبميذ اقتًح على معلم ابؼادة أف مع ىذه الفئة من ابؼتعلمتُ، لدرجة 
يزكره في البيت ليشرح لو كيف بيكن التعامل مع ىذا البرنامج من خلبؿ البريد 

 .الإلكتًكني

كيستخلص بفا سبق أف فلسفة التعليم الإلكتًكني قائمة على أسس علمية  
ى تفريد بحتة تتمثل في مبادئ تكنولوجيا التعليم ابؼتمركزة في ابؼقاـ الأكؿ عل

التعليم كالتعلم الذاتي ابؼعتٍ بتقدنً تعليم يتوافق كخصائص كل متعلم، بفا يعتٍ 
الفردية كالتفاعلية كابغرية، كالتعلم القائم على سرعة ابؼتعلم في التعلم، كابؽادفة في 
نهاية ابؼطاؼ إفُ الإتقاف في الأداء، كبرقيق أكبر قدر بفكن من الأىداؼ، كمن 

% كتتجاكزىا في كثتَ َٗن من ابؼتعلمتُ تصل نسبتهم إفُ قبل أكبر عدد بفك
  .من الأحياف

فلسفة التعليم الالكتًكني تقوـ في الأساس على مبادئ تكنولوجيا إف  
التعليم النابصة عن التطبيق العملي للعلوـ التًبوية أك النظريات التًبوية، كالتي 

مهور ابؼستهدؼ، تنصب على ابؼادة العلمية كمدل توافقها مع خصائص ابع
مراعية في ذلك مبادئ نظريات الاتصاؿ، كمكوناتها، كأسسها كعناصرىا 
الأساسية كالتي لا تغفل الأحواؿ الثقافية ابؼشتًكة بتُ طرفي الاتصاؿ ابؼتمثلتُ في 
ابؼرسل كابؼستقبل، بفا يساعد على برديد نوع قناة الاتصاؿ ابؼناسبة للموقف 

ص بصهور الاتصاؿ ابؼستهدؼ بطرفيو ابؼرسل التعليمي، كابؼتوافقة مع خصائ
كابؼستقبل أك ابؼعلم كابؼتعلم في مواقف الاتصاؿ التعليمية، كذلك انطلبقا من 
أحد مبادئ جوف ديوم التي تنص على أف "عملية الاتصاؿ ىي ابؼشاركة في 

 .ابػبرة بتُ طرفي الاتصاؿ
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يز بالكثتَ من كتتأسس فلسفة التعلم الإلكتًكني على أنو مفهوـ حديث يتم 
ابؼميزات التي بذعلو يفوؽ النظاـ التقليدم في التعليم كالتعلم فهو يساعد في 
التغلب على مشاكل الأعداد الكبتَة من ابؼتعلمتُ في قاعات الدرس كيلبي 
الطلب الاجتماعي ابؼتزايد على التعليم كيوسع فرص القبو ؿ في بـتلف مراحل 

ب كالتأىيل في التعلم ابؼستمر كالتعلم الذاتي التعليم كما إنو يسهل مهمة التدري
 .كالتعلم التعاكني دكف ارتباطو بالزماف كابؼكاف كالعمر الزمتٍ

 :فلسفة التعلم الالكتًكني منها عدة مبادلء تقوـ عليها كتوجد

 .ابؼبدأ الأكؿ: نقل ابؼعرفة إفُ الدارس حيثما كجد بدلان من حضوره إفُ ابؼدرسة

 .ل التعليم إفُ تعلم كبالتافِ التًكيز على ابؼتعلم كالعملية التعليميةابؼبدأ الثاني: بروي

ابؼبدأ الثالث: ابؼزاكجة بتُ تكنولوجيا الاتصاؿ كالتًبية كابؼعلومات بؼواجهة 
 .احتياجات سوؽ العمل كابغراؾ ابؼهتٍ

 ابؼبدأ الرابع: تطوير كبرويل العملية التعليمية من التًكيز على النقل كالتلقتُ إفُ
 .تنمية ابؼهارات كالاحتكاؾ كالتفاعل كالإبداع كالابتكار

ابؼبدأ ابػامس: الاعتماد على استخداـ الوسائط الإلكتًكنية كالاتصاؿ كاستقباؿ 
ابؼعلومات كاكتساب ابؼهارات كالتفاعل بتُ الطالب كابؼعلم 

 .كبتُ ابؼعلم كالطالب

يمية حيث لا يستلزـ ىذا ابؼبدأ السادس: تقليل ابؼكونات ابؼادية للعملية التعل
 .النوع من التعليم كجود مباني مدرسية أك صفوؼ دراسية

ابؼبدأ السابع: خفض تكاليف العملية التعليمية كتوفتَ نفقات الدراسة كالانتقاؿ 
 .من بلد إفُ بلد للبلتحاؽ بابؼؤسسات التعليمية
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 .ابؼبدأ الثامن: الانفتاح على المجتمعات الأخرل

بعاذبية كالتشويق في العملية التعليمية حيث يستخدـ الصوت ابؼبدأ التاسع: ا
  كالفيديو كالصورة

ابؼبدأ العاشر: فردية التعلم الإلكتًكني كتكاملو فهو فردم لأنو موجو من حيث 
 .ابؼبدأ لتغذية طموحات الفرد

ابؼبدأ ابغادم عشر: تقوـ فلسفة التعلم الإلكتًكني على مبدأ التًبية ابغرة التي من 
 .ىرىا احتًاـ ميوؿ ابؼتعلمتُ كالإداريتُ كابؼدرستُمظا

ابؼبدأ الثاني عشر: برقيق دبيقراطية التعليم بإتاحة فرص تعليم متكافئة بؼختلف 
 .الفئات الاجتماعية بغض النظر عن ابعنس كالعرؽ كاللوف

 

  



 55 

ره
ُّ
عد: مفهىمه وتطى

ُ
م عن ب

ُّ
 انتعه

أنو: "عمليٌة الفصل بتُ ابؼتعلٌم كابؼعلٌم  بيكن تعريف التعلم عن بعد على 
كالكتاب في بيئة التعليم، كنقل البيئة التقليديةٌ للتعليم من جامعة أك مدرسة كغتَه 

كالتعلُّم عن بيعد ظاىرة حديثة للتعليم تطورت  "إفُ بيئة متعددة كمنفصلة جغرافياٌن 
اء فرصة التعليم مع التطور التكنولوجي ابؼتسارع في العافَ، كابؽدؼ منو إعط

 .كتوفتَىا لطلببو لا يستطيعوف ابغصوؿ عليو في ظركؼو تقليدية كدكاوـ شبو يومي

كقد بدأت فكرة التعليم عن بعد أكاخر السبعينات من قبل جامعاتو  
أكركبية كأمريكية كانت ترسل مواد التعليم ابؼختلفة للطالب عن طريق البريد 

ط الفيديو لشرح ابؼواد كتدريسها، كتشمل الكتب، كشرائط التسجيل، كشرائ
كبنفس النمط كاف يتعامل الطالب مع الفركض كالواجبات الدراسية، مع اشتًاط 
ىذه ابعامعات على الطلبب أف يأتوا إفُ ابعامعة موعد الاختبار النهائي فقط 

  .كالذم برسب عليو العلبمة

م كطلببو عن كفي أكاخر الثمانينات تطور الأمر ليصبح التواصل بتُ ابؼعلٌ  
طريق التلفاز كا﵀طات الإذاعية، ثم مع ظهور الإنتًنت أصبح في البداية البريد 
الإلكتًكني ىو كسيلة التواصل بتُ الطالب كابؼعلم حتى بداية القرف ابعديد، 
فأصبحت ىناؾ ابؼواقع الإلكتًكنية ابؼتخصصة في ىذا المجاؿ، حيث سهٌلت من 

حلقات النقاش كالاتصالات ابؼباشرة عبر ابؼواقع عمليٌة التواصل كالتعلم ككفرت 
 .كالبرامج ابؼتخصصة في ذلك
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كقد جاءت الزيادة في كفاءة أشكاؿ التعلُّم عن بيعد كأساليبو نتيجة التطوُّر  
الكبتَ في التقنية ابؼعلوماتيَّة ككسائل الاتصاؿ ابغديثة بفا أدل إفُ ركاج 

اليب جديدة أكثر فعاليَّة منها، ىي استخداماتها التعليميَّة كظهور أشكاؿ كأس
  .مقاربة التعلُّم ميتعدًٌد القنوات

كبيكن كمن حيث ابؼبدأ أف نفرؽ بتُ التعلُّم عن بيعد كبديل للتعلُّم  
الاعتيادم، إذ يتًتب على الالتحاؽ بدناىج التعلُّم عن بيعد إكماؿ مرحلة تعليميَّة 

كمكمٌل للتعلُّم الاعتيادم في سياؽ أك ابغصوؿ على مؤىل، كبتُ التعلُّم عن بيعد  
التعلُّم ميتعدًٌد القنوات، الذم تقوـ فيو أشكاؿ أك أساليب من التعلُّم عن بيعد في 
ضفتَة حوؿ التعليم في ابؼيؤسَّسات التعليميَّة النظاميَّة. كقد أصبح التعلُّم عن بيعد، 

التعلُّم ابؼتكاملة في  كتعدد قنواتو التعليميَّة، عنصرين أساسيتُ كمهمتُ، في منظومة
 .المجتمعات ابؼتطوًٌرة

كمن ابؼعركؼ أفَّ أسس التعليم في البلداف النامية تواجو أك تعاني أكجو  
قصور كمشاكل ميتعدًٌدة تظهر أف التعلُّم عن بيعد خاصة في سياؽ التعلُّم ميتعدًٌد 

 .القنوات بيكن أف يسهم في مواجهتها

ر كىذه ابؼشاكل الابتعاد عن التعليم كيقع على رأس قائمة أكجو القصو  
الاعتيادم إما بسبب النوع كإمٌا بسبب البعد ابؼكاني، كإمٌا بسبب العوز أك الفقر، 
كلا يقل عن ذلك أبنية ابلفاض نوعيَّة التعلم، كضعف العلبقة بتُ التعلُّم 

  .كمقتضيات التنميَّة كالتطوُّر

السياؽ العاـ لو في البلداف غتَ أفَّ مشاكل أسس أك نسق التعليم، كبظات  
النامية، بيكن أف تينتج أبماطان أك أساليب عدة من التعلُّم عن بيعد قد تكوف مشوىة 
كقليلة الكفاءة أك ابعودة، إذا فَ بىطط بؽا بدراية كخبرة سابقة، فضلب عن توفتَ 

 .ابؼستلزمات كالإمكانات الكافية بؽا
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ات التعليميَّة، دكف برسب كذلك قد يصعد أك يزيد اعتماد تعدد القنو  
دقيق، من مشاكل تنظيم الأسس أك النسق التعليميَّة كإدارتها بكفاءة، كلذلك 
فإفَّ الاستثمار الناجح للتقنية ابؼعلوماتيَّة ككسائل الاتصاؿ ابغديثة أثر كبتَ في 

  .التعلُّم عن بيعد

أم إفَّ  كقد كاف أكؿ ظهور للتعلُّم عن بعد من خلبؿ التعلُّم بابؼراسلة، 
الوساطة أك الوسيلة لو كانت ابػدمة البريديَّة التي ساعدت على نقل ابؼواد 

  .الدراسيَّة مطبوعة، أك ابؼكتوبة، بتُ القائم بعمليَّة التعلُّم )ابؼيعلًٌم( كالفرد ابؼيتعلًٌم

كبعد ذلك بدء البث الإذاعي كمن ثم استخداـ الراديو في التعليم. كبتقدـ  
بائية كالإلكتًكنيَّة ازدادت أبنية دكر الصوتيات بشكل عاـ في الصناعات الكهر 

ىذا المجاؿ من خلبؿ أجهزة التسجيل، ثم ظهر التلفزيوف، كتلبه الفيديو. كقد 
ازدادت أبنية أشكاؿ البث التعليمي، بظاعان كرؤية، مع شيوع استعماؿ الأقمار 

  .الصناعيَّة

سيب، أصبحت تطبيقات كبانتشار ابغواسيب الشخصيَّة كشبكات ابغوا 
ابغواسيب، خاصة تلك القائمة على التفاعل، كلكن مع تطوُّر التكنولوجيَّة 
ابغديثة بدأت دائرة التعلُّم عن بيعد تتسع حاليا لتشمل بؾموعة كبتَة من تطبيقات 
 ابغواسيب ككسائط الاتصاؿ ابغديثة كالأقمار الصناعيَّة كشبكة ابؼعلومات

  .)الإنتًنت(

تطبيقات ابػاصة بابغواسيب في الوقت ابغاضر من أىم كسائل فتوفتَ ال 
التعلُّم عن بيعد، كأكثرىا فعاليَّة، كعلى كجو ابػصوص في ميداف التعلُّم الذاتي، 
فضلب عن إنها تعد أيضان من أىم سبل أك كسائل نقل النص الدراسي، كالصور، 

تعدًٌدة، كأساليب كابغركات أك ابؼهارات، كابػبرات ابغسيَّة بوساطة أساليب مي 
للبتصاؿ تظهر من خلببؽا أحيانا ما يوفره أقدر ابؼيعلًٌمتُ في قاعات التدريس 
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  .الاعتياديَّة

كبيكن الآف باستخداـ الأقمار الصناعيَّة الاتصاؿ ىاتفيا كتوصيل البث  
الإذاعي، صوتان كصورةن، إفُ مواقع أك بيئات نائية دكف شبكات بنية أساسيَّة 

( في أبؼانيا ُٖٔٓ. بدأت ابػطوات الأكفُ للتعلُّم عن بعد في عاـ )أرضية مكلفة
حيث قاـ بها شارؿ توساف كىو فرنسي كاف يقوـ بتدريس اللغة الفرنسية في 
برلتُ، ككاف )كجوستاؼ لابقنشدات( أحد أعضاء بصعية اللغات ابغديثة في برلتُ 

بعض التعلُّم من بعد إذ فكرا في تأسيس مدرسة للتعلُّم عن بعد أك كما يسميو ال
  .ىي مدرسة" اللغات بابؼراسلة

بعدىا أخذت الولايات ابؼتحدة بتأسيس مناىج التعليم بابؼراسلة في جامع  
( كبهذه ابػطوة انتشر التعلُّم عن بيعد في أبكاء ُْٕٖ)إلينوم ابغكوميَّة( عاـ )

لقدس العافَ كافة ككاف للدكؿ العربية دكر كبتَ في ذلك إذ أسست )جامعة ا
تىذل بو في ىذا المجاؿ   .ابؼفتوحة( كنموذج بوي

من  كقد منحت أكفُ تراخيص )الراديو التعليمي( في العشرينيات الأكفُ 
في الولايات ابؼتحدة الأمريكية. بدأ البث التلفزيوني التعليمي في  عشرينالقرف ال

أىم ( كفي بريطانيا بالتحديد أنشئت أكفُ كربدا ُُٕٗ(. في عاـ )َُٓٗعاـ )
  .ابعامعات ابؼفتوحة

كفي منتصف الثمانينيات كفي الولايات ابؼتحدة الأمريكية بدأ استخداـ  
شبكات ابغواسيب في التعلُّم عن بيعد عندما أتاحت )ميؤسَّسة العلم القومية( 
للجامعات الأمريكية فرصة استخداـ شبكة الإنتًنت. بعدىا أم في التسعينيات، 

ـ الوسائط ابغاسوبية في التعليم قبل ابعامعي، كفي بدأت خطوة انتشار استخدا
 .أماكن العمل كفي البيوت
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 عناصر التعلم عن بعد

بوتاج التعلم عن بعد إفُ توفر شبكة الإنتًنت للتواصل من خلببؽا، ككذلك  
كجود الطالب أك الدارس الذم يتابع كل ما بىص ابؼادة التعليمية من خلبؿ 

آليٌةو مناسبة لشرح ابؼادة بأسلوبو يسهل فهمها  مواقع مبربؾة بـصصة لذلك كفق
كالاستفادة منها، أيضان بيكن أف تتوفر حلقات النقاش ابؼباشرة كغتَ ابؼباشرة بتُ 
الطالب كالأستاذ، كفي النهاية لا بد من توفر ابؼعلم ابؼسؤكؿ عن متابعة كتقييم 

 .أداء الطالب كمنحو العلبمات الٌتي يستحقها
 :ثعذيفهىو انزعهى عٍ 

في المجاؿ اضي إفَّ التطوُّرات العديدة كالكثتَة التي شهدىا القرف ابؼ 
التكنولوجي ككسائط أك كسائل الاتصاؿ ساىم كثتَان في تقدُّـ ابعوانب التًبويَّة 
كالتعليميَّة، كبسبب الزيادة الكبتَة لعدد سكاف العافَ كصعوبة توفتَ فرص التعلُّم 
للجميع إفُ جانب فوات الأكاف للعديد من أفراد ىذا العافَ عن انتهاز فرص 

ظهور طرائق أك أساليب جديدة للتعلُّم تلبي تلك  التعلم، كل ذلك ساىم في
الاحتياجات ابؼتزايدة بخطوات سريعة، كانطلبقا كتعزيزا من مبدأ )التعلم للجميع( 

  .ظهر نظاـ التعليم عن بيعد

كمفهوـ التعلُّم عن بيعد يعتٍ ىذا النظاـ بصفة عامة نقل التعلُّم إفُ ابؼيتعلًٌم  
من انتقاؿ ابؼيتعلًٌم إفُ ابؼيؤسَّسة التعليميَّة ذاتها، كعلى  في موقع إقامتو أك عملو بدلان 

ىذا الأساس يتمكَّن ابؼيتعلًٌم أف يزاكج بتُ التعلُّم كالعمل إف أراد ذلك، كأف يكيف 
ابؼنهج الدراسي كسرعة التقدُّـ في ابؼادة الدراسيَّة بدا يتفق كالأكضاع كالظركؼ 

  .ابػاصة بو

هـ تعليمي يقوـ على فكرة إيصاؿ ابؼادة كيعرؼ التعلُّم عن بيعد بأ  نوٌ نظا
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التعليميَّة إفُ ابؼيتعلًٌم عبر كسائط أك أساليب الاتصالات التقنية ابؼختلفة، إذ يكوف 
ابؼيتعلًٌم بعيدا كمنفصلب عن ابؼيعلًٌم أك القائم بالعمليَّة التعليميَّة، كإفٌ ىذا النوع من 

ية ما بتُ ابؼيتعلًٌم كابؼيعلًٌم أك القائم بالعمليَّة التعلُّم يتم عندما تفصل ابؼسافة الطبيع
  .التعليميَّة خلبؿ حدكث عمليَّة التعلم

كذلك يعرؼ التعلُّم عن بيعد بأنو نظاـ لتوفتَ التعلُّم للناس أك الأفراد سواء  
أكاف ىذا التعلُّم ىو استكمالان لنظاـ التعلُّم الصفي الاعتيادم أـ للنظاـ ابؼستقل 

أساليب ميتعدًٌدة كميتنوًٌعة. كفي مكاف آخر تم تعريف التعلُّم عن بيعد بأنوٌ  باستخداـ
يشملي كلٌ أشكاؿ الدراسة التي لا يهتم بها ميعلًٌموف في غرفة صفيَّة، إنها تلك التي 

 .يدعمها كيعززىا مشرفوف كميؤسَّسة بعيدا عن ابؼيتعلًٌمتُ

لتعلُّم عن بيعد ىو ذلك كىناؾ تعريف آخر للتعلُّم عن بعد ينص على أف ا 
النوع من التعلُّم الذم يعتمد على توظيف التقنيات التًبويَّة سواء في إعداد النظاـ 
التعليمي القائم على الدراسة الذاتيَّة أـ في إعداد ابؼواد التعليميَّة القائمة على 

تقونً التعلُّم الذاتي أك في استخداـ الوسائل أك الأساليب التقنية ابغديثة أك في 
 .ابؼناىج التعليميَّة أك تقونً برصيل ابؼيتعلًٌمتُ

كمن حيث ابؼبدأ، يقوـ التعلُّم عن بيعد على عدـ اشتًاط الوجود ابؼتزامن  
للميتعلًٌم مع ابؼيعلًٌم أك القائم بالعمليَّة التعليميَّة في ابؼوقع نفسو، كبهذا يفقد كله من 

  .ة كابؼيتعلًٌم خبرة التعامل ابؼباشر مع الطرؼ الآخرابؼيعلًٌم أك القائم بالعمليَّة التعليميَّ 

كمن ثم تنشأ الضركرة لأف يكوف بينهما كسيط. كللوساطة ىذه جوانب  
تقنية كبشريَّة كتنظيميَّة، فضلب عن أف ابؼيتعلًٌم يتمكَّن من اختيار كقت التعلُّم بدا 

دَّد ة سلفا للبلتقاء يتناسب مع ظركفو ابػاصة، دكف التقيد بجداكؿ منتظمة كبؿي
  .بابؼيعلًٌم، باستثناء اشتًاطات التقونً
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 :فهسفخ انزعهى عٍ ثعذ

إفَّ التعلُّم عن بيعد كالذم يعد تعلم بصاىتَم يقوـ على أساس فلسفة تيؤكًٌد  
حق الأفراد في الوصوؿ إفُ الفرص التعليميَّة ابؼتاحة، بدعتٌ تقدنً فرص التعلُّم 

ت كابؼكاف الذم يريده دكف التقيد بالطرائق أك كالتدريب لكل من يريد في الوق
  .الأساليب كالوسائل الاعتياديَّة ابؼيستخدىمة في عمليَّة التعلُّم العادية

  :كتقوـ الفلسفة التًبويَّة للميتعلًٌم عن بعد على الآتي 

 .إتاحة الفرص التعليميَّة لكل ابؼيتعلًٌمتُ الراغبتُ كالقادرين على ذلك - 

 .تعامل بتُ بؿاكر العمليَّة التعليميَّةمركنة ال - 

تنظيم موضوعات ابؼنهج كأساليب التقونً حسب قدرات ابؼيتعلًٌمتُ  - 
  .كظركفهم

  .استقلبلية ابؼيتعلًٌمتُ كحريتهم في اختيار الوسائط كأنظمة كأساليب التوصيل - 

قيقيَّة في تصميم ابؼناىج الدراسيَّة بصورة تستجيب لاحتياجات ابؼيتعلًٌمتُ ابغ - 
  .بؾالات عملهم ابؼختلفة

 .تلبية احتياجات بعض الشرائح الاجتماعيَّة ذات الظركؼ ابػاصة - 

  .الإسهاـ في برستُ نظم كأساليب التعلُّم التقليديَّة عن بيعد - 
 :أهذاف انزعهُّى عٍ ثُعذ 

  :للتعلُّم عن بعد أىداؼ عدة مرجوة، كمن أبنها 

ة ابؼلبئمة كابؼناسبة بغاجات ابؼيتعلًٌمتُ من أجل إبهاد الظركؼ التعليميَّ  - 
 .الاستمرار في عمليَّة التعلم
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 .يساعد على تقدنً ابؼناىج الثقافيَّة للميتعلًٌمتُ كافة كتزكيدىم بابؼعرفة - 

  .مسايرة التطوُّرات ابؼعرفيَّة كالتقنية ابؼستمرة - 

  .الإسهاـ في بؿو الأمية كتعليم الكبار - 

اجة المجتمع إفُ ابؼؤىلتُ كفي التخصُّصات ابؼختلفة كدعم الاستقرار تلبية ح - 
 .في المجتمع

توفتَ فرص الدراسة كالتعلم ابؼستمر بؼن لا تسمح بؽم قدراتهم أك إمكاناتهم  - 
  .بدواصلة التعلم

تساىم في بسكتُ الطلبة من الدراسة متى ييريدكف ذلك، فضلبن عن بسكينهم  - 
 .من الدراسة كالعمل

  .الإسهاـ في إعداد الأفراد الذين بيتلكوف ابؼعارؼ كابؼهارات كالقدرات - 

 .توفتَ ابؼناىج التعليميَّة التي تلبي ميتطلَّبات سوؽ العمل كخطط التنميَّة - 
  :أسبنٍت انزعهُّى عٍ ثُعذ 

توجد العديد من الأساليب التي يتم اتباعها في عملية التعلُّم عن بيعد، كيعبر   
ب من ىذه الأساليب عن مرحلة معينة من مراحل التفاعل التعليمي في كل أسلو 

أثناء تطوُّر التعلُّم عن بيعد، كبسب التطوُّر ابؼتزايد في تكنولوجيا ابؼعلومات 
كالاتصالات الذم انعكس على التوسع في استخداماتها التعليميَّة كظهور أساليب 

الأساليب التي أثبتت جدارتها في  جديدة أكثر فعاليَّة للتعلُّم عن بعد، كمن أىم
  :التعلُّم عن بيعد ىي

  :أضلْب التعلُّه بالمساضل٘ -أ 

ىو إرساؿ ابؼادة ابؼطبوعة إفُ ابؼيتعلًٌم كمن ثم يقوـ ابؼيتعلًٌم بالتعليق عليها  
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كطرح الأسئلة كالاستفسارات حوبؽا كمن ثم إعادتها إفِ ابؼيعلًٌم، كيعد البريد 
يلة الأساسيَّة في عمل شبكة الإنتًنت كيعد ىذا الأسلوب من إلكتًكني الآف الوس

الأساليب التقليديَّة للتعلُّم عن بعد، إذ تفصل بتُ ابؼيعلًٌم كابؼيتعلًٌم مساحة مكانيَّة، 
كذلك من أجل مىلٍء الفراغ التعليمي، كىذا الأسلوب بيكن أف بينح الأفراد 

داد العاملتُ بقاعدة بيانات في أماكن الكبار فرصة التػىعىلُّم ابعامعي، فضلب" عن إم
 .عملهم

  :أضلْب الْضاٜط الُمتعدِّدٗ -ب 

كيعتمد ىذا الأسلوب على استخداـ النص ابؼكتوب من قًبل الدٌارستُ،  
من خلبؿ التسجيلبت السمعيَّة كالبصرية باستخداـ الأقراص ابؼرنة أك ابؼدبؾة أك 

الطباعة العنصر الأساسي بؼناىج  ابؽاتف كالبث الإذاعي أك التلفزيوني، كتؤدٌم
التعلُّم عن بيعد كقاعدة تنطلق منها كافة النظم أك الأساليب الأخرل لتقدنً 
ابػدمات، كىناؾ أشكاؿ طباعة بـتلفة مثل ابؼرجع كأدلة الدراسة كالكتب 

 .ابؼنهجية

َّ٘ -ج  :أضلْب المؤتمسات المسٜ

ل الفصل، غتَ إف كىو أسلوب مشابوه لأسلوب التعلُّم الذم بهرم داخ 
ابؼيتعلًٌمتُ يكونوف بعيدين)منفصلتُ( عن ميعلًٌميهم كزملبئهم إذ يرتبطوف بشبكات 
الاتصاؿ الإلكتًكنيَّة عالية القدرة، كالكل يستطيع أف يرل كيسمع من ابؼيعلًٌم، 

 .كاف يوجو الأسئلة كيتفاعل مع ابؼوضوع ابؼطركح من قًبىلً ابؼيعلًٌم

إفُ إعداد ميسبىق ككقت أطوؿ بفاٌ بوتاج إليو  لكن ىذا الأسلوب بوتاج 
الصف التقليدم، إذ يلزـ إعداد ابؼادٌة العلميَّة كالوسائط، ككذلك تدريب ابؼيدرًٌس 
على سرعة الاستحواذ على انتباه ابؼيتعلًٌم كاىتمامو، مع تدريب ابؼيعلًٌم كابؼيتعلًٌم 
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  .على استخداـ التكنولوجيَّة بشكل فعَّاؿ

  :لمْاد المطبْع٘أضلْب ا -د 

كيعد ىذا الأسلوب الأساس الذم اعتمدت عليو كل النظم أك الأساليب  
لتقدنً ابؼناىج التعليميَّة، كتتنوع ابؼواد ابؼطبوعة مثل الكتب الدراسيَّة كبـططات 

  .ابؼيقرَّرات كالتمارين كابؼيلخَّصات كالاختبارات كغتَىا

  :أضلْب التعلُّه الافتراضٕ -ِ 

ذا الأسلوب نقل ابؼادة العلميَّة كالاتصاؿ بتُ ابؼيعلًٌم كابؼيتعلًٌم، يتم في ى 
كذلك من خلبؿ الويب كالبريد إلكتًكني، كعلى الرٌغم من أفٌ ىذا الأسلوب 
التعليمي حديث العىهد، إلا أنوٌ في ازدياد مطرد لدرجة أفٌ التعلُّم عن بيعد لا 

يكوف الاتصاؿ بتُ ابؼيعلًٌم  يقصد بو في أغلب الأحواؿ إلا ىذه التقنية، كقد
  :أسلوب الأقراص ابؼدبؾة -كابؼيتعلًٌم بشكل متزامن أك غتَ متزامن. ك

كىي من الوسائل ابعيدة كابؼهمة لنقل ابؼعلومات، كبستاز بقدرتها على بززين  
أكبر كميَّة بفكنة من ابؼعلومات كالبيانات كإعادة تشغيلها بطريقة عالية ابعودة، 

خدامها بشكلو كاسع في التعلُّم عن بيعد، إلاَّ أفَّ ابؼواد الدراسيَّة تبقى بؽذا كثير است
مقيٌدة ضمن ابغدكد التي يتم كضعها من ميصمًٌم البرامج إذ لا يستطيع ابؼيتعلًٌم 
تصحيح الوسيلة، كىي تساعد على التعلُّم الذاتي، لكن إنتاجها كإعدادىا يتطلَّب 

 كقتان أطوؿ كتكلفة أكثر. 
  :نزعهُّى انًزفبعم عٍ ثعذأسهىة ا

كيقوـ ىذا الأسلوب على بؾمل التفاعل بتُ ابؼيعلًٌم كابؼيتعلًٌم عن بعد من  
خلبؿ الاتصالات ابؼسموعة كابؼرئيَّة كقنوات التعليم التي تبث من خلبؿ أك 
بوساطة الأقمار الصناعيَّة. خصائص التعلُّم عن بيعد بدا أف التعلُّم عن بيعد نظاـ 
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يتميز عن أنظمة التعلُّم الاعتياديَّة )ابؼتبعة(، كيسعى إفُ توزيع التعلُّم  تربوم مرف
في الزماف كابؼكاف كتشجيع التعلُّم الذاتي، فضلبن عن مساعدة الفرد على اختيار 

 .طريقو بحرية
  خصبئص انزعهى عٍ ثعذ

 بدا أف التعلم عن بعد نظاـ تربوم مرف يتميز عن أنظمة التعلم الاعتيادية 
تبعة(، كيسعى إفُ توزيع التعلم في الزماف كابؼكاني كتشجيع التعلم الذاتي، )ابؼ

فضلب" عن مساعدة الفرد على اختيار طريقو بحرية، كبؽذا فاف ىناؾ عدة 
خصائص بسيز التعلم عن بعد عن غتَىا من النظم أك أساليب التعلم الأخرل، 

 :كمن أىم ىذه ابػصائص ىي

لطالب إفُ ابعامعة أك ابؼعهد، لأف ىذا النوع من توفتَ عملية نقل ابؼعلم كا- 
 .التعليم لا يشتًط التقاء ابؼعلم كابؼتعلم كجهان لوجو

التغلب على مشكلة الزماف كابؼكاف، كذلك لاف استخداـ الأساليب - 
التعليمية، كالتقنيات كالنصوص ابؼكتوبة بفكن أف تتم في ابؼكاف كالزماف 

 الوقت الذم بهب على ابؼتعلم أف يتفرغ الذم يتواجد فيو ابؼتعلموف، كفي
 .للتعلم

برقيق التكامل بتُ نظامي الفصوؿ الدراسية كبتُ نظاـ الساعات ابؼعتمدة - 
 .بالصورة التي برقق مزايا النظامتُ كتلبفي أكبر قدر من السلبيات

اتفاؽ التعلم عن بعد مع النظاـ الاعتيادم )ابؼتبع( من حيث مضموف ابؼادة  - 
كالأىداؼ، كإف اختلف في الإستًاتيجيات كالظركؼ ابػاصة  العلمية

 .بابؼتعلمتُ

إف ىذا النوع من التعلم بيكن تطويره بدكف قيود مفركضة من بعض ابعهات - 
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 .التي بيكن أف تفرض قيود على الأنظمة الاعتيادية
  :يًٍساد انزعهٍى عٍ ثعذ

ت ابغاضػػػػػر، يعػػػػػد التعلػػػػػيم الإلكػػػػػتًكني مػػػػػن أىػػػػػم أبمػػػػػاط التعلػػػػػيم في الوقػػػػػ 
فالتكنولوجيا لغػة العصػر، كتكنولوجيػا التعلػيم أصػبحت مػن الضػركريات الأساسػية 
لتطػػػػوير الػػػػنظم التًبويػػػػة كالتعليميػػػػة كبرسػػػػتُ ابعوانػػػػب ابؼختلفػػػػة للتعلػػػػيم كالتعلػػػػيم 
الإلكػػػتًكني يشػػػػمل مػػػػزايا التعلػػػػيم عػػػػن بعػػػػد إفُ جانػػػػب التكنولػػػػوجي في الاتصػػػػاؿ 

 :ثتَا من ابؼميزات للتعليم بيكن إبهازىا في الآتيابؼتزامن كغتَ ابؼتزامن بفا يضيف ك

يستفيد من كسائط التعليم ابغديثة التي تعتمد على تكنولوجيا ابؼعلومات -ُ
كالاتصالات فهي تقدـ صورة كصوتا كنصا في آف كاحد للدارستُ في الوقت 
الذم لا بيكنهم برقيق ذلك بوسائط أخرل، كختَ مثاؿ على ذلك ابؼؤبسرات 

كابؼؤبسرات بوساطة ابغاسوب  Video Conferenceديو كونفرنسعبر الفي
 Multimedia كبرامج كسائط العرض ابؼتعددة

توصيل ابؼواد الدراسية كابؼعلومات بسرعة كدقة فائقة دكف اعتبار للمكاف  -ِ
كما بيكن بززين الرسائل كابؼواد العلمية إفُ أف تصبح ابعهة  كالزماف.

 .كما ىو ابغاؿ في الاتصالات غتَ ابؼتزامنةابؼستقبلة مستعدة لقراءتها  

بيثل معظمهما خطوط اتصالات ثنائية الابذاه، كىذه ابػاصية ابؼهمة توفر  - ّ
 علبقة تفاعلية بتُ

الدارس كابؼعلم كابؼشرؼ الأكادبيي كزملبئو الطلبة كتتيح نوعا من ابغوار  
 كمؤبسرات ابغاسب الفكرم في العملية التعليمية، كيوجد الآف البريد الإلكتًكني

الآفِ الذم يتيح للدارستُ كابؼشرفتُ الأكادبييتُ تبادؿ ابؼعلومات كالاستفسارات 
 .فيما بينهم
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يوفر طرقا كأساليب جديدة للتعليم كالتعلم كابؼؤبسرات ابؼرئية كابؼؤبسرات  -ْ
 بوساطة ابغاسوب، 

معلومات كما تعمل على تعزيز الاستفادة من شبكة الإنتًنت كما برتويو من 
 .كمصادر تعليمية آليات البحث

يعمل على برستُ التعاكف بتُ ابؼعلمتُ بفا يؤدم إفُ تعاكف تربوم أكثر  -ٓ
فاعلية، كما أنو يسهل التعاكف ما بتُ ابػبراء ا﵀ليتُ كالأجانب، كخاصة 

 .على مستول الدراسات العليا من داخل البلبد أك من خارجها

ابؼعلم كالدارستُ، كبذلك تعزز فاعلية عملية  يوفر التغذية الراجعة بتُ -ٔ
التعليم كالتعلم. كما أنها بسنح متسعا من الوقت للدارستُ للتفكتَ كالتأمل 

 .قبل الإجابة

إف تدريس بعض ابؼواد مثل ابؼوسيقى كالفن كإجراء التجارب كالعركض  -ٕ
كن التوضيحية في العلوـ كالتكنولوجيا يتطلب كسائط غتَ مطبوعة إذ لا بي

تدريسها بطريقة فعالة تفي بابؼطلوب دكف استخداـ الوسائط ابؼسموعة 
 .كابؼرئية ابغديثة التي يوفرىا التعليم الإلكتًكني

يشجع على التعليم التعاكني كالعمل ابعماعي كعلى ربط بصاعات الدارستُ  -ٖ
بعضهم ببعض كإف كانوا متباعدين في ابؼسافات كما تدعم الندكات العامة 

 .الآراء بتُ الأفراد كذكم الاىتمامات ابؼشتًكة كتبادؿ

يساىم في استثارة اىتماـ ابؼتعلمتُ كرغبتهم حيث يوفر بيئة تعليمية مليئة  -ٗ
 .بابؼعارؼ كابػبرات ابؼتنوعة ليأخذ كل متعلم منهم ما يثتَ اىتمامو

يؤدم إفُ تنمية قدرات التفكتَ العليا من خلبؿ التفكتَ العلمي ابػلبؽ - َُ
 .الوصوؿ إفُ حل ابؼشكلبت كترتيب الأفكار كتنظيمهافي 
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يساعد على برقيق ابؽدؼ الأساسي لعملية التًبية، كىو الرامي إفُ تنمية  -ُُ
 .الابذاىات ابعديدة كتعديل السلوؾ

بينح ابػصوصية في العملية التعليمية حيث بىتلف الأفراد من حيث  -ُِ 
عن الآخرين كبينح الفرصة للمحاكلة قدراتهم الاستيعابية، كيتم التعلم بدعزؿ 

 .كابػطأ دكف أم شعور بابغرج

زيادة إمكانية التعاكف الأكادبيي بتُ ابؼتعلمتُ كذلك من خلبؿ سهولة  -ُّ
الاتصاؿ ما بتُ ىذه الأطراؼ في ابذاىات عدة مثل بؾالس النقاش البريد 

كجهات  الإلكتًكني كغرؼ ابغوار أك الدردشة بفا يزيد فلرص النقاش كتبادؿ
 .النظر

يساعد في التغلب على ابػجل كالتًدد حيث إف أدكات الاتصاؿ تتيح  -ُْ
لكل متعلم فرصة الإدلاء برأيو في أم كقت كدكف حرج، كىذا النوع من 

 .التعليم يتيح الفرصة كاملة للمتعلم للمناقشة كابغوار

ناء يسهل الوصوؿ إفُ ابؼعلم كابؼرشد الأكادبيي في أسرع كقت كأقل ع -ُٓ
 .حتى خارج أكقات العمل الربظية، كذلك عن طريق البريد الإلكتًكني

تعدد طرؽ التدريس لتلبئم الفركؽ الفردية حيث بيكن تلقي ابؼادة  -ُٔ
العلمية بالطريقة التي تناسب ابؼتعلمتُ فمنهم من تناسبو الطريقة ابؼرئية، 

الإلكتًكني كمنهم من تناسبو الطريقة ابؼسموعة أك ابؼقركءة، فالتعليم 
 .كمصادره يتيح إمكانية تطبيق ابؼصادر بطرؽ بـتلفة

 .بسيز بناء ابؼادة التعليمية بنمط التعليم الذاتي -ُٕ

يوفر ابؼناىج طواؿ اليوـ كفي كل أياـ الأسبوع بؼنح مركنة كسلبسة في  -ُٖ
العملية التعليمية بفا يتيح فرصة التعلم لأفراد المجتمع على الرغم من 
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 .اصة كابؼسؤكليات الأسريةالظركؼ ابػ

سهولة كتعدد طرؽ تقييم طور ابؼتعلم في نظاـ التعليم الإلكتًكني حيث  -ُٗ
 .كفر أدكات تقوـ بتحليل الدرجات كالنتائج كالاختبارات كالأعماؿ الفصلية

مكن من الاستفادة القصول من ابؼعلومات كالأبحاث حيث منحت  -َِ
ؿ الفورم للمعلومة في ابؼكاف كالزماف التكنولوجيا ابؼتعلم إمكانية الوصو 

 .ابؼناسبتُ لو
 :سهجٍبد انزعهٍى عٍ ثعذ

من أبرز سلبياتو أنو يصعب تطبيقو في بصيع الدكؿ بسبب أف بعضها يوجد  
فيو ضعف تقتٍ. كبعض الطلبب ينشغلوف عن دركسهم نتيجة لعدـ كجود حوار 

ثل ميباشر بتُ الطالب كابؼيعلم، بفا بهعل التعلم ابؼيتزام ن ىو ابغل الأمثل. كقد بيي
كذلك فهذا النوع من  التعليم عن بعد تكلفة مادية إضافية على بعض الأسر.

اربتو من  التعليم فَ يتم اعتماده من قبل بصيع الوزارات التعليمية العربية. كيتم بؿي
قبل العديد من ابعهات؛ إذ إنهم يعتبركنو سلبح ميدمر للعديد من فيرص العمل، 

ن أف ىذا غتَ صحيح. كإذا فَ يتم التعامل معو كفقنا لسياسة التعليم بالرغم م
ابؼتزامن، ينتج عنو شعور بعض الطلبب بالعزلة الدراسية بسبب عدـ كجود حوار 
ميباشر بتُ الطالب كابؼعلم، كانعداـ فرصة طرح الاستفسارات خلبؿ تلقي 

 .الشرح

كن التعامل معها   كالسيطرة عليها في لكن كل ىذه السلبيات بؿدكدة كبيي
 ضوء خطط مدركسة كبفنهجة

 :انفرق ثٍٍ انزعهٍى الانكزروًَ وانزمهٍذي 

يتمتع كلٌ من التعليم الالكتًكني كالتعليم التقليدم بإبهابيات كسلبيات  
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متعددة، كلذلك فمن ابؼهم أفٍ نوضح طبيعة كلٌ نظاـ حتى يتمكن الدارس من 
بلراط في أحدبنا، كبياف ذلك في ابعدكؿ ابؼقارنة بينهما قبل أف يتخذ قراره بالا

 :التافِ

 ّجُ المكازى٘ التعلٔه التكلٔدٖ التعلٔه الإلهترّىٕ

يػػوفر مركنػػة للطالػػب الػػذم 
لديػػػػػػػػو التزامػػػػػػػػات عائليػػػػػػػػة 
كعمليػػػػة، حيػػػػث ييتػػػػيح لػػػػػو 
إمكانية الدخوؿ إفُ الػدكرة 
التدريبيػػػة في الوقػػػت الػػػذم 
يناسػػػػبو، كذلػػػػك بػػػػدلان مػػػػن 
 الاضػػطرار بغضػػور ا﵀اضػػرة

 .في الوقت ا﵀دد

ثػػػػػل ابػيػػػػػار الأفضػػػػػل للطػػػػػلبب  بيي
الػػػػذين يتمتعػػػػوف بقػػػػدر كبػػػػتَ مػػػػن 
ابغريػػػػػػػػة في أكقػػػػػػػػاتهم كجػػػػػػػػداكبؽم 
التعليميػػػػػػة، كمػػػػػػع ذلػػػػػػك يتمتػػػػػػع 
الطلبب التقليديتُ بػبعض ابؼركنػة 
في جػػػػدكبؽم الػػػػزمتٍ، كخاصػػػػةن إذا 
اعتمػػػػػد التعلػػػػػيم علػػػػػى الفصػػػػػوؿ 
ابؼسػػػػػػائية، أك تلػػػػػػك الػػػػػػتي تلتػػػػػػزـ 

ة كاحػدة ر مػ ءقػاجدكلان معيننػا للبلت
 .في الأسبوع

 ابؼركنة

يشػػػػهد تراجعنػػػػا في انضػػػػباط 
الطالػػػػػػػػػػب، كبؽػػػػػػػػػػذا فػػػػػػػػػػإفَّ 
الطالػػب بوتػػاج إفُ التحفيػػز 
الػػػػػػػػػػذاتي بشػػػػػػػػػػكل كبػػػػػػػػػػتَ، 
فجميػػػػػع فصػػػػػوؿ الدراسػػػػػة 
تتطلػػػػػػػػػب مواكبػػػػػػػػػة إبقػػػػػػػػػاز 

يتمتػػػػػػػع بديػػػػػػػزة الانضػػػػػػػباط التػػػػػػػاـ 
سػػػبب كذلػػك بكالتحفيػػز الػػذاتي، 

ور ابعػػػػدكؿ الػػػػزمتٍ ابؼػػػػنظم بغضػػػػ
الطػػػػػػلبب إفُ الفصػػػػػػل، كإجػػػػػػراء 
ػػا لوجػػو  التفػػاعلبت الركتينيػػة كجهن

 .بتُ ابؼعلمتُ كالطلبب

الانضباط 
 كالتحفيز الذاتي
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 .الواجبات ابؼطلوبة

لا يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػزاؿ التفاعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل 
الاجتمػػػػاعي مػػػػع الأسػػػػاتذة 
ػػػػػدٌث بشػػػػػكل  كالطػػػػػلبب بوي
منتظم، كلكنَّو غتَ شائع في 
الػػػػػػػدكرات التدريبيػػػػػػػة عػػػػػػػبر 
الإنتًنػػػػػت، كيعتمػػػػػد ذلػػػػػك 
علػػػػػػػػػػػػى طبيعػػػػػػػػػػػػة النظػػػػػػػػػػػػاـ 

ليمػػػػػػػػي؛ كالػػػػػػػػػتي منهػػػػػػػػػا التع
دردشػػػػػػػػػػػػػػػة الفيػػػػػػػػػػػػػػػديو، أك 
منشػػػػػػورات ابؼناقشػػػػػػة عػػػػػػبر 
الإنتًنػػػػػػت، كتيقػػػػػػدـ بعػػػػػػض 
الػػػػػػدكرات مقػػػػػػاطع فيػػػػػػديو 
مسػػػػجلة مسػػػػبقنا، كتسػػػػاعد 
ىػػػػػػػػذه ا﵀اضػػػػػػػػرات علػػػػػػػػى 
اكتساب فهم أعمق للمواد 

 .التعليمية

 للػػػػػػػػذينابػيػػػػػػػػار الأفضػػػػػػػػل ىػػػػػػػػو 
ػػػا لوجػػػو،  يفضػػػلوف التواصػػػل كجهن
كػػػػن أفٍ تكػػػػوف رؤيػػػػة الأسػػػػتاذ  كبيي

ل معػػو بشػػكل منػػتظم مػػن كالتفاعػػ
الأمػػػػور ا﵀فػػػػزة للطػػػػلبب، كتػػػػوفر 
الإعػػػػػػػدادات التقليديػػػػػػػة داخػػػػػػػل 
الفصػػل ابؼزيػػد مػػن الفػػرص لطػػرح 
الأسػػػػػػػػػػئلة الفجائيػػػػػػػػػػة؛ كبالتػػػػػػػػػػافِ 
تشػػػػػػجيع ذىػػػػػػن الطالػػػػػػب علػػػػػػى 

 .التفكتَ

التفاعل 
 الاجتماعي

يسػػػػػػػػػاعد علػػػػػػػػػى تسػػػػػػػػػهيل 
الوصػػػػػػػػػػػػػوؿ إفُ ابؼعرفػػػػػػػػػػػػػة، 
فالطالػػػػػػػػػػػب غػػػػػػػػػػػبر مقيػٌػػػػػػػػػػد 

يتطلػػػب ذىػػػاب الطالػػػب كسػػػفره 
إفُ مكػػػػاف الدراسػػػػة، كبؽػػػػذا فإنَّػػػػو 
يبذؿ جهدنا أثناء السفر، كبالتػافِ 

الوصوؿ إفُ 
 مكاف الدراسة
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بالػػػػػػػػػذىاب أك السػػػػػػػػػفر إفُ 
 .معتُ لتلقي ابؼعلومة مكاف

قد يلجػأ العديػد مػن الطػلبب إفُ 
 .التخلي عن الدراسة بسامنا

يتلقػػػى الطالػػػب ملبحظػػػات 
 كتقييمنا على الفور

يسػػػػػتغرؽ تصػػػػػحيح الاختبػػػػػارات 
 .قييم الطالب كقتنا طويلبن كت

 تقييم الطالب

يسػػػػتخدـ الوسػػػػائط ابؼرئيػػػػة 
كابؼسػػػػػػػػػػػػموعة كالوسػػػػػػػػػػػػائل 

 .التفاعلية

يسػػػػػػػػػػػتخدـ ابؼػػػػػػػػػػػواد التعليميػػػػػػػػػػػة 
 .ابؼطبوعة

 ا﵀تول التعليمي
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 تجارب ناجحة نهتعهيم عن بعد

 يعد التعليم عن بعد أحد أىم ابؼفاىيم كالتقنيات ابغديثة للتعليم بكافة
مستوياتو، كقد أصبح ىذا النوع من التعليم ركننا مهمِّا للبقتصاد ابؼعرفي. كمن 
ابعدير بالذكر أف التعليم عن بعد، أك ما ييسمى أحيانان التعلم الإلكتًكني ا﵀وسب 
أك التعلم عبر الإنتًنت؛ لا يعتٍ تدريس ابؼناىج كبززينها على أقراص مدبؾة، 

النمط التفاعلي، حيث يعتٍ كجود مناقشات  كلكنٌ جوىر التعليم عن بيعد ىو
متبادلة بتُ الطلبة كبعضهم، كالتفاعل مع ا﵀اضر. فهناؾ دائمنا معلم يتواصل مع 

 .الطلبب، كبودد مهامهم كاختباراتهم

كييعدُّ التحوُّؿ من الأنظمة التقليديَّة في بؾالات ابغياة إفُ ابغياة الرقمية من  
ىذا دليل على رقي ىذه المجتمعات، كابؼتتبع لتطور أىم بظات المجتمع ابؼتحضر، ك 

ابغياة إفُ العافَ الرقمي يلحظ أف ىذه ابؼواضيع برظى باىتماـ الدكؿ على أعلى 
 .مستوياتها ضمن بزطيط بؿكم لنشر بؾالات ابؼعلوماتيَّة بكافة مناحي ابغياة

 نسكىناؾ عدة آليات للتعليم عن بعد، إما من خلبؿ تقنية الفيديو كونفر  

video conferenceأك ا﵀اضرات ابؼباشرة ، (Live) أك قياـ الأساتذة ،
كابؼتخصصتُ بتسجيل عدد من ا﵀اضرات ككضعها على موقع معتُ على 

كفي ىذا الإطار، كىناؾ عدد من دكؿ العافَ ابؼتطوًٌر كحتى دكؿ العافَ  الإنتًنت.
للتعليم الإلكتًكني الثالث قامت بتجارب رائدة في بؾاؿ تطبيق أنظمة بـتلفة 

بدأت باستخداـ كسائل عرض مساعدة لتوضيح بعض ابؼفاىيم كالتجارب، 
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كانتهت بتطبيق أنظمة متطوًٌرة للتعليم عن بيعد، كفيما يأتي بعض ىذه التجارب 
 :بيكن استعراض بعض التجارب الناجحة في ىذا المجاؿ فيما يلي

  :انىلاٌبد انًزحذح الأيرٌكٍخ -

ابؼتحدة ىي الدكلة الرائدة بلب منازع في بؾاؿ التعليم عبر تيعد الولايات  
الإنتًنت، حيث تتوفر مئات الكليات عبر الإنتًنت كآلاؼ الدكرات التدريبية 

بؾموعة "سلوف   َُُِعبر الإنتًنت للطلبب. فقد أشارت دراسة أجرتها عاـ 
"، كىي إحدل ابؼؤسسات الأمريكية الرائدة في بؾاؿ التعليم عن بعد،  كونسورتيوـ

ملبيتُ طالب في الولايات ابؼتحدة يتلقوف دكرة تعليمية كاحدة على الأقل  ٔأف 
 .على الإنتًنت

كنتيجة تزايد الإقباؿ على الدكرات الدراسية ابؼقدمة عبر نظاـ التعليم عن  
مثل: استانفورد، كبتَكلي، -بعد، فقد شجع ذلك جامعات أمريكية مرموقة 

رنيا، كعدد من ابؼؤسسات التعليمية الأمريكية كبرينستوف، كجامعة كاليفو 
على تقدنً دكرات تعليمية عبر الإنتًنت لأكلئك الذين يفضلوف ىذه  -الأخرل

  .الطريقة كلا يستطيعوف ابؼشاركة في الصفوؼ الدراسية بشكلها التقليدم

كمن ابعدير بالذكر أف البرامج التعليمية ابؼفتوحة في الولايات ابؼتحدة تيعد  
أىم برامج التعليم عن بيعد في العافَ، خاصة البرامج ابؼقدمة في معهد من 

ماساتشوستس للتكنولوجيا، التي بسثل بموذجنا دكليِّا تعمل العديد من دكؿ العافَ 
 .على بؿاكاتو

%( من مدارس التعليم ٖٗ( تبتُ أفٌ )ُّٗٗكفي دراسة علميَّة بست عاـ ) 
( ٗحدة لديها جهاز حاسب آفِ لكل )الابتدائي كالثانوم في الولايات ابؼت

طلبب، كفي الوقت ابغاضر يتوافر ابغاسب متوافر في بصيع ابؼدارس الأمريكية 
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%( بدكف استثناء، كتػيعىدُّ تقنية ابؼعلومات لدل صانعي القرار في ََُبنسبة )
( ُٓٗٗالإدارة الأمريكية من أىم ست قضايا في التعليم الأمريكي، كفي عاـ )

  .لولايات الأمريكية خططها لتطبيقات ابغاسب في بؾاؿ التعليماكملت بصيع ا

كبدأت الولايات في سباؽ مع الزمن من أجل تطبيق منهجية التعليم عن  
بيعد كتوظيفها في مدارسها، كاىتمت بعمليَّة تدريب ابؼيعلًٌمتُ بؼساعدة زملبئهم 

ة من اجهزة حاسب كمساعدة الطلبب أيضان، كتوفتَ البنية التحتية ابػاصة بالعمليَّ 
آفِ كشبكات تربط بعض ابؼدارس ببعضها الآخر إضافة إفُ بربؾيات تعليميَّة 
فعَّالة كي تصبح جزءان من ابؼنهج الدراسي، كبيكننا القوؿ إفٌ إدخاؿ ابغاسب في 

  .التعليم كتطبيقاتو فَ تعد خطة كطنيَّة بل ىي أساس في ابؼناىج التعليميَّة كافة
 :انٍبثبٌ -

( بدشركع ُْٗٗبذربة الياباف في بؾاؿ التعليم الإلكتًكني في عاـ ) بدأت 
شبكة تلفازية تبث ابؼواد الدراسيَّة التعليميَّة بوساطة أشرطة فيديو للمدارس 
حسب الطلب من خلبؿ )الكيبل( كخطوة اكفُ للتعليم عن بيعد، كفي عاـ 

ة" حيث تم ( بدأ مشركع الياباف ابؼعركؼ باسم "مشركع ابؼائة مدرسُٓٗٗ)
بذهيز ابؼدارس بالإنتًنت بغرض بذريب كتطوير الأنشطة الدراسيَّة كالبربؾيات 

( أعدت بعنة العمل ابػاص ُٓٗٗالتعليميَّة من خلبؿ تلك الشبكة، كفي عاـ )
بالسياسة التًبويَّة في الياباف تقريران لوزارة التًبية كالتعليم تقتًح فيو أف تقوـ الوزارة 

مات إقليمي بػدمة لتعليم مدل ابغياة في كل مقاطعة يابانية، بتوفتَ نظاـ معلو 
ككذلك توفتَ مركز للبربؾيات التعليميَّة إضافة إفُ إنشاء مركز كطتٍ للمعلومات، 
ككضعت اللجنة ابػطط ابػاصة بتدريب ابؼيعلًٌمتُ كأعضاء ىيئات التعليم على 

ابانية للسنة ابؼاليَّة ىذه التقنية ابعديدة كىذا ما دعمتو ميزانية ابغكومة الي
( حيث أقر إعداد مركز بربؾيات بؼكتبات تعليميَّة في كل ُٕٗٗ-ُٔٗٗ)
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مقاطعة كدعم البحث كالتطوير في بؾاؿ البربؾيات التعليميَّة كدعم البحث العلمي 
ابػاص بتقنيات التعليم ابعديدة ككذلك دعم كافة الأنشطة ابؼيتعلًٌقة بالتعليم عن 

ظيف شبكات الإنتًنت في ابؼعاىد كالكليَّات التًبويَّة، لتبدأ بيعد، ككذلك دعم تو 
بعد ذلك مرحلة جديدة من التعليم ابغديث، كتعد الياباف الآف من الدكؿ التي 

  .تيطبًٌق أساليب التعليم الإلكتًكني ابغديث بشكل ربظي في معظم ابؼدارس اليابانية
  :انهُذ-

أسرع من ابؼؤسسات التعليمية  بما التعلم عبر الإنتًنت في ابؽند بشكل 
التقليدية، حيث تعاني البلبد من أزمة تعليمية كبتَة نتيجة أف أكثر من نصف 
السكاف قد تلقوا تعليمنا بؿدكدنا، كفي كثتَ من الأحياف لا بيتلك ابؼواطنوف ابؽنود 
الوسائل اللبزمة لاستكماؿ تعليمهم، إما بسبب العوامل ابؼتعلقة بالتكلفة، أك 

مل ابعغرافية التي تتمثل في طوؿ ابؼسافات بتُ ابؼدارس كابعامعات كالقرل العوا
النائية في ابؽند، كبالتافِ أتاح التعليم الإلكتًكني المجاؿ لشربوة كاسعة من الطلبب 

 .ابؽنود لاستكماؿ تعليمهم بدراحلو ابؼختلفة
 :انصٍٍ -

ن بعد، حيث تيعد الصتُ من أىم الدكؿ التي يزدىر فيها قطاع التعليم ع 
 online institutions) مؤسسة ككلية افتًاضية َٕيوجد في الصتُ أكثر من 

and colleges). 
كنتيجة للتنافس الشديد للحصوؿ على الوظائف ىناؾ، يسعى الطلبب إفُ  

ابغصوؿ على مزيدو من الدرجات العلمية كالدكرات التدريبية في عدة بؾالات، 
أفضل. إذف فالضركرة الاقتصادية قد كلٌدت ليتمكنوا من ابغصوؿ على كظائف 

 .فرصة كبتَة لنمو قطاع التعليم عن بيعد في الصتُ
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  :كىرٌب انجُىثٍخ -

أتاحت البنية التحتية التكنولوجية القوية في كوريا ابعنوبية انتشار التعليم عن  
بعد، حيث إف لديها بنية تيعد الأقول في العافَ، فهي تقدـ كاحدة من أعلى 

ات الإنتًنت في العافَ، كتتوفر خدمات الإنتًنت حتى في ابؼناطق الريفية، بفا سرع
 .جعل الوضع مناسبا لازدىار ىذا النوع من التعليم

كفي ىذا السياؽ، تشهد كوريا ابعنوبية كل عاـ تزايدنا في عدد الطلبب  
ابؼسجلتُ في دكرات التعليم عن بعد بنسبة تفوؽ الطلبب ابؼلتحقتُ بدؤسسات 

 .لتعليم التقليديةا
  :يبنٍسٌب -

تتقدـ ماليزيا بأقصى سرعة فيما يتعلق بفتح فرص جديدة للتعلم عبر  
، كمقرىا (Asia e- University) الإنتًنت، حيث تيعد جامعة آسيا الإلكتًكنية

كوالابؼبور، إحدل أىم ابعامعات التكنولوجية في ماليزيا، حيث عملت ىذه 
ىـ توافر ابعامعات، كلكنها  ابعامعة على دعم ابؼواطنتُ في ابؼناطق التي تيعاني عد

تتمتع بإمكانية الوصوؿ إفُ الإنتًنت، بفا سهٌل انتشار نظاـ التعليم عن بعد بتُ 
ابؼواطنتُ ابؼاليزيتُ بل كالآسيويتُ أيضنا، حيث تقدـ ىذه ابعامعة دكرات تعليمية 

امعة بالدخوؿ في دكلة آسيوية بـتلفة، كقامت ابع ُّعبر الإنتًنت لطلبب 
شراكات مع جامعات أخرل لتقدنً برامج تتيح ابغصوؿ على درجات تعليمية من 

تطوير برنامج ماجستتَ في إدارة  -على سبيل ابؼثاؿ-خلبؿ الإنتًنت، حيث تم 
 .الأعماؿ بالتعاكف مع كلية إدارة الأعماؿ الدكلية في الدبمارؾ

بؼاليزية للدكلة خطة تقنية ( كضعت بعنة التطوير الشامل أُٗٗكفي عاـ ) 
 Vision) شاملة بذعل البلبد في مصاؼ الدكؿ ابؼيتقدًٌمة كقد رمز بؽذه ابػطة
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 .(The Education Act 1996) ، بينما رمز للتعليم في ىذه ابػطة(2020

كمن أىم أىداؼ ىذه ابػطة إدخاؿ ابغاسب الآفِ كالارتباط بشبكة الإنتًنت في  
دارس. ككاف يتوقع أف تكتمل ىذه ابػطة كل فصل دراسي من فصوؿ ابؼ

( لو لا ابؽزة الاقتصاديَّة التي حلت َََِ)ابؼيتعلًٌقة بالتعليم( قبل حلوؿ عاـ )
(. كمع ذلك فقد بلغت نسبة ابؼدارس ابؼربوطة بشبكة ُٕٗٗبالبلبد في عاـ )

 %(، كفي الفصوؿ الدراسيَّةَٗ( أكثر من )ُٗٗٗالإنتًنت في ديسمبر )

(45%).  
مى ابؼدارس ابؼاليزية التي تيطبًٌق التقنية في الفصوؿ الدراسيَّة "ابؼدارس كتس 
، كتهدؼ ماليزيا إفُ تعميم ىذا النوع من ابؼدارس (Smart Schools) "الذكية

في بصيع أرجاء البلبد. أما فيما يتعلَّق بالبنية التحتية فقد تم ربط بصيع مدارس 
لياؼ البصرية السريعة كالتي تسمح كجامعات ماليزيا بعمود فقرم من شبكة الأ

  .بنقل حزـ ابؼعلومات الكبتَة بػدمة نقل الوسائط ابؼيتعدًٌدة كالفيديو
 :أسزرانٍب- 

أصبح التعليم عن بيعد خيارنا شائعنا على بكو متزايد بالنسبة للؤستًاليتُ  
الذين يرغبوف في العودة إفُ الدراسة دكف ترؾ كظائفهم. فعلى مدار السنوات 

٘ ، َِمس ابؼاضية، بما سوؽ التعليم عبر الإنتًنت في أستًاليا بنسبة تقارب ابػ
كمن ابؼتوقع حدكث بمو أكبر في برامج التعليم عن بعد التي تقدمها ابعامعات 
الأستًالية، خاصة مع إقباؿ مزيدو من الطلبب الآسيويتُ، بفا بهعل أستًاليا أحد 

 .أبرز مزكدم خدمات التعليم عن بعد

د في استًاليا عدد من كزارات التًبية كالتعليم، ففي كل كلاية كزارة كيوج 
مستقلة، كلذا فالابلراط في بؾاؿ التقنية متفاكت من كلاية إفُ أخرل. كالتجربة 
الفريدة في أستًاليا ىي في كلاية فكتوريا، حيث كضعت كزارة التًبية كالتعليم 
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( على أف تنتهي ُٔٗٗفي عاـ ) الفيكتورية خطة لتطوير التعليم كإدخاؿ التقنية
( بعد أف يتم ربط بصيع مدارس الولاية بشبكة ُٗٗٗىذه ابػطة في نهاية عاـ )

 .الإنتًنت عن طريق الأقمار الصناعيَّة، كقد تم ذلك بالفعل

إذ ابزذت كلاية فكتوريا إجراءن فريدان فَ يسبقها أحد فيو حيث عمدت إفُ  
في التعامل مع ابغاسب الآفِ على التقاعد ابؼبكر  إجبار ابؼيعلًٌمتُ الذين لا يرغبوف

%( من تعداد ابؼيعلًٌمتُ كاستبدابؽم ِْكترؾ العمل. كبهذا تم فعليا تقاعد )
بآخرين. تعد بذربة كلاية فكتوريا من التجارب الفريدة على ابؼستول العابؼي من 

د حيث السرعة كالشمولية. كأصبحت التقنية متوافرة في كل فصل دراسي، كق
أشاد بتجربتها الكثتَكف كمنهم رئيس شركة مايكركسوفت )بل غيتس( عندما قاـ 

  .بزيارة خاصة بؽا

كتهدؼ كزارة التًبية الأستًالية إفُ تطبيق خطة تقنيات التعليم في بصيع  
  :ابؼدارس بحيث يصبح ابؼديركف كابؼوظفوف كالطلبب قادرين على

الاستفادة من العديد من إمكانية استخداـ أجهزة ابغاسب الآفِ ك  - 
 .التطبيقات كعناصر ابؼناىج ابؼختلفة

الاستخداـ الدائم كابؼؤىل في تقنيات التعليم كذلك في أنشطة ابغياة العادية،  - 
 .كفي البرامج ابؼدرسيَّة كذلك

تطوير مهاراتهم في بؾاؿ استعماؿ العديد من تقنيات التعليم. كبينما بيكن  - 
%( من َٖوؿ إفُ شبكة الإنتًنيت فإف )%( من ابؼدارس الدخُٗ)

 .ابؼدارس تستخدـ في الوقت ابغافِ شبكة بؿليَّة داخليَّة
 :كُذا -

 من كالاستفادة الإلكتًكني التعليم تبتٍ في جادة خطوات كندا خطت 
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 لتحستُ كابؼعلومات الاتصاؿ بؾافِ في التكنولوجية التطورات كابؼستحدثات
 كابؼعارؼ ابؼهارات من العمل سوؽ حاجات بيةتل بغرض ابؼنتج التعليمي كجودة

 سلطات سعت كما التقليدم، التعليم على كليان  من الاعتماد بدلان  ابؼطلوبة
 مستول كابلفاض التسرب معدلات ارتفاع مشكلة على للتغلب الكندية التعليم

 بتُ التسرب أف ابؼعلومات تكنولوجيا إدخاؿ خلبؿ من الأكادبيي التحصيل
 بفن%  ّّ نسبة كأف% ،ِٕ إفُ كصل العليا ابؼدرسة طلبة من تُالبالغ أكساط

 بؼسايرة يؤىلهم كافيان  تعليمان  يتلقوا فَ ابؼاضية العقود خلبؿ العليا ابؼدرسة أنهوا
 .ابؼعاصر المجتمع

كقد تأكد تدني مستول التعليم في ابؼدارس ابغكومية الكندية من خلبؿ  
بابو تدني مستول التمويل كارتفاع الكثافة انتشار التعليم الأىلي الذم من بتُ أس

الطلببية في الفصوؿ الدراسية، كبركز الكثتَ من مظاىر العنف، كمن ابؼشاريع 
الرائدة التي نفذت في كندا بغرض إتاحة فرص التعلم لسكاف الذم نفذتو حكومة 
ابؼناطق النائية ما عرؼ بدشركع اتصاؿ الشماؿ مقاطعة أكنتاريو الكندية في عاـ 

بهدؼ زيادة إمكانية كصوؿ سكاف شماؿ ابؼقاطعة إفُ ابؼؤسسات  ُٖٔٗ
التعليمية كإتاحة فرص التعلم أمامهم الذم فَ يكن متاحان حينها إلا لسكاف 

 .التجمعات الكبتَة خاصة في جنوب ابؼقاطعة

كقد ارتأت ابغكومة حينها أف توفتَ البرامج التعليمية عن بعد عن طريق  
سائط الإلكتًكنية ىو ابؼخرج الوحيد لتوفتَ فرص التعلم شبكات الاتصاؿ كالو 

بؼرحلة الثانوية كمرحلة ما بعد الثانوية بفا دعاىا إفُ إعداد ابػطط للبستجابة 
بغاجات سكاف الشماؿ الذين يعيشوف في مناطق بعيدة عن ابؼناطق التي تتوافر 

 .فيها فرص التعليم التقليدم

لتقدنً فرص التعليم عبر شبكات  كلذلك قامت ابغكومة بتوفتَ مراكز 
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الكمبيوتر كأجهزة الوسائط الأخرل مثل ابؼسجلبت، كالفيديو، كمضخمات 
الصوت كالسماعات كابؼيكركفونات للمحاضرات ابؼباشرة عن بعد، كتوفُ 
القائموف على ابؼشركع توفتَ التجهيزات اللبزمة، كالتعاقد مع منسقتُ بؿليتُ 

ة الطلبة الذين لا بوسنوف استخداـ تلك يتولوف تشغيل الأجهزة كمساعد
 .الأجهزة

كما توفُ ابؼشركع بسويل عمل الشبكة كشراء الأجهزة كالتعاقد مع  
ابؼؤسسات التعليمية لإعداد ابؼواد التعليمية بؼرحلة الثانوية كمرحلة ما بعد الثانوية 
 على الشكل الذم ييسر إرسابؽا عبر الشبكات أك خزنها في كسائط إلكتًكنية

كمن ثم استعراضها من قبل الطلبة عن طريق معامل الكمبيوتر أك الأدكات 
 .الأخرل

 :سُغبفىرح -

كضػػػػػعت سػػػػػنغافورة خطتػػػػػتُ بطسػػػػػيتتُ لاسػػػػػتخداـ تكنولوجيػػػػػا ابؼعلومػػػػػات  
كالاتصػػػػػػػػػالات كدبؾهػػػػػػػػػا في النظػػػػػػػػػاـ التعليمػػػػػػػػػي نفػػػػػػػػػذت الأكفُ خػػػػػػػػػلبؿ الفػػػػػػػػػتًة 

 .ََِٕ/ ََِِ، كالثانية من ََِِ/ُٕٗٗ

ذلك مساعدة الطلبة على اكتساب مهارات التعلم ككاف ابؽدؼ من  
كالتفكتَ الناقد، كمهارات الاتصاؿ التي يتطلبها سوؽ العمل في ابغاضر 
كابؼستقبل، كقد تلقت مساعدات مالية كفنية من الدكؿ الرأبظالية كالصناعية بفا 
 مكنها من القياـ بخطوات سريعة بكو التعلم الإلكتًكني بلغت تكاليف إنشاء بناه

مليوف دكلار، كشارؾ في تنفيذ إستًاتيجية  َُٔـ بكو  ََِٓالتحتية في عاـ 
تطوير التعلم الإلكتًكني عدد من الوزارات كابؼؤسسات ابغكومية ذات العلبقة 

 .بابؼعلومات كالقول العاملة كالاتصالات بالإضافة إفُ دعم القطاع ابػاص
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شركة ميكركسوفت كما كقعت كزارة التعليم في سنغافورة اتفاقية مع  
ـ بخمسة ملبيتُ دكلار تهدؼ إفُ تعزيز الكفاءات في المجتمع ككضع  ََِِعاـ
 .بععل البلبد بؿور التعلم الإلكتًكني في آسيا رؤية

كفي سبيل ذلك بدأت خطواتها الأكفُ بكو ىذا ابؽدؼ بتأىيل الكوادر  
مع شركة  العاملة في بؾاؿ التعلم الإلكتًكني أتبعت ذلك بتوقيع الاتفاقية

ميكركسوفت لتعزيز الكفاءات، تلب ذلك تأسيس بنية برتية كافية لنشر التعلم 
 .الإلكتًكني

كبفضل بقاح ابػطة الأكفُ تم كضع ابػطة ابػمسية الثانية التي ىدفت إفُ  
برقيق الاستخداـ الفعاؿ لتكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في التعليم 

ناىج كالوسائل التعليمية كالتقونً في العملية كاستخدامها بصورة تتكامل فيها ابؼ
التعليمية بطريقة منظمة، كاستخدامها في تنمية ابؼتعلمتُ مهنيان كذاتيان، كاستخداـ 
التكنولوجيا في ابؼدارس، كتعزيز البحث في تكنولوجيا التعليم في ابؼدارس، كبناء 

 كالاتصالاتالبنية التحتية الأساسية لدعم انتشار تكنولوجيا ابؼعلومات 
 انزجرثخ انجرٌطبٍَخ

في بريطانيا ظهرت ما يسمي بػ )الشبكة الوطنية للتعليم( كالتي تم فيها ربط  
ملبيتُ طالب كطالبة ، ك  ٗ( مدرسة بشبكة الإنتًنت، كَََ.ِّأكثر من: )

معلم(، كفي ىذه الشبكة كل طالب كطالبة أيعطي عنواف إلكتًكني،   َََ.َْٓ)
لتطبيق بأنو سيقل العمل الورقي، كسيتم تدريب ابؼعلمتُ كما يتوقع من عملية ا

آلاؼ معلم بأجهزة حاسب  َُكمراقبة مستويات أدائهم، كما تم تدريب كتزكيد 
نقاؿ، كذلك تم توصيل بـتلف ابؼواقع التعليمية بهذه الشبكة كيتم إرساؿ 

ن كذلك ابؼعلومات كابؼواد التعليمية من موقع الشبكة الوطنية إفِ ابؼدارس، كبيك
 ابغصوؿ علي ابؼنهج الدراسي علي شكل أقراص مدبؾة
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 انزجرثخ انكُذٌخ

تعتبر كندا من الدكؿ الرائدة في التعلم الإلكتًكني كالتعليم عن بعد، كأتت  
ابغاجة بؽذا النوع من التعليم لاتساع رقعة الدكلة كاختلبؼ مستوياتهم التعليمية، 

 ختصة بهذا النوع من التعليمتدعم ابغكومة الفيدرالية نشاط ابؽيئة ابؼ

(CANARIA)  لتسريع التطور الكبتَ في الإنتًنت عن طريق زيادة فاعلية
الشبكات، بؽذا اىتمت ابغكومة بشبكات الربط بتُ ابؼدف كداخل ابؼدف 
كأكجدت مشركعان كطنيان بؽذا الغرض، كقد بدأت اللجنة الاستشارية للتعلم 

)طفرة التعليم الالكتًكني ، التحدم  الإلكتًكني ببرنامج أطلقت عليو اسم
الكندم(، كيركز ىذا ابؼشركع علي تسريع استخداـ التعلم الإلكتًكني في التعليم 
عن طريق زيادة ابؼركنة كرفع كفاءة البرامج التعليمية الإلكتًكنية في ابؼؤسسات 

 التعليمالتعليمية الكندية، كتعتبر كندا مثالان متميزان لدمج التعلم الإلكتًكني في 
 انزجرثخ الأنًبٍَخ

لا زالت أبؼانيا في طور التقدـ في بؾاؿ التعلم الإلكتًكني، كلا تزاؿ من أقل  
الدكؿ صرفان علي ىذا النوع من التعليم مقارنة بالدكؿ الأكركبية الأخرل، كلا زاؿ 
التًكيز علي التعليم التقليدم مع الإفادة من بعض بؾالات التعلم الإلكتًكني، 

أبؼانيا مشركعان متطوران للربط اللبسلكي بتُ الوحدات التعليمية، كمن  كبستلك
ضمن مهاـ ذلك ابؼشركع تشجيع كسائل التعليم ابغديثة عبر تلك الشبكات، 
كقد تم ربط تلك الشبكة بشبكات عابؼية تهيئ المجاؿ لتبادؿ ابؼعلومات فيما 

تلك الشبكات في توفتَ  بينها، كمن ضمن ابؼشاريع الأبؼانية الناجحة، الإفادة من
ابؼعلومات الوظيفية، كىو ما تم تطويره ليشمل التعليم عن بعد، كالتعلم الإلكتًكني 
ليس شائعان في أبؼانيا نتيجة الكثافة السكانية كتقارب ابؼدف، إلا أف استخدامو 

 .لتعليم الكبار بذربة رائدة تلفت الأنظار
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 انزجرثخ انسىٌـذٌخ

لدكؿ تقدمان في بؾاؿ التعلم الإلكتًكني، فهي بستلك تعتبر السويد من أكثر ا 
بنية برتية قوية كتستخدـ تقنيات عالية، كقد سبقت كثتَن من الدكؿ في ىذا 
المجاؿ، بؽذا تعتبر رائدة كقيادية في ىذا ابؼضمار، كتعتبر السويد تقريبان أفضل دكلة 

لوجود كثتَ من  في بؾاؿ تقنيات الاتصالات كابؼعلومات كبذهيز البنية التحتية
الشركات ابؼتميزة عابؼيان، كللتدليل علي ذلك فإف مدة انتظار تركيب خط ىاتفي 
جديد ىي صفر، من جهة أخرم كحسب الإحصاءات العابؼية يستخدـ نصف 

% من ابغاسبات مربوطة بالشبكة العابؼية، ِٔالشعب السويدم الإنتًنت ك 
كتًكني كتطوير التعليم التقليدم، كأككلت كتهتم ابغكومة اىتمامان كبتَان بالتعلم الال

ـ، ىذه ابؽيئة ُٗٗٗابؼهمة للهيئة السويدية للتعليم عن بعد التي أنشئت عاـ 
 .تدعم التعلم الإلكتًكني كالتعليم عن بعد

 :يعبٌٍر انزعهى الإنكزروًَ

ظهػػػرت خػػػلبؿ العقػػػدين الأخػػػتَين عػػػدد مػػػن ابؼؤسسػػػات الػػػتي تعػػػتٌ بوضػػػع  
عػن  ُٕٗٗكني كػاف مػن أبرزىػا ابؼبػادرة الػتي أطلقػت في عػاـ التعلم الإلكتً  معايتَ
كزارة الػػدفاع الأمريكيػػة كمكتػػب البيػػت الأبػػيض للعلػػوـ كالتكنولوجيػػا، كقػػد  طريػػق

 ، الػػػػػػػتي تعػػػػػػػتٍ الػػػػػػػتعلم اختصػػػػػػػارا للكلمػػػػػػػاتADLعرفػػػػػػػت تلػػػػػػػك ابؼبػػػػػػػادرة ب
Advanced Learning Distributed. 

كتهدؼ ىذه ابؼبادرة إفُ توفتَ  التي تعتٍ التعلم ابؼتقدـ ابؼنتشر أك ابؼوزع،
فرص ابغصوؿ على تعليم جيد من خلبؿ إبهاد مواد تدريبية كتعليمية جيدة بيكن 
توافرىا كابغصوؿ عليها بسهولة من قبل ابؼتعلم الفرد لتلبية حاجاتو كتتيح لو 
الوصوؿ إليها في الوقت كابؼكاف الذم بىتاره، كقد أدت ىذه ابؼبادرة إفُ اتفاؽ 

دمي كمنتجي البرامج أدل إفُ ظهور بموذج عاـ يعرؼ بنموذج ا﵀تول بتُ مستخ
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ابؼشتًؾ الذم أصبح بموذجان تشارؾ في تبنيو كتطويره مؤسسات ابؼعايتَ القياسية 
 Sharable :اختصارا للكلمات SCORM كيرمز لو بالرمز سكورـ أك

Content Object Referential Model. 
حتول التعليمي أك التدريبي ابؼشتًؾ، كيعتبر كيقصد بو النموذج ابؼرجعي للم 

ىذا النموذج من أىم ابؼواصفات القياسية ابؼوحدة الناتج عن تلك ابؼبادرة كالتي 
أدت إفُ دمج خصائص كمواصفات نوعية بؼواد تعليمية لعدد من ابؼؤسسات 

تعليمية ابؼعنية، كيعتبر ىذا النموذج بدثابة البركتوكوؿ القياسي للتواصل بتُ ابؼادة ال
 .ابؼشتًكة كبتُ نظاـ إدارة التعلم

 :رحذٌبد نهذول انُبيٍخ

على الرغم من كل مزايا كإبهابيات نظاـ التعليم عن بعد؛ كمن التجارب  
الناجحة العديدة في العديد من دكؿ العافَ، إلا أف ىناؾ برديات تواجو ىذا 

لم كجهنا لوجو النظاـ، بعضها يتعلق بتفضيل بعض الأشخاص أف تكوف بذربة التع
كليس من خلبؿ الفيديوىات أك البث ابؼباشر على الإنتًنت، كىذه تفضيلبت 

 .شخصية بزتلف من شخص لآخر، كليست بؽا علبقة بددل كفاءة ىذا النظاـ

كمن جانب آخر، لا تزاؿ ىناؾ بعض التحديات التي تواجو انتشار ىذا  
ل: عدـ كجود بنية النظاـ في بعض دكؿ العافَ، خاصة الدكؿ النامية، مث

تكنولوجية لازمة لدعم نظم التعلم الافتًاضي. بالإضافة إفُ زيادة أعداد الأمية 
الإلكتًكنية، حيث بوتاج التعليم عن بيعد إفُ كجود معرفة أساسية بابغواسب الآلية 
كالإنتًنت، في حتُ أف ىناؾ دكلان لا يزاؿ لديها عدد كبتَ من ابؼواطنتُ غتَ 

 .داـ ابغواسب الآلية أك الإنتًنت بشكل كاؼو قادرين على استخ

كبيكن القوؿ إف التعليم عن بيعد ييعد أحد ابغلوؿ التي بعأت إليها الدكؿ  
بؼواجهة انتشار فتَكس "كوركنا"، كعدـ تعطيل العملية التعليمية بشكل كامل في 
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الوقت نفسو؛ إلا أف ىناؾ برديات تواجو ىذه العملية في بعض الدكؿ النامية 
 .سبب عدـ توفر البنية التكنولوجية اللبزمة كانتشار الأمية الإلكتًكنيةب
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دور انتعهيم الإنكتروني في تطىير 
 انتعهيم في مصر

تتجو معظم دكؿ العافَ بكو الأخذ بأسلوب التعلم الإلكتًكني لتلبية  
التي تعاني منها  ابغاجات التعليمية كالتدريبية كمعابعة الكثتَ من الاختلبلات

ابؼؤسسات التعليمية مدركةن أبنية تكنولوجيا الاتصالات كابؼعلومات كدكرىا في 
الربط بتُ ابؼنتج ابؼعلوماتي ابؼعرفي كابؼستخدمتُ بؽذا ابؼنتج، كأصبح من السهل 
على الأجياؿ ابؼعاصرة التعامل مع ىذه التكنولوجيا من خلبؿ مقاىي الإنتًنت 

ابؼدبؾة كرخص بشنها، كرخص بشن أجهزة تشغيلها قياسان  كانتشار بيع الأقراص
 .بالأجهزة كالوسائط التقليدية

 كما لعب البث التليفزيوني الفضائي دكرا مهمان في نشر الوعي بتُ أكساط 
عافَ التعلم الإلكتًكني بتُ أكساط ابؼتعلمتُ بفا يسهل على البلداف النامية سرعة 

كني كتقدنً مواد التعلم لأبنائها الطلبة بهذه الدخوؿ إفُ ميداف التعليم الالكتً 
الوسائط العصرية، كىي إف فَ تسرع بهذا التوجو فقد تفقد تدربهيان صلتها ابغقيقية 
بأجيابؽا بفا سيؤدم إفُ بقاح القنوات كالوسائط ابؼنافسة بؽا في الاستحواذ على 

لك ينبغي عقوبؽم الأمر الذم سيلقي بهم خارج مؤسسات التعليم الوطنية، لذ
البحث عن سبل جديدة لتوصيل العلم لطالبيو بوسائل مرنة، كغتَ مكلفة، كقابلة 

 .للتحديث ابؼستمر تبعان للتغتَات التي تطرأ بتُ ابغتُ كالآخر

فالتعليم الإلكتًكني يلبي كل ىذه ابؼتطلبات في حاؿ توافر بنيتها الأساسية  
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سائلو كالاستفادة من بؿتواه في مقدكر الطلبة كابؼدرستُ التعامل مع ك  ليكوف
دعم مستمر للبرتقاء بخبراتهم كمهاراتهم التعليمية التعلمية  للحصوؿ على

 .التي يعاني منها النظاـ التعليمي القائم متجاكزين معظم النواقص

كتتعزز إمكانية تطبيق نظاـ التعلم الإلكتًكني بفضل التطور الذم شهده  
في مصر حيث انتشرت خدمات الاتصاؿ قطاع الاتصالات كتقنية ابؼعلومات 

كالانتًنت في بصيع أبكاء البلبد، ككجود عدد من شركات الاتصالات كمزكدم 
خدمات الإنتًنت كالتنافس فيما بتُ مؤسسات الاتصالات العامة كابؼختلطة 
كابػاصة، إذ تتوافر حاليان مؤسسات بػدمات الانتًنت كعدد أربع شركات قابلة 

 .اتف ا﵀موؿ )ابؼوبايل(للزيادة بػدمات ابؽ

كقد قامت ابغكومة ابؼصرية بتنفيذ مشركعات شبكات تضاىى ابؼعطيات  
كابؼعلومات ابؼعنية بتوفتَ البنية الأساسية لشبكات تراسل كتبادؿ ابؼعلومات 
كذلك كفق سرعات عالية كسعات كبتَة لربط كافة الوزارات كابؼؤسسات 

بقنوات مباشرة مع فركعها عبر شبكة  كالشركات كابؽيئات كابؼصافٌ كابعامعات
كاحدة، كتم تدشتُ مشركع ابغكومة الإلكتًكنية بهدؼ تعميم ثقافة الكمبيوتر 

 .كالإنتًنت

كتتوافر في البلبد بنية برتية قوية للبتصالات متمثلة بشبكة الألياؼ الضوئية  
ة تغطي التي تربط ابؼدف الرئيسية كالثانوية بشبكات ذات تقنية عالية كسعة كبتَ 

ابغاجات القريبة كابؼستقبلية، كما أف بصهورية مصر العربية ترتبط بشبكة الألياؼ 
الدكلية عبر كابل بحرم يوصلها بعدد من الدكؿ العربية كأكركبا كشرؽ آسيا 

 .بالإضافة إفُ ارتباطها عبر الألياؼ الضوئية

لبت كبينما بقد أف التعلم الإلكتًكني سوؼ يساعد على التخفيف من مشك 
نقص أعداد ابؼدرستُ في بعض التخصصات ابؽامة كخاصة في القرل البعيدة 
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كالنجوع عبر عرض البرامج التعليمية بوسائط كأساليب مناسبة تعوض الطلبة عن 
القصور ابؼوجود في ابؼدارس كتساعد ابؼعلمتُ على التعلم كالاستفادة من ابػبرات 

يعدىا عادة فريق من الأساتذة  ابؼقدمة عبر برامج التعليم الإلكتًكني التي
كابؼختصتُ التقنيتُ بفا بهعلها تتفوؽ على غتَىا من البرامج التي تعد بشكل 

 .فردم كبوسائل تقليدية

إضافة إفُ أف معظم ابؼدارس في ابؼناطق الريفية تعاني من نقص كبتَ في عدد  
ل في ابؼدرستُ ابؼتخصصتُ نتيجة لعزكؼ القادمتُ من ابؼناطق ابغضرية للعم

ابؼناطق الريفية لصعوبة العيش في تلك ابؼناطق بفا بورـ الطلبة ابؼلتحقتُ في تلك 
ابؼدارس من الاستفادة من مدرستُ ذكم كفاءة عالية كما ىو ابغاؿ في مدارس 

 .ابؼدف الرئيسة

ىذا بالإضافة إفُ أف التطورات ابعارية في عافَ اليوـ تفرض على ابؼؤسسات  
التطورات عبر التطرؽ إفُ مفاىيم تربوية ذات أبعاد عابؼية   التعليمية بؾاراة تلك

كالعوبؼة كابغرية كالأمن كالسلبـ كتعليم التفكتَ الناقد كأساليب حل ابؼشكلبت 
كالابذاه ابؼتصاعد بكو التعلم الذاتي كابؼستمر مدل ابغياة بغرض إعداد جيل من 

ر الآف يعرؼ الشباب ابؼتعلم القادر على صناعة ابؼستقبل في ظل ما صا
 .باقتصاديات ابؼعرفة كالقدرة على التعامل مع التكنولوجيا

كىو الأمر الذم فَ تكن ابؼؤسسات التعليمية ترل ضركرة التطرؽ إليها،  
فمع مطلع القرف ابغافِ كاف العلماء كأصحاب الاختصاص في بؾاؿ التعليم 

في التعليم كالبحث العلمي كالتعلم قد أقركا بدبدأ الاعتماد ابؼتزايد على ابؼعلوماتية 
حيث سيمضي الطلبة معظم أكقاتهم أماـ شاشات الكمبيوتر يكتشفوف ابؼعلومات 

 .كيدرسونها تاركتُ ما يصعب عليهم لأساتذتهم لتبسيطو كجعل تعلمو بفكنان 

كفي إطار خطة كزارة التعليم العافِ لتطوير كتوسيع قاعدة التعليم ابعامعي في  
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 ِّّابؼصرية للتعلم الإلكتًكني بالقرار ابعمهورم رقم  مصر تم إنشاء ابعامعة
بدعم من صندكؽ تطوير التعليم برئاسة بؾلس الوزراء كأكؿ جامعة  ََِٖلسنو 

مصرية تتبتٌ مبدأ التعلم الإلكتًكني في تقدنً خدمات تعليمية على أعلى مستول 
ات عالية جودة، بأسعار مناسبة، كتعمل على إمداد سوؽ العمل بعناصر بؽا مهار 

كتتعامل مع التكنولوجيات العالية كعلى دراية بأحدث ما كصل إليو العلم في 
بؾالات التخصص. كما تلتزـ ابعامعة بالتحستُ ابؼستمر للبيئة التعليمية بدا بهعلها 

 .قادرة على تلبية الاحتياجات ابؼستقبلية للمجتمع كالصناعة
  :انزحىل انرلًً فً انزعهٍى لجم انجبيعً ثًصر

حيث تهدؼ خطة التطوير إفُ تغيتَ ابؼنظومة بأكملها، عن طريق بناء نظاـ  
تعليم عصرم على أحدث ابؼعايتَ العابؼية )من رياض الأطفاؿ كالصفتُ الأكؿ 
كالثاني الابتدائي(، بجانب تطوير التعلم كالتقييم في ابؼرحلة الثانوية من أجل التأكد 

ية، بهدؼ التحوؿ من التعليم إفُ التعلم، من برصيل الطلبب لنواتج التعلم ابغقيق
مع عدـ اقتصار دكر الطلبب على أف يكونوا متلقتُ للمعلومات، بل يتحولوا إفُ 
مستفيدين من نظاـ متكامل، ىذا النظاـ يقدـ بؽم ابؼعلومات كيكسبهم مهارات 

،  ََِّابغياة التي تشكل بنيانهم الفكرم كسلوكهم من أجل برقيق رؤية مصر 
م تنفيذ خطة لتدريب للمعلمتُ على ابؼناىج ابعديدة، كدمج التكنولوجيا كما بهر 

ابغديثة بالعملية التعليمية من خلبؿ توفتَ أجهزة التابلت كالسبورات الذكية 
لتسهيل دخوؿ الطلبة على بنك ابؼعرفة ابؼصرم، الذل يعد بموذجنا معرفينا فريدنا 

 .من نوعو على مستول العافَ

ل استحداث مدارس التكنولوجيا التطبيقية كالتي تعد كما أف التطوير شم 
بموذجا للتعليم ابؼزدكج، كالشراكة بتُ الوزارة كالشركات كابؼصانع، كتسعى الوزارة 

ابغكومية، كالتعاقد  IG أيضا افُ التوسع في إنشاء ابؼدارس اليابانية، كمدارس
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متعددة  على الفصوؿ الذكية بغل مشكلة الكثافة، باستخداـ كحدة كاملة
 .الاستخدامات كمتنقلة، فضلبن عن بذهيز بؾمع متكامل بػدمة ذكم الإعاقة

  :انزحىل انرلًً نهزعهٍى فً انجبيعبد انحكىيٍخ انًصرٌخ 

سعت كزارة التعليم العافِ كابعامعات ابؼصرية إفُ التحوؿ الرقمي في التعليم   
ن خلبؿ إنشاء مراكز كأحد ابغلوؿ التي تواجو أزمة التعليم في الوقت الراىن، م

  .للتعليم الإلكتًكني داخل كل جامعة

حيث اىتمت بالتعليم الإلكتًكني كتيستَ التعلم عن بعد ككذلك برويل  
ابؼقررات إفُ مقررات إلكتًكنية بيكن الوصوؿ إليها من أم مكاف للتغلب على 

رة الطالب قيود التعليم ابؼرتبط بابؼكاف كالزماف كالتكلفة ابؼادية بهدؼ تعزيز مقد
على التعلم إفُ أقصى حدكد طاقتو من خلبؿ تقنيات ابؼعلومات، كتوفتَ بيئة 
تعليمية مرنة بها استًاتيجيات تعتمد على استخداـ أساليب تدرس بشكل 
حديث، كأيضا تيستَ عمل الأساتذة ابعامعيتُ في إدارة العملية التعليمية 

خريج لو قدرة على ابؼنافسة  كابؼتفاعلة مع البيئة التكنولوجية، كذلك لإعداد
العابؼية كلتحقيق التعلم الذاتي كالتعليم عن بعد كالأخذ بدفهوـ التًبية ابؼستمرة أك 

 .التعلم مدل ابغياة

كمن أىم إبقازات ىذا ابؼشركع: إنشاء مركزا قوـ يا للتعليم الإلكتًكني  
لإلكتًكنية مركزا لإنتاج ابؼقررات اِِبالمجلس الأعلى للجامعات، كإنشاء عدد 
مقرر إلكتًكني سنويان، ككضع  ََُبابعامعات ابؼصرية بطاقة إنتاج تصل إفُ 

معايتَ قومية للمقررات الإلكتًكنية كتطبيقها على مقررات تم إنتاجها بابعامعات، 
مقرر إلكتًكني من خلبؿ تدريب أعضاء ىيئة  ََّككذلك إنتاج كنشر عدد 

 .التعليم الإلكتًكني التدريس كالطلبب بابعامعات على أساليب
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 :يسزمجم انزحىل انرلًً فً انزعهٍى نًىاعهخ انزعهٍى انزمهٍذي 

كبعد قضاء شهور في التعلم ابؼنزفِ خلبؿ  ُٗ-إف ما سببتو جائحة كوفيد  
فتًة الإغلبؽ، أصبح الطلبب على معرفة أكبر بأدكات ككسائل تكنولوجيا 

دركسهم ابػاصة؛ فلن يكونوا  التعليم، مع بستعهم بالقدرة الكافية للتحكم في
طلببان يتعلموف الدركس ابؼوجهة كفقنا للمناىج الدراسية فقط، بل سيكتسبوف 
أيضنا ابػبرات في العديد من التطبيقات ابعديدة ابؼتاحة، التي بيكنهم استخدامها 
للدراسة كالتعلم. حيث يتعلم الأطفاؿ منذ سن مبكرة استخداـ الأجهزة 

اكز ابؼتعة كالتسلية فقط، كىذا يعتٍ أف ابعيل ابعديد سيتبتٌ الإلكتًكنية بدا يتج
مهارات متقدمة للغاية في مرحلة عمرية مبكرة، حيث بيكنهم استيعاب ابؼعلومات 

 .كالتعلم سريعنا

إف التحوؿ الرقمي في منظومة التعليم يعتٍ أف التعليم لن يعود بؾرد فرصة  
طلبب كأكلياء الأمور يبحثوف عن بذارية سابكة أماـ الشركات كابؼؤسسات؛ فال

الفرص ابغقيقية كالتجارب عالية ابعودة في كل مكاف حوؿ العافَ من داخل 
 .بيوتهم. كستواصل منصات التعليم الإلكتًكنية المجانية الصعود كالتقدـ

كما سيدعو ىذا التحوؿ الرقمي إفُ تغيتَ ابؼناىج الدراسية. حيث  
تتبتٌ الاستًاتيجيات الذكية في بناء ا﵀تويات  أصبحت البرامج التعليمية ابعديدة

 .التعليمية

سيكوف ىذا التحوؿ قادر على برستُ سبل ابغصوؿ على التعليم، كبالتافِ 
 .خلق ابؼزيد من الفرص ابؼتساكية للجميع في ابؼدف كالقرل

لكن لكي بودث ذلك، سيتعتُ توفتَ الأدكات التقنية كابغواسيب ا﵀مولة  
ية، كالإنتًنت بأقل كلفة بفكنة، حيث ستصبح ىذه الأجهزة جزءنا كالألواح الذك
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 .من الاحتياجات البشرية الأساسية لا الكمالية

بتُ ابعامعات كابؼعاىد  اكذلك فالتحوؿ الرقمي في التعليم خلق تنافس 
كابؼعلمتُ كمنصات تكنولوجيا التعليم من بصيع أبكاء العافَ. كلن نرل بعد الآف 

التعليمية عبر ابؼباني كابؼنشآت ابعامعية الراقية، حيث ستًكز  تنافس ابؼؤسسات
ابعامعات على جذب ابؼواىب البشرية، كتوفتَ بيئة صحية للتعليم كتوفتَ 
التكنولوجيا ابؼتطورة لكل من ابؼعلمتُ كالطلبة، من أجل تقدنً نظاـ تعليم عن 

 .بعد عافِ ابعودة
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 المستقبمدور المعهم في مدرسة 

إذا كانت مدرسة ابؼستقبل ىي مدرسة إليكتًكنية بالأساس، أم تعتمد على 
فكرة التعليم الالكتًكني إلا أف ذلك لا يعتٌ إلغاء دكر ابؼعلم بل يصبح دكرة أكثر 
أبنية كأكثر صعوبة فهو شخص مبدع ذك كفاءة عالية يدير العملية التعليمية 

قدـ كالتقنية، كخلبؿ السنوات القليلة باقتدار كيعمل على برقيق طموحات الت
ابؼاضية ابزذت خطوات كاسعة في بؾالات استخداـ تكنولوجيا التعلم الإلكتًكني 

للتعلم  كأصبحت توجد ضركرة لتحديد ابؼهارات كالكفاءات الإلكتًكنية
الإلكتًكني لإعداد ابؼعلمتُ كابؼصممتُ للعمل على الانتًنت كتقدنً التعليم عن 

  .الإلكتًكني طريق التعلم

كيلعب ابؼعلم دكرا حيويا في تطوير برامج التعليم الإلكتًكني كبهب عليو أف  
يتخطى دكر الناقل للمعرفة افُ درك الوسيط لاكتشاؼ ابؼعرفة كسوؼ ينعكس 

 .ىذا ابؼبدأ بدكرة على كل الاطراؼ ابؼشاركة في منهج التعليم الإلكتًكني

ليم الإلكتًكني على الشبكة بؾموعة كبهب أف بيتلك ابؼعلم في بيئة التع 
أدكات فريدة للعمل بفاعلية كبوتاج التعليم الإلكتًكني إفُ ابؼعلم الذم يعي بأنو 
في كل يوـ لا تزداد فيو خبرتو كمعرفتو كمعلوماتو فإنو يتأخر سنوات كسنوات لذا 
فإف من ابؼهم جدا إعداد ابؼعلم بشكل جيد حتى يصل افُ ابؼستول الذم يتطلبو 

 .التعليم الإلكتًكني

كتعرؼ كفايات توظيف التعلم الإلكتًكني في عملية التعليم بأنها ابغد الادنى  
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من مهارات التعليم الإلكتًكني اللبزمة لأعضاء ىيئة التدريس بدستول من 
 .الفاعلية كالكفاءة ضمن إجراءات تطبيق التعليم الإلكتًكني

عة من الاىداؼ الادائية كا﵀ددة كما أنها تتمثل في القدرة على برقيق بؾمو  
كاللبزمة لأداء مهمة التعليم الإلكتًكني كابؼتعلقة بالإبؼاـ بدهارات استخداـ 
ابغاسب الآفِ كبرابؾو كاستخداـ بؿركات البحث في الانتًنت كإدارة ابؼقررات 
الالكتًكنية لأداء مهمة التعليم الإلكتًكني بنجاح كفاعلية. كلذلك بهب برديد 

ت التي ينبغي توفرىا لتدريب ابؼعلمتُ كليس الطلبب فقط بل استخداـ الكفايا
 .الانتًنت قبل انطلبقهم للتعامل مع مقرراتهم عن بعد

كيلزـ للمعلم حتى يستطيع الانتقاؿ من التعليم التقليدم إفُ التعليم  
الالكتًكني، أم حتى يظل قادرا على العمل في مدرسة ابؼستقبل أف يكوف قادرا 

 :بؼهاـ كابؼهارات الآتيةعلى ا

 .استخداـ الوسائط ابؼتعددة-

 .استخداـ شبكة ابؼعلومات الدكلية )الانتًنت( -

 .إعداد كتصميم مواقع كبرميلها على الشبكة-

  :ّيمهً تحدٓد أدّاز المعله أّ الأىصط٘ المطلْب٘ ميُ في عصس التعلٔه الإلهترّىٕ ٍٕ 

 .نوع من الطلببتقدنً ابؼعلومات الفورية لعدد كبتَ كمت-

 .استخداـ البريد الإلكتًكني -

 .استخداـ غرؼ بؿادثة-

 .توفر القنوات التعليمية ابؼتعددة كمواقع متعددة على الانتًنت -

 .الاتصاؿ مع ابؼدارس الإلكتًكنية-
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 .متابعة أداء الطالب -

 .إصدار تقارير دكرية -
عله تهيْلْجٔا التعلٔه ّيمهً أٌ نحدد فٔنا ٓلٕ المجالات التي ٓطتخدو فَٔا الم 

 :ّالهفاٛات اللاشم٘ لرلو ٍّٕ

 .كفاءات معرفية خاصة بدجاؿ تكنولوجيا التعليم-

 .كفاءات تصميم استًاتيجيات التعليم ابؼفرد-

 .كفاءات إدارة ابؼوقف التعليمي-

 .كفاءات استخداـ الأجهزة التعليمية-

 .كفاءات استخداـ شبكة ابؼعلومات الدكلية-

 .ة ابؼواد كالاجهزة التعليميةكفاءات صيان-

 .كفاءات خدمو المجتمع-
 :ّتتنجل أدّاز المعله في التعلٔه الإلهترّىٕ في 

تصميم التعليم كتنظيم ابؼواقف التعليمية التي برتوم على أم درس في -
 .التخصص يتم تقدبية بواسطة التعليم الإلكتًكني

ة في بناء بؿتول ابؼادة توظيف تكنولوجيا التعليم كاستغلبؿ الوسائط الفائق-
العلمية في صيغة صفحات نسيجية، كتطويع برامج ابؼواد التعليمية للعمل 
على الانتًنت لكي يتمكن الكثتَ من ابؼتعلمتُ التعلم من خلبؿ ىذه 

 .البرامج حتى كلو كانوا في أماكن متباعدة

بهذا تشجيع دافعية ابؼتعلمتُ على البحث عن ابؼعرفة كابؼعلومات ابؼتعلقة -
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 .المجاؿ من خلبؿ الانتًنت لإثراء التعليم

إرشاد ابؼتعلمتُ بطريقة فرديو كبصاعية بكو كيفية اكتسابهم للمعارؼ ابؼتنوعة -
 .من خلبؿ مواقع الانتًنت ابؼوثوؽ بها كابؼتنوعة كابؼتناثرة على الانتًنت

م مثتَة تعاكف ابؼعلمتُ فيما بينهم في تصميم مواقع جديدة جاذبو لانتباه طلببه-
 .لاىتمامهم يستَة الاستخداـ كمدرسة إلكتًكنية يتم التعلم من خلببؽا

 .تنمية تعلم الطلبب ذاتيا من أجل التعامل الإلكتًكني بسهولة-
 :يزطهجبد " انزعهٍى الإنكزروًَ ثبنُسجخ نهًعهى

توجد متطلبات للبيئة التعليمية للتعلم الإلكتًكني تتكوف من الأجهزة  
كتشمل ىذه البيئة  عمل ابؼعلم كابؼتعلم للدخوؿ على الإنتًنت،ابػدمية بؿطة 

شبكة الربط الإلكتًكني التي ستصل ابؼعلم بالطالب كأجهزة ابغاسوب التي 
تستخدـ للبتصاؿ كالتصفح كمن ثم البربؾيات التي ستوفر التطبيقات التعليمية 

ئة التعليمية التي ستسهل التعامل مع ا﵀تول التعليمي كقد يرل البعض أف البي
لاستخداـ التعلم الإلكتًكني تنحصر في ابؼطالب ابؼادية كتشتمل على اجهزة 

كمطالب بشرية كتشمل التدريب على مهارات  الإنتًنت كملحقاتها من برامج
 .تطبيق التعلم الإلكتًكني

  :كمن أىم ابؼتطلبات التي بوتاجها ابؼعلم 

ليمية حتى يتمكن من ابؼتابعة أف يكوف ابؼعلم ملم بتصميم العمليات التع -ُ
 .كالقياـ بالتيستَ كالتصحيح كالإرشاد كالتوجيو كالتقونً بؽذه العمليات

أف يكوف ابؼعلم ملم بطرؽ إعداد ابؼقررات كا﵀تول العلمي بدا يتفق مع  -ِ
 .خصائص البيئة الالكتًكنية كمتطلباتها
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ىا كبصفة خاصة أف يكوف ابؼعلم ملم بتصميم البرامج التعليمية كبؿتوا -ّ
 .تصميم الوسائل ابؼتعددة كاستخدامها في اعداد ابؼادة التعليمية

أف يكوف ابؼعلم ملم بطرؽ التعليم كالتعلم كمتطلباتها التي تسهم في احساس  -ْ
ابؼتعلم بفرديتو، مثل التعليم التعاكني، كالتفكتَ الناقد، كابغس الفكرم أك 

 .العصف الذىتٍ كحل ابؼشكلبت كغتَىا

 .أف يكوف ابؼعلم ملم بطرؽ بناء الاختبارات الالكتًكنية كتقييم ابؼتعلمتُ -ٓ

أف يكوف ابؼعلم ملم بابعوانب الفنية ابػاصة بالبيئة الالكتًكنية مثل كاجهات  -ٔ
 .التفاعل كالواصلبت كأدكات التعليم كأدكات التفاعل كالاتصاؿ

على الشبكة بهب  كلكي يكوف ابؼعلم كسيطا ناجحا في التعليم الإلكتًكني 
 :أف بيتلك عددا من ابؼواصفات الأساسية اللبزمة، كمن أبنها ما يلي

 :الاقتناع بنجاح التعليم الإلكتًكني-أ

بهب أف يكوف ابؼعلم مقتنعا بنجاح ىذا الاسلوب من التعليم كاف نتائجو لا  
 .تقل عن النموذج التقليدم كاقتناع ابؼعلم ىو أساس بقاح ىذا الاسلوب

 :تلبؾ ابػبرة العملية بالقضايا ابؼتصلة بدوضوع ابؼنهجام -ب

إف ىذا النوع من التعليم يتطلب نوعية من ابؼعلمتُ الذين يعلموف ماذا  
بودث في الواقع ابغقيقي، أم بيتلكوف خبرة في التعامل مع القضايا ابؼتصلة 

من  بدنهجهم كبالبيئة التي يتعاملوف من خلببؽا كأف يكوف لديهم قاعدة عريضة
 .بذارب ابغياة العلمية

 :إجادة فن الاتصاؿ كالقدرة على اكتساب صداقة الطلبب -ج

بهب أف تتسم شخصية ابؼعلم بالصراحة كابؼركنة كالإخلبص في العمل، كأف  
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يكوف حساسا منفتحا حتى يكسب كد كاحتًاـ طلببو، كما بهب أف يكوف ابؼعلم 
 .نو في لقاء مع الطلبة كجهها لوجوقادرا على أف يتعامل مع الفصل الافتًاضي ككأ

إجادة استخداـ ابغاسب الآفِ كشبكة الانتًنت كتقنيات الاتصالات  -د
الأخرل مثل ابغاسب الآفِ من الامور ابؼهمة في التعليم الإلكتًكني التي بهب 

 .أف يتقن استخدامو ابؼعلم كبيكن أف يكتسب ذلك من خلبؿ التدريب

 :إجادة فن الكتابة -ق

يقة الشفهية كالتدريس التقليدم تستبدؿ بلوحة ابؼفاتيح في قاعات إف الطر 
الفصوؿ الافتًاضية عبر الشبكة لذا ينبغي أف بهيد ابؼعلم فن الاتصاؿ كتابو 

 .بنفس لغة ابؼنهج

كبيكن برديد الكفاءات اللبزمة للمعلم في نظاـ التعليم الإلكتًكني كابؼرتبطة 
 :تيبأدكاره الرئيسية في ىذا النظاـ كالآ

  :دّزِ نباحح -1 

إف كظيفة ابؼعلم كباحث تتطلب منو معرفة ابؼستجدات ابؼتسارعة في العلم  
كابؼعرفة خصوصا في بؾاؿ التخصص بفا بيكنو من برديث ابؼوقع التعليمي بصفو 
مستمرة لضماف جذب ابؼتعلمتُ افُ ىذا ابؼوقع، فهناؾ خاصية ىامو ترتبط 

شبكة، كىذه ابػاصية تسمى التواصل بتصميم ككضع شبكات الويب على ال
الزمتٌ، كىذا يعتٌ الاستجابة السريعة لتغتَ ابؼعلومات بسرعة شديدة كقد تتأخر 
بعض ابؼؤسسات كابؽيئات التي تضع مواقع بؽا على الشبكة عن برديث مواقعها 
بشكل دائم، كمن ىنا لا تتواكب ىذه ابؼواقع مع ابغركة السريعة لتغتَ العلم 

  .كابؼعرفة

ككظيفة ابؼعلم كباحث تدفعو دائما للبحث داخل ابؼكتبات الالكتًكنية  
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كقواعد البيانات ابؼنتشرة على الشبكة بعلب كل ما ىو مناسب بؼوقعة من صور 
كرسوـ كأفلبـ كفيديو كملفات صوت كغتَىا في ابؼوضوع التعليمي ابؼطركح بشرط 

 .عدـ كجود بؿاذير متعلقة بحقوؽ ابؼلكية الفكرية

  :دّزِ ننصنه -2

ىناؾ بعض الاعتبارات التي ينبغي الانتباه إليها أثناء تصميم ابؼواقع 
 .خصائص بصهور ابؼستفيدين-التعليمية، كمنها: 

 .الأىداؼ التعليمية للموقع -

 .ا﵀تول ابؼقدـ من خلبؿ ابؼوقع -

 .بنية ابغركة كالتوجيو داخل ابؼوقع -

 .تصميم الصفحة -

 .سوـ كالصوراستخداـ النصوص كالر  -

  .اختيار نظاـ التأليف ابؼستخدـ -

كما أف ىناؾ بؾموعة من الانشطة التي بيكن تقدبيها من خلبؿ ابؼواقع  
التعليمية كبالتافِ بهب على ابؼعلم أف يلم بها كبكيفية تصميمها كالتعامل معها عبر 

 .الشبكة

 :دّزٗ نتهيْلْجٕ-3

تمكن من استخداـ شبكة ىناؾ بؾموعة من ابؼهارات الواجب تعلمها لل 
الانتًنت في التعلم، كىي تتعلق باستخداـ نظم التشغيل كمتطلبات الربط 
بالشبكة كالتعرؼ على بعض ابؼشكلبت الفنية الدائمة ابغدكث، كإتقاف إحدل 
لغات البربؾة، كبرامج تصفح ابؼواقع، كاستخداـ برامج بضاية ابؼلفات من 
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فات كالتعامل مع ابؼلفات سواء الفتَكسات، ككيفية ضغط كفك ضغط ابؼل
 .بتحميلها من ابؼواقع أك بوضعها عليها

 :كبشكل أكثر برديدا بيكن استعراض ىذه ابؼهارات كما يلي 

برديد كاستخداـ ابؼلفات أك المجلدات داخل القرص الصلب يتطلب مهارة -أ
في برديد كاختيار كإبهاد ملفات معينة، كإرساؿ كاستقباؿ صفحات الويب 

لنسخ ابؼلفات  "Server“ ب مهارات خاصة في التعامل مع الشبكةكيتطل
 .ابؼطلوبة

أخذ اللقطات كإعداد الصور، كالتعامل مع ابؼاسحات الضوئية كالكامتَات -ب
الرقمية كاستخداـ برامج إعداد الصور كالرسوـ " كلذلك ينبغي أف يكوف 

 صفحات ابؼعلموف على دراية بكيفية نقل أعماؿ الطلبب من الأكراؽ إفُ
  .الويب

كلا يتطلب ىذا أف يكونوا فنانتُ بؿتًفتُ كلكن علي الأقل أف يكونوا  
 .قادرين على حفظ الصور في قوالب

برديد كبرليل كتوظيف بعض تصميمات الصفحات يعتبر "اختلبس الشفرة" -ج
أك "النظر بؼا كراء ابؼصدر" في صفحات الويب استخداـ شائع للغاية، فقد 

يعجبهم في صفحة تعليمية على الانتًنت، كعندئذ بواكلوف يرل البعض ما 
 إدراؾ الكيفية التي تم بها ىذا التصميم باستخداـ لغة البربؾة على الشبكات

"HTML" ،فإذا استطاعوا برليل الكيفية التي تم بها ىذا التصميم ،
فسوؼ يكونوا قادرين على بؿاكاة ىذا التصميم في صفحاتهم على الشبكة، 

 .طلب فهما أعمق لأساسيات لغة البربؾة عبر الشبكاتكىذا يت

تعلم مفردات كأدكات كاستخدامات إحدل لغات البربؾة للتصميم عبر  -د
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فإذا فَ يكن ىناؾ من يقوـ بدهمة التصميم  "HTML" الشبكات مثل
على صفحات الويب، فلببد أف يتعلم ابؼعلم كيفية القياـ بإعداد تلك 

ة بالنسبة للمعلمتُ أف يقوموا بتصميم صفحات الصفحات، كمن ابؽاـ للغاي
 .خاصة بهم ككضعها على الشبكة

 :دّزِ ننكدو معلْمات -4

إف تقدنً ابؼعلومات عبر ابؼوقع التعليمي لابد كأف يتميز بسهولة الوصوؿ  
إليها كاستًجاعها كالتعامل معها، كىذا يرتبط بوظيفة ابؼعلم كمقدـ للمعلومات 

لذلك فإف الإرىاؽ ابغادث نتيجة للتعامل مع موقع معتُ عبر ابؼوقع التعليمي، 
يصعب استخداـ معلوماتو يتوقف على كم ابػطوات كتتابعها ابؼنطقي للوصوؿ 

 .إفُ البيانات ابؼطلوبة أك كم التعلم الذم تقدمو ىذه ابؼواقع التعليمية

ككلما كاف ىذا التتابع أسهل كلما زادت فرصة إبساـ الطالب للتعلم  
ب بسرعة، ككلما نقص الإرىاؽ ابغادث نتيجة لطوؿ الفتًة التي يقضيها ابؼطلو 

ابؼتعلم في الوصوؿ بؼا يريده كلكي بيكن التعامل مع مفهوـ التعلم عن بعد عبر 
الشبكات فلببد من إعادة صياغة ا﵀تول التعليمي، في بيئات التعلم الافتًاضية 

  .بحيث يتناسب مع ىذه البيئات

 دّزِ ننيطل-5

ابؼميزات التًبوية لاستخداـ شبكة الانتًنت في التعليم عن بعد تقدنً  من 
بيئة تعلم تدعم الاتصاؿ كالتفاعل بتُ ابؼستخدمتُ كبعضهم البعض كما ىو ابغاؿ 

 .في ابؼواقف التعليمية التقليدية

كالتعليم عن بعد أك ابؼبتٌ على الشبكات لا بوافظ فقط على فوائد التعليم  
مو التعلم بدساعده ابغاسب، كلكنو يدعم أيضا التعلم التعاكني الفردم الذم يقد
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كالتنافسي عن طريق الادكات ابؼوجودة في اساليب التعلم عن بعد عبر 
الشبكات. كالفارؽ الرئيسي بتُ التعلم من خلبؿ بربؾيات الكمبيوتر، كبتُ التعلم 

اللحظة بتُ من خلبؿ الشبكات ىو امكانية التفاعل كالاتصاؿ ابؼباشر كفى نفس 
ابؼعلم كاحد الطلبب أك بتُ ابؼعلم كالطلبب في بؾموعة أك بتُ الطلبب كبعضهم 

  .البعض

كيلبحظ أف ابؼطبوعات كالبرامج الاذاعية كالتي ميزت ابعيل الأكؿ كالثاني  
من أساليب التعلم عن بعد كانتا كسائل للبتصاؿ في ابذاه كاحد، ككاف لابد من 

صة بتقدنً التغذية الراجعة للطلبب، كعندما استخدـ ترتيب بعض الأساليب ابػا
الكمبيوتر الشخصي البرامج التعليمية الكمبيوترية فقد قدـ الفرصة للطلبب لكي 
يتعاملوا بشكل أكثر تفاعلية مع ابؼواد التعليمية، كلكن ليس مع ابؼعلمتُ أك مع 

  .أقرانهم

مكن تقدنً تفاعل كمع التقدـ الكبتَ في تقنية الشبكات فقد أصبح من ابؼ 
بغظي بتُ الطلبب للعمل بشكل تفاعلي، كبدعتٌ آخر فإف شبكات الكمبيوتر 

  :تقدـ ثلبثة أبماط أساسية من التفاعل ابؼطلوب في التعلم عن بعد، كىي

 .التفاعل بتُ الطالب كا﵀تول التعليمي -أ
 .التفاعل بتُ الطالب كابؼعلم -ب

 .التفاعل بتُ الطلبب كبعضهم -ج 
رل بيتَ أف ىناؾ ملبحظات بيكن تقدبيها للمعلمتُ في التعليم الإلكتًكني كي 

كمنها: اختيار الالفاظ بعناية كجعل ا﵀اضرات قصتَة كلما أمكن ذلك، بالإضافة 
إفُ بزصيص أعماؿ من جانبو تتطلب التعاكف كابؼشاركة، كبرديد مواعيد تواجده 

البريد الإلكتًكني، ككضع على الشبكة، كتشجيع طلببو على استخداـ رسائل 
لائحة كجداكؿ دراسية بابؼواعيد ابؽامة، كبرديد الانشطة ابؼطركحة عبر ابؼقرر، 
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ككضع ملخصات دائمة بؼا تم إبقازه، كضبط حجم الفصل بشكل يتناسب مع 
 .اىداؼ ابؼقرر

كيعتبر دكر ابؼعلم بالغ الأبنية كمنسق ضمن ىذه التفاعلبت الكثتَة  
خذ ابذاىات بـتلفة، كلابد أف يكوف ابؼعلم علي كعي بكيفية كابؼتعددة كالتي تأ

ضبط كتوزيع ىذه الأساليب التفاعلية بكفاءة، كضمن جداكؿ كمواعيد بؿددة 
 .مسبقا لكي يتم الاستفادة من ىذه التفاعلبت إفُ أقصى حد بفكن

 :دّزِ ننسشد -6

بكات، ىناؾ كظيفة ىامة ترتبط بعمل ابؼعلم في التعلم عن بعد عبر الش 
كىي تتعلق بإرشاد كتوجيو الطلبب أثناء تعاملهم مع ابؼوقع التعليمي أك مع 
ا﵀تول التعليمي ابؼقدـ أك مع زملبئهم في دراسة ابؼقرر الدراسي نفسو، فلببد أف 
يهتم ابؼعلم بالرد على استفسارات الطلبب إما مباشرة أك عبر رسائل البريد 

 .الإلكتًكني

ة أداء كل طالب علي حده في ىذا ابؼقرر لإرشاده إفِ كما ينبغي عليو متابع 
سبل تطوير أدائو في ابؼقرر، بالإضافة إفِ نصح الطلبب بدا بوتاجونو من مهارات 
كتقنيات لإتقاف التعامل مع ابؼوقع التعليمي، بالإضافة إفِ توضيح ما تنص عليو 

 التعلم عن أخلبقيات الشبكة من قواعد اللياقة كالسلوؾ التي بهب اتباعها في
 .بعد، كآداب التعامل مع الآخرين )سواء ابؼعلم أك الزملبء الدراسيتُ(

  :دّزِ ننٔطس-7

عند مناقشة موضوع التعاكف بتُ الأفراد عبر الشبكة، فلببد أف نقر بأنو  
ليست ىناؾ ضركرة للبتصاؿ ابؼباشر كجها لوجو في نفس ابؼكاف، فعندما يريد 

نقطة معينة ; فإف التعلم عبر الشبكة يقدـ أدكات ابؼتعلم أف يسأؿ ابؼعلم في 
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بـتلفة مثل البريد الإلكتًكني أك بؾموعات الأخبار أك ابؼؤبسرات عبر الكمبيوتر، أك 
  .اللوحات الإخبارية

كلذلك فإف نظم التعلم عبر الشبكات تقدـ فرصا متعددة للتفاعل  
رتبطوا على ابػط الشخصي كالاجتماعي، كفي ىذه النظم بيكن للمتعلمتُ أف ي

ابؼباشر مع ابؼعلمتُ أك حتى مع بعضهم البعض، كذلك من خلبؿ ابؼناقشة 
كالأسئلة كالأجوبة، كالتساؤلات، كىذا التفاعل الاجتماعي عند استخداـ 

 .ابؼقررات عبر الشبكة بيكن أف يكوف لو دكر فعاؿ كمؤثر في بـرجات التعلم
 :دّزِ ننكْو -8

علم عبر الشبكات أدل إفُ نتائج أفضل في أثبتت بعض الأبحاث أف الت 
الاختبارات كلاسيما في حل ابؼشكلبت ابؼعقدة، كفي ابؼخرجات التعليمية بوجو 
عاـ كما أف ىناؾ بعض العوامل التي تظهر كاضحة في ىذا النوع من التعلم منها 
مركنة ابؼقررات، كالعركض البصرية الفعالة، كرضاء ابؼتعلمتُ عن تعلمهم بهذه 

 . ريقة، كالتغلب على الانطوائية التي يتم بها بعض الطلببالط

 
 شكل يوضح دكر ابؼعلم في التعليم الالكتًكني
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 انتعهيم الانكتروني وذوي الاحتياجات الخاصة

تعد قضية رعاية كتعليم ذكم الاحتياجات ابػاصة كتأىيلهم برديان حضاريان 
مها كرقيها، باعتبارىم بيثلوف نسبة لا تقل عن للؤمم كالمجتمعات، كمقياس لتقد

% منهم َٖ% من بؾموع السكاف على ابؼستول ا﵀لي كالدكفِ، أكثر من َُ
في الدكؿ النامية، ىذه الأعداد الكبتَة إذا فَ يتم تعليمهم التعليم ابؼناسب 

 .لاحتياجاتهم، تصبح فاقدنا تعليمينا، يهدد الاقتصاد الوطتٍ كالعابؼي

% من سكاف العافَ لديهم نوع ُٓللتقرير العابؼي عن الإعاقة فإف ككفقان  
من أنواع الإعاقة. كبحسب تقديرات الأمم ابؼتحدة تتًاكح نسب الأشخاص ذكم 

%. كبالرغم من كجود َٗ - َٖالإعاقة غتَ ابؼشاركتُ في القول العاملة بتُ 
قة، إلا أنهم قوانتُ كبصعيات أىلية كأنشطة كبرامج متاحة للؤشخاص ذكم الإعا

يعتبركا من أكثر الفئات تهميشان من حيث إمكانية ابغصوؿ على مهارات كفرص 
عمل لائق. علبكة على ذلك، مازاؿ الأشخاص ذكم الإعاقة يواجهوف كصمة 

 .اجتماعية كأبماط سلبية بذاىهم

كاحيانا ابؼهمشة خاصة في  -لذلك فإف الاىتماـ بتلك الفئة الضعيفة  
أكدت عليو بصيع الأدياف، كمطلب  رعايتها يعد مطلبا دينياك  -الدكؿ النامية

سياسي تتبناه بصيع القول السياسية على اختلبؼ توجهاتها، عملبن بدبدأ تكافؤ 
كما أف ذلك أيضا ىو مطلب اقتصادم لأف ىذه الفئة  الفرص كالتعليم للجميع،

دة الدخل غتَ قليلة العدد، كالاىتماـ بهم يساعد في دفع عجلة الاقتصاد كزيا
القومي، كمطلب اجتماعي لأنهم جزء من نسيج المجتمع، ينعكس صلبحهم على 
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صلبح المجتمع ككل، كمطلب تربوم لأنهم أبناؤنا، كمن حقهم علينا أف بكسن 
  . تربيتهم كتعليمهم في ضوء ما لديهم من امكانات كاحتياجات

د أصبح حقا من ق كإذا كاف النفاذ إفُ ابؼعلومات كالتدفق ابغر للمعلومات 
حقوؽ الإنساف الأساسية، كبعد أساسي من أبعاد ابؼواطنة في العصر الرقمي 
ابؼواطنة الرقمية، فإنو من الضركرم كابغتمي تأمتُ النفاذ ابؼنصف كابؼلبئم للجميع 
إفُ البتٌ التحتية لشبكات ابؼعلومات كالاتصالات ابؼتطورة كابؼعقولة التكاليف 

فاذ إليها ، كبسكتُ كل ابؼواطنتُ كخاصة ذكل الاحتياجات كالتي تتميز بسهولة الن
ابػاصة من كسائل استعماؿ شبكات تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات كخدمة 
عامة، من خلبؿ إتاحة النفاذ إفُ الإنتًنت كالوسائط ابؼتعددة في بصيع ابؼدارس 

شكيل كابعامعات كابؼؤسسات التعليمية لأغراض التعليم كالتدريب كإعادة ت
 .ابؼهارات كإجراء الأبحاث

إف استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في حياة التلبميذ من ذكم  
الاحتياجات ابػاصة بؽا عديد من الإبهابيات التي تعود عليهم سواء أكاف ذلك 
من الناحية النفسية أـ الأكادبيية أـ الاجتماعية أـ الاقتصادية. فقد أثبتت 

استخداـ بعض الوسائل التعليمية كابغاسب الآفِ مثلبن لو دكر  دراسات كثتَة أف 
  .كبتَ في خفض التوتر

حيث تتوفر فيها كثتَ من البرامج ابؼسلية كالألعاب ابعميلة التي تدخل  
البهجة كالسركر في نفوس ىؤلاء التلبميذ، كبالتافِ بزفف كثتَنا من حدة التوتر 

 خفض سلوؾ النشاط الزائد كبرسن كالقلق النفسي لديهم، كما أنها سابنت في
  .بعض السلوكيات ابؼصاحبة لو كتشتت الانتباه كالاندفاعية كفرط ابغركة

إف ابؼعلوماتية كتقنية ابؼعلومات بيكن أف تقدـ دكران رائدان في تطوير مهارات  
ذكم الاحتياجات ابػاصة، كتنمية قدراتهم. ففي السنوات العشرة الأختَة قفزت 
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ب قفزة ىائلة في مساعدة ابؼعاقتُ على برقيق أىدؼ تطويرية، تقنية ابغاسو 
فاستخداـ ابغاسوب بيكن ابؼعاقتُ الصغار من اكتشاؼ العلم بصورة أكثر بقاحان، 
كبيكنهم من التعبتَ عن حاجاتهم للآخرين، كابزاذ قرارات بشأف حياتهم، كما 

أثبتت الدراسات أف  بيكنهم فيما بعد من التفاعل في بيئة الأطفاؿ العاديتُ. كلقد
التقنية بؽا دكر رائد في تنمية العديد من مهارات ذكم الاحتياجات ابػاصة: مثل 
مهارات القراءة كالكتابة، كتطوير السلوكيات الاجتماعية، كتطوير اللغة، كتطوير 

 .مهارات التفكتَ

إف استغلبؿ الإمكانات التي تتميز بها ابؼعلوماتية قد جعل من ابؼمكن برقيق  
قفزة ىائلة في حياة ذكم الاحتياجات ابػاصة، كفتح آفاؽ كبتَة، تسختَ تلك 
الإمكانات للتعويض عن النقص في الكفايات العلمية، كمساعدتهم على تعويض 

 .ما يفتقركف إليو، كتقوية مهاراتهم الضعيفة

كمع التطور كالثورة التكنولوجية التي يعيشها العافَ سواءن في استخداـ  
الوسائط ابؼعرفية، كتبادؿ ابؼعلومات كالاتصالات بتُ بـتلف الثقافات الوسائل ك 

كالمجتمعات فقد أصبح من الضركرم إدخاؿ ذلك التطور في بؾاؿ خدمة 
الأشخاص ذكم الاحتياجات ابػاصة، لتسهيل عملية ابؼتابعة كمواكبة التطورات 

لهم أكثر قدرة كبععل ىؤلاء الأفراد أكثر قدرة على الاندماج مع بؾتمعاتهم، كجع
على ابؼشاركة الفعالة كالعملية لرقي كتقدـ المجتمع الذم يعيشوف فيو، كبالتافِ 

 .التأثتَ الابهابي على جوانب متعددة من حياتهم لدبؾهم مع باقي أفراد المجتمع

اجريت العديد من الدراسات كعقدت العديد من  ذلك كانطلبقا من 
القمػة  ذلك ابؼوضوع كاف من ابرزىا ابؼؤبسرات كالندكات كابؼبادرات ، حوؿ

 ََِّالعابؼيػة لمجتمػع ابؼعلومػات الاكفُ كالثانية كالتي عقدت في كل من جنيف 
كنظمها الابراد الدكفِ للبتصالات، ككذلك ابؼؤبسر العابؼي الثاني  ََِٓك تونس 
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لتكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في خدمة ذكم الإعاقات كصعوبات التعلم 
عار "التكنولوجيا آفاؽ كحلوؿ" كنظمو ابؼركز الإقليمي لتطوير البربؾيات برت ش

التعليمية بالتعاكف مع مركز تعليم كتقونً الطفل بدكلة الكويت، كابؼؤبسر الدكفِ 
السابع للبتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات لتمكتُ الأشخاص ذكل الإعاقة 

بسكتُ، مشاركة" ، برت شعار: "دمج، َُِٕمايو ٗك ٖ، خلبؿ يومي َُِٖ
الذل نظمتو كزارة الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات في مصر كالذل يقاـ كل عاـ 
برت رعاية رئيس ابعمهورية، كاختَا ابؼؤبسر العلمي الدكفِ الأكؿ لكلية علوـ 

كالذم أقيم برت شعار ) الابذاىات ابؼعاصرة في تعليم كتأىيل  الإعاقة كالتأىيل
 ِٗ -ِٖلواقع كاستشراؼ ابؼستقبل ، في الفتًة من ذكم الإعاقة( استكشاؼ ا

كأكصى بضركرة الاستعانة بالتكنولوجيا  الذل عقد بجامعة الزقازيق َُِٖيوليو 
 .ابغديثة لتقدنً خدمات تعليمية متميزة بؽم

كذلك خصصت منظمة اليونسكو جائزة من أجل التمكتُ الرقمي  
وجيا ابؼعلومات في مصر العديد كما اطلقت كزارة الاتصالات كتكنول ..للمعوقتُ

من ابؼبادرات في بؾاؿ دعم كبسكتُ الأشخاص ذكم الاعاقة، كذلك من خلبؿ 
استخداـ أدكات الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات في برقيق الاستفادة من 
إمكانيات كمهارات متحدل الإعاقة في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كتطويع 

ابؼعلومات من أجل توفتَ العديد من ابػدمات التعليمية الاتصالات كتكنولوجيا 
كالصحية بسهولة بؼتحدم الإعاقة، كابؼسابنة في زيادة قدراتهم علي الدخوؿ إفُ 
سوؽ العمل كابغصوؿ على كظائف مناسبة عن طريق تقدنً التدريب كالتأىيل 

قادرة على ابؼناسب، كتيستَ حياتهم عن طريق إعادة تهيئة ابؼباني ابغكومية لتصبح 
استقبابؽم كتقدنً ابػدمات بؽم، بالإضافة إفُ جعل مصر مركزان إقليميان لصناعة 

  .التكنولوجيا ابؼساعدة باللغة العربية بػدمة كبسكتُ متحدل الإعاقة
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كذلك تعزيزا لدكر تطبيق العدالة الاجتماعية كابغفاظ على حقوؽ ابؼواطنتُ  
ة اللبزمة لبناء بيئة مواتية لضماف نفاذ من ذكم الاعاقة ، ككضعت الأطر التشريعي

الأشخاص ذكل الإعاقة للبتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات فطورت سياستها 
للنفاذ إفُ الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات بالتعاكف مع الابراد الدكفِ 
للبتصالات، ككذلك سياسة الإتاحة التكنولوجية في التعليم، كقامت بدعم 

التكنولوجيا ابؼساعدة باللغة العربية من خلبؿ مسابقو بسكتُ ابؼبتكرين لتطوير 
الرائدة على ابؼستول الإقليمي كالدكفِ، ككفرت منح التدريب كالتوظيف 
الاشخاص ذكل الاعاقة كقامت بدعم الإتاحة التكنولوجية بؼدارس التًبية ابػاصة 

  .كالدمج

تعلٔه ذّٖ الاحتٔاجات أّلا: ضسّزٗ تْظٔف تهيْلْجٔا المعلْمات ّالاتصالات في 
  .اتراص٘

تعرؼ التقنيات أك التكنولوجيا التعليمية ابػاصة لذكم الاحتياجات ابػاصة  
أم مادة أك قطعة، أك نظاـ منتج، أك شيء معدؿ أك مصنوع كفقنا للطلب »بأنها 

  .«بهدؼ زيادة الكفاءة العلمية كالوظيفية لذكم الاحتياجات ابػاصة

في ىذا المجاؿ على ىذا التعريف الذم يشتَ إفُ كيكاد بهمع ابؼتخصصوف  
أف مسمى التقنيات التعليمية لذكم الاحتياجات ابػاصة لا يقتصر فقط على 
التقنية بدفهومها، كلكنو يعتٍ أم مادة تستخدـ لتعليم ىذه الفئة. كمن ىنا بيكن 
 القوؿ إننا عندما نذكر مصطلح التقنيات ىنا، فليس ابؼقصود بها فقط الأجهزة

كالإلكتًكنيات، كإبما يقصد بها أم كسيلة تعليمية تساعد في تسهيل فهم ابؼادة 
العلمية، حتى إف كانت السبورة كالطباشتَ كالكتاب، تعتبر تقنيات تعليمية 

 .«AT» مساعدة

كلذلك تشمل تكنولوجيا ذكم الاحتياجات ابػاصة بصيع الأدكات   
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أجل زيادة كبرستُ القدرات  كابؼواد كالأجهزة كالبربؾيات التي تستخدـ من
الوظيفية كالأدائية لدل ذكم الاحتياجات ابػاصة كبسكينهم من بفارسة أنشطتهم 

  .التعلمية الاعتيادية بصورة فعٌالة

إف الدعوة افُ ضركرة الاستفادة من توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات  
رات كالاتصالات في تعليم ذكم الاحتياجات ابػاصة يقف كراءىا اسباب كمبر 

  :عديدة من أبرزىا

تيعد الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات أحد أىم الأدكات التي تيسر  -ُ
ابغياة للؤشخاص ذكم الإعاقة، كتوفر بؽم فرصان حياتية كتعليمية كتوظيفية 
مساكية بؽم مع الآخرين من أقرانهم في المجتمع من أجل برقيق أىداؼ التنمية 

كل مناحي ابغياة، فإذا كاف لا بد من ابؼستدامة كتعزيز مشاركتهم في  
استخداـ تكنولوجيا التعليم ابغديثة في ابؼؤسسات التًبوية لتًقية أدائها 
كإدماج ابؼتعلمتُ في المجتمع ابؼعرفي كإشراكهم في بنائو مستقبلب، فإف ىذه 
الغاية ما كانت لتقتصر على الأسوياء منهم دكف ذكم الاحتياجات ابػاصة. 

ه الفئة الأختَة أحوج من غتَىا إفُ تكنولوجيا الإعلبـ كمرد ذلك أف ىذ
كالاتصاؿ في ظل القدرات التي توفرىا بؽا التكنولوجيا ابغديثة بؼمارسة التعلم 

 .كتطويره، كانفتاح العافَ أمامهم على كل معارفو كثقافاتو

إف الطلبب ذكل الاحتياجات ابػاصة يواجهوف صعوبات عديدة تفرضها -ِ
التي يعانوف منها سواء كانت حسية أـ جسمية أـ عقلية ،  طبيعة الإعاقة

حيث تؤكد الأدبيات ابؼتخصصة في ىذا المجاؿ كجود صعوبات تتعلق 
بالذاكرة كالانتباه كالتفكتَ المجرد كإدراؾ العلبقات كالتميز كقصور في 
ابغواس كل ذلك يعوؽ الاستفادة من ابؼثتَات البيئية التي تعد ابؼعتُ 

اب العديد من ابؼعارؼ كابؼهارات اللبزمة تكيفهم مع ابػصب لاكتس
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 Technological المجتمع، كاستخداـ ابؼستحدثات التكنولوجية

Advancement  ابؼلبئمة لطبيعة الإعاقة يعد من أىم العوامل التي
أكدت فعاليتها في التغلب علي تلك الصعوبات كبرقق الأىداؼ ابؼرجوة 

  . ةللتلبميذ ذكل الاحتياجات ابػاص

أشارت العديد من الدراسات كالبحوث إفُ فاعلية استخداـ الوسائل -ّ 
التعليمية كابؼستحدثات التكنولوجية مثل المجسمات كالعينات كالفيديو 
كالكمبيوتر في بؾاؿ تعليم ذكم الاحتياجات ابػاصة، خاصة في إكسابهم 

ل تكليفهم الكثتَ من ابؼهارات الاجتماعية التي تعتبر عاملب ىاما من عوام
مع أفراد المجتمع، كفى الإسراع بعمليات إدماج الطلبب ابؼعاقتُ عقليان مع 

 .رفاقهم العاديتُ

كبالرغم من كجود قوانتُ كبصعيات أىلية كأنشطة كبرامج متاحة للؤشخاص -ْ
ذكم الإعاقة، إلا أنهم يعتبركا من أكثر الفئات تهميشان من حيث إمكانية 

مل لائق. علبكة على ذلك، مازاؿ ابغصوؿ على مهارات كفرص ع
 .الأشخاص ذكم الإعاقة يواجهوف كصمة اجتماعية كأبماط سلبية بذاىهم

ىناؾ أكثر من مليار نسمة من ذكم الاحتياجات ابػاصة في العافَ. كتعتًض  -ٓ
عوائق بؿددة سيبل حياة ىؤلاء الأشخاص، كتضم ىذه العوائق عدـ كجود 

قهم ناىيك عن الافتقار إفُ ابؼوارد ابؼالية أيطر قانونية مناسبة بغماية حقو 
كالبشرية اللبزمة لتمكينهم من الاضطلبع بالأنشطة ابؼرتبطة باحتياجاتهم 
الأساسية، فضلبن عن الافتقار إفُ فرص ابغصوؿ على ابؼعلومات كابؼعارؼ 

 .كإفُ سيبل الانتفاع بثمار التقدـ العلمي كالتطور التكنولوجي

القدرات ابؼؤسسية لتمكتُ الأشخاص ذكم الإعاقة ابؼسابنة في برستُ  -ٔ
البصرية كابغركية من ابغصوؿ على فرص عمل لائقة، كدعمهم من خلبؿ 



 053 

تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات، فبعد انتشار الكمبيوتر كالبرامج الناطقة 
للمكفوفتُ، فصار من ابؼمكن للكفيف أف يعمل في بؾالات عديدة، كىذه 

في بؾالات برظى باحتًاـ الكثتَين، كأف يعمل في بؾاؿ  ابؼرة يعمل الكفيف
التدريب على تكنولوجيا ابؼعلومات، أك صيانة ابغاسبات الآلية كالشبكات، 
أك إدارة ابؼشركعات، أك التسويق الإلكتًكني، أك تصميم كتطوير مواقع 
الإنتًنت، أك كتابة البرامج، أك برليل النظم، أك اختبار النسخ التجريبية 

برامج، أك الكتابة الفنية لتوصيف البرامج كغتَ ذلك من كظائف سهل لل
للمكفوفتُ من خلبؿ ابغاسبات الآلية ابػوض فيها بسهولة كالتفوؽ في 

 .بعض الأحياف على أقرانهم الأسوياء

كقد لا يستطيع الكفيف أف يعمل كاتبا للمستندات على ابغاسب الآفِ في  
م مبتدئ بسيط، كلكن بإمكانو أف يقوـ مكاتب تصوير كطباعة ابؼستندات كأ

بأغلب أعماؿ صيانة ابغاسبات في إحدل الشركات ا﵀تًمة، كقد لا بيكنو القياـ 
كلكنو قد يصمم موقعا كاملب بدساعدة  (graphics) بتصميم رسوـ متحركة

البرنامج الناطق لشاشة ابغاسب الآفِ! كبالتافِ بيكنو العمل لدل أم شركة تعمل 
 .اؿ كإثبات ذاتو ككسب الدخل الذم يطمح في برقيقوفي ىذا المج

مشركع كظائف كمهارات الأشخاص ذكم الإعاقة  كفى ىذا الاطار جاء 
باستخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات، كالذم أطلقو الصندكؽ ابؼصرم 
لتكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات التابع لوزارة الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات 

، بالشراكة مع كل من برنامج الأمم ابؼتحدة الإبمائي، َُِْسبتمبر من عاـ في 
كمنظمة العمل الدكلية، في إطار دكر كزارة الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات في 
تفعيل التنمية ابؼستدامة باستخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات، كالتي تهتم 

تنمية قدراتهم كإتاحة ابؼزيد من بشكل خاص بتمكتُ الأشخاص ذكم الإعاقة ك 
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فرص التدريب كالتوظيف كمساعدتهم على الاندماج في سوؽ العمل بدا يتناسب 
  .مع احتياجاتهم

كيعمل ىذا ابؼشركع على برقيق عدة أىداؼ منها تأىيل الأشخاص ذكم  
الإعاقة البصرية كابغركية بابؼهارات التي بوتاجها سوؽ العمل، كرفع كفاءة 

الأىلية ابؼتخصصة لتقدنً خدمات كفرص عمل أفضل للؤشخاص ابعمعيات 
ذكم الإعاقة، كابؼسابنة في إبهاد فرص تدريب عملي في مؤسسات القطاع 
ابػاص من أجل توظيف الأشخاص ذكم الإعاقة، كابتكار حلوؿ كتطبيقات 
تكنولوجية لدعم الأشخاص ذكم الإعاقة في بفارسة حياتهم اليومية إفُ رفع 

شخاص ذكم الإعاقات ابغركية كالبصرية باستخداـ تكنولوجيا مهارات الأ
ابؼعلومات كالاتصالات، من أجل إبهاد فرص عمل مناسبة بؽم في كل من قطاع 

 .تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات كقطاع السياحة

كبيكن تلخيص أبنية استخداـ الوسائل التعليمية كابؼستحدثات  
  :لاحتياجات ابػاصة في أنهاالتكنولوجية في بؾاؿ تعليم ذكم ا

تلعب دكران ىاما في معابعة الفركؽ الفردية كالتي تظهر بوضوح بتُ ابؼعاقتُ  •
بدختلف فئاتهم حيث تستطيع تنوع طرؽ كأساليب التعليم بدا يناسب كل 
ابؼتعلمتُ خاصة كاف ىناؾ اختلبفا كاضحا بينهم في القدرات التي كىبهم الله 

 .بصيعان لطريقة تعليمية كاحدة غتَ بؾدية إياىا بفا بهعل إخضاعهم

تفيد في تعليم ابؼعاقتُ الأبماط السلوكية ابؼرغوب فيها كإكسابهم ابؼفاىيم  •
 .ابؼعقدة

تساعد في التغلب على الابلفاض في القدرة على التفكتَ المجرد للمعاقتُ  •
 .كذلك بتوفتَ خبرات حسية مناسبة
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بؼعاقتُ كزيادة دافعيتهم كإقبابؽم على تلعب دكرا ىاما في تشويق الطلبب ا •
التعلم حيث تركز على أبنية التعزيز على عملية التعليم عن طريق التغذية 

 .الراجعة

تساعد على تكرار ابػبرات كبذعل الاحتكاؾ بتُ الطفل ابؼعاؽ كبتُ ما  •
  .يتعلمو احتكاكا مباشرا فعالان كالتي يعد مطلبان تربويان تفرضو طبيعة الإعاقة

  .تساعد علي زيادة التحصيل كتكوين ابذاىات موجبة للؤطفاؿ ابؼعاقتُ  •

تساعد على إكساب الأطفاؿ ابؼعاقتُ ابؼهارات الأكادبيية اللبزمة لتكيفهم   •
 .مع المجتمع ا﵀يط بهم

ثاىٔا: الإفادٗ مً تهيْلْجٔا المعلْمات ّالاتصالات في تعلٔه ذّٖ الاحتٔاجات 
  :اتراص٘

د من الدراسات إفُ أف بؾالات الإفادة من التكنولوجيا في أشارت العدي 
بؾاؿ تعليم ذكم الاحتياجات ابػاصة كثتَة كمتعددة كبيكن ذكر امثلة لبعضها في 

  :المجالات التالية

النهوض بدهارات ذكم الإعاقة )السمعية كالبصرية كابغركية( كتنمية كفاءتهم  .ُ
اؿ البيانات كالأعماؿ الإدارية الأساسية لتأىيلهم للتوظيف في بؾاؿ إدخ

 .كالتسويق

دمج كبسكتُ الأشخاص ذكم الإعاقة كأسرىم في المجتمع كإتاحة الفرص  .ِ
ابؼتكافئة بؽم من خلبؿ تضافر ابعهود بتُ الأشخاص ذكم الإعاقة أنفسهم 

 .كبتُ فئات المجتمع

 الاسهاـ في علبج مشكلة الفركؽ الفردية بتُ ذكم الاحتياجات ابػاصة، .ّ
حيث تعافً الفركؽ الفردية التي تظهر بوضوح بتُ أفراد الفئة الواحدة، 
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فتقدـ كسائل تكنولوجيا التعليم مثتَات متعددة للمتعلمتُ، ككلما 
استخدمت كسائل متعددة كمتنوعة أمكن مساعدة ذكم الاحتياجات 
ابػاصة على اختلبؼ قدراتهم كاستعداداتهم كبمط تعلمهم على التعلم 

 .بشكل أفضل

تكوين ابذاىات مرغوب فيها: تساعد تكنولوجيا التعليم في تكوين ابذاىات .ْ
موجبة لدل الأطفاؿ ذكم الاحتياجات ابػاصة، مثل: )اتباع النظاـ 

 .كالتعاكف( بفا يساعد الطفل على التكيف الاجتماعي

تكوين كبناء مفاىيم سليمة: حيث يؤدم تنويع استخداـ كسائل تكنولوجيا  .ٓ
قدمة لذكم الاحتياجات ابػاصة إفُ تكوين كبناء مفاىيم سليمة التعليم ابؼ

لديهم، فعندما يعرض ابؼعلم مثلبن لصور كبماذج عن أنواع الطيور ابؼختلفة 
، يتكوف لدل ابؼتعلم مفهوـ سليم عن الطيور  .مثلبن

إكساب الأطفاؿ ذكم الاحتياجات ابػاصة ابؼهارات الأكادبيية اللبزمة  -ٔ
تمع ا﵀يط بهم: يتطلب تعلم ابؼهارة كاكتسابها مشاىدة لتكيفهم مع المج

بموذج للؤداء، كبفارسة ىذا الأداء، ككلب الأمرين يتطلب الاستعانة بوسائل 
 .تكنولوجيا التعليم

تعافً اللفظية كالتجريد: تساعد تكنولوجيا التعليم ذكم الاحتياجات  -ٕ
مدلوبؽا، كمن ثم ابػاصة على بذنب نطقهم ككتابتهم للؤلفاظ دكف إدراؾ 

تقلل من القدرة على التفكتَ المجرد للفئات ابػاصة من خلبؿ توفتَ خبرات 
 .حسية مناسبة. بفا يوسع بؾاؿ ابػبرات لديهم

تقدـ كسائل تكنولوجيا التعليم تغذية راجعة فورية كلاسيما بربؾيات  -ٖ
الكمبيوتر التي بسكن ذكم الاحتياجات ابػاصة من معرفة خطأ أك صواب 
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ستجابتهم بشكل فورم، كتعزيز استجاباتهم كالذم يؤدم بدكره إفُ تثبيت ا
 .الاستجابات الصحيحة كتأكيد عملية التعلم

إمكانية تكرار ابػبرات: من خلبؿ إتاحة الفرصة لذكم الاحتياجات  -ٗ
 ابػاصة لاستخداـ

البربؾيات ابؼختلفة كجعل الاحتكاؾ بينهم كبتُ ما يتعلمونو احتكاكنا مباشر  
 .فعلبن، كالتي تعد مطلبنا تربويان تفرضو طبيعة الإعاقة

توفتَ بفيزات خارجية تعوض التلبميذ ذكم الاحتياجات ابػاصة الضعف  -َُ
 .في مثتَات الانتباه لديهم

بذعل ابػبرات التعليمية أكثر فاعلية، كأبقى أثرنا، كأقل احتمالان للنسياف  -ُُ
 .كتفيد في تبسيط ابؼعلومات ابؼقدمة

ابؼساعدة في بمو بصيع ابؼهارات )العقلية كالاجتماعية كاللغوية كابغسية  -ُِ
 .كابغركية( لدل طفل ذكم الاحتياجات ابػاصة

تقليل الإعاقات أك إزالة أثرىا، بدا يساعد على برستُ فرص تعلمهم  -ُّ
 .كزيادة فرص إبداعهم

كإثراء ابؼنهج، ابؼشاركة الفعالة بشكل كامل في الفصوؿ التعليمية العامة،  -ُْ
كزيادة ابغافز أك الباعث، كتشجيع التعاكف كزيادة الاستقلبلية، كتدعيم 

 .التقدير الذاتي، كالثقة بالنفس

تقليل الاعتماد على الآخرين، مع جعل ىؤلاء الأطفاؿ مندبؾتُ مع  -ُٓ
 بؾتمعهم كالتواصل معو

 .بغياتيةمن خلبؿ ابؼشاركة في الأنشطة الاجتماعية، كتنمية مهاراتهم ا 
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 :فوائد استخداـ التكنولوجيا بالنسبة للؤفراد ذكم الاحتياجات ابػاصة •

تشتَ العديد من ابؼراجع في بؾاؿ التكنولوجيا إفُ اف فوائد استخداـ الأفراد  
كذكم الاحتياجات ابػاصة للتكنولوجيا تتضمن العديد من الفوائد بيكن حصر 

 :بعضها فيما يلي

الة أثرىا كلتساعدىم علي برستُ فرص تعلمهم تقليل الإعاقات أك إز  .ُ
 .كزيادتها كأيضا زيادة فرصهم الإبداعية كابؼهنية

بسكن التكنولوجيا الأفراد ذكم الاحتياجات ابػاصة من ابؼشاركة الفاعلة  .ِ
بشكل كامل في الفصوؿ التعليمية العامة كتثرم ابؼنهج التعليمي العاـ، كما تؤدم 

التعاكف كتزيد الاستقلبلية كتدعم التقدير الذاتي كالثقة إفُ زيادة ابغافز كتشجع 
 .بالنفس لكل الطلبب كخاصة ابؼعاقتُ

بسكن أفراد ذكم الاحتياجات ابػاصة من استخداـ البربؾيات ابؼختلفة  .ّ
لتعليمهم مع إتاحة الفرص للتكرار كابؼمارسة كأف يوضحوا قدرتهم الأكادبيية من 

 .بؼتنوعة كابؼدعمةخلبؿ استخداـ كسائل الاتصاؿ ا

تقلل من الاعتماد على الآخرين كتسمح للؤفراد ذكم الاحتياجات .ْ
ابػاصة بأف يظلوا مندبؾتُ مع بؾتمعاتهم متواصلوف مع الآخرين كيشتًكوا في 

 .الأنشطة الاجتماعية، فضلب عن منحهم الاستقلبلية في مهارات ابغياة اليومية

ابػاصة في التخلص من الطرؽ تساعد كثتَ من طلبب ذكم الاحتياجات .ٓ
أكثر اندماجا كأكثر نشاطا كانهماكا في العملية  السلبية في التعليم كبذعلهم

 .التعليمية

استخداـ التكنولوجيا لا بورـ الطلبب الذين لا يقدركف على التواصل  .ٔ
باستخداـ الكلمات من الكثتَ من ابؼميزات الاجتماعية كالتعليمية ابؼوجودة في 
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 .الربظيالتعليم 

  :ثالجا: متطلبات تْظٔف تهيْلْجٔا المعلْمات في تعلٔه ذّٖ الاحتٔاجات اتراص٘

إف توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في تعليم ذكم الاحتياجات  
  :ابػاصة يستلزـ توافر بؾموعة من ابؼتطلبات الضركرة اللبزمة لذلك من بينها

شئوف الإعاقة، تعزيز البحوث، كالتنمية، تطوير البنية ابؼعلوماتية ابؼتعلقة ب •
كالابتكار في بؾاؿ الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات بػدمة الأشخاص ذكم 
الإعاقة، تفعيل التعاكف الإقليمي كالدكفِ في بؾاؿ الاتصالات كتكنولوجيا 

  .ابؼعلومات لتمكتُ الأشخاص ذكم الإعاقة

جات ابػاصة يطلقوف من خلببؽا تهيئة بيئة ملبئمة لأبنائنا من ذكم الاحتيا •
 .العناف لإبداعاتهم، كبسكنهم من التفاعل مع نواح ابغياة ابؼختلفة

تدشتُ "مبادرة الإتاحة التكنولوجية للبوابات الإلكتًكنية للمؤسسات  •
ابغكومية" التي تهدؼ إفُ بسكتُ ذكم الاحتياجات ابػاصة من ابغصوؿ على 

نية عالية الإتاحة التكنولوجية" ابػدمات ابؼقدمة على "مواقع إلكتًك 
للجهات ابغكومية باستقلبلية تامة، كالنفاذ إفُ ابؼعلومات اللبزمة بشكل 
ميسر، مع الإتاحة التكنولوجية في التعليم للؤشخاص ذكم الإعاقة إفُ توفتَ 
تعليم عاـ دامج جيد، يقوـ على رفع كفاءة كتيستَ العملية التعليمية 

ك من خلبؿ تطوير سياسة إتاحة الاتصالات للطلبب ذكم الإعاقة، كذل
كتكنولوجيا ابؼعلومات في التعليم للطلبب ذكم الإعاقة، كالإتاحة 
التكنولوجية بؼدارس الدمج كالتًبية ابػاصة، كتدريب ابؼعلمتُ على استخداـ 
التكنولوجيا ابؼساعدة لرفع كفاءة العملية التعليمية للطلبب ذكم الإعاقة 

 .زارة التًبية كالتعليمكذلك بالتعاكف مع ك 
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تطوير البيئة التعليمية للطلبب ذكم الاعاقات البصرية كالسمعية كالذىنية  •
على مستوم ابعمهورية، كدمج الطلبب من ذكم الإعاقات البسيطة داخل 
مدارس التعليم العاـ، كذلك عن طريق تطوير الوسائل التعليمية بتلك 

يات ابؼساعدة اللبزمة لتحقيق ىذا ابؼدارس كإمدادىا بالتكنولوجيا كالبربؾ
  ابؽدؼ

انشاء مراكز لتدريب كتأىيل ذكم الاحتياجات ابػاصة من أجل: بناء  •
قدرات الأشخاص ذكم الاحتياجات ابػاصة من خلبؿ برامج تدريبية عالية 
الإتاحة في بؾاؿ الاتصالات كتكنولوجيا ابؼعلومات، تهدؼ إفُ تأىيلهم 

كمتنوعة، كتضمن بؽم حرية الاختيار للحصوؿ على فرص عمل لائقة 
كالاستقلبلية في الأداء من خلبؿ بيئة عمل مواتية، كتقدنً برامج تدريبية 
لتأىيل أفراد المجتمع من ابؼتعاملتُ مع ذكم الاحتياجات ابػاصة على 
استخداـ تطبيقات التكنولوجيا ابؼساعدة، كدعم الابتكار في بؾاؿ 

برفيز الابتكار لدل ذكم الاحتياجات التكنولوجيا ابؼساعدة، كتنمية ك 
 .ابػاصة

رفع قدرات ابؼعلم تكنولوجيان باعتباره الركيزة الأساسية للعملية التعليمية،  •
كمن أجل برقيق أقصى استفادة من مشركعات الدعم التكنولوجي بؼدارس 
الأشخاص ذكم الإعاقة كمدارس الدمج التي تقوـ بها كزارة الاتصالات 

 .علوماتكتكنولوجيا ابؼ

تبسيط ا﵀تول الالكتًكني للؤشخاص ذكم الاعاقة في طريقة عرضو لكي  •
يتمكن الشخص من الوصوؿ كتصفحو كاستخدامو بسهولة كيسر سواء كاف 

 .يعاني من اعاقة بظعية أك بصرية أك حركية

تطوير قاموس لغة الإشارة ابؼوحدة الأكادبيي بػدمة الطلبب من ذكم  •
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ذلك للقضاء على مشكلة اختلبؼ لغة الإشارة من الإعاقات السمعية، ك 
مكاف لآخر نظران للبختلبفات البيئية كابعغرافية داخل المجتمع ابؼصرم، 

 .توزيعو على كافة مدارس الصم كضعاؼ السمع على مستول ابعمهورية

برويل كافة مناىج الطالب من ذكم الإعاقة إفُ بؿتوم الكتًكني، كبتقنيات  •
هل عليهم ابؼواد الدراسية كالتفاعل معها، كترفع كفاءة عالية الإتاحة تس

العملية التعليمية، من خلبؿ التوسع في مشركع رقمنو ابؼناىج لذكم 
 .الإعاقة

تدعيم برامج الشراكة بتُ ابؼؤسسات ابغكومية كالتعليمية كمؤسسات   •
القطاع ابػاص كمنظمات المجتمع ابؼدني، كغرفة صناعة الاتصالات 

ابؼعلومات، من اجل تقدنً منح" التدريب على قيادة ابغاسب  كتكنولوجيا
الآفِ للؤشخاص ذكم الإعاقة"، كمنحة "التدريب من أجل فرصو عمل 
أفضل" التي يتم فيها تدريب الأشخاص ذكم الإعاقة على مهارات متعلقة 

 .بوظائف بعينها، ثم يتم ابغاقهم بتلك الوظائف بعد اجتياز التدريب بنجاح

طبيقات كبرامج الكتًكنية بػدمة ذكل الاحتياجات ابػاصة كتلك توفتَ ت •
التطبيقات العديدة التي يتم استخدامها مثل قارئ النقود كالألواف كىو 
تطبيق علي ابؼوبايل يعمل علي قراءة الأمواؿ باللغة العربية لذكم الاعاقات 

لذم البصرية، بالإضافة إفُ منظومة الرياضيات كاللغة العربية للصم، كا
يهدؼ إفُ تعليم الأطفاؿ ذكم الإعاقات السمعية أساسيات اللغة العربية 
كالرياضيات، كالتطبيق التكنولوجي ابػاص بالتحكم في الكرسي ابؼتحرؾ من 
خلبؿ ابؽاتف ا﵀موؿ، كغتَىا من التطبيقات التي تهدؼ إفُ تيستَ ابغياة 

صوؿ إفُ الو  للؤشخاص ذكم الإعاقات ابؼختلفة، كيستهدؼ البرنامج
 . َُِٗتكنولوجيان جديدة بحلوؿ عاـ  ََّ
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رابعا: معوقات توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات في تعليم ذكم الاحتياجات 
  :ابػاصة

على الرغم من ابؼبررات العديدة التي تستوجب ضركرة الاستفادة من  
توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في تعليم ذكم الاحتياجات ابػاصة، 

ا توفره من فوائد عديدة في تعليمهم، الا أف تفعيل ذلك تواجهو معوقات نظرا بؼ
عديدة لابد من أخذىا في الاعتبار كالسعي بكو التغلب عليها أك التخفيف من 

  :الآثار السلبية التي بيكن اف تتًتب عليها من بينها

تقار ضعف البنية التحتية خاصة في ابؼناطق الفقتَة كالنائية ابؼتمثل في الاف-
 .للموارد كتوفر التقنيات كالبتٍ التحتية للبتصالات

تعدد كتباين الاحتياجات التعليمية لذكم الاحتياجات ابػاصة نظرا لتعدد  -
 .كتباين صور كابماط الاعاقة لديهم

قلة الوعي بأبنية التكنولوجيا في ىذا المجاؿ لدل ذكم الاحتياجات ابػاصة -
 .كأفراد المجتمع

 من معلمي كمديرم مدارس ذكم الاحتياجات ابػاصة بؼهارة افتقاد الكثتَ -
  .توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات في تعليم طلببهم

 ندرة التطبيقات التكنولوجية ابؼناسبة لاحتياجات ذكم الاحتياجات ابػاصة-
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 استراتيجيات انتعهيم في مدرسة المستقبم

قبل ىي مؤسسة تربوية يقودىا مدير يرل خبراء التًبية أف مدرسة ابؼست
مؤىل، يساعده في إدارتها فريق تربوم مؤىل كذلك، بيارس دكره بزطيطا كإدارة 
بدستول من الاستقلبلية يتيح برقيق الأىداؼ ابؼنطلقة من سياسة التعليم، ضمن 
إطار من ابؼسؤكليات في ضوء منهج متكامل مرف، منبثق من شريعة الإسلبـ 

لعصر بواسطة أحدث كأجدل طرائق التعليم التي برقق الشراكة متوائم مع ركح ا
مع ابؼعلم ابؼدعومة بتقنيات التعليم ابغديثة، كفي ظل نظاـ بؿكم من التقونً 
كمشاركة المجتمع، من أجل إعداد جيل قادر على تطوير ذاتو، مؤىل بؼتابعة 

 .ابغضارة العابؼية كابؼشاركة فيها

فابؼقصود بها كل ما يتعلق بأسلوب توصيل  أما الإستًاتيجيات التعليمية 
ابؼادة للطلبب من قبل ابؼعلم لتحقيق ىدؼ ما، كذلك يشمل كل الوسائل التي 
يتخذىا ابؼعلم لضبط الصف كإدارتو؛ ىذا كبالإضافة إفُ ابعو العاـ الذم يعيشو 

  .الطلبة كالتًتيبات التي تساىم بعملية تقريب الطالب للؤفكار كابؼفاىيم ابؼبتغاة

كتعمل الاستًاتيجيات بالأساس على إثارة تفاعل كدافعية ابؼتعلم لاستقباؿ  
ابؼعلومات، كتؤدم إفُ توجيهو بكو التغيتَ ابؼطلوب. كقد تشتمل الوسائل، أك 
الطرائق أك الإجراءات التي يستخدمها ابؼعلم، على طريقة الشرح التلقيتٍ 

رائية؛ أك شكل التجربة ابغرة أك )ابؼواجهة(، أك الطريقة الاستنتاجية أك الاستق
 .ابؼوٌجهة، من الأشكاؿ التقليدية أك ابغديثة ابؼقبولة
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كأىفٌ ابػطة التي يقوـ بها ابؼعلم لتنفيذ ىدؼ تعليمي، ىي الإستًاتيجية  
التعليمية؛ كقد تكوف الإستًاتيجية سهلة أك مركبة. كما أفَّ الاستًاتيجيات 

ت عدة، بهب أف يتقنها ابؼربي، عند توجهو التعليمية تعتمد على تقنيات كمهارا
للعمل ابؼيداني مع ابؼتعلمتُ. كقدرة ابؼعلم على توظيف الإستًاتيجية يعتٍ أيضان، 

 .معرفة متى يتم استخدامها، كمتى يتم استخداـ غتَىا أك التوقف عنها

كيرل ابػبراء أف الفرصة التي تتيحها مدرسة ابؼستقبل، كيوفرىا بؾاؿ التعليم  
لكتًكني، برسٌن من مهارات ابؼعلمتُ التدريسية بشكل عاـ كمن بمط مشاعرىم الا

بكو طلببهم. كىكذا فإف التحديات التي يفرضها نظاـ التعليم الالكتًكني، تقابلها 
 :الفرص لػتحقيق الأىداؼ الآتية

 .الوصوؿ إفُ بصهور أكبر من الطلبة - 

بغصص الدراسية الصفية تلبية حاجات الطلبة غتَ القادرين على حضور ا - 
 .لأسباب معينو في بعض أياـ السنة

إقامة حلقة كصل بتُ الطلبة من مناطق اجتماعية كحضارية كاقتصادية بـتلفة  - 
 .ضمن منطقة جغرافية بؿددة

كلذا لابد من اختيار الاستًاتيجية الإلكتًكنية ابؼناسبة لتحقيق أىداؼ  
ور بؿدد من ابؼتعلمتُ. كقد بؿددة في موقف تعليمي تعلمي موصوؼ كبعمه

تعددت الاستًاتيجيات بتعدد كجهات النظر إفُ مدرسة ابؼستقبل كالأىداؼ 
ابؼرجوة منها، كأىم الاستًاتيجيات التعليمية الإلكتًكنية ابغديثة في التدريس 

 :الاستًاتيجيات العشر التالية

  استًاتيجية الاستقصاء -ُ

  استًاتيجية الالعاب التعليمية-ِ
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 اتيجية التدريب كابؼمارسةستً -ّ

  استًاتيجية التدريس ابػصوصي-ْ

  استًاتيجية التعلم التعاكني-ٓ

 استًاتيجية التعليم ابؼدمج )ابؼتمازج(-ٔ

 استًاتيجية الرحلبت العلمية الإلكتًكنية -ٕ

  استًاتيجية العرض التقدبيي الإلكتًكني-ٖ

  استًاتيجية العركض العملية الالكتًكنية-ٗ

 اتيجية ا﵀اكاة كبسثيل الأدكاراستً  -َُ

 :كفيما يلي نبذة عن كل استًاتيجية منها 
  :أولا: اسزرارٍجٍخ الاسزمصبء

ىي استًاتيجية تدريسية يتعامل فيها الطلبب مع خطوات ابؼنهج العلمي  
ابؼتكامل، حيث يوضع الطالب في مواجهة إحدل ابؼشكلبت، فيخطط كيبحث 

كالاستقصاء شكل .توليد الفرضيات كاختبارىاكيعمل بنفسو على حلها عن طريق 
من أشكاؿ التعلم ابؼوجو ذاتيا كالذم فيو يتحمل الطلبب مزيدا من ابؼسئولية، 

  :كللبستقصاء ثلبث صور متنوعة، ىي

يقوـ فيو الطالب باختيار الطريقة كالأسئلة كابؼواد  أ. الاستقصاء ابغر: 
 .تي تواجهوكالأدكات اللبزمة؛ للوصوؿ إفُ حل ابؼشكلة ال

ب. الاستقصاء ابؼوجو: يعمل ابؼتعلم برت إشراؼ ابؼعلم كتوجيهو، أك ضمن  
  .خطة بحثية أعدت مقدمان 
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بير بدراحل تبدأ بتقسيم طلبب الصف إفُ  ج. الاستقصاء العادؿ: 
بؾموعتتُ، تتبتٌ كل بؾموعة كجهة نظر بـتلفة بذاه ابؼوضوع أك القضية ابؼطركحة 

  .ضافة إفُ بؾموعة ثالثة تقوـ مقاـ ىيئة ا﵀كمتُفي بؿتول الدرس، بالإ

 :أٍدافَا 

استًاتيجية الاستقصاء إفُ مساعدة الطالب على بناء ابؽيكل  تهدؼ  
الإدراكي، كالبناء العقلي الذم تنتظم فيو ابغقائق، كتنمية مهارات التفكتَ، 

تهدؼ إفُ  كالعمل ابؼستقل لدل ابؼتعلمتُ، كالوصوؿ إفُ ابؼعرفة بأنفسهم، كذلك
تنمية مهارات )عمليات( العلم أثناء التعلم بالاستقصاء، كتنمية مهارات التعلم 
الذاتي لدل ابؼتعلمتُ، كما تستهدؼ بفارسة عملية البحث العلمي كفق ابػطوات 
ابؼنهجية ابؼعركفة، فضلب عن إكساب ابؼتعلم الثقة بالنفس كالقدرة على إبداء 

 .الرأم ، كتقبل الرأم الآخر
 :ساٛات تيفٔرٍاإج

 .طرح ابؼشكلة كمواجهة الطلبب بابؼوقف ا﵀تَ .ُ 

إدارة مناقشة مع الطلبب لتقونً ابؼعلومات ابؼتوفرة لديهم حوؿ ابؼشكلة،  .ِ 
 .كذلك من خلبؿ طرح بؾموعة من الأسئلة ابؼتنوعة

قياـ الطلبب بسلسلة من التجارب، كبصع البيانات كابؼتطلبات اللبزمة بغل  .ّ 
 .لةابؼشك

قياـ الطلبب بتنظيم البيانات التي بصعوىا كتفستَىا، مع رجوعهم إفُ  .ْ 
 .استًاتيجيات حل ابؼشكلة التي استخدموىا أثناء الاستقصاء

 .كتابة تقرير خاص بعملية الاستقصاء .ٓ 
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 :ممٔصات الاضتكصاٛ 

 o ابؼتعلم فيو ىو بؿور العملية التعليمية التعلمية. 

 o ُمهارات الاستقصاء )الاكتشاؼ( ينمي لدل ابؼتعلمت. 

 o يؤكد استمرارية التعلم الذاتي كدافعية ابؼتعلم بكو التعلم.  

 o ينمي مفهوـ الذات لدل ابؼتعلم. 

 o يزيد نشاط ابؼتعلم كبضاستو بذاه عملية التعليم كالتعلم. 

 o يتيح للتلميذ بؾالا للتفكتَ كإعماؿ الذىن.  

 o غتها كليس الإجابة عنهاتؤكد على الأسئلة كطريقة صيا. 

 o تعتٍ ىذه الطريقة بالأسئلة ذات الإجابات ابؼتعددة.  
  دّز المعله في إضتراتٔجٔ٘ الاضتكصاٛ 

 o تزكيد التلبميذ بالأسئلة مفتوحة النهاية.  

 o تقبل الإجابات كالتعليق عليها. 

 o َيعطي التلبميذ كقتا كافيا للتفكت.  

 o طبيعة تلبميذهإف يكوف على دراية تامة ب. 

 o ُإعطاء التلبميذ فرصة للتخيل كالتخمت.  
 :صبٍَب: اسزرارٍجٍخ الانعبة انزعهًٍٍخ

توصف على أنها مواقف أك ألعاب منطقية. كفي ىذه ابؼواقف يقوـ جهاز  
الكمبيوتر بتوفتَ الدعم كالاقتًاحات للطالب خلبؿ بؿاكلتو الوصوؿ إفُ مواقف 

ز ىذه البربؾيات التعليمية بعنصر التسلية كالتشويق أك استًاتيجيات معينة، كتتمي
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 .كالإثارة كزيادة الدافعية عند ابؼتعلم
 معآير/ شسّط تصنٔه الألعاب التعلٔنٔ٘

 :الأٍــداف
 بؼاذا سيلعب الأطفاؿ تلك اللعبة؟ •
 ما ابؼهارات التي يكتسبها أك بيارسها الأطفاؿ في تلك اللعبة؟ •
 بر عدد من الأطفاؿ طواؿ الوقت؟ىل تتيح اللعبة اشتًاؾ أك •

 :الصهــل
 ما شكل تصميم اللعبة لكي برقق الأىداؼ ابؼرجوة منها؟ •

 :المـْاد
 ما ابؼواد ابػاـ التي ستصنع منها اللعبة؟ •
 ىل بيكن أف يشارؾ الأطفاؿ في صنعها؟ •
 ىل بيكن استخدامها لأغراض متعددة أكثر من مرة؟ •

 :مدٚ التياضب
 بة مع ابؼرحلة العمرية للتلبميذ؟ىل اللعبة مناس •

 :التعلٔنات
 ىل تعليمات اللعبة كاضحة كسهلة الإتباع؟ •
 ىل تأكدت من أف التلبميذ يفهموف تلك التعليمات؟ •

 :التغرٓ٘ الساجع٘
 .ف الذم سيتحقق من الإجابة؟ ابؼعلم أـ التلميذ أـ باستخداـ مفتاح إجابة •
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 :فْاٜد الألعاب التربْٓ٘ 

بؼتعلم بخبرات أقرب إفُ الواقع العملي من أم كسيلة تعليمية أخرل؛ تزكد ا -ُ
إذ يتعرؼ ابؼتعلم من خلببؽا إفُ ابؼشكلبت التي بيكن أف تواجهو في 

 .ابؼستقبل ثم يضع حلولان بؽا، كيتخذ قرارات إزاءىا

تزيد من دافعية ابؼتعلمتُ للتعليم، لأنهم يقوموف بأدكار حقيقية بؼعابعة  -ِ
تواجههم في ابؼستقبل، بالإضافة لتوافر عنصر ابؼنافسة  مشكلبت قد

 .كالإثارة في الألعاب التًبوية

تعمل على إشراؾ ابؼتعلم إبهابيان في عملية التعلم، لأف لو دكران أساسيان فيها،  -ّ
كيستخدـ الطالب قدراتو ابؼختلفة في أثناء اللعب، كلذلك تعد الألعاب 

علمتُ كتنميتها كتعزيزىا بحيث يستفيد الفرد كسائل فعالة لقياس ابذاىات ابؼت
البطيء، أك ا﵀ركـ اجتماعيان من الألعاب التعليمية؛ فعن طريقها تتاح لو 
فرص قلما تتوافر في ابؼلعب أك الشارع، كلأنو في ىذه اللعبة لا بد لكل 

 .متعلم من أف يندمج في مواقف اللعب، كأف يكوف لو دكر بؿدد

 :مية من حيثكبزتلف الألعاب التعلي

ابؼطلوب اشتًاكهم في اللعبة، فهناؾ ألعاب فردية، كألعاب  :عدد الأفراد
 .ثنائية، كألعاب بصاعية

لتي ييعتمد عليها في اللعب، فهناؾ ألعاب تعتمد على النظر، ا :ابغواس
كألعاب تعتمد على السمع، أك اللمس، كمنها ما تشتًؾ فيو أكثر من حاسة، 

 .التفكتَ الذىتٍكىناؾ ألعاب تعتمد على 

فهناؾ ألعاب برتاج إفُ مكاف متسع، كبعضها  :ابؼكاف اللبزـ لتنفيذ اللعبة
 .بيكن تنفيذه في حيز غتَ كبتَ
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فهناؾ ألعاب برتاج إفُ ساعات، كبعضها :الزمن الذم برتاجو تنفيذ اللعبة
 .بوتاج إفُ دقائق

تساب بزتلف اللعبة باختلبؼ ابؽدؼ، فهناؾ ألعاب تهدؼ إفُ اك ؼ:ابؽد
ابؼهارات كحل ابؼشكلبت كابزاذ القرار، كمنها ما يهدؼ إفُ اكتساب ابؼعرفة 

 .بطريقة ذاتية
 :صبنضب: اسزرارٍجٍخ انزذرٌت وانًًبرسخ

بيكن تعريف استًاتيجية التدريب كابؼمارسة "بأنها عملية تهدؼ إفُ ابزاذ  
مية كتطوير أداء القرارات الاستًاتيجية ابؼؤثرة على ابؼدل البعيد فيما يتعلق بتن

العاملتُ في ابؼنظمة كمدل امتلبكهم للمهارات كابؼعارؼ كالكفاءات كالقدرات 
كابؼدخل الرئيسي لاستًاتيجية التدريب ىي الاستًاتيجية العامة للمنظمة كالتي 

  ."بردد الرؤل ابؼستقبلية للمنظمة كالأىداؼ التي بهب برقيقها
  :خطْات إعدادٍا

 .بؼنظمة كما تتضمنو من أىداؼ كمهاـ كسياسات كبرامجبرليل استًاتيجية ا -ُ

برليل كدراسة البيئة ابػارجية للمنظمة من حيث الظركؼ كالابذاىات  -ِ
الاقتصادية، كالتطور التكنولوجي، كالعوامل الدبيغرافية، كالأنظمة ابغكومية 

 .كابؼنافسة

 للمنظمة، برليل كدراسة البيئة الداخلية للمنظمة من حيث: الوضع ابغافِ -ّ
 .كمعدؿ دكراف العمل، ككفاءة القول العاملة

إعداد كصياغة استًاتيجية التدريب كما تتضمنو من سياسات كبرامج  -ْ
 .كموازنات بشكل يسهم في التكامل مع استًاتيجية ابؼنظمة
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مراجعة ابػطة الاستًاتيجية للتدريب عند حدكث تغتَات في البيئة الداخلية  -ٓ
 .ةكابػارجية للمنظم

 :ممٔصاتَا

 .تعطى الطلبب الفرصة للعمل كالتعلم بدفردىم في الاكقات التي تناسبهم -ُ

تعمل على اعادة ابؼعلومات كابؼعارؼ للطلبب أكثر من مرة بدكف ملل أك  -ِ
 .كلل

 .تعوض الطلبب عن الدركس التي فاتت عليهم لسبب من الأسباب -ّ

في صقل مهارة الأفراد من ذكم كبالإضافة إفُ ذلك تسهم استًاتيجية التدريب  
القدرات الإبداعية العالية، ككذلك ابؼساعدة في نفس الوقت على رفع 
مستول الأفراد من ذكم القدرات الإبداعية ابؼعتدلة إفُ مستول مقبوؿ من 
الإبداع، كخصوصان في حالة مواكبة ابؼعطيات التكنولوجية ابغديثة، حيث 

مان في برديد احتياجات ابؼنظمة من تلعب استًاتيجية التدريب دكران ىا
ابؼهارات كالسلوكيات كابؼعارؼ ابؼطلوبة من حيث العدد كالكم كبشكل 

 .يتناسب مع التطلعات الاستًاتيجية للمنظمة
 :راثعب: اسزرارٍجٍخ انزذرٌس انخصىصً

يقدـ من خلببؽا ابؼواد التعليمية بشكل فقرات متنوعة، أك بفزكجة بأسئلة  
بتعزيز يعتمد على نوع الاستجابة. فمن خلبؿ بمط التدريس كتغذية راجعة، ك 

ابػصوصي يستطيع ابغاسوب ابعمع بتُ الكلمات ابؼسموعة كابؼكتوبة، 
كالرسومات ابؼدعمة بابغركة كاللوف، كيعرضها بأسلوب فيو مركنة كبكلفة قليلة؛ 
 بحيث يستطيع ابؼعلم أك ابؼتعلم في الصف كخارجو، عرض البربؾيات التعليمية

 .على شاشة ابغاسوب
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كىنا يعمل البرنامج على أف يشارؾ ابؼتعلم مشاركة فعلية في عملية التعلم،  
ابػاضع لقدرات الاستيعاب الذاتية. فيتفاعل ابغاسوب مع ابؼتعلم؛ إذ يوجو إليو 
ابغديث بابظو، كيهتم بو اىتمامان خاصان بفا يولد الألفة بتُ ابغاسوب كابؼتعلم في 

كنظران بؼا يتمتع بو ابغاسوب من بفيزات؛ فإنو بوث ابؼتعلم ،يمتعلأثناء عملية ال
 كيشجعو على التعلم، كبهعلو متحفزان لأداء الواجبات كالتدريبات التي تطلب منو

كبيكن للحاسوب من خلبؿ ىذا النمط أف يتعامل مع ابؼتعلم، كمعلم 
توجيو ابؼتعلم  خصوصي فيقوـ بتقدنً ابؼعلومات كالتعريف بابؼهارات ابؼختلفة، مع

 .إفُ استخداـ ابؼعلومات كتطبيق ابؼهارات في مواقف جديدة

كىذا النمط إما أف يكوف خطيان أك متشعبان ففي حالتو ابػطية يتعرض بصيع  
ابؼتعلمتُ إفُ ابؼسار نفسو، كللمعلومات نفسها؛ حيث يطالع ابؼتعلم كيقرأ 

النظر عن الفركؽ كبيارس، كيستجيب لكل كحدة أك جزئية في ابؼقرر، بغض 
 .الفردية بتُ ابؼتعلمتُ

أما في حالتو ابؼتشعبة؛ كىي النوع الأكثر شيوعان؛ فليس من الضركرة أف  
يتعرض ابؼتعلموف للمسار نفسو أك ابؼعلومات نفسها، بل بىتار كل منهم ما يناسبو 

 .حسب قدراتو، كبناء على استجابتو

رية السلوكية التي تقوـ على كابؼتعلم ىنا يتعامل مع ابغاسوب طبقان للنظ 
مثتَ، كاستجابة، كتدعيم، حيث يقوـ بالانتقاؿ من مرحلة تعلم إفُ مرحلة أخرل 

 .كمن موقف تعليمي إفُ موقف آخر طبقان لسرعتو ابػاصة

كفي إطار إمكاناتو كقدراتو، دكف ملل أك كلل من جانب ابغاسوب، مع  
ابغاسوب يعمل، كمعلم التحلي بالصبر إفُ أكبر درجة بفكنة؛ بفا بهعل 

 .خصوصي، لكل متعلم
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كغالبان ما يتضمن ىذا النمط الأنشطة الآتية: العرض كابؼناقشة، كا﵀ادثة  
كابغوار، كالأمثلة ا﵀لولة، كالتمرينات كالاختبارات السريعة لتقونً كتقييم برصيل 

 .ابؼتعلمتُ من حتُ لآخر
 :خبيسب: اسزرارٍجٍخ انزعهى انزعبوًَ 

الاستًاتيجية على أنها أسلوب تدريس يعتمد على تقسيم  تعرؼ ىذه 
الطلبب إفُ بؾموعات صغتَة تضم طلبب بـتلفي القدرات كالاستعدادات 
يعملوف معان لتحقيق ىدؼ مشتًؾ بحيث يصبح كل فرد فيها مسؤكلان عن بقاح أك 
فشل المجموعة كيكوف دكر ابؼعلم ىو التوجيو كالإرشاد كالتغذية ابؼرجعية 

  .وعاتللمجم

كيرتبط بقاح استًاتيجية التعلم التعاكني بالإعداد ابعيد بؽا قبل تطبيقها في  
الصفوؼ الدراسية، كلقد أكردت العديد من الأدبيات التًبوية مزايا التعلم التعاكني 

 :من أبنها

أف التعلم التعاكني صافٌ لتعلم بـتلف ابؼواد الدراسية كبيكن تطبيقو في بـتلف  -
 .راسيةابؼراحل الد

 .يساعد على فهم كإتقاف ما يتعلمو الطلبب من معلومات كمهارات -

 .ينمي قدرة الفرد على حل ابؼشكلبت كتطبيق ما يتعلمو في مواقف جديدة -

 .ينمي مهارات التفكتَ العليا -

 .يؤدم إفُ تنمية ابؼهارات الاجتماعية كالعلبقات الابهابية -

 .كابؼادة الدراسية ينمي ابذاىات الطلبب بكو ابؼعلمتُ -

 ينمي مفهوـ الذات كثقة الطالب بنفسو كبود من الانطوائية كالعزلة -
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 .بود من الإحساس بابػوؼ كالقلق الذم قد يصاحب عملية التعلم -

 .ينمي ابؼسؤكلية الفردية كالقابلية للمساءلة -

يعمل على دمج الطلبة بطيء التعلم مع أقرانهم كيشجعهم على ابؼشاركة في  -
 .أنشطة التعلم الصفية

 .يؤدم إفُ برسن ابؼهارات اللغوية كالقدرة على التعبتَ -

 .لا بوتاج إفُ إمكانيات مادية كبتَة لتطبيقو -

يقلل من الفتًة الزمنية التي يعرض فيها ابؼعلم ابؼعلومات كتقلل أيضان من  -
 .جهده في متابعة كعلبج الطلبب منخفضي التحصيل

 .ذكؿ من قبل ابؼعلم لتصحيح الأعماؿ التحريريةيقلل من ابعهد ابؼب -
 :سبدسب: اسزرارٍجٍخ انزعهٍى انًذيظ )انًخزهط أو انًزًبزط(

ىذه الاستًاتيجية من أىم صيغ التعليم اك التعلم )التدريب ابؼتكامل(  
يندمج فيها التعليم الإلكتًكني مع التعليم الصفي )التقليدم( في إطار كاحد، 

عليم الإلكتًكني، سواء ابؼعتمدة على الكمبيوتر أك حيث توظف ادكات الت
ابؼعتمدة على الشبكات في الدركس كا﵀اضرات، جلسات التدريب كالتي تتم 

 .غالبا في قاعات الدرس ابغقيقية المجهزة بإمكانية الاتصاؿ بالشبكات
 :بفيزاتها

 .يشعر ابؼدرس أف لو دكر في العملية التعليمية كأف دكرة فَ يسلب -
 .قوـ بتوفتَ الوقت لكل من ابؼعلم كالطالبي -
يوفر طريقتتُ للتعلم بيكن الاختيار بينهما بلب من الاعتماد على طريقة  -

 .كاحدة
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 .يعافً مشاكل عدـ توفر الامكانيات لدل بعض الطلبب -

يتناسب مع المجتمعات في الدكؿ النامية التي فَ تتوفر لديها بيئة الكتًكنية   -
 .كاملة

 .علم بؿدد بالزماف كابؼكاف كىذا ما يفضلو الطلبب حتى الافكقت الت -

 .يركز على ابعوانب ابؼعرفية كابؼهارية كالوجداف دكف تأثتَ كاحدة على الاخرل -

بوافظ على الرابط الاصلية بتُ الطالب كابؼعلم كىو اساس تقوـ علية العملية  -
 .التعليمية

:

من منظومة متكاملة لكي ينجح كبيكن تقسيم  لابد أف يعمل خلبؿ 
احتياجات التعليم ابؼدمج افُ ثلبثة نقاط ىي متطلبات تقنية كمتطلبات كمنهج 

 :كنتناكؿ ككل جزء على حدة
 :المتطلبات التكئ٘ -1

 .بوتاج افُ تزكيد الفصوؿ بجهاز حاسب افُ كجهاز عرض متصل بالإنتًنت -

 .توفتَ مقرر إلكتًكني )لكل مادة( -

 توفتَ نظاـ لإدارة التعليم -

 توفتَ نظاـ لإدارة ا﵀تويات -

  .توفتَ برامج التقييم الإلكتًكني -

 .برديد مواقع بيكن الاتصاؿ بها -

 .توفتَ مواقع التحاكر الإلكتًكني للتحاكر مع ابػبراء في المجاؿ -
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 .الاتصاؿ بابؼوقع الرسم لوزارة التعليم كبالتحديد مستشارم ابؼواد -

عقد لقاء أسبوعي مع موجهي ابؼادة عن طريق الشبكة كالسماح للطلبب  -
 .بالتحاكر معو كتوجيو الاسئلة ابؼباشرة عن ابؼقرر كالاختبار

توفتَ الفصوؿ الافتًاضية بجانب الفصوؿ التقليدية بحيث يكمل كل منهما  -
 .الاخر

 :المتطلبات البصسٓ٘ -2
لتعليمية كبنا الطالب كابؼعلم كلكل ابؼتطلبات البشرية بسثل قطبي العملية ا 

منهم طبيعة خاصة في ظل التعليم ابؼدمج كالكل لو دكر لا يقل أبنية عن الآخر 
 .لإبقاح ىذا النوع من التعليم

:

معلم لدية القدرة على التدريس التقليدم ثم تطبيق ما قاـ بتدريسو عن طريق  -
 .ابغاسب

ا ىو جديد على الانتًنت كلدية الرغبة في معلم لدية القدرة على البحث عم -
 .تطوير مقرره كبذديد معلومتو بصفو مستمرة

معلم لدية القدرة على التعامل مع برامج تصميم ابؼقررات سواء ابعاىز منها  -
 .أك التي تتطلب مهاره خاصة

معلم لدية القدرة على تصميم الاختبارات بنفسو حتى بووؿ الاختبارات  -
 .الكتًكنيو من خلبؿ البرامج ابعاىزة ابؼعدة لذلك التقليدية افُ

 .التعامل مع البريد الإلكتًكني كتبادؿ الرسائل بينو كبتُ طلببو -
لدية الرغبة في الانتقاؿ من مرحلة التعليم التقليدم إفُ مرحلة التعليم  -

 .الإلكتًكني
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ه الطلبب بووؿ كل ما يقوـ بشرحو من صورتو ابعامدة افُ كاقع حي يثتَ انتبا -
من  Hypermedia كالفائقة Multimedia عن طريق الوسائط ابؼتعددة

 .خلبؿ الانتًنت
يلزـ أف يرسخ في ذىنو اف دخوؿ التعليم الإلكتًكني كالتحوؿ الكامل افُ  -

الفصوؿ الافتًاضية كابؼقررات الإلكتًكنية كالإدارة الإلكتًكنية بؽو أمر 
ريب ابعيد خلبؿ فتًة التعليم حتمي حتى يتم برفيزه على العمل كالتد

 .ابؼدمج كالاستفادة منها
-:

مشارؾ في العملية  - بوتاج الطالب في ظل التعليم ابؼدمج أف يفهم إنو ه
  التعليمية.

 .بهب أف يشعر بأبنية دكره لكي يتفاعل مع ابؼعلم في الوصوؿ إفُ ابؽدؼ -
متلقى -  .لابد أف يشعر الطالب بانة مشارؾ كليس ه
 .بهب اف يتدرب على ا﵀ادثة عبر الشبكة -
 .لدية القدرة على التعامل مع البريد الإلكتًكني -

:

 :التْاصل ّالإزشاد -1

من أىم عوامل بقاح التعليم ابؼدمج التواصل بتُ ابؼتعلم كابؼعلم، بأف يقوـ  
بػطوات التي بهب عليو ابؼعلم بإرشاد الطالب متى يكوف كقت التعلم كيرسم لو ا

أف يتبعها من أجل التعلم، كالبرامج التي يلزـ أف يستخدمها الطالب من أجل 
 .التحصيل
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 :العنل التعاّىٕ علٙ شهل فسٓل -2

في التعليم ابؼدمج لابد أف يقتنع كل فرد )طالب، معلم( بأف العمل في ىذا  
د من العمل في شكل فريق، النوع من التعلم بوتاج إفُ تفاعل كافة ابؼشاركتُ، كلاب

 .كبرديد الأدكار التي يقوـ بها كل فرد
 :تصجٔع العنل المبَس اترلام -3

يلزـ في ىذه الاستًاتيجية ابغرص على تشجيع الطلبب على التعليم الذاتي  
كالتعلم كسط المجموعات، لأف الوسائط التكنولوجية ابؼتاحة في التعليم ابؼدمج 

ف يدرس بنفسو من خلبؿ قراءة مطبوعة أك قراءتها تسمح بذلك )فالفرد بيكن أ
من على ابػط بينما في ذات الوقت يشارؾ مع زملبئو في بلد آخر من خلبؿ 
الشبكة أك من خلبؿ مؤبسرات الفيديو في مشاىدة فيديو عن ابؼعلومة(. فإف تعدد 

 .الوسائط كالتفاعلبت الصفية تشجع الإبداع كبذود العمل
 :الاختٔازات المسى٘ -4

التعليم ابؼدمج بيكن الطلبب من ابغصوؿ على ابؼعلومات كالإجابة عن  
التساؤلات بغض النظر عن ابؼكاف كالزماف أك التعلم السابق لدل ابؼتعلم، كعلى 
ذلك لابد من أف يتضمن التعليم ابؼدمج اختيارات كثتَة كمرنو في ذات الوقت 

 .بسكن كافة ابؼستفيدين من أف بهدكا ضالتهم

 :ل ثه اتصل ثه اتصلاتص -5

لابد أف يكوف ىناؾ كضوح بتُ الاختيارات ابؼتاحة عبر ابػط للموضوع  
الواحد، كأف يكوف ىناؾ طريقة اتصاؿ سريعة كمتاحة طوؿ الوقت بتُ ابؼتعلمتُ 
كابؼعلمتُ للئرشاد كالتوجيو في كل الظركؼ، كلابد من أف يشجع الاتصاؿ 

ابػبرات كحل ابؼشكلبت كابؼشاركة  الشبكي بتُ الطلبب بعضهم البعض لتبادؿ
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 .في البربؾيات

:

 .يشعر ابؼدرس أف لو دكر في العملية التعليمية كأف دكرة فَ يسلب -

 .يقوـ بتوفتَ الوقت لكل من ابؼعلم كالطالب -

يوفر طريقتتُ للتعلم بيكن الاختيار بينهما بلب من الاعتماد على طريقة  -
 .كاحدة

 .فً مشاكل عدـ توفر الامكانيات لدل بعض الطلببيعا -

يتناسب مع المجتمعات في الدكؿ النامية التي فَ تتوفر لديها بيئة الكتًكنية   -
 .كاملة

 .كقت التعلم بؿدد بالزماف كابؼكاف كىذا ما يفضلو الطلبب حتى الاف -

 .ى الاخرليركز على ابعوانب ابؼعرفية كابؼهارية كالوجداف دكف تأثتَ كاحدة عل -

بوافظ على الرابط الأصلي بتُ الطالب كابؼعلم كىو الأساس الذم تقوـ عليو  -
 .العملية التعليمية

 :سبثعب: اسزرارٍجٍخ انرحلاد انعهًٍخ الإنكزروٍَخ

إف الرحلة ابؼعرفية عبر الويب ىي رحلة معرفية تأخذ ابؼتجوؿ عبر الشبكة  
ه الرحلة، كىو الفائدة ابؼنشودة، من موقع لآخر حتى يظهر في النهاية حصاد ىذ

كقد أتت فكرة الرحلة ابؼعرفية، بابتكار تطبيق تعليمي موجٌو يتمٌ من خلبلو 
استخداـ مصادر الشبكة العابؼية من قبل الطلبب لتحقيق نتاج تعلٌمي كفق 
منهجية بؿدٌدة من قبل مصمٌم النشاط، كتتبلور ىذه الفكرة في بناء فعالية موجهة 

وع أك قضية معينة، كيعتمد ابغل فيها على مصادر ابؼعلومات، تبحث في موض
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كىي مواقع في شبكة الويب منتقاة سابقنا، كما بيكن استخداـ مصادر تقليدية 
أيضا مثل: الكتب كابؼوسوعات كالمجلبت كالأقراص ابؼدبؾة أك الاستعانة 

 .بأشخاص بؽم علبقة بدوضوع البحث

:

تشجع على العمل ابعماعي التعاكني كتبادؿ الآراء كالأفكار بتُ ابؼتعلم كبتُ  -ُ
 .زملبئو بالإضافة إفُ العمل الفردم

تعمل على توسيع آفاؽ ابؼتعلم، كبسنح ابؼتعلم فرصة استكشاؼ ابؼعلومة لا  -ِ
 .حفظها كاستظهارىا، بفا بهعلو متعلمنا باحثنا

علم بفا يساعده على بناء معارفو كخبراتو في زيادة ابػبرة التعليمية للمت -ّ
 .ابؼقررات التعليمية بصفة خاصة كفي ابغياة بصفة عامة

تعزز لديو مهارات استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات كفي مقدمتها شبكة  -ْ
الإنتًنت كاستخداـ برامج العركض كبرامج معابعة الصور كالصوت، كبرامج 

، كغتَىا (FrontPage) فركنت بيجالنشر على الإنتًنت مثل برنامج ال
من برامج معابعة صفحات الويب، كىذا إثراء غتٍ كفعاؿ للمتعلمتُ من 

 .جهة، كبؼصادر التعلم من جهة أخرل

تنمي لدل ابؼتعلم مهارات البحث من بصع ابؼعلومات كتفستَىا كبرليلها  -ٓ
 .كعرضها كتقوبيها

ت في التعليم، كذلك من خلبؿ توفر للمتعلم ابؼسار الآمن لاستخداـ الإنتًن -ٔ
التوجو إفُ ابؼواقع التعليمية ابؼوثوقة ذات الصلة بدوضوع درسو كبحثو 

 .كا﵀ددة مسبقنا

تنهج أسلوبان تربويان بنائينا يتمحور حوؿ بموذج ابؼتعلم الرحاؿ كابؼستكشف،  -ٕ
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 .فتمنح الطلبة فرصة الاستكشاؼ كالبحث عن ابؼعلومة

 .مع مصادر ابؼعرفة ابؼختلفةتنمي مهارات التعامل  -ٖ

 .تعمل على برقيق استًاتيجية دمج التقنية في العملية التعليمية -ٗ

 .توفتَ الوقت كابعهد بتوجيو الطلبة كتكثيف جهودىم بابذاه النشاط ا﵀دد -َُ

 .تراعي الرحلة ابؼعرفية الفركؽ الفردية بتُ الطلبة -ُُ

 .لدل الطلبة تعمل على تنمية مهارات التفكتَ العليا -ُِ

تنمي مهارات ابؼتعلم في تقونً عملو كتقونً عمل زملبئو في بؾموعتو أك  -ُّ
 .المجموعات الأخرل

بمط تربوم يساعد على بناء معارؼ كخبرات ابؼتعلمتُ في بصيع ابؼواد  -ُْ
 .الدراسية

 أَىاع انرحلاد انًعرفٍخ 

 :تنقسم الرحلبت ابؼعرفية إفُ قسمتُ بنا

 فية قصتَة ابؼدلالرحلبت ابؼعر  -أ

 الرحلبت ابؼعرفية طويلة ابؼدل -ب
 عُبصر انرحلاد انًعرفٍخ عجر انىٌت 

  :تتكوف الرحلة ابؼعرفية من ستة عناصر كمراحل متتابعة ىي 

  :المكدم٘ -1

يتم فيها التمهيد للدرس كإعطاء فكرة كاضحة عن موضوع الدرس  
مسبق لديو عن الدرس،  كعناصره، كتهيئة ابؼتعلم كجذب انتباىو كتشكيل تصور
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كىي تهدؼ لتقدنً السياؽ العاـ للمهمة ابؼنوطة بابؼتعلم، كتشجيعو على اكتشاؼ 
 .ابؼطلوب كتقدنً حصاد الرحلة في شكل تقرير

  :المَاو -2

كىي أساس الرحلة ابؼعرفية، كيتم فيها توضيح ابؼهاـ ابؼطلوب من ابؼتعلم  
من تعلم ابؼادة العلمية. كيتطلب  إبقازىا في الرحلة ابؼعرفية، كالتي بسكنهم

تصميمها برديد ابػطوات الذىنية التي سيقوـ بها ابؼتعلم ليتمكن من الإجابة على 
الأسئلة ابؼناسبة بؼستوياتهم العلمية، كبيكن برديد ابػطوات الذىنية التي سيقوـ 
بها ابؼتعلم للتعرؼ على مدل صعوبة أك سهولة الأسئلة ا﵀ورية من خلبؿ تصنيف 

 .كىذه ابؼهمات بيكن كصفها بأنها بؾموعة من ابؼهارات الذىنية  بلوـ أك دكدج.
  :المصادز -3

في ىذه ابؼرحلة سيقدـ ابؼعلم للمتعلمتُ بؾموعة مقتًحة من مواقع الإنتًنت  
التي على البحار )الطالب/ ابؼتدرب( زيارتها من أجل إبساـ ابؼهمة. كربطها 

 بالأسئلة ا﵀ورية
  :)اليصاط( العنلٔات -4

في ىذه ابؼرحلة يتم كصف خطوات العمل على الرحلة كصفنا تفصيلينا  
يشمل قواعد العمل )نشاط ابؼتعلم( كاستًاتيجيات التدريس كأساليب التقونً 

 .ابؼتبعة
  :التكْٓه -5

كسيطلب من ابؼتعلم في ىذا ابعزء تقييم عملو من خلبؿ جدكؿ بو بعض  
تقييم أدائو، كمدل تعاكنو مع زملبئو، كمهاراتو  ا﵀كات التقييمية، حيث يتضمن

كإخبار ابؼتعلمتُ بهذه ابؼعايتَ قبل بداية رحلتهم من أجل توجيو جهودىم  التقنية.
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تقونً آراء  -برمل ابؼسئولية  -كمن ابؼعايتَ التي بيكن استخدامها: البحث 
 .طريق عرض ابغصاد النهائي للرحلة -الأعضاء الآخرين داخل المجموعة 

  :)اتراتم٘( )اليتاٜج( -6

يتضمن ىذا ابعزء من الرحلبت ابؼعرفية النتائج كالغايات التًبوية التي يتوقع  
من ابؼتعلم كمن زملبئو ابغصوؿ عليها كفهمها كاستيعابها عند نهاية الرحلة 

 .ابؼعرفية
  :صبيُب: اسزرارٍجٍخ انعرض انزمذًًٌ الإنكزروًَ

ب لعرض ابغقائق كابؼفاىيم كالافكار ىي بؾموعة من التقنيات كالاسالي
كالاجراءات كابؼبادئ، كبيكن تصميم عرض تقدبيي باستخداـ عرض إليكتًكني 

 :كاحد فقط أك متعدد مثل

النص، الرسومات البيانية، الصور، ابؼقاطع الصوتية، مقاطع الفيديو،  
 .الرسوـ ابؼتحركة، مؤبسرات الفيديو الالكتًكنية

 :بفيزاتها

 .ب الفرصة للعمل كالتعلم بدفردىم في الاكقات التي تناسبهمتعطى الطلب-ُ

تعمل على اعادة ابؼعلومات كابؼعارؼ للطلبب أكثر من مرة بدكف ملل أك  -ِ
 .كلل

 .تعوض الطلبب عن الدركس التي فاتت عليهم لسبب من الأسباب-ّ
 :ربسعب: اسزرارٍجٍخ انعروض انعًهٍخ الانكزروٍَخ

ض اماـ الطلبب على شاشة ابغاسوب بهدؼ ىي تلك ابػبرات التي تعر  
 .توضيح فكرة ما أك قانوف ما أك ظاىرة علمية ما أك كيفية عمل جهاز علمي ما
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كبيكن استخداـ ىذه الطريقة في حالة التجارب العلمية عند عدـ توافر  
الوسائل كالاجهزة كابؼواد كالادكات الكافية للطلبب، كفى حالة خطورة التجربة 

 .جهزة ابؼستخدمة كعند ابغاجة لتوفتَ الوقتأك تعقيد الا
 :يًٍساد انعروض انعًهٍخ الانكزروٍَخ

توفتَ كثتَ من الوقت كابعهد ابؼبذكؿ في تدريس العلوـ مقارنة بالطرؽ  -ُ
 .الأخرل

تلبفى تعرض الطلبب لبعض الاخطار كالاضرار بفا لو قاموا بالتجارب  -ِ
 .كالتدريبات العملية في ابؼختبر بأنفسهم

 .مواجهة مشكلة ازدحاـ الصفوؼ بالطلبب كقلة الوقت ابؼتاح بؼعلم العلوـ -ّ
  :عبشرا: اسزرارٍجٍخ انًحبكبح ورًضٍم الأدوار

ا﵀اكاة ىي "طريقة أك أسلوب تعليمي يستخدمو ابؼعلم عادة لتقريب الطلبة  
بؼوارد إفُ العافَ الواقعي الذم يصعب توفتَه للمتعلمتُ بسبب التكلفة ابؼادية أك ا

البشرية، كيعتقد بأف أسلوب ا﵀اكاة قد استخدـ منذ أف كجد الإنساف على 
الأرض، كما أشارت بعض الدلائل التاربىية إفُ أف أكؿ لعبة بؿاكاة في تاريخ 

قبل ابؼيلبد في الصتُ كالتي   َََّالبشرية ىي لعبة الشطرنج التي ترجع إفُ سنة 
  .العسكريةكانت تهدؼ إفُ التدريب على ابؼناكرات 

أما جذكر لعب ا﵀اكاة فتًجع إفُ بداية ابغضارة اليونانية؛ فقد بتَُّ أفلبطوف  
كغتَه من الفلبسفة اليونانيتُ أبنية تقليد ابؼواقف ابغياتية من خلبؿ التدريب 

كمنذ منتصف الستينات من القرف العشرين ازداد الاىتماـ با﵀اكاة كطريقة .عليها
ية التعليم كخاصة بعد ظهور ابغواسيب؛ حيث أصبحت مناسبة كفعالة في عمل

 .عملية ا﵀اكاة للمفاىيم كالأنشطة كالتجارب تتم من خلبؿ ابغاسوب
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 :أَىاع انًحبكبح

 :تساناٗ مادٓ٘ أّ فٔصٓأٜ٘ - 1

كىذا النوع يتعلق بدعابعة أشياء فيزيائية مادية بغرض استخدامها مثل:  
 .ة، استخداـ الأدكات كالكيماكياتتشغيل جهاز الفولتمتً، قيادة الطائر 

  :تساناٗ إجسأٜ٘ - 2

كيهدؼ ىذا النوع من ا﵀اكاة إفُ تعلم سلسلة من الأعماؿ أك ابػطوات  
مثل التدريب على خطوات تشغيل آلة أك جهاز أك تشخيص بعض الأمراض في 

 .بؾاؿ الطب

 :تساناٗ ّضعٔ٘ - 3

يكوف للمتعلم دكر أساسي كىذا النوع بىتلف عن ا﵀اكاة الإجرائية حيث  
في السيناريو الذم يعرض كليس بؾرد تعلم قواعد كإستًاتيجيات كما ىو في 
الأنواع السابقة، فدكر ابؼتعلم اكتشاؼ استجابات مناسبة بؼواقف من خلبؿ 

 .تكرار ا﵀اكاة

 :تساناٗ عنلٔ٘ أّ معاتد٘ - 4

و مراقب كبؾرب كفي ىذا النوع لا يؤدم ابؼتعلم أم دكر في ا﵀اكاة بل ى 
خارجي، ففي الوقت الذم لا يستطيع فيو ابؼتعلم أف يشاىد الإلكتًكنات أك 
حركة كسرعة الضوء، فإنو بيكنو مشاىدة ذلك في ا﵀اكاة العملية بفا يسهل عليو 

 .إدراؾ مثل ىذه ابؼفاىيم
 خطىاد انزذرٌت ثبنًحبكبح

ت ابؼستهدؼ تدريبها برليل الأداء لتحديد الاحتياجات التدريبية كالشخصيا .ُ
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 .كأىداؼ ابػطة التدريبية

برليل الأعماؿ ابغقيقة التي سيتم التدريب عليها لأكؿ مرة أك التدريب عليها  .ِ
 .لرفع مستول الأداء بها

 .برديد العناصر الأساسية لبيئة العمل ابؼمكن توفتَىا بدقر التدريب .ّ

 .ةتهيئة البيئة التدريبية ابؼشابهة للبيئة الفعلي .ْ

 .تنفيذ العملية التدريبية .ٓ

 .تقييم الأداء التدريبي السابق كاللبحق بؼزاكلة ابؼتدرب للعمل ابغقيقي .ٔ
 َصبئح ولىاعذ نًحبكبح فعبنخ

تهيئة البيئة التدريبية ابؼشابهة إفُ أكبر درجة بفكنة بالبيئة ابغقيقية بؼزاكلة  .ُ
 .العمل

ما بيكن أف بودث بالبيئة الفعلية التدريب على مواقف براكي كتشابو بساما  .ِ
 .دكف إفراط أك تفريط كمن غتَ ابؼبالغة في حالات غتَ كاقعية

يتم تكثيف التدريب في حالة ابؼتدرب قليل ابػبرة بينما يقل إفُ حد ما  .ّ
 .للمتدرب الذم لو سابق خبرة

و كقد لا يطبق التدريب با﵀اكاة نظران لتكلفتو إلا في كقت ابغاجة ابغقيقية ل .ْ
 يكوف من الأنسب في بعض ابغالات تطبيق أساليب أخرل
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 المراجع

 أولا: انًراعع انعرثٍخ:

رؤيػػة كبمػػاذج تعليميػػة معاصػػرة فى  ..الوسػػائط ابؼتعػػددة التفاعليػػة  : أكػػرـ فتحػػى مصػػطفى -
 ََِٖ، القاىرة ،  عافَ الكتب ،عبر الوسائط ابؼتعددة التفاعلية التعلم

 ،عػػػافَ الكتػػػب ،حػػػتًاؼ التعلػػػيم الإلكػػػتًكني مػػػن التطبيػػػق إفُ الا:  الغريػػػب زاىػػػر ابظاعيػػػل -
 ََِٗ، القاىرة

 –التطبيػق  -القضػايا -رؤيػة جديػدة في التعلػيم الػتعلم الإلكػتًكني: ابؼفهػوـ ف :حسن زيتػو  -
 ۵۰۰۲ ،الرياض،  الدار الصوتية للتًبية ،التقييم 

 ََِٖ، عماف  ،دار الفكر ،التعليم الإلكتًكني  : بضدل أبضد عبدالعزم -
 ابؼسػػػتَة دار ابػاصػػػة، الاحتياجػػػات لػػػذكم التعلػػػيم تكنولوجيػػػا:  مػػػرزكؽ عبػػػدالفتاح بظػػػاح - 

 َُِّ ، الاردف ، عماف ، كالطباعة كالتوزيع للنشر
مؤسسػػػة طيبػػػة ،  التعلػػػيم عػػػن بعػػػد كدكره في تػػػدريب القيػػػادة التعليميػػػة : عػػػلبء محمد قنػػػديل -

 ََُِ، القاىرة ، للنشر كالتوزيع
، ، دار الفكر للنشػر كالتوزيػع،  الطلبة ذكم الاحتياجات ابػاصة :كآخركف جتَكاف تحيف -

 َُِّ عماف،
فلسػػفة التعلػػيم الإلكػػتًكني عػػبر الشػػبكات، منظومػػة التعلػػيم الإلكػػتًكني :ابغميػػد  محمد عبػػد -

 ََِٓ، القاىرة ،  عافَ الكتب ،عبر الشبكات
م للتعلػػيم عػػبر الشػػبكات في منظومػػة التعلػػيم تطػػوير كفػػايات ابؼعلػػ :محمد بؿمػػود زيػػن الػػدين  -

 ۵۰۰۰، القاىرة ، عافَ الكتب عبر الشبكات،
تكنولوجيػػا التعلػػيم ك  ،أسػامة سػػعيد علػػى ىنػداكل، بضػػاده محمد مسػػعود، إبػراىيم يوسػػف محمد-

 . ََِٗ ب، القاىرة ،عافَ الكت ،ابؼستحدثات التكنولوجية 
، القػاىرة ،  الػدار ابؼصػرية اللبنانيػة ،ر العقػل التعليم الالكػتًكني كبرريػ ،حسن سيد شحاتو -

۵۰۰ٗ 
 ،الاتصػػاؿ كتكنولوجيػػا التعلػػيم، دار اليػػازكرم العلميػػة للنشػػر كالتوزيػػع :عبػػد ابغػػافظ سػػلبمة-
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 ۵۰۰۵عماف، 
مؤسسػة الػوراؽ للنشػػر  ،التعلػيم عػػن بعػد.. فلسػفتو كأبماطػو كمسػػتقبلو رجػب: مصػطفى محمد-

 ََُِ، عماف ) الاردف ( ،  كالتوزيع
 ََِٖ، القاىرة ،  دار الفكر العربي،  تكنولوجيا التعليم الإلكتًكني: نبيل جاد عزمي -

 صبٍَب: انًراعع الأعُجٍخ انًزرعًخ:

 مطبعػػػة جامعػػػة دمشػػػق دياب ، ىشػػػاـ تربصػػػة ، فلسػػػفة الإصػػػلبح ابعػػػامعي :إدغػػػار فػػػور -
 ـُّٕٗ،

عػافَ  ،. القػاىرةبظعػاف إبػراىيم كىيػب ، تربصػةمػدارس الغػد في الوقػت ابغاضػر :آرثر مػورس -
 .ـُِٔٗ ،الكتب

علػػى بػػن شػػرؼ ابؼوسػػول ، سػػافَ بػػن  تربصػػة ،اسػػتًاتيجيات الػػتعلم الإلكػػتًكنى  :بػػدر ابػػػاف  -
 ََُِ، حلب ، شعاع للنشر ك العلوـ ،متٌ التيػى  جابر الوائلى ،

يػػت، عػافَ ابؼعرفػػة، الكو  ابؼعلوماتيػة بعػػد الإنتًنػػت، تربصػة عبدالسػػلبـ رضػػواف،:  بيػل جيػػتس-
 ُِّالعدد 

، تربصػة حسػاـ الػدين زكػريا، عػافَ ابؼعرفػة، الكويػت، العػدد ثػورة الأنفوميػديا:، فرانك كػيلش-
ِّٓ ، 

 صبنضب: رسبئم عبيعٍخ:

فعاليػػة بعػػض اسػػتًاتيجيات مػػا كراء ابؼعرفػػة فى تنميػػة الػػذكاء الوحػػدانى :حلمػػى الفيػػل  - 
لو ماجسػتتَ 2 منشػورة 2 كليػة لدل طػلبب كليػو التًبيػة النوعيػة جامعػة الاسػكندرية 2 رسػا

 ََِٖالإسكندرية ، التًبية جامعو 
فاعليػػػة بػػػرنامج قػػػائم علػػػى الإنتًنػػػت فى تنميػػػة مهػػػارات تصػػػميم :عػػػلبء محمد عمػػػر إبػػػراىيم  -

غػتَ منشػورة ،  ،  لدل أخصائى تكنولوجيا التعليم . رسػالة ماجسػتتَ ابؼقررات الالكتًكنية
 ََِٗ ،الكوـكلية التًبية ، جامعة ابؼنوفية : شبتُ 

فاعليػػة الػػتعلم القػػائم علػػى الويػػب فى تنميػػة كفػػايات الػػتعلم :نسػػرين عبػػده زكػػى ابغديػػدل  -
ابؼاجسػػتتَ 2 كليػػة  الالكػػتًكنى لػػدل طالبػػات الدراسػػات العليػػا 2 بكليػػات التًبيػػة رسػػالو

 ََِٕ،  التًبية جامعو ابؼنصورة
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مػػػػات في التعلػػػػيم بكػػػػو سياسػػػػات كاسػػػػتًاتيجيات توظيػػػػف تكنولوجيػػػػا ابؼعلو  :بػػػػػادم سػػػػوىاـ-
اسػػػتًاتيجية كطنيػػػة لتوظيػػػف تكنولوجيػػػا ابؼعلومػػػات في التعلػػػيم العػػػافِ، رسػػػالة ماجسػػػتتَ، 
جامعػػػة منتػػػورم، كليػػػة العلػػػوـ الانسػػػانية كالاجتماعيػػػة، قسػػػم علػػػم ابؼكتبػػػات، ابعزائػػػز، 

 .ـََِٓ

 راثعب: أثحبس انُذواد و انًؤرًراد الأكبدًٌٍخ:

لػػػيم الإلكػػػتًكني في الػػػدكؿ الناميػػػة آمػػػاؿ كبرػػػديات ، الابرػػػاد التع :إبػػػراىيم محمد عبػػػد ابؼػػػنعم -
الػدكفِ للبتصػالات ) النػدكة الإقليميػة حػػوؿ توظيػف تقنيػات ابؼعلومػات كالاتصػػالات في 

 ََِّيوليو  القاىرة، ،التعليم(
: مدرسػػة ابؼسػتقبل ، الوثيقػة الرئيسػية ابؼػؤبسر - الثػػاني  ابؼنظمػة العربيػة للتًبيػة كالثقافػة كالعلػوـ

 َََِ،يوليو ، دمشق َّ ِٗالفتًة من  ،رة التًبية كالتعليم كابؼعارؼاوز ل
البنيػػة التحتيػػة لاسػػتخداـ تكنولوجيػػا ابؼعلومػػات كالاتصػػالات في التعلػػيم،  :فػػادم ابظاعيػػل - 

 ََِّيوليو  ُٕ-ُٓ دمشق ،كالتعليم عن بعد
بؼػػؤبسر العلمػػى الثػػانى الػػتعلم عػػن بعػػد كبرػػديات للػػتعلم الالكػػتًكنى كأمنػػو ا:ايهػػاب بـتػػار محمد -

القػػاىرة  ، عشػػر لػػنظم ابؼعلومػػات كتكنولوجيػػا ابغاسػػب الػػتعلم الالكػػتًكنى كعصػػر ابؼعرفػػة
 ََِٓ( فبراير ُٕ-ُٓالفتًة من )،

ابؼػؤبسر العلمػي الثالػث عشػر : منػاىج التعلػيم كالثػورة  ،ابؼقرر الإلكتًكني  :ربيا سعد ابعرفي -
. المجلػػد الأكؿ . القػػاىرة ،  ََُِيوليػػو  ِٓ – ِْابؼعرفيػػة كالتكنولوجيػػة ابؼعاصػػرة ، 

 ََُِ،ابعمعية ابؼصرية للمناىج كطرؽ التدريس 
كفػػايات ابؼعلػػم كفقػػا لادكارة ابؼسػػتقبلية فى نظػػاـ التعلػػيم الالكػػتًكنى   :نبيػػل جػػاد عزمػػى - 

،  مػػارس ِٗ-ِٕعػػن بعػػد 2 ابؼػػؤبسر الػػدكفُ للتعلػػيم عػػن بعػػد 2 مسػػقط 2 سػػلطنو عمػػاف 
ََِٔ 

عمػػػل مقدمػػػة لنػػػدكة التعلػػػيم  ةالتعلػػػيم الالكػػػتًكنى رؤيػػػة مػػػن ابؼيػػػزاف 2 كرقػػػ :ابويػػػي الفػػػر - 
 ََِّ( ابريل ِّ-ُِالالكتًكنى 2 مدارس ابؼلك فيصل الرياض 2 فى الفتًة من )

 خبيسب: أثحبس ويمبلاد يُشىرح 

ابؼقرر الالكتًكنى 2 ابؼؤبسر العلمى الثالث عشر مناىج التعليم كالثورة  :ابعرؼ  ربيا -
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 ََُِ( 2 جامعو عتُ شمس 2 ُبؾلد )، رفية كالتكنولوجية ابؼعاصرة ابؼع
 محمد علي القضاة: مدرسة ابؼستقبل الواقع كالتحديات ، بؾلة علوـ انسانية ، السنة -

 ََِٖ،  (ّٔ)ابػامسة ، العدد 
التعليم الإلكتًكني كالتعليم التقليدم .. ماىو الاختلبؼ؟ بؾلة  :محمد بؿسن العبادم  -

 ََِِ، ( ُٗة، العدد العدد )ابؼعرف
التعليم الإلكتًكني برد جديد للتًبويتُ: كيف نثبتهم أما الفوضى  :مارتتُ تساشيل -

 ََِِ(، ُٗابؼعلوماتية؟ بؾلة ابؼعرفة، العدد )

 َزرَذسبدسب: يىالع الا

أشرؼ عبد القادر: استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصالات في برستُ التعليم كالتعلم -
 ح علىمتا 

 https://www.new-

educ.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%

d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7- 
 الاىتماـ بتكنولوجيا التعليم حق كمطلب لذكم الاحتياجات ابػاصة متاح على -

http://tegn2014.blogspot.com/2014/04/blog-post-6404.html 
بصاؿ على الدىشاف : توظيف تكنولوجيا ابؼعلومات في رعاية كتعليم ذكم الاحتياجات 

 ضركرة بؾتمعية كتربوية متاح على ابػاصة ..
http://pressst.com/?p=30293 

حصة بنت محمد الشايع ، أفناف بنت عبدالربضن العييد: تقنيات التعليم لذكم  -
 َُِْالاحتياجات ، مكتبة الرشد، ، الرياض، 

 رنً محمد ابعتَين : التكنولوجيا التعليمية لذكم الاحتياجات ابػاصة متاح على  -
http://nadooshtaen.blogspot.com/2015/05/blog-post-43.html 

 متاح على دكر التقنيات ابغديثة فى تعليم ذكل الاحتياجات ابػاصةفاطمو محمد:  -
http://erada.kenanaonline.com/topics/58044#http://kenanao

nline.com/users/fatmaazhri/posts/609385?re=609386 
، جريدة تياجات الخاصة : تكنولوجيا مساعدة للأطفال من ذوي الاح مرنً نصر-

  الغد ، عمٌاف متاح على
http://www.alghad.jo/index.php?news=421135 

https://www.new-educ.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7-
https://www.new-educ.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7-
https://www.new-educ.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7-
https://www.new-educ.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7-
http://tegn2014.blogspot.com/2014/04/blog-post_6404.html
http://nadooshtaen.blogspot.com/2015/05/blog-post_43.html
http://kenanaonline.com/users/fatmaazhri/posts/609385
http://erada.kenanaonline.com/topics/58044#http://kenanaonline.com/users/fatmaazhri/posts/609385?re=609386
http://erada.kenanaonline.com/topics/58044#http://kenanaonline.com/users/fatmaazhri/posts/609385?re=609386
http://www.alghad.jo/index.php?news=421135
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كابؼنظمػػػة الإسػػػلبمية للتًبيػػػة كالعلػػػوـ      (ألكسػػػو     )ابؼنظمػػػة العربيػػػة للتًبيػػػة كالثقافػػػة كالعلػػػوـ -
: ابؼػػػػػؤبسر العلمػػػػػي الػػػػػدكفِ السػػػػػادس في تكنولوجيػػػػػا ابؼعلومػػػػػات  (إيسيسػػػػػكو    )ثقافػػػػػة كال

-19، مسقط  ،جامعة السلطان قابوس  ،كالاتصاؿ كنفاذ الأشخاص ذكم الإعاقػة 

12-2017 
 نانسى البنا : دمج كبسكتُ ذكل الإعاقة.. تيستَ ابغياة بتكنولوجيا ابؼعرفة متاح على-

 http://sis.gov.eg/Story/145992?lang=ar 
 تطبيق أيباد يساعد في تعليم ذكم الاحتياجات ابػاصة متاح على 30: بقيب زكحى  -

 https://www.new-
educ.com/%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85-
%d8%b0%d9%88%d9%8a- 

 متاح على  : ىل بسثل التكنولوجيا نافذة لفرصة عمل حقيقية للمكفوفتُ؟ كائل زكريا-
http://erada.kenanaonline.com/topics/58044/posts?page=2#ht

tp://blindopedia.kenanaonline.com/posts/86009?re=183215 
التعليم الإلكتًكني، ابؼوسوعة التعليم ” في بؾاؿ ” سعاد محمد السيد، بذارب من دكؿ العافَ  -

 .ـَُِٖكالتدريب، 
https://www.edutrapedia.com. 

 ََِِنظاـ تعليمي لو مزاياه كعيوبو،  ..التعليم عن بعد :سناء أبضد فتوح -
https://www.arageek.com/edu/online-education. 

، موسوعة التعليم مفهومو كتطويره كفلسفتو ..التعلُّم عن بعد :ناىدة عبد زيد الدليمي -
 .ـَُِٖكالتدريب، 

https://www.edutrapedia.com. 
  

https://www.new-educ.com/author/najebedtech
http://waelzakareya.blogspot.com/
http://waelzakareya.blogspot.com/
http://erada.kenanaonline.com/topics/58044/posts?page=2#http://blindopedia.kenanaonline.com/posts/86009?re=183215
http://erada.kenanaonline.com/topics/58044/posts?page=2#http://blindopedia.kenanaonline.com/posts/86009?re=183215
https://www.edutrapedia.com/
https://www.arageek.com/edu/online-education


 052 

  



 053 

 انفهرس

 
 ٓ ........................................................ مقدمة

 ُّ .................................... تقبلمدرسة ابؼس: الفصل الأكؿ
 ِٓ ......................مدرسة ابؼستقبل كمواجهة التحديات: الفصل الثاني

 ْٖ ............................... معافَ مدرسة ابؼستقبل: الفصل الثالث
 ْٓ ....................... ابؼعلم كابؼتعلم في مدرسة ابؼستقبل: الفصل الرابع

 ٓٔ ......... الانتقاؿ من التعليم التقليدم إفُ التعليم الالكتًكني: الفصل ابػامس
 ّٕ ..................... التعليم الإلكتًكني: تعريفو كأنواعو: الفصل السادس
 ٖٖ ............................. فلسفة التعليم الالكتًكني: الفصل السابع
 ٓٗ .........................التعلُّم عن بيعد: مفهومو كتطوُّره: الفصل التاسع
 ُُّ ........................ بذارب ناجحة للتعليم عن بعد: الفصل العاشر

 ُِٕ ...... ني في تطوير التعليم في مصردكر التعليم الإلكتًك : الفصل ابغادم عشر
 ُّْ ..................... دكر ابؼعلم في مدرسة ابؼستقبل: الفصل الثاني عشر

 ُْٔ ......... التعليم الالكتًكني كذكم الاحتياجات ابػاصة: الفصل الثالث عشر
 ُّٔ ............. استًاتيجيات التعليم في مدرسة ابؼستقبل: الفصل الرابع عشر

 ُٕٖ ..................................................... ابؼراجع
 


