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ئػبكح .)0202) أؽّل ػجل اٌؼي٠يٍ، إٌغبهٍبهح ؽّل ٚ، ِلؽذ ٚاٌؼ١ٍٍٟ، أثٛ إٌظو

رشى١ً اٌزلف٩د ا٨عزّبػ١خ ِٓ اٌلافً: ٔؾٛ ّٔٛمط لبئُ ػٍٝ اٌجظ١وح اٌنار١خ 

 ا٨عزّبػٟ – ٓ ف٩ي اٌزىبًِ إٌفَٟثبٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ططٕبػٟ ِ

، اٌّدٍخ اٌؼشث١خ ٌٍّؼٍِٛبت١خ ٚأِٓ اٌّؼٍِٛبد. .S.I.T.T ٚأكاح  .C.A.R.Eٌّٕٛمط

 .02 – 1 ( ،02)6 ِظو،اٌّإٍَخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢كاة ، 

 
إعادة تشكيم انتذخلاث الاجتًاعيت ين انذاخم: نحو نمورج 
قائى عهى انبصيرة انزاتيت باستخذاو انزكاء الاصطناعي ين 

 وأداة  .C.A.R.Eننًورج الاجتًاعي–خلال انتكايم اننفسي
S.I.T.T. 

Reshaping Social Interventions from Within: Towards a 

Self-Insight-Based Model Using Artificial Intelligence 

through the Psychosocial Integration of the C.A.R.E. Model 

and the SITT Tool 

 

 إعـداد

  النصر أبو محمد مدحت /أ.د

  Prof. Medhat Mohamed Abu El-Nasr 

 العليلي حمد سارة د.  
Dr. Sarah Hamad Al-Alili 

 النجار العزيز عبد أحمد /أ.د
Prof. Ahmed Abdelaziz Al-Naggar 

 
Doi: 10.21608/jinfo.2025.443875 

 2025 / 3/  11 استلام البحث

 2025 /   4  / 11 قبول البحث



 م0202يوليــــــــو   (02ع ) -( 6المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 2 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

إػبدح تشى١ً اٌتذخلاد الاختّبػ١خ ِٓ اٌذاخً: ٔحٛ ّٔٛرج لبئُ ػٍٝ اٌجص١شح اٌزات١خ 

الاختّبػٟ –ثبستخذاَ اٌزوبء الاصطٕبػٟ ِٓ خلاي اٌتىبًِ إٌفسٟ

 .S.I.T.T ٚأداح  .C.A.R.Eٌّٕٛرج

 ّستخٍصاٌ
َ ّٔٛمط ْ ِٓ ِواؽً اٌزط١ٙو،  -.C.A.R.E ٠مل ِّ  ٛ اٌزٛافك، اٌنٞ ٠زى

ب ٠ٙلف ئٌٝ رؼي٠ي فبػ١ٍخ اٌزغ١١و  -اٌّوٚٔخ، ٚكػُ ا٨ٍزّواه٠خ  ًّ ئؽبهًا ٔف١ًَب ِٕظ

اٌؼبؽفٟ ٚاٌٍَٛوٟ ػّٓ ِّبهٍبد ِٕٙخ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ. ٠َُُٚٙ ٘نا إٌّٛمط فٟ 

رؼ١ّك اٌزفبػً ِغ اٌؾب٨د ِٓ ف٩ي رؼي٠ي اٌظفبء اٌؼبؽفٟ، ٚرٛافك اٌم١ُ، ٚثٕبء 

ٚاٍزلاِخ اٌوفب١٘خ إٌف١َخ. ٠ٚىًّ ٘نا إٌّٛمط أكاح اٌؼ٩ط ثبٌجظ١وح اٌّوٚٔخ اٌزى١ف١خ، 

، ٟٚ٘ ِٕظخ هل١ّخ ِلػِٛخ ثبٌنوبء ا٨ططٕبػٟ ٚلبثٍخ ٌٍزى١ ف (.S.I.T.T) اٌنار١خ

اٌضمبفٟ، رلػُ اٌزأًِ اٌنارٟ إٌّظُ. رز١ؼ ا٤كاح ٥ٌفواك ٚا٤ٍو اٍزىشبف ِشبػوُ٘، 

ٚرملَ  ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌج١ٕ١خ،  .آِٓ ٚشقظٟ ٚرزجغ ِؾفيارُٙ، ٚرٛص١ك ثظبئوُ٘ ثشىً

اٌزٟ رغّغ ث١ٓ ػٍُ إٌفٌ ِٕٚٙخ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ، ئؽبهًا رىب١ًٍِب ٠وثؾ اٌفُٙ إٌفَٟ 

ثبٌزطج١ك إٌّٟٙ. ٚرطوػ اٌلهاٍخ ِفَٙٛ "صبٌٛس اٌجظ١وح" )اٌجظ١وح اٌنار١خ، ثظ١وح 

وك ٚا٤ٍوح ٚاٌّغزّغ. ا٤ٍوح، ٚثظ١وح اٌّغزّغ( وأٍبً ٌزؼي٠ي اٌوفب١٘خ ٌىً ِٓ اٌف

ً   .S.I.T.T ٚأكاح .C.A.R.E وّب رٛػؼ و١ف ٠ُّىٓ ٌٍلِظ ث١ٓ ّٔٛمط  ٙ أْ ٠َ

ِؼبٌغخ اٌّشبػو ثشىً ِٕظُ، ٚرط٠ٛو اٌجظ١وح، ٚاٍزؼبكح اٌزٛاىْ فٟ ك٠ٕب١ِى١بد 

ا٤ٍوح ٚاٌّغزّغ. ِٚٓ ف٩ي ٘نا اٌلِظ ث١ٓ اٌؼّك اٌؼ٩عٟ ٚا٨ثزىبه اٌقلِٟ، ٠ملَ 

ٍ غ ٠ٚؼزّل ػٍٝ اٌزؼبْٚ اٌّشزون ِغ ػٍُ إٌفٌ إٌّٛمط اٌّمزوػ  َِبهًا لبث٩ً ٌٍزٛ

 .ٌزؾ١َٓ ٔزبئظ اٌزلفً إٌّٟٙ ٌٍقلِخ ا٨عزّبػ١خ

)اٌزط١ٙو، اٌزٛافك، اٌّوٚٔخ، كػُ   .C.A.R.Eّٔٛمط  اٌىٍّبد اٌّفتبح١خ:

)اٌزأًِ اٌنارٟ ٚاٌجظ١وح اٌنار١خ ٚثظ١وح ا٤ٍوح  .S.I.T.Tا٨ٍزّواه٠خ(، أكاح 

 ٚثظ١وح اٌّغزّغ(

Abstract 

The C.A.R.E. model, comprising the phases of Cleansing, 

Aligning, Resilience, and Endurance, offers a structured 

psychological framework designed to enhance the effectiveness 

of emotional and behavioural change within the social work 

profession practice. It facilitates deeper case engagement by 

integrating emotional clarity, value alignment, adaptive 

resilience, and long-term well-being strategies. Complementing 

this, the Self-Insight Treatment Tool (S.I.T.T.) is an AI-powered, 

culturally adaptable digital platform that supports structured self-
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reflection. It allows individuals and families to explore emotions, 

track triggers, and document insights in a safe and personalized 

manner. This interdisciplinary research bridges psychology and 

the social work profession to propose an integrated framework 

that links psychological understanding with applied practice. The 

study introduces the concept of a "Triad of Insight", self-insight, 

family insight, and community insight, as a foundational element 

in promoting individual, family and society well-being or 

welfare. It further demonstrates how the integration of the 

C.A.R.E. model and the S.I.T.T. tool can support structured 

emotional processing, insight cultivation, and the restoration of 

balance in family and community dynamics. By combining 

therapeutic depth with service innovation, the proposed model 

offers a scalable, on joint cooperation with psychology to 

improve the professional intervention of social work. 

Keywords:C.A.R.E. model (Cleansing, Aligning, Resilience, 

Endurance), S.I.T.T. tool (self-reflection, self-insight, family 

insight, and community insight) 

 ِمذِخ

اٌقلِخ  ِٕٙخفٟ ظً اٌزؾ٨ٛد ا٨عزّبػ١خ اٌّزَبهػخ، رٛاعٗ ِّبهٍخ 

ِؼملح ثشىً ِزيا٠ل ؽ١ش رزلافً ووجخ ٚؽب٨د ِ Social Work ا٨عزّبػ١خ

ا٤ىِبد ا٤ٍو٠خ، ٚأؾوافبد اٌشجبة، ٚاٌؼغٛؽ اٌّغزّؼ١خ ِغ طواػبد ٔف١َخ 

ٚأفؼب١ٌخ ػ١ّمخ. ٚهغُ فبػ١ٍخ إٌّبمط اٌزم١ٍل٠خ ٌّٕٙخ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ فٟ ِؼبٌغخ 

ب غبٌجًب ِب رزغبً٘ ا٤ثؼبك ا٨ؽز١بعبد اٌظب٘وح ِضً: اٌَىٓ ٚا٤ِبْ ٚاٌزٛظ١ف، فأٙ

 .إٌف١َخ ٚا٨ٔفؼب١ٌخ اٌزٟ رَُُٙ فٟ رفىه اٌؼ٩لبد، ٍٚٛء ارقبم اٌمواه، ٚريا٠ل اٌزٛرو

فٟ اٌّمبثً، رؼًّ اٌقلِبد إٌف١َخ، اٌزٟ رووي ػٍٝ اٌزؼبفٟ اٌلافٍٟ ٚاٌجظ١وح 

زؼبًِ اٌشقظ١خ، غبٌجًب ثّؼيي ػٓ اٌزلف٩د ا٨عزّبػ١خ، ِّب ٠غُجو اٌَّزف١ل٠ٓ ػٍٝ اٌ

 .ِغ ٔظب١ِٓ ِٕفظ١ٍٓ: أؽلّ٘ب ٠ؼُٕٝ ثب٨ؽز١بعبد اٌؼ١ٍّخ، ٚا٢فو ثبٌظؾخ إٌف١َخ

ٌٚزؼي٠ي اٌىفبءح ٚإٌزبئظ ِؼًب، ٕ٘بن ؽبعخ ٍِؾخ ئٌٝ ّٔٛمط شبًِ ٠وثؾ ث١ٓ 

اٌجظ١وح اٌنار١خ، ٚك٠ٕب١ِبد ا٤ٍوح، ٚٚالغ اٌّغزّغ، ػّٓ ئؽبه َِزلاَ ٌوفب١٘خ 

 .ا٦َٔبْ
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، ٚ٘ٛ ئؽبه ِوؽٍٟ لبئُ ػٍٝ اٌجظ١وح، ئٌٝ عبٔت .C.A.R.E ٠ملَ ٘نا اٌجؾش ّٔٛمط

ِلػِٛخ ثبٌنوبء ، ٟٚ٘ أكاح SITT (Self-Insight Therapy Tool)أكاح 

ِزّوويح ؽٛي اٌَّزقلَ أٚ اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ رلػُ اٌزأًِ اٌنارٟ، ا٨ططٕبػٟ 

خ روثؾ ٚرط١ٙو اٌّشبػو، ِٚشبهوخ اٌجظ١وح. ٠ٚشى ً ٘نا إٌّٛمط اٍزوار١غ١خ ش١ٌّٛ

ث١ٓ اٌظفبء اٌؼبؽفٟ اٌشقظٟ، ٚاٌؼ٩لبد ا٤ٍو٠خ اٌظؾ١خ، ٚاٌزفبػً ا٠٦غبثٟ ِغ 

اٌّغزّغ، ِّب ٠ؼيى كٚه فلِبد اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ و١ٍٛؾ ٌجٕبء ِوٚٔخ شقظ١خ 

 .ٚأٍو٠خ ِٚغزّؼ١خ

 الاختّبػ١خ خذِختؼم١ذاد اٌتحذ٠بد اٌحذ٠ثخ ٌٍ
اٌلٚي اٌؼوث١خ ٚفبطخ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ أٚ ِب ٠طٍك ػ١ٍٙب فٟ ثؼغ 

ٟ٘ ِٕٙخ ئَٔب١ٔخ رٙلف ئٌٟ َِبػلح إٌبً  اٌق١ٍغ١خ ِظطٍؼ اٌؼًّ ا٨عزّبػٟ،

ٚفبطخ اٌؼ٩ّء ػٍٟ ر١ّٕخ للهارُٙ، ٚاٌٛلب٠خ ِٓ ِشى٩رُٙ ٚفبطخ ا٨عزّبػ١خ ِٕٙب، 

ٚاشجبع ؽبعبرُٙ ٚفبطخ ا٨عزّبػ١خ ِٕٙب، ٚؽً ِشى٩رُٙ ٚفبطخ ا٨عزّبػ١خ ِٕٙب، 

١ٓ ا٨عزّبػ١١ٓ ٚإٌّظّبد اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب، ٍٛاء وبٔذ ٘نٖ ثٛاٍطخ ا٤فظبئ١

إٌّظّبد ِإٍَبد ؽى١ِٛخ، أٚ رٕظ١ّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٚفبطخ اٌغّؼ١بد ا١ٍ٘٤خ 

أٚ اٌزطٛػ١خ، أٚ اٌمطبع اٌقبص، ٚمٌه فٟ ػٛء ك٠ٓ ٚصمبفخ ٚلٛا١ٔٓ ٚئِىبٔبد 

 اٌّغزّغ.

١خ رؼم١لاً، فبطخً ػٕل ريكاك اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ فلِبد اٌقلِخ ا٨عزّبػٚ

اٌزؼبًِ ِغ ا٤ىِبد ا٤ٍو٠خ، أٚ أؾوافبد اٌشجبة، أٚ اٌزٛرواد إٌف١َخ ٚا٨عزّبػ١خ 

اٌّزلافٍخ. ٚث١ّٕب رظً ا٤ؽو اٌزم١ٍل٠خ ػوٚه٠خ، فاْ روو١ي٘ب ا٤ٍبٍٟ ػٍٝ 

اٌزلف٩د اٌظب٘وح، وبٌَىٓ ٚاٌزٛظ١ف ٚاٌَّبػلح اٌمب١ٔٛٔخ، غبٌجًب ِب ٠مُظٟ اٌلٚافغ 

ٌنا  .١خ ا٤ٍب١ٍخ ٌٍظواػبد ٚػلَ ا٨ٍزمواه ٚاٌٍَٛو١بد اٌّؾفٛفخ ثبٌّقبؽوإٌفَ

، ٚثٕبء اٌّوٚٔخ ٔفؼب١ٌخرظٙو اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ئٌٝ كِظ اٌجظ١وح إٌف١َخ، ٚاٌّؼبٌغخ ا٨

 .اٌنار١خ فٟ ّٔبمط رمل٠ُ اٌقلِبد ا٨عزّبػ١خ

فٟ ؽ١ٓ رؾوص ِٕٙخ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ رٛف١و اٌّٛاهك ٚرمل٠ُ 

لِبد ا٨عزّبػ١خ ٚئكاهح ا٤ىِبد ٚاٌلفبع ػٓ اٌؾمٛق...، ٠ووي ػٍُ إٌفٌ اٌق

Psychology  ٓػٍٝ فُٙ اٌّشبػو، ٚا٦كهان، ٚأّٔبؽ اٌٍَٛن ٚاٌشقظ١خ... ٌٚى

غبٌجًب ِب ٠ؼًّ اٌّغب٨ْ ثشىً ِزٛاىٍ ثل٨ً ِٓ رىبٍِّٙب. ٚوٕز١غخ ٌنٌه، لل ٠فٛد ػٍٝ 

د ٔف١َخ ػ١ّمخ، ث١ّٕب لل ٨ ٠ىْٛ ِإشوا Social Worker ا٤فظبئٟ ا٨عزّبػٟ

ٚاػ١ًب ٌٍؼغٛؽ ا٨عزّبػ١خ إٌظب١ِخ اٌزٟ رإصو  Psychologist ا٤فظبئٟ إٌفَٟ

 .ػٍٝ اٌؼ١ًّ أٚ اٌؾبٌخ

ػٍُ )٠غّغ ث١ٓ Interdisciplinary Research ٚاٌجؾش اٌؾبٌٟ ٘ٛ ثؾش ث١ٕٟ 

 ٙلف ئٌٝ رؾم١ك ا٤٘لاف اٌزب١ٌخ:٠ِٕٙخ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ( إٌفٌ ٚ
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 .رمل٠ُ ئؽبه ِزىبًِ ٠وثؾ ث١ٓ اٌفُٙ إٌفَٟ ٚاٌّّبهٍخ فٟ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ -1

اٌجظ١وح اٌنار١خ، ٚثظ١وح  :(Triad of Insight) "رغ١َل "صبٌٛس اٌجظ١وح -0

  ا٤ٍوح، ٚثظ١وح اٌّغزّغ، ثّب ٠زّبشٝ ِغ ثٕبء اٌظؾخ ٚاٌؼبف١خ ٥ٌفواك ٚا٤ٍو.

ثؼؼّٙب اٌجؼغ ٌز١ًَٙ   SITTٚأكاح .C.A.R.E رٛػ١ؼ و١ف ٠ىًّ ّٔٛمط -3

اٌّؼبٌغخ ا٨ٔفؼب١ٌخ إٌّظّخ، ٚرط٠ٛو اٌجظ١وح، ٚئػبكح اٌزٛاىْ ا٤ٍوٞ 

 ٚاٌّغزّؼٟ.

الزواػ ٔٙظ فلِٟ ِزىبًِ ٠َبُ٘ ف١ٗ ا٤فظبئ١١ٓ ا٨عزّبػ١١ٓ ٚا٤ٍو  -2

وفب١٘خ ٌٍٕبً أٚ ٌٍؼ٩ّء ِٓ ف٩ي اٌزجظو اٌٚاٌَّزف١ل٠ٓ ٚاٌّغزّؼبد فٟ رؾم١ك 

 .ٚاٌؼًّ اٌّزىبًِ

 الأسش٠خ، ٚاٌّدتّؼ١خٚخخ إٌٝ اٌتىبًِ: سثظ اٌجص١شح اٌزات١خ، اٌحب

 :اٌفدٛاد اٌحب١ٌخ

رؼُبٌظ اٌظواػبد اٌشقظ١خ )اٌناد(، ٚإٌياػبد  :كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٌّغيأ -1

ا٤ٍو٠خ )ا٤ٍوح(، ٚاٌؼغٛؽ اٌقبهع١خ )اٌّغزّغ( ومؼب٠ب ِٕفظٍخ، ِّب ٠غفً 

 .اٌوٚاثؾ ث١ٕٙب

غبٌجًب ِب رزؼبًِ اٌقلِخ  :قلِخ ا٨عزّبػ١خِؾلٚك٠خ ا٤كٚاد اٌؼبؽف١خ فٟ اٌ -2

ا٨عزّبػ١خ ِغ اٌمؼب٠ب اٌؼ١ٍّخ كْٚ اٌزؼّك فٟ اٌّشبػو اٌلاف١ٍخ اٌزٟ رمٛك 

 .ا٤ىِبد اٌقبهع١خ

فٟ غ١بة أكٚاد اٌزأًِ اٌنارٟ ٚثٕبء اٌجظ١وح ثشىً  :فملاْ فوص اٌٛلب٠خ -3

 .اٍزجبلٟ، ٠َؼٝ اٌَّزف١لْٚ ٌطٍت اٌَّبػلح فمؾ ثؼل رفبلُ ا٤ىِبد

 خسش ث١ٓ اٌتخصصبد: :.C.A.R.E ّٔٛرج

)اٌزط١ٙو، اٌزٛافك، اٌّوٚٔخ، كػُ ا٨ٍزّواه٠خ(  .٠C.A.R.Eّضً ّٔٛمط

ب ٠ّىٓ كِغٗ ثٌَٙٛخ ػّٓ فلِبد اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ، ِّب ٠ؼُيى  ًّ َِبهًا ٔف١ًَب ِٕظ

 .وفبءح ئكاهح اٌؾب٨د ٚفبػ١ٍخ اٌزغ١١و ا٨ٔفؼبٌٟ ٚاٌٍَٛوٟ

ثأْ  .C.A.R.E اٌمبئّخ ػٍٝ اٌّٙبَ أٚ اٌٍَٛن، ٠ؼزوفثؼىٌ إٌّبمط اٌزم١ٍل٠خ 

إٌزبئظ ا٠٦غبث١خ ؽ٠ٍٛخ ا٤ِل، ٍٛاء رم١ًٍ اٌظواػبد ا٤ٍو٠خ، أٚ رؾ١َٓ ٍٍٛو١بد 

اٌشجبة، أٚ رؼي٠ي للهاد اٌزى١ف، رزطٍت ِؼبٌغخ اٌج١ئخ إٌف١َخ ٚا٨ٔفؼب١ٌخ، ١ٌٌٚ فمؾ 

 .اٌظوٚف اٌظب٘وح

ا٤فواك ٚا٤ٍو ػٍٝ رؾو٠و اٌّشبػو اٌّىجٛرخ ٠َبػل  :(Cleansing) اٌتط١ٙش -1

ٚثىٍّبد أفوٞ، فأٗ ٠مظل  .ٚرؾل٠ل اٌّؾفياد اٌلاف١ٍخ ٌٍٕياػبد اٌقبهع١خ
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اٌتؼبًِ ِغ ثبٌزط١ٙو ػ١ٍّخ ػ١ّمخ رٙلف ئٌٝ َِبػلح ا٤فواك ٚا٤ٍو ػٍٝ 

 اٌّشبػش اٌذاخ١ٍخ اٌتٟ تؤثش ػٍٝ سٍٛوُٙ ٚػلالبتُٙ اٌخبسخ١خ.
ٛرخ ِٚؾفياره اٌلاف١ٍخ ٟ٘ ِضً غجبه ِزواوُ فٟ غوفخ. رق١ً أْ ِشبػون اٌّىج 

ػ١ٍّخ اٌزط١ٙو رَبػلن ػٍٝ رٕظ١ف ٘نا اٌغجبه، ِّب ٠َّؼ ٌه ثوؤ٠خ ا٤ِٛه ثٛػٛػ 

ثبفزظبه، اٌزط١ٙو ٘ٛ هؽٍخ كاف١ٍخ ٨وزشبف  .أوجو ٚاٌزفبػً ثطو٠مخ أوضو طؾخ

ٌقبهع١خ، ِّب اٌناد، رٙلف ئٌٝ ِؼبٌغخ اٌغنٚه ا٨ٔفؼب١ٌخ ٌٍظواػبد اٌلاف١ٍخ ٚا

ب كاف١ًٍب ًِ  .٠إكٞ ئٌٝ ػ٩لبد أوضو طؾخ ٩ٍٚ

٠ووي ػٍٝ اٍزؼبكح اٌزٛاىْ اٌلافٍٟ ٚرجٕٟ اٌم١ُ  :(Aligning) اٌتٛافك -2

ٚثىٍّبد أفوٞ،  .اٌشقظ١خ، ٚا٤كٚاه ا٤ٍو٠خ، ِٚواػبح اٌزٛلؼبد اٌّغزّؼ١خ

فشد إحذاث أسدبَ ث١ٓ اٌزاد اٌذاخ١ٍخ ٌٍ٘ٛ ػ١ٍّخ ِؾٛه٠خ رٙلف ئٌٝ  اٌتٛافك

. ٠ٚزؼٍك ا٤ِو ثا٠غبك اٌزٛاىْ ٚا٨رَبق ث١ٓ ِب ٚاٌؼبٌُ اٌخبسخٟ اٌزٞ ٠ؼ١ش ف١ٗ

 ٠إِٓ ثٗ اٌشقض ِٚب ٠فؼٍٗ، ٚو١ف ٠زفبػً ِغ ػبئٍزٗ ِٚغزّؼٗ. 

رق١ ً ا٤ِو ٚوأٔه رؼجؾ ثٛطٍخ ؽ١بره ٌزٛعٙه ٔؾٛ اٌشّبي اٌؾم١مٟ ٌه، ِّب 

 .ا٩ٌََ ٚاٌوػب ٠ؼّٓ أْ ع١ّغ عٛأت ؽ١بره ر١َو فٟ ٔفٌ ا٨رغبٖ ٌزؾم١ك

الأسدبَ ث١ٓ ػبٌّه اٌذاخٍٟ ٚػبٌّه ٘ٛ ػ١ٍّخ شبٍِخ ٌزؾم١ك  اٌتٛافكس، ثبفزظب

ِٓ ف٩ي اٍزؼبكح اٌزٛاىْ، رجٕٟ ل١ّه، فُٙ أكٚاهن ا٤ٍو٠خ، ِٚواػبح  .اٌخبسخٟ

 .رٛلؼبد ِغزّؼه، ٠ّىٕه ثٕبء ؽ١بح أوضو ٘لفًب، ئهػبءً، ٚارَبلًب

خ ا٤فواك ٚا٤ٍو ثّٙبهاد أفؼب١ٌخ ريٚك اٌّوٚٔ :(Resilience) اٌّشٚٔخ -3

ٚثىٍّبد أفوٞ،  .ٍٍٚٛو١خ ِقظظخ ٌّٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌَّزمج١ٍخ ثشىً َِزمً

ٟ٘ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبفٟ ِٓ اٌشلائل، اٌزى١ف ِغ اٌزغ١واد، ٚإٌّٛ ِٓ فاْ اٌّوٚٔخ 

ئٔٙب ١ٌَذ ِغوك اٌملهح ػٍٝ اٌظّٛك، ثً ٟ٘ اٌملهح ػٍٝ  .اٌزغبهة اٌظؼجخ

ٚأوضو ؽىّخ. رق١ ً شغوح رٕؾٕٟ ِغ اٌو٠بػ اٌؼبر١خ ٨ٚ رٕىَو، ثً  اٌؼٛكح ألٜٛ

  .رَزؼ١ل ٚلفزٙب ٚرّٕٛ عنٚه٘ب أػّك. ٘نا ٘ٛ عٛ٘و اٌّوٚٔخ

ثبفزظبه، اٌّوٚٔخ ٟ٘ ِضً اٌؼؼ٩د اٌزٟ رم٠ٛٙب ثبٌّّبهٍخ. فىٍّب ٚاعٙذ 

لبكَ. رؾل٠ًب ٚاٍزقلِذ ٘نٖ اٌّٙبهاد، أطجؾذ أوضو ِوٚٔخ ٚاٍزؼلاكاً ٌّٛاعٙخ ِب ٘ٛ 

ئٔٙب رّىٓ ا٤فواك ٚا٤ٍو ِٓ أْ ٠ىٛٔٛا "ِٕٙل١ٍٓ" ٨ٍزغبثبرُٙ اٌقبطخ ٌٍؼغٛؽ، 

 .ثل٨ً ِٓ أْ ٠ىٛٔٛا ِغوك "ػؾب٠ب" ٌٙب

٠ؼيى كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٍزوار١غ١بد  :(Endurance) دػُ الاستّشاس٠خ -4

اٌزى١ف ؽ٠ٍٛخ اٌّلٜ، ٌؼّبْ اٍزلاِخ اٌّىبٍت اٌؼبؽف١خ ٚاٌؼ٩ل١خ ثؼل أزٙبء 

١ٌٌ ِغوك اٌملهح ػٍٝ ٚثىٍّبد أفوٞ، فاْ كػُ ا٨ٍزّواه٠خ  .ا٨ٍزّواه٠خكػُ 

اٌظجو أٚ اٌجمبء، ثً ٘ٛ ثٕبء اٌملهح ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌزغ١١واد ا٠٦غبث١خ 
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ٚاٌّىبٍت اٌزٟ رُ رؾم١مٙب ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ، ؽزٝ ثؼل أزٙبء كػُ ا٨ٍزّواه٠خ 

 كٞ، أٚ اٌزله٠ت(. اٌقبهعٟ )ِضً: كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٌؼ٩عٟ، ا٦هشب

رق١ ً أٔه ث١ٕذ ِٕي٨ً ل٠ًٛب )ٚ٘ٛ ٠ّضً اٌّىبٍت ا٨ٔفؼب١ٌخ ٚاٌؼ٩ل١خ(؛ كػُ 

ا٨ٍزّواه٠خ ٠ؼٕٟ ػّبْ أْ ٘نا إٌّيي ١ٍظً طبِلاً ِٚيك٘وًا ػٍٝ ِو ا١ٌَٕٓ، 

ثبفزظبه،  .ؽزٝ ػٕلِب ٨ ٠ىْٛ اٌجٕبؤْٚ ِٛعٛك٠ٓ ٌزمل٠ّٗ كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٌَّزّو

كػُ ا٨ٍزّواه٠خ ٘ٛ اٌجؼل اٌيِٕٟ ٌٍّوٚٔخ، فٙٛ ٠زؼٍك ثبٌملهح ػٍٝ ِٛاطٍخ رطج١ك 

اٌّٙبهاد اٌّىزَجخ، ٚاٌزى١ف ِغ اٌزغ١واد، ٚاٌؾفبظ ػٍٝ إٌّٛ ا٠٦غبثٟ اٌنٞ رؾمك، 

ٌؼّبْ ؽ١بح َِزموح ِٚيك٘وح ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ، ؽزٝ ثؼل أزٙبء كػُ ا٨ٍزّواه٠خ 

 .اٌّٛعٗ

 أداح ػ١ٍّخ ٌٍتّى١ٓ إٌفسٟ ضّٓ اٌخذِخ الاختّبػ١خ: .S.I.T.T أداح

فٟ لٍت ٘نا إٌّٛمط، ٟٚ٘ ِٕظخ  (SITT) رمغ أكاح اٌؼ٩ط ثبٌجظ١وح اٌنار١خ

هل١ّخ ِلػِٛخ ثبٌنوبء ا٨ططٕبػٟ، رٛعٗ ا٤فواك ف٩ي رّبه٠ٓ اٌزأًِ اٌنارٟ، 

 .ٚأٔشطخ اٌّؼبٌغخ ا٨ٔفؼب١ٌخ، ٚرزجغ اٌجظ١وح اٌشقظ١خ

َِبؽخ إِٓخ ٚلبثٍخ ٌٍزى١ ف صمبف١ًب ٌٍَّزف١ل٠ٓ أٚ ٌٍؼ٩ّء ٌّؼبٌغخ  SITT رٛفو

ِشبػوُ٘ فبهط اٌغٍَبد اٌو١ٍّخ، وّب رّٕؼ ا٤فظبئٟ ا٨عزّبػٟ، ثّٛافمخ 

اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ، ٔبفنح ٌوؤ٠خ اٌّشٙل اٌؼبؽفٟ اٌلافٍٟ ٌٍفوك. ٠ٚشىً ٘نا اٌلِظ ث١ٓ 

اٌؼًّ اٌلافٍٟ اٌقبص )اٌجظ١وح اٌزلفً اٌقبهعٟ إٌّظُ )اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ( ٚ

إٌف١َخ( َِبهًا ِيكٚعًب ٌٍزغ١١و، ٠ؼُبٌظ اٌمؼب٠ب ا٨عزّبػ١خ اٌظب٘وح ٚاٌلٚافغ ا٨ٔفؼب١ٌخ 

 .اٌقف١خ

 تؼض٠ض اٌتىبًِ إٌفسٟ الاختّبػٟ: اٌطش٠ك إٌٝ الأِبَ

ئْ كِظ أكٚاد اٌجظ١وح إٌف١َخ اٌنار١خ ٚاٌَّبهاد اٌؼبؽف١خ إٌّظّخ فٟ 

ا٨عزّبػ١خ ٨ ٠ّضً فمؾ اثزىبهًا فٟ اٌّّبهٍخ، ثً ٠شىً ّٔٛمعًب فلِبد اٌقلِخ 

ا٨عزّبػ١خ. ٠ٚٛفو ث١ئخ فل١ِخ ِٕٙخ اٌقلِخ ٌزؼبْٚ أػّك ث١ٓ ِغبي ػٍُ إٌفٌ ٚ

ش١ٌّٛخ رزّووي ؽٛي اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ، ؽ١ش ٠زؼبْٚ اٌؼبٌُ اٌلافٍٟ ٩ٌٔفؼب٨د ِغ 

 .بػ١خ ٔؾٛ ئؽلاس رغ١١و كائُاٌؼبٌُ اٌقبهعٟ ٤ٔظّخ كػُ ا٨ٍزّواه٠خ ا٨عزّ

٠َُُٚٙ ٘نا اٌزىبًِ أ٠ؼًب فٟ هفغ وفبءح اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ، ِٓ ف٩ي ري٠ٚل 

اٌّّبه١ٍٓ ثأكٚاد كل١مخ ٌفُٙ ِٚؼبٌغخ اٌؾبٌخ ثبٌىبًِ )ػم٩ً، ِٚشبػوا، ٍٍٚٛوًب، 

 .ٚث١ئخ(

 ٔحٛ سفب١٘خ ِستذاِخ: ِٕظٛس ثلاثٟ اٌّست٠ٛبد ٌٍجص١شح
، ٠ّىٓ ٌقلِبد اٌقلِخ SITTٚأكاح  .C.A.R.E ِٓ ف٩ي رجٕٟ ّٔٛمط

ا٨عزّبػ١خ أْ رزغبٚى ئكاهح ا٤ىِبد ثوكٚك اٌفؼً، ٚرّٕؼ ا٤فواك ٚا٤ٍو أكٚاد ٌجٕبء 
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ِوٚٔخ أفؼب١ٌخ َِزلاِخ، ٚرؼي٠ي اٌٛػٟ اٌنارٟ، ٚاٍزؼبكح اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ 

 .اٌظؾ١خ

ب ٌٍوفب١٘خ، ٤ٔٗ ٠ؼزّل ػٍٝ ًِ و ِزؼلكح  ٠ٚؼُل ٘نا إٌّٛمط ٔٙغًب َِزلا ػ١ٍّخ رجظ 

 :اٌَّز٠ٛبد

ٌفُٙ اٌّشبػو اٌشقظ١خ، ٚاٌّؾفياد،  :(Self Insight) اٌجص١شح اٌزات١خ -1

اٌجظ١وح ٚثىٍّبد أفوٞ،  .ٚا٤ّٔبؽ ِٓ أعً اٌٛطٛي ئٌٝ طفبء ػبؽفٟ ٚرٕظ١ُ مارٟ

اٌنار١خ ٟ٘ اٌملهح ػٍٝ فُٙ ٔفَه ثؼّك، ثّب فٟ مٌه ِشبػون، كٚافؼه اٌقف١خ 

ق اٌّزىوهح اٌزٟ رزظوف ثٙب )ا٤ّٔبؽ(. رق١ ً أْ ػمٍه ٚلٍجه )اٌّؾفياد(، ٚاٌطو

ّ٘ب وزبة ِفزٛػ، ٚاٌجظ١وح اٌنار١خ ٟ٘ اٌملهح ػٍٝ لواءح ٘نا اٌىزبة ٚفُٙ لظزٗ 

اٌّؼملح. ئٔٙب ١ٌَذ ِغوك ِؼوفخ ٍطؾ١خ ثّب رشؼو ثٗ، ثً ٟ٘ غٛص ػ١ّك فٟ ٍجت 

  .شؼٛهن ثٙنا اٌشؼٛه ٚو١ف ٠إصو مٌه ػٍٝ ؽ١بره

اٌجظ١وح اٌنار١خ ٟ٘ ػ١ٍّخ َِزّوح ٨ٍزىشبف اٌناد، رّٕؾه اٌّؼوفخ ثبفزظبه، 

ا٩ٌىِخ ٌفُٙ و١ف رؼًّ كاف١ًٍب. ٘نٖ اٌّؼوفخ ثلٚه٘ب رّىٕه ِٓ ا١ٌَطوح ػٍٝ ؽ١بره 

 .اٌؼبؽف١خ ٚاٌٍَٛو١خ، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ ؽ١بح أوضو ٘لٚء ٚفؼب١ٌخ ٚهػب

اٌّشزووخ فٟ ٌفُٙ ا٤كٚاه ٚاٌؼٛاًِ  :(Family Insight) ثص١شح الأسشح -0

ٚثىٍّبد أفوٞ،  .اٌزٛرو ٚكػُ ا٨ٍزّواه٠خ ِٓ أعً رؾ١َٓ اٌزٛاطً ٚرٛافك اٌم١ُ

فاْ ثظ١وح ا٤ٍوح ٟ٘ اٌملهح ػٍٝ فُٙ اٌل٠ٕب١ِى١بد اٌّؼملح كافً اٌٛؽلح ا٤ٍو٠خ 

ئٔٙب ٨ رمزظو ػٍٝ فُٙ اٌفوك ٌنارٗ فؾَت، ثً رّزل ٌزشًّ  ثشىً ػ١ّك ٚشبًِ.

ا٤ٍوح ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ، ِٚب ٟ٘ ا٤كٚاه اٌزٟ ٠ٍؼجٛٔٙب، ئكهان و١ف١خ رفبػً أفواك 

 ِٚب ٟ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رَجت اٌزٛرو أٚ رٛفو كػُ ا٨ٍزّواه٠خ. 

رق١ ً ا٤ٍوح وأٚهوَزوا؛ ثظ١وح ا٤ٍوح رؼٕٟ فُٙ و١ف رزفبػً ا٨٢د   

ب أٚ ٔشبىًا، ِٚب ٟ٘ اٌمطغ ا١ٌٍّٛم١خ )ا٤ؽلا ًّ س اٌّقزٍفخ )أفواك ا٤ٍوح( ٌزٕزظ رٕبغ

ثبفزظبه، ثظ١وح ا٤ٍوح ٟ٘ ػ١ٍّخ  .ٚاٌزفبػ٩د( اٌزٟ رَجت أ٠ًب ِٓ ا٤ِو٠ٓ

اٍزىشبف ػ١ّمخ ٚشبٍِخ ٌّب ٠ؾلس كافً ا٤ٍوح، رٙلف ئٌٝ وشف ا٤ّٔبؽ، فُٙ 

ا٤ٍجبة، ٚرؾل٠ل ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف. ٘نٖ اٌّؼوفخ رّىٓ ا٤ٍوح ِٓ ثٕبء عَٛه 

٠إكٞ ئٌٝ ث١ئخ أٍو٠خ أوضو طؾخ  رٛاطً ألٜٛ ٚرؾم١ك أَغبَ أػّك فٟ ل١ّٙب، ِّب

ب ًّ  .ٚكػ

ٌفُٙ و١ف١خ رأص١و اٌؼٛاًِ  :(Community Insight) ثص١شح اٌّدتّغ -3

ا٨عزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٚا٨لزظبك٠خ ػٍٝ هفبٖ اٌفوك ٚا٤ٍوح ِٓ أعً رؾم١ك أَغبَ 

ٚثىٍّبد أفوٞ، فاْ ثظ١وح اٌّغزّغ ٠مظل  .اعزّبػٟ أوجو ٚكػُ ِغزّؼٟ ٌٍّوٚٔخ

ػٍٝ فُٙ و١ف رشىً اٌمٜٛ ٚاٌؼٛاًِ ا٤ٍٚغ فٟ اٌّغزّغ ؽ١بح ا٤فواك اٌملهح ثٙب 

ئٔٙب رزغبٚى اٌفُٙ اٌلافٍٟ ٌٍفوك ٚا٤ٍوح ٌزوٜ اٌظٛهح اٌىج١وح، ٚرلهن و١ف  .ٚا٤ٍو

 رإصو اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ، اٌضمبف١خ، ٚا٨لزظبك٠خ ػٍٝ هفب١٘زُٙ. 
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اٌّغزّغ ٟ٘ فُٙ و١ف  رق١ً أْ اٌفوك ٚا٤ٍوح ّ٘ب ِضً إٌجبد اٌنٞ ٠ّٕٛ؛ ثظ١وح

رإصو اٌزوثخ )ا٨لزظبك(، إٌّبؿ )اٌضمبفخ(، ٚاٌؾل٠مخ اٌّؾ١طخ )اٌؼٛاًِ ا٨عزّبػ١خ( 

ثبفزظبه، ثظ١وح اٌّغزّغ ٟ٘ إٌظوح اٌشبٍِخ اٌزٟ  .ػٍٝ طؾخ ّٚٔٛ ٘نا إٌجبد

رلهن أْ هفب١٘خ اٌفوك ٚا٤ٍوح ١ٌٌ ِؼي٨ًٚ، ثً ٠زأصو ثشىً وج١و ثبٌج١ئخ ا٤ٍٚغ اٌزٟ 

ْٛ ف١ٙب. ِٚٓ ف٩ي فُٙ ٘نٖ اٌزأص١واد، ٠ّىٓ ٌٍّغزّؼبد أْ رظجؼ أوضو ٠ؼ١ش

اٍزغبثخ، ٚكػّبً، ٚأَغبِبً، ِّب ٠ّىٓ أفواك٘ب ٚأٍو٘ب ِٓ ا٨ىك٘به ٚاٌزؾٍٟ 

 ثبٌّوٚٔخ فٟ ِٛاعٙخ أٞ رؾل٠بد.

)ٌٍّتٍم١ٓ اٌدذد ػٍٝ ٘زٖ   SITTٚأداح  C.A.R.Eٔظشح ػبِخ ػٍٝ ّٔٛرج 

 اٌّفب١ُ٘(

 ؟.C.A.R.E ِب ٘ٛ ّٔٛرج

٘ٛ ئؽبه ِوؽٍٟ شبًِ ٌجٕبء اٌّوٚٔخ اٌشقظ١خ ٚا٤ٍو٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ. أ٠ؼب 

٘ٛ ئؽبه اٍزوار١غٟ ِٕظُ ِظُّ ٌزٛع١ٗ ا٤فواك ٚا٤ٍو ٚؽزٝ اٌّغزّؼبد ِٓ ف٩ي 

ػ١ٍّخ ِوؽ١ٍخ ٦ػبكح اٌزٛاىْ اٌؼبؽفٟ ٚاٌؼ٩لٟ، ِّب ٠ؼيى اٌّوٚٔخ ؽ٠ٍٛخ اٌّلٜ 

بٌغخ اٌظواػبد ا٨ٔفؼب١ٌخ اٌفوك٠خ، ثً ٚاٌوفب١٘خ اٌؼبِخ. ٨ ٠مزظو إٌّٛمط ػٍٝ ِؼ

٠شًّ أ٠ؼًب ك٠ٕب١ِبد ا٤ٍوح ٚػغٛؽ اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ، ِّب ٠غؼٍٗ ِٕبٍجًب علاً 

 .ٌجواِظ ر١ّٕخ اٌّغزّغ اٌزٟ رورجؾ ف١ٙب اٌظؾخ اٌفوك٠خ ٚاٌغّبػ١خ

 :.C.A.R.E ٌّشاحً الأسثغ ٌّٕٛرجا

 إٌت١دخ اٌؼ١ٍّبد اٌشئ١س١خ اٌتشو١ض اٌّشحٍخ

Cleansing 

 اٌزط١ٙو
 رفو٠غ أفؼبٌٟ

ٗ، رّبه٠ٓ  اٌزأًِ اٌنارٟ اٌّٛع 

رؾو٠و اٌّشبػو، اٌزقٍض ِٓ 

 اٌظلِبد

ٚػٛػ أفؼبٌٟ 

 ٚرم١ًٍ اٌزٛرو

Aligning 

 اٌزٛافك

اٍزؼبكح 

 اٌزٛاىْ

ِٛاءِخ اٌم١ُ اٌشقظ١خ، ا٤كٚاه 

ا٤ٍو٠خ، ٚاٌَّإ١ٌٚبد 

 ا٨عزّبػ١خ

ٚػٛػ كافٍٟ 

ٚارَبق ِغ 

 ا٤ٍوح ٚاٌّغزّغ

Resilience 

 اٌّوٚٔخ

ثٕبء 

 اٌّٙبهاد

رط٠ٛو اٍزوار١غ١بد اٌزى١ف، 

 اٌنوبء اٌؼبؽفٟ، ٚؽً إٌياػبد

للهح ألٜٛ ػٍٝ 

 ِٛاعٙخ اٌؼغٛؽ

Endurance 

كػُ 

 ا٨ٍزّواه٠خ

ا٨ٍزمواه 

 ؽ٠ًٛ ا٤ِل

رو١ٍـ اٌؼبكاد ا٠٦غبث١خ، ِوالجخ 

اٌظؾخ ا٨ٔفؼب١ٌخ، رؼي٠ي 

 اٌشجىبد اٌلاػّخ

طؾخ أفؼب١ٌخ 

 َِزلاِخ ٚػ٩ل١خ
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 ١ِّضًا؟ .C.A.R.E ِب اٌزٞ ٠دؼً

 :ث١ّٕب روو ي ِؼظُ ا٤ؽو فٟ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ أٚ ر١ّٕخ اٌّغزّغ ػٍٝ

 ؽً اٌّشى٩د اٌؼبعٍخ )ِضً اٌَىٓ ٚا٤ِبْ ٚاٌٛظ١فخ(، أٚ -1

 رغ١١و اٌٍَٛن اٌقبهعٟ )ِضً اٌؾؼٛه اٌّلهٍٟ أٚ رم١ًٍ اٌؼٕف(. -2

 :إٌٝ ِب ٘ٛ أػّك، لأٔٗ ٠ذسن أْ  .٠C.A.R.Eز٘ت 

 .اٌّشبػو غ١و اٌّؼبٌغخ رمٛك اٌىض١و ِٓ إٌياػبد ا٤ٍو٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ -1

ػلَ اٌزٛافك ث١ٓ اٌم١ُ اٌشقظ١خ، ٚا٤كٚاه ا٤ٍو٠خ، ٚاٌزٛلؼبد ا٨عزّبػ١خ ٠َُجت  -2

 .رٛروًا كاف١ًٍب ٚفبهع١ًب

 .ز١ّٕخ اٌَّزلاِخاٌّوٚٔخ ا٨ٔفؼب١ٌخ ٚاٌضجبد اٌؼ٩لٟ ّ٘ب اٌشوؽبْ ا٤ٍب١ٍبْ ٌٍ -3

َِبهًا ِزىوهًا ٚلبث٩ً ٌٍزى١ ف ٠ّىٓ رطج١مٗ فٟ ا٤ىِبد،  .C.A.R.E ٠ملَ  ّٔٛمط

 .ثواِظ اٌٛلب٠خ، رأ١ً٘ اٌشجبة، ِٚجبكهاد اٌزؼبفٟ اٌّغزّؼٟ

 ِخطظ استجبط اٌجص١شح ثبٌّشاحً:

 ٔٛع اٌجص١شح اٌّشتجطخ اٌتشو١ض اٌّشحٍخ

Cleansing 

 اٌزط١ٙو

رؾو٠و اٌّشبػو ٚرؾل٠ل 

 اٌّؾفياد اٌشقظ١خ

Self Insight 

 اٌجظ١وح اٌنار١خ

Aligning   

 اٌزٛافك

ِٛاىٔخ ا٤كٚاه اٌشقظ١خ 

 ٚاٌؼ٩ل١خ ٚاٌّغزّؼ١خ

Self, Family Insights 

 اٌجظ١وح اٌنار١خ ٚثظ١وح ا٨ٍوح

Resilience 

 اٌّوٚٔخ

ثٕبء ِٙبهاد اٌزى١ ف ا٨ٔفؼبٌٟ 

 ٚا٨عزّبػٟ ٚاٌؼٍّٟ

Self, Family, Community 

Insights 

 اٌجظ١وح اٌنار١خ ٚثظ١وح ا٨ٍوح

Endurance  

 كػُ ا٨ٍزّواه٠خ

اٌؾفبظ ػٍٝ اٌظؾخ ا٨ٔفؼب١ٌخ 

 ٚاٌؼ٩ل١خ ِغ ِوٚه اٌٛلذ

Self, Family, Community 

Insights 

اٌجظ١وح اٌنار١خ ٚثظ١وح ا٨ٍوح، 

 ٚثظ١وح اٌّغزّغ

 ٌّبرا ٠ؼًّ؟

 .٠ّيط ث١ٓ ا٤ثؼبك اٌشقظ١خ ٚا٨عزّبػ١خ -1

 .ا٤فواك ٚا٤ٍو ِٓ اٌوثؾ ث١ٓ اٌظواػبد اٌلاف١ٍخ ٚاٌؼغٛؽ اٌقبهع١خ٠ّى ٓ  -2

ِوْ ثّب ٠ىفٟ ٌٍزطج١ك فٟ اٌزلف٩د ا٦ٌيا١ِخ، كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٌزطٛػٟ،  -3

 .ٚثواِظ اٌٛلب٠خ
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 ؟SITT ِب ٟ٘ أداح

ٟ٘ هف١ك هلّٟ ٌٍزأًِ   SITT (Self-Insight Treatment Tool)أكاح 

اٌنارٟ ٚإٌّٛ ا٨ٔفؼبٌٟ. ٟٚ٘ ِٕظخ هل١ّخ ِلػِٛخ ثبٌنوبء ا٨ططٕبػٟ، ِٛعٙخ 

ٌٍزأًِ اٌنارٟ، رَبػل ا٤فواك ػٍٝ اٍزىشبف ِشبػوُ٘، رزجغ اٌّؾفياد اٌشقظ١خ، 

ٚرٛص١ك اٌجظبئو ثطو٠مخ ِٕظّخ، إِٓخ، ٚلبثٍخ ٌٍزى١ ف صمبف١ًب. ٠ّىٓ اٍزقلاِٙب ثشىً 

َ وْٚ  .C.A.R.E ٓ ثواِظَِزمً أٚ ػّ ٠مٛك٘ب ا٤فظبئ١ْٛ ا٨عزّبػ١ْٛ أٚ ا١ٌّ

 .اٌّغزّؼ١ْٛ

 :SITT اٌخصبئص الأسبس١خ ٌـ

أٍئٍخ ِقظظخ رَبػل اٌَّزقلَ ػٍٝ اٍزىشبف  ِؾفياد رأًِ ِٛعٙخ: -1

 .اٌّشبػو، رؾل٠ل اٌّؾفياد، ٚرظ١ُّ اٍزوار١غ١بد اٌزى١ف

اٌؼبؽف١خ ِّب ٠َبػلٖ فٟ  ٍغ٩د أفؼب١ٌخ: ٠ؾزفع اٌَّزقلَ ثَغً فبص ٌزمٍجبرٗ -2

 .وشف ا٤ّٔبؽ

٠ّىٓ ٌٍَّزقلَ افز١به ِشبهوخ ثؼغ اٌجظ١وح ِغ ا٤فظبئٟ  ِشبهوخ افز١به٠خ: -3

 .ا٨عزّبػٟ أٚ ١ٍٚؾ ا٤ٍوح

 .٠ّىٓ رقظ١ض اٌٍغخ ٚإٌجوح ٌزٕبٍت ا٤ػواف اٌّغزّؼ١خ لبثٍخ ٌٍزى١ ف اٌضمبفٟ: -4

بٟٔ ِٓ ٚطّخ رشغغ اٌّشبهوخ ؽزٝ فٟ اٌّغزّؼبد اٌزٟ رؼ إِٓخ ٚفبطخ: -5

 .اٌظؾخ إٌف١َخ

 أداح تح١ٍ٠ٛخ؟ SITT ٌّبرا تؼتجش

د اٌؼبٌُ اٌلافٍٟ ٌٍَّزف١ل أٚ ٌٍؼ١ًّ،   ٛ اٌجواِظ اٌّغزّؼ١خ اٌزم١ٍل٠خ غبٌجًب ِب رف

٤ٔٙب رؼزّل ػٍٝ ِب ٠مُبي فٟ اٌٍمبءاد فمؾ، ١ٌٌٚ ػٍٝ ِب ٠شؼو ثٗ اٌشقض ث١ٓ 

 .اٌغٍَبد

 :SITT أداح

 .اٌّؼج و ػٕٙبرٍزمؾ اٌّشبػو اٌقبطخ ٚغ١و  -1

 .رؼيى ا٨ٍزّواه٠خ فٟ اٌزأًِ ؽزٝ ثؼل أزٙبء اٌجؤبِظ -2

 .رلػُ اٌّؾبٍجخ اٌنار١خ، ٚرَبػل اٌَّزف١ل ػٍٝ رزجغ رطٛهٖ اٌشقظٟ -3

ب ِتىبِلًا؟ C.A.R.E. ٚSITT و١ف ٠شىً ًِ  ٔظب
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 ػ١ٍّخ ِضدٚخخ ٌٍتغ١١ش

C.A.R.E. SITT 

ػ١ٍّخ فبهع١خ ٠مٛك٘ب ا٤فظبئٟ 

 ا٤ٍوحا٨عزّبػٟ أٚ ١ٍٚؾ 

 ػ١ٍّخ كاف١ٍخ ٠مٛك٘ب اٌَّزقلَ ثلػُ ِٓ

SITT 

 رٛص١ك ٚرزجغ اٌوؽٍخ اٌؼبؽف١خ اٌشقظ١خ رط٠ٛو ػبؽفٟ ٚػ٩لٟ ٚػٍّٟ ِٕظُ

 عٍَبد ِٕظّخ ٚرّبه٠ٓ ِوؽ١ٍخ
اٍزىشبف ػبؽفٟ فبص فٟ أٞ ٚلذ 

 ٚأٞ ِىبْ

 ِوْ ٌٍجواِظ اٌؾؼٛه٠خ أٚ اٌّلِغخ
٠ؼيى كػُ  –هلّٟ ثب٤ٍبً 

 اٌؾؼٛهٞ ٚا٨فزواػٟا٨ٍزّواه٠خ 

ِؼًب، ٠ؼّٕبْ ِؼبٌغخ اٌلٚافغ اٌظب٘وح ٚاٌقف١خ ٌٍٍَٛن ٚاٌظؾخ ٚاٌؼ٩لبد، 

 .ِّب ٠ؼيى ػّك ٚوفبءح ٚاٍزلاِخ أٞ رلفً ِغزّؼٟ

 اٌتطج١مبد فٟ خذِبد ت١ّٕخ اٌّدتّغ:

فٟ ِؼظُ اٌقلِبد اٌزٟ رزمبؽغ ف١ٙب هفب١٘خ اٌفوك  C.A.R.E. ٚSITT ٠ّىٓ كِظ

 :ٚا٤ٍوح ٚاٌّغزّغ

 ثشاِح تؼض٠ض الأسشح-1

C.A.R.Eُاٌزٛع١ٗ ف٩ي ؽً إٌياع ٚئػبكح ثٕبء ا٤كٚاه ٚرٛافك اٌم١ :. 

SITT٠ز١ؼ ٌىً فوك ِؼبٌغخ ِشبػوٖ ثشىً فبص ٚفُٙ كٚهٖ فٟ ك٠ٕب١ِى١خ ا٤ٍوح :. 

 .إٌز١غخ: رم١ًٍ إٌياػبد، رٛاطً طؾٟ، رّبٍه أٍوٞ ألٜٛ

 اٌٛلب٠خ ِٓ أحشافبد اٌشجبة ٚإػبدح اٌتأ١ً٘-2

C.A.R.E٠َبػل اٌشجبة فٟ رؾو٠و اٌغؼت، ػجؾ اٌم١ُ، ٚثٕبء اٌّوٚٔخ :. 

SITTٟأكاح رؼ١ُٕٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ػغؾ ا٤لواْ ٚاٌشه اٌنار :. 

 .رم١ًٍ اٌؼٛكح ٌٍٍَٛن إٌّؾوف، رؾ١َٓ أٍب١ٌت اٌزى١ف :إٌز١غخ

 اٌتؼبفٟ اٌّدتّؼٟ ثؼذ الأصِبد أٚ اٌىٛاسث-3

C.A.R.Eٚئػبكح ثٕبء اٌم١ُ اٌّشزووخ : ِؼبٌغخ اٌظلِخ اٌغّبػ١خ. 

SITTًِ٠ؼ١ٓ ا٤فواك ػٍٝ اٌزؼج١و ػٓ اٌؾيْ ٚاٌقٛف ٚا٤ :. 

 .شفبء عّبػٟ أػّك، صمخ ٚاٍزؼلاك ٦ػبكح اٌجٕبء :إٌز١غخ

 ثشاِح دػُ الاستّشاس٠خ اٌّذسسٟ )ٌٍطلاة ٚالأً٘(-4

C.A.R.Eرقط١ؾ كػُ ِوؽٍٟ ٌٍطٍجخ اٌّؼوػ١ٓ ٌٍقطو :. 

SITT ٚا٤٘بٌٟ فٟ ِؼبٌغخ اٌؼغٛؽ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌؼبئ١ٍخ: ٠َبػل اٌط٩ة. 

 .رؾَٓ اٌظؾخ إٌف١َخ ٌٍطٍجخ، رؼبْٚ أفؼً ث١ٓ اٌّلهٍخ ٚا٤ٍوح إٌز١غخ:

 اٌتٛػ١خ ثبٌصحخ اٌؼبِخ ٚإٌفس١خ-5
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C.A.R.E٠ّىٓ رؼل٠ٍٗ ٌؾ٩ّد اٌظؾخ إٌف١َخ اٌّغزّؼ١خ :. 

SITTف١به فبص ٌّٓ ٨ ٠فؼٍْٛ اٌَّبػلح اٌٛعب١٘خ :. 

 .رم١ًٍ اٌٛطّخ، هفغ اٌٛػٟ، ٔزبئظ طؾ١خ أفؼً :إٌز١غخ

 ثشاِح اٌتّى١ٓ الالتصبدٞ ٚالاستؼذاد اٌٛظ١فٟ-6

C.A.R.E)ً٠ؼبٌظ اٌؾٛاعي إٌف١َخ اٌّورجطخ ثبٌؼًّ )أؼلاَ اٌضمخ، فٛف اٌفش :. 

SITTرزجغ إٌّٛ اٌؼبؽفٟ ئٌٝ عبٔت اٌّٙبهاد ا١ٌّٕٙخ :. 

 .ث١ئخ اٌؼًّ إٌز١غخ: صجبد ٚظ١فٟ أفؼً، ِوٚٔخ ػبؽف١خ فٟ

ب ٌٍت١ّٕخ اٌّدتّؼ١خ اٌّستذاِخ؟ ًّ  ٌّبرا ٠ؼُذ ٘زا إٌٙح ِٙ

 سثظ ثبٌٛث اٌجص١شح: اٌزاد، الأسشح، ٚاٌّدتّغ

رووي ِؼظُ فلِبد اٌز١ّٕخ اٌّغزّؼ١خ ػٍٝ اٌّٙبهاد ٚاٌّٛاهك ٚاٌظوٚف 

اٌقبهع١خ، ٌىٓ اٌوفب١٘خ اٌَّزلاِخ رزطٍت هثؾ اٌظؾخ إٌف١َخ اٌفوك٠خ، ٚاٌؼ٩لبد 

 .ا٤ٍو٠خ، ٚث١ئخ اٌّغزّغ ػّٓ ئؽبه ٚاؽل

 الإسٙبَ فٟ الاستذاِخ اٌتشو١ض ِستٜٛ اٌجص١شح

Self Insight 

 ثظ١وح اٌناد

فُٙ اٌّشبػو ٚا٤ّٔبؽ ٚإٌّٛ 

 اٌشقظٟ

ئٔزبط أفواك َِزمو٠ٓ 

 ٚٚاػ١ٓ ثنارُٙ

Family Insight 

 ثظ١وح ا٨ٍوح

رٛػ١ؼ ا٤كٚاه ٚاٌزٛرواد 

اٌّشزووخ ٚكػُ ا٨ٍزّواه٠خ 

 اٌّزجبكي

ثٕبء ٚؽلاد أٍو٠خ 

 ِؤخ

Community 

Insight 

 ثظ١وح اٌّغزّغ

رؾل٠ل اٌؼغٛؽ ا٨عزّبػ١خ 

 ٚاٌّٛاهك اٌضمبف١خ ٚاٌقبهع١خ

رم٠ٛخ اٌّوٚٔخ 

اٌّغزّؼ١خ ٚؽً 

 اٌّشى٩د ِؾ١ًٍب

C.A.R.E.  ٚSITT ٠ملِبْ ؽو٠مخ ِٕظّخ، لبثٍخ ٌٍزٍٛغ، ِٚؤخ  ّ٘ب اٌغَو اٌّفمٛك

بء اٌشقظٟ، ٚاٌزّبٍه ا٤ٍوٞ، ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزّؼ١خ رؼُيى صمبف١ًب ٌؼّبْ أْ اٌشف

 .ٟٚ٘ اٌظ١غخ اٌغٛ٘و٠خ ٌٍوفب١٘خ ٚا٨ٍزلاِخ… ثؼؼٙب اٌجؼغ

 اٌذٚس اٌّحٛسٞ ٌخذِبد اٌخذِخ الاختّبػ١خ: 

رٍؼت فلِبد اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ كٚهًا ثبٌغ ا١ّ٘٤خ فٟ َِبػلح ا٤فواك ٚا٤ٍو 

ٚرؾ١َٓ اٌوفب١٘خ اٌؼبِخ. ف١ّب ٠ٍٟ أثوى اٌقلِبد ٚاٌّغزّؼبد ػٍٝ رغبٚى اٌزؾل٠بد 

 :اٌزٟ ٠ملِٙب ٘نا اٌّغبي

 Counseling and Emotional) الإسشبد ٚدػُ الاستّشاس٠خ اٌؼبطفٟ-1

Support) 



 م0202يوليــــــــو   (02ع ) -( 6المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 04 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 رمل٠ُ عٍَبد ئهشبك فوك٠خ، أٍو٠خ، ٚعّبػ١خ. 

  ،كػُ ا٤فواك ف٩ي ا٤ىِبد ِضً اٌؼٕف ا٤ٍوٞ، ا٦كِبْ، اٌظلِبد إٌف١َخ

 .ٚاٌؾيْ

 (Advocacy) اٌذفبع ػٓ اٌحمٛق-2

 ُٙػّبْ ؽظٛي اٌفئبد اٌٙشخ ٚاٌّّٙشخ ػٍٝ اٌقلِبد ا٩ٌىِخ ٚؽّب٠خ ؽمٛل. 

 ٍَٟرّض١ً ا٤فواك أٚ اٌّغزّؼبد اٌزٟ رؾزبط ئٌٝ كػُ طٛرٟ ِٚإ. 

 (Case Management) إداسح اٌحبلاد-3

 ٓرم١١ُ اؽز١بعبد اٌَّزف١ل٠. 

 ئػلاك ٚر١َٕك فطؾ رمل٠ُ اٌقلِبد. 

  ا٤فواك ثبٌّٛاهك إٌّبٍجخ )اٌَىٓ، اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ، فوص اٌؼًّ...هثؾ 

 (Crisis Intervention) اٌتذخً فٟ الأصِبد-4

  رمل٠ُ كػُ فٛهٞ ٥ٌشقبص فٟ ؽب٨د اٌطٛاهب ِضً اٌزشوك، اٌؼٕف، أٚ اٌىٛاهس

 .اٌطج١ؼ١خ

 (Child and Family Services) خذِبد اٌطفً ٚالأسشح-5

 ػ  .١ٓ ٧ٌّ٘بي أٚ ا٦ٍبءحؽّب٠خ ا٤ؽفبي اٌّؼو 

 رمل٠ُ كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٌٛاٌلٞ، هػب٠خ اٌزجٕٟ، ٚفلِبد ٌُ شًّ ا٤ٍوح. 

 (Health and Mental Health Support) دػُ اٌصحخ ٚاٌصحخ إٌفس١خ-6

 َِبػلح ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ أِواع ِيِٕخ، ئػبلبد، أٚ ؽب٨د ٔف١َخ. 

  اٌظؾ١خ ٚا٨عزّبػ١خر١َٕك اٌوػب٠خ ث١ٓ ِملِٟ اٌقلِبد. 

 (Substance Abuse Services) خذِبد ػلاج الإدِبْ-7

 ْرمل٠ُ ا٦هشبك ٥ٌفواك ٚاٌؼبئ٩د اٌّزأصوح ثب٦كِب. 

 ٟهثؾ ا٤فواك ثجواِظ ئػبكح اٌزأ١ً٘ ٚاٌزؼبف. 

 Employment and Financial) اٌتٛظ١ف ٚاٌّسبػذاد اٌّب١ٌخ-8

Assistance) 

  اٌّٙبهاد اٌٛظ١ف١خ ٚاٌٛطٛي ئٌٝ فوص اٌؼًّرّى١ٓ ا٤فواك ِٓ اوزَبة. 

  ُاٌَّبػلح فٟ اٌزمل٠ُ ػٍٝ اٌَّبػلاد اٌّب١ٌخ، كػُ ا٨ٍزّواه٠خ اٌغنائٟ، ٚكػ

 .اٌَىٓ

 Community Development and) ت١ّٕخ اٌّدتّغ ٚاٌتٛػ١خ-9

Education) 

 رٕظ١ُ ٚهُ ػًّ، ِغّٛػبد كػُ، ٚثواِظ ِغزّؼ١خ. 

  ًاٌؼٕف ا٤ٍوٞ، اٌظؾخ إٌف١َخ، ٚا٨ٔلِبط ٔشو اٌٛػٟ ؽٛي لؼب٠ب ِض

 .ا٨عزّبػٟ

 (Elderly and Disability Services) خذِبد وجبس اٌسٓ ٚرٚٞ الإػبلخ-11
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 كػُ وجبه آٌَ فٟ ِٛاعٙخ رؾل٠بد اٌزملَ ثبٌؼّو. 

 ػّبْ ؽظٛي ا٤شقبص مٚٞ ا٦ػبلخ ػٍٝ اٌقلِبد ٚاٌفوص ا٩ٌىِخ. 

 Legal Assistance) ح اٌمضبئ١خدػُ الاستّشاس٠خ اٌمبٟٔٛٔ ٚاٌّسبػذ-11

Support) 

 َِبػلح ا٤فواك فٟ فُٙ ؽمٛلُٙ اٌمب١ٔٛٔخ. 

  رمل٠ُ اٌَّبػلح فٟ رؼجئخ اٌَّزٕلاد اٌمب١ٔٛٔخ ٚهثطُٙ ثقلِبد كػُ ا٨ٍزّواه٠خ

 .اٌمؼبئٟ

 (Mediation and Conflict Resolution) اٌٛسبطخ ٚحً إٌضاػبد-12

  ًا٤ٍوح، أٚ أِبوٓ اٌؼًّ، أٚ اٌّغزّغاٌَّبػلح فٟ ؽً إٌياػبد كاف. 

 :اٌٙذف اٌؼبَ

اٌغب٠خ ا٤ٍب١ٍخ ِٓ فلِبد اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ ٟ٘ رؼي٠ي ا٤كاء ا٨عزّبػٟ، 

ٚرؾم١ك اٌؼلاٌخ ا٨عزّبػ١خ، ٚرّى١ٓ ا٤فواك ِٓ رؾ١َٓ عٛكح ؽ١برُٙ ِغ اؽزواَ 

 .وواِزُٙ، ٚؽمٛلُٙ، ٚاٍزم١ٌ٩زُٙ فٟ ارقبم اٌمواه

 ٌتؼض٠ض خذِبد اٌخذِخ الاختّبػ١خ SITTٚأداح  .C.A.R.E تطج١ك ّٔٛرج 

 ثـ "ثبٌٛث اٌجص١شح" ضّٓ خذِبد اٌخذِخ الاختّبػ١خ C.A.R.E. ٚSITT سثظ

 إٌّٛرج اٌخذِٟ اٌّمتشذ

 اٌّشحٍخ
دٚس الأخصبئٟ 

 الاختّبػٟ

دٚس اٌّستف١ذ / الأسشح 

 SITT ثبستخذاَ
 ِحٛس اٌجص١شح

ا٨ٍزمجبي 

 ٚاٌزم١١ُ

رؾل٠ل اٌّشى٩د 

ا٤ٍب١ٍخ، شوػ صبٌٛس 

 اٌجظ١وح

رأًِ مارٟ أٌٟٚ 

 SITT ثبٍزقلاَ
 ثظ١وح مار١خ

 رقط١ؾ اٌؾبٌخ

ٚػغ فطخ َِزٕلح 

 ئٌٝ ِواؽً

C.A.R.E. 

رأًِ ا٤فواك فٟ ا٤كٚاه 

 ٚاٌّؾفياد اٌؼبؽف١خ

ثظ١وح مار١خ + 

 أٍو٠خ

كػُ 

ا٨ٍزّواه٠خ 

 اٌَّزّو

رٛع١ٗ ِواؽً 

اٌزط١ٙو، اٌزٛافك، 

 ٚثٕبء اٌّوٚٔخ

اٌزملَ اٌنارٟ رزجغ 

 ٚا٤ٍوٞ ثبٍزقلاَ

SITT 

ثظ١وح مار١خ + 

 أٍو٠خ

 اٌوثؾ اٌّغزّؼٟ
هثؾ ا٤فواك ثجواِظ 

 كػُ ِغزّؼ١خ

رأًِ رأص١و اٌّغزّغ 

 SITT ثبٍزقلاَ

أٍو٠خ + 

 ِغزّؼ١خ
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 اٌّشحٍخ
دٚس الأخصبئٟ 

 الاختّبػٟ

دٚس اٌّستف١ذ / الأسشح 

 SITT ثبستخذاَ
 ِحٛس اٌجص١شح

ا٦غ٩ق 

 ٚاٌّزبثؼخ

رؼي٠ي اٍزوار١غ١بد 

كػُ ا٨ٍزّواه٠خ 

 اٌنارٟ ٚاٌؼ٩لٟ

 ا٨ٍزّواه فٟ اٍزقلاَ

SITT  ثظبئو ٨وزَبة

 َِزّوح

مار١خ + أٍو٠خ 

 + ِغزّؼ١خ

 ٚإٌّبرج اٌشبئؼخ فٟ اٌخذِخ الاختّبػ١خ: .C.A.R.E ِمبسٔخ ث١ٓ ّٔٛرج

 .C.A.R.E اٌدبٔت
ّٔٛرج لبئُ 

 ػٍٝ اٌّٙبَ

ّٔٛرج لبئُ 

 ػٍٝ اٌحٍٛي

ّٔٛرج 

إٌظُُ 

 الأسش٠خ

ّٔٛرج 

اٌتذخً فٟ 

 الأصِبد

 اٌفٍَفخ

ئؽبه ِوؽٍٟ 

ِزىبًِ ٦ػبكح 

اٌزٛاىْ 

ا٨ٔفؼبٌٟ 

 ٚاٌٍَٛوٟ

روو١ي ػٍٝ 

ؽً 

اٌّشى٩د 

ف٩ي ٚلذ 

 لظ١و

رؼي٠ي ٔمبؽ 

اٌمٛح اٌؾب١ٌخ 

 ٠٦غبك ؽٍٛي

هؤ٠خ 

ا٤ٍوح 

وٕظبَ 

 ِزواثؾ

رؾم١ك 

ا٨ٍزمواه 

اٌفٛهٞ 

 ثؼل ا٤ىِخ

 اٌزوو١ي

طفبء أفؼبٌٟ، 

رٛاىْ أٍوٞ، 

ثظ١وح 

شقظ١خ، 

 ِوٚٔخ

رؾم١ك 

ا٤٘لاف 

 اٌّؾلكح

ِب اٌنٞ "

٠ظٍؼ" 

 ٌٍَّزف١ل

اٌل٠ٕب١ِى١بد 

ا٤ٍو٠خ 

 ٚاٌزٛاطً

ا٨ٍزمواه 

اٌؼبؽفٟ 

 اٌفٛهٞ

كٚه 

 اٌَّزف١ل

شو٠ه ٔشؾ 

٠زٍّه اٌؼ١ٍّخ 

 رله٠غ١ًب

ِزؼبْٚ فٟ 

 رٕف١ن اٌّٙبَ

فج١و فٟ 

ؽ١برٗ، 

ٚا٤فظبئٟ 

ة  وّله 

عيء ِٓ 

 ٚؽلح أٍو٠خ

ِزٍكٍ 

ٌٍزلفً 

 اٌَو٠غ

 اٌّلح

لظ١و  –ِوْ 

أٚ ؽ٠ًٛ 

 اٌّلٜ

 8-6لظ١و )

 د(عٍَب
 غبٌجًب لظ١و

ِزٍٛؾ ئٌٝ 

 ؽ٠ًٛ

فٛهٞ ئٌٝ 

-1لظ١و )

 (عٍَبد 6

اٌمٛح 

 ا٤ٍب١ٍخ

٠ؼبٌظ اٌؾٛاعي 

ا٨ٔفؼب١ٌخ، 

٠ٚٛاىْ ث١ٓ 

اؽز١بعبد 

ٚاػؼ 

ِٕٚظُ 

 ٚػٍّٟ

ٔزبئظ ٍو٠ؼخ 

رووي ػٍٝ 

 ا٠٦غبث١بد

هؤ٠خ 

ش١ٌّٛخ 

٤ّٔبؽ 

 ا٤ٍوح

ا٨ٍزغبثخ 

اٌفٛه٠خ فٟ 

 ا٤ىِبد
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 .C.A.R.E اٌدبٔت
ّٔٛرج لبئُ 

 ػٍٝ اٌّٙبَ

ّٔٛرج لبئُ 

 ػٍٝ اٌحٍٛي

ّٔٛرج 

إٌظُُ 

 الأسش٠خ

ّٔٛرج 

اٌتذخً فٟ 

 الأصِبد

اٌفوك 

ٚا٤ٍوح، 

 ٠ٚجٕٟ اٌّوٚٔخ

 اٌم١ل

ٚلزبً لل ٠ؾزبط 

أؽٛي فٟ 

اٌّواؽً 

 ا٨ٔفؼب١ٌخ

 ًّٙ٠

ا٤ٍجبة 

اٌؼبؽف١خ 

 اٌؼ١ّمخ

٠زغبً٘ 

اٌظلِبد أٚ 

اٌؼٛاًِ 

 إٌظب١ِخ

لل ٠غُفً 

اؽز١بعبد 

 اٌفوك

٨ ٠ؼبٌظ 

ا٤ٍجبة 

ؽ٠ٍٛخ 

 اٌّلٜ

 ا٤َٔت ٌـ

أٍو فٟ 

طواػبد 

ِيِٕخ، 

أؾواف 

اٌشجبة، 

 لؼب٠ب ِزؼلكح

أٍو ٌل٠ٙب 

ِشى٩د 

 ػ١ٍّخ ِؾلكح

شجبة ٚأٍو 

ٔمبؽ ٌل٠ُٙ 

 لٛح

أٍو ٠شُى ً 

اٌزفبػً 

أٍبً 

 ِشىٍزٙب

أفواك أٚ 

أٍو فٟ 

 أىِخ ؽبكح

اٌؼٕظو 

 اٌفو٠ل

رط١ٙو ٚرٕبغُ 

ػبؽفٟ ِٕظُ، 

ِغ اٌزوو١ي 

ػٍٝ إٌّٛ 

 اٌَّزلاَ

روو١ي ػٍٝ 

اٌّٙبَ 

 اٌَو٠ؼخ

رفبؤي 

ٚروو١ي ػٍٝ 

 اٌمٛح

رفى١و 

ٔظبِٟ 

ٚرقط١ؾ 

 ػ٩لبرٟ

رقف١ف 

ا٤ىِبد 

 اٌؼبعٍخ

 اٌت١ّّض اٌشئ١سٟ

C.A.R.E.   ٜ٠ملَ  هؽٍخ ػبؽف١خ ٍٍٚٛو١خ ِوؽ١ٍخ ٨ رغُط١ٙب أٞ ِمبهثخ أفو

ثبٌىبًِ، ثلءًا ِٓ اٌزط١ٙو اٌلافٍٟ ٚؽزٝ اٌّوٚٔخ ؽ٠ٍٛخ اٌّلٜ، ِلِغًب ث١ٓ اٌجظ١وح 

 .اٌشقظ١خ ٚاٌزٕبغُ ا٤ٍوٞ ٚثٕبء اٌّٙبهاد
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 ٚأدٚاد اٌخذِخ الاختّبػ١خ اٌتم١ٍذ٠خ: SITT ِمبسٔخ ث١ٓ

 اٌدبٔت
 أداح

SITT 

ٍِفبد 

 اٌحبٌخ

 خشائظ الأسشح

(Genograms/Ecom

aps) 

لٛائُ 

 اٌسٍٛو١بد

اٌّمب١٠س 

اٌزات١خ 

)ِثً 

 اوتئبة

GAD) 

اٌغوع 

 ا٤ٍبٍٟ

رأًِ مارٟ 

ِٕظُ 

ِٚؼبٌغخ 

 اٌّشبػو

رٛص١ك 

٩ِؽظبد 

ا٤فظبئٟ 

ٚرطٛه 

 اٌؾبٌخ

هٍُ ك٠ٕب١ِى١بد ا٤ٍوح 

 ٚا٤ٔظّخ ا٨عزّبػ١خ

رزجغ 

ٍٍٛو١بد 

٠ّىٓ 

 ٩ِؽظزٙب

ل١بً شلح 

ا٤ػواع 

 إٌف١َخ

كٚه 

 اٌَّزف١ل

 –ٔشؾ 

 ْ  ٚ ٠ل

رأ٩ِرٗ 

 اٌشقظ١خ

 –ٍٍجٟ 

رَُغً 

اٌج١بٔبد ِٓ 

لجً 

 ا٤فظبئٟ

رجُٕٝ اٌقوائؾ ػجو  –ٍٍجٟ 

 ا٤فظبئٟ

رم١ُ ُ  –ٍٍجٟ 

اٌٍَٛو١بد 

 فبهع١ًب

 –ٔشؾ 

٠ىًُّ 

إٌّٛمط 

ٌٚىٓ 

اٌزف١َو 

 فبهعٟ

اٌؼّك 

 ا٨ٔفؼبٌٟ

 –ػبيٍ 

٠زٕبٚي 

اٌّشبػو 

اٌلاف١ٍخ 

 ٚاٌّؾفياد

 –ِٕقفغ 

٠ووي ػٍٝ 

ا٤ؽلاس 

 اٌّوطٛكح

٠وٍُ اٌؼ٩لبد  –ِزٍٛؾ 

 ٚا٤كٚاه

 –ِٕقفغ 

٠ووي ػٍٝ 

 اٌٍَٛن

 –ِزٍٛؾ 

٠م١ٌ 

ا٤ػواع 

كْٚ 

 َِججبد

ا٨ٍزّواه

 ٠خ

 –َِزّو 

٠َُزقلَ ث١ٓ 

 اٌغٍَبد

 –ِزمطغ 

٠ؾُل س ثؼل 

 اٌزفبػً

 ؽَت اٌؾبعخ –ِزمطغ 

 –ِزمطغ 

ِواعؼبد 

 كٚه٠خ

 –ِزمطغ 

غبٌجًب ػٕل 

ا٨ٍزمجبي 

 ٚاٌّواعؼخ

 ضاٌزقظ١

 –ػبٌٟ 

لبثً 

ٌٍزى١ ف 

اٌضمبفٟ 

ٚمارٟ 

 اٌزٛع١ٗ

ؽَت وً 

 ؽبٌخ
 ؽَت وً ؽبٌخ

صبثزخ 

ِٚؾلكح 

 َِجمًب

ِؾلكح 

 –َِجمًب 

ل١ٍٍخ 

 اٌزقظ١ض

اٌَّزف١ل ا٤فظبئٟ ا٤فظبئٟ ِغ َِبّ٘خ ث١بٔبد ِلف٩د ِظله 
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 اٌدبٔت
 أداح

SITT 

ٍِفبد 

 اٌحبٌخ

 خشائظ الأسشح

(Genograms/Ecom

aps) 

لٛائُ 

 اٌسٍٛو١بد

اٌّمب١٠س 

اٌزات١خ 

)ِثً 

 اوتئبة

GAD) 

اٌَّزف١ل  اٌج١بٔبد

 ِجبشوح

أٚ اٌّؼٍُ أٚ  اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ ا٤فظبئٟ

 اٌٛاٌل

٠م١ ُ مارٗ، 

٠فَوٖ 

 ا٤فظبئٟ

اٌزىبًِ 

 اٌزمٕٟ

هلّٟ 

ِٚلػَٛ 

ثبٌنوبء 

ا٨ططٕبػ

ٞ 

ٚهلٟ أٚ 

 هلّٟ
 ٠لٚٞ/هلّٟ غبٌجًب ٠لٚٞ/هلّٟ

ٚهلٟ أٚ 

 هلّٟ ث١َؾ

 ا٤َٔت ٌـ

شجبة 

ٚأٍو 

ثؾبعخ 

ٌَّبؽخ 

فبطخ 

ٌٍزأًِ 

 ٚاٌجظ١وح

رٛص١ك 

اٌزلف٩د 

 اٌقبهع١خ

ا٤ّٔبؽ ا٤ٍو٠خ فُٙ 

 ٚاٌؼ٩لبد

رزجغ 

اٌٍَٛو١بد 

 اٌظب٘وح

ل١بً 

ا٤ػواع 

 اٌَو٠و٠خ

 اٌت١ّّض اٌشئ١سٟ

ئٌٝ ؽ١ش ٨ رظً ا٤كٚاد ا٤فوٜ، ئٌٝ اٌؼبٌُ اٌؼبؽفٟ  SITT رن٘ت

خ ٥ٌفظبئٟ ثؼُلاً ػبؽف١ًب ِفمٛكاً فٟ اٌزلف٩د  اٌقبص ٚاٌّزغ١ و ٌلٜ اٌَّزف١ل، ِملِ 

 .اٌزم١ٍل٠خ

 C.A.R.E.  ٚSITTاٌّشتشوخ ٌىً ِٓاٌٍّخص: اٌمٛح 

 اٌمٛح اٌّشتشوخ SITT أداح .C.A.R.E ّٔٛرج اٌؼٕصش

 اٌزوو١ي
رؾ٠ًٛ أفؼبٌٟ 

 ٍٍٚٛوٟ ِٕظُ

ثظ١وح مار١خ ٌؾظ١خ 

 ٚرٛص١ك ِشبػو

اٌغّغ ث١ٓ اٌّؼبٌغخ 

 ا٨ٔفؼب١ٌخ ٚاٌززجغ اٌنارٟ

 اٌَّزٜٛ
ئؽبه ِفب١ّٟ٘ 

 )ٌزٛع١ٗ ا٤فظبئٟ(

أكاح ِجبشوح )٠مٛك٘ب 

 اٌَّزف١ل(

ا٦ؽبه + ا٤كاح = ِٕظِٛخ 

 شبٍِخ
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 اٌمٛح اٌّشتشوخ SITT أداح .C.A.R.E ّٔٛرج اٌؼٕصش

كٚه 

 ا٤فظبئٟ

َ و ٌّواؽً ١ِ 

C.A.R.E. 

 ِط ٍغ افز١بهٞ ػٍٝ

SITT   ْثام

 اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ

ٗ ٨ ِزؾىُ  ِٛع 

كٚه 

 اٌَّزف١ل

ِشبهن ٔشؾ فٟ 

اٌؼ١ٍّخ اٌشقظ١خ 

 ٚا٤ٍو٠خ

َِزقلَ فؼ بي ٤كاح 

 اٌزأًِ اٌنارٟ

شو٠ه فٟ هؽٍزٗ اٌؼبؽف١خ 

 خٚاٌٍَٛو١

ا١ٌّيح 

 اٌفو٠لح

ِيط ث١ٓ اٌؼًّ 

اٌلافٍٟ ٚاٌزغ١١و 

 اٌٍَٛوٟ

ٚطٛي ِجبشو 

 ٌزأ٩ِد اٌَّزف١ل

ػ١ٍّخ رغ١١و كاف١ٍخ 

 ٚفبهع١خ ِزىبٍِخ

ا٩ٌّءِخ 

 اٌضمبف١خ

ػب١ٌخ، لبثٍخ ٌٍزى١ ف 

 ا٤ٍوٞ ٚاٌضمبفٟ

اٌَّزف١ل  –ػب١ٌخ 

 ٠زؾىُ ثّب ٠شبهوٗ

رؾبفع ػٍٝ فظٛط١خ 

ٚوواِخ اٌَّزف١ل، فظٛطًب 

 اٌضمبفبد اٌزم١ٍل٠خفٟ 

 :اٌخلاصخ

 C.A.R.E. ٠ؼيى ؽو٠مخ رفى١و ا٤فظبئٟ ا٨عزّبػٟ ٚرقط١طٗ ٌٍزلف٩د. 

 ا١ٌّٕٙخ ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ أٚ اٌؼ٩ّء.

 SITT   ٓ٠ؼيى ؽو٠مخ رأًِ اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ ِٚؼبٌغزٗ ٌّشبػوٖ ٚرؾ١َ

 ثظ١ورٗ.

  ٜػ١ّمخ، ٠ُّٚى ٓ ِؼًب، ٠ظٕؼبْ رىب٩ًِ ٔبكهًا، ٠ّٕؼ ا٤فظبئٟ ا٨عزّبػٟ هؤ

 .اٌَّزف١ل أٚ اٌؼ١ًّ ِٓ رٍّه هؽٍزٗ اٌنار١خ

 خبتّخ:

ٌمل ِضً ٘نا اٌجؾش ِؾبٌٚخ عبكح ٦ػبكح اٌزفى١و فٟ عٛ٘و اٌزلف٩د 

ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزؾٛي ثٙب ِٓ ِغوك اٍزغبثبد فبهع١خ ئٌٝ ػ١ٍّبد كاف١ٍخ ػ١ّمخ 

-ٟ ِغ ا٦ؽبه إٌفَِٟٓ ف٩ي كِظ لٛح اٌنوبء ا٨ططٕبػ رَزٕل ئٌٝ اٌجظ١وح اٌنار١خ،

، لّٕب ثزشى١ً ّٔٛمط عل٠ل ٠ؼل .S.I.T.Tٚأكاح   .C.A.R.Eا٨عزّبػٟ ٌّٕٛمط 

ثزؼي٠ي فؼب١ٌخ اٌزلف٩د ا٨عزّبػ١خ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب وً ِٓ اٌقلِخ ا٨عزّبػ١خ ٚػٍُ 

 إٌفٌ ثشىً غ١و َِجٛق ػٍٟ ؽل ػٍُ اٌجبؽض١ٓ.

ٗ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌفبئمخ، أْ ٌمل أظٙؤب و١ف ٠ّىٓ ٌٍنوبء ا٨ططٕبػٟ، ثفؼً للهار

٠َبػل ا٤فواك ٚاٌّغزّؼبد ػٍٝ فُٙ أػّك ٌل٠ٕب١ِى١برُٙ اٌلاف١ٍخ، ٚرؾل٠ل اٌغنٚه 

اٌؾم١م١خ ٌٍّشى٩د، ٚرط٠ٛو ؽٍٛي َِزلاِخ رٕجغ ِٓ فُّٙٙ اٌنارٟ. وّب أولٔب ػٍٝ 
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ا٨عزّبػٟ فٟ ثٕبء اٌّوٚٔخ، ٚرؼي٠ي اٌزّى١ٓ، ٚكػُ إٌّٛ -أ١ّ٘خ اٌزىبًِ إٌفَٟ

 .اٌشبًِ

ئْ إٌّٛمط اٌّمزوػ ٕ٘ب، ٚاٌنٞ ٠ووي ػٍٝ ئػبكح رشى١ً اٌزلف٩د 

ا٨عزّبػ١خ ِٓ اٌلافً، ٠فزؼ آفبلًب عل٠لح أِبَ اٌّزقظظ١ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ ٚطٕبع 

ا١ٌَبٍبد. ئٔٗ ٠لػٛٔب ئٌٝ رجٕٟ ِٕظٛه عل٠ل ٠وٜ فٟ اٌفوك أٚ اٌؼ١ًّ ١ٌٌ ِغوك 

اٌزغ١١و، ٠َزط١غ أْ ٠وٍُ َِبهٖ َِزف١ل أٚ ِزٍكٍ ٌٍقلِخ، ثً شو٠ىًب فؼب٨ً فٟ ػ١ٍّخ 

 .اٌقبص ٔؾٛ اٌوفب١٘خ ٚا٨ىك٘به ثٕبءً ػٍٝ ثظ١ورٗ ٚهؤ٠زٗ اٌلاف١ٍخ
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 اٌّشاخغ اٌؼشث١خ

. اٌمب٘وح: كاه اٌلػٛح ٌٍطجغ اٌّؼغُ ا١ٌٍٛؾ(. 1882ئثوا١ُ٘، ِظطفٝ ٚآفوْٚ. )

 ٚإٌشو ٚاٌزٛى٠غ.

اٌمب٘وح: كاه اٌفغو ٌٍٕشو اٍزوار١غ١خ اٌؼمً.  (.0222أثٛ إٌظو، ِلؽذ محمد. )

 ٚاٌزٛى٠غ.

اٌمب٘وح: اػوف ٔفَه ٚاوزشف شقظ١زه. (. 0212أثٛ إٌظو، ِلؽذ محمد. )

 اٌّغّٛػخ اٌؼوث١خ ٌٍزله٠ت ٚإٌشو.

. اٌمب٘وح: اٌّغّٛػخ اٌؼوث١خ ثوِظ ػمٍه ِٓ عل٠ل(. 0218أثٛ إٌظو، ِلؽذ محمد. )

 ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

ِغٍووخ اٌمووب٘وح (. "اٌقلِووخ ا٨عزّبػ١ووخ ا٠٦غبث١ووخ"، 0200أثووٛ إٌظووو، ِوولؽذ محمد. )
. اٌؼولك 36. اٌّؼٙول اٌؼوبٌٟ ٌٍقلِوخ ا٨عزّبػ١وخ ثبٌموب٘وح. اٌّغٍول ٌٍقلِخ ا٨عزّبػ١خ

 .36-1. اٌمب٘وح: 1

 ِووولافً اٌّّبهٍوووخ اٌؼبِوووخ ٌٍقلِوووخ ا٨عزّبػ١وووخ.(. 0202أثوووٛ إٌظوووو، ِووولؽذ محمد. )

 ىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.ا٦ٍىٕله٠خ: اٌّ

. ٍوووٛ٘بط: اٌّؼٙووول ِملِوووخ فوووٟ ػٍوووُ اٌوووٕفٌ اٌؼوووبَ (.0202أثوووٛ إٌظوووو، ِووولؽذ محمد. )

 اٌّزٍٛؾ ٌٍقلِخ ا٨عزّبػ١خ ثَٛ٘بط.

. كثووٟ: ِٙووبهاد ا٨رظووبي ٚاٌزؼبِووً ِووغ ا٢فووو٠ٓ(. 0202أثووٛ إٌظووو، ِوولؽذ محمد. )

 ِؾزٛٞ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

ّووبمط اٌّّبهٍووخ اٌؼبِووخ فووٟ اٌقلِووخ ٔظو٠ووبد ٚٔ(. 0202أثووٛ إٌظووو، ِوولؽذ محمد. )
 ا٦ٍىٕله٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش. ا٨عزّبػ١خ.

 . اٌو٠بع: ِإٍَخ ا٤ِخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.اٌّوٚٔخ(. 0202ا٤ؽّلٞ، أٌٔ ١ٍٍُ. )

كٚه ػٍوُ اٌوٕفٌ ا٠٦غوبثٟ فوٟ رؾم١وك ٍوؼبكح اٌفووك فوٟ  (.0218فبؽّخ ف١ٍفوخ. )ا١ٌَل، 
لَوُ ػٍوُ اٌوٕفٌ. و١ٍوخ ا٢كاة ٚاٌؼٍوَٛ ا٦َٔوب١ٔخ. . علح: ظً رؾل٠بد اٌؼظو اٌؾبٌٟ

 عبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي.

 ِٚٛػٛػبرٗ ٚربه٠قٗ رؼو٠فٗ ا٠٦غبثٟ إٌفٌ (. "ػ0228ٍُاٌظجٛح، محمد ٔغ١ت. )

 .23-16. اٌمب٘وح: 21. اٌؼلك ِغٍخ ػٍُ إٌفٌٌٗ".  اٌّمزوػ ٚإٌّٛمط

ثٟ: ِؼبٌّٗ ّٚٔبمط ِٓ (. "ػٍُ إٌفٌ ا٠٦غب0216اٌفٕغوٞ، ؽَٓ ػجل اٌفزبػ. )

. عبِؼخ ثٕٙب. ثٕٙب: اٌّإرّو اٌؼٍّٟ ٌمَُ اٌظؾخ إٌف١َخ ثى١ٍخ اٌزوث١خرطج١مبرٗ". 

111-123. 

(. "اٍزىشبف ِفَٙٛ ػٍُ 0202إٌغبه، أؽّل ػجل اٌؼي٠ي، أثٛ إٌظو، ِلؽذ محمد. )

د اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٣ٌكاة ٚاٌلهاٍبإٌفٌ ا٠٦غبثٟ ٚأصوٖ ػٍٝ اٌؾ١بح ا٦َٔب١ٔخ". 
-1. ثٕٙب: 32. اٌؼلك 8اٌّإٍَخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢كاة. اٌّغٍل  ا٦َٔب١ٔخ.

32. 
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. ئؽ٩ق ؽبلبد اٌؾ١بح: لواءاد فٟ ػٍُ إٌفٌ ا٠٦غبثٟ(. 0210ؽغبىٞ، ِظطفٟ. )

 .كاه اٌز٠ٕٛو ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ اٌمب٘وح:

. ا٦َٔب١ٔخ ػٍُ إٌفٌ ا٠٦غبثٟ، ِلفً ١ٌَىٌٛٛع١خ اٌمٛٞ(. 0203ثبشٓ. )ؽّيح، 

 اٌغيائو: وٕٛى اٌؾىّخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

ِغٍخ ِإٍَخ اٌؼٍَٛ (. "ػٍُ إٌفٌ ا٠٦غبثٟ"، 0216ػجل اٌغٛاك، محمد اٌَؼ١ل. )
 .32-1، كِٕٙٛه: 32. اٌؼلك إٌف١َخ اٌؼوث١خ

(. "عٛكح اٌؾ١بح ٍٚجً رؾم١مٙب فٟ ظً ػٍُ إٌفٌ ا٠٦غبثٟ". 0212ػج١ل، ػبئشخ. )

 .360-020. اٌغيائو: 6اٌؼلك . ِغٍخ ربه٠ـ اٌؼٍَٛ

. اٌمب٘وح: لَُ ػٍُ اٌؼ٩ط إٌفَٟ ٚطٛهٖ اٌّقزٍفخ(. 0222هىق ٍٕل ئثوا١ُ٘. )١ٌٍٗ، 

  إٌفٌ، و١ٍخ ا٢كاة، عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ.

(. "ػٍُ إٌفٌ ا٠٨غبثٟ ارغبٖ عل٠ل ٌلهاٍخ اٌمٜٛ اٌفؼبئً 0212ِؼّو٠خ، ثش١و. )

ِووي اٌجظ١وح ٌٍجؾٛس ٚا٨ٍزشبهاد ٚاٌقلِبد . ِغٍخ كهاٍبد ٔف١َخ ا٦َٔب١ٔخ".

 .128-82، . اٌغيائو0اٌؼلك اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

. روعّخ هشلٖ هعت. اٌمب٘وح: كاه اٌزوث١خ ا٠٦غبث١خ (.١ٔ0200ٍَٓ، عبْ ٚآفوْٚ. )

 كْٚ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.
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