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بالإشارة إنى تجزبت انجامعاث  انتعهٍم الإنكتزووً كمذخم نتطىٌز انتعهٍم فً انجامعاث

 انحكىمٍت انمصزٌت

    مستخهصان

٘ذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ سطذ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ 

اٌٝ إٌزبئظ اٌغٍج١خ اٌزٟ ٠ؼ١شٙب ٠ٚؼًّ فٟ ظٍٙب الأعزبر ٚالأعجبة اٌّخزٍفخ اٌزٟ أدد 

اٌغبِؼٟ ِؾبٌٚخ ِٕٗ اٌٝ اٌٛطٛي اٌٟ ثؼغ إٌّبرط أٚ اٌؾٍٛي اٌزٟ ارغٙذ ا١ٌٙب 

اٌذٚي اٌّخزٍفخ عٛاء فٟ اٌششق أٚ اٌغشة ٚاٌزٟ ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٕٙب ٌٍخشٚط ِٓ 

ؼبة ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ الأصِخ اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ٚرخطٟ اٌظ

٠زؼشع ٌٙب ٚرؼٛلٗ ػٓ الأزمبي اٌٝ رؼ١ٍُ أفؼً ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌزار١خ 

ٌٚمذ رُ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ  ٌٍّزؼٍُ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍّغزّغ.

ثبػزجبسٖ اٌّذخً اٌؼظشٞ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ ٌؾً وض١ش ِٓ ِشىلاد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ 

ٛػ١خ فٟ ؽج١ؼخ ٘زا اٌزؼ١ٍُ ٚرؾم١ك اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ الافزشاػٟ. أ٠ؼب ٚاؽذاس ٔمٍخ ٔ

٠زؼّٓ اٌجؾش الإشبسح اٌٝ ا٠غبث١بد رغشثخ ثؼغ اٌذٚي اٌّخزٍفخ ٚرغشثزٗ ٘ٛ رار١بً 

 ِٚٓ صُ رُ رٕبٚي اٌّٛػٛػبد اٌزب١ٌخ:  فٟ ٘زا اٌشؤْ.

ٙب سطذ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ِٚؾبٌٚخ ٚػغ اٌؾٍٛي إٌّبعجخ ٌٗ ِٕٚ -1

 اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ.

اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف ٚاٌخظبئض  -0

 ٚالإ٠غبث١بد.

رٛػ١ؼ إٌزبئظ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌخشٚط ثٙب ِٓ ٘زا اٌجؾش ١ٌغزف١ذ ِٕٗ أٚ ٠جٕٟ ػ١ٍٗ  -1

 ا٢خش٠ٓ خططُٙ اٌؼ١ٍّخ ِغزمجلاً فٟ ٘زا اٌّغبي.  

 اٌغبِؼٟ، اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ.اٌزؼ١ٍُ انكهماث انمفتاحٍت: 

ABSTRACT: 

The current research aimed to examine the current state of 

university education in Egypt and the various reasons that have 

led to the negative outcomes experienced and experienced by 

university professors. This research attempted to identify models 

or solutions adopted by various countries, both in the East and 

the West, which can be utilized to overcome the crisis facing 

university education in Egypt and overcome the difficulties and 

obstacles it faces, hindering its transition to a better education 

that contributes to the self-development of the learner and the 

sustainable development of society. E-learning is highlighted as 

a modern, technological approach to solving many of the 
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problems facing university education, creating a qualitative shift 

in the nature of this education, and achieving virtual higher 

education. The research also highlighted the positives of the 

experiences of various countries and its own experience in this 

regard. The following topics are then addressed: 

1- Examining the state of university education in Egypt and 

attempting to develop appropriate solutions, including e-

learning. 

2- Shedding light on e-learning in terms of its concept, 

characteristics, and advantages. 

3- 3- Clarifying the results that can be drawn from this research 

so that others can benefit from it or build their future scientific 

plans in this field on it. 

Keywords: University education, e-learning. 

 :ممذمت
شٙذد اٌغبِؼبد، وغ١ش٘ب ِٓ اٌّئعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، رؾٛلًا عزس٠ًب ثفؼً 

ثّضبثخ  E. Educationاٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّزغبسع. فمذ أطجؼ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ 

ب ؽٍٛلًا ِجزىشح ٌٍزؾذ٠بد اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ رٛاعٗ  ًِ اٌّؾشن اٌشئ١غٟ ٌٙزا اٌزؾٛي، ِمذ

ٌىزشٟٚٔ ِغشد خ١بس رى١ٍّٟ، ثً أطجؼ ِىٛٔب اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٌُ ٠ؼذ اٌزؼ١ٍُ الإ

أعبع١ب لا غٕٟ ػٕٗ فٟ اعزشار١غ١بد رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٚرٌه ٌّب ٠ٛفشٖ ِٓ ِشٚٔخ 

 .ٚوفبءح ٚٚطٛي غ١ش ِغجٛق ٌٍّؼشفخ

ٚفٟ ع١بق عؼٟ اٌغبِؼبد ٌزٍج١خ اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ اٌّزغ١شح ٚرمذ٠ُ رؼ١ٍُ 

لّٟ، ٠جشص اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ وّذخً ِؾٛسٞ ػبٌٟ اٌغٛدح ٠لائُ ِزطٍجبد اٌؼظش اٌش

ٌزؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف. فٙٛ ٠ز١ؼ ٌٍطلاة ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌزفبػً ِغ اٌّؾزٜٛ 

اٌزؼ١ٍّٟ ثطشق ِزٕٛػخ، رزغبٚص ؽذٚد اٌضِبْ ٚاٌّىبْ، ِٓ خلاي إٌّظبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ف١ش رغشثخ رؼ١ّ١ٍخ اٌشل١ّخ، ٚاٌّٛاسد اٌزفبػ١ٍخ، ٚاٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح، ٠ّىٓ ٌٍغبِؼبد رٛ

أوضش عبرث١خ ٚفؼب١ٌخ، رغُٙ فٟ ر١ّٕخ ِٙبساد اٌزفى١ش إٌمذٞ، ٚاٌزؼٍُ اٌزارٟ، ٚاٌزؼبْٚ 

 .ٌذٜ اٌطلاة

اْ رجٕٟ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ لا ٠مزظش ػٍٝ ِغشد سلّٕخ اٌّمشساد اٌذساع١خ، 

س٠ظ ثً ٠زؼذاٖ اٌٝ اػبدح ط١بغخ وبٍِخ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ثّب فٟ رٌه أعب١ٌت اٌزذ

ٚاٌزم١١ُ، ٚرظ١ُّ إٌّب٘ظ، ٚدػُ اٌطلاة. أٗ ٔٙظ شبًِ ٠ٙذف اٌٝ ثٕبء ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ 

رو١خ ِٚغزذاِخ، لبدسح ػٍٝ اػذاد ع١ً ِٓ اٌخش٠غ١ٓ ِئ١ٍ٘ٓ ٌّٛاعٙخ رؾذ٠بد 

 .اٌّغزمجً ٚاٌّغبّ٘خ ثفبػ١ٍخ فٟ ثٕبء ِغزّؼبرُٙ
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أؾذاس وج١ش أِب اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ف١غضَ خجشاء اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ ٚعٛد 

فٟ ِئعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚػؼف اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚٔٛارغٙب اٌزٟ رمذِٙب ٘زٖ 

اٌّئعغبد فٟ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٟ ِٓ اٌذٚي إٌب١ِخ ُِٕٚٙ ِظش. ار ٠ؼبٟٔ ٘زا اٌزؼ١ٍُ 

اٌزٞ وٕب ٔغّغ ػٍٝ رفٛلٗ ٚر١ّضٖ فٟ اٌّبػٟ اٌمش٠ت، ثذ١ًٌ أْ ٘زا اٌزؼ١ٍُ لذَ ٌٕب 

دثبء ػظّبء ُِٕٙ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي لا اٌؾظش: أؽّذ ص٠ًٚ ِٚغذٞ ػٍّبء ٚثبؽض١ٓ ٚأ

٠ؼمٛة ٚفبسٚق اٌجبص ِٚظطفٟ اٌغ١ذ ٚأ١ٔظ ِٕظٛس ٚمحمد اٌجشادػٟ ِٚغذٞ ث١ِٟٛ 

 ٚ٘بٟٔ ػبصس ٚػظبَ ؽغٟ ...

ٚلذ ٠شعغ ٘زا اٌٛػغ اٌٝ ٚعٛد وض١ش ِٓ اٌّشىلاد ٚاٌزؾذ٠بد ٚاٌّؼٛلبد 

اْ وً ٘زٖ اٌّشىلاد ٚاٌزؾذ٠بد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ٘زٖ اٌّئعغبد. ٠ّٚىٓ اٌمٛي 

رشعغ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الأعجبة اٌّزٕٛػخ ٚاٌّزذاخٍخ ٚاٌّزفبػٍخ، عٛاء وبٔذ ٘زٖ 

الأعجبة الزظبد٠خ أٚ رىٌٕٛٛع١خ أٚ ث١ئ١خ أٚ اعزّبػ١خ أدٞ اٌٟ رشاوّٙب ٚرؾٌٛٙب اٌٟ 

جً، ٚػٍٝ أصِخ ؽم١م١خ أطجؾذ رّضً خطٛسح ػٍٝ ِغزمجً أثٕبئٕب فٟ اٌؾبػش ٚاٌّغزم

 اِىب١ٔخ رؾم١ك أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذ٠ّخ.

 مشكهت انبحث:    

٠ؾبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ سطذ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ 

ٚالأعجبة اٌّخزٍفخ اٌزٟ أدد اٌٝ إٌزبئظ اٌغٍج١خ اٌزٟ ٠ؼ١شٙب ٠ٚؼًّ فٟ ظٍٙب الأعزبر 

رط أٚ اٌؾٍٛي اٌزٟ ارغٙذ ا١ٌٙب اٌغبِؼٟ ِؾبٌٚخ ِٕٗ اٌٝ اٌٛطٛي اٌٝ ثؼغ إٌّب

اٌذٚي اٌّخزٍفخ عٛاء فٟ اٌششق أٚ اٌغشة ٚاٌزٟ ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٕٙب ٌٍخشٚط ِٓ 

الأصِخ اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ٚرخطٟ اٌظؼبة ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ 

٠زؼشع ٌٙب ٚرؼٛلٗ ػٓ الأزمبي اٌٝ رؼ١ٍُ أفؼً ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌزار١خ 

 زؼٍُ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍّغزّغ.ٌٍّ

ٚع١زُ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ثبػزجبسٖ اٌّذخً اٌؼظشٞ 

ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ ٌؾً وض١ش ِٓ ِشىلاد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٚاؽذاس ٔمٍخ ٔٛػ١خ فٟ ؽج١ؼخ 

٘زا اٌزؼ١ٍُ ٚرؾم١ك اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ الافزشاػٟ. أ٠ؼب ٠زؼّٓ اٌجؾش الإشبسح اٌٝ 

ِٚٓ صُ ع١زُ  شثخ ثؼغ اٌذٚي اٌّخزٍفخ ٚرغشثزٗ ٘ٛ رار١بً فٟ ٘زا اٌشؤْ.ا٠غبث١بد رغ

  تىاول انمىضىعاث انتانٍت:
سطذ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ِٚؾبٌٚخ ٚػغ اٌؾٍٛي إٌّبعجخ ٌٗ ِٕٚٙب  -1

 اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ.

اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف ٚاٌخظبئض  -0

 بد.ٚالإ٠غبث١

رٛػ١ؼ إٌزبئظ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌخشٚط ثٙب ِٓ ٘زا اٌجؾش ١ٌغزف١ذ ِٕٗ أٚ ٠جٕٟ ػ١ٍٗ  -1

 ا٢خش٠ٓ خططُٙ اٌؼ١ٍّخ ِغزمجلاً فٟ ٘زا اٌّغبي.  
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 أولاً: رصذ والع انتعهٍم انجامعً فً مصز 

ٌُ ٠زغ١ش ٚػغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ وض١شاً فٟ ِظش ػّب وبْ ػ١ٍٗ فٟ اٌؾمجخ 

 24ٌشئ١ظ اٌغبداد لبْٔٛ رٕظ١ُ اٌغبِؼبد اٌغذ٠ذ سلُ إٌبطش٠خ ؽ١ش طذس فٟ ػٙذ ا

ِىشساً ٔفظ اٌخظبئض ٚاٌّضا٠ب ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ِٓ ؽ١ش  1492ٌغٕخ 

ِشوض٠خ اٌغٍطخ ٚالأفشاد فٟ ارخبر اٌمشاس ٌؼّذاء اٌى١ٍبد ٠ٚزُ رؼ١١ُٕٙ ِٓ لجً 

ٙبص اٌفٕٟ اٌؾىِٛخ ٚالأعٙضح اٌغ١بد٠خ ِّب أػفٟ ػبًِ اٌش٘جخ ٚاٌمذاعخ ػٍٟ اٌغ

ٌٍغبِؼبد اٌزٟ ٌُ ٠ىٓ ػذد٘ب ٠زؼذٜ خّظ عبِؼبد ؽى١ِٛخ وجشٞ ِؼشٚفخ ٟ٘ 

اٌمب٘شح ٚػ١ٓ شّظ ٚؽٍٛاْ ٚالإعىٕذس٠خ ٚإٌّظٛسح .ٚرزغُ ٘زٖ اٌفزشح ٚؽزٟ 

ثبٌّشوض٠خ اٌشذ٠ذح ٚرم١ٍذ٠خ  1411طذٚس لبْٔٛ رٕظ١ُ اٌغبِؼبد اٌخبطخ فٟ ػبَ 

 اٌزؼ١ٍُ ٚعّٛد إٌظُ الإداس٠خ .

أٚاخش اٌؾمجخ إٌبطش٠خ شٙذ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ؽذصبً ػغ١جبً ؽ١ش ٔشؤ لأٚي ٚفٟ 

ً صٛسح عٍج١خ ٚرغ١١شاً غ١ش ؽ١ّذ  ِشح ِب ٠غّٟ ثّىزت رٕغ١ك اٌمجٛي ثبٌغبِؼبد ِؾذصب

فٟ خظبئض ٚعّبد اٌمجٛي ثبٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٚثبٌزبٌٟ أؼىغذ ٘زٖ اٌغّبد 

ؼٟ وٍٗ أٚ ثشِزٗ. فمجً اٌؾمجخ ٚاٌخظبئض فٟ ّٔؾ ٚؽج١ؼخ اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌغبِ

إٌبطش٠خ وبٔذ اٌى١ٍبد رخزبس ؽلاثٙب ٌٚٙب ؽك لجٛي أٚ سفغ اٌطبٌت ثؼذ اعز١بصٖ 

لاخزجبساد رؾش٠ش٠خ ٚشف١ٙخ ِضٍّب وبْ ِٛعٛداً فٟ و١ٍبد اٌطت ٚإٌٙذعخ ٚاٌضساػخ 

 ٚا٢داة ٚداس اٌؼٍَٛ...

اٌزٟ ٌمذ أطجؼ ِغزٛٞ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٠زٛلف ػٍٝ ِغزٛٞ اٌذسعبد 

ؽظٍٙب اٌطبٌت ثغغ إٌظش ػّب ٠ّزٍىٗ اٌطبٌت ِٓ ٘ٛا٠بد أٚ ِٛا٘ت أٚ لذساد 

ٚثغغ إٌظش ػٓ سغجبد اٌطلاة ٚآِبٌُٙ ٚرطٍؼبرُٙ ٔؾٛ رؼ١ٍُ ِغب٠ش ٌّب ٘ٛ 

ٚٚعذ الأعزبر اٌغبِؼٟ ٔفغٗ أِبَ ّٔؾ  ِفشٚع ػ١ٍُٙ ِٓ عبٔت ِىزت اٌزٕغ١ك.

ؾش ػٓ ؽش٠مخ ٠ض٠ذ ثٙب دخٍٗ فٍُ ِخزٍف ِٚؾجؾ ِٓ اٌطلاة ٚأِبَ رذٟٔ سارجٗ ثذأ ٠ج

٠غذ عٛٞ اػذاد اٌىزبة اٌغبِؼٟ ٚث١ؼٗ ثشىً أٚ ثآخش ٌٍطلاة ٚثغغ إٌظش ػٓ 

ِغزٛٞ اٌّؼّْٛ اٌؼٍّٟ ٌٍىزبة أٚ ؽش٠مخ اخشاعٗ ٚشىٍٗ ٚعٛدرٗ، فؼلاً ػٓ 

اسرفبع أعؼبسٖ ثً ٚطً الأِش اٌٝ أْ ٠ج١غ الأعزبر اٌغبِؼٟ وزبثٗ ثٕفغٗ رٛف١شاً 

 ظً ػ١ٍٙب اٌّىزجخ أٚ اٌٛع١ؾ اٌزٞ وبْ ٠زٌٛٝ ث١غ اٌىزبة ِٓ لجً. ٌٍشعَٛ اٌزٟ رزؾ

ثً ٚطً الأِش أْ ٠مَٛ ثؼغ أعبرزح اٌغبِؼخ ثزٛط١ً سعبٌخ عٛاء ثشىً 

ِجبشش أٚ غ١ش ِجبشش ثؤْ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ ششاء اٌىزبة ٚدسعخ أػّبي اٌغٕخ. أ٠ؼب 

وً وزبة ثٙب ٚافمذ ثؼغ اٌغبِؼبد ػٍٝ أْ ٠زُ ٚػغ ٚسلخ أٚ أوضش فٟ ٔٙب٠خ 

ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ أٚ اٌزّبس٠ٓ أٚ ؽبٌخ دساع١خ ... ِطٍٛة ِٓ اٌطبٌت أْ ٠مَٛ 

ثبلإعبثخ ػ١ٍٙب، ٚرمذ٠ُ ٘زٖ اٌٛسلخ أٚ أوضش اٌٟ أعزبر اٌّبدح وغضء ِٓ رم١١ُ دسعخ 

 أػّبي اٌغٕخ ٌٙزا اٌطبٌت.
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ٚفٟ ػظش ؽغ١ٓ وبًِ ثٙبء اٌذ٠ٓ ٚص٠ش اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ ػظش اٌشئ١ظ 

سن عشد ِٕٗ ِؾبٚلاد ِزؼذدح ثؼؼٙب وًٍ ثبٌٕغبػ ٚلا ٠ّىٓ لأؽذ أىبسٖ ِجب

ٌٚىٓ ٌغ١بدرٗ فؼً اؽذاس  ٚثؼؼٙب ا٢خش ٠ؼذ ِٛػغ رغبإلاد ٠ؾىُ ػ١ٍٙب اٌزبس٠خ.

 ٔمٍخ ٔٛػ١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ ثبٔشبء ِشوض رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ ِٚشوض اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثبٌٛصاسح.

ثبلألب١ٌُ ِضً فشع و١ٍخ اٌزغبسح  ثذأ أشبء فشٚع ٌجؼغ اٌغبِؼبد 1494ٚفٟ ػبَ 

عبِؼخ اٌمب٘شح ثجٕٙب ٚفشع و١ٍخ اٌزغبسح عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ ثبلإعّبػ١ٍ١خ ٚرُ أشبء 

و١ٍبد ٔٛػ١خ عذ٠ذح لأٚي ِشح ِضً: و١ٍخ اٌغ١بؽخ ٚاٌفٕبدق ثبٌمب٘شح ٚرؾٌٛذ ِذاسط 

عجت عٕٛاد( اٌٝ و١ٍبد ٌٍزشث١خ إٌٛػ١خ ِٕبفغخ ثزٌه دْٚ  3اٌّؼ١ٍّٓ )ٔظبَ اي 

 ِؼشٚف و١ٍبد اٌزشث١خ ٚو١ٍبد ا٢داة

ٚأخز ِغزٛٞ اٌزؼ١ٍُ فٟ رؼ١ّك اٌزخظض ٚرمغ١ُ اٌؼًّ دْٚ ٚعٛد اٌىٛادس 

اٌّزخظظخ اٌمبدسح ػٍٝ ؽًّ رجؼخ ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌزؼ١ٍُ فؤفشصد ؽلاثبً غ١ش ِٕبعج١ٓ 

أٚ ِئ١ٍ٘ٓ ٌغٛق اٌؼًّ ثّب ف١ُٙ اٌؾبط١ٍٓ ػٍٟ دسعزٟ اٌذثٍَٛ ٚاٌّبعغز١ش ِٓ ثؼغ 

ِٚؼٙذ  1434ئعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، ِضً: ِؼٙذ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الإؽظبئ١خ ِ

. وّب ظٙشد فئخ عذ٠ذح رُ  1440ِٚؼٙذ اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ  1441اٌىفب٠خ الإٔزبع١خ 

 ً اٌٟ و١ٍبد اٌزغبسح ُٚ٘ ِب ٠غّْٛ  -رؾ١ٍّٙب ٚأزغبثٙب دْٚ عجت ِؼشٚف أ٠ؼب

ش فشع ػ١ٍُٙ ِىزت اٌزٕغ١ك دساعخ ثخش٠غٟ اٌزغبسح شؼجخ اٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ ؽ١

اٌّٛاد اٌزغبس٠خ ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ دْٚ ٚعٛد اٌىٛادس اٌّئٍ٘خ ٌٍزذس٠ظ ٚدْٚ ٚعٛد 

اٌّمشساد اٌّذسٚعخ إٌّبعجخ ٌغٛق اٌؼًّ ٚدْٚ رٛف١ش اٌجؼضبد اٌؼ١ٍّخ اٌلاصِخ 

 ٌّٛاوجخ ٘زا الارغبٖ.

ؼت فٟ فزشح ٠ٍٚخض فزؾٟ عشٚس ٚص٠ش اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ صُ سئ١ظ ِغٍظ اٌش

ؽىُ اٌشئ١ظ ِجبسن ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش فٟ رٍه اٌفزشح سغُ ِغئ١ٌٛزٗ ػٓ 

ؽبٌخ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٚلزٙب فٟ ِئرّش رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ثغبِؼخ اٌمب٘شح ػبَ 

ثؤٔٗ فٟ ِؾٕخ أٚ أصِخ ٚروش ثؼغ أعجبثٙب وبٌزبٌٟ: عٛء اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ  0224

ّغّٛع ٚغ١بة اٌطلاة ٚػذَ ٚعٛد ثؼضبد رؼ١ّ١ٍخ خبسع١خ ٚاػزّبد اٌطبٌت ػٍٟ اٌ

ٌُٚ ٠زوش الأعجبة اٌؾم١م١خ لا١ٙٔبس اٌزؼ١ٍُ فٟ ِظش ، ِضً رخٍف اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ػٓ 

اٌٍؾبق ثؼظش اٌؼٍُ ٚ صٛسٖ اٌّؼٍِٛبد ٚ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاػزّبد اٌطبٌت اٌغبِؼٟ ػٍٟ 

م١ٕٓ اٌٛػغ اٌغ١ئ ثبٔشبء اٌىزبة اٌغبِؼٟ اٌّفشٚع ػ١ٍٗ ، ؽزٟ أٔٗ فٟ ػٙذٖ عشٞ ر

ِشوض داخً عبِؼٗ اٌمب٘شح ٌطجبػٗ اٌىزبة اٌغبِؼٟ ثؤعؼبس ٠ؾذد٘ب أعزبر اٌّبدح ١ٌٚظ 

 اٌّشوض.

ٚفٟ ِؾبػشح ػ١ٍّخ ل١ّٗ ٌخض أؽّذ ثٙبء ص٠بد اٌذ٠ٓ ؽبػش ٚٚالغ اٌزؼ١ٍُ 

 اٌغبِؼٟ فٟ ِظش فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:

٠غٍت ػ١ٍٙب اٌطبثغ اٌمظظٟ أٚ و١ٍبد لذ٠ّخ ػفب ػ١ٍٙب اٌضِٓ ، ِؾبػشاد رم١ٍذ٠خ 

اٌزبس٠خٟ ، ؽبٌت ٠ؼظشٖ اٌفمش ٚ اٌغٛع ٠ؾًّ أًِ اٌؼٍُ ١ٌٕغٛ ثٗ ِّب ٘ٛ ف١ٗ ، وزبة 
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عبِؼٟ ِىشس ، لا ٠ؾُذس ف١ٗ الأعزبر رغ١١ش فٟ اٌّؼّْٛ أٚ رغ١١ش شىٍٟ ٌٚٛ ؽزٝ فٟ 

اٌغلاف ، أعزبر عبِؼٟ ّٔطٟ ٠ٕزّٟ فىش٠ب اٌٟ اٌمشْ اٌزبعغ ػشش ، ٚأْ ِؼظُ 

ء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٍِزضَ ع١بع١ب ثؤْ ٠ؾبفع ع١ذاً ػٍٟ رمب١ٌذ اٌغبِؼخ دْٚ اعز١ؼبة أػؼب

ؽم١مٟ ٌّؼٕب٘ب ٚٔزبئغٙب ، شجبة عبِؼٟ ٠زُ رخشعُٙ وً ػبَ ثلا اعزشار١غ١خ ٚاػؾخ 

أٚ سإ٠خ رؼ١ّ١ٍخ أٚ دساعخ لاؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ ِّب ٠ؼ١ف ثُٙ ثطبٌخ عذ٠ذح غ١ش 

طٍٛثخ ، ِجبدساد فشد٠ٗ ٠بئغخ غ١ش ؽى١ِٛخ ِطٍٛثخ رظجؼ ػجئب ػٍٟ اٌز١ّٕخ اٌّ

لإطلاػ اٌزؼ١ٍُ ِّضٍٗ فٟ أشبء و١ٍبد ِٚؼب٘ذ ٔٛػ١ٗ عذ٠ذح فٟ ِؾبٌٚخ ِٓ أطؾبثٙب 

ٌّغبساح عٛق اٌؼًّ ِضً ِؼٙذ إٌٙذعخ اٌؼبٌٟ ثبٌؼبشش ِٓ سِؼبْ اٌزٞ وبْ ٔبعؾب 

 فٟ رخظظبرٗ ٚعٙٛدٖ ٚ ِجبدسارٗ إٌبعؾخ. 

لإٔشبء ِؼٙذ ػبٌٟ ٚ٘ٛ اٌّؼٙذ اٌؼبٌٟ  طذسد أٚي ِٛافمخ 1414ٚفٟ ػبَ 

ٌٍؾبعجبد ث١ّذاْ اٌؾغبص ثّذ٠ٕخ ٔظش ؽ١ش وبٔذ ِذح اٌذساعخ ثٗ ػب١ِٓ رُ سفؼٙب ثؼذ 

رٌه اٌٟ أسثؼخ عٕٛاد ١ٌٕبي ثٙب اٌطبٌت دسعخ اٌجىبٌٛس٠ٛط. رٍٟ رٌه ِٛعٗ ِٓ افززبػ 

ٌزٞ ٔبي شٙشٖ اٌّؼب٘ذ اٌؼ١ٍب اٌخبطخ وبْ أّ٘ٙب ِٛدسْ أوبد٠ّٟ فٟ ِٕطمخ اٌّؼبدٞ ٚا

ٚاعؼخ فٟ ِظش ٚاٌذٚي اٌؼشث١خ ِٚلأ فشاغب وج١شاً فٟ ٚلزٙب ٚلا ٠ضاي، صُ ظٙشد 

ِؼب٘ذ اٌؾبعت ا٢ٌٟ اٌؼ١ٍب ثبٌّمطُ ٚاٌؼجبع١خ ٚشجشا اٌخ١ّخ ٚاٌٙشَ ٚاٌغ١ضح ٚاٌف١َٛ 

ٚإٌّظٛسح ٚالإعىٕذس٠خ ٚاٌغ٠ٛظ ٚاٌؼش٠ش ٚغ١ش٘ب. وّب رُ أشبء عٍغٍٗ ِٓ 

 وزٛثش ٚشّبي ع١ٕبء ٚاٌذٌزب ٚالإعىٕذس٠خ ٚغ١ش٘ب.أ 4اٌغبِؼبد اٌخبطخ فٟ 

٠ٍٚخض ٘بشُ سث١غ ٚالغ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ثمٌٛٗ " اْ رؼ١ٍّٕب فٟ 

ِؾٕٗ ٚأْ ِغزمجً أع١بٌٕب فٟ خطش لإٔٔب ٌُ ٔؼطٟ ٌٗ أٞ أ١ّ٘خ ؽزٝ ا٢ْ ِضٍّب 

.. ٘ىزا أػط١ٕب٘ب ٌمؼب٠بٔب اٌغ١بع١خ ثبٌشغُ ِٓ أْ اٌزؼ١ٍُ ٠ؤرٟ فٟ أ٠ٌٛٚبد اٌغ١بعخ.

دسعٕب... ٚ٘ىزا رؼٍّٕب... ٌٚىٓ ٠ؾذس اٌؼىظ فٟ ِظش. ٠ٚؼ١ف... ٌمذ أطجؼ ٌذ٠ٕب 

ؽبٌت ٠ذسط ِٕب٘ظ ِمزجغٗ ِٓ اٌزشاس اٌغشثٟ اٌمذ٠ُ دْٚ غشثٍخ، ٚلا ٠ٍُ ثؤؽذاس 

ػظشٖ ٚلا ٠ؼب٠ش اٌؼٍَٛ اٌؾذ٠ضخ أٚ ارجبع إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ اٌجؾٛس اٌزٞ ٘ٛ أعبط 

 اٌزمذَ". 

ا١ٌٗ ِئرّش رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ اٌزٞ رُ افززبؽٗ فٟ  ٚثبٌشغُ ِّب رٛطً

ِٓ ٔزبئظ الا أٔٗ فٟ سأٞ اٌجبؽش ٌُ ٠ٍّظ اٌمؼ١خ اٌغٛ٘ش٠خ  0214أٚي أغغطظ ػبَ 

فٟ ٚالغ رؼ١ٍّٕب اٌغبِؼٟ ٚعجت رخٍفٗ... ٘ٛ إٔٔب فشٍٕب ؽزٝ ا٢ْ فٟ ِغبساح اٌؼظش... 

اٌّؼٍِٛبد ٚفٟ ٔظُ فٕؾٓ ٔؼ١ش ػظش صٛسٖ اٌىزش١ٔٚخ ؽم١م١خ، صٛسح فٟ ٔظُ 

 الارظبلاد ٚاٌؼٍَٛ الإٌىزش١ٔٚخ.

ٌمذ أٌغٟ اٌؼظش الإٌىزشٟٚٔ اٌزٞ ثذأد اٌغبِؼبد الأعٕج١خ فٟ ِؼب٠شزٗ فىشح 

اٌغبِؼبد اٌزم١ٍذ٠خ ..... فؼٍٟ عج١ً اٌّضبي أطجؾذ وً اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ػٓ 

خ ػٍٟ شجىخ اٌغبِؼبد اٌىزش١ٔٚخ ِزٛفشح ػٍٝ ِذاس اٌغبػخ ػٍٟ ِٛالؼٙب الإٌىزش١ٔٚ

اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )الإٔزشٔذ( ٚأطجؼ اٌطبٌت ٠زمذَ ا١ٌٙب ِٓ خلاي ٘زا اٌّٛلغ . 
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ٚأطجؼ اٌطبٌت ٠مَٛ ثزغغ١ً اٌّٛاد اٌذساع١خ ثشىً اٌىزشٟٚٔ، ٚأطجؼ ٕ٘بن رٛاطً 

اٌىزشٟٚٔ ث١ٓ اٌطلاة ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ ٘زٖ اٌغبِؼبد ٚأطجؾذ ٕ٘بن 

رزٛاطً ِؼب اٌىزش١ٔٚب ٚػٓ ثؼذ عٛاء  virtual societies ِغزّؼبد افزشاػ١خ

 ثشىً ِزضآِ أٚ غ١ش ِزضآِ، أٞ فٟ ٔفظ اٌٛلذ أٚ فٟ أٚلبد ِخزٍفخ.

ٚػٍٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ دساعخ رغبسة ٘زٖ اٌغبِؼبد 

ٚالاعزفبدح ِٓ خجشارٙب فٟ ٘زا اٌشؤْ ؽزٝ لا ٔزخٍف ػٓ ِٛاوجخ وً عذ٠ذ فٟ ػ١ٍّبد 

 ثّخزٍف عٛأجٗ ٚأؽشافٗ ٚػٕبطشٖ ... رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ 

 صب١ٔبً: ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ

 ٕ٘بن رؼش٠فبد ػذ٠ذح ٌّفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ِٕٙب:

اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ٘ٛ ٔظبَ رؼ١ٍّٟ رفبػٍٟ ٠ؼزّذ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  -1

رٕظ١ُ ٚالارظبلاد ٌزمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، ٚرٛف١ش عجً الإسشبد ٚاٌزٛع١ٗ، ٚ

الاخزجبساد، ٚاداسح اٌّظبدس ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١١ّٙب، ٚرٌه ػجش ث١ئخ 

سل١ّخ ِزىبٍِخ. ٠ٚؼُذ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ رطج١مًب ػ١ًٍّب ٌٍزؼ١ٍُ ػٓ ثؼُذ، ٠ٚغزخذَ 

ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ الأدٚاد الإٌىزش١ٔٚخ ِضً الإٔزشٔذ، الألشاص اٌّذِغخ، 

 .٘باٌّئرّشاد اٌّشئ١خ ٚاٌظٛر١خ، ٚغ١ش

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٘ٛ ٔظبَ رؼ١ٍّٟ ِزىبًِ ٠ؼزّذ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  -0

ٌزمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، ٚرغ١ًٙ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ  (ICT) ٚالارظبلاد

ٚاٌّؼ١ٍّٓ، ٚاداسح اٌؼ١ٍّبد اٌزؼ١ّ١ٍخ )ِضً اٌزغغ١ً، ٚاٌزم١١ُ، ٚاٌّزبثؼخ(، ٚرٛف١ش 

ٚرٌه ػجش ث١ئبد رؼٍُ افزشاػ١خ أٚ سل١ّخ، ثٙذف اٌّٛاسد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌشل١ّخ، 

 .رؾم١ك أ٘ذاف رؼ١ّ١ٍخ ِؾذدح ثّشٚٔخ فٟ اٌضِبْ ٚاٌّىبْ

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٘ٛ اعزخذاَ الأدٚاد ٚاٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ )ِضً الإٔزشٔذ، أعٙضح  -1

اٌؾبعٛة، إٌّظبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح( فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، عٛاء 

 .مذ٠ُ اٌذسٚط، أٚ ٌٍزفبػً، أٚ ٌٍزم١١ُوبْ رٌه ٌز

٘ٛ ػ١ٍّخ ٔمً اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ثبعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ  اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ -2

ٌٍؾبعٛة ٚشجىخ الإٔزشٔذ ٚٚعبئطّٙب اٌّزؼذدح )ِضً اٌظٛد، اٌظٛسح، اٌف١ذ٠ٛ، 

١ّٟ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ، اٌجشِغ١بد اٌزفبػ١ٍخ(، ِّب ٠ز١ؼ اٌٛطٛي اٌٝ اٌّؾزٜٛ اٌزؼٍ

 .ٚاٌزفبػً ِغ ا٢خش٠ٓ سل١ًّب

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٘ٛ ٔٙظ رؼ١ٍّٟ ٠ٛفش ِشٚٔخ وج١شح فٟ اٌضِبْ ٚاٌّىبْ، ؽ١ش  -3

٠ّىٓ ٌٍّزؼٍُ اٌٛطٛي اٌٝ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزفبػً ِؼٙب ٚفمًب ٌغشػزٗ ٚظشٚفٗ 

 .اٌخبطخ، دْٚ اٌؾبعخ ٌٍزٛاعذ اٌفؼٍٟ فٟ لبػخ اٌذسط اٌزم١ٍذ٠خ ثشىً دائُ أٚ وٍٟ

اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ٘ٛ ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ رؼُضص اٌزفبػً ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ِٚغ  -4

اٌّؼٍُ ِٚغ اٌّؾزٜٛ ثبعزخذاَ أدٚاد الارظبي اٌشل١ّخ، ِّب ٠غُٙ فٟ ثٕبء 
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اٌّؼشفخ ٚر١ّٕخ اٌّٙبساد ِٓ خلاي إٌمبشبد، الأٔشطخ اٌزؼب١ٔٚخ، ٚاٌٛعبئً 

 .اٌزفبػ١ٍخ اٌّخزٍفخ

اٌزؼش٠فبد أْ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ثجغبؽخ ٠ٙذف اٌٝ ٚوّب ٘ٛ ٚاػؼ ِٓ ٘زٖ 

رٛف١ش فشص رؼ١ّ١ٍخ ِشٔخ ِٚزبؽخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ فٟ أٞ ٚلذ ِٚىبْ، ِّب ٠ز١ؼ ٌُٙ اٌزؾىُ 

 .فٟ ٚر١شح رؼٍُّٙ ٚرٕبعجٙب ِغ ظشٚفُٙ اٌشخظ١خ

ٚفٟ ػٛء رغشثزٟ اٌّزٛاػؼخ ٚاٌجغ١طخ ٚاٌغذ٠ذح فٟ ٔفظ اٌٛلذ ٚاٌزٟ ثذأد ػٕذِب 

ء ١٘ئخ رذس٠ظ فٟ أؽذ اٌّؼب٘ذ اٌؼ١ٍب ٌلإداسح ٚثؼذ٘ب ٚو١لاً ٌٍى١ٍخ أطجؾذ أؽذ أػؼب

ثبلأوبد١ّ٠خ اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ ٚؽبٌٚذ أْ أوْٛ ِخزٍفب 

ِٚز١ّضا ثؼغ اٌشٟء. فٍمذ ٚػؼذ ٔظت أػ١ٕٟ ػٕذِب ثذأد ثزذس٠ظ ِٛاد دساع١خ 

ِظ اٌجىبٌٛس٠ٛط صُ ثشاِظ ػذ٠ذح ٌّٚغّٛػبد وج١شح ِٓ اٌطلاة ػٍٝ ِغزٛٞ ثشٔب

اٌّبعغز١ش إٌّٟٙ ٚاٌذوزٛساح أْ أثذأ رغشثخ شخظ١خ رىْٛ ٔبعؾخ ثبرْ الله. فىبْ 

شؼبسٞ أْ ألَٛ ثزٛع١ٗ اٌذفخ ثذلاً ِٓ اٌزغذ٠ف وً ِشح. ٚوبٔذ سإ٠زٟ ٟ٘ و١ف أؽفض 

 اٌطلاة ػٍٝ رٕف١ز اٌجشٔبِظ اٌذساعٟ اٌّمشس ِٓ خلاي ػذح ِؾبٚس ِٕٙب: 

ٟ ٚاٌط١ت ِغ اٌطلاة ِٓ خلاي الاؽزشاَ اٌّزجبدي ٚالإٔظبد اٌزٛاطً الإ٠غبث -1

 ٚاٌؾٛاس الإ٠غبثٟ اٌٙبدف ...

اربؽخ وً اٌفشص اٌّّىٕخ ٌٍطلاة ٌٍّشبسوخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ِٓ خلاي ػٍٝ  -0

عج١ً اٌّضبي رمذ٠ُ الأعئٍخ ٚرمذ٠ُ الإعبثبد ٚالزشاػ اٌّٛػٛػبد اٌجؾض١خ ٚرؾذ٠ذ 

 اٌّغّٛػبد اٌّظغشح...

)ِضً: اٌف١ظ ثٛن  Social Mediaفبدح ِٓ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ الاعز -1

ٚاٌٛارظ أة ٚرٛر١ش...( فٟ رؾم١ك رٛاطً ِغزّش فٟ ارغب١٘ٓ ث١ٓ ع١ّغ 

 الأؽشاف 

الاعزفبدح ِٓ ِٛالغ شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )الإٔزشٔذ( فٟ اػذاد اٌجؾٛس  -2

ِٛػٛػبد  ٚاٌذساعبد ٚاٌّششٚػبد اٌجؾض١خ ٚفٟ اٌزؼشف ػٍٝ وً عذ٠ذ فٟ

 إٌّٙظ اٌذساعٟ.

 ِؾبٚلاد عبدح ٌلاعزفبدح ِٓ ا٠غبث١بد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ، ٚرغٕت عٍج١برٗ. -3

اْ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾذ٠ضخ ١ٌغذ ػ١ٍّخ رٍم١ٓ ٚؽفع ٚرزوش ٚاِزؾبٔبد رم١ٍذ٠خ 

ٚوزبة رم١ٍذٞ ... ٚأّب أطجؾذ اسشبد ٚرٛع١ٗ ، ِٚشبسوخ ؽلاث١خ فٟ أِٛس ػذ٠ذح ، 

ٚشجىخ أزشٔذ ، ٚرٛاطً شخظٟ ٚاٌىزشٟٚٔ ث١ٓ ػؼٛ ١٘ئخ  ٚؽبعت آٌٟ ،

اٌزذس٠ظ ٚؽلاثٗ ٚث١ٓ ٘ئلاء اٌطلاة ف١ّب ث١ُٕٙ ... ث١ّٕب اٌغبِؼخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚظ١فزٙب 

ا٢ْ لجٛي اٌطلاة اٌغذد ثؼذ ؽششُ٘ فٟ ٘زٖ اٌغبِؼبد ػٓ ؽش٠ك ِىزت اٌزٕغ١ك 



 م0202يوليــــــــو   (02ع ) -( 6المجلة العربية للمعلوماتية وأمو المعلومات ، مج )
 

 122 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

لا رزٛافك ِغ سغجبرُٙ  ٚاٌؾبلُٙ فٟ ٘زٖ اٌى١ٍبد اٌغبِؼ١خ أٚ اٌّؼب٘ذ فٟ أِبوٓ لذ

ٚلذسارُٙ ٌٚىٓ ٠زُ رٌه ؽجمبً ٌّغّٛع اٌذسعبد اٌزٟ ؽظٍٛا ػ١ٍٙب فٟ اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ 

اعز١ؼبثُٙ ٌٍّبدح اٌؼ١ٍّخ ػٓ ؽش٠ك رض٠ٚذُ٘  )ثؼجغ اٌطٍجخ ٚأعشُ٘( صُ اٌزؤوذ ِٓ

 .ظش٠خ أوضش ِٕٙب رطج١م١خ ١ِٚذا١ٔخثّؾبػشاد ٔ

أ٠ؼب لا ٠زبػ ٌٍطبٌت اٌغبِؼٟ فٟ اٌغبِؼبد اٌزم١ٍذ٠خ أٞ دٚس فؼٍٟ فٟ 

اٌغبٌج١خ اٌؼظّٟ ِٓ الأِٛس فٟ اٌغبِؼخ، ؽزٝ ٚاْ رُ اربؽخ ثؼغ فشص اٌّشبسوخ 

فٟٙ غبٌجب ِب رىْٛ طٛس٠خ أٚ ثغشع اٌذػب٠خ ٚالإػلاْ، أٚ أٔٗ ثؼذ اربؽخ ٘زٖ 

زشح ٚع١ضح لأٞ عجت ِٓ الأعجبة اٌفشص إٌبدسح أٚ اٌّؾذٚدح ٠زُ اٌزشاعغ ػٕٙب ثؼذ ف

 ...ِٚٓ ٘زٖ الأعجبة ػٍٝ عج١ً اٌّضبي أْ اٌطلاة أعبءٚا اعزخذاَ ٘زٖ اٌفشص. 

١ٌظ فمؾ ػ١ٍّخ اٌزغذ٠ف ٚرٛع١ٗ اٌذفخ ٘ٛ اٌّطٍٛة ِٓ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ، ثً ِطٍٛثخ ِٓ ع١ّغ اٌطلاة ِٓ ِٕطٍك أُٔٙ ١ٌغٛا ِئ١ٍ٘ٓ ٌزٌه ٚأُٔٙ 

 ٍم١بَ ثزٌه ٚأْ ؽذاصخ عُٕٙ لا رغّؼ ٌُٙ ٌّّبسعخ رٌه ... رٕمظُٙ اٌخجشح ٚاٌؾٕىخ ٌ

فّٕز اٌجذا٠خ ١ٌظ ٌٍطلاة أٞ اخز١بساد أٚ ثذائً، فُٙ ِغ١ش٠ٓ ١ٌٚظ 

ِخ١ش٠ٓ. ف١ٍظ ٌذ٠ُٙ ؽش٠خ اخز١بس ٔٛع اٌزؼ١ٍُ ٚٔٛع اٌى١ٍخ ٚٔٛع اٌزخظض ٚٔٛع 

اٌزذس٠ت ِٚىبٔٗ ٚٔٛع إٌّٙخ أٚ اٌزخظض ٚٔٛع اٌّٛػٛػبد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ 

ظ ... ث١ّٕب وً ٘زٖ ٠ذسعٛٔٙب فٟ إٌّٙظ اٌذساعٟ ٚٔٛع اٌّؼٍُ أٚ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠

الأِٛس فٟ ٠ذ ٌٟٚ الأِش ٚفٟ ٠ذ ِىزت اٌزٕغ١ك ٚفٟ ٠ذ اٌغبِؼخ ٚاٌى١ٍخ ٚفٟ ٠ذ ػؼٛ 

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ... ١ٌٚظ فٟ ٠ذ اٌطبٌت اٌزٞ لا ؽٛي ٌٗ ٚلا لٛح. 

ػٍٟ اٌغبِؼبد ا٢ْ ١ٌٚظ غذاً أْ رذسة أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚرؾفضُ٘ 

ذح ِؾبٚس ِٕٙب ػٍٝ عج١ً اٌّضبي رٛظ١ف ػٍٝ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي ػ

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٔظشاً ٌؼذح أعجبة ِٕٙب: أٔٙب الأؽذس ػ١ٍّبً 

ٚأوضش ِغب٠شح ٌٍؼب١ٌّخ ٚألً رىٍفخ ٚألشة ٌغٛق اٌؼًّ ٚأفؼً ١ٌّٛي اٌطلاة ٚأ١ًِ 

ء ثّغزٛٞ لاعزؼذادارُٙ. ٚاٌٙذف ٕ٘ب ٘ٛ ١ٌظ رظغ١ش دٚس اٌغبِؼبد ٌٚىٓ الاسرمب

اٌخذِخ ٚرم١ًٍ الأػجبء ٚرخف١غ ٔغجخ اٌج١شٚلشاؽ١خ اٌّزّضٍخ فٟ ع١ش اٌّٛظف١ٓ 

دل١مخ فٟ ا١ٌَٛ ٚرٌه ؽغت دساعخ لبِذ ثٙب اؽذٜ اٌغٙبد  13)اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ٌّذح 

اٌجؾض١خ فٟ ِظش ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ اٌؾى١١ِٛٓ( ٚرخف١ف أػجبء أعبرزح 

 : اٌجؾش ٚاٌزغذ٠ذ ٚالاثزىبس ٚالإثذاع ...اٌغبِؼبد ١ٌزفشغٛا اٌٝ ِٙبَ أخشٞ ِضً

أ٠ؼب ِٓ ِلاِؼ رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ٘ٛ اٌضمخ فٟ أٔفغٕب إٔٔب 

لبدس٠ٓ ػٍٝ رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ لإٔٔب ٌذ٠ٕب اٌشغجخ فٟ رؾم١ك رٌه ٌٚذ٠ٕب الإسادح 
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ٌزٟ ٠ّىٓ ٌٚذ٠ٕب اٌم١بداد اٌمبدسح ػٍٝ رؾم١ك رٌه ٌٚذ٠ٕب اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌؼخّخ ا

رٛظ١فٙب ٌزؾم١ك رٌه ... ٚ٘زا ١ٌظ ِؼٕبٖ ػذَ الاعزفبدح ِٓ خجشاد ٚرغبسة ا٢خش٠ٓ، 

فٕؾٓ ٔؾزشَ ٘زٖ اٌخجشاد ٚاٌزغبسة ٚػ١ٍٕب دساعزٙب ٚاخز١بس اٌغٛأت اٌزٟ ٠ّىٓ 

 .الاعزفبدح ِٕٙب فٟ ػ١ٍّخ رط٠ٛش عبِؼبرٕب

ٙب اٌزغشثخ ِٚٓ أفؼً إٌّبرط ٚاٌزغبسة اٌزٟ ٠ّىٓ دساعزٙب ٚالاعزفبدح ِٕ

ا١ٌبثب١ٔخ، ٚرٌه ٔظشاً ٌّب ؽممزٗ ِٓ رمذَ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ثّخزٍف ِغز٠ٛبرٗ، ٚ٘زا 

ثبػزشاف دٚي وض١شح ُِٕٚٙ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ اٌزٟ ٔششد وزبة أوذد ف١ٗ 

 Japan isػٍٝ رٌه )اٌىزبة وبْ ثؼٕٛاْ ا١ٌبثبْ ّٔشح ٚاؽذ: دسٚط لأِش٠ىب 

number one: Lessons to America.) 

اْ فىشح الاعزفبدح ِٓ ٔغبػ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ لاثذ أْ رمَٛ ػٍٝ 

اٌذساعخ ٚاٌفُٙ ٚالأزمبء ٚاٌزٛؽ١ٓ ٌٍغٛأت اٌّف١ذح ٌٕب ٚإٌّبعجخ ٌٍذ٠ٓ ٌٍٚضمبفخ فٟ 

 اٌّغزّغ اٌّظشٞ، ١ٌٚغذ لبئّخ ػٍٝ ػ١ٍّخ إٌمً اٌؾشفٟ ِٓ ٘زٖ إٌّبرط ٚاٌزغبسة 

ٓ خجشاد ٚرغبسة ا٢خش٠ٓ ١ٌظ ثٙب أٞ ػ١ت أٚ ٔمض اْ ػ١ٍّخ الاعزفبدح ِ

فٟ اٌضمخ أٚ ٔمض فٟ اٌمذسح، فبٌّضً اٌشؼجٟ ٠مٛي اْ اٌشخض اٌؾى١ُ ٘ٛ اٌزٞ ٠زؼٍُ 

ِٓ ا٢خش٠ٓ. أ٠ؼب ٔؾٓ فٟ ػظش اٌؼبٌُ إٌّفزؼ ػٍٝ ا٢خش، ٚٔؾٓ فٟ ػبٌُ ٠ؾبٚي 

ىض١ش ػٓ أْ ٠زمجً ا٢خش، ٚوً فشد ٠ؼشف اٌىض١ش ػٓ ا٢خش، ٚوً ؽبٌت ٠ؼشف اٌ

 صِلائٗ فٟ اٌذٚي الأخشٜ.. ٚ٘ىزا فٕؾٓ ٔؼ١ش فٟ لش٠خ طغ١شح. 

اْ ِب ٠ؾذس ِٓ رط٠ٛش ٌٍّؼشفخ ٌٍٚزؼ١ٍُ ٚلأعب١ٌجٗ ٠ظً اٌٟ أعّبع ؽلاثٕب 

ِٚٓ ٕ٘ب ف١غت أْ ٔىْٛ ٔؾٓ أدٚاد ٚطً ٌٍطلاة ٚٚعبئً اسشبد ٚرؾف١ض ٚرٛع١ٗ 

د اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٌُٙ ٠ٚغت أْ ٠زّزغ ٘ئلاء اٌطلاة ثٕزبط اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚأدٚا

ً ثؼذ ٠َٛ ٠ٚغزخذِٙب ؽلاثٕب فٟ وً ٚلذ ثغٌٙٛخ. اْ فىشح  اٌّزبؽخ ٚاٌزٟ رزؼذد ٠ِٛب

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ رٛفش ِشعؼ١خ ػ١ٍّخ ٌطلاثٕب ٚرؼط١ُٙ فشطخ اٌّمبسٔخ ث١ٓ فشٚع 

اٌؼٍَٛ اٌؾذ٠ضخ ٚرّٕؾُٙ اٌمذسح ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد ٚارخبر اٌمشاساد ٚاعزملاي 

 ١ٍّخ ٚ٘ٛ ِب ٔش٠ذ ٚٔغؼٝ ا١ٌٗ فٟ عبِؼبرٕب ِٚؼب٘ذٔب.اٌشخظ١خ اٌؼ

ٌٚىٓ ِب ٘ٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ وّفَٙٛ ٚوّؼّْٛ ٚوٛع١ٍخ ارظبي ٚرفبػً 

اعزّبػٟ؟ ً٘ ٘ٛ ِفَٙٛ رؼ١ٍّٟ عذ٠ذ؟ ً٘ ٘ٛ ِؼّْٛ رؼ١ٍّٟ عذ٠ذ؟ ً٘ ٘ٛ ِغشد 

غبثمخ ٚع١ٍخ ارظبي؟ ً٘ ٘ٛ ِم١بط ٌغٛدٖ اٌزؼ١ٍُ اٌّؼبطش؟ ثبٌطجغ، وً الإعبثبد اٌ

رؾًّ ِؼٕٟ ٔؼُ. فٙٛ ِفَٙٛ ػٍّٟ عذ٠ذ ٚرؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ِٚؼّْٛ رؼ١ٍّٟ عذ٠ذ ٚ٘ٛ 

ٚع١ٍخ ارظبي ِزجبدي فٟ ارغب١٘ٓ، ٚ٘ٛ ٚع١ٍٗ ارظبي رؼ١ٍّٟ رضإِٟ ٚغ١ش رضإِٟ 
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ث١ٓ اٌطلاة ٚػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚ٘ٛ فٟ ٔفظ اٌٛلذ أؽذ اٌّمب١٠ظ ٌٍؾىُ ػٍٟ 

 عٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌّؼبطش...

لإٌىزشٟٚٔ لا ٠زُ ثذْٚ سإ٠خ ٚاعزشار١غ١خ ٚرخط١ؾ، ثً اْ ثذا٠خ اْ اٌزؼ١ٍُ ا

ٚاعزشار١غ١خ Valuesٚل١ُ Massage ٚسعبٌخ  Visionٔغبؽٗ ٘ٛ أْ رىْٛ ٌٗ سإ٠خ 

Strategy  ًّٚخطخ ػAction Plan  فٙٛ أشجٗ ثبٌزغ٠ٛك اٌزٞ أطجؼ ٘ٛ ا٢خش

أٞ اٌشجىخ اٌؼب١ٌّخ اٌىزش١ٔٚب، فبٌزؼ١ٍُ أطجؼ اٌىزش١ٔٚب أٞ ٠ؼزّذ ػٍٟ ٚع١ٍخ اٌؼظش 

ٌٍّؼٍِٛبد. فبٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠ؾزبط اٌٟ ؽبٌت ِٚششذ افزشاػٟ ِٚىزجخ افزشاػ١خ 

ٚاِزؾبْ أٚ أداح رم١١ُ افزشاػ١خ ٚ٘ٛ ٠زُ فٟ ٔطبق ِئعغخ رؼ١ّ١ٍخ ؽم١م١خ لبئّخ لذ 

رىْٛ عبِؼخ أٚ ِؼٙذاً فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ أٚ الأوبد٠ّٟ ٚلذ رىْٛ ألً فٟ اٌزؼ١ٍُ لجً 

 بِؼٟ. اٌغ

اْ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠فزشع رٛاطً ث١ٓ اٌطبٌت ٚاٌّششذ اٌغبِؼٟ أٚ 

الأوبد٠ّٟ ٚ٘ٛ فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ِششذ افزشاػٟ أ٠ؼبً ٌٚىٓ ٘ٛ ؽٍمخ اٌٛطً اٌشع١ّخ 

م١ُ الأخ١ش ٌّغزٛٞ اٌطبٌت  ُّ ث١ٓ اٌغبِؼخ أٚ اٌّؼٙذ ٚث١ٓ اٌطبٌت ٚ٘ٛ فٟ إٌٙب٠خ اٌ

ٍ٘ٗ ٌٍزخشط أٚ ٌٍؾظٛي ػٍٝ شٙبدح ٌّٚب ٚطً ا١ٌٗ ِٓ ِشاؽً رؼ١ّ١ٍخ رئ

 اٌجىبٌٛس٠ٛط أٚ ا١ٌٍغبٔظ أٚ اٌّبعغز١ش...

فبٌّششذ ٘ٛ اٌزٞ ٠ؾذد ٌٍطبٌت وً ِغزٛٞ ٠ٚشُشف ػٍٝ ػ١ٍّخ أزمبي 

اٌطبٌت ِٓ ِغزٛٞ اٌٝ آخش أٚ ِٓ ِشؽٍخ رؼ١ّ١ٍخ اٌٝ اٌّشؽٍخ اٌزب١ٌخ أٚ اٌغٕخ اٌزب١ٌخ 

بد الافزشاػ١خ اٌزٟ ٠غُشٞ اخز١بس٘ب ٚ٘ىزا.. ٚ٘ٛ ٠غبُ٘ فٟ اخز١بس ِؼب١٠ش الاِزؾبٔ

ِٓ اِزؾبٔبد اٌغبِؼبد اٌؼب١ٌّخ فٟ ِغزٛٞ وً ِشؽٍخ.. ٚاٌّششذ ٘ٛ اٌزٞ ٠مَٛ 

ثّشاعؼخ الإعبثبد ِٕٚؼ اٌذسعبد أٚ اػبدح الاِزؾبٔبد ِشح أخشٞ ٚصب١ٔخ ٚصبٌضخ 

 ٚ٘ىزا ؽزٝ ٠زُ فٟ إٌٙب٠خ اعز١بص اٌطبٌت ٌلاِزؾبْ. 

ٔبد فٟٙ ِفزٛؽخ ٚرمغ ِغئ١ٌٛخ اخز١بس أِب ِٛالغ اٌّؾبػشاد ٚالاِزؾب

اٌّؾبػشاد ػٍٟ اٌطبٌت ٔفغٗ ٚوً ِب ٠فؼٍٗ اٌّششذ اٌغبِؼٟ الافزشاػٟ ٘ٛ رؾذ٠ذ 

ػٕب٠ٚٓ ِٛػٛػبد اٌّمشس فمؾ. ٠ٚٛعذ فٟ اٌّمشس اٌٛاؽذ أوضش ِٓ ػٕٛاْ أٚ 

ِٛػٛػبد أخشٞ ِزٕٛػخ رّضً ثذائً لاخز١بس اٌطلاة فٟ ٔفظ اٌّمشس. فّٛػٛع 

٠زُبػ ٌٍطبٌت اخز١بس اٌزؾى١ُ اٌزغبسٞ اٌغٍؼٟ، ٚاٌزؾى١ُ اٌجؾشٞ ٚأخ١شاً ِضً اٌزؾى١ُ، 

اٌزؾى١ُ الإٌىزشٟٚٔ.. اٌخ ِٚٛػٛع اٌزغ٠ٛك ٠ز١ؼ ٌٍطبٌت دساعخ اٌزغ٠ٛك اٌزم١ٍذٞ أٚ 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ أٚ اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ.. ٚاٌم١بدح لذ رذُسط ِٓ ِٕظٛس اٌىلاع١ى١ْٛ 



 عبد الهاصر احمدد....،بالإشارة إلى تجربة التعليم في الجامعاتالتعليم الإلكتروني كمدخل لتطوير 

 

 125 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

ٚلذ رطُشػ ِٓ ِٕظٛس اٌؾضة اٌغّٙٛسٞ ٚلذ رذُسط ِٓ ِٕظٛس اٌذ٠ّمشاؽ١١ٓ 

 ٚ٘ىزا.

اْ لٛح اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ فٟ اعزملا١ٌزٗ أٞ ِشٚٔزٗ ٚاعزملاي اٌفىش ؽ١ش 

٠زؾشس اٌطبٌت ِٓ اٌمٛاٌت ٚاٌمٛاػذ اٌغبِذح ٠ٚجذأ ِشؽٍخ اػّبي اٌفىش ٚاٌزٕم١ت 

Digging  ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٠ٚجذأ فٟ الاخز١بس ٌٍّٛػٛػبد صُ ٠غزّش فٟ اٌمشاءح

غ اٌّبدح اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠ؾزبعٙب ِٓ ِخزٍف اٌّٛالغ اٌؼ١ٍّخ ٚ اٌّٛالغ اٌؼ١ٍّخ لا ٚعّ

٠غُزٙبْ ثؼذد٘ب فمذ أؽظزٙب اؽذٞ اٌّشاوض اٌجش٠طب١ٔخ ثؤٔٙب رفٛق رغؼٗ ١ٍِبس ِٛلغ ، 

ٚاٌّٛالغ اٌؼ١ٍّخ أوضش أزشبسا ِٓ اٌّٛالغ الأدث١خ أٚ إٌظش٠خ ٚرزجبسٞ اٌّئعغبد فٟ 

ػٕب٠ٚٓ عذ٠ذٖ أٚ عزاثخ ٌّٛالؼٙب وّب رزجبٟ٘ ثؼذد سٚاد٘ب رغ١ّخ ِٛالؼٙب ٚاؽلاق 

 .ٚاٌضائش٠ٓ ٌٙب ٚاعزخذاَ رطج١مبرٙب ، ٚرجبدي أفىبس٘ب ِٚؼب١ِٕٙب ِٚٛػٛػبرٙب

وّب رزٕٛع اٌّٛالغ ؽغت اٌزخظظبد: الزظبد٠خ ٚع١بع١خ ٚػلالبد د١ٌٚخ 

 ٚاداسح ٚرشث١خ ٚػٍُ اعزّبع ٚع١ٌٛٛع١ب ٚس٠بػخ ثؾزخ ٚثؾٛس ػ١ٍّبد ٚرخط١ؾ

خ ٚرشش٠ؼبد ِٚٛالغ س٠بػٟ ٚٔظُ ِؼٍِٛبد ٚاؽظبء ٔظشٞ ٚرطج١مٟ ِٚٛالغ لب١ٔٛٔ

  فىش اعلاِٟ .

ٚ٘ىزا فبْ ٘زا اٌزٕٛع فٟ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٠ز١ؼ ِغبؽخ أوجش ٌٍطٍجخ فٟ اداسح 

ِؼبسفُٙ ٚرخطٟ اٌّٛأغ ٚاٌؼمجبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ِب ٠ٍضِٗ ِٓ 

ِؼٍِٛبد ِٚمبسٔزٙب ِٕٚبلشزٙب ٚالاخز١بس ِٓ ث١ٕٙب وّب رزٛفش فشص اٌزم١١ُ أٚ ِب ٠طٍك 

ٌذٞ ثؼغ اٌّٛالغ أٚ ٌذٞ اٌّششف الأوبد٠ّٟ. اْ  feedbackػ١ٍٙب اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ 

اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ أٚ سد اٌفؼً رٛعذ فٟ أدٚاد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ عٛاء فٟ طٕذٚق 

اٌضشصشح أٚ إٌّبلشبد أٚ فٟ الإ١ّ٠ً أٚ فٟ اٌٛارظ أة أٚ فٟ اٌز٠ٛزش... ٚ٘زا اٌزٛاطً 

 browserئك ٌٍّزظفؼ ٠غّؼ ثزظؾ١ؼ وض١ش ِٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد وّب ٠ؼ١ف ؽمب

أٚ ٌٍطبٌت رذػُ ٌٗ دساعزٗ ٚػٍِٛٗ. ٌمذ أطجؼ اٌطبٌت ٠ٍّه لشاسٖ ٠ٍّٚه ؽش٠زٗ ٌٚٗ 

الارظبي ثغبِؼزٗ أٚ ثّؼٙذٖ فٟ أٞ ٚلذ ٚاٌذخٛي ػٍٝ أٞ ِٛلغ ثؾش٠خ ربِخ 

ٚاٌزٛاطً ِغ الأعزبر اٌغبِؼٟ أٚ اٌّششذ ثمٖٛ الإٌضاَ أٚ ثمٛح اٌزٛاطً الاعزّبػٟ 

بؽب ٌٍغ١ّغ لأٔٗ ٠ّىٕه اٌؾظٛي ػ١ٍٗ ثبٌّٛثب٠ً ٚفمؾ ٚ٘زا ٠ّضً اٌزٞ عؼً اٌؼٍُ ِز

ِٕزٟٙ اٌؼٌّٛخ! اْ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ عّخ ٌؼظش اٌؼٌّٛخ ػظش أفزبػ اٌؼٍُ 

ٚاٌّؼٍِٛبد ٚػ١ٍٕب ع١ّؼب أْ ٔغبسٞ اٌؼظش لجً أْ ٠فٛرٕب ثغ١ً أٚ ع١ٍ١ٓ ٠ٚىفٟ 

 ٌٟ: اٌزؤخ١ش ٚاٌزشدد ٚاٌؾ١شح. ٠ّٚىٓ أْ ٔمٛي إٔب فٟ ؽبعٗ ا

 عبِؼبد ِٚؼب٘ذ ِٚذاسط اٌىزش١ٔٚخ ِزؼذدح ِٚزٕٛػخ ٚؽذ٠ضخ  -1
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 ِششفْٛ أوبد١ّ٠ْٛ ٌّزبثؼخ ػ١ٍّٗ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌزٛاطً الاعزّبػٟ. -0

 ٔظشٖ ػبِخ ٚسإ٠خ عذ٠ذح ٌٍزؼ١ٍُ اٌّؼبطش فٟ عبِؼبرٕب ِٚؼب٘ذٔب. -1

 اػطبء اٌطبٌت الأ٠ٌٛٚخ فٟ اٌزخط١ؾ ٚاٌزط٠ٛش ٚاثذاء اٌشأٞ. -2

جبد اٌزؾٛي ٌٍزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رٛف١ش٘ب ثؤلظٝ ِشاعؼٗ ِزطٍ -3

 عشػخ.

 اٌزذس٠ت اٌّغزّش ٌٍؼب١ٍِٓ ػٍٝ ثشاِظ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ. -4

 رٛف١ش الأعٙضح ٚاٌّؼذاد ٚأعٙضح اٌىّج١ٛرش اٌلاصِخ ٌٍزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ. -9

 ٚػغ ٔظُ ٌٍغٛدح ٚل١بط ٔزبئظ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ أٚلاً ثؤٚي. -1

ٌٍطلاة ١ٌغذ ِغؤٌخ عٍٙخ ٌٚىٕٙب  Change Managementاْ اداسح اٌزغ١١ش 

عذ٠ذح ِٚف١ذح رّبِبً ٌزغ١١ش ؽ١برٕب اٌغبِؼ١خ ٚرغ١١ش ِغزمجً ؽلاثٕب ٚاربؽخ فشطخ أوجش 

ٌّغب٠شح الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ اٌغذ٠ذح ٚاٌٌٛٛط ٌٍؼظش اٌغذ٠ذ ٚاٌزؼبًِ ِغ عّبد اٌمشْ 

 اٌؾبػش اٌٛاؽذ ٚاٌؼشش٠ٓ. 

اٌزغشثخ سثّب لا رؼُغت وض١شاً ِٓ اٌضِلاء ٚلذ لا رؼُغت وض١شاً ِٓ ؽلاثٕب  اْ ٘زٖ

 Change Resistanceلأٔٗ ِٓ خظبئض أٞ رغ١١ش ٘ٛ ٚعٛد ِمبِٚخ ٌٙزا اٌزغ١١ش 

 عٛاء وبٔذ ٘زٖ اٌّمبِٚخ ػ١ٍٕخ أٚ ِغززشح.

اٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ اٌؾب١ٌخ ِؼزشفخ ثبٌٛػغ اٌغٟء ٌٍزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٚٔبعؾخ فٟ 

رشخ١ض أعجبة رٌه ٌٚذ٠ٙب رفٛق فٟ رمذ٠ُ ِمزشؽبد اٌؾً...، الا أٔٙب ػؼ١فخ اٌمذساد 

ٚاٌّٙبساد فٟ رؾم١ك اٌزغ١١ش ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزغذ٠ذ اٌّطٍٛة ... ٌذسعخ أْ ثؼغ 

ٔؼبٌغٗ ٚٔشٞ اٌف١شٚط ٠ّٕٛا ٠ٚزىبصش ٚلا  اٌىزبثبد أشبسد اٌٝ إٔٔب ٔشٞ اٌّشع ٚلا

 ٔؾبسثٗ ٚٔشٞ الأٚثئخ ٚٔزؼب٠ش ِؼٙب ... 

اْ إٌّبفغخ اٌؼب١ٌّخ اٌشذ٠ذح ٚػ١ك ٚلذ اٌطبٌت ٚالأعزبر ٚرٛعٙبد عٛق 

اٌؼًّ ٚاٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌغش٠غ ٠زطٍت ِٓ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٔؼًّ ثٙب ٚاٌزٟ ٟ٘ 

ذخلاد ػٍٟ أػٍٟ ِغزٛٞ ُِ ِٓ اٌغٛدح. عٛاء وبٔذ ٘زٖ  أعبط ؽ١برٕب، ٚعٛد 

ذخلاد ؽلاة أٚ أػؼبء ١٘ئخ رذس٠ظ أٚ ِٛظف١ٓ أٚ ِٕب٘ظ رؼ١ّ١ٍخ أٚ ٚعـبئً  ُّ اٌ

 رؼ١ّ١ٍخ أٚ أعـٙضح رؼ١ّ١ٍخ. 

فؼٍٟ عج١ً اٌّضبي فبٕٔب ٔؾزبط ِٓ اٌّذاسط أْ رمذَ ٌٕب ؽلاة ٌذ٠ُٙ اٌّغزٛٞ 

ُ أْ ٠غزىٍّٛا اٌذساعخ إٌّبعت ِٓ اٌّؼشفخ ٚاٌفُٙ ٚاٌم١ُ ٚاٌّٙبساد ... اٌزٟ رغّؼ ٌٙ

فٟ اٌغبِؼخ. ٚػٍٟ اٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ أْ رؾغٓ اخز١بس أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚأْ 

رغزمطت الأوفبء ٚأْ رٛفش ٌُٙ اٌزذس٠ت اٌّغزّش ٚأْ رؾغٓ سٚارجُٙ ِٚىبفآرُٙ 
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ِٚؼبشبرُٙ... فّب صاٌذ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ِىبفآد ؽؼٛس اعزّبػبد ِغبٌظ الألغبَ 

بٌخ اٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ ٚالإششاف ػ١ٍٙب ِٚىبفآد رظؾ١ؼ ِٚىبفآد ِٕبلشخ سع

 أٚساق الإعبثخ ِزذ١ٔخ عذاً.

ً ِٚفىشاً ِٚئٌفبً  ٚفٟ اٌّمبثً ػٍٝ وً ػؼٛ ١٘ئخ رذس٠ظ أْ ٠ىْٛ ِؼٍّب

ً ٌٍؾبعت  ً ِٚششذاً ِٚظذساً ٌٍّؼٍِٛبد ١ِٚغشاً ِٚغزخذِب ً ٚٔبطؾب ً ِٚشث١ب ٚثبؽضب

شاً فٟ ٌغخ أخشٞ غ١ش اٌٍغخ اٌؼشث١خ، ثً ا٢ٌٟ ٚٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٚب٘

ِّٚٛلاً ٌٍى١ٍخ ٌٍٚغبِؼخ ِٓ خلاي اٌم١بَ ثؤػّبي ثؾض١خ ٚاعزشبس٠خ ٚرذس٠ج١خ ٌجؼغ 

 اٌغٙبد فٟ اٌّغزّغ ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك اٌى١ٍخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب.

اْ رٛع١ٗ اٌذفخ ٠زطٍت ثششاً لبدسا ً ػٍٝ رؾم١ك رٌه. ٔؾٓ ٔش٠ذ عبِؼبد صو١خ 

Smart Universities  ٚعبِؼبد اٌىزش١ٔٚخE. Universities  رشرىض فٟ ػٍّٙب(

 Green ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت الإٌىزشٟٚٔ أٚ ػٓ ثؼذ( ٚعبِؼبد خؼشاء

Universities  رؾت اٌج١ئخ ٚرؾبفع ػ١ٍٙب ٚػٍٝ ِٛاسد٘ب دْٚ رجز٠ش أٚ اعشاف(

ذ٠ضخ، ٚرغبُ٘ فٟ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ِٓ اٌزٍٛس( ... عبِؼبد رطجك اٌّّبسعبد الإداس٠خ اٌؾ

ِضً: الإداسح ثبٌّؼشفخ ٚاداسح اٌّؼشفخ ٚاداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚالإداسح ثبٌؾشوخ أٚ 

 ثبٌزغٛاي.

 انخـــاتــمـت: 

اْ رٛع١ٗ اٌذفخ ٠زطٍت عشأح ٚشغبػخ ٚالذاَ، ٚ٘ٛ اٌّطٍٛة ؽب١ٌبً ِٓ وً أعبرزح 

  ً فٟ ِىبٔٗ  اٌغبِؼبد. اْ اٌؾبي اٌّٛعٛد ا٢ْ لا ٠ؾزًّ الأزظبس أٚ اٌلاِجبلاح ػ١ٍٕب و

ِٕٚظجٗ اٌم١بَ ثمفضح ػ١ٍّخ رزخطٟ ؽٛاعض اٌضِبْ ٚاٌّىبْ. اْ اٌّطٍٛة فٟ ػٛء 

 خجشرٟ ٚفٟ ػٛء ِلاؽظبرٟ اٌجغ١طخ: 

ػشٚسح الاعزفبدح ِٓ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚاٌّّىٕخ فٟ اٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ ثشىً  -1

 سش١ذ ٚع١ٍُ.

إٌّٙظ أٚ الأعزبر عؼً اٌطبٌت فٟ ثئسح اٌزشو١ض فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ١ٌٚظ  -0

 اٌغبِؼٟ أٚ اٌىزبة اٌذساعٟ ...

رؾ٠ًٛ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍذٞ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزٍم١ٓ ٚاٌؾفع ٚاٌززوش اٌٝ رؼ١ٍُ اثذاػٟ  -1

 ٚاثزىبسٞ.

الا٘زّبَ ثبٌغٛأت اٌزطج١م١خ ٚاٌزذس٠ت ا١ٌّذأٟ أٚ اٌؼٍّٟ ثشىً أوجش ِٓ  -2

 اٌغٛأت إٌظش٠خ.
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س٠ت وً ِٓ اٌطلاة ٚأػؼبء ١٘ئخ الا٘زّبَ ثمٛح ثبٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ، ٚرذ -3

 اٌزذس٠ظ ػٍٝ رٌه، ثً ٚرشغ١ؼُٙ فٟ ٘زا اٌشؤْ. 

فٟ اٌخزبَ ٌمذ ؽبٚي اٌجبؽش أْ ٠زشبسن ِغ ا٢خش٠ٓ فٟ رشخ١ض اٌٛػغ اٌؾبٌٟ 

ٌٍزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ِظش ٚأْ ٠زشبسن ِؼُٙ أ٠ؼب ثؼغ ِمزشؽبد اٌؾً ٌٙزا اٌٛػغ 

 اٌّغزّش. 

عبِؼبد ػٍٝ  12د اٌّظش٠خ ػّٓ أفؼً ٠ٚزّٕٟ اٌجبؽش أْ ٠غذ أؽذ اٌغبِؼب

ِغزٛٞ اٌؼبٌُ، ٚؽزٝ ٌٛ وبْ ٘زا ؽٍّبً، فبٔٗ ؽٍُ ِششٚع ٚلبثً ٌٍزؾم١ك ثبرْ الله. ففٟ 

ِظش رُ أشبء أٚي عبِؼخ فٟ اٌؼبٌُ ٟٚ٘ عبِؼخ الأص٘ش اٌشش٠ف، ٚفٟ ِظش ػذد 

ؼبٌُ. وج١ش عذاً ِٓ اٌغبِؼبد لا ٠ٛعذ ِضً ٘زا اٌؼذد فٟ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٟ ِٓ دٚي اٌ

ٚفٟ ِظش ظٙشد أٚي ؽؼبسح فٟ اٌزبس٠خ الإٔغبٟٔ ٟٚ٘ اٌؾؼبسح اٌفشػ١ٔٛخ. 

ت ِٚظش ػٍّذ اٌؼبٌُ اٌٍغخ ٚاٌذ٠ٓ ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌفٍه ٚاٌش٠بػ١بد ٚإٌّطك ٚاٌط

 .ٚاٌزؾ١ٕؾ ٚالإداسح ٚإٌٙذعخ
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 انمزاجع انعزبٍت 

)الإعىٕذس٠خ: انتعهٍم الإنكتزووً وانمذمج: مفاهٍم وتطبٍماث أششف ع١ذ أؽّذ غ١ُٕ: 

 (.0202داس اٌفىش اٌغبِؼٟ، 

)اٌمب٘شح: داس اٌّؼبسف ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ،  انتعهٍم وانمستمبمؽغ١ٓ وبًِ ثٙبء اٌذ٠ٓ: 

1449.) 

)اٌمب٘شح: داس اٌّؼبسف ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ،  مفتزق انطزقؽغ١ٓ وبًِ ثٙبء اٌذ٠ٓ: 

0221.) 

 (.0212ؼشثٟ، )اٌمب٘شح: داس اٌفىش اٌ محىت انتعهٍم فً مصزعبثش ٔظبس: 

 .0202حتى  0222مؤتمزاث تطىٌز انتعهٍم انجامعً انفتزة مه عبِؼخ اٌمب٘شح: 

انتعهٍم وانتعهم انزلمً فً ظم انذكاء الاصطىاعً  خبٌذ اٌخ١بؽ ٚعّبي أثٛ شم١ش:

بْ، الأسدْ: داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ،  ّّ  (.0200)ػ

)اٌش٠بع: ِىزجخ  تعهٍم انزلمًتكىىنىجٍا انتعهٍم وانساشذ ػجذ اٌؼض٠ض اٌؼجذ اٌىش٠ُ: 

 (.0201اٌٍّه فٙذ اٌٛؽ١ٕخ، 

 (.0212)اٌمب٘شح: ِىزجخ ِذثٌٟٛ، أسمت انتعهٍم فً مصز  ػٍٟ اٌذ٠ٓ ٘لاي:

 تطىٌز انتعهٍم انجامعً فً ظم معاٌٍز الاعتماد وانجىدة محمد اثشا١ُ٘ ػجذ اٌٙبدٞ:

 (.0214)إٌّظٛسح: ِىزجخ اٌغلاء، 

نكتزووً انتفاعهً وتطبٍماته فً تىمٍت مهاراث انمزن انتعهم الإمحمد اٌغ١ذ ػٍٟ: 

 (.0214)اٌمب٘شح: اٌّىزجخ الأوبد١ّ٠خ، انحادي وانعشزٌه 

 (.0212اٌمب٘شح: داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ،تسىٌك انتعهٍم انجامعً ) محمد ؽغٓ خ١ش اٌذ٠ٓ:

)اٌمب٘شح: اٌّغّٛػخ اٌؼشث١خ ٌٍٕشش  انحكىمت الإنكتزووٍت محمد ِذؽذ أثٛ إٌظش:

 (.0214ٌزذس٠ت، ٚا

)اٌمب٘شح: اٌّغّٛػخ اٌؼشث١خ ٌٍٕشش  انتعهٍم وانتذرٌب عه بعذ ِذؽذ محمد أثٛ إٌظش:

 (.0219ٚاٌزذس٠ت، 

)الإعىٕذس٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ  انخذمت الاجتماعٍت الإنكتزووٍتِذؽذ محمد أثٛ إٌظش: 

 (.0202اٌؾذ٠ش، 

حتى  0991مؤتمزاث تطىٌز انتعهٍم انجامعً، انفتزة مه ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ: 

0201  

 ثاوٍاً: انمزاجع الأجىبٍت 



 م0202يوليــــــــو   (02ع ) -( 6المجلة العربية للمعلوماتية وأمو المعلومات ، مج )
 

 131 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

Anderson, Terry; Dron, Jon: Teaching in a Digital Age: 

Guidelines for Best Practices (N.Y.: Athabasca University 

Press, 2021). 

Charles Hodges, et. al.: The Difference Between Emergency 

Remote Teaching and Online Learning, EDUCAUSE 

Review, 2020. 

Evan Socott:  Virtual Learning (N. Y: Prentice – Hall Inc., 

2010).  

Helin Dean: New Technology (N. J.: M C Macmillan Company, 

2013). 

Ministry of Education: Japan is number one: Lessons to 

America (N.Y.: Ministry of Education, 2000). 

Olan Killy: 10 Steps for the Success of E. Learning (N. J.: 

Macmillan Company, 2014). 

 




