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انطببعبث انطبنببث غُر اننبطقبث ببنعربُت فٍ يرحهت انبكبنىرَىس حىل انحُبة 

 ؤسسبث انتعهُى انعبنٍ انسعىدَتيانجبيعُت فٍ إحذي 

 :ًستخهصان

رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٍزىشبف أطجبػبد اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد غ١و 

إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ ثاؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ. ٚلل اٍزقلِذ 

اٌلهاٍخ إٌّٙغ١خ إٌٛػ١خ ٌّٕبٍجزٙب أ٘لاف اٌجؾش، ٚرُ ئعواء ِمبثلاد شجٗ ِٕظّخ ِغ 

ثاؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ. أظٙود  ؽبٌجخ ك١ٌٚخ ٠لهٍٓ فٟ ثواِظ اٌجىبٌٛه٠ًٛ ٙٔ

ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ وبٔذ ٌل٠ٙٓ أطجبػبد 

ئ٠غبث١خ ػٓ اٌزغوثخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼخ اٌَؼٛك٠خ، ؽ١ش ػجّوْ ػٓ اهر١بؽٙٓ رغبٖ 

له٠ٌ اٌجواِظ الأوبك١ّ٠خ ٚرٕظ١ّٙب، وّب أػوثٓ ػٓ رمل٠و٘ٓ ٌزفبػً ػؼٛاد ١٘ئخ اٌز

ٚكػّٙٓ اٌَّزّو. وّب ث١ّٕذ اٌلهاٍخ أْ اٌزؾل٠بد اٌٍغ٠ٛخ شىٍّذ أثوى اٌظؼٛثبد 

اٌزٟ ٚاعٙزٙب اٌطبٌجبد غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ، فبطخ فٟ فُٙ اٌّؾبػواد ٚأكاء 

الافزجبهاد، ِّب أصوّ عيئ١ًب ػٍٝ ِشبهوزٙٓ الأوبك١ّ٠خ. ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌغبٔت الإِٟٔ، 

بد شؼَوْ ثشؼٛه ػبَ ثبلأِبْ ٚاٌطّأ١ٕٔخ كافً اٌؾوَ أظٙود إٌزبئظ أْ اٌطبٌج

اٌغبِؼٟ، ٌُٚ رنُوو أٞ ؽٛاكس أٚ ِإشواد ػٍٝ اٌمٍك، ِّب ػىٌ فبػ١ٍخ إٌظبَ 

الإِٟٔ اٌّزجّغ فٟ اٌغبِؼخ. أِب ف١ّب ٠قض فلِبد اٌزغن٠خ، فمل وبٔذ الأطجبػبد 

ٓ أػوثٓ ػٓ ِزجب٠ٕخ؛ ئم أشبكد اٌطبٌجبد ثبٌٕظبفخ ٚرٕظ١ُ اٌىبفز١و٠بد، فٟ ؽ١

أيػبعٙٓ ِٓ اهرفبع الأٍؼبه ٚلٍخ اٌزٕٛع اٌغنائٟ اٌنٞ ٠واػٟ فٍف١برٙٓ اٌضمبف١خ. 

ٚأٚػؾذ اٌلهاٍخ أْ اٌطبٌجبد ػجّوْ ػٓ أطجبػبد ئ٠غبث١خ ل٠ٛخ رغبٖ اٌج١ئخ اٌزم١ٕخ، 

ؽ١ش اٍزفلْ ِٓ رٛفو الإٔزؤذ اٌَو٠غ، ٚاٌقلِبد اٌول١ّخ، ِٚؼبًِ اٌؾبٍٛة 

ر١ًَٙ اٌلهاٍخ ٚاٌزٛاطً الأوبك٠ّٟ. وّب وشفذ اٌلهاٍخ ػٓ  اٌؾل٠ضخ، ِّب ٍبػل فٟ

أطجبػبد ئ٠غبث١خ رغبٖ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ، فبطخ ف١ّب ٠زؼٍك ثٌَٙٛخ الإعواءاد 

الإكاه٠خ، ٚاٌزؼبًِ الإَٔبٟٔ، ٚرٛف١و اٌلػُ إٌّبٍت، ٚ٘ٛ ِب ػيى شؼٛه اٌطبٌجبد 

لهاٍخ أْ اٌَىٓ اٌغبِؼٟ وبْ ثبلاٍزمواه ٚالأزّبء. ٚف١ّب ٠قض اٌَىٓ، أظٙود اٌ

ػٕظوًا أٍب١ًٍب فٟ كػُ اٍزمواه اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد، ؽ١ش ٍبُ٘ فٟ رقف١ف الأػجبء 

 اٌّب١ٌخ، ٚٚفّو ث١ئخ إِٓخ ِٚو٠ؾخ ػيىد رغوثزٙٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّؼ١ش١خ.

: أطجبػبد اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد, ئكاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ, رل٠ًٚ اٌزؼ١ٍُ, انكهًبث الاستذلانُت

 كح اٌقلِبد, اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌَؼٛك٠خعٛ

Abstract: 

This study aimed to explore the perceptions of non-native 

Arabic-speaking international undergraduate students at a Saudi 

university. The study used a qualitative methodology, as it was 
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appropriate for the research objectives. Semi-structured 

interviews were conducted with 16 international undergraduate 

students at a Saudi university. The study results showed that 

international undergraduate students had favorable impressions 

of their educational experience at the Saudi university, 

expressing their satisfaction with the academic programs and 

organization. They also expressed their appreciation for faculty 

members' interaction and continuous support. The study also 

revealed that language challenges constituted the most 

significant difficulties faced by non-native Arabic-speaking 

students, particularly in understanding lectures and taking tests, 

which partially impacted their academic participation. Regarding 

security, the results showed that students felt a general sense of 

safety and security on campus, and no incidents or signs of 

anxiety were reported, reflecting the effectiveness of the 

university's security system.Regarding food services, perceptions 

were mixed. While female students praised the cleanliness and 

organization of the cafeterias, they expressed concern about the 

high prices and lack of food diversity that catered to their 

cultural backgrounds. The study revealed that female students 

expressed strong positive impressions of the technological 

environment, benefiting from the fast internet, digital services, 

and modern computer labs, facilitating study and academic 

communication. The study also revealed positive impressions of 

international student management, particularly regarding the 

ease of administrative procedures, the humane treatment, and the 

provision of appropriate support, which enhanced the students' 

sense of stability and belonging. Regarding housing, the study 

showed that university housing was a key element in supporting 

international students' stability, as it contributed to alleviating 

financial burdens and provided a safe and comfortable 
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environment that enhanced their educational and living 

experience. 

Keywords: International students' perceptions, higher education 

management, internationalization of education, quality of 

services, higher education in Saudi Arabia 

 انًقذيت:

أطجؾذ اٌغٛكح اٌشبٍِخ ا١ٌَٛ ئؽلٜ اٌووبئي الأٍب١ٍخ اٌزٟ رؼزّل ػ١ٍٙب 

ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ٍؼ١ٙب ٔؾٛ اٌز١ّي الأوبك٠ّٟ ٚرؾم١ك ث١ئخ عبِؼ١خ ِزىبٍِخ 

َّٓ ِٓ عٛكح ؽ١برُٙ اٌغبِؼ١خ. ٌُٚ ٠ؼل رم١١ُ أكاء اٌغبِؼبد رلػُ رؼٍُ اٌطلاة  ٚرؾ

ِمزظوًا ػٍٝ عٛكح اٌجواِظ الأوبك١ّ٠خ فمؾ، ثً أطجؼ ٠شًّ ِٕظِٛخ أٍٚغ ِٓ 

اٌقلِبد اٌَّبٔلح، وبٌلػُ الإكاهٞ، ٚفلِبد اٌطلاة، ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، ٚالإٍىبْ 

ٍٙب ػٛاًِ رَُٙ فٟ رؼي٠ي اٌغبِؼٟ، ٚاٌّوافك اٌزم١ٕخ، ٚاٌو٠بػ١خ، ٚاٌزوف١ٙ١خ، ٚو

هػب اٌطلاة، ٚهفغ عٛكح اٌّقوعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرلػ١ُ رٕبف١َخ اٌغبِؼبد ػٍٝ 

 & Borishade et al., 2021;Kanwarاٌَّز١٠ٛٓ الإل١ٍّٟ ٚاٌؼبٌّٟ)

Sanjeeva, 2022;Halpern et al., 2021 Weerasinghe et al., 2017 .)

اٌَّزٜٛ اٌجواِغٟ أٚ اٌّإٍَٟ، أ١ّ٘خ  ٚرٌٟٛ عٙبد الاػزّبك الأوبك٠ّٟ، ٍٛاء ػٍٝ

ِزيا٠لح ٌم١بً هػب اٌطلاة ػٓ اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚغ١و اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّملِخ ٌُٙ. ِٚٓ 

أثوى ٘نٖ اٌغٙبد فٟ ا١ٌَبق اٌَؼٛكٞ "١٘ئخ رم٠ُٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت"، اٌزٟ رورىي 

شوًا ِؼب١٠و٘ب ٌلاػزّبك اٌّإٍَٟ ٚاٌجواِغٟ ػٍٝ كهعخ هػب اٌطلاة، ٚرؼلّٖ ِإ

عٛ٘و٠ًب ػٍٝ عٛكح الأكاء اٌغبِؼٟ ٚرىبٍِٗ )١٘ئخ رم٠ُٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت, 

(.٠ٚشُىًّ اٌطلاة اٌل١ٌْٚٛ ئؽلٜ اٌفئبد الأٍب١ٍخ فٟ ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٕٕ٘ٓ

ّٕذ  فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ِٕن أطلالزٙب فٟ ِٕزظف اٌموْ اٌؼشو٠ٓ, ٚلل رج

ب لاٍزمطبة اٌطلاة ِٓ ِقزٍف اٌلٚي اٌؼوث١خ اٌلٌٚخ ِٕن مٌه اٌؾ١ٓ ٔٙغًب كا ًّ ػ

ٚالإٍلا١ِخ ػجو ثواِظ ِٕؼ كها١ٍخ ٍق١خ، ِىّٕذ ا٢لاف ُِٕٙ ِٓ اٍزىّبي رؼ١ٍُّٙ 

(. ٚفٟ ئؽبه ٕٙٓٓ: اٌي٘وأٟ, 111ٔاٌؼبٌٟ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ) اٌٍَّبْ, 

ة اٌطّٛؽخ، رَؼٝ اٌلٌٚخ ئٌٝ ر١ٍٛغ ٔطبق اٍزمطبة اٌطلا ٖٕٓٓهؤ٠خ اٌٍّّىخ 

اٌل١١ٌٚٓ، ٍٛاء ػجو ثواِظ إٌّؼ أٚ ِٓ فلاي اٍزمطبة اٌطٍجخ اٌن٠ٓ ٠لهٍْٛ ػٍٝ 

ٔفمزُٙ اٌقبطخ، ثّب ٠ؼيى رل٠ًٚ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٠ٚي٠ل ِٓ اٌزٕٛع اٌضمبفٟ ٚاٌّؼوفٟ 

كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ، فؼلًا ػٓ الإٍٙبَ فٟ رؾ٠ًٛ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ئٌٝ لطبع 

(.ِٚغ ريا٠ل أػلاك اٌطلاة ٕٕٗٓ: اٌّط١وٞ, ١ٍُٕٕٓ٘, ِٕزظ الزظبك٠ًب) ٚىاهح اٌزؼ

غ١و اٌَؼٛك١٠ٓ، ٚفظٛطًب غ١و إٌبؽم١ٓ ثبٌؼوث١خ، ظٙود ؽبعخ ِزٕب١ِخ ٌفُٙ 

رغبهثُٙ كافً اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ، ٍٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ الأوبك٠ّٟ أٚ اٌقلِٟ 



 د.سعود البشر وآخرون، ...يوس حول الحياة انطباعات الطالبات غير الهاطقات بالعربية في مرحلة البكالور

 

 44 
 

ISSN: 2537-0383                                       eISSN : 2537-0391 

الإٍىبْ،  ِضً –ٚاٌّؼ١شٟ. ئم ٠ُؼل هطل أطجبػبرُٙ ٚرم١١ُّٙ ٌٍقلِبد غ١و اٌزؼ١ّ١ٍخ 

أِوًا ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌفُٙ ِلٜ  –ٚئكاهح شإْٚ اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ، ٚالأِٓ، ٚاٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ 

ب ٌزؾ١َٓ ا١ٌَبٍبد  ًّ رى١فُٙ ٚعٛكح رغوثزُٙ اٌغبِؼ١خ، ٠ّٚضًّ فٟ اٌٛلذ مارٗ ِلفلًا ِٙ

 .ٚاٌّّبهٍبد اٌّإ١ٍَخ رغبٖ ٘نٖ اٌفئخ اٌّّٙخ ِٓ اٌطٍجخ

 يشكهت انذراست :

ىج١وح اٌزٟ رجنٌٙب اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ فٟ رط٠ٛو ث١ئزٙب هغُ اٌغٙٛك اٌ

اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرٛف١و ِٕظِٛخ ِٓ اٌقلِبد ٚاٌلػُ اٌّٛعٗ فظ١ظًب ٌٍطلاة اٌل١١ٌٚٓ، لا 

رياي ٕ٘بن فغٛح ٚاػؾخ فٟ فُٙ اٌزغوثخ اٌنار١خ ٌٙإلاء اٌطلاة، لا ١ٍّب فٟ أٍٚبؽ 

ٌٙب فظٛط١زٙب اٌٍغ٠ٛخ  اٌطبٌجبد غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ، ٚاٌلارٟ ٠ّضٍٓ شو٠ؾخ

ٚاٌضمبف١خ. ٚرؼُل ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ ِٓ أوضو اٌّواؽً ؽَب١ٍخ ٚرأص١وًا فٟ رشى١ً 

 .اٌَّبه الأوبك٠ّٟ ٚإٌّٟٙ، ِب ٠غؼً اٍزىشبف رغوثخ اٌطبٌجبد ف١ٙب أِوًا ما أ٠ٌٛٚخ

، ٚاٌنٞ ٖٕٓٓٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ اٌزٛعٗ اٌٛؽٕٟ اٌطّٛػ اٌنٞ رمٛكٖ هؤ٠خ اٌَؼٛك٠خ 

ٝ رؼي٠ي رل٠ًٚ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٚاٍزمطبة ِي٠ل ِٓ اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ٌٍلهاٍخ ٠ٙلف ئٌ

ٚاٌؼ١ش اٌّإلذ فٟ اٌٍّّىخ، فاْ اٌلهاٍبد إٌٛػ١خ اٌزٟ رزٕبٚي أطجبػبد اٌطبٌجبد 

اٌل١ٌٚبد ِٓ غ١و اٌؼوث١بد رغبٖ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ لا رياي 

(.ثٕبءً ػٍٝ مٌه، رٕجغ ِشىٍخ اٌلهاٍخ ٖٕٕٓ)اٌجشو,  ِؾلٚكح ِٓ ؽ١ش اٌؼلك ٚاٌؼّك

ِٓ اٌؾبعخ ئٌٝ فُٙ أػّك لأطجبػبد اٌطبٌجبد غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ فٟ ِوؽٍخ 

اٌجىبٌٛه٠ًٛ رغبٖ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ فٟ ئؽلٜ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌَؼٛك٠خ، ٍٛاء 

 .ِٓ ؽ١ش اٌقجواد الأوبك١ّ٠خ ٚ اٌّؼ١ش١خ، ٚ اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ

 سؤال انذراست:

ِب ٟ٘ فجواد اٌطبٌجبد غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ رغبٖ 

 اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ فٟ ئؽلٜ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌَؼٛك٠خ؟

 أهذاف انذراست:

  ًٛاٌزؼوف ػٍٝ أطجبػبد اٌطبٌجبد غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠

 .بك١ّ٠خ فٟ ئؽلٜ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌَؼٛك٠خرغبٖ اٌغٛأت اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالأو

  ًاٍزىشبف ِلٜ هػب اٌطبٌجبد ػٓ اٌقلِبد الإٍىب١ٔخ اٌّملِخ ٌٙٓ كاف

 .اٌغبِؼخ، ِٚلٜ ِلاءِزٙب لاؽز١بعبرٙٓ اٌّؼ١ش١خ

  اٌزؼوف ػٍٝ رم١١ُ اٌطبٌجبد ٌٍقلِبد اٌزم١ٕخ، ثّب فٟ مٌه الإٔزؤذ ٚإٌّظبد

 .اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌلػُ اٌزمٕٟ

 خ أطجبػبد اٌطبٌجبد ؽٛي َِزٜٛ الأِٓ ٚاٌَلاِخ فٟ اٌج١ئخ اٌغبِؼ١خ ِؼوف

 .ٚرأص١وٖ ػٍٝ شؼٛه٘ٓ ثبلاٍزمواه ٚاٌطّأ١ٕٔخ
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  اوزشبف أطجبػبد  هػب ػٓ اٌقلِبد الإكاه٠خ اٌّملِخ ِٓ ئكاهح شإْٚ اٌطلاة

 .اٌل١١ٌٚٓ، ِٚلٜ فبػ١ٍزٙب فٟ كػُ رغوثزٙٓ اٌغبِؼ١خ

 :الإطبر اننظرٌ وانذراسبث انسببقت

 أولاً: الإطبر اننظرٌ:

رؼُل اٌغٛكح اٌشبٍِخ أؽل اٌّفب١ُ٘ الإكاه٠خ اٌؾل٠ضخ َٔج١بً ٚ اٌزٟ ؽظ١ذ ثب٘زّبَ 

ِزيا٠ل فٟ ِقزٍف اٌمطبػبد، ٚػٍٝ هأٍٙب لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ؽ١ش أطجؾذ 

ػٕظوًا ِؾٛه٠ًب فٟ رط٠ٛو الأكاء اٌّإٍَٟ ٚالاهرمبء ثَّزٜٛ اٌّقوعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ٚاٌقل١ِخ. ٠ٚمَٛ ِفَٙٛ اٌغٛكح اٌشبٍِخ ػٍٝ فٍَفخ ئكاه٠خ رورىي ػٍٝ ٚاٌجؾض١خ 

اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ ع١ّغ عٛأت اٌّإٍَخ، ثّشبهوخ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب، ٚرزّؾٛه 

ٚفٟ ١ٍبق اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٌُ رؼل .ؽٛي رٍج١خ اؽز١بعبد اٌَّزف١ل٠ٓ ٚرغبٚى رٛلؼبرُٙ

ّؼوفخ، ثً أطجؾذ ِطبٌجخ ثزمل٠ُ رغوثخ ِٙبَ اٌغبِؼبد رمزظو ػٍٝ اٌزله٠ٌ ٚٔمً اٌ

رؼ١ّ١ٍخ ِزىبٍِخ رَزغ١ت ٌّزطٍجبد ٍٛق اٌؼًّ ٚرؾمك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚروُاػٟ فٟ 

اٌٛلذ مارٗ ؽبعبد اٌطلاة ٚهػبُ٘. ِٚٓ ٕ٘ب، اوزَت ِفَٙٛ اٌغٛكح اٌشبٍِخ أ١ّ٘خ 

ٝ اٍزوار١غ١خ فٟ ل١بكح اٌزؾٛي اٌّإٍَٟ كافً اٌغبِؼبد، ِٓ فلاي اٌزوو١ي ػٍ

رؾ١َٓ ث١ئخ اٌزؼٍُ، ٚرط٠ٛو اٌقطؾ اٌلها١ٍخ، ٚرؼي٠ي وفبءح أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، 

ٚرٛف١و فلِبد ئكاه٠خ ٚرم١ٕخ َِٚبٔلح رٍجٟ رطٍؼبد اٌطلاة ٚرَُٙ فٟ ر١َ١و 

ٚرٕطٍك اٌغٛكح اٌشبٍِخ ِٓ ػلك ِٓ اٌّجبكب اٌوئ١َخ، أثوى٘ب: .رغوثزُٙ اٌغبِؼ١خ

١ٓ اٌَّزّو، اٌّشبهوخ اٌغّبػ١خ، ارقبم اٌمواه اٌزوو١ي ػٍٝ اٌَّزف١ل )اٌطبٌت(، اٌزؾَ

ثٕبءً ػٍٝ اٌج١بٔبد، ٚاٌَّإ١ٌٚخ اٌّإ١ٍَخ اٌشبٍِخ. ٚرَُُٙ ٘نٖ اٌّجبكب ِغزّؼخ فٟ 

رؼي٠ي اٌفبػ١ٍخ اٌلاف١ٍخ ٌٍّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، وّب رُّىّٕٙب ِٓ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١واد 

اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕبفَخ،  اٌّزَبهػخ فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ، ِٚٛاعٙخ اٌزؾل٠بد

ٚلل أظٙود الأكث١بد اٌؼ١ٍّخ أْ رطج١ك .ٚاٌز٠ًّٛ، ٚاٌزٛظ١ف، ٚالاػزّبك الأوبك٠ّٟ

ِجبكب اٌغٛكح اٌشبٍِخ فٟ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٠ورجؾ ئ٠غبث١ًب ثؼلك ِٓ اٌّإشواد، 

ِٕٙب: ى٠بكح هػب اٌطلاة، ٚرؾ١َٓ اٌزؾظ١ً الأوبك٠ّٟ، ٚرؼي٠ي اٌٛلاء اٌّإٍَٟ، 

ز٠ٛبد الاػزّبك ٚاٌغٛكح اٌقبهع١خ، ٚر١ٍٛغ اٌشواوبد الأوبك١ّ٠خ ٚاٌجؾض١خ ٚهفغ َِ

ِغ اٌّإٍَبد اٌؼب١ٌّخ. وّب رَُُٙ اٌغٛكح فٟ رؾ١َٓ اٍزلاِخ اٌغبِؼبد ٚرؼي٠ي 

ٍّؼزٙب الأوبك١ّ٠خ، ِّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ للهرٙب ػٍٝ عنة اٌطلاة اٌّز١ّي٠ٓ ِؾ١ًٍب 

 & Duarteاٌؼبٌّٟ)ٚك١ًٌٚب، ٠ٚي٠ل ِٓ فوطٙب فٟ اٌز١ّي ٚاٌزظ١ٕف 

Vardasca,2023;Jasti et al., 2023;Ngoc et al., 2022;Makhoul, 

2019;Wong, & Chapman, 2023). 
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 ثبنُبً: انذراسبث انسببقت

ثلهاٍخ رٙلف ئٌٝ اٍزىشبف هؽلاد اٌطلاة  (Almotery, 2014) لبَ

اٌّجزؼض١ٓ، اٌَؼٛك١٠ٓ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح، ِووّيح ػٍٝ رغوثخ اٌطٍجخ اٌَؼٛك١٠ٓ 

ٚرٛلؼبرُٙ ٚرؾل٠برُٙ ٚرطٍؼبرُٙ الأوبك١ّ٠خ ٚا١ٌّٕٙخ. اٍزقلَ اٌجبؽش ِٕٙغًب ٔٛػ١ًب، 

ؽبٌجًب ٚؽبٌجخ ِٓ ِواؽً ٚرقظظبد  ٕٓٚأعوٜ ِمبثلاد فوك٠خ ٚعّبػ١خ ِغ 

ِزؼلكح فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد الأِو٠ى١خ. ٚوشفذ إٌزبئظ أْ اٌطلاة اٌن٠ٓ ٍجك ٌُٙ 

ىخ اِزٍىٛا اٍزؼلاكاً صمبف١ًب ٚاعزّبػ١ًب أفؼً ِمبهٔخ اٌَفو أٚ اٌلهاٍخ فبهط اٌٍّّ

ثغ١وُ٘. وّب رىوهد ِقبٚف اٌطلاة لجً للُِٚٙ ٌٍٛلا٠بد اٌّزؾلح ؽٛي اٌٍغخ، 

ٍجزّجو، ٚ٘ٛ ِب غناّٖ  ٔٔاٌمجٛي اٌغبِؼٟ، ٚاٌز١١ّي اٌؼٕظوٞ، فظٛطًب ثؼل أؽلاس 

ٌفؼً طؼٛثبد الإػلاَ اٌغوثٟ. ٚأظٙود اٌلهاٍخ أْ ػلكاً ِٓ اٌطلاة ٚاعٙٛا ثب

وج١وح فٟ ئعواءاد اٌمجٛي الأوبك٠ّٟ، ٍٛاء ػٍٝ َِزٜٛ اعز١بى افزجبهاد اٌمجٛي أٚ 

رٍج١خ شوٚؽ اٌغبِؼبد، ِّب ٍجت ٌُٙ ػغطًب ٔف١ًَب ٚروككاً فٟ افز١به اٌزقظظبد 

إٌّبٍجخ. ٚاعٗ اٌطلاة أ٠ؼًب رؾل٠بد ٌغ٠ٛخ، فبطخ فٟ ِٙبهح اٌىزبثخ الأوبك١ّ٠خ، 

ِغ ث١ئبد كها١ٍخ ِقزٍطخ ٚصمبفخ أوبك١ّ٠خ رؼزّل ػٍٝ ٚطؼٛثبد فٟ اٌزى١فّ 

الاٍزملا١ٌخ. وّب ػبٔٝ ثؼؼُٙ ِٓ اٌؼيٌخ الاعزّبػ١خ ٚلٍخ اٌزفبػً ِغ الأِو٠ى١١ٓ، ئٌٝ 

عبٔت ػغٛؽ ػبئ١ٍخ ٚرؾل٠بد ك١ٕ٠خ ٚصمبف١خ. ثبٌّمبثً، اٍزفبكٚا ِٓ فلِبد اٌلػُ 

جّو اٌّشبهوْٛ ػٓ اِزٕبُٔٙ الأوبك٠ّٟ، ٚأثلٚا ئػغبثًب ثغٛكح اٌزؼ١ٍُ ٚالأٍبرنح. ػ

ٌفوطخ الاثزؼبس، ٚشؼٛهُ٘ ثبٌفقو ثؼل اٌلهاٍخ فٟ عبِؼبد أِو٠ى١خ ِوِٛلخ، ِغ 

ؽّٛؽُٙ ٌٍؼٛكح ٚاٌَّبّ٘خ فٟ ر١ّٕخ ٚؽُٕٙ. فٍظُذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ رغوثخ الاثزؼبس 

ي فٟ ٚػ١ُٙ، هغُ اٌظؼٛثبد، ٚأولد أ١ّ٘خ اٌلػُ اٌّإٍَٟ فٟ  ّٛ ِضٍّذ ٔمطخ رؾ

 .ٌطلاة اٌّجزؼض١ٓرؼي٠ي ٔغبػ ا

كهاٍخ ثؼٕٛاْ "رم١١ُ هػب ؽلاة  (El-Said & Fathy, 2015) ٔشو

اٌغبِؼخ ػٓ فلِبد اٌىبفز١و٠ب كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ". ٚ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌىشف 

ػٓ رظٛهاد ؽلاة اٌغبِؼبد ؽٛي ٍّبد اٌقلِخ اٌّقزٍفخ اٌّإصوح ػٍٝ هػبُ٘ 

ذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌؼبَ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ. ٚلل اٍزقلِ

ٚالاٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد. رُ افز١به اٌطلاة اٌن٠ٓ ٠َزقلِْٛ وبف١زو٠بد 

عبِؼ١خ ِقزٍفخ ِٓ فلاي ػ١ٕبد ِٓ ؽلاة ِقزٍف١ٓ فٟ اٌغبِؼخ. ٚلل ثٍغذ ػ١ٕخ 

ؽبٌجًب. ٚأشبهد إٌزبئظ ئٌٝ أْ هػب اٌطلاة ػٓ فلِبد اٌّطبػُ  ٖٗ٘اٌلهاٍخ 

 .وبْ ألً ِٓ اٌّزٍٛؾ اٌّقزٍفخ

ثلهاٍخ رٙلف ٌم١بً َِزٜٛ هػب  (Alemu & Cordier, 2017) لبَ

اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ فٟ اٌغبِؼبد اٌىٛه٠خ اٌغٕٛث١خ ٚرؾل٠ل اٌؼٛاًِ اٌّإصوح ف١ٗ. 

ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙغ١خ و١ّخ، ؽ١ش عُّؼذ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي اٍزجبٔخ شٍّذ 
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عبِؼخ وٛه٠خ.  ٕٙكٌٚخ ِقزٍفخ ٠ٚلهٍْٛ فٟ  1ٙؽبٌجًب ك١ًٌٚب ٠ٕزّْٛ ئٌٝ  80ٖ

ٚوشفذ إٌزبئظ ػٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌغٛأت اٌزٟ رإصو فٟ هػب اٌطلاة، أثوى٘ب عٛكح 

اٌزغوثخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، َِٚزٜٛ اٌقلِبد اٌّؼ١ش١خ ٚاٌلاػّخ اٌّملِخ ٌُٙ. وّب أولد إٌزبئظ 

آ١ٍب ٌل٠ُٙ  أْ اٌطلاة اٌمبك١ِٓ ِٓ اٌلٚي ماد اٌقٍف١خ اٌضمبف١خ اٌمو٠جخ ِٓ شوق

َِز٠ٛبد هػب أػٍٝ ِمبهٔخ ثبٌطلاة ِٓ فٍف١بد صمبف١خ ِقزٍفخ. ٚأٚطذ اٌلهاٍخ 

ثبلا٘زّبَ ثزؾ١َٓ ث١ئخ اٌزؼٍُ ٚاٌقلِبد اٌَّبٔلح ثّب ٠َُٙ فٟ رؼي٠ي رغوثخ اٌطلاة 

اٌل١١ٌٚٓ، ٚى٠بكح ِؼللاد الاٍزجمبء، ٚاٌؾل ِٓ اٌزَوة، ٚرؾم١ك رؾ١َٓ َِزّو فٟ 

 .َِزٜٛ هػبُ٘

ثلهاٍخ ثؼٕٛاْ "ػؾب٠ب اٌغوائُ فٟ اٌؾوَ  (Sani et al., 2019) لبَ

اٌغبِؼٟ ث١ٓ ؽلاة اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ: رشق١ض ٌلأِٓ اٌّؾٍٟ فٟ ثٛهرٛ". ٚ٘لفذ ٘نٖ 

اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اٌؼٕف ٚاٌغو٠ّخ اٌزٟ ٠زؼوع ٌٙب ؽلاة 

٘نٖ اٌغبِؼبد، ٍٛاء ثشىً ِجبشو أٚ غ١و ِجبشو، ٍٚؼذ ئٌٝ فُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ 

ؽبٌجًب  00٘اٌؾٛاكس ٚثؼغ اٌؼٛاًِ اٌشقظ١خ ٚالأوبك١ّ٠خ. شبهن فٟ اٌلهاٍخ 

ٍٕخ. اٍزقلَ اٌجبؽضْٛ اٍزج١بًٔب ٠َّٝ  ٕٕٚؽبٌجخ ِٓ اٌغ١َٕٓ، ثّزٍٛؾ ػّو ٠مبهة 

"اٍزج١بْ رشق١ض الأِٓ اٌّؾٍٟ" ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ؽ١ش اػزّلد اٌج١بٔبد ػٍٝ 

% ِٓ اٌطلاة رؼوػٛا ٌلإ٠ناء ٙ.8 ئعبثبد اٌطلاة أٔفَُٙ. ٚأظٙود إٌزبئظ أْ

% ُِٕٙ ٌلإ٠ناء ثشىً غ١و 1.0ٖاٌّجبشو )ِضً اٌَولخ أٚ الاػزلاء(، ث١ّٕب رؼوع 

ِجبشو )ِضً ِشب٘لح أٚ ٍّبع ؽٛاكس ػٕف(. ٚٚعلد اٌلهاٍخ أْ أوضو اٌغوائُ 

ش١ٛػًب وبٔذ اٌَولخ، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ اٌغوائُ اٌغ١َٕخ ٚاٌؼٕف إٌّيٌٟ ٚالاؽز١بي ألً 

وّب أشبهد اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ِؼظُ اٌؾٛاكس ٚلؼذ ١ٌلًا فٟ اٌشبهع ٚوبْ  ؽلٚصبً.

اٌغبٟٔ غبٌجًب شقظًب غو٠جًب ػٓ اٌؼؾ١خ. ٚرج١ٓ أْ الإ٠ناء اٌّجبشو وبْ ِورجطًب ثؼلح 

ػٛاًِ ِضً: اٌغٌٕ، اٌؼّو، اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ، اٌَّزٜٛ اٌلهاٍٟ، أزظبَ اٌؾؼٛه، 

غ١و اٌّجبشو، فىبٔذ ٌٗ ػلالخ ٚص١مخ ثبٌغ١َٕخ، ٚٔٛع اٌى١ٍخ أٚ اٌزقظض. أِب الإ٠ناء 

ٔٛع اٌطبٌت، ؽبٌخ اٌؾؼٛه، ِٚغبي اٌلهاٍخ. ٚأظٙود اٌلهاٍخ أ٠ؼًب أْ اٌشؼٛه 

ثؼلَ الأِبْ ٠ورجؾ ثشلح ثبٌزؼوع ٌلإ٠ناء، ِّب ٠إول أ١ّ٘خ رؼي٠ي ئعواءاد الأِٓ 

ِٓ فلاي كافً اٌغبِؼبد، ٍٛاء ِٓ فلاي ٍٚبئً ِبك٠خ ِضً الإػبءح ٚاٌّوالجخ، أٚ 

 .ثواِظ رٛػ٠ٛخ ٚكػُ اعزّبػٟ ٌقٍك ث١ئخ عبِؼ١خ أوضو أِبًٔب

ثلهاٍخ ثؼٕٛاْ "اٌزؾل٠بد الأ١ِٕخ فٟ  (Ekpoh et al., 2020) لبَ

اٌغبِؼبد: آصبه٘ب ػٍٝ اٌج١ئخ اٌّله١ٍخ ا٢ِٕخ". ٚ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌىشف ػٓ 

ا٢ِٕخ. ٚاٍزقلِذ  اٌزؾل٠بد الأ١ِٕخ فٟ اٌغبِؼبد ٚرلاػ١برٙب ػٍٝ اٌج١ئخ اٌّله١ٍخ

اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚالاٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚشبهن فٟ 

( ِٓ أفواك الأِٓ ِّٓ ٠قلِْٛ فٟ ٕٖ٘اٌلهاٍخ صلاصّبئخ ٚفَّخ ٚػشوْٚ )
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عبِؼز١ٓ فٟ ئؽلٜ إٌّبؽك فٟ ١ٔغ١و٠ب. ٚأشبهد إٌزبئظ ئٌٝ أْ الأٔشطخ اٌّزؼٍمخ 

اٍزقلاَ اٌّقلهاد/اٌغوائُ ٚؽ١بىح الأٍٍؾخ إٌبه٠خ  ثبٌطٛائف ٚالافزطبف ٚئٍبءح

ثشىً غ١و لبٟٔٛٔ ِٓ لجً اٌطلاة ٚاػطواثبد اٌطلاة/اٌّظب٘واد ٚأىِخ أزقبثبد 

ارؾبك اٌطلاة ٚالزؾبَ اٌغوف ٚاٌَولخ ٚإٌٙت ٚالاػزلاءاد اٌغ١َٕخ وبٔذ أوضو 

ِٓ، ٚلٍخ ١ٍبهاد اٌزؾل٠بد الأ١ِٕخ أزشبهًا. أظٙود إٌزبئظ أ٠ؼًب أْ ٔمض أفواك الأ

اٌلٚه٠بد، ٚػؼف ئػبءح اٌج١ئبد اٌغبِؼ١خ، ٚػلَ رٛفو ِوافك أ١ِٕخ ؽل٠ضخ، ٚػؼف 

ر٠ًّٛ ألَبَ الأِٓ، ٚػؼف ث١ئبد اٌؾوَ اٌغبِؼٟ، ٚٔمض اٌزضم١ف الإِٟٔ، ٚػلَ 

رٛفو الأعٙيح الإٌىزو١ٔٚخ، ٚغ١و٘ب، وبٔذ ػٛاًِ رؼ١ك فؼب١ٌخ ػ١ٍّبد اٌزفز١ش الإِٟٔ 

شذ ا٢صبه اٌّزورجخ ػٍٝ ث١ئخ ِله١ٍخ إِٓخ، ٚوبٔذ ئؽلٜ فٟ اٌغبِؼبد. ٚٔٛل

اٌزٛط١بد ٟ٘ أْ رمَٛ ئكاهح اٌغبِؼخ ثز٠ًّٛ ٚؽلح الأِٓ ٚري٠ٚل٘ب ثبٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ 

 .ٌزؾ١َٓ أكائٙب

( ثلهاٍخ ثؼٕٛاْ "رؾ١َٓ فلِبد الإٍىبْ اٌطلاثٟ ٕٕٔٓلبَ اٌمؤٟ )

ٌزؼوف ػٍٝ ٚالغ اٌقلِبد ثغبِؼخ أَ اٌموٜ: رظٛه ِمزوػ". ٚ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ا

اٌزٟ رملِٙب عبِؼخ أَ اٌموٜ ٌطلاثٙب فٟ ِغبي الإٍىبْ اٌطلاثٟ، ٚرمل٠ُ رظٛه ِمزوػ 

ٌزط٠ٛو فلِخ الإٍىبْ اٌطلاثٟ فٟ عبِؼخ أَ اٌموٜ فٟ ػٛء اٌزغبهة اٌؼب١ٌّخ. 

ٚاٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ وّب اٍزقلَ الاٍزجبٔخ وأكاح ٌٍلهاٍخ، رُ 

ِٓ اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ثغبِؼخ أَ اٌموٜ ِٓ  ٗٓٔػٍٝ ػ١ٕخ ثٍغ ؽغّٙب  رطج١مٙب

اٌنوٛه، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ئ١ٌٙب اٌلهاٍخ: وبٔذ َٔجخ كهعخ اٌوػب ػٓ 

عٛكح الإٍىبْ اٌطلاثٟ ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثشىً ِزٍٛؾ، ٚأ٠ؼًب وبٔذ َٔجخ 

 .ثشىً ِزٍٛؾاٌوػب ػٓ اٌجواِظ اٌّملِخ ِٓ ئكاهح الإٍىبْ اٌطلاثٟ 

ثلهاٍخ ٘لفذ ئٌٝ اٍزىشبف َِزٜٛ هػب  (Sin et al., 2021) لبَ

اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ػٓ عٛكح اٌقلِبد اٌّملِخ فٟ اٌغبِؼخ، ئٌٝ عبٔت ثؾش اٌؼلالخ ث١ٓ 

هػبُ٘ ٚكهعخ ٚلائُٙ ٌٍّإٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌّب١ٌي٠خ. ٚاٍزقلِذ 

ًٍب ٌوػب اٌطلاة اٌلهاٍخ ِٕٙغًب و١ًّب ػجو اٍزجبٔخ شٍّ ذ ث١بٔبد ك٠ّٛغواف١خ، ِٚم١ب

اٌنٞ ٠م١ٌ عٛكح اٌقلِخ ِٓ فلاي فَّخ أثؼبك  SERVQUAL َِزٕلاً ئٌٝ ّٔٛمط

ٟ٘: ا١ٌٍٍّّٛخ، ٚالاػزّبك٠خ، ٚالاٍزغبثخ، ٚاٌؼّبْ، ٚاٌزؼبؽف، ئػبفخ ئٌٝ 

ؽبٌجًب  ِٖٖٗغّٛػخ ِٓ اٌجٕٛك اٌزٟ رم١ٌ ٚلاء اٌطلاة. ٚلل شبهن فٟ اٌلهاٍخ 

، ٚأظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ أْ اٌطلاة غ١و هاػ١ٓ ػٓ َِزٜٛ ك١ًٌٚب

اٌقلِخ، ؽ١ش رغبٚىد رٛلؼبرُٙ ِب ٚعلٖٚ فؼ١ًٍب فٟ ع١ّغ أثؼبك إٌّٛمط. وّب ث١ٕذ 

إٌزبئظ أْ الاٍزغبثخ، ٚاٌؼّبْ، ٚاٌزؼبؽف وبٔذ أوضو اٌؼٛاًِ رأص١وًا فٟ رؼي٠ي ٚلاء 

 .اٌطلاة ٌٍغبِؼخ
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كهاٍخ ثؼٕٛاْ "رأص١و أكاء اٌٛاٞ فبٞ ػٍٝ  (Ismail et al., 2021) أعوٜ

هػب اٌطلاة". ٚ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌى١ّخ ئٌٝ اٌزؾم١ك فٟ رأص١و عٛكح فلِخ 

ػٍٝ هػب اٌطلاة، فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌّب١ٌي٠خ. ٚلل  Wi-Fi الإٔزؤذ اٌلاٍٍىٟ

 ٕٓٙاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ الاٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚشبهن فٟ اٌلهاٍخ 

ؽبٌجًب ِٓ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌّب١ٌي٠خ. ٚٚعلد اٌلهاٍخ أْ فلِخ الإٔزؤذ اٌلاٍٍىٟ فٟ 

ب فٟ هػب اٌطلاة ػٓ اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ ًِ  .اٌؾوَ اٌغبِؼٟ رٍؼت كٚهًا ٘ب

كهاٍخ رٙلف ئٌٝ اوزشبف رؾل٠بد اٌطلاة  (Albeshir, 2022) ٔشو

ؼل اٌضبٔٛٞ الأِو٠ى١خ. ٚلبَ اٌَؼٛك١٠ٓ أصٕبء ئلبِزُٙ ٚكهاٍزُٙ فٟ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ ِب ث

اٌجبؽش ثفؾض ِٚواعؼخ الأثؾبس اٌؼ١ٍّخ إٌّشٛهح ؽٛي اٌمؼب٠ب ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ 

ئٌٝ ثلا٠خ ػبَ  ٠ٕٓٓ1ٛاعٙٙب اٌطلاة اٌَؼٛك٠ْٛ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح ِٓ ػبَ 

، ٚلل اٍزٛفذ ٍجؼخ ٚصلاصْٛ ثؾضبً ِؼب١٠و اٌلهاٍخ، ثّب فٟ مٌه هٍبئً ٕٕٓٓ

ز١و ٚاٌّمبلاد إٌّشٛهح فٟ اٌّغلاد اٌؼ١ٍّخ. ٚثؼل رؾ١ًٍ ِٚواعؼخ اٌلوزٛهاٖ ٚاٌّبعَ

اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚعل أْ اٌطلاة اٌَؼٛك١٠ٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ اٌؼل٠ل ِٓ اٌزؾل٠بد فٟ 

ِغبلاد ِقزٍفخ. ٠زُ رظ١ٕف اٌزؾل٠بد اٌزٟ رُ رؾل٠ل٘ب فٟ الأكث١بد ئٌٝ فٌّ 

٠خ ٚالالزظبك٠خ، ٚاٌظؼٛثبد ِغّٛػبد: اٌمؼب٠ب اٌضمبف١خ ٚاٌزى١ف، ٚاٌزؾل٠بد الأٍو

اٌظؾ١خ ٚإٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ، ٚاٌؾٛاعي اٌٍغ٠ٛخ ٚرأص١و٘ب ػٍٝ اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ، 

 .ٚاٌزؾل٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ

ثلهاٍخ ثؼٕٛاْ "هػب اٌطلاة ػٓ  (Gbadegesin et al., 2022) لبَ

اٌَىٓ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد فٟ عٕٛة أفو٠م١ب". ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ 

، ٚوبٔذ أكٚاد اٌلهاٍخ ٟ٘ الاٍزج١بْ ٚاٌّمبثلاد اٌفوك٠خ شجٗ إٌّظّخ اٌّيعٟ

ؽبٌجًب، ثبلإػبفخ ئٌٝ  1ٖٔ,ٔٚونٌه ِغّٛػبد اٌزوو١ي. ٚشبهن فٟ الاٍزج١بْ 

ِمبثلاد فوك٠خ ِٚغّٛػبد روو١ي، ٚاٍزٕلد ئٌٝ رؾ١ًٍ أهثؼخ ِؾبٚه هئ١َ١خ: 

لِبد، ٚعٛكح اٌج١ئخ. وشفذ اٌزظ١ُّ اٌّبكٞ، اٌؼٛاًِ إٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ، عٛكح اٌق

إٌزبئظ أْ َِزٜٛ اٌوػب ٌُ ٠ىٓ ِورجطًب ثبٌؼٕبطو اٌّورجطخ ثبٌزظ١ُّ وؾغُ اٌغوفخ 

أٚ الاوزظبظ، ثً اهرجؾ ثشىً وج١و ثبٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ ِضً َِزٜٛ اٌؼٛػبء، اٌمٛاػل 

ٚالأٔظّخ، الأِبْ، اٌقظٛط١خ، ٚط١بٔخ اٌّوافك ٚالارظبلاد. وّب أظٙود اٌلهاٍخ 

طلاة اٌّم١ّ١ٓ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ ٠ؾممْٛ أكاءً أوبك١ّ٠ًب ٚاعزّبػ١ًب أفؼً ِٓ أْ اٌ

ىِلائُٙ ِّٓ ٠َىْٕٛ فبهط اٌغبِؼخ. وّب أشبهد ٔزبئظ اٌّمبثلاد ئٌٝ أْ اٌطبٌجبد، 

فبطخ فٟ اٌَىٓ فبهط اٌؾوَ اٌغبِؼٟ، ٠ؼب١ٔٓ ِٓ ٔمض فٟ الأِبْ ٚاٌقظٛط١خ. 

ُّلان، ٚػجّو اٌطلاة ػٓ اٍز١بئُٙ ِٓ ػؼف ط١بٔ خ اٌّوافك، ٚرأفو اٍزغبثخ اٌ

ٚفوع هٍَٛ ئػبف١خ ػٍٝ اٌىٙوثبء ٚاٌغَبلاد، ٚهكاءح فلِخ الإٔزؤذ فٟ اٌَىٓ 

 .اٌقبهعٟ
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( ثلهاٍخ ثؼٕٛاْ "رم١١ُ عٛكح اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ ثغبِؼخ ٖٕٕٓلبَ )اٌجشو، 

اٌٍّه ٍؼٛك ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ثى١ٍخ اٌزوث١خ". ٚ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ 

ٌزؼوف ػٍٝ رم١١ُ عٛكح اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ فٟ عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك ِٓ ٚعٙخ ٔظو ا

اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ. ٚلل اٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ وّٕٙظ 

ٌٍلهاٍخ، وّب اٍزقلَ اٌجبؽش الاٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد. ٚلل رىٛٔذ ػ١ٕخ 

ٌل١١ٌٚٓ اٌنوٛه فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ ِٓ ِقزٍف ؽبٌجًب ِٓ اٌطلاة ا 1ٖاٌلهاٍخ ِٓ 

اٌَّز٠ٛبد ٚاٌزقظظبد اٌلها١ٍخ. ِٚٓ أُ٘ ٔزبئظ اٌلهاٍخ: اهرفبع َِزٜٛ هػب 

اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ػٓ فلِبد اٌغبِؼخ ِب لجً اٌٛطٛي ئٌٝ اٌٍّّىخ. أ٠ؼًب أشبهد 

إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛك َِزٜٛ ِورفغ علاً ِٓ هػب اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ػٓ عٛكح اٌّوافك 

ٌؼبِخ، ٚونٌه َِزٜٛ ِورفغ ِٓ هػب اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ػٓ عٛكح اٌقلِبد اٌّملِخ ا

ِٓ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ. ٚرش١و ٔزبئظ اٌلهاٍخ أ٠ؼًب ئٌٝ اهرفبع َِزٜٛ هػب 

اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ػٓ عٛكح اٌج١ئخ ٚاٌّوافك اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاهرفبع َِزٜٛ هػب اٌطلاة 

لد اٌلهاٍخ أْ َِزٜٛ هػب اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ اٌل١١ٌٚٓ ػٓ اٌقلِبد الأوبك١ّ٠خ. ٚٚع

 .ِورفغ ػٓ اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ ثغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك

 انتعهُق عهً الأدبُبث انسببقت

ثبلاػزّبك ػٍٝ الأكث١بد اٌَبثمخ، فمل اٍزفبك اٌجبؽضْٛ ِٕٙب فٟ رؼ١ّك اٌفُٙ 

إٌظوٞ ٌّٛػٛع فجواد اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ، ؽ١ش ٍبّ٘ذ ٘نٖ اٌلهاٍبد فٟ رٛػ١ؼ 

ٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ثزغبهثُٙ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّؼ١ش١خ، ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٛٔٙب فٟ ث١ئبد ا

رؼ١ّ١ٍخ ٚصمبف١خ ِقزٍفخ، وّب ٍبػلد فٟ ثٍٛهح اٌّفب١ُ٘ الأٍب١ٍخ اٌّورجطخ ثوػب 

اٌطلاة، ٚاٌزى١ف اٌضمبفٟ، ٚعٛكح اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ. وّب اٍزفبك اٌجبؽضْٛ ِٓ ٔزبئظ 

ٕزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ِّب أربػ ئعواء ِمبهٔبد ػ١ٍّخ رَُٙ ٘نٖ اٌلهاٍبد فٟ هثطٙب ث

ٚهغُ ِب للِزٗ .فٟ رف١َو إٌزبئظ ٚرؾ١ٍٍٙب ػّٓ ئؽبه أٍٚغ ِٓ اٌّؼوفخ اٌزواو١ّخ

الأكث١بد اٌَبثمخ ِٓ ئػبفبد ػ١ٍّخ ل١ّخ، ئلا أْ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ رز١ّي ثأٔٙب أٚي 

شبف أطجبػبد اٌطبٌجبد رٙلف ئٌٝ اوز –ثؾَت ػٍُ اٌجبؽض١ٓ  –كهاٍخ ٔٛػ١خ 

اٌل١ٌٚبد فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ، ٚ٘ٛ ِب ٠شىً ئػبفخ 

عل٠لح ٌلأكث١بد اٌزوث٠ٛخ، فظٛطًب فٟ ١ٍبق اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ 

 .اٌَؼٛك٠خ

 :عُنت انذراست وانًنهجُت

خ، ؽ١ش رىٛٔذ ِٓ رُ افز١به ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثبٍزقلاَ أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌمظل٠

( ؽبٌجخ ِٓ الإٔبس ٠ٕز١ّٓ ئٌٝ كٚي آ٠ٛ١ٍخ ٚأفو٠م١خ غ١و ٔبؽمخ ثبٌٍغخ اٌؼوث١خ، ٙٔ)

ٚع١ّؼٙٓ ٠لهٍٓ فٟ ثواِظ اٌجىبٌٛه٠ًٛ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌٍّّىخ 

ٚثؼل اٌؾظٛي ػٍٝ ِٛافمخ اٌّشبهوبد، أعوٜ اٌجبؽش الأٚي  .اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ
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 .ٖٕٕٓٚ ٕٕٕٓاٌطبٌجبد ػجو ثؤبِظ "ىَٚٚ" فلاي ػبِٟ  ِمبثلاد شجٗ ِٕظّخ ِغ

ٚلل رُ رؾ٠ًٛ اٌزَغ١لاد اٌظٛر١خ ئٌٝ ٔظٛص ِىزٛثخ، وّب رُ اٍزقلاَ ِواعؼخ 

الألواْ ٌؼّبْ ِظلال١خ ٚصجبد اٌج١بٔبد إٌٛػ١خ، ٚ٘ٛ ػٕظو ُِٙ فٟ ظً اٌغلي 

إٌٛػٟ ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ  .اٌَّزّو ؽٛي ِٛصٛل١خ اٌلهاٍبد إٌٛػ١خ

ً ٌٍّٛػٛػبد اٌّلهٍٚخ ِٓ  ً ػ١ّمب ٔظوًا ٌّلاءِزٗ ٌطج١ؼخ اٌجؾش، ؽ١ش ٠ز١ؼ فّٙب

 فلاي أكٚاد ٔٛػ١خ ِضً اٌّمبثلاد. وّب رُ رٛظ١ف ِٕٙغ١خ كهاٍخ اٌظٛا٘و

(Phenomenology)  ْٛاٌزٟ رووي ػٍٝ فُٙ اٌزغوثخ الإَٔب١ٔخ وّب ػبشٙب اٌّشبهو

 .(8ٕٔٓكْٚ اٌَؼٟ ئٌٝ رؼ١ُّ إٌزبئظ )اٌوش١لٞ، 

، ٚاٌنٞ Bingham (2023)ٚلل اٍزٕل اٌزؾ١ًٍ ئٌٝ إٌّٛمط اٌنٞ الزوؽٗ 

 :٠زؼّٓ فٌّ ِواؽً ِزواثطخ

 .رٕظ١ُ ث١بٔبد اٌّمبثلاد ٚرى٠ٛٓ اٌوِٛى الأ١ٌٚخ ٌٍّٛػٛػبد اٌّشزووخ .ٔ

 .فوى اٌج١بٔبد ٚرظ١ٕفٙب .ٕ

 .رؾ١ًٍ اٌّؼبٟٔ اٌىبِٕخ ٚفّٙٙب .ٖ

 .اٌّزىوهحرف١َو اٌج١بٔبد ٚرؾل٠ل الأّٔبؽ ٚاٌض١ّبد  .ٗ

 .ػوع إٌزبئظ ثشىً ٚطفٟ ٠ٛػؼ اٌزغوثخ اٌّلهٍٚخ .٘

 اننتبئج:

رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد إٌٛػ١خ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٍزٕبكاً ئٌٝ اٌقطٛاد إٌّٙغ١خ 

رٕظ١ُ  :، ٚاٌزٟ رزؼّٓ فٌّ ِواؽً ِزواثطخBingham (2023) اٌزٟ الزوؽٙب

ا اٌؼوع اٌّٛػٛػٟ اٌج١بٔبد، اٌزو١ِي الأٌٟٚ، رط٠ٛو اٌفئبد، اٌزف١َو، ٚأف١وً 

ٚلل ٔزظ ػٓ رؾ١ًٍ اٌّمبثلاد اٌزٟ أعُو٠ذ ِغ ؽبٌجبد ك١ٌٚبد غ١و ٔبؽمبد  .ٌٍٕزبئظ

ثبٌؼوث١خ فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ، اٍزقواط ػلك ِٓ 

اٌّٛػٛػبد اٌفوػ١خ )اٌض١ّبد( اٌزٟ رؼىٌ عٛأت ِٓ أطجبػبرٙٓ ؽٛي اٌؾ١بح 

 .ؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خاٌغبِؼ١خ فٟ ِإٍَبد اٌز

 :ٚلل رُ رٕظ١ُ إٌزبئظ فٟ ٍزخ ص١ّبد هئ١َ١خ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ

 الأطجبػبد ؽٛي اٌزغوثخ اٌزؼ١ّ١ٍخ .ٔ

 الأطجبػبد ؽٛي الأِٓ ٚاٌَلاِخ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ .ٕ

 الأطجبػبد ؽٛي اٌّطبػُ ٚاٌّمبٟ٘ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ .ٖ

 زم١ٕخ ٚاٌقلِبد اٌول١ّخالأطجبػبد ؽٛي اٌج١ئخ اٌ .ٗ

 الأطجبػبد ؽٛي فلِبد ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ .٘

 الأطجبػبد ؽٛي اٌَىٓ اٌغبِؼٟ .ٙ
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 الانطببعبث حىل انتجربت انتعهًُُت:

وشفذ ٔزبئظ اٌّمبثلاد شجٗ إٌّظّخ ِغ ِغّٛػخ ِٓ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد فٟ 

ا١ٍخ ثٛعٗ ػبَ. ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ػٓ ٚعٛك هػب ِورفغ رغبٖ اٌزغوثخ اٌله

فمل أػوثذ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ اٌطبٌجبد ػٓ رمل٠و٘ٓ ٌغٛكح اٌجواِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ، 

ٚوفبءح أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ٚرٛافو اٌّوافك، ٌٍٚٙٛخ اٍزقلاَ إٌّظبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

ًُ ِٓ ثؼغ اٌزؾل٠بد الأوبك١ّ٠خ اٌّورجطخ ثبٌؼبًِ  ئلا أْ ٘نٖ اٌظٛهح الإ٠غبث١خ ٌُ رق

ٌزٟ ثوىد ثشىً ِزىوه فٟ هٚا٠بد اٌطبٌجبد، فبطخ ِٓ غ١و إٌبؽمبد اٌٍغٛٞ، ٚا

ٚف١ّب ٠قض اٌجواِظ اٌلها١ٍخ ٚاٌقطؾ الأوبك١ّ٠خ، ػجّود  .ثبٌؼوث١خ وٍغخ أٌٚٝ

اٌطبٌجبد ػٓ اهر١بػ ػبَ، ؽ١ش أشوْ ئٌٝ أْ اٌّموهاد وبٔذ ِٕظّخ ٚٚاػؾخ ِٓ 

ٍخ ثزقظظبرٙٓ. ؽ١ش الأ٘لاف ٚاٌّؾزٜٛ، ٚأٔٙب رغطٟ ِٛػٛػبد ؽل٠ضخ ٚماد ط

شؼود اٌؼل٠ل ِٓ اٌطبٌجبد ثأْ اٌجواِظ رزَُ ثبٌّوٚٔخ ٚاٌزٕٛع، ٚأٔٙب رز١ؼ فوطًب 

أِب ػٓ .ع١لح ٌٍفُٙ ٚاٌزطج١ك، ِّب ػيى ِٓ شؼٛه٘ٓ ثبٌوػب ٚالأَغبَ الأوبك٠ّٟ

١٘ئخ اٌزله٠ٌ، فمل أثلد ِؼظُ اٌّشبهوبد رمل٠وًا وج١وًا ٌٍقجوح اٌؼ١ٍّخ ٚالاٌزياَ اٌنٞ 

ٍزبماد. وّب أشوْ ئٌٝ ٚعٛك ث١ئخ رفبػ١ٍخ كاػّخ، رزَُ ثبلاؽزواَ أظٙورٗ الأ

ٚاٌزشغ١غ، ٚ٘ٛ ِب ٍبُ٘ فٟ ى٠بكح صمخ اٌطبٌجبد ثأٔفَٙٓ، ٍٚبػل٘ٓ ػٍٝ الأقواؽ 

ثشىً أػّك فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ِٚغ مٌه، ٌٛؽع فٟ ئعبثبد ثؼغ اٌطبٌجبد أْ 

اد أوبك١ّ٠خ ِؼملح وبْ ٠شىً اٍزقلاَ اٌٍغخ اٌؼوث١خ اٌفظؾٝ ثٍٙغخ ٍو٠ؼخ أٚ ثّفوك

رؾل٠ًب فٟ ثؼغ اٌّؾبػواد، ؽ١ش ٠غلْ طؼٛثخ فٟ اٌّزبثؼخ اٌفٛه٠خ أٚ اٍز١ؼبة 

ٚلل أؼىَذ ٘نٖ اٌزؾل٠بد اٌٍغ٠ٛخ أ٠ؼًب فٟ اٌؾل٠ش ػٓ فُٙ .اٌّفب١ُ٘ ِٓ اٌّوح الأٌٚٝ

ِؾز٠ٛبد الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد اٌىزبث١خ، ؽ١ش ػجّود ػلح ؽبٌجبد ػٓ ؽبعزٙٓ ئٌٝ 

أؽٛي ِمبهٔخ ثي١ِلارٙٓ إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ، ٍٛاء فٟ لواءح الأٍئٍخ أٚ ط١بغخ ٚلذ 

الإعبثبد. ٚهغُ رٛافو إٌّظبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍٚٙٛخ اٍزقلاِٙب، فاْ ثؼغ اٌطبٌجبد 

أشوْ ئٌٝ أْ اٌٍغخ رظً ؽبعيًا ػٕل اٌزؼبًِ ِغ ثؼغ اٌّٛاك إٌظو٠خ اٌزٟ رزطٍت 

أشبكد اٌطبٌجبد ثبٌّوافك اٌغبِؼ١خ، فظٛطًب فٟ اٌّمبثً، .اٍز١ؼبثًب ٌغ٠ًٛب كل١مًب

اٌمبػبد اٌلها١ٍخ اٌّغٙيح، ٚاٌّىزجبد، ٚاٌّقزجواد، ِؼزجواد أْ ٘نٖ اٌج١ئخ اٌّبك٠خ 

وبْ ٌٙب كٚه ُِٙ فٟ ر١ًَٙ اٌزؼٍُ ٚرؼ٠ٛغ ثؼغ اٌظؼٛثبد اٌّورجطخ ثبٌٍغخ. وّب 

 ّٙ ً اٌٛطٛي ػجوْ ػٓ اهر١بؽٙٓ رغبٖ إٌّظبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚأولْ أْ اٍزقلاِٙب ٍ

وّب أْ اٌغبٔت الإكاهٞ ٚاٌقلِٟ وبْ  .ئٌٝ اٌّؾزٜٛ ِٚزبثؼخ اٌّؾبػواد ٚالأٔشطخ

أ٠ؼًب ِؾً هػب ػبَ، ؽ١ش شؼود اٌطبٌجبد ثأْ الإعواءاد الأوبك١ّ٠خ ٚاػؾخ، ٚأْ 

اٌلػُ ِزبػ ػٕل اٌؾبعخ، ٍٛاء ػجو اٌزٛاطً اٌّجبشو أٚ ػجو الأٔظّخ الإٌىزو١ٔٚخ. 

ثبلاٍزمواه، ٚشغغ اٌؼل٠ل ِٓ اٌطبٌجبد ػٍٝ الاٍزّواه  ٚلل ٍبُ٘ مٌه فٟ شؼٛه ػبَ

ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ ثؼغ اٌزؾل٠بد اٌّورجطخ .ٚاٌزفبػً الإ٠غبثٟ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ
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ثبٌٍغخ، فاْ ِغًّ اٌزغوثخ الأوبك١ّ٠خ وبٔذ ئ٠غبث١خ، ؽ١ش ػجّود اٌطبٌجبد ػٓ 

ٚرغله شؼٛه٘ٓ ثبٌزطٛه ٚإٌّٛ، ٍٛاء ػٍٝ اٌظؼ١ل الأوبك٠ّٟ أٚ اٌشقظٟ. 

الإشبهح ئٌٝ أْ اٌظؼٛثبد اٌٍغ٠ٛخ ٌُ رؼُؼف ِٓ رمل٠و اٌطبٌجبد ٌٍَّزٜٛ الأوبك٠ّٟ 

اٌؼبَ، ثً أشوْ ئٌٝ أْ اٌغبِؼخ ٚفود ٌٙٓ ث١ئخ ِؾفيح رغبٚىْ ف١ٙب رٍه اٌزؾل٠بد 

ثلهعبد ِزفبٚرخ، ِغ ؽبعخ ثؼؼٙٓ ئٌٝ كػُ ٌغٛٞ ئػبفٟ، فظٛطًب فٟ اٌّوؽٍخ 

١و ٘نٖ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد ٠زّزؼٓ ثٛعٗ ػبَ، رش.الأٌٚٝ ِٓ اٌلهاٍخ

ثزغوثخ كها١ٍخ غ١ٕخ ِٚوػ١خ فٟ اٌغبِؼخ، ٚأْ اٌزؾل٠بد اٌٍغ٠ٛخ، ٚئْ وبٔذ لبئّخ، 

ئلا أٔٙب لا رغُطٟ ػٍٝ عٛكح اٌزغوثخ ٚلا رمًٍ ِٓ اٌزمل٠و اٌؼبَ ٌٍج١ئخ الأوبك١ّ٠خ 

 .ٚاٌجواِظ ٚاٌقلِبد اٌّملِخ ٌٙٓ

 نسلايت داخم انحرو انجبيعٍ:الانطببعبث حىل الأين وا

وشفذ اٌّمبثلاد ِغ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد ػٓ أطجبع ئ٠غبثٟ ٚاٍغ إٌطبق 

رغبٖ َِزٜٛ الأِٓ ٚاٌَلاِخ كافً اٌغبِؼخ، ؽ١ش ٚطفذ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ 

اٌطبٌجبد اٌٛػغ الإِٟٔ ثؼجبهاد ِضً: "ِّزبى"، "ع١ل علاً"، ٚ"ع١ل"، ِّب ٠ؼىٌ 

ب ثبٌطّأ١ٕٔخ ًِ لبٌذ ئؽلٜ اٌطبٌجبد: "الأِٓ  . , ٚاٌواؽخ فٟ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ شؼٛهًا ػب

١َّذ ٠َٛ ثقطو أٚ رٛرو ؽزٝ ٚأٔب أهعغ ِزأفوح  ِّزبى، ٚاٌغبِؼخ ؽو٠ظخ علاً، ِب ؽ

ِٓ اٌّىزجخ". فٟ ؽ١ٓ موود ؽبٌجخ أفوٜ: "وً اٌَّزٜٛ ثبٌَٕجخ ٌٟ ِّزبى فٟ الأِٓ 

ٌُٚ رَُغً أٞ ."ٛاثبد اٌغبِؼخٚاٌَلاِخ، ٍٛاء فٟ اٌَىٓ أٚ اٌمبػبد أٚ ؽزٝ ػٕل ث

ِٓ اٌطبٌجبد اٌّشبهوبد فٟ اٌّمبثلاد رؼوػٙٓ ٌّٛالف رٙلك شؼٛه٘ٓ ثفملاْ الآِ  

ِضً اٌَولخ اٚ اٌزٙل٠ل ، ثً ػٍٝ اٌؼىٌ، أولْ أْ اٌغبِؼخ ٚفود ث١ئخ إِٓخ رؾزوَ 

ٚلل ػٍّمذ  .فظٛط١زٙٓ ٚرّىٕٙٓ ِٓ اٌزٕمً ثؾو٠خ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ كْٚ لٍك

ّشبهوبد: "أٔب ِوربؽخ علاً، ٚأشؼو أْ فٟ ٔظبَ ٠شزغً، ٠ؼٕٟ ِش ثٌ ئؽلٜ اٌ

ٚرىوهد الإشبكح ثزٛفو ."ئعواءاد شى١ٍخ، ف١ٗ اٌزياَ فؼٍٟ ِٓ الأِٓ ٚالإكاهح

اٌؾواٍبد إٌَبئ١خ ػٕل ِلافً اٌَىٓ ٚرٕظ١ُ اٌلفٛي ٚاٌقوٚط، ؽ١ش لبٌذ ئؽلا٘ٓ: 

١ٓ علاً، ِٚب ف١ٗ أٞ ئؽواط "اٌشٟء اٌٍٟ ٠و٠ؾٕٟ أوضو ئْ اٌؾواً ٚاٌؾبهٍبد ِؾزوِ

ثٕبءً ػٍٝ رىواه ٘نا إٌٛع ِٓ الإعبثبد، ٠ّىٓ , ."أٚ شؼٛه ثبٌزؼلٞ ػٍٝ اٌقظٛط١خ

اٌمٛي ئْ اٌطبٌجبد ٠شؼوْ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضمخ ٚاٌوػب رغبٖ ٔظبَ الأِٓ اٌّزجغ، 

٠ٚو٠ٓ أْ اٌج١ئخ اٌغبِؼ١خ رَبػل٘ٓ ػٍٝ اٌزوو١ي فٟ كهاٍزٙٓ كْٚ اٌمٍك ِٓ ِشىلاد 

١ٕخ. وّب ػجّود ثؼغ اٌطبٌجبد ػٓ اِزٕبٔٙٓ ٌّب ٚطفٕٗ ثـ"اٌج١ئخ ا٢ِٕخ ٚاٌّو٠ؾخ" أِ

٘نٖ إٌزبئظ رؼىٌ ٔغبػ اٌغبِؼخ فٟ رو١ٍـ ث١ئخ  .اٌزٟ ٍبػلرٙٓ ػٍٝ اٌزألٍُ ٚالألِبط

إِٓخ َِٚزموح رؼُيى ِٓ رغوثخ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد، ٚرشغغ ػٍٝ اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ 

 .خٚاٌّشبهوخ الاعزّبػ١خ اٌفبػٍ
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 الانطببعبث حىل انًطبعى وانًقبهٍ داخم انحرو انجبيعٍ:

وشفذ ئعبثبد اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد ف١ّب ٠زؼٍك ثزم١١ّٙٓ ٌغٛكح اٌّطبػُ 

ٚاٌّمبٟ٘ كافً اٌغبِؼخ أْ ٌل٠ٙٓ هػب ػٓ فلِبد اٌزغن٠خ اٌّملِخ كافً اٌغبِؼخ، 

فٟ اٌّطبػُ ؽ١ش أعّؼذ غبٌج١خ اٌّشبهوبد ػٍٝ أْ َِزٜٛ إٌظبفخ ٚرٕظ١ُ اٌّىبْ 

ٚطفذ ئؽلٜ اٌطبٌجبد .ٚاٌّمبٟ٘ ع١ل، ٚأْ رمل٠ُ اٌطؼبَ ٠زُ ثشىً ع١ل ئٌٝ ؽل وج١و

اٌقلِخ ثمٌٛٙب: "اٌقلِخ ع١لح، ٚاٌّىبْ ٔظ١ف، ٌىٓ فٟ شٟء ِؼب٠مٕٟ وض١و." ٘نا 

"اٌشٟء" اٌنٞ أعّؼذ ػ١ٍٗ ِؼظُ اٌطبٌجبد ٘ٛ اهرفبع أٍؼبه اٌطؼبَ ثشىً ِجبٌغ ف١ٗ. 

بد ثٛػٛػ أْ اٌّطبػُ َِزٛا٘ب ِورفغ، ٌىٓ ِشىٍزٙٓ ػٍمّذ ػلك ِٓ اٌّشبهو

اٌىجوٜ رىّٓ فٟ أْ أٍؼبه اٌّمبٟ٘ ٚاٌّطبػُ غب١ٌخ، ِب ٠ؼىٌ ٚعٛك ِؼبٔبح ؽم١م١خ 

فٟ ٘نا اٌغبٔت، فبطخ ٚأْ ِؼظُ اٌطبٌجبد ٠ؼزّلْ ػٍٝ كفً شٙوٞ ِؾلٚك ِٓ 

ٌظوٚفٙٓ  إٌّؾخ اٌلها١ٍخ، الأِو اٌنٞ ٠غؼً الأٍؼبه اٌؾب١ٌخ غ١و ِٕبٍجخ ئؽلالًب

ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ ثؼغ اٌطبٌجبد ػجّوْ ػٓ لجٛي عيئٟ ٌقلِبد اٌّمبٟ٘ .اٌّؼ١ش١خ

اٌغبِؼ١خ، ئلا أْ اٌّطبػُ رؾل٠لاً وبٔذ ِؾً اٌشىٜٛ الأوجو، ٍٛاء ِٓ ؽ١ش الأٍؼبه 

أٚ رٕٛع اٌطؼبَ. ػجّود ئؽلٜ اٌطبٌجبد ػٓ مٌه ثمٌٛٙب: "اٌقلِخ ع١لح، ٌىٓ الأٍؼبه 

ٌّٕؼ." ٚأػبفذ أفوٜ: "ٔؾزبط ٚعجبد طؾ١خ ِٕٚٛػخ، ِش غ١و ِٕبٍجخ ٌطبٌجبد ا

ٚ٘نا ٠ش١و ئٌٝ ٚعٛك ؽبعخ ٚاػؾخ لإكفبي رؾ١َٕبد ػٍٝ ".وً ٠َٛ ٔفٌ الأوً

ف١بهاد اٌطؼبَ اٌّملِخ، ٌزشًّ ٚعجبد طؾ١خ ِٚزٕٛػخ رواػٟ اٌقٍف١بد اٌضمبف١خ 

خ إٌظو اٌّقزٍفخ ٌٍطبٌجبد. فٟ ػٛء مٌه، رإول اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ أْ رؼ١ل اٌغبِؼ

فٟ ١ٍبٍبد اٌزَؼ١و ٚاٌز٠ٕٛغ اٌغنائٟ، ثؾ١ش رواػٟ أٚػبع اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد كْٚ 

اٌَّبً ثغٛكح اٌقلِخ، ثً رؼي٠ي٘ب ثّب ٠ٍجٟ اؽز١بعبرٙٓ اٌّؼ١ش١خ ٠ٚؼىٌ ا٘زّبَ 

 .اٌّإٍَخ ثغٛكح اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ ٌٍطبٌجبد غ١و اٌّؾ١ٍبد

 :الانطببعبث حىل انبُئت انتقنُت وانخذيبث انرقًُت

وشفذ ٔزبئظ اٌّمبثلاد ِغ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد ػٓ َِزٜٛ هػب ِورفغ علاً 

ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌقلِبد اٌزم١ٕخ اٌّزٛفوح فٟ اٌغبِؼخ، ؽ١ش ػجّود ِؼظُ اٌّشبهوبد ػٓ 

اهر١بؽٙٓ ٌّب رملِٗ اٌغبِؼخ ِٓ ث١ئخ هل١ّخ ِزىبٍِخ رلػُ رغوثزٙٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

لإٔزؤذ اٌّغبٟٔ ِزٛفوح فٟ ع١ّغ أٔؾبء ٚأشبهد اٌطبٌجبد ئٌٝ أْ فلِخ ا.ٚاٌّؼ١ش١خ

اٌغبِؼخ، ثّب فٟ مٌه اٌمبػبد اٌلها١ٍخ، اٌّىزجبد، اٌَبؽبد اٌؼبِخ، ٚونٌه كافً 

ِجبٟٔ اٌَىٓ اٌطلاثٟ. ٚأولد أغٍجٙٓ أْ الإٔزؤذ ٠ز١ّي ثَوػخ ٚاٍزمواه ػب١١ٌٓ، ئم 

خ الأٔشطخ ٠ّىٕٙٓ رؾ١ًّ اٌّٛاك اٌزؼ١ّ١ٍخ، ؽؼٛه اٌّؾبػواد ػجو الإٔزؤذ، ِٚزبثؼ

الأوبك١ّ٠خ كْٚ أمطبع ٠نُوو، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼُل ِٕبٍجًب علاً ٌلاٍزقلاِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزملِخ، 

ِضً ِشب٘لح اٌّؾبػواد اٌّظٛهح أٚ اٍزقلاَ الأٔظّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ الإٌىزو١ٔٚخ، 

ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌغٛأت الاعزّبػ١خ ٌلإٔزؤذ، ِضً اٍزقلاَ اٌزطج١مبد اٌّؼزّلح ػٍٝ 
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وّب ػجّود اٌطبٌجبد ػٓ هػب وج١و رغبٖ ِؼبًِ .ٛاطً ِغ الأً٘الإٔزؤذ ٌٍز

اٌؾبٍٛة اٌّزٛفوح كافً اٌى١ٍبد ٚاٌّىزجبد، ِش١واد ئٌٝ أٔٙب ِغٙيح ثأعٙيح ؽل٠ضخ 

ٍٚو٠ؼخ، ِٚفزٛؽخ ٌَبػبد ؽ٠ٍٛخ، ٚرمُلَّ ث١ئخ ِٕبٍجخ ٌٍجؾش، ٚئعواء اٌّشبه٠غ 

ىٓ أعٙيح ؽبٍٛة شقظ١خ، أٚ اٌغّبػ١خ. ٚلل اٍزفبكد ِٕٙب اٌطبٌجبد اٌٍٛارٟ لا ٠ّزٍ

ٚارفمذ اٌّشبهوبد ػٍٝ أْ .٠ٛاعٙٓ طؼٛثبد فٟ رٛف١و ث١ئخ كها١ٍخ فٟ غوف اٌَىٓ

ب هئ١َ١ًب فٟ  ًّ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزم١ٕخ ٌٍغبِؼخ ؽل٠ضخ ِٚزىبٍِخ، ٚرّضً ػبِلًا كاػ

رؾظ١ٍٙٓ الأوبك٠ّٟ، ؽ١ش ٠زّزؼٓ ثٌَٙٛخ اٌٛطٛي ئٌٝ ِٕظبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ، 

 .اٌزَغ١ً، ٚاٌّىزجخ اٌول١ّخ، كْٚ أ٠خ ِشىلاد رنُووٚفلِبد 

 الانطببعبث حىل خذيبث إدارة انطلاة انذونُُن:

ثٕبءً ػٍٝ ئعبثبد اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد ػٍٝ ٍإاي: "ِب رم١١ّىُ ٌَّزٜٛ 

اٌقلِبد فٟ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ؟"، ٠زؼؼ ِٓ فلاي اٌزؾ١ًٍ إٌٛػٟ أْ اٌغبٌج١خ 

٠ٓ هػًب ٍِؾٛظًب ػٓ عٛكح اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ ٘نٖ اٌؼظّٝ ِٓ اٌّشبهوبد أثل

الإكاهح فٟ اٌغبِؼخ. ٚلل رٕٛػذ اٌزم١١ّبد ث١ٓ "ع١ل"، ٚ"ع١ل علاً"، ٚ"ِّزبى"، ثً 

ٚٚطٍذ ٌلٜ ثؼغ اٌطبٌجبد ئٌٝ ٚطف الإكاهح ثأٔٙب "ِّزبىح علاً" ٚ"هائؼخ فٟ 

ٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ. رمل٠ُ اٌقلِبد"، ِب ٠لي ػٍٝ رغوثخ ئ٠غبث١خ فٟ اٌزؼبًِ ِغ ئكاهح ا

ٚػجّود ثؼغ اٌطبٌجبد ػٓ رمل٠و٘ٓ ٌزؼبْٚ اٌّٛظفبد، ٍٚوػخ الاٍزغبثخ، ٚا٘زّبَ 

الإكاهح ثزمل٠ُ اٌلػُ اٌّطٍٛة؛ ؽ١ش موود ئؽلا٘ٓ: "ِّزبى، ِزؼبْٚٔٛ فٟ رمل٠ُ 

فلِبد ٌٍطبٌجبد"، ٚأشبهد أفوٜ ئٌٝ أْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌطبٌجبد ٚالإكاه٠بد رمَٛ 

اٌّزجبكي، ٚٚطفزٙب ثمٌٛٙب: "رؼبْٚ ث١ٓ اٌطبٌجبد ٚالإكاه٠بد،  ػٍٝ اٌزؼبْٚ ٚالاؽزواَ

وّب أشبهد ثؼغ اٌطبٌجبد ئٌٝ أْ اٌقلِبد اٌزٟ رملِٙب الإكاهح "ع١لح ."ٚ٘نا ع١ل

ب فؼ١ًٍب ثبؽز١بعبرٙٓ  ًِ ٚؽو٠ظخ"، فٟ كلاٌخ ػٍٝ شؼٛه اٌطبٌجبد ثأْ ٕ٘بن ا٘زّب

زبئظ ئٌٝ ٚعٛك هػب ػبَ ث١ٓ ِٚزبثؼخ كل١مخ ٌٛػؼٙٓ الأوبك٠ّٟ ٚالإكاهٞ. ٚرش١و إٌ

اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد رغبٖ َِزٜٛ اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ، ؽ١ش 

ٚطف ِؼظّٙٓ رغوثزٙٓ ثبلإ٠غبث١خ، ٍٛاء ِٓ ؽ١ش اٌزؼبًِ أٚ الإعواءاد أٚ ٔٛػ١خ 

اٌلػُ. ٠ٚؼُل مٌه ِإشوًا ػٍٝ ٔغبػ الإكاهح فٟ رمل٠ُ فلِبد فؼّبٌخ ِٚواػ١خ 

ٌطبٌجبد غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ، ِّب ٠ؼيى ِٓ عٛكح رغوثخ اٌطبٌجبد لاؽز١بعبد ا

 اٌل١ٌٚبد كافً

 الانطببعبث حىل انسكن انجبيعٍ:

وشفذ ٔزبئظ اٌّمبثلاد اٌزٟ أعُو٠ذ ِغ ِغّٛػخ ِٓ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد فٟ 

ِوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ أْ َِزٜٛ اٌوػب اٌؼبَ ػٓ 

اٌغبِؼٟ وبْ ِزٍٛطًب. فمل رواٚؽذ الأطجبػبد ث١ٓ الإ٠غبث١خ فلِبد الإٍىبْ 

ٚاٌوػب اٌغيئٟ، فٟ ِمبثً ِلاؽظبد ٚرؾفّظبد أثلرٙب ثؼغ اٌطبٌجبد رغبٖ عٛأت 
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ٚلل ػجّود ِغّٛػخ ِٓ اٌطبٌجبد ػٓ هػب َٔجٟ ػٓ .ِؼ١ٕخ ِٓ اٌج١ئخ اٌَى١ٕخ

ب هاػ١خ"، اٌَىٓ، ئم اٍزقلِٓ أٚطبفًب ِضً: "ِّزبى"، "ع١ل"، "هاػ١خ"، "أٔ

ٚ"هاػ١خ علاً". ٚرش١و ٘نٖ الأٚطبف ئٌٝ أْ اٌقلِبد الأٍب١ٍخ اٌّزؼٍمخ ثبٌٕظبفخ، 

ٚالأِبْ، ٚرٛفّو اٌغوف ٚاٌّوافك، وبٔذ فٟ ِغٍّٙب ع١لح ٌلٜ ٘نٖ اٌفئخ، ٚ٘ٛ ِب 

٠ؼيّى ِٓ اٍزمواه٘ٓ إٌفَٟ ٚاٌّؼ١شٟ كافً اٌغبِؼخ، فبطخ ٚأْ ٘إلاء اٌطبٌجبد 

ٔفَٗ، ٌُ ٠ىٓ ٘نا اٌوػب شبِلاً ٌىً اٌغٛأت، ٌُٚ ٠ىٓ  ِؾلٚكاد اٌلفً. فٟ اٌٛلذ

ٚفٟ اٌّمبثً، أثلد ثؼغ اٌطبٌجبد ِلاؽظبد ٔمل٠خ .ِشزووًب ث١ٓ ع١ّغ اٌطبٌجبد

ٚاػؾخ، ِٕٙب رىواه ٚطف اٌَىٓ ثـ"لا ٠ؼغجٕٟ وض١وًا" ٚ"ع١ل أؽ١بًٔب"، ِّب ٠ؼىٌ 

ٚاٌّجٕٝ  رغبهة ِزجب٠ٕخ اػزّلد فٟ وض١و ِٓ اٌؾبلاد ػٍٝ اٌظوٚف اٌشقظ١خ،

ِٓ أثوى .اٌَىٕٟ، ٍٍٚٛو١بد اٌطبٌجبد الأفو٠بد كافً ث١ئخ اٌَىٓ اٌّشزون

اٌزؾفظبد اٌزٟ ظٙود فٟ اٌّمبثلاد ِب ٠زؼٍك ثؼلَ اٌؼٕب٠خ اٌىبف١خ ِٓ ثؼغ اٌطبٌجبد 

اٌّم١ّبد ثبٌَىٓ ثبٌّوافك اٌّشزووخ، ٚفظٛطًب اٌّطبثـ ِٕٚطمخ غ١ًَ اٌّلاثٌ. 

ٌٝ أْ ٘نٖ اٌّوافك، فٟ وض١و ِٓ الأؽ١بْ، رىْٛ فمل أشبهد صلاس ِٓ اٌّشبهِوبد ئ

غ١و ٔظ١فخ أٚ غ١و ِورجخ ٔز١غخ الاٍزقلاَ اٌؼشٛائٟ ِٓ لجً ثؼغ اٌَبوٕبد، ِب 

ب ٌٍّىبْ  ًِ ب ٚاؽزوا ًّ ٠ٕؼىٌ ٍٍجًب ػٍٝ رغوثخ اٌطبٌجبد اٌواغجبد فٟ ث١ئخ أوضو رٕظ١

أوضو فبػ١ٍخ  اٌّشزون. ٚلل أثلد ػلك ِٓ اٌطبٌجبد ؽبعزٙٓ ئٌٝ ٚعٛك أٔظّخ هلبث١خ

ً اٌَّإ١ٌٚخ اٌغّبػ١خ فٟ اٌؼٕب٠خ  ّّ رؼجؾ اٍزقلاَ ٘نٖ اٌّوافك ٚرؾشّ ػٍٝ رؾ

ِٚٓ اٌّلاؽظبد أ٠ؼًب، رون ثؼغ اٌطبٌجبد ِلاثَٙٓ ٌّلح ؽ٠ٍٛخ فٟ اٌّغٍَخ .ثٙب

الإٌىزو١ٔٚخ ٚػلَ أفن رٍه اٌّلاثٌ فٛه الأزٙبء ِٕٙب، ِّب ٠ؼطًّ اٌطبٌجبد الأفو٠بد 

علد ِلاؽظبد ؽٛي وفبءح اٌواغجبد فٟ اٍزقلاَ  ُٚ الأعٙيح اٌّؼلحّ ٌٍغ١ًَ، ٚونٌه 

وّب ثوىد ِلاؽظخ ِّٙخ رّضًّ .أعٙيح غ١ًَ اٌّلاثٌ، ٚونٌه لٍخ ػلك رٍه الأعٙيح

عبٔجًب ئَٔب١ًٔب فبطًب ثطبٌجبد إٌّؼ ٚاٌّغزوثبد، ؽ١ش أشبهد ثؼؼٙٓ ئٌٝ ِؼبٔبح 

ي فزواد رزؼٍك ثؼلَ ٚعٛك ِىبْ ِقظض ٌلاؽزفبظ ثبلأغواع اٌشقظ١خ فلا

الإعبىح أٚ اٌَفو اٌّإلذ. ٚأٚػؾذ ئؽلٜ اٌطبٌجبد أْ ثؼُل اٌَّبفخ ث١ٓ اٌٍّّىخ 

ٚثلاك٘ب ٠غؼً ِٓ ئهٍبي الأغواع ػجو اٌشؾٓ أِوًا ِىٍفًب ٚطؼجًب، ِّب ٠زطٍت رٛف١و 

ؽٍٛي ثل٠ٍخ كافً اٌَىٓ اٌغبِؼٟ. ٚلل ؽبٌجذ ثبٌَّبػ ٌٙٓ ثزون أغواػٙٓ فٟ 

ح ؽوطٙب ٚى١ِلارٙب ػٍٝ إٌظبفخ، لبئٍخ: "غوفزٕب اٌَىٓ ثشىً ِٕظُ ِٚورت، ِإول

ُ ٚالإكاهح اٌّؤخ ّٙ ٌُٚ رَغً اٌّمبثلاد ".ٔظ١فخ ِٚورجخ، ٚٔؾزبط فمؾ ئٌٝ ل١ًٍ ِٓ اٌزف

شىبٜٚ ِزىوهح رزؼٍك ثبلأِٓ أٚ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ الأٍب١ٍخ، أٚ اٌزى١١ف، ِّب ٠لي ػٍٝ أْ 

ّٓ اٌزؾ١َٕبد اٌغبِؼخ رٛفّو فلِبد ِز١ّيح فٟ ٘نا اٌغبٔت فٟ الإٍ ىبْ اٌغبِؼٟ. ٌى

اٌّطٍٛثخ رزووي ثبلأٍبً فٟ اٌغٛأت اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛو١خ ٚالإكاه٠خ، ١ٌٌٚ فٟ اٌج١ٕخ 
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اٌَى١ٕخ ٔفَٙب. وّب أشبهد ٔزبئظ اٌّمبثلاد ئٌٝ أْ ئكاهح اٌَىٓ رٕظُّ اٌؼل٠ل ِٓ 

 .اِظاٌجواِظ اٌزوف١ٙ١خ ٚاٌضمبف١خ ٌٍَبوٕبد، ٕٚ٘بن هػب ثلهعخ ِزٍٛطخ ػٓ رٍه اٌجو

 ينبقشت اننتبئج:

أظٙود ٔزبئظ اٌّمبثلاد شجٗ إٌّظّخ ِغ ِغّٛػخ ِٓ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد أْ 

رغوثزٙٓ اٌلها١ٍخ فٟ اٌغبِؼخ اٌَؼٛك٠خ وبٔذ فٟ اٌّغًّ ئ٠غبث١خ، ثً ١ٍِٚئخ ثّشبػو 

اٌوػب ٚاٌزمل٠و رغبٖ اٌج١ئخ الأوبك١ّ٠خ. ػجّود اٌطبٌجبد ػٓ اهر١بػ وج١و ٌؼلح عٛأت 

١ورٙٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚشؼوْ ثأْ اٌغبِؼخ ٚفود ٌٙٓ ِٕبفًب ٠َبػل ػٍٝ إٌغبػ رزؼٍك ثَّ

ِٚٓ أثوى اٌغٛأت اٌزٟ ٔبٌذ  .ٚإٌّٛ، ٍٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼٍّٟ أٚ اٌشقظٟ

اٍزؾَبْ اٌطبٌجبد اٌجواِظ اٌلها١ٍخ، ؽ١ش أشوْ ئٌٝ أْ اٌقطؾ الأوبك١ّ٠خ وبٔذ 

زلهط اٌّؼوفٟ. وّب أثل٠ٓ رمل٠وًا ٚاػؾخ ٍٍٚٙخ اٌفُٙ، ِٚج١ٕخ ثطو٠مخ رَبػل ػٍٝ اٌ

ٌّؾزٜٛ اٌّموهاد اٌنٞ اػزجؤٗ ؽل٠ضبً ِٚٛاوجًب ٌزطٛهاد رقظظبرٙٓ، ٚ٘ٛ ِب ػيى 

شؼٛه٘ٓ ثبٌغل٠خ ٚالاؽزواف فٟ رظ١ُّ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٌُ ٠ىٓ ٘نا اٌزٕظ١ُ ٚؽلٖ 

خ وبف١ًب ٌزؾم١ك اٌوػب، ثً اهرجؾ أ٠ؼًب ثّوٚٔخ ٘نٖ اٌجواِظ، ٚللهرٙب ػٍٝ رٍج١

ٚفٟ ا١ٌَبق مارٗ، أشبكد  .اؽز١بعبد اٌطبٌجبد ٚرٛف١و فوص ٌٍزطج١ك ٚاٌفُٙ اٌّزؼّك

ب ِٓ اٌزغوثخ الإ٠غبث١خ، ئم  ًّ اٌطبٌجبد ثأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ٚاػزجؤُٙ عيءًا ِٙ

َْٓ ف١ُٙ اٌؾّبً اٌؼٍّٟ، ٚاٌؾوص ػٍٝ رٛط١ً اٌّؼٍِٛبد، ئػبفخ ئٌٝ اٌّؼبٍِخ  ٌّ

نا اٌزفبػً الإَٔبٟٔ فٟ رم٠ٛخ اٌؼلالخ ث١ٓ الأٍزبماد اٌٛكٚكح ٚاٌلاػّخ. ٚلل ٍبػل ٘

ٚاٌطبٌجبد، ٚفٍك ث١ئخ طف١خ ِؾفيح فب١ٌخ ِٓ اٌزٛرو، ٚ٘ٛ ِب شغغ اٌطبٌجبد ػٍٝ 

ًُ اٌزغوثخ ِٓ ثؼغ .الأقواؽ ٚاٌّشبهوخ كْٚ روكك ِٚغ وً ٘نٖ الإ٠غبث١بد، ٌُ رق

لا ١ٍّب اٌفظؾٝ  –١خ اٌزؾل٠بد، ٚوبْ أثوى٘ب ِزؼٍمًب ثبٌٍغخ. فمل ثوىد اٌٍغخ اٌؼوث

وؾبعي َٔجٟ أِبَ ثؼغ اٌطبٌجبد، فبطخ غ١و إٌبؽمبد  –اٌَّزقلِخ فٟ اٌمبػبد 

ثبٌؼوث١خ وٍغخ أٌٚٝ. أشبهد ثؼغ اٌّشبهوبد ئٌٝ أْ ٍوػخ الإٌمبء ٚاٍزقلاَ 

اٌّفوكاد الأوبك١ّ٠خ اٌّؼملح أؽ١بًٔب عؼٍٙٓ ٠ؾزغٓ ئٌٝ ٚلذ أؽٛي ٌفُٙ ِؾزٜٛ 

ب ٌلٜ اٌّؾبػوح أٚ اٍز١ؼبة اٌفى ًِ وح ثشىً وبًِ. ٘نا اٌزؾلٞ، ٚئْ ٌُ ٠ىٓ ػب

اٌغ١ّغ، ئلا أٔٗ رىوه فٟ هٚا٠بد ػلح، ِّب ٠ش١و ئٌٝ أٔٗ ٠ّضً ػبئمًب ؽم١م١ًب ٠ؾزبط ئٌٝ 

ٌُٚ رمزظو اٌظؼٛثبد اٌٍغ٠ٛخ ػٍٝ فُٙ اٌّؾبػواد فمؾ، ثً .ِؼبٌغخ روث٠ٛخ ؽَبٍخ

ثؼغ اٌطبٌجبد ػٓ ؽبعزٙٓ اِزلد ٌزشًّ الافزجبهاد ٚاٌزىب١ٌف اٌىزبث١خ. فمل أػوثذ 

ئٌٝ ٚلذ أؽٛي ِٓ ى١ِلارٙٓ ٌفُٙ أٍئٍخ الافزجبهاد أٚ ط١بغخ الإعبثبد، ٚمٌه 

ٔز١غخ لافزمبه٘ٓ ئٌٝ اٌطلالخ اٌىبٍِخ فٟ اٌٍغخ، هغُ أٔٙٓ ٠فّٙٓ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ 

ٔفَٗ. ٚ٘نٖ اٌَّأٌخ رإصو ثشىً ِجبشو ػٍٝ الأكاء الأوبك٠ّٟ، ٚلل رقٍك شؼٛهًا ثبٌمٍك 

ِٚغ مٌه، .اٌؼلاٌخ، فبطخ ئما ٌُ رإُفن ٘نٖ اٌفوٚق ثؼ١ٓ الاػزجبه فٟ اٌزم١١ُ أٚ ػلَ

ب فٟ اٌزقف١ف ِٓ ؽلح ٘نٖ  ًّ فاْ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ ٚفورٙب اٌغبِؼخ ٌؼجذ كٚهًا ِٙ
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اٌزؾل٠بد. فمل ٚطفذ اٌطبٌجبد اٌّوافك اٌغبِؼ١خ ثأٔٙب ِغٙيح ٚؽل٠ضخ، ٍٚبػلد ػٍٝ 

ٛطًب ِٓ فلاي اٌمبػبد اٌلها١ٍخ، ٚاٌّىزجبد، رٛف١و ث١ئخ ِؾفيح ٌٍزؼٍُ، فظ

ٍّٙذ ػٍٝ  ٚاٌّقزجواد. وّب ٍبػلد إٌّظبد الإٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ رٕظ١ُ اٌّؾزٜٛ، ٍٚ

اٌطبٌجبد ِواعؼخ اٌّٛاك، ٚاٌزٛاطً ِغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ٚرمل٠ُ اٌّٙبَ، ِّب لًٍ 

خ، فمل ػجّود أِب ِٓ إٌبؽ١خ الإكاه٠.ِٓ اٌؼغٛؽ اٌزٟ لل رٕشأ ِٓ اٌفوٚق اٌٍغ٠ٛخ

اٌطبٌجبد ػٓ هػب٘ٓ ػٓ ٚػٛػ الإعواءاد ٌٍٚٙٛخ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌلػُ ػٕل 

اٌؾبعخ. ٘نا اٌزٕظ١ُ الإكاهٞ أؼىٌ ئ٠غبث١ًب ػٍٝ رغوثزٙٓ، ٍٚبُ٘ فٟ شؼٛه٘ٓ 

ثبلاٍزمواه ٚالأزّبء، ٚأىاي عيءًا ِٓ اٌغّٛع اٌنٞ لل ٠ٛاعٗ اٌطبٌجخ اٌل١ٌٚخ فٟ 

٠خ، ٠زج١ٓ ِٓ فلاي ٘نا اٌَّبه اٌَوكٞ أْ اٌطبٌجبد فٟ إٌٙب.ثلا٠خ هؽٍزٙب اٌغبِؼ١خ

اٌل١ٌٚبد ٠زّزؼٓ ثزغوثخ أوبك١ّ٠خ غ١ٕخ ِٚضّوح، هغُ ٚعٛك ثؼغ اٌزؾل٠بد اٌّورجطخ 

ثبٌٍغخ. فمل اٍزطؼٓ اٌزى١ف ٚاٌزغٍت ػٍٝ وض١و ِٓ اٌؼمجبد، ِلفٛػبد ثلػُ ث١ئخ 

زؾل٠بد اٌٍغ٠ٛخ لا رؼ١ّ١ٍخ ِؤخ، ٚأٍبرنح ِزؼب١ٔٚٓ، ٚٔظبَ ئكاهٞ ٚاػؼ. ِٚغ أْ اٌ

رياي لبئّخ، ئلا أٔٙب ٌُ رؼُؼف ِٓ َِزٜٛ اٌوػب اٌؼبَ، ٚئّٔب وشفذ ػٓ ؽبعخ 

َِزّوح ئٌٝ ِواػبح فظٛط١خ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد ٚرمل٠ُ كػُ ٌغٛٞ ئػبفٟ، لا ١ٍّب 

ٚرزفك ٔز١غخ ٘نا اٌّؾٛه ِغ كهاٍخ )  .فٟ اٌّواؽً الأٌٚٝ ِٓ الألِبط الأوبك٠ّٟ

( ؽ١ش وبٔذ ٕ٘بن ِإشواد ٚاػؾخ ػٍٝ اهرفبع كهعخ اٌوػب ػٓ ٖٕٕٓاٌجشو, 

 ;Albeshir,2022اٌقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. وّب رزفك ٘نٖ ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ كهاٍخ )

Almotery, 2014 ٓؽ١ش اْ اٌزؾل٠بد اٌٍغ٠ٛخ رّضً اوجو رؾلٞ ٌٍطلاة اٌل١١ٌٚ )

 ؽم١ٓ ثٍغخ اٌزله٠ٌ اٌو١ٍّخ.ِٓ غ١و إٌب

ب ئ٠غبث١ًب  ًِ وّب أظٙود ئعبثبد اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ أطجبػًب ػب

علاً ؽٛي َِزٜٛ الأِٓ ٚاٌَلاِخ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ. فمل ػجّود ِؼظُ اٌّشبهوبد 

ػٓ شؼٛه٘ٓ ثبٌواؽخ ٚالاؽّئٕبْ أصٕبء رٛاعل٘ٓ فٟ ِقزٍف ِوافك اٌغبِؼخ، ٍٛاء 

أٚ اٌمبػبد اٌلها١ٍخ أٚ إٌّبؽك اٌؼبِخ .ٚاٍزقلِذ اٌطبٌجبد ػجبهاد  فٟ اٌَىٓ

ِزىوهح ِضً "ِّزبى"، ٚ"ع١ل علاً"، ٌٍللاٌخ ػٍٝ رمل٠و٘ٓ ٌلإعواءاد الأ١ِٕخ 

ئؽلٜ اٌطبٌجبد ٚطفذ اٌزغوثخ ثمٌٛٙب ئٌٝ أْ الأِٓ ١ٌٌ فمؾ ؽبػوًا، ثً .اٌّزجؼخ

َزٜٛ ثبٌَٕجخ ٌٟ ِّزبى فٟ الأِٓ ٠طُجك ثؼٕب٠خ ٚا٘زّبَ. ث١ّٕب لبٌذ أفوٜ: "وً اٌّ

ِب ٠ٍفذ إٌظو أْ .ٚاٌَلاِخ"، ٚ٘ٛ رؼج١و ِجبشو ػٓ شؼٛه ػبَ ثبٌضمخ فٟ ث١ئخ اٌغبِؼخ

أ٠ًب ِٓ اٌطبٌجبد ٌُ رشُو ئٌٝ شؼٛه ثبٌقٛف أٚ ئٌٝ ِٛالف رض١ُو اٌمٍك، ِب ٠ؼىٌ فبػ١ٍخ 

ٚلل ثلا ٚاػؾًب ِٓ .إٌظبَ الإِٟٔ ٚٔغبػ الإكاهح اٌغبِؼ١خ فٟ ر١ٙئخ ث١ئخ إِٓخ َِٚزموح

ئعبثبرٙٓ أْ الأِبْ عيء لا ٠زغيأ ِٓ ؽ١برٙٓ ا١ِٛ١ٌخ فٟ اٌغبِؼخ، الأِو اٌنٞ ٠َُٙ 

فٟ رؼي٠ي شؼٛه٘ٓ ثبلأزّبء، ٠ّٕٚؾٙٓ فوطخ ٌٍزوو١ي ػٍٝ كهاٍزٙٓ ٚاٌّشبهوخ فٟ 

٠ؼىٌ ٘نا اٌَّزٜٛ اٌؼبٌٟ ِٓ اٌوػب ٔغبػ اٌغبِؼخ فٟ ثٕبء ِٕبؿ .الأٔشطخ كْٚ لٍك
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اٌطبٌجبد ٠ّٕٚؾٙٓ شؼٛهًا ثبٌطّأ١ٕٔخ، ٚ٘ٛ ػبًِ عٛ٘وٞ فٟ كػُ عبِؼٟ ٠ؾزؼٓ 

ٚرقزٍف ٔزبئظ ِؾٛه .رغوثخ اٌطبٌجخ اٌل١ٌٚخ ٚرؾم١ك أ٘لافٙب الأوبك١ّ٠خ ٚاٌشقظ١خ

 Chambers) الأِٓ ٚاٌَلاِخ ِغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ػلك ِٓ اٌلٚي الأفوٜ ِضً

et al., 2021; Ekpoh et al., 2020; Sani et al., 2019) ،ٌٝفجفؼً الله رؼب ،

رشؼو اٌطبٌجبد فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ثبلأِٓ فٟ ع١ّغ اٌّوافك اٌغبِؼ١خ، ث١ّٕب 

ٚعلد اٌلهاٍبد اٌّنوٛهح أْ اٌطبٌجبد ٠ٛاعٙٓ كهعبد ِٓ اٌقٛف ٚاٌزٙل٠ل فٟ 

 .اٌؾوَ اٌغبِؼٟ

ب ِزجب٠ًٕب ٌقلِبد اٌزغن٠خ  ًّ ٚرظُٙو ٔزبئظ اٌّمبثلاد ِغ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد رم١١

ٟ اٌغبِؼخ، ٠غّغ ث١ٓ هػب َٔجٟ ػٓ اٌغٛكح اٌشى١ٍخ ٌٍقلِخ، ٚشؼٛه ٚاػؼ ف

ثبلأيػبط ِٓ اهرفبع الأٍؼبه. فّٓ عٙخ، رضٕٟ اٌطبٌجبد ػٍٝ إٌظبفخ ٚرٕظ١ُ أِبوٓ 

رمل٠ُ اٌطؼبَ، ِب ٠ش١و ئٌٝ اٌزياَ ئكاهٞ ثّؼب١٠و اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ، ٚهثّب ئٌٝ ٚعٛك 

ائ١خ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ. ٘نٖ اٌّإشواد هلبثخ رشغ١ٍ١خ ع١لح ػٍٝ اٌقلِبد اٌغن

الإ٠غبث١خ رؼيى الأطجبع ثأْ اٌج١ئخ اٌؼبِخ ٌزٕبٚي اٌطؼبَ ِلائّخ ِٓ ؽ١ش اٌشىً 

ٌىٓ ِٓ عٙخ أفوٜ، ٠شىًّ اهرفبع الأٍؼبه اٌؼبًِ الأوضو رأص١وًا ػٍٝ هػب .ٚاٌّظٙو

ٕٙب ِٕن اهرفغ اٌطبٌجبد. اٌزىواه اٌٛاػؼ ٌؼجبهاد ِضً "اٌَؼو غبيٍ علاً" ٚ"ِب أوٍذ ِ

اٌَؼو" ٠ُؼل ِإشوًا ل٠ًٛب ػٍٝ أْ ِشىٍخ الأٍؼبه ١ٌَذ فوك٠خ أٚ ؽبهئخ ثً ٟ٘ شبئؼخ 

ِٚإصوح ثشىً ٚاٍغ. وّب أْ هثؾ ٘نٖ اٌّلاؽظبد ثىْٛ اٌطبٌجبد ِٓ فئخ اٌّجزؼضبد 

٠ٛػؼ ٚعٛك فغٛح ث١ٓ ا١ٌَبٍبد الالزظبك٠خ ٌٍقلِبد اٌغبِؼ١خ ٚٚالغ اٌطبٌجبد 

ك ِٓ اٌّشبهوبد ػٓ أٔٙٓ ٠ٍّٓ ئٌٝ ئػلاك ٚعجبرٙٓ اٌغنائ١خ اٌّبٌٟ. ٚلل ػجّو ػل

رؼىٌ إٌزبئظ أ٠ؼًب عيئ١ًب غ١بة اٌزٕٛع اٌغنائٟ اٌىبفٟ .ثأٔفَٙٓ ٌزٛف١و ِجبٌغ ِب١ٌخ

اٌنٞ ٠واػٟ اٌقٍف١بد اٌضمبف١خ اٌّقزٍفخ ٌٍطبٌجبد اٌل١ٌٚبد، فبطخ ِٓ اٌلٚي ا٠ٛ١ٍ٢خ، 

ئ١خ ِزؼلكح رزطٍت ف١بهاد ِزٕٛػخ ؽ١ش ئْ ٘إلاء اٌطبٌجبد ٠أر١ٓ ِٓ ث١ئبد غنا

رزغبٚى إٌّؾ اٌّؾٍٟ أٚ اٌزم١ٍلٞ فٟ رمل٠ُ اٌطؼبَ. ئْ ِلاؽظخ ِضً: "ٔؾزبط ٚعجبد 

طؾ١خ ِٕٚٛػخ، ِش وً ٠َٛ ٔفٌ الأوً" رإول أْ اٌَّأٌخ لا رزؼٍك فمؾ ثبٌنٚق 

َ اٌشقظٟ، ثً رّزل ئٌٝ اٌظؾخ ٚاٌزغن٠خ اٌّلائّخ، ٚأؽ١بًٔب ئٌٝ اٌمجٛي اٌضمبفٟ ٌٍطؼب

 ,El-Said & Fathy) ٚرقزٍف ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ عيئ١ًب ِغ ٔزبئظ كهاٍخ .اٌّملَ

، ؽ١ش وبْ ٕ٘بن كهعخ هػب أػٍٝ ِٓ اٌّزٍٛطخ ػٓ عٛكح اٌّطبػُ، ٌىٓ (2015

اٌزؾلٞ وبْ فٟ رَؼ١و اٌٛعجبد اٌغنائ١خ ٚاٌّشوٚثبد ثبٌَٕجخ ٌٍطبٌجبد اٌل١ٌٚبد 

 .ٛه٠ًٛاٌؾبطلاد ػٍٝ ِٕؼ رؼ١ّ١ٍخ فٟ ِوؽٍخ اٌجىبٌ

وّب أظٙود ٔزبئظ اٌّمبثلاد أْ اٌقلِبد اٌزم١ٕخ اٌّزٛفوح فٟ اٌغبِؼخ رؼُل ِٓ 

أوضو اٌغٛأت اٌزٟ ؽظ١ذ ثوػب اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد، ؽ١ش شىٍّذ ٘نٖ اٌقلِبد ػبًِ 

كػُ أٍبٍٟ فٟ رّى١ٕٙٓ ِٓ اٌزى١ف ِغ ِزطٍجبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ ث١ئخ عل٠لح. 
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٠ؼىٌ وفبءح اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌول١ّخ ٌٍغبِؼخ، ِٚلٜ ٠ٚلُاؽع أْ ٘نا اٌوػب اٌّورفغ 

ٚأعّؼذ اٌطبٌجبد ػٍٝ أْ .ئكهان اٌطبٌجبد لأ١ّ٘زٙب فٟ ؽ١برٙٓ الأوبك١ّ٠خ ٚا١ِٛ١ٌخ

الإٔزؤذ ِزٛفو ِغبًٔب فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؾوَ اٌغبِؼٟ، ثّب فٟ مٌه اٌَىٓ اٌطلاثٟ، 

شىًّ الإٔزؤذ ١ٍٍٚخ ٚ٘ٛ أِو ثبٌغ الأ١ّ٘خ ثبٌَٕجخ ٌٍطبٌجبد اٌّغزوثبد، ؽ١ش ٠

هئ١َ١خ ٌٍزٛاطً ِغ الأً٘، ِٚزبثؼخ اٌلهاٍخ، ٚالألِبط فٟ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ. ٚٚطفذ 

اٌطبٌجبد ٍوػخ الإٔزؤذ ثأٔٙب ِورفؼخ َِٚزموح، ِب ٠ز١ُؼ ٌٙٓ اٍزقلاَ إٌّظبد 

٠ّٚضً .اٌزؼ١ّ١ٍخ الإٌىزو١ٔٚخ، رؾ١ًّ اٌّٛاك اٌلها١ٍخ، ٚاٌزٛاطً ِغ الأً٘ كْٚ أمطبع

ِإشوًا ػٍٝ عٛكح اٌج١ٕخ اٌول١ّخ فٟ اٌغبِؼخ، اٌزٟ رزفٛق فٟ ٘نا اٌغبٔت ػٍٝ  مٌه

اٌؼل٠ل ِٓ اٌغبِؼبد فٟ اٌجٍلاْ إٌب١ِخ، ٚاٌزٟ رؼبٟٔ ف١ٙب اٌطبٌجبد ِٓ ػؼف اٌشجىخ 

أٚ أؼلاِٙب. ٚلل ٍبػل ٘نا اٌزٛفو اٌزمٕٟ فٟ رم١ٍض اٌفغٛح اٌزىٌٕٛٛع١خ، فظٛطًب ث١ٓ 

وّب أشبكد  .رؼبٟٔ ِٓ ػؼف فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌلإٔزؤذ اٌطبٌجبد اٌمبكِبد ِٓ كٚي

اٌّشبهوبد أ٠ؼًب ثزٛفو ِؼبًِ ؽبٍٛة ِغٙيح ثأعٙيح ؽل٠ضخ ٍٚو٠ؼخ كافً اٌى١ٍبد 

ٚاٌّىزجبد، ٟٚ٘ ِزبؽخ ٌَبػبد ؽ٠ٍٛخ ٚرقلَ اؽز١بعبرٙٓ الأوبك١ّ٠خ. ٚلل اٍزفبكد 

ارٟ ٠فُؼٍٓ اٌؼًّ ثشىً فبص اٌطبٌجبد اٌلارٟ لا ٠ّزٍىٓ ؽٛا١ٍت شقظ١خ، أٚ اٌٍٛ

فٟ ث١ئخ كها١ٍخ ِشزووخ. ٚأٚػؾٓ أْ ٘نٖ اٌّؼبًِ رَُُٙ فٟ رؼي٠ي فوص اٌّناووح، 

ٚرش١و ٘نٖ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌقلِبد اٌزم١ٕخ  .ٚئٔغبى اٌجؾٛس، ٚؽجبػخ اٌّٙبَ اٌغبِؼ١خ

ٚلل ٍبّ٘ذ  .لا رَُزقلَ فمؾ وأكاح كاػّخ، ثً أطجؾذ عيءًا أط١لًا ِٓ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ

ي اٌزؼٍُ اٌنارٟ، ٚىاكد ِٓ للهح اٌطبٌجبد ػٍٝ رٕظ١ُ ٚلذ اٌّناووح، فٟ رؼي٠

ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ اٌزفبػً ِغ اٌّٛاك اٌلها١ٍخ، فظٛطًب فٟ ظً الاػزّبك اٌّزيا٠ل 

وّب أظٙود اٌطبٌجبد للهح ػب١ٌخ ػٍٝ .ػٍٝ إٌّظبد الإٌىزو١ٔٚخ ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌزم٠ُٛ

خ اٌزم١ٕخ اٌّملِخ لا رمزظو ػٍٝ الاٍزفبكح ِٓ ٘نٖ اٌقلِبد، ِب ٠لي ػٍٝ أْ اٌج١ئ

ب فؼّبلًا ٚػ١ًٍّب ًِ  Ismail) ٚرزفك ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ كهاٍخ.اٌزٛف١و، ثً رز١ؼ اٍزقلا

et al., 2021)  اٌزٟ رإول ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌقلِبد اٌزم١ٕخ ٚكٚه٘ب فٟ رؼي٠ي هػب

 Gbadegesin) اٌطلاة ػٓ اٌقلِبد اٌطلاث١خ، وّب رزفك اٌلهاٍخ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ

et al., 2022)  اٌزٟ ٚعلد أْ عٛكح اٌقلِبد رىْٛ أػٍٝ فٟ اٌّوافك اٌَى١ٕخ اٌزبثؼخ

 .ٌٍغبِؼخ ِمبهٔخ ثزٍه اٌّٛعٛكح فبهعٙب، ثّب فٟ مٌه فلِبد الارظبي ٚالإٔزؤذ

فٟ اٌٛلذ ٔفَٗ ,أظٙو رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌّمبثلاد شجٗ إٌّظّخ ِغ اٌطبٌجبد 

غبٖ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ فٟ اٌغبِؼخ. فمل اٌل١ٌٚبد َِزٜٛ ِورفؼًب ِٓ اٌوػب اٌؼبَ ر

وشفذ الإفبكاد ػٓ رغبهة ئ٠غبث١خ ِزىوهح رؼىٌ ئكهان اٌطبٌجبد لأكاء ئكاهٞ ٠زَُ 

ثبٌىفبءح ٚالا٘زّبَ، ٍٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ أٚ الإَٔبٟٔ. ِٚٓ فلاي اٍزغبثبد 

٠ًب فٟ كػُ اٌّشبهوبد، ثلا ٚاػؾًب أْ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ رٍؼت كٚهًا ِؾٛه

اٌطبٌجبد غ١و اٌَؼٛك٠بد، ؽ١ش أثلد اٌغبٌج١خ رمل٠وًا ٍِؾٛظًب ٌٍقلِبد اٌّملِخ، 
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ٚرؾل٠لاً فٟ ِغبلاد اٌلػُ الأوبك٠ّٟ، ٚالإعواءاد الإكاه٠خ، ٚاٌزٛاطً الإَٔبٟٔ. ٚلل 

أعّؼذ ِؼظُ اٌطبٌجبد ػٍٝ أْ اٌزؼبًِ ِغ الإكاهح ٠ز١ّي ثبٌٌَٙٛخ ٚالاؽزواَ 

فبد ٠ظٙوْ كهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزفبػً الإ٠غبثٟ ِغ اؽز١بعبرٙٓ، اٌّزجبكي، ٚأْ اٌّٛظ

 .الأِو اٌنٞ ٍبػل ػٍٝ ر١َ١و وض١و ِٓ اٌّٛالف ا١ِٛ١ٌخ اٌّورجطخ ثبلأٔظّخ اٌغبِؼ١خ

وّب أظٙود ثؼغ الإفبكاد ئكهاوًب ثأْ الإكاهح ١ٌَذ ِغوك عٙخ رٕف١ن٠خ ٌلإعواءاد، 

ٔغبؽٙب فٟ ثٕبء ػلالخ صمخ ِزجبكٌخ  ثً شو٠ه فٟ رغوثخ اٌطبٌجخ اٌغبِؼ١خ، ِّب ٠لي ػٍٝ

ب ػٍٝ  ًّ ِغ اٌفئخ اٌَّزٙلفخ. ٘نا الأطجبع الإ٠غبثٟ ٠ش١و ئٌٝ أْ الإكاهح رزجٕٝ ِٕٙغًب لبئ

ُ ٚالاؽزٛاء، ٚ٘ٛ أِو ثبٌغ الأ١ّ٘خ فٟ اٌزؼبًِ ِغ شو٠ؾخ ِٓ اٌطبٌجبد ٠ؼشٓ  ّٙ اٌزف

رم١١ّبد ِؾب٠لح أٚ  ٚهغُ أْ ثؼغ اٌّشبهوبد للِّٓ.رؾل٠بد الأزمبي اٌضمبفٟ ٚاٌٍغٛٞ

ثلد غ١و ِطٍؼخ ػٍٝ كٚه الإكاهح ثشىً ِجبشو، ئلا أْ ٘نٖ اٌؾبلاد وبٔذ ل١ٍٍخ ٚغ١و 

ِإصوح فٟ اٌزٛعٗ اٌؼبَ ٌٍج١بٔبد. ٘نٖ الإشبهح اٌّؾلٚكح ئٌٝ ػلَ اٌّؼوفخ لل رؼىٌ 

ؽبعخ ٌزؼي٠ي ؽؼٛه الإكاهح ػٍٝ َِزٜٛ اٌزٛػ١خ ٚالإػلاَ اٌلافٍٟ، ٌؼّبْ ٚطٛي 

ٚثظٛهح ػبِخ، ٠ّىٓ اٌمٛي ئْ إٌزبئظ رؼىٌ فبػ١ٍخ  .ٌٝ ع١ّغ اٌطبٌجبداٌّؼٍِٛبد ئ

ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ فٟ ر١ٙئخ ث١ئخ فل١ِخ ٚئكاه٠خ رَزغ١ت ٌزٛلؼبد اٌطبٌجبد 

اٌل١ٌٚبد، ٚرلػُ رى١فٙٓ الأوبك٠ّٟ ٚاٌّؼ١شٟ. وّب رؼيى ٘نٖ إٌزبئظ ِٓ اٌظٛهح 

لاث١خ لا رىّٓ فمؾ فٟ الإعواءاد، اٌّإ١ٍَخ ٌٍغبِؼخ، ٚرإول أْ عٛكح اٌقلِبد اٌط

ئْ ٘نا اٌَّزٜٛ اٌؼبٌٟ  .ثً فٟ اٌملهح ػٍٝ رمل٠ّٙب ثوٚػ ئَٔب١ٔخ ٚشؼٛه ثبٌَّإ١ٌٚخ

ب ػٍٝ ٔؼظ رغوثخ اٌغبِؼخ فٟ ِغبي اٍزمطبة ٚهػب٠خ  ًّ ِٓ اٌوػب ٠ُؼل ِإشوًا ِٙ

ٟ رَُٙ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد، ٠ٚجُوى ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ وأؽل اٌّىٛٔبد الأٍب١ٍخ اٌز

فٟ رؾ١َٓ رغوثخ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٌٍطبٌجبد اٌّجزؼضبد. ٚرزفك ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ 

(، ؽ١ش وبْ َِزٜٛ اٌوػب ِورفؼًب ػٓ فلِبد اٌطلاة ٖٕٕٓٔزبئظ كهاٍخ اٌجشو )

، ٚرقزٍف ِغ (Alemu & Cordier, 2017) اٌل١١ٌٚٓ، وّب ارفمذ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ

 .(Sin et al., 2018) ٔزبئظ كهاٍخ

ٚاف١واً أظٙود ٔزبئظ اٌّمبثلاد اٌزٟ أعُو٠ذ ِغ ػلك ِٓ اٌطبٌجبد اٌل١ٌٚبد 

فٟ ئؽلٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ أْ اٌَىٓ اٌغبِؼٟ ٠ّضً هو١يح أٍب١ٍخ فٟ رغوثزٙٓ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّؼ١ش١خ، فبطخ ٌطبٌجبد ثؤبِظ إٌّؼ اٌلها١ٍخ. فمل أٚػؾذ ِؼظُ 

ٚفّو ػ١ٍٙٓ أػجبء ِب١ٌخ  اٌّشبهوبد أْ ٚعٛك ٍىٓ عبِؼٟ ِقظض ِٚغٙي ٌٙٓ

ٚرٕظ١ّ١خ وج١وح، ٍٚبُ٘ فٟ ر١ٙئخ ث١ئخ َِزموح رَبػل ػٍٝ اٌزوو١ي فٟ اٌلهاٍخ 

 .ٚاٌزى١ف ِغ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ

ِٓ فلاي اٌّمبثلاد، أولد اٌؼل٠ل ِٓ اٌطبٌجبد أْ اٌَىٓ اٌغبِؼٟ ٠ؼُلّ هوًٕب 

غبِؼٟ ِىٍف ٌٍغب٠خ، أٍب١ًٍب لا ٠ّىٓ الاٍزغٕبء ػٕٗ، ٔظوًا لأْ اٌَىٓ فبهط اٌؾوَ اٌ

٠ٚزغبٚى للهارٙٓ اٌّب١ٌخ، فظٛطًب أْ ِؼظّٙٓ ٠ؼزّلْ اػزّبكاً و١ًٍب ػٍٝ إٌّؾخ 
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اٌّملِخ ِٓ اٌؾىِٛخ اٌَؼٛك٠خ، ٚاٌزٟ رغطٟ اٌَىٓ ػّٓ ؽيِخ اٌقلِبد. ثً ئْ 

اٌىض١و ِٓ اٌّشبهِوبد طوؽٓ ثأٔٙٓ ٠مّٓ ثبكفبه عيء ِٓ اٌّقظض اٌشٙوٞ ٌٙٓ، 

ؼٛك٠خ ػٓ ؽو٠ك اٌغبِؼخ، لإهٍبٌٗ لأ٘ب١ٌٙٓ فٟ اٌقبهط. إٌّّٛػ ِٓ اٌؾىِٛخ اٌَ

ٚأشبهد ثؼغ اٌطبٌجبد ئٌٝ أْ ػلَ رٛفّو ٘نا إٌٛع ِٓ اٌَىٓ اٌّغبٟٔ وبْ ١ٍغؼً 

ٚهغُ ٘نا اٌلٚه اٌٙبَ اٌنٞ ٠ٍؼجٗ .فىوح اٌلهاٍخ فٟ اٌَؼٛك٠خ طؼجخ، ٚهثّب َِزؾ١ٍخ

ٓ اٌطبٌجبد، ؽ١ش اٌَىٓ اٌغبِؼٟ، وشفذ إٌزبئظ ػٓ رفبٚد فٟ َِزٜٛ اٌوػب ث١

رواٚؽذ اٌزم١١ّبد ث١ٓ "ِّزبى" ٚ"هاػ١خ" ئٌٝ "ع١ل أؽ١بًٔب"، ِّب ٠لي ػٍٝ ٚعٛك 

رغبهة ِقزٍفخ رزأصو ثؼلح ػٛاًِ، ِٕٙب ٔٛػ١خ اٌّجٕٝ، ٍٍٛن اٌطبٌجبد الأفو٠بد، 

ٚئؽلٜ أثوى اٌمؼب٠ب اٌزٟ أثلرٙب ثؼغ .ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزألٍُ ِغ ث١ئخ ٍىٓ ِشزون

خ ثبٌّوافك اٌّشزووخ، ٚرؾل٠لاً اٌّطبثـ ٚغوف اٌغ١ًَ، ؽ١ش اٌطبٌجبد وبٔذ ِزؼٍم

ب ثطو٠مخ ِٕظّخ، ٚأْ  ًّ اشزىذ ثؼغ اٌطبٌجبد ِٓ أْ ٘نٖ اٌّوافك لا رَُزقلَ كائ

ثؼغ اٌَبوٕبد لا ٠ؼز١ٕٓ ثبٌٕظبفخ، ِّب ٠إصو ٍٍجًب ػٍٝ هاؽخ اٌطبٌجبد الأفو٠بد. ٚلل 

ب ئشواف ِجبشو أٚ ؽبٌجذ ثؼغ اٌّشبهوبد ثٛعٛك رٕظ١ُ أوضو طواِخ، ٚهثّ

وّب ؽوؽذ ثؼغ .ؽّلاد رٛػ٠ٛخ كافً اٌَىٓ ٌزؼي٠ي صمبفخ اٌَّإ١ٌٚخ اٌغّبػ١خ

اٌطبٌجبد اٌّغزوثبد لؼ١خ ػلَ ٚعٛك ِىبْ آِٓ ٌلاؽزفبظ ثأغواػٙٓ اٌشقظ١خ 

فلاي فزواد الإعبىح، ِش١واد ئٌٝ أْ ئهٍبي ٘نٖ الأغواع ئٌٝ ثٍلأٙٓ ٠زطٍت 

خ طؼجخ. ِٓ ٕ٘ب ثوىد اٌؾبعخ ئٌٝ ٚعٛك ١ٍبٍخ رىٍفخ ِب١ٌخ وج١وح ٚظوٚفًب ٌٛعَز١

ِؤخ رَّؼ ٌٙٓ ثبلاؽزفبظ ثأغواػٙٓ فٟ اٌَىٓ ثطو٠مخ ِٕظّخ فلاي فزواد 

ٔظ١فخ ِٚورجخ، ٠ٚؾوطٓ  –وّب ػجّود ثؼؼٙٓ  –الأمطبع، لا ١ٍّب أْ غوفزٙٓ 

ػٍٝ الاٌزياَ ثبٌٕظبَ. وّب أْ ٕ٘بن هػب ثلهعخ ِزٍٛطخ ػٓ اٌجواِظ اٌزوف١ٙ١خ 

ٚرزفك ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ ٔزبئظ كهاٍخ .١خ اٌزٟ رٕظّٙب ئكاهح اٌَىٓ اٌطلاثٟٚاٌضمبف

عل أْ كهعخ هػب اٌطلاة اٌّغزوث١ٓ ػٓ عٛكح فلِبد ٕٕٔٓ)اٌمؤٟ،  ُٚ ( ؽ١ش 

الإٍىبْ وبٔذ ِزٍٛطخ فٟ عبِؼخ أَ اٌموٜ. وّب رزفك ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ ٔزبئظ 

ة غ١و اٌّؾ١١ٍٓ ػٓ اٌجواِظ ( ؽ١ش وبٔذ كهعخ هػب اٌطلإٕٔٓكهاٍخ اٌمؤٟ )

 اٌّؼلحّ ِٓ ئكاهح الإٍىبْ ثلهعخ ِزٍٛطخ. وّب رزفك ٔزبئظ ٘نا اٌّؾٛه ِغ كهاٍخ

(Gbadegesin et al., 2022)  ٟؽ١ش أولد أْ اٌطلاة اٌَبو١ٕٓ فٟ اٌَىٓ اٌغبِؼ

ٌل٠ُٙ اٍزمواه ٔفَٟ ٚاعزّبػٟ أوجو ِٓ اٌَبو١ٕٓ فبهط اٌغبِؼخ. وّب ارفمذ ٔزبئظ 

ثأْ اٌطلاة فٟ اٌَىٓ اٌغبِؼٟ  (Gbadegesin et al., 2022) ِغ كهاٍخاٌلهاٍخ 

٠ىْٛ رؾظ١ٍُٙ الأوبك٠ّٟ أػٍٝ ِٓ غ١وُ٘ ِّٓ ٠َىْٕٛ فبهط اٌغبِؼخ، ٚ٘نا ِب 

أولٖ اٌّشبهِوبد فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ؽ١ش أشوْ ئٌٝ أْ اٌَىٓ اٌطلاثٟ ٚفّو ٌٙٓ ٍجً 

ؼود اٌّشبهِوبد ثبلأِبْ اٌواؽخ ٚاٌموة ِٓ اٌغبِؼخ كْٚ اٌؾبعخ ٌٍزٕمً. وّب ش

 ٚاٌطّأ١ٕٔخ ثفؼً الله صُ اٌَىٓ فٟ اٌغبِؼخ، ٚ٘نا أ٠ؼًب ٠زفك ِغ ِب ٚعلٖ
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(Gbadegesin et al., 2022)  ٜفٟ كهاٍزٗ ؽٛي الإٍىبْ اٌطلاثٟ فٟ ئؽل

 .اٌغبِؼبد اٌغٕٛة أفو٠م١خ

 يهخص انذراست:

 ١ش ػجّود ٚعلد اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن أطجبػبد ئ٠غبث١خ ػٓ اٌزغوثخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ؽ

 .اٌطبٌجبد ػٓ اهر١بؽٙٓ رغبٖ اٌجواِظ الأوبك١ّ٠خ ٚرفبػً ػؼٛاد ١٘ئخ اٌزله٠ٌ

  ٚعلد اٌلهاٍخ أْ اٌزؾل٠بد اٌٍغ٠ٛخ رّضً أثوى اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌطبٌجبد

 .غ١و إٌبؽمبد ثبٌؼوث١خ، فبطخ فٟ فُٙ اٌّؾبػواد ٚأكاء الافزجبهاد

 ب ثبلأِب ًِ ْ كافً اٌؾوَ اٌغبِؼٟ، ؽ١ش ٌُ ٚعلد اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن شؼٛهًا ػب

 .رَُغًّ أٞ ِإشواد ػٍٝ اٌمٍك أٚ اٌزٙل٠ل ث١ٓ اٌطبٌجبد

  ٌٝٚعلد اٌلهاٍخ أْ الأطجبػبد ؽٛي فلِبد اٌزغن٠خ وبٔذ ِزجب٠ٕخ، ئم أش١ُو ئ

 .إٌظبفخ ٚاٌزٕظ١ُ ِٓ عٙخ، ٚاهرفبع الأٍؼبه ٚلٍخ اٌزٕٛع ِٓ عٙخ أفوٜ

 ل٠ٛخ رغبٖ اٌج١ئخ اٌزم١ٕخ، رّضٍّذ فٟ  ٚعلد اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن أطجبػبد ئ٠غبث١خ

 .رٛفو الإٔزؤذ اٌَو٠غ ِٚؼبًِ اٌؾبٍٛة اٌؾل٠ضخ اٌزٟ كػّذ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

  ٚعلد اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن أطجبػبد ئ٠غبث١خ ػٓ ئكاهح اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ، فظٛطًب

 .فٟ ِب ٠زؼٍك ثٌَٙٛخ الإعواءاد ٚاٌزؼبًِ الإَٔبٟٔ ِغ اٌطبٌجبد

 ْاٌَىٓ اٌغبِؼٟ ٠ؼُل ػٕظوًا أٍب١ًٍب فٟ كػُ اٍزمواه اٌطبٌجبد  ٚعلد اٌلهاٍخ أ

 اٌل١ٌٚبد

 انتىصُبث:

  ٟرٛف١و ثواِظ ٌزم٠ٛخ اٌٍغخ اٌؼوث١خ ٌغ١و إٌبؽمبد ثٙب، ٚرى١١ف الافزجبهاد ٌزواػ

 .اٌفوٚق اٌٍغ٠ٛخ، ِغ رأ١ً٘ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزٕٛع اٌضمبفٟ

 ٌزقي٠ٓ الأغواع، ٚر٠ٕٛغ اٌٛعجبد ثأٍؼبه  رط٠ٛو ِوافك اٌَىٓ، ٚرٛف١و ؽٍٛي

 .ِٕبٍجخ، ِغ رمل٠ُ أٔشطخ روف١ٙ١خ ٚصمبف١خ ٌٍطبٌجبد

  ًرم٠ٛخ اٌزٛاطً ِغ اٌطبٌجبد، ٚر١ٍٛغ فلِبد اٌلػُ الإكاهٞ ٚاٌزؼو٠فٟ ٌز١َٙ

 .ألِبعٙٓ فٟ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ
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 انًراجع:

ٌٍّه ٍؼٛك ِٓ ٚعٙخ (. رم١١ُ عٛكح اٌقلِبد اٌغبِؼ١خ ثغبِؼخ آٖٕٕاٌجشو, ٍؼٛك  )

ٔظو اٌطلاة اٌل١١ٌٚٓ ثى١ٍخ اٌزوث١خ. كهاٍبد ػوث١خ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ, 

ٔٗ0(ٖ ,)ٔٓ0-ٖٔٓ. 

(. اٌجؾش إٌٛػٟ فٟ اٌزوث١خ. ِىزجخ اٌفلاػ ٌٍٕشو 8ٕٔٓاٌوش١لٞ, غبىٞ.)  

 ٚاٌزٛى٠غ. اٌى٠ٛذ

ٍؼٛك  (. اٌزؼ١ٍُ فٟ ػٙل اٌٍّه ٍؼٛك ثٓ ػجلاٌؼي٠ي اايٕٙٓٓاٌي٘وأٟ, ؽظخ. )

 كهاٍخ ربه٠ق١خ. كاهح اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي

(. اٌزؼ١ٍُ فٟ ػٙل اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي.كاهح اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي. 111ٔاٌٍَّبْ, محمد. )

 اٌو٠بع, اٌَؼٛك٠خ

(. رؾ١َٓ فلِبد الإٍىبْ اٌطلاثٟ ثغبِؼخ أَ اٌموٞ: رظٛه ٕٕٔٓاٌمؤٟ, ٍؼل. )

 .1٘ٔ-0ٗٔ(, 1ٖ)ِ٘مزوػ. ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚ إٌف١َخ, 
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(. اٌّووي اٌٛؽٕٟ ٌٍزم٠ُٛ ٚالاػزّبك الأوبك٠ّٟ. ١ٕٕ٘ٓ٘ئخ رم٠ُٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت. )

 اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ. ك١ًٌ

 (. ِٕظخ أكهً فٟ اٌَؼٛك٠خ. اٌّٛلغ اٌوٍّٟٕٕ٘ٓٚىاهح اٌزؼ١ٍُ. )
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