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 ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًٌ خڀ٭دڄځتُ 

 تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً
 

      ي. تُٝ ت٤مً خڀ٥دٌُ َدٔتُ

                                      ٸٕڃ بيخَش خ٬ْمدپ/  ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً

 زىًََؤتهدني لٕه ٬ؽمدن ؤ. 
 ٸٕڃ بيخَش خ٬ْمدپ/  ت١ځٻ ودڀًتّدڄ٭ص خت٤د٠ُش 

 خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص
 

 خت١ٕعىځٛ

ڀًٌ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص  ًٌٴط خڀًَخٔص خڀع٭ُٲ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ       

ً خٖٔعسدوص ټإيخش ، وخ٬عمًض خڀًَخٔص ٬ځخڀًَخٔص خت١ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ ، وخٔعىًڄطخت١ځٻ ودڀً

، وٸً تم تًَٔىص ؤبهد، وت٘ؽٿ ت٣عم٫ خڀًَخٔص ڄه ت٫ُٚ خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً دضتٞم٫ خڀسُدو

وظىٜځط خڀًَخٔص بفُ ٬ًش ڄه خلمحد٠َُه وخٔيخََتُ،  ( ڄى٨ٵد32ًخوعُدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص ظٽىوط ڄه )

 ؽدفِڄٕعىي ت٦دَٔص ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١  وعدجؿ ؤت٫هد ؤن

ـدء زًَـص  ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ ٴُهد خڀٽدََّڄد، ٬َدَص خْٴُخي،

ځٻ ودڀً تّدء زًَـص ڄُظٵ٭ص ، وؤن ڄٕعىي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ڄُظٵ٭ص

٬َدَص خْٴُخي، ختٟدٴّ  َىـً ؤؼُ ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ خڀٽدََّڄد ،، ټمد ؤ١َدً

، ټمد ٖ و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀًخٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص 

َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً في ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ 

 ظس٭دً ت١عٱتَ ٔىىخض خت٠برش، ص بلٝدجُصٌخض يٖڀٴُوٶ ، وڀٽه َىـً خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ختٞىٓ

ظس٭دً ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٴُوٶ ٔىص، ټمد ظىـً  43-44ڀٝدفٌ ٔىىخض خت٠برش خڀتي ظعُخوق زتُ 

في ٠ىء خڀىعدجؿ خڀتي ؤٔٵُض ٬ىهد  .خڀ٭ځمٍ ڀٝدفٌ ٴحص خت١دـٕعتَ ْنهڃ خْټؽُ ٬ًيخً ت١عٱتَ خت١اٌٿ

ٹُديش خڀعمىَځُص في بت٧دِ خت١هدڂ خڀُىڄُص في ظىمُص وظ٭َّّ خڀ خڀًَخٔص ظىٍٜ خڀسدلؽص ز١ُوَش

في  خٔيخَش خڀ٭دڄص ڀځع٭ځُڃ٠ُوَش خٌعمدڂ ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً، وٌڀٻ ڄه وٗپ خظسد٬هد زٙٽٿ ڄٕعمُ، و

ټدٴص خٖلعُدـدض وخت١ع٥ځسدض خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ت١د  خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص زعىٴتَ

ڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ، زد٠ٔدٴص بفُ خٌٖعمدڂ زدت١ى٨ٳ ڀځىٜىپ بفُ ؤ٬ځً خڀعّخڂ ت٢د خو٭ٽدٔدً ټستَخً ٬ځً خٖ

 ظى٩ُمٍ ڀً في خڀ٭مٿ وڀٽٍ َ٭مٿ زٽٿ ـًَص وڄىدٴٕص ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ خت١ىٙىيش.
 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ -خڀٹُديش خڀعمىَځُص  ټځمدض ڄٵعدلُص:
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           The study aimed to identify the effect of transformational 

leadership on the organizational commitment of employees at King 

Khalid University, and the study used the descriptive analytical 

approach, and the study relied on the questionnaire as a tool to collect 

data, and represented the study community of all workers at King 

Khalid University in Abha, and a random sample was selected 

consisting of ( 50) An employee of lecturers and administrators. The 

study reached several results, the most important of which is that the 

level of King Khalid University’s practice of transformational 

leadership dimensions (the ideal effect of charisma, individual welfare, 

inspirational motivation, intellectual motivation) came from the point of 

view of its employees came with a high degree, and that the level of 

organizational commitment of workers at King Khalid University in 

Bajaa Also, there is an effect of transformational leadership dimensions 

(the ideal effect of charisma, individual care, inspirational motivation, 

intellectual motivation) on organizational commitment from the 

viewpoint of employees at King Khalid University, and there is no 

difference in the views of employees at King Khalid University in 

Transformational leadership on organizational commitment to gender 

difference, but there are statistically significant differences according to 

the variable of years of experience, in favor of years of experience 

ranging from 11-15 years, and there are statistically significant 

differences depending on the variable of the educational qualification in 

favor of the master class because they are the most numerous. In light 

of the results of the study, the researcher recommends the need to 

develop and enhance transformational leadership in accomplishing 

daily tasks at King Khalid University, by following them continuously, 

and the need for the General Administration of Education in the 

Kingdom of Saudi Arabia to provide all the needs and requirements for 

implementing transformational leadership because of its reflection 

Great commitment to organizational commitment, in addition to caring 

for the employee to reach the highest organizational commitment for 

him in the work and to work in all seriousness and competition to 

achieve the desired goals. 
Key words: transformational leadership - organizational 

commitment 



 رماح للبحوث والدراسات 0202  تشرين ثاني  84العدد  
 

 

121 

 ص:خت١ٹًڄ

ؤٜسك يَخٔص ڄى٠ى٪ خڀٹُديش في خلمجدپ خٔيخٌَ ڄه خڀ١ُوََدض خڀِٗڄص في خڀ٭ُٝ      

ختًَٟػ، وٌڀٻ ڀبروِ ؤت٫ُعهد ڄ٫ ظّخًَ ظ٥ىَ خڀعى٩ُمدض خٔيخََص وخٖٸعٝديَص 

وخڀُٕدُٔص وعُفص خڀعٹًڂ خڀ٭ځمٍ وخڀؽٹدفي وخڀعٽىىڀىـٍ خڀٌٍ ؤٜسك تٝص ٌٍخ خڀٹُن، 

 بيخَتهد زىفدق خت١ى٩مص في تٖٹُٷ خًٌْخٲ و خڀىعدجؿ ، وَٹدْ ٴٙٿ ؤو ت٧دق خڀٹُديش في

ټمد َٹدْ ت٧دق خڀٹدجً في خت١ٕعىَدض خٔيخََص تًٔي ٸًَظً ٬ځً ظٽدڄٿ خڀ٭مٿ في يخجُظً 

ڄ٫ ٬مٿ خت١ى٩مص خڀٽځٍ وٌڀٻ ْن وى٪ خڀٹُديش خڀٌٍ َعسىدٌد خت١ًَُ ؤو خڀٹدجً َ٭ً ٌدڂ 

 ڀٽٵدءظً خڀعى٩ُمُص و خڀٵُيَص.

٬ُص خڀٹُديش ٌٍ بلًي خڀٝٵدض خڀتي تُّ٘ خت١ى٩مص خڀىدـمص ٬ه ڄى٩مص ټمد ؤن وى     

ؤوُي ٠٭ُٵص خٔوعدؾ، وټؽتَ ڄه خت١ى٩مدض خڀتي ظىٸٵط ٬ه ٬مځهد َ٭ىي ٴٙځهد بفُ بيخَتهد 

خڀ١٭ُٵص، وخڀٹُديش خڀىدـمص ظٹدْ تًٌٔ ټٵدءش وٖء خڀٵَُٷ، ٴُىځٷ خڀٹديش خڀٵد٬ځىن 

ؤ١َدً خڀٹًَش ٬ځً ظُُٰر ٴَُٷ ٬مځهڃ في زُحص ٸىخڄهد خًٌْخٲ، ټمد َٽىن ڀًَهڃ 

 (0242خٖو١مدڂ بڀُهڃ ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خت١ى٩مص )خڀ٭سديڀص، 

في ؤوخوُ  (Transformational Leadership)وٸً ٨هُ ڄ٥ٝځك خڀٹُديش خڀعمىَځُص      

خڀٕس٭ُىدض ڄه خڀٹُن خڀ٭َُٙه زىخ٥ٔص خڀ٭دفَ خْڄَُٽٍ زتَوّ ڄدټفُوـُ خڀٌٍ ظىدوپ 

ڂ( ، وخڀٌٍ ؤټً ٴًُ ؤن َٰسدض 4756خڀعمىَځُص في ټعدزص "خڀٹُديش" ٬دڂ )ڄٵهىڂ خڀٹُديش 

خڀ٭ُٝ ختٟدفِ تْدـص ًًَ٘ش ڀٹُديش خزعٽدََص ڄاؼُش في زُحص خڀ٭مٿ ظ٭عمً ٬ځً ظسديپ 

 ( (Hiatt ,2010 خت١ىٵ٭ص ڀعمٿ ڄٽدن خڀٹُديش خڀعٹځًَُص .

ديش خڀعمىَځُص ٬ىًڄد ( زةٔهدڄدض ؤو٠مط ٬ه ظ٥ىَخً ڄځمى٨دً في خڀٹBassُوٸً ٸدڂ )     

ڂ( ، ټمد و٫٠ ت٢د ڄٹدَُٓ وت٪دٌؾ ڄه ؤـٿ 4763و٫٠ ڄىهفُص ڀځٹُديش خڀعمىَځُص في ٬دڂ )

( ، وخڀٌٍ ظ١مه ٬ىدُٜ ؼٗؼص ڀځٹُديش خڀعمىَځُص MLQٸُدْ ٬ىخڄٿ خڀٕځىٺ خڀٹُديٌ )

( ڄٽىودً Bassت٘ؽځط في خڀٽدََّڄد ، خڀعٙف٫ُ خٔزًخ٬ٍ ، وخٌٖعمدڂ زدڀٵُي ، وٸً ؤ٠دٲ )

 Alcala , 2016) َخز٭دً ٴُمد ز٭ً تٍٝ زدڀًخٴ٭ُص خت١ٕعىلدش. )

وظُټّ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بفُ خڀىٜىپ ڀځًوخٴ٫ خڀ٩دٌُش وخڀٽدڄىص ڀًي خت١ى٨ٵتُ      

 (Stubbs,2017خڀعدز٭تُ ت٢د )

وَ٭ً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ؤلً ؤوـً خَٖظسد٢ زتُ خت١ى٩مدض وخت١دى٨ٵتُ ٴُهدد ، وٸدً ل٩دٍ     

ٌعمدڂ خڀ٭ًًَ ڄه خڀسدلؽتُ ، ت١د ڀً ڄده ؤؼدُ ټدستَ ٬ځدً ٔدځىټُدض خت١دى٨ٵتُ       زد ٌٍخ خت١ى٠ى٪
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وټٍڀٻ ڀً خو٭ٽدْ ٌدڂ ٬ځً خت١ى٨ٳ وخت١ى٩مص خڀتي َ٭مٿ بهد ، وٸدً ؤيي خٌٖعمددڂ تٔٵهدىڂ    

خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ وٗپ خڀ٭ٹًَه خت١د٠ُتُ بفُ ٘دُى٬ً ڀدًي خڀٹدديش وخْټدديتٯُتُ ، ٬ځدً      

مدً َٽدىن ؤټؽدُ خڀعٝددٸدً تٔى٩معدً خڀدتي َ٭مدٿ بهدد، وؤټؽدُ         خ٬عسدَ ؤن خت١ى٨ٳ خت١ځعّڂ ظى٩ُ

خـعهديخً وڄٕدت٫صً في تٖٹُٷ ؤًٌخٴهد زد٠ٔدٴص بفُ ؤن خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ َ٭عبر ڄده ؤٌدڃ   

 (0243خڀ٭ىخڄٿ خڀتي تًٖي ټٵدءش و ٴ٭دڀُص خت١ى٩مص. )ٰدفِ ، 

ڄده خت١ىٙدأض، لُدػ     وَ٭ً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ٌى خْټؽُ ظ٥ىَخً في ٬دجځص خڀعدّخڂ خڀ٭مدٿ       

َٙمٿ خٖڀعّخڂ خڀعّخڂ ٴ٭دپ َٕعىً بفُ ختٞىخجّ، خٖڄعؽددپ ٌدى خت٥٠دىش خْوفُ وخڀسًخجُدص     

ڀٗڀعّخڂ لُػ ؤن ت٤ُټدتهد خڀُجُُٕص ٌٍ ټٕدر خت١ددپ ؤو خٖلعدُخڂ ؤو خڀٹدىش ؤو خڀعدُوَؿ،      

وت٭ددًغ خٖڀعددّخڂ  بٌخ ټدوددط ٸددُڃ وڄ٭عٹددًخض خت١ى٩مددص ڄعىخٴٹددص ڄدد٫ ڄىخٸددٳ خت١ددى٨ٵتُ    

دتهڃ. وَعىٸدد٫ خت١ى٨ٵددىن ؤن ظٽددىن ٸددُمهڃ ڄعىخٴٹددص ڄدد٫ ٸددُڃ خت١إٔددص، وت٭ددًغ  ؤددځىټُ

خڀعًخوٿ ٬ىًڄد َعمٹدٷ ٌدٍخ خڀعىخٴدٷ، و َدعڃ ٸسدىپ خٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ټ٭ىٝدُ لُدىٌ          

 )(Kassaw, & Golga, 2019, p88ڀىفدق وـىيش خت١إٔدض.
زٕدسر   خڀعى٩ُمُدص وَىـً ڄٕعىي ڄه خڀعىخٴٷ زتُ ڄ٭عٹًخض خت١ى٨ٵتُ وخڀٹُڃ وخت١٭دَتَ       

٬مٷ وخظٕدد٪ خٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ټمٵهدىڂ ، وَ٭عدبر ڄده خت١هدڃ ؤن خٌٖعمددڂ زٱدُْ ؤز٭ددي           

خٖڀعّخڂ  في خت١إٔدض ڄه ؤـٿ ڄىخٜځص ظٹُُڃ ٬ٗٸعهد في ڄٽدن خڀ٭مٿ. وٴٹًدد ڀدٍڀٻ، ٴإودً    

ٖ َىسٱٍ تٖځُٿ خٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ يون خڀى٩دُ بفُ ٌدٍي خْز٭ددي زٙدٽٿ ڄٕدعٹٿ زٕدسر         

ٲ خڀىـىيٌ في ٬ٗٸدض خت١ى٨ٵتُ ڄ٫ ڄإٔدتهڃ، وَٹدىڂ  خت١ى٨ٵدىن زدوعسددَ ؤز٭ددي     خٖوعٗ

خٖڀعّخڂ خڀ٭د٤ٵٍ وخٖٔعمُخٌَ وخت١٭ُدٌَ زدًَـدض ڄعٵدوظدص،  لُدػ َٕددٌڃ ټدٿ ڄىدهڃ في       

خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ خڀٙدڄٿ ؛ وزدڀعدفِ ، تٯٽه خٴعُخٞ ټٿ ڄىهمد زٙٽٿ ڄٕدعٹٿ ٬ده خِودُ    

  (Palta, 2019, p38وخڀ٭مځُدض خت١عًخوځص.) ٬ىً خڀى٩ُ في ٬ٗٸعً زدڀٕىخزٷ
خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخو٥ٗٸدً ت٦د ٔسٷ ظُي خڀسدلؽعدن ز١ُوَش خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ ؤز٭دي      

 ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً.

 ڄٙٽځص خڀًَخٔص:

ت٬دزُددً ؤو ٔدځسُدً  ٬ځدً    ڄه خلمحعمٿ ؤن َاؼُ خڀٙىٛ خڀدٌٍ َ٭مدٿ في ڄىٝدر ٸُدديٌ ب         

خت١ى٨ٵتُ، ټمد َىـً خڀٽؽتَ ڄه و٩َُدض خڀٹُدديش وؤٔددڀُسهد وڀٽده ٖ َىـدً ڄٵهدىڂ ڄىلدً       

وٸدً  ،  َعٵٷ ٬ځًُ وبرخء خڀ٭دڄځتُ في ت٣دپ خٔيخَش ټمًَٝ ٴَُدً ڀىفددق ٬مځُدص خڀٹُدديش    

ـدءض خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڄه ؤـدٿ تٖٕدتُ ٔدځىٺ خت١دى٨ٵتُ وخڀعدّخڄهڃ خڀعى٩ُمدٍ ، وٸدً        
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 Ling & Wu, 2016)ًض ٬دًش يَخٔددض ؤت٫ُدص خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص ، ڄىدهد يَخٔدص )       ؤټد 

وخڀتي ؤټًض وعدجفهد زىـىي ٬ٗٸص زتُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص وتٖٕتُ زُحص خڀ٭مٿ ڄه ودٗپ  

خڀ٭مځُص خڀعسديڀُص في خت١ىٵ٭ص زتُ خڀٹدجً وخت١ى٨ٵتُ ت٦دد َٕددٌڃ في تٖٕدتُ ڄٕدعىي خْيخء     

( ؤ٘ددَض في وعدجفهدد زدإن ڀځٹُدديش     Zou & Liu, 2015ٔدص) خڀدى٨ُٵٍ ڀځ٭ددڄځتُ ، ؤڄدد يَخ   

( Nobari & Davoudi, 2014خڀعمىَځُص يوَ ټستَ في تٖٕدتُ ؤيخجهدڃ خڀدى٨ُٵٍ ، ؤڄدد )    

ٴٹددً ؤ٘دددَض وعدددجؿ يَخٔددعهمد وـددىي ٬ٗٸددص ڄىـسددص زددتُ خڀٹُددديش خڀعمىَځُددص وخٖڀعددّخڂ 

 خڀعى٩ُمٍ ڀځمى٨ٵتُ.  

 خڀٕاخپ خڀُجٍُٕ خڀعدفِ:   وظعځىٛ ڄٙٽځص خڀًَخٔص في خٖـدزص ٬ه       

ڄد ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ 

 ودڀً ؟

 وَعٵُ٪ ڄه ٌٍخ خڀٕاخپ خْٔحځص خڀٵ٬ُُص خڀعدڀُص:

ڄد ڄًي ت٦دَٔص ـدڄ٭ص خت١ځدٻ ودڀدً ْز٭ددي خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص )خڀعدإؼتَ خت١ؽددفِ         .4

ي ،  ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ ، ختٟدٴّ خڀٵٽدٌُ( ڄده وـهدص و٩دُ     خڀٽدََّڄد ، ٬َدَص خْٴُخ

 خڀ٭دڄځتُ ٴُهد؟
 ڄد ڄٕعىي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ؟ .0
ٌٿ َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀدً في ؤؼدُ خڀٹُدديش       .1

 -ض خت٠دبرش  ٔىىخ -خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ټٿ ڄه )ختٞىٓ 

 خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ(؟
 ؤًٌخٲ خڀًَخٔص:

 ظعمؽٿ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص ٴُمد َځٍ:     

تًًَٖ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ  .4

 تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً.

خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄًي ت٦دَٔص ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڄه وـهص  .0

 .و٩ُ خڀ٭دڄځتُ ٴُهد
 بزُخِ ڄٕعىي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً. .1
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ب٨هدَ خٖوعٗٲ في وـهددض و٩دُ خڀ٭ددڄځتُ تّدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀدً في ؤؼدُ خڀٹُدديش          .2

 -ٔىىخض خت٠دبرش   -خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ټٿ ڄه )ختٞىٓ 

 خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ(.
 ؤت٫ُص خڀًَخٔص:

ڀًَخٔص في ؤنهد ظعىدوپ ڄى٠ى٪ ٰدَص في خْت٫ُص ټىن ڄى٠ى٪ ظعمؽٿ ؤت٫ُص خ      

خڀٹُديش ؤلً خت١ى٠ى٬دض خت١همص ، وخڀتي ل٩ُط وٖ ظّخپ ت٩ًٖ زدٌعمدڂ زدڀٯ ڄه ٸسٿ 

خت١هعمتُ بهٍخ خلمجدپ ، ولٕر خ٤ٗ٪ خڀسدلؽعدن ٴةن خت١ى٠ى٪ فَ َىٿ خڀسمػ خڀٽدفي في 

خت١ٽعسص خڀ٭ُزُص زة٠دٴص تْؽُص  زُحص خ٬ْمدپ خڀٕ٭ىيَص ، وزٍڀٻ ٴةن خڀًَخٔص ٔعؽٌُ

وب٠دءش ت٥عځٵص في ٌٍخ خلمجدپ ، ټمد ٸً ظٵًُ وعدجؿ ٌٍي خڀًَخٔص خڀٹدجمتُ ٬ځً بيخَش 

ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ڄه وٗپ بزُخٌِد ت١ٕعىٌ خٔعىًخڂ خڀٹُديش خڀعمىَځُص في بيخَتهڃ 

في  وټٍڀٻ ظ٭َُٵهڃ زإٌڃ خڀٹٝىَ ٴُهد، ټمد ٔعٹًڂ ٌٍي خڀًَخٔص ڄٹعُلدض ٸً ظٕدٌڃ

 تٖٕتُ زُحص خڀ٭مٿ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً.

 ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص:

 ٔ٭ط خڀًَخٔص بفُ خڀعمٹٷ ڄه خڀٵ٠ُُدض خڀعدڀُص:     

َىـً ؤؼُ ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ خڀٽدََّڄد ، ٬َدَص خْٴُخي ،   .4

ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ 

 ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً .خڀ

َىـدً خوددعٗٲ في وـهدددض و٩ددُ خڀ٭دددڄځتُ تّدڄ٭دص خت١ځددٻ ودڀددً في ؤؼددُ خڀٹُددديش    .0

 -ٔىىخض خت٠دبرش   -خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ټٿ ڄه )ختٞىٓ 

 خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ(.
لًوي خڀًَخٔص: 

 خٸعُٝض ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځً ختًٟوي خڀعدڀُص:     
ٸعُٝض خڀًَخٔدص ٬ځدً خڀ٭ددڄځتُ في ـدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀدً ڄده        ختًٟوي خڀسَُٙص: خ -

ت٤د٠َُه وبيخََتُ.

ختٟددددًوي خت١ٽدوُددددص: خٸعٝددددُض خڀًَخٔددددص ٬ځددددً ـدڄ٭ددددص خت١ځددددٻ ودڀددددً      -

 تًَٔىص ؤبهد.  
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 ڂ. 0202 –ي 4224ختًٟوي خڀّڄدوُص : ٤سٹط خڀًَخٔص في خڀ٭دڂ  -
 ڄ٥ٝځمدض خڀًَخٔص:

لؽعدن بـُخجُدً ڄ٥ٝځمدض خڀًَخٔص في ٠ىء خْيزُدض وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ظ٭ُٲ خڀسد     

 ټمد َځٍ:

ٌٍ ٴه خڀعإؼتَ في خْ٘ىدٚ وبَ٘ديٌڃ وظىـُههڃ ز٥دَُٹص ڄ٭ُدىص ڄه خڀٹُديش:  -

ؤـٿ ټٕر خلعُخڄهڃ و ٤د٬عهڃ ووٖجهڃ خڀعى٩ُمٍ، وظ٭دونهڃ ڄ٭ً في ٔسُٿ 

.خڀىٜىپ بفُ ًٌٲ ڄ٭تُ

خڀٹُديش خڀعمىَځُص: -

دڄځتُ خڀعدز٭تُ ڀً بفُ خڀىهىٞ زٽٿ ڄىهد ٌٍ ٬مځُص َٕ٭هد ڄه وٗت٢د خڀٹدجً وخڀ٭     

 خِوُ ڄه ؤـٿ خڀىٜىپ بفُ ؤ٬ځً ڄٕعىَدض خڀًخٴ٭ُص في زُحص خڀ٭مٿ. 

 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ: -

ٌى  خٔع٭ًخي خت١ى٨ٳ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً  ڀسٍپ ـهىي ټستَش ڀٝددفٌ ختٞدڄ٭دص وخڄدعٗٺ        

 خٲ خڀُجُُٕص ت٢د.خڀُٰسصخڀٹىَص في خڀسٹدء في خڀ٭مٿ بهد وخڀٹسىپ زدڀٹُڃ وخًٌْ

 

 خ٤ٔدَ خڀى٩ٌُ

ًٖ: خڀٹُديش خڀعمىَځُص   ؤو

 ظ٭َُٳ خڀٹُديش خڀعمىَځُص:

( خڀٹُديش خڀعمىَځُص زإنهدد ودى٪ ڄده خڀٹُدديش َٽدىن ٴُهدد       (Ustun, 2018, p18َ٭ُٲ      

ًٗ ڀځمٗل٩ص وخڀٹُدْ، وت٘ؽٿ خڀٹُديش خڀعمىَځُدص ٘د٭ىَخً زدڀعىـدً ت٨دى      ٔځىٺ خڀٹدجً ٸدز

ٽدَ، خڀعٱُتَ وخٜٔٗق،  وَ٭ُٲ خڀٹديش خڀعمىَځتُ زإنهڃ ٸدديش َسمؽدىن ٬ده    خت١ٕعٹسٿ، خٖزع

٤ُٶ ـًًَش ڀځ٭مٿ، ظىڀًُ ٴُٚ ـًَدًش ٠دً خت١ىدد٤ُ، وبوعددؾ لځدىپ ٬مځُدص ڀځمٙددټٿ        

 وَٴٟ خڀى٫٠ خڀُخٌه، وَعمُّون زٽدََّڄد ودٜص بهڃ.

ـُخء ظٱدُتَخض  ټمد وظ٭ُٲ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زإنهد ت٪٣ ڄه خڀٹُديش ت٭ٵّ خت١ى٨ٵتُ ٔ     

ـٍََص ڄه ودٗپ َٴد٫ خلعُدـددض خڀى٩ددڂ خڀ٭ددفِ وتٖٵُدٌّڃ ڀدٓيخء خڀٵددجٷ تٔدد َٵدىٶ           

خڀعىٸ٭دض،  وڄه وٗپ ٌدٍخ خڀدىم٣ َٹدًڂ خڀٹدديش خڀعمدىَځتُ ؤوٵٕدهڃ ټمؽددپ ت٭عدٍي زدً          

وَٽٕسىن ؼٹص خت١عدز٭تُ ڄه وٗپ ت٘ٽتُ خت١ى٨ٵتُ وَٴ٫ بڄٽدوددتهڃ، وٌدٍ ظعمُدّ تٔفمى٬دص     
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 & ,Munir)خت١ؽدفِ، خڀعمٵُّ خڀٵٽٌُ، خڀًخٴ٫ خت١ځهڃ، خ٬ٖعسدَ خڀٵدُيٌ(  )خڀعإؼتَ  ٔځىټُدض
Aboidullah, 2018,).   

ڀدٌٍ َدُظس٣ بت٬دزُدد زىى٬ُدص     وظ٭ُٲ ؤ١َدً خڀٹُديش خڀعمىَځُص زإنهد وى٪ ڄه خڀٹُديش خ     

لُػ ؤنهد ظاؼُ زٙٽٿ زدَِ ٬ځدً ؤ١٬ددء خت١ى٩مدص، تٖٵدّ خ١٬ْددء ب٨هددَ خڀدىٖء         خڀ٭مٿ،

خت١ى٩مص، وَعمُّ خڀٹدديش خت١ؽددڀُىن زدإنهڃ َىڀدًون خٔت٢ددڂ خت١ٵددٌُمٍ وخڀٕدځىټٍ         وخڀؽٹص في

وخٖٔع٭ًخي ڀځ٭مٿ، وَ٭مځىن ٬ځً َِديش خ٬ٖعدُخٲ وخڀدى٬ٍ زإت٫ُدص وو٥دُ خت١ٙددټٿ خڀدتي       

ظىخـههد خت١ى٩مص، ؤىٲ ت٭ٵّ خ٬ٖعُخٲ زدڀ٭١ى خڀٵدُيٌ وٸُمدص ڄٕددت٫دظً في خت١ى٩مدص     

 (Munir, & Aboidullah, 2018ٻ خت١ى٩مص.)٬ځً خٔزًخ٪ وخٖزعٽدَ يخوٿ ظځ

 خڀعمىَځُص:خڀٹُديش٬ىدُٜ

زدٖ٘عُخٺ ڄ٫ "ؤٴُځُى" ت٪ىٌـدً ؤټؽُ لًخؼص ڀځٹُديش  "زدْ" ٸًڂ 1993 خڀ٭دڂ في

خڀعمىَځُص َع١مه ؤَز٭ص ٬ىدُٜ تًٖي خڀٹُديش خڀعمىَځُص وٌڀٻ ٬ځً خڀىمى خڀعدفِ: 

 (0244)خت٢ٗفِ، 

 خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ )خڀٽدََّڄد( .

 ظدز٭ًُ ٸسٿ ڄه وخڀؽٹص خٖلعُخڂ ڄه ٬دڀُص زًَـص ت٭٩ً خڀٹدجً ؤن بفُ ٙتَوظ
خت١ٙعُټص.  وخڀٕځىټُدض ڀځمؽٿ ت٪ىٌـد ظ٭ً ـًًَش زع٥ىَُ َئَص ؤٔدُٔص زٝٵص وتهعڃ

 (0244)خت٢ٗفِ،
 ٴًُ خڀؽٹص زىدء ٬ځً خڀٹدجً ٸًَش ( خت١هدزص وتٯؽٿ0241وٸً تٝدٌد )ًَُ٘،   

خت١ى٩مص  في خڀٙدڄٿ خڀعٱُتَ ڀٹسىپ خْٔدْ َٙٽٿ ڀٌٍخ خْڄُ ؤظسد٬ً ٸسٿ ڄه وظٹًَُي

 ٸً خت١ى٩مص ظىـًُ ٬ٔديش ت٤دوڀص ؤٌ ٴةن خڀٹدجً وڄٹدًٜي يوخٴ٫ في خڀؽٹص ٌٍي وزًون
 ٔظسد٬ً ڄٕع٭ًَه بٌخ ـ٭ځهڃ خِوَُه َٹىي ؤن ڀځمُء تٯٽه بٌ .ټستَش ڄٹدوڄص خفُ ظٵ١ٍ
خڀٝمُمص  خُْ٘دء َ٭مځىن ْنهڃ ْظسد٬هڃ؛ لٕىص ٸًوش َٙٽځىن خڀٹديش ٌاٖء وڄؽٿ

 وز٭ً و٬ّتٯص زدڀٍخض وؼٹص َٴُ٭د ؤوٗٸُد ٔځىټد خڀٝ٭سص، و٩َهُون خت١ىخٸٳ وَىخـهىن
 .و٩ُ

خڀ٭ٹځُص )ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ(:خٖٔعؽدَش  .

 بهد َايون خڀتي خڀ٥ُٶ ت٬٭ځىخ ؤن ٬ځً خْظسد٪ زعٙف٫ُ خڀٹديش َهعڃ وٴُهد
زى٠ىق،  بهد َاڄىىن خڀتي ختٟٹدجٷ خوت٭ًيو خت١د٠ٍ َسع٭ًوخ ٬ه وؤن ظٕدئپ، ت٤ٿ خُْ٘دء
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 ڄس٬ًتُ َٽىوىخ ټٍ ؤظسد٬هڃ خڀٹديش ـهىي ٴًُ َٕعؽتَ خڀٌٍ خت١ىٸٳ بفُ ظٙتَ ٴهٍ ثم وڄه
 (0244ڄسعٽَُه. )خت٢ٗفِ،

 ؤظسد٬هڃ ت٭ٵّون خڀعمىَځُىن ٴدڀٹديش خڀٵٽٌُ ( ختٟٵ0241ّوٸً تٝدٌد )ًَُ٘،   
 في خت١ٕځمدض ڄٕدءڀص ٬ځً ظٙفُ٭هڃ ٗپو وخٔزًخ٪ ڄه وخٖزعٽدَ تٝدٌد وٸً :خت١سديَش ٬ځً

 ـًًَش؛ ز٥ُٶ وظىدوت٢د خڀٹدجمص خڀعٵٽتَ زدت١ٙٽٗض ؤٔځىذ في خڀعٱُتَ وتٖٵُّ خڀ٭مٿ
 خِٴدٶ وظى٫ُٔ خت٠ٗٸص خڀ٥دٸدض ب٤ٗٶ تٯٽه وٌٽٍخ  .٬ًًَش ِوخَد ڄه بڀُهد وخڀى٩ُ

 .خْظسد٪ ٸسٿ ڄه خت١٭١ٗض تٟٿ وڄس٬ًص ـًًَش ؤٴٽدَ ٬ځً وختٟٝىپ
خت١ٕعىلدش)ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ(:صخڀًخٴ٭ُ .

 خت١ُٰىزص زدًٌْخٲ وخڀٵهڃ خڀى٬ٍ ڀَّديش َڄىِ ٬ه ٬سدَش خڀٹديش َٽىن وٴُهد
 .و٥ىختهڃ ت٘ؽٿ بفُ وظًٴ٭هڃ خْظسد٪ ظاؼُ في ؤٴ٭دت٢ڃ بن لُػ خت١عسديڀص،
 (0244)خت٢ٗفِ،

 ت٫مهڃ وخٔعؽدَش خْظسد٪ بت٢دڂ وَع١مه خت١ځهڃ ( ختٟٵ0241ّوٸً تٝدٌد )ًَُ٘، 
 وب٨هدَ ڀځمٕعٹسٿ ڄٹى٭ص َئَص ظٹًيم وٗپ ڄه وٌڀٻ خٔت٧دِ ت٨ى ڀًَهڃ ختٟمدْ بٌټدءو

وى٪ ڄه خڀعمًٌ وخت١٭تٌ في ٬مٿ خْظسد٪، وخٔعؽدَش َوق  وظىٴتَ خڀ٭مٿ في وختٟمدْ خڀعٵدئپ

 خڀٵُوٶ ڀًَهڃ وخٔ٘ديش زدڀىعدجؿ خٖت٬دزُص.

خڀٵُيٌ )٬َدَص خْٴُخي(:خ٬ٖعسدَ .

 وڀٽه خڀٵُيَص ظُخ٬ٍ خ٬ٖعسدَخض ت٥عځٵص ز٥ُٶ ْظسد٪خ ڄ٫ خڀع٭دڄٿ َعڃ وٴًُ
 ؤن ڀځٹدجً َىسٱٍ خڀٵُيٌ ( خٌٖعمدڂ0241( ، وٸً تٝدٌد )ًَُ٘، 0244ز٭ًخڀص )خت٢ٗفِ،

 ڄى٫٠ ؤنهڃ َٙ٭ٌُڃ ؤن بهد، يون وَعىسإ ولدـدتهڃ وت٭ځځهد ؤظسد٬ً َٰسدض َٗل٧
 ٬ٗوش خڀٙىُٝص ًخيختهڃت٠ٝدجٝهڃ وخٔع٭ وٴٹد بڀُهڃ خت١همدض َىټٿ وزدڀعدفِ ڀځمٗل٩ص

 . ت٢ڃ وخت١٭ځڃ خت١ىـً زًوَ ٥١َځ٫ ؤوً ٬ځً

وظُي خڀسدلؽعدن ؤن خڀٹُديش خڀعمىَځُص ت٬ر ؤن ظ٭ٽٓ ٜٵدض ووٝدپ خڀٹدجً 

٬ځً خڀ٭دڄځتُ و٬ىدُٜ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ختٞدٌزُص، خٖٔعؽدَش، خڀًخٴ٭ُص وخ٬ٖعسدَ 

 خڀٵُيٌ، تٚ٭هد ظٽىن ٘ىُٝص خڀٹدجً.

 ىَځٍ:خڀعمخڀٹدجًوٝدجٛ

 ٴةوً خْٴ١ٿ ت٨ى ڄى٩معً وتٖىَٿ خڀعٱُتَ بيخَش خڀعمىَځٍ خڀٹدجً َٕع٫ُ٥ ڀٽٍ         
 (0242 : )خڀ٭مٌُ، َځٍ ڄد خت٠ٝدجٛ ڄىهد ڄه ٬ًي ٬ځً ت٭ىِ ؤن َىسٱٍ
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 ٌٍي ، وبَٝدپ ڀځمى٩مص ؤَدڀص و َئَص وځٷ ٬ځً ٸديَ ٘ىٛ ٌى خڀعمىَځٍ خڀٹدجً .4
 .٬ٖعىدٸهد ظٕعؽتَ يخٴ٭ُص خت١ُئؤتُ ز٥َُٹص خڀُئَص

 ل١دََص، وٹځص خت١ى٨ٵتُ  وٹٿ في خت١ى٩مص ٌى وـىيي ڄه خت١برَ ؤن خڀعمىَځٍ خڀٹدجً َُي .0
 .خڀًخوځُص خڀُٝخ٬دض ڄه ودپ وَعمع٫ زى٬ٍ ٬دڀُص، ٌخظُص زؽٹص َعمع٫ ٴهى

 ڄٙدټځهڃ، خڀىدْ َٙدَٺ لُػ ڄعٵد٬ٿ، زًني ووٙد٢ وخ٠ك، ل١ىَ خڀعمىَځٍ ڀځٹدجً .1
 .ختٟځىپ خت١ىدٔسص ت٢ڃ وَٹًڂ

 .خت١٭ٹًش خڀٱمىٞ وخت١ىخٸٳ ڄ٫ خڀع٭دڄٿ خڀعمىَځٍ خڀٹدجً َٕع٫ُ٥ .2
 ظٵىٶ ٬دڀُص بوعدـُص تٖٹُٷ بفُ ؤًُ تُٔئ خڀىٜىپ بفُ خڀعمىَځٍ خڀٹدجً َٕ٭ً .3

 .خت١ى٩مص وڄه ڄعىٸ٫ ڄىهڃ ٌى ڄد وظٵىٶ خًٌْخٲ
 ٖ خڀٌٍ خٖٔعٹُخَ ت٭ر وٖ خلمحٕىزص ڀځمىد٤ُ وت٤ر ظٱُتَ ٬ىُٝ خڀعمىَځٍ خڀٹدجً .4

 .خڀع٥ىَُ بفُ َايٌ
 خڀعمىَځٍ:خڀٹدجًو٨دجٳ

 زدڀى٨دجٳ خڀُجُُٕص خڀعدڀُص ٌٍ:  َٹىڂ خڀعمىَځٍ خڀٹدجً ( ؤن0244)تٛدي،  َُي

 خڀىدْ زةٸىد٪ َٹىڂ ٴهى ظٱُتَ يخ٬ُص خڀعمىَځٍ خڀٹدجً ؤن تٔد :ڀځعٱُتَ ختٟدـص بيَخٺ .4
 ؤ٘ىدٚ ڄ٫ ٴٽَُص ٘سٽص زىدء وٗپ ڄه ختٟدـص ٬ځً ظځٻ وَ٭مٿ ڀځعٱُتَ تْدـعهڃ

 ْن ٴُيٌ ؤٔدْ ٬ځً خت١ٹدوڄص ڀځعٱُتَ ڄ٫ َع٭دڄٿ وؤن خڀعٱُتَ ڀع٬ًُڃ وڄاؼَُه د٬ځتُٴ
 .ڀٓٴُخي تهًًَ ٴًُ خڀعٱُتَ

 ٤مىلً وُٜدٰص ټعدزص خڀعمىَځٍ خڀٹدجً ٬ځً ت٬ر :خت١ٕعٹسځُص خڀُئَص ظٹًيم .0
 .ڀځفم٫ُ خت١ٟدََص خڀىٹځص وٗپ ٌڀٻ ڄه ُٔمٹٷ وخڀتي ؤَدڀعً

 زتُ ڄه ت١ى٩معً خت١ٗجڃ خڀعٱُتَ ت٪ىٌؾ خڀعمىَځٍ خڀٹدجً تٮعدَ :خڀعٱُتَ ت٪ىٌؾ خوعُدَ .1
 ظٽىن وتُْػ ڄ٭ُىص ٨ُوٲ تٖط ٴد٬ځُعهد ظؽسط ؤن خڀتي َعىٸ٫ خت١عدلص خڀىمدٌؾ
 .خڀ٭مځٍ ڀځىخٸ٫ ڄٗجمص

 وخڀٕځىٺ خْت٪د٢ زعٽُُٳ خڀعمىَځٍ خڀٹدجً َٹىڂ :خت١ى٩مص ؼٹدٴص ظٙٽُٿ ب٬ديش .2
 ٖ ْوً ختًًَٞ خڀبرودڄؿ َٗجڃ تٔد ٭دڄځتُخڀ خڀٕدجًش زتُ وخت١ٙد٬ُ وخڀٹُڃ وخڀ٭ديخض

 خڀى٫٠ ْن ڄىدٔسص ڄهمد ټدوط خڀٕدجًش خڀعى٩ُمُص خڀؽٹدٴص ٨ٿ في خڀعٱُتَ َعڃ ؤن تٯٽه
 .ت٘دڄًد تٮعځٳ ؤٜسك
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 ڄه خڀعىځٛ ظع٥ځر ْنهد خڀعمىَځٍ خڀٹدجً ڄهدڂ ؤٜ٭ر وت٘ؽٿ :خٖوعٹدڀُص خڀٵعُش بيخَش .3
 خڀعٱُتَ زٕسر ظ٩هُ ڄٙٽځص ټٿ ڄ٫ دڄٿَع٭ ٌٍخ خڀٹًيم وؤن ز٭٩مص وخڀىٌڃ خڀٹًيم

 .ڄىدٔسص خٔعُخظُفُص
 ؤٌ خڀعٱُتَ زعىٵٍُ خْوتَش خت١ُلځص في خڀعمىَځٍ خڀٹدجً وڄعدز٭عً: َٹىڂ خڀعٱُتَ ظىٵٍُ .4

وخت١عُييَه بن  وخت١عإَـمتُ زدڀٹځٹتُ وخڀ٭ىدَص خڀعىٵٍُ خڀعٱُتَ ڄى٫٠ ؤـىًش و٫٠

 وٹ٥ص وڀُٓ َلځص خڀعٱُتَ ؤن ؤن وعٍټُ وڀىد خڀعٱُتَ ڀعىٵٍُ ٌىد ٠ُوٌَ خُٜٔخَ
 .وٜىپ

وٌىد وظُي خڀسدلؽعدن ؤن خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٌٍ ڄه ؤټؽُ خڀى٩َُدض خڀٹُديَص 

٘هُش ٌٍ ظٕد٬ً ٬ځً تٖىَٿ خت١ى٩مدض، وٌٍ خڀتي تٖعدـهد ت٫ُٚ خت١ى٩مدض زٱٟ خڀى٩ُ 

د ٬ه خڀىٙد٢ خڀتي ظٹىڂ ٬ځًُ خت١ى٩مص، وخڀٹُديش خڀعمىَځُص ت٢د ٬ىدُٜ، وت٢د ؤت٪د٢، وت٢

وٝدجٛ، وت٬ر ؤن َعمع٫ خڀٹدجً خڀعمىَځٍ ز٭ًش وٝدجٛ ڄىهد ؤن َٽىن ٸديَش ٬ځً وځٷ 

َئَص ؤدڀص ڀځمى٩مص، ؤن َٽىن ڀًًَ خت١برَ في ټدٴص خْڄىَ، ؤن َٽىن ل١ىَي وخ٠مدً 

 ووٙد٤ً زًني زعٵد٬ٿ.

 ؼدوُدً: خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ

 ظ٭َُٳ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ:

خت١ى٩مدض، ڄه خڀ١ُوٌَ ختٟٵد٦ ٬ځً خڀعّخڂ خ١٬ْددء   ڄه ؤـٿ ٠مدن لُىَص وت٧دق       

زدت١ى٩مص خڀتي َ٭مځىن ڄه ؤـځهد، وَع١مه خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ٸدىش خت١ى٨دٳ خڀدٌٍ َع٭دڄدٿ      

ڄ٭ً تٕدي خت١إٔص خڀتي َ٭مٿ بهد، ڄد٫ ظ١دىڃ ٬مدٿ خت١إٔددض في خڀٹدُن ختٟددفِ وَِدديش        

ٌىدٺ وى٬دً ڄه ب٥٬ددء خْوڀىَدص   خ٬ْسدء خڀى٨ُٵُص خت١ځٹدش ٬ځً ٬دظٷ خت١ى٨ٵتُ، ٴٹً ؤٜسك 

ڀځعإټًُ ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ، وؤٜسك خڀٹديش زٙدٽٿ ٬ددڂ في تُٚد٫ خت١إٔددض َُټدّون      

ـهىيٌڃ ٬ځً خڀُټدجّ خڀتي ظ٭ِّ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ، ټىُٔځص ڀَّديش خْيخء وخٖوعدـُص في 

 ( .Palta, 2019, p38ڄإٔدتهڃ)

           ً وددى٪ ڄدده ؤوددىخ٪ خٖڀعددّخڂ خڀددٌٍ َٙددٽٿ ڄدده       وَ٭ددُٲ خٖڀعددّخڂ خڀعى٩ُمددٍ زإودد

وددٗپ ڄىخٸددٳ خت١ددى٨ٵتُ تٕدددي ڄى٩معددهڃ، لُددػ ظددُظس٣ زدددٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمددٍ خڀ٭ًَددً   

 وخڀٹىخ٬دً خت١٭ُدََدص خڀًخوځُدص ، وخڀعىخٴدٷ ڄد٫ ٸدُڃ       ڄده خت١ٵددٌُڃ خْودُي ڄؽدٿ خڀدىٖء،     
خت١ى٩مدددص، وخڀُٰسدددص في خڀٕددد٭ٍ ڀځعى٩دددُڃ وزىددددءً ٬ځدددً ٌدددٍي خت١ٵددددٌُڃ ، َدددعڃ ظٙدددٽُٿ 

ڀعددّخڂ خڀعى٩ُمددٍ ڄدده وددٗپ ٸسددىپ وبتٯدددن زدددڀٹُڃ وخٌْددًخٲ خڀعى٩ُمُددص، زددٍپ        خٖ
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ـهددً ب٠دددفي ڀځىٜددىپ بفُ خٌْددًخٲ خڀعى٩ُمُددص ، ووـددىي َٰسددص ٸىَددص ؤو خٔددع٭ًخي       

 (. Akdemir, 2019, p172ٸىٌ ڀځمٵد٦ ٬ځً ١٬ىَص خت١ى٩مص )

َُ٭دُٲ             زىـدىي ڄٙددَټص   وَ٭ُٲ ؤ١َدً زإوً خٖوعمدء ڀ٭ىخ٤ٳ خْٴُخي ڄ٫ خت١ى٩مدص، و

خت١ى٨ٵتُ في خت١ى٩مدض ، وخٖڀعّخڂ ٌى خت١ٝدځمص خڀٵٕدُىڀىـُص خڀدتي َٙد٭ُ بهدد خْٴدُخي في       

 ,Helvaci& Kilicogluخت١ى٩مددض، وٌدى َعمؽدٿ في خت١ٙدد٬ُ وخت١ىخٸدٳ تٕددي خت١ى٩مددض)       
2018, 106    .) 

ُٵٍ ْن ټمد وَ٭ُٲ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زإوً ٨دٌُش ؤټؽُ ٬مىڄُص ڄه خڀ٠ُدد خڀدى٨           

خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ڄٽدُْ ڀٽدٿ ڄده خت١ى٩مدص وخڀى٨ُٵدص، وٌىددٺ ؼٗؼدص ؤز٭ددي ڀٗڀعدّخڂ           

خڀعى٩ُمٍ: خڀعّخڂ خٖڄعؽدپ،  خڀعّخڂ خت٢ىَص، وخٖڀعّخڂ خڀًخوځٍ،  وَ٭دُٲ خڀعدّخڂ خٖڄعؽددپ    

زإوً وى٪ ڄه خٖڀعّخڂ خڀٌٍ َٹىڂ ٬ځً خت١ٽدٴأض، وخڀعّخڂ خت٢ىَص َ٭تٍ خڀًَـدص خڀدتي َٵىدُ    

ى٨ٵىن تٔإٔدتهڃ، زُىمد َ٭ُٲ خٖڀعّخڂ خڀًخوځٍ زإوً خٖوٕفدڂ زدتُ ٸدُڃ خْٴدُخي    بهد خت١

 (.Erdogan, & Cavli, 2019, p261وڄ٭عٹًختهڃ)

َُ٭ددُٲ ٬ځدً ؤوددً خڀًَـددص خڀددتي               ټمدد وَ٭عددبر خٖڀعددّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ڄىٸددٳ و٨ُٵددٍ 

وخڀدتي َدعڃ خڀى٩دُ     ت٭ًيٌد خت١ى٨ٳ ڄ٫ خت١ى٩مص وؤًٌخٴً وَٰسدظً في خڀسٹدء ڄد٫ خت١ى٩مدص،  

بڀُهد ٬ځً ٤دىپ ؼٗؼدص ؤز٭ددي: خڀ٭د٤ٵُدص، وخٖٔدعمُخََص ، وخت١٭ُدََدص ، وت٬در ؤن َ٭٥دً         

خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ؤوڀىَص ؤټبر في ت٫ُٚ خت١إٔدض، ٖ ُٔمد ْوً َع٭ځدٷ تٔ٭دتٞدص خڀدىٹٛ    

 (.Palta, 2019, p38في خڀٹىي خڀ٭دڄځص في خت١إٔدض )

خڀددى٨ُٵٍ ٬ىددً لددً ڄددد ، زددٿ ظع٭ددًخ ڀعٝددٿ خفُ ؤ٬ځددً   وٖ ظٹددٳ وعدددجؿ خٖڀعددّخڂ          

ڄٕددعىي ڄدده خڀددعمٽتُ وؤؼددُي ٬ځددً خڀٕددځىٺ ؛ وَ٭ٽددٓ خڀددعمٽتُ خَٖظسد٤دددض خڀىٵٕددُص       

وخٖـعمد٬ُدددص ڀٓ٘دددىدٚ ؤو خْڄددددټه ؤو خْ٘دددُدء، ڄؽدددٿ خت١هددده ؤو خت١ى٩مددددض خت١هىُدددص، 

) & ,Kassawټمىٸددٳ و٨ُٵددٍ وخڀددتي زددًوٌَد تٯٽدده ؤن ظعددإؼُ زٕددځىټُدض خڀٹُددديش  
a, 2019, p89)Golg. 

وٸً وعؿ ٬ه ظ٥ىَ ڄٵهىڂ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ وـىي ٸىخٔڃ ڄٙعُټص زدتُ خڀ٭ًَدً ڄده           

خڀع٭دددََٳ خڀى٩َُددص: خڀُخز٥ددص خڀىٵٕددُص ڀځمى٩مددص، وخٔتٯدددن زدت١ى٩مددص، وٸسددىپ ؤٌددًخٲ  

في وٸدط   خت١ى٩مص وٸُمهد، وخڀع١مُص ڄه ؤـٿ وتَ خت١ى٩مص، وخٖٔع٭ًخي ڀځسٹدء ڄ٫ خت١ى٩مدص 

ظدَتٮهد، وٸً ؤ٘دَض وعدجؿ خڀ٭ًًَ ڄه خڀًَخٔدض خفُ وـىي ٬ٗٸدص زدتُ خٖڀعدّخڂ     ڄسٽُ ڄه

خڀعى٩ُمٍ وخٖڀعّخڂ زددت١ىٸٳ، وخٖڀعدّخڂ ختٟٕددبي، وخٖڀعدّخڂ خڀٕدځىټٍ ، لُدػ خٔدعمًض        
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خڀٵُوٶ ڄه ڄٗل٩ص خڀ٭مځُدض خت١ىعځٵدص خڀدتي ؤٜدسك خت١ى٨ٵدىن ٴُهدد ڄدُظس٥تُ زدت١ى٩مددض        

خڀعٱُر ويوَخن خت١ى٨ٵتُ، وټدوط ٌٍي خڀٵُوٶ ڄهمص ت١ىخٜدځص  ووعدجفهد خڀتي ظځط ٌڀٻ ، ڄؽٿ 

 ,Akdemir, 2019ظ٥ىَُ خڀسمىغ لىپ خٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ويوَي في ظ٭َّدّ خت١ىٙدأض)    
p173 ) 

٬ىدُٜ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ خڀتي ظىعؿ ٬ه خڀٵهڃ خڀ٭ځمٍ ڀً:

ٖڀعدّخڂ  وعؿ ٬ه خڀٵهڃ خڀ٭مځٍ ڀٗڀعّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ؼٗؼدص ڄى٠دى٬دض ١َُ٬دص لدىپ خ          

 ظعمؽٿ ٴُمد َځٍ:

 خٖڀعّخڂ تٕدي خت١ى٩مص َى٥ىٌ ٬ځً خلمجدپ خڀ٭د٤ٵٍ. ( ؤ)

 ًََٺ خت١ى٨ٵىن ؤن ٌىدٺ ظٽدڀُٳ ڄُظس٥ص زعُٺ خت١ى٩مص.   ( ذ)
  َ٭ٽٓ خٖڀعّخڂ تٕدي خت١ى٩مص ڄٕعىي خڀعّخڂ خت١ى٨ٵتُ. ( ض)
وَددعڃ ڄ٭دتٞددص ٌددٍي خت١ىخ٠دد٫ُ خڀ٭١َُددص خڀؽٗؼددص ٠ددمه ؼٗؼددص ؤز٭دددي ؤٔدٔددُص:            

خٖٔددعمُخََص ، وخت١٭ُدََددص ، وتٯؽددٿ خٖڀعددّخڂ خڀٵ٭دددپ خڀ٭ىٝددُ خڀ٭ددد٤ٵٍ      خڀ٭د٤ٵُددص ، و

ڀٗڀعدددّخڂ خڀعى٩ُمدددٍ ، ؤو خڀًَـدددص خڀدددتي َدددُظس٣ بهدددد خت١ى٨ٵدددىن ٬د٤ٵُددددً زدت١ى٩مدددص  

وڄ٭عٹدددًختهد وٸُمهدددد، وَإودددٍ خڀعدددّخڂ خٖٔدددعمُخََص في خ٬ٖعسددددَ ظٝدددىَخض خت١دددى٨ٵتُ  

خڄددددٿ خٖـعمد٬ُددددص لددددىپ خڀٹُمددددص في خڀسٹدددددء ڄدددد٫ خت١ى٩مددددص ، تٔددددد في ٌڀددددٻ خڀ٭ى

وخٖٸعٝددديَص ڄؽددٿ خْـددىَ وخت١ّخَددد، وت٭ددًغ خٖڀعددّخڂ خت١٭ُدددٌَ وعُفددص ٔلٕدددْ         

 (.  Usman,etal., 2017, p12خت١ى٨ٵتُ زدٖڀعّخڂ زدڀسٹدء في خت١ى٩مص)

 ؤت٫ُص خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ:

 ( ؤن ؤت٫ُص خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ظعمؽٿ ٴُمد َځٍ:Iqbal, etal., 2020َُي )

خڀعى٩ُمٍ ؤلً خت١اُ٘خض خت٢دڄص وخْٔدُٔص ز٭ًي ڄه خڀىىخلٍ تٯؽٿ خٖڀعّخڂ  .4

خڀٕځىټُص ڄؽٿ ڄ٭ًپ يوَخن خڀ٭مٿ ، ٴمه خت١ٵعُٞ ؤن خْٴُخي خت١ځعّڄتُ ُٔٽىوىن 

ًٗ ت٨ى تٖٹُٷ ؤًٌخٴهد.  ؤ٤ىپ ٴعُش  زٹدء في خت١ى٩مص وؤټؽُ ٬م
ًٗ ڄه ٬ځمدء خڀٕځىٺ خٔوٕدني وخت١ًَُ .0 َه ؤن ت٣دپ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ٸً ـٍذ ټ

 و٩ُخً زٽىوً ٔځىټدً ڄُٰىزدً ٴًُ.
 تٯٽه ؤن َٕد٬ً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ في ټُٵُص خت٬دي خْٴُخي ًٌٴدً ت٢ڃ في ختُٟدش. .1
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 وٝدجٛ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ:

 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ظعمؽٿ ٴُمد َځٍ: ؤن وٝدجٛ  (Palta, 2019, p38)َُي 

ڄه وٗپ ڄعدز٭ص ٔځىٺ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ لدڀص ٰتَ ڄځمىٔص ، وَٕعًپ ٬ځًُ ؤن  .1

خْٴُخي وظُٝٴدتهڃ وخڀتي ظى٠ك ڄًي خڀعّخڄهڃ زٹىخ٬ً خڀ٭مٿ.

خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ لُٝځص ظٵد٬ٿ ٬ًي ڄه خڀ٭ىخڄٿ خڀعى٩ُمُص و خٖوٕدوُص   .2

وخٔيخََص.

خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ بفُ ڄٕعىي خڀؽسدض خت٥١ځٷ ، ْن يَـص خڀعٱتَ خڀتي  ڀه َٝٿ .3

 ٩ىخٌُ خٔيخََص خْوُي .   تٖٝٿ ٴًُ ؤٸٿ ڄه خڀٌٍ ظعٝٿ زدڀ

 ؤز٭دي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ: 

 ( ؤز٭دي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ تٔد َځٍ:Kassaw, & Golga, 2019, p92ت٭ًي )

ؤز٭دي خڀٝٵدض خڀٙىُٝص: وٌٍ ټٿ ڄد َع٭ځٷ زدڀٵُي ڄده ڄهددَخض وٸدًَخض ، وَدعڃ      .4

ٍ ، ڄ٭ُٴعهد ڄه وٗپ تٖځُٿ وٝدجٛ خڀ٭مٿ ڄؽٿ: ختٞىٓ ، خڀ٭مُ ، خت١اٌدٿ خڀ٭ځمد  

 ختٟدڀص  خٖـعمد٬ُص ، ڄًش خت٠ًش في خت١ى٩مص .
ؤز٭دي وٝدجٛ خڀ٭مٿ: وٌٍ ت٫ُٚ خڀ٭ىخڄٿ خت١ع٭ځٹص زدڀ٭مٿ وڄع٥ځسدظً خت١ىعځٵدص ،   .0

ڄه ٸًَخض وڄهدَخض ، وڄد َٕعفً ڄىهد ڄ٫ ڄُوَ خڀدّڄه ،  وټدٍڀٻ ؤوسددَ خڀ٭ددڄځتُ     

 زىعدجؿ ؤ٬مدت٢ڃ.
ص زددڀعى٩ُڃ وڄدد َٕدىيي ڄده     ؤز٭دي خت٠ٝدجٛ خڀعى٩ُمُص: ظعمؽٿ زدڀ٭ىخڄٿ خت١ع٭ځٹ .1

٬ٗٸدض ظُز٣ خت١ى٨ٳ زدڀى٨ُٵص خڀتي َ٭مٿ بهد ، وخڀتي تٯٽه ڀځمى٩مص ختًٟ ڄده  

 ظإؼتٌَد ؤو َِديتهد ڄؽٿ خْـُ، ولَُص خوعُدَ خڀ٭دڄځتُ ، وت٪٣ خڀ٭مٿ.

 

 َخٔدض خڀٕدزٹص ًخڀ

ط ٴُمد َځٍ ٬ًي ڄه خڀًَخٔدض خڀتي خظُك ڀځسدلؽعدن خ٤ٔٗ٪ ٬ځُهد وخڀتي خٌعم       

 تٔى٠ى٪ خڀًَخٔص.

بهًٲ خڀع٭دُٲ ٬ځدً ؤؼدُ ؤٔدځىذ خڀٹُدديش       (Iqbal, etal., 2020ٴٹً ـدءض يَخٔص )       

خڀعمىَځُددص خڀددتي تٯدَٔددهد خت١ٙددُٴىن خڀ٭دددڄځىن في ټځُدددض خڀعمددَُٟ ٬ځددً ٰددُْ خٖڀعددّخڂ 

خڀى٨ُٵٍ زتُ خت١م٠ُدض خڀ٭دڄٗض ، و٬ځً تٖٹُٷ خڀعمٽتُ وخڀ٠ُد خڀىٵٕدٍ ڀدًي خت١م٠ُددض،    
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تٖٹُٷ ؤٌدًخٲ خڀًَخٔدص خٔدعىًڂ خڀسدلدػ خت١ىدهؿ خڀىٜدٵٍ خڀعمځُځدٍ، وظٽىودط          وڄه ؤـٿ

( ت٠ُ٦ص َ٭مځه في ڄٹد٤٭ص ُٰٔىيخ في زدټٕدعدن، وظٽىودط ؤيوخض   ٬077ُىص خڀًَخٔص ڄه )

خڀًَخٔص ڄه خٔعسُدن ڄٽىن ڄه ٬ًش ت٣دٖض، وٸً ؤ٘دَض وعدجؿ خڀًَخٔص ؤن: ت٦دَٔص ت٪د٣  

ً ٴَُٷ خڀعمَُٟ في خت١ٕعٙدٵً َدايٌ خفُ ظ٭َّدّ    خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڄه ٸسٿ خت١ُٙٴتُ ٬ځ

خڀعمٽتُ خڀىٵٍٕ ڀًَهڃ ، وت٭ٹٷ ڄٕعىي ؤ٬ځً ڄه خڀُٴدٌُص ، ت٦دد َدايٌ زدًوَي بفُ َِدديش     

خڀعّخڄهڃ تٕٔعٙٵُدتهڃ، ټمد ټٙٵط خڀًَخٔص ٬ه وـىي ؤؼُ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځدً ڄدعٱتَ   

ؤوٜط خڀًَخٔص ز١دُوَش  ؤن  خڀعمٽتُ خڀىٵٍٕ زىٕسص ؤټبر ڄه خْؼُ ٬ځً خڀُٴدي خڀىٵٍٕ،  و

َٽىن خت١ُٙٴتُ ٬ځدً ٬ٗٸدص ـُدًش ڄد٫ ڄُئؤدُهڃ ڀَّدديش خڀدعمٽتُ خڀىٵٕدٍ ڀځمُئؤدتُ          

وڀعمٹُٷ خڀُٴدٌُص وخڀٝدمص خڀىٵٕدُص ، ټمدد ت٬در ؤن ظ٭مدٿ بيخَش خت١ٕعٙدٵً ؤ١ًَدد ٬ځدً         

ظ٥ىَُ خت١هدَخض خڀٹُديَدص ڀځمدى٨ٵتُ وٸُدديش خڀٵَُدٷ ، لدتى َعمٽىدىخ ڄده خڀعدإؼتَ زٙدٽٿ          

٬ځً ڄىخٸٳ ڄُئؤُهڃ،  وخٸعُلط خڀًَخٔص ظ٥سُٷ يَخٔدض ؤوُي ظُز٣ خڀٹُدديش  بت٬دبي 

 خڀعمىَځُص تٔعٱتَخض ؤوُي ڄؽٿ خڀٽٵدءش خڀٍخظُص خت١هىُص ، وخڀ٬ًڃ خٖـعمد٬ٍ.  

( تًًَٖ خڀ٭ٗٸص زتُ خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص   (Rahmawati, 2019وظىدوڀط يَخٔص           

ه ؤـٿ تٖٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص خٔعىًڂ خڀسدلدػ  وخٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ وخڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ. وڄ

خڀ٥َُٹص خڀىٜٵُص خڀٽمُص، وظٽدىن ت٣عمد٫ خڀسمدػ ڄده ڄدى٨ٵٍ ڄٽعدر وًڄدص خڀ١دُخجر         

(KPP في زدت٧ُڄدٔتُ، وزځٱط ٬ُىص خڀًَخٔص )ًٝد،  ټدوط ؤيوخض ت٫ٚ خڀسُدوددض في   67 ٘ى

ڀٹُددديش ٌددٍي خڀًَخٔددص ٌددٍ ٤ددُٶ خت١ٕددك خت١عمؽځددص في خٖٔددعسدودض، وؤ٨هددُض خڀىعدددجؿ ؤن: خ 

خڀعمىَځُص ت٢د ظإؼتَ ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ، وٌٍخ ًَپ ٬ځً وـدىي ٬ٗٸدص بت٬دزُدص زدتُ     

خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ،  بفُ ـدور خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص ، ٌىددٺ ڄدعٱتَخض     

ؤوُي ظاؼُ ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ، و خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀدً ظدإؼتَ بت٬ددبي ٬ځدً خڀ٠ُدد      

ٽځمد خَظٵ٫ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ، ؤيي خفُ خَظٵد٪ خڀ٠ُدد خڀدى٨ُٵٍ، َىـدً ظدإؼتَ     خڀى٨ُٵٍ، ٴ

ٰتَ خت١سدُ٘ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خڀ٠ُد خڀدى٨ُٵٍ، ت٦دد َ٭دتٍ ؤودً ټځمدد ټدودط خڀٹُدديش        

خڀعمىَځُص ؤٴ١ٿ، ِخي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ وِخي خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ، وؤوٜط خڀًَخٔدص ز١دُوَش   

 ص ٬ځً ڄعٱتَخض ـًًَش.ظ٥سُٷ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُ

ًٌٴط بفُ خڀعمٹُٷ في ٔځىٺ خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص    ( ٴٹً(Ustun, 2018ؤڄد يَخٔص         

ڀ٥ٗذ خت١ًخَْ خڀؽدوىَص وٴٹد ڀعٵ١ُٗض خڀعُٴًُ ووى٪ خت١ٙدَټص، وڄه ؤـٿ تٖٹُدٷ ؤٌدًخٲ   

ڄه ٤دٗذ خت١دًخَْ خڀؽدوىَدص خڀدٍَه ل١دُوخ خڀًَخٔدص ٤ىخ٬ُدص في         004خڀًَخٔص ٘دَٺ 
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ص زىَٔد خظدظىَٺ خڀؽدوىَص في ظُټُد، وفي ٌٍي خڀًَخٔص، تم ظىٹُك وخٔعىًخڂ ڄٹُدْ ڄًَٔ

خڀٹُديش ڀځعمىَٿ وخڀَُديش ڀځم٭دڄٗض خڀتي ٤ىَتهد زدٔدىتٞى ٖٔعٽٙددٲ خٖوعٗٴددض زدتُ     

ٔځىٺ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڀځمٙدَټتُ، تم ختٟٝىپ ٬ځً خڀسُدودض زدٔعىًخڂ ٤َُٹص خت١ٹدزځدص  

َوْ ٴٹ٣ ز٭دً ختٟٝدىپ ٬ځدً ؤٌووددض ڄده خت١٭ځمدتُ ڄده خڀ٥دٗذ         خڀٙىُٝص في زًخَص خڀً

خت١ٙدَټتُ،  وٸً ؤ٨هُض ٌٍي خڀًَخٔص ؤن خڀ٥ٗذ خڀٍَه خوعدَوخ خْو٥ٙص خڀسًوُص وخڀدٍَه  

ذ خِودَُه،  ٘دَټىخ زىٙد٢ في خْو٥ٙص خڀعُٴُهُص ؤ٨هُوخ ٸُديش تٖىَځُص ؤټؽُ ڄه خڀ٥ٗ

وٸدض ٴُخٰهڃ ټددن زًَـدص ؤ٬ځدً زٽدؽتَ     ؤن خڀ٥ٗذ خڀٍَه َٵ١ځىن خْو٥ٙص خڀسًوُص في ؤو

ڄه خڀ٥ٗذ خڀٍَه َٵ١ځىن خْو٥ٙص خت١تًڀُص ؤو خٖـعمد٬ُص،  وؤن ظٵ١دُٿ ؤوٸددض خڀٵدُخٮ    

َاؼُ ٬ځً ٔځىٺ خڀٹُديش خڀعمىَځٍ، ٴهدى ت٬٭ځدهڃ ؤټؽدُ ٸدًَش ٬ځدً بوعددؾ ٴدُٚ ـًَدًش         

 ٌدٍي  ولځىپ ٬مځُص ڀځمىد٤ُ خلمحعمځص ڄه خڀ٥دٗذ خڀدٍَه تٮعددَون خت١ٙددَټص خڀٕدځسُص في     

 خْو٥ٙص.  

( بفُ خڀعمٹُدٷ تَُٕسُددً في   (Munir, & Aboidullah, 2018وٌدًٴط يَخٔدص            

خڀٵدُوٶ زددتُ ختٞىٕددتُ في ٔدځىټُدض خڀٹُددديش خڀعمىَځُددص ت١دًٌَُ خت١ددًخَْ وظإؼتٌَددد ٬ځددً    

خڀٵ٭دڀُص خْټديتٯُص ڀځم٭ځمتُ، وڄه ؤـٿ تٖٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔدص خٔدعىًڂ خڀسدلدػ خت١ىدهؿ     

ڄ٭ځدڃ   0122ڄًَُ ڄًَٔص وڄدًَُش، و   032ُځٍ، وظٽىوط ٬ُىص خڀًَخٔص ڄه خڀىٜٵٍ خڀعمځ

ڄه خت١ًخَْ خڀؽدوىَص خت٠دٜص وخڀ٭دڄص ، وتم خوعُدَ ؤَز٭دص ٔدځىټُدض تٖىَځُدص في خڀٹُدديش     

)خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ ، خڀعمٵُّ خڀٵٽٌُ ، خ٬ٖعسدَخض خڀٵُيَص، وخڀًوخٴ٫ خت١ځهمص( خڀدتي خٸعُلهدد   

ٖ  4763زدْ في ٬ددڂ   وعٗٴددض زدتُ ختٞىٕدتُ في ٔدځىټُدض خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص       ڀعٹُدُڃ خ

ڀځمًََُه، وظٽىوط ؤيخش خڀًَخٔدص ڄده خٔدعسُدن خڀٹُدديش ڄع٭دًي خڀ٭ىخڄدٿ، وؤ٨هدُض وعددجؿ         

خڀًَخٔص ؤوً ٖ َىـً ٴُٶ ټدستَ زدتُ ختٞىٕدتُ في ت٦دَٔدص ٔدځىټُدض خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص        

ص وخڀٵ٭دڀُدص خْټديتٯُدص   ووـًض ٬ٗٸدص ٔدځسُص ټدستَش زدتُ ٔدځىټُدض خڀٹُدديش خڀعمىَځُد       

ڀځم٭ځمتُ، وؤوٜط خڀًَخٔص ؤن خڀى٩دڂ خڀع٭ځُمٍ َع٥ځر ـىيش ٬دڀُص ڄده خڀعٱدُتَ، خٖزعٽددَ،    

خڀعمىپ وخڀعىـًُ وخڀعى٣ُ٥ تٞ٭ځً َٝٿ بفُ خت١ٕعىي خت٥١ځىذ، وت٬ر ٬ځً ٸديش خت١ًَٔدص  

خت١ٕعىي خٔعٽٙدٲ خٖلعُدـدض خڀٵُيَص، وخت١ىٌسص، وخٌٖعمدڄدض، و تٗٝٝدض خت١٭ځمتُ ٬ځً 

 خت١هتٍ وَىسٱٍ ؤن وٹًڂ ت٢ڃ خلمجدٖض ڄه خت٠برش وٴٹد ڀٹًَختهڃ.

( بهًٲ ظٹٝدٍ ظدإؼتَ ٔدځىټُدض خڀٹُدديش ٌخض     (Porter, 2015 وٸً ـدءض يَخٔص          

خْت٫ُص خت١سدُ٘ش وت٪٣ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڀځمُٙٴتُ خت١سد٘دَُه ٬ځدً خٖڀعدّخڂ خڀدى٨ُٵٍ،     
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ڀ٬ُدَص خڀٝدمُص، وڀعمٹُدٷ ؤٌدًخٲ خڀًَخٔدص خٔدعىًڂ      وخڀ٠ُد خڀىٵٍٕ ڀځ٭دڄځتُ في ٔځٻ خ

ًٗ في ت٣دددپ  100خڀسدلددػ خت١ىددهؿ خڀىٜددٵٍ خڀعمځُځددٍ، وظٽىوددط ٬ُىددص خڀًَخٔددص ڄدده   ٬دددڄ

خڀ٬ُدَص خت١سدُ٘ش َ٭مځىن ڀًي ڄإٔدض ٬َدَص ٤ىَځص خْـدٿ ٰدتَ َتُْدص ظٹد٫ في خڀٱدُذ      

تُ خڀٹُدديش  خْو٣ٔ ڄه زدټٕعدن، وټٙٵط خڀىعدجؿ وـدىي ٬ٗٸدص ٌخض يٖڀدص بلٝددجُص زد     

خڀعمىَځُص خڀٙدڄځص وخٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ وټٍڀٻ ؤز٭دي خٖڀعّخڂ خڀ٭د٤ٵٍ وخت١٭ُددٌَ، يون ؤٌ  

ؤت٫ُص ڀځ٭ٗٸص زتُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخڀعّخڂ خٖٔعمُخََص. وظٵُدً وعددجؿ ٌدٍي خڀًَخٔدص     

ٸدديش خڀٝدىد٬ص وخڀسددلؽتُ ووخ٠د٭ٍ خڀُٕدٔددض ت١٭دتٞدص خڀُٕدٔددض خڀعٙدٱُځُص وخڀٹُددديش         

ََر، وت٦دَٔدض خت١ىخَي خڀسَُٙص، وظ٥ىَُ ُٔدٔص خڀٹدىي خڀ٭دڄځدص، وؤوٜدط خڀًَخٔدص     وخڀعً

ز١ُوَش ؤن ظ٭ٽٓ خڀُٕدٔدض خڀعٙٱُځُص ٸُڃ خت١ى٩مص وڄعدز٭عهد ڄه َئَص ؤَدڀص تٚد٬ُدص  

ڄٹى٭ص، وت٬ر ؤن َعڃ خڀعًََر ٬ځً ظ٥ىَُ خڀٹُدديش زد٬عسددَي وى٬دد ڄده خڀع٭ځدُڃ وخڀع٥دىَ       

 ٕعىَدض.خت١هتٍ خت١ٕعمُ ٬ځً ت٫ُٚ خت١

 

 ظ٭ځُٷ ٬دڂ ٬ځً خڀًَخٔدض:

ظعٵٷ خڀًَخٔص ختٟدڀُص ڄد٫ خڀًَخٔددض خڀٕددزٹص في ؤن تُٚ٭هدد تهدعڃ زدتٟدًَػ ٬ده                

ڄى٠ى٪ خڀٹُديش خڀعمىَځُص، وظعٙدزً خڀًَخٔدض  خڀٕدزٹص ظٹَُسدً في خڀٵعُش خڀّڄىُدص لُدػ   

دَزص ِڄىُد ڄد٫  ڂ وٌٍ ٴعُش ڄعٹ 0202خفُ  0243ظُټّ خڀًَخٔدض ٬ځً خڀٵعُش خڀّڄىُص ڄه 

خڀًَخٔص ختٟدڀُص ، ټمد ظٙدبهط خڀًَخٔص ختٟدڀُص ڄ٫ ڄ٭٩دڃ خڀًَخٔددض خڀٕددزٹص في خت١ىدهؿ     

خت١ٕعىًڂ وٌى خت١ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ ، زُىمدد تٗعځدٳ خڀًَخٔدص ختٟدڀُدص ٬ده خڀًَخٔددض       

خڀٕدددزٹص في خت٢ددًٲ خڀددُجُٓ، لُددػ ظٕدد٭ً خڀًَخٔددص ختٟدڀُددص بفُ يَخٔددص ؤؼددُ خڀٹُددديش  

ً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً، في لتُ ظسمدػ ز٭دٟ خڀًَخٔددض    خڀعمىَځُص ٬ځ

خڀٕدزٹص ٬ه ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً ڄعٱتَخض ؤودُي ڄؽدٿ خڀٽٵددءش خڀٍخظُدص، وخڀ٠ُدد      

 خڀىٵٍٕ، خٖڀعّخڂ خڀى٨ُٵٍ، وتٖٹُٷ خڀعمٽتُ.  
خڀٕددزٹص ٬ځدً   وتٗعځٳ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص في ختًٟوي خت١ٽدوُص، لُػ َټّض خڀًَخٔدض        

يوپ ؤـىسُص، زُىمد ظُټّ خڀًَخٔص ختٟدڀُص ٬ځً خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕد٭ىيَص ، ټمدد تٗعځدٳ    

خڀًَخٔدض في ختًٟوي خڀسَُٙص، لُػ َټّض خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٬ځً ڄى٨ٵتُ ڄده ڄإٔددض   

 ت٥عځٵص ، زُىمد ظُټّ خڀًَخٔص ختٟدڀُص ٬ځً خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً.
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ـُخءختهدڄىهفُص خڀًَخٔص وب

 ڄىهؿ خڀًَخٔص:

ظ٭عمً خڀًَخٔص ٬ځً خت١ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، وت٭دوپ ٌٍخ خت١ىدهؿ ؤن َٵٕدُ وَٹددَن            

وَٹددُڃ ڄدده ؤـددٿ خڀعىٜددٿ بفُ ظ٭مُمدددض ٌخض ڄ٭ددتٌ ظَّددً َٜددًُ خت١٭ُٴددص ٬دده ڄى٠ددى٪   

 خڀًَخٔص.

 ت٣عم٫ و٬ُىص خڀًَخٔص:

ؤڄد ، ڄًَىص ؤبهد ٻ ودڀً في ت٫ُٚ خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځشمٿ ت٣عم٫ خڀًَخٔص        

ڄى٨ٵدً ڄه خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ( 32تم خوعُدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص ڄٽىوص ڄه )خڀ٭ُىص ٴٹً 

 . ودڀً ڄه خلمحد٠َُه وخٔيخََتُ

 وٝدجٛ ٬ُىص خڀًَخٔص:

 ( َى٠ك وٝدجٛ ٬ُىص خڀًَخٔصـًوپ َٸڃ )

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي  ختٞىٓ

 32 03 ٌټُ

 32 03 ؤوؽً

   خلمجمى٪

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي  ٔىىخض خت٠برش

 12.2 43 ٔىىخض 3ؤٸٿ ڄه 

 12.2 43 ٔىىخض 42 – 3ڄه 

 02.2 42 ٔىص 43 – 44ڄه 

 02.2 42 ٔىص 43ؤټؽُ ڄه 

   خلمجمى٪

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي  خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ

 42.2 3 يزځىڂ

 12.2 43 زٽدڀىََىْ

 22.2 02 ڄدـٕعتَ

 02.2 42 يټعىَخي

   خلمجمى٪

 

% ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ٌټىَ، وڄؽځهڃ بودغ. 32َع١ك ڄه ختًٞوپ خڀٕدزٷ ؤن ڄد وٕسعً         

ٔىىخض، وڄؽځهڃ  3% ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ٔىىخض خت٠برش ڀًَهڃ ؤٸٿ ڄه 12ؤن ڄد وٕسعً 
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% 43-44% ٔىىخض خت٠برش ڀًَهڃ ڄه 02ٔىىخض، وؤن  42-3ٔىىخض خت٠برش ڀًَهڃ ڄه 

 ٔىص. 43% ٔىىخض خت٠برش ڀًَهڃ ؤټؽُ ڄه 02 وخ١َدً

% ڄىهڃ ڄه تٛځص 12% ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ڄه تٛځص خت١دـٕعتَ، و22ټمد ظستُ ؤن ڄد وٕسعً 

% ڄه ؤٴُخي 42% ڄه تٛځص خڀًټعىَخي، وخڀسدٸٍ زىٕسص 02خڀسٽدڀىََىْ، وؤن ڄد وٕسعً 

 خڀ٭ُىص ڄه تٛځص ڄاٌٿ ٬ځمٍ يزځىڂ.

 ؤيخش خڀًَخٔص:

ظٝمُڃ تم وت٫ٚ خت١٭ځىڄدض ڄه ت٣عم٫ خڀًَخٔص ُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص ڄه ؤـٿ تٖٹ      

٬ځً ڄُخـ٭ص خڀًَخٔدض  ٬عمديزدٖخٖٔعسدوص خٔعسدودً وُٝٝدً ت٢ٍخ خڀٱُٞ لُػ ٜممط 

 ، وتم ظٹُٕمهد ټمد َځٍ:خڀٕدزٹص

  ،ختّٞء خْوپ وخت٠دٚ زدڀسُدودض خْوڀُص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص )ختٞىٓ، ٔىىخض خت٠برش

 خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ(.

 ٞ( ٴٹُش ڄى٬ِص ٬ځً 03ّء خڀؽدني وودٚ زٵٹُخض خٖٔعسدوص لُػ ظٽىن ڄه )خت

خڀىمى خڀعدفِ:

 ( ٴٹُش و٬ِط زدڀعٕدوٌ ٬ځً 02، وَعٽىن ڄه )خلمجدپ خْوپ: ؤز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص

 خْز٭دي خڀعدڀُص:

 :خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ )خڀٽدََّڄد( خڀس٭ً خْوپ 
 :٬َدَص خْٴُخي خڀس٭ً خڀؽدني 
 تٟدٴّ خٔت٢دڄٍخڀس٭ً خڀؽدڀػ: خ 
 :ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ خڀس٭ً خڀُخز٫ 

 ٍ( ٴٹُخض.3، وَعٽىن ڄه )خلمجدپ خڀؽدني: خڀٵٹُخض خڀتي ظع٭ځٷ زدٖڀعّخڂ خڀعى٩ُم 

 خْيخش: ًٜٶ

َُٹًٝ زًٝٶ خٖٔعسدوص ؤن ظٹُٓ ؤٔحځص خٖٔعسدوص ڄد و٠٭ط ڀٹُدًٔ، وتم خڀعإټً ڄه 

 ًٜٶ خٖٔعسدوص ز٥َُٹعتُ:

ًٖ: ًٜٶ خلمحٽمتُ:   ؤو

تم ٠ُ٬هدغیقن،یخلمحٽڃًٜٶ٬ځًزد٬ٔعمديًَُ ًٜٶ ؤيخش خڀًَخٔصتم ظٹ

ً شیخْوپفي ٜىَتهد ٛ ڄده ت٣مى٬دص ٬ځد ڄده  ْیخڀعدًَ و٤دُٶ في خت١ىددٌؿ نیخت١عىٝد
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خڀًٝٶ خڀ٩دٌٌُ ڀٓيخشڄهڀځعإټًوٌڀٻخڀعُزُص زدتٞدڄ٭دض خڀٕ٭ىيَص،خضیزٽٿخڀ٭دڄځتُ

زٝدٗلُعهد ڀځع٥سُدٷ يون بـدُخء     زىىيٌدد، وٸدً ؤَدً خلمحٽمدىن ؤيخش خڀًَخٔدص     وڄُخـ٭دص 

 ظ٭ًَٗض ٌخض ٸُمص.

ؼدوُدً: خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ

تم لٕدذ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ ڀٗٔعسدوص ڄه وٗپ لٕدذ ڄ٭دڄٗض خَٖظسد٢ زتُ  

 .ټٿ ٴٹُش ڄه ٴٹُخض خٖٔعسدوص وخڀًَـص خڀٽځُص ڀٗٔعسدوص 

 ( ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڀٵٹُخض خٖٔعسدوص تٔفدٖتهدـًوپ َٸڃ )

 ڄٕعىي خڀًٖڀص ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ خڀٵٹُخض

 خلمجدپ خْوپ: ؤز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص

 خڀس٭ً خْوپ: خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ )خڀٽدََّڄد(

 2.222 2.400 َعٕڃ ڄًٌَُ زدڀؽٹص وخڀًٝٶ ڄ٫ خڀ٭دڄځتُ. .4

 2.222 2.720 ََّ٪ ڄًٌَُ خ٬ٖعّخِ في خڀ٭دڄځتُ َٖظسد٤هڃ زً. .0

 2.222 2.661 ص في ڄٽدن خڀ٭مٿ.َستٍ ڄًٌَُ ت٣مى٬ص ڄه خڀٹُڃ خت١ٙعُټ .1

 2.222 2.437 َعمُّ ڄًٌَُ زدڀسدٸص خت١هىُص وٸىش خڀٙىُٝص.  .2

 2.222 2.605 تٯعځٻ ڄًٌَُ َئَص وخ٠مص ڀځمٕعٹسٿ. .3

 خڀس٭ً خڀؽدني: ٬َدَص خْٴُخي

 2.222 2.406 ت٭ُٚ ڄًٌَُ ٬ځً تٖٹُٷ َٰسدض خڀ٭دڄځتُ وخلعُدـدتهڃ. .4

 2.222 2.503 د٢ خڀٹىش ڀًَهڃ.َٕد٬ً ڄًٌَُ خڀ٭دڄځتُ ٬ځً ظ٭َّّ وٹ .0

َٙف٫ ڄًٌَُ ظ٭ستَ خڀ٭دڄځتُ ٬ه ؤٴٽدٌَڃ لتى ڀى ټدوط  .1

 ڄع٭د٠َص ڄ٫ ؤٴٽدَي.  

2.634 2.222 

 2.222 2.533 َٹًَ ڄًٌَُ ـهىي خڀ٭دڄځتُ وَ٭عُٲ بهد. .2

 2.222 2.720 َىفِ ڄًٌَُ خٌعمدڄً زٽٿ خڀ٭دڄځتُ يون خٔعؽىدء ؤو تُّٖ. .3

 ٍخڀس٭ً خڀؽدڀػ: ختٟدٴّ خٔت٢دڄ

 2.222 2.400 َعمًغ ڄًٌَُ زعٵدئپ ٬ه خت١ٕعٹسٿ. .4

َاټً ڄًٌَُ ٬ځً ؤت٫ُص وـىي لٓ تٚد٬ٍ زُٔدڀص  .0

 ختٞدڄ٭ص.

2.232 2.222 

 2.222 2.446 َ٭بر ڄًٌَُ ٬ه ؼٹعً زإن خًٌْخٲ خت١ى٠ى٬ص ٔععمٹٷ. .1

 2.222 2.624 َ٭عُٲ ڄًٌَُ زدْو٥دء ٬ه خټعٙدٴهد. .2

تُ ٬ىً ؤيخجهڃ ختًُٞ َ٭بر ڄًٌَُ خڀ٭دڄځتُ ٬ه ظٹًَُي ڀځ٭دڄځ .3

 ڀځ٭مٿ.

2.422 2.222 

 خڀس٭ً خڀُخز٫: ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ

َ٭ًُ ڄًٌَُ ٴمٛ خٖٴعُخ٠دض خڀىدٸًش ڀعمًًَ ڄًي  .4

 ڄٗجمعهد.

0.629 2.222 

 2.222 2.403 َسمػ ڄًٌَُ ٬ه ظٝىَخض ت٥عځٵص ٬ىً لٿ خت١ٙٽٗض. .0

 2.000 2.442 َٹعُق ڄًٌَُ ٤ُٸدً ـًًَش ڀځى٩ُ في ټُٵُص خت٘دڂ خت١همدض. .1
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 2.222 2.601 ًََٺ ڄًٌَُ ڄًي ختٟدـص ڀځعٱتَ ت٨ى خْٴ١ٿ. .2

 2.222 2.727 َٙ٭ُ ڄًٌَُ تٔٙد٬ُ خڀ٭دڄځتُ ڄ٭ً وَُخ٬ُهد. .3

 خلمجدپ خڀؽدني: خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ

في  ٔإټىن زٱدَص خڀٕ٭ديش بٌخ ڄد ٸ١ُط زدٸٍ لُدتي خت١هىُص .4

 ختٞدڄ٭ص.

2.644 2.222 

 2.222 2.243 .دټځٍ خڀٙىُٝصؤ٘٭ُ زإن ڄٙدټٿ ختٞدڄ٭ص ـّء ڄه ڄٙ .0

 2.222 2.553 .ؤ٘٭ُ زإن ِڄٗء خڀ٭مٿ في ختٞدڄ٭ص ٌڃ ؤٴُخي ٬دجځتي .1

ـهدض  ؤ٘٭ُ زٕ٭ديش ټستَش ڀځ٭مٿ في ختٞدڄ٭ص وؤٴ١ځهد ٬ځً .2

 .٬مٿ ؤوُي ټدن زةڄٽدني خڀ٭مٿ بهد

2.573 2.222 

 ٖ ؤـً ٜ٭ىزص في خٔظٵدٶ ڄ٫ ُٔدٔدض و ظىـهدض ختٞدڄ٭ص .3
 .٭دڄځتُ بهدٴُمد َع٭ځٷ زٙحىن خڀ

2.101 2.222 

 2.24وخظ١مط زإن ت٫ُٚ ٴٹُخض خٖٔعسدوص يخڀص بلٝدجُدً ٬ىً 

، وٌٍخ َٙتَ بفُ ًٜٶ ؤيخش  a= 0.01خَٖظسد٢ يخپ بلٝدجُدً ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص 

 خڀًَخٔص.

 ؼسدض خٖٔعسدوص:

تم ظٹًَُ ؼسدض خٖٔعسدوص ٬ځً ؤٴُخي خڀ٭ُىص خٖٔع٬ٗ٥ُص، زدٔعىًخڂ ڄ٭دڄٿ ؤڀٵد 

 ( خِتي:1ن، وټدوط خڀىعدجؿ ټمد في ـًوپ )ټُووسد

 ( ڄ٭دڄٿ خڀٵد ټُووسدن ڀٹُدْ ؼسدض خٖٔعسدوصـًوپ )

 ڄ٭دڄٿ خڀٵد خلمحىَ

 0.927 ؤز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص
 2.716 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ

 خڀؽسدض= ختٍَٞ خڀعُزُ٭ٍ خت١ىـر ت١٭دڄٿ ؤڀٵد ټُووسدن        

( ؤن ٸُمص ڄ٭دڄٿ ؤڀٵد ټُووسدن ټدوط 1ص في ـًوپ )َع١ك ڄه خڀىعدجؿ خت١ى٠م            

 .ـًخً ـًُش ڀٗٔعسدوص ټٽٿ، وٌٍخ َ٭تٍ ؤن ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض ڄُظٵ٫

وزٍڀٻ ٸً تم خڀعإټً ڄه ًٜٶ وؼسدض خٔعسدوص خڀًَخٔص ت٦د ت٬٭ځىد ٬ځً ؼٹص ظدڄص     

زٝمص خٖٔعسدوص وٜٗلُعهد ڀعمځُٿ خڀىعدجؿ وخٔـدزص ٬ځً ؤٔحځص خڀًَخٔص وخوعسدَ 

 ٠ُُدتهد.ٴ

 خْٔدڀُر خٔلٝدجُص خت١ٕعىًڄص:

 .(SPSS)تم ظٵَُٯ وتٖځُٿ خٖٔعسدوص ڄه وٗپ زُودڄؿ خڀعمځُٿ خٔلٝدجٍ 
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 تم خٔعىًخڂ خْيوخض خٔلٝدجُص خڀعدڀُص:

ڀىٜددٳ ٬ُىددص (: Frequencies & Percentages)خڀىٕددر خت١حىَددص وخڀعٽددُخَخض   -4

 خڀًَخٔص.
 .خڀىٕبي ىِنوخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀخت١عى٣ٔ ختٟٕدبي  -0
 (, ت١٭ُٴص ؼسدض ٴٹُخض خٖٔعسدوص.Cronbach's Alphaخوعسدَ ؤڀٵد ټُووسدن ) -1

( ڀٹُددْ يَـدص   Pearson Correlation Coefficientڄ٭دڄدٿ خَظسدد٢ زتَٔدىن )    -2

 .خَٖظسد٢
( ت١٭ُٴص ڄد بٌخ ټددن  Independent Samples T-Test) في لدڀص ٬ُىعتُ Tخوعسدَ  -3

 .)ختٞىٓ( زتُ ت٣مى٬عتُ ڄه خڀسُدودض خت١ٕعٹځص ٌىدٺ ٴُوٸدض ٌخض يٖڀص بلٝدجُص
 (One Way Analysis of Varianceخوعسدددَ تٖځُددٿ خڀعسدددَه خْلددديٌ     -4

ANOVA  ت١٭ُٴددص ڄددد بٌخ ټدددن ٌىدددٺ ٴُوٸدددض ٌخض يٖڀددص بلٝدددجُص زددتُ ؼددٗغ )

 .)ٔىىخض خت٠برش، خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ( ت٣مى٬دض ؤو ؤټؽُ ڄه خڀسُدودض
 ٌدوعدجؿ خڀًَخٔص وڄىدٸٙعهد وظٵٕتَ

ڄد ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً * خڀىعدجؿ خت١ع٭ځٹص زدڀٕاخپ خڀُجٍُٕ؛ وخڀٌٍ َىٛ ٬ځً: 

 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ؟

َىـً وڀٕـدزص ٬ځً ٌٍخ خڀٕاخپ تم ُٜدٰص خڀٵ٠ُُص خڀعدڀُص، خڀتي ظىٛ ٬ځً:         

خت١ؽدفِ خڀٽدََّڄد ، ٬َدَص خْٴُخي، ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ،  ؤؼُ ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ

 ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً .
وٸً ٸدڄط خڀسدلؽص زةت٬دي خت١عى٣ٔ ختٟٕدبي وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀىِن خڀىٕبي ڀٵٹُخض 

 ( خڀعدفِ:2ى٠مً ختًٞوپ )، وٌڀٻ لٕر ڄد َخلمجدپ خْوپ خڀٹُديش خڀعمىَځُص

ْز٭دي خلمجدپ خْوپ ( خڀى٣ٔ ختٟٕدبي وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀىِن خڀىٕبي ـًوپ َٸڃ )

 "خڀٹُديش خڀعمىَځُص"

 خڀس٭ً ض
خڀى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٖت٨ُخٲ 

 خت١٭ُدٌَ
 خڀىِن خڀىٕبي

 %76 2.3121 1.60 خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ )خڀٽدََّڄد( خڀس٭ً خْوپ: 4
 %74 2.4224 3.68 دَص خْٴُخي٬َ خڀس٭ً خڀؽدني: 0
 %78 2.2322 3.90 خڀس٭ً خڀؽدڀػ: ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ 1
 %77 2.2115 3.86 ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ خڀس٭ً خڀُخز٫: 2

  خڀًَـص خڀٽځُص ڀځمفدپ
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 ( ڄد َځٍ:2خظ١ك ڄه ختًٞوپ خڀٕدزٷ َٸڃ )

، 1.72تٔعى٣ٔ لٕدبي ؤن خڀس٭ً خڀؽدڀػ: ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ لٝٿ ٬ځً خت١ُظسص خْوفُ  -

 %.56ووِن وٕبي 

، 1.64ؤن خڀس٭ً خڀُخز٫: ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ لٝٿ ٬ځً خت١ُظسص خڀؽدوُص تٔعى٣ٔ لٕدبي  -

 %.55ووِن وٕبي 

، 1.60ؤن خڀس٭ً خْوپ: خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ لٝٿ ٬ځً خت١ُظسص خڀؽدڀؽص تٔعى٣ٔ لٕدبي  -

 %.54ووِن وٕبي 

، 1.46ظسص خڀُخز٭ص تٔعى٣ٔ لٕدبي ؤن خڀس٭ً خڀؽدني: ٬َدَص خْٴُخي لٝٿ ٬ځً خت١ُ -

 %.52ووِن وٕبي 
وڄه وٗپ خڀعمځُٿ خڀٕدزٷ َع١ك ٸسىپ خڀٵ٠ُُص خْوفُ وزدڀعدفِ ٴةوً َىـً ؤؼُ ْز٭دي 

خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ خڀٽدََّڄد ، ٬َدَص خْٴُخي، ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ 

 دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً .خڀٵٽٌُ( ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭

ڄدد ڄدًي ت٦دَٔدص    : وخڀدٌٍ َدىٛ ٬ځدً:    خڀىعدجؿ خت١ع٭ځٹص زدڀٕاخپ خڀٵ٬ٍُ خْوپ

ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعدإؼتَ خت١ؽددفِ خڀٽدََّڄدد، ٬َدَدص خْٴدُخي،       

 ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ ٴُهد؟

زةت٬دي خت١عى٣ٔ ختٟٕدبي وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀىِن خڀىٕبي ڀٵٹدُخض  وٸً ٸدڄط خڀسدلؽص 

 ( خڀعدفِ:  3خت١ٹُدْ ، وٌڀٻ لٕر ڄد َى٠مً ختًٞوپ )

 ( خڀى٣ٔ ختٟٕدبي وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀىِن خڀىٕبي ڀٵٹُخض خت١ٹُدْ ـًوپ َٸڃ )

 خڀٵٹُخض ض
خڀى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٖت٨ُخٲ 

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي

 خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ )خڀٽدََّڄد(خڀس٭ً خْوپ: 
 %82 0.303 4.10 َعٕڃ ڄًٌَُ زدڀؽٹص وخڀًٝٶ ڄ٫ خڀ٭دڄځتُ.  .4
 %76 2.424 3.80 ََّ٪ ڄًٌَُ خ٬ٖعّخِ في خڀ٭دڄځتُ َٖظسد٤هڃ زً.  .0
 %76 2.662 3.80 َستٍ ڄًٌَُ ت٣مى٬ص ڄه خڀٹُڃ خت١ٙعُټص في ڄٽدن خڀ٭مٿ.  .1
 %78 2.525 3.90 . َعمُّ ڄًٌَُ زدڀسدٸص خت١هىُص وٸىش خڀٙىُٝص  .2
 %70 2.642 3.50 تٯعځٻ ڄًٌَُ َئَص وخ٠مص ڀځمٕعٹسٿ.  .3

  خڀًَـص خڀٽځُص ڀځس٭ً خْوپ

 خڀس٭ً خڀؽدني: ٬َدَص خْٴُخي
 %82 2.121 4.10 ت٭ُٚ ڄًٌَُ ٬ځً تٖٹُٷ َٰسدض خڀ٭دڄځتُ وخلعُدـدتهڃ.  .4
 %66 2.424 3.30 َٕد٬ً ڄًٌَُ خڀ٭دڄځتُ ٬ځً ظ٭َّّ وٹد٢ خڀٹىش ڀًَهڃ.  .0
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َٙف٫ ڄًٌَُ ظ٭ستَ خڀ٭دڄځتُ ٬ه ؤٴٽدٌَڃ لتى ڀى ټدوط   .1

 ڄع٭د٠َص ڄ٫ ؤٴٽدَي.  
4.00 2.416 

80% 
 %70 4.213 3.50 َٹًَ ڄًٌَُ ـهىي خڀ٭دڄځتُ وَ٭عُٲ بهد.  .2
 %70 4.407 3.50 َىفِ ڄًٌَُ خٌعمدڄً زٽٿ خڀ٭دڄځتُ يون خٔعؽىدء ؤو تُّٖ.  .3

  خڀًَـص خڀٽځُص ڀځس٭ً خڀؽدني

 خڀس٭ً خڀؽدڀػ: ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ
 %84 2.222 4.2 َعمًغ ڄًٌَُ زعٵدئپ ٬ه خت١ٕعٹسٿ.  .4
َاټً ڄًٌَُ ٬ځً ؤت٫ُص وـىي لٓ تٚد٬ٍ زُٔدڀص   .0

 ختٞدڄ٭ص.
3.90 2.321 

78% 
 %74 2.727 3.70 َ٭بر ڄًٌَُ ٬ه ؼٹعً زإن خًٌْخٲ خت١ى٠ى٬ص ٔععمٹٷ.  .1
 %76 4.456 3.80 ٴهد.َ٭عُٲ ڄًٌَُ زدْو٥دء ٬ه خټعٙد  .2
َ٭بر ڄًٌَُ خڀ٭دڄځتُ ٬ه ظٹًَُي ڀځ٭دڄځتُ ٬ىً ؤيخجهڃ ختًُٞ   .3

 ڀځ٭مٿ.
3.90 2.525 

78% 
  خڀًَـص خڀٽځُص ڀځس٭ً خڀؽدڀػ

 خڀس٭ً خڀُخز٫: ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ

َ٭ًُ ڄًٌَُ ٴمٛ خٖٴعُخ٠دض خڀىدٸًش ڀعمًًَ ڄًي   .4

 ڄٗجمعهد.
4.20 2.222 

84% 
 %80 2.234 4.00 ٬ه ظٝىَخض ت٥عځٵص ٬ىً لٿ خت١ٙٽٗض. َسمػ ڄًٌَُ  .0
 %70 2.455 3.50 َٹعُق ڄًٌَُ ٤ُٸدً ـًًَش ڀځى٩ُ في ټُٵُص خت٘دڂ خت١همدض.  .1
 %76 2.424 3.80 ًََٺ ڄًٌَُ ڄًي ختٟدـص ڀځعٱتَ ت٨ى خْٴ١ٿ.  .2
 %76 2.533 3.80 َٙ٭ُ ڄًٌَُ تٔٙد٬ُ خڀ٭دڄځتُ ڄ٭ً وَُخ٬ُهد.  .3

  ً خڀُخز٫خڀًَـص خڀٽځُص ڀځس٭

  خڀًَـص خڀٽځُص لمجدپ خڀٹُديش خڀعمىَځُص وؤز٭ديٌد

 بفُ:( 3ؤ٘دَض خڀىعدجؿ في ختًٞوپ )

  ِؤن ڄٕعىي ت٦دَٔص ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١ؽدف

، ه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ ٴُهدخڀٽدََّڄد، ٬َدَص خْٴُخي،  ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ڄ

، ؤز٭دي خلمجدپ%( ، وٌٍ ت٘ؽٿ يَـص ڄىخٴٹص ؤٴُخي خڀ٭ُىص ٬ځً ٴٹُخض 54ټدن زىِن وٕبي )

ظ٥سُٷ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديٌد خَْز٭ص في ـدڄ٭ص خت١ځٻ وٌٍخ َٙتَ بفُ ؤن ٌىدٺ 

 .ودڀً
ڄدددد ڄٕدددعىي ، وخڀدددٌٍ َدددىٛ ٬ځدددً: خڀىعددددجؿ خت١ع٭ځٹدددص زدڀٕددداخپ خڀٵ٬ُدددٍ خڀؽددددني* 

 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ؟

وٸً ٸدڄط خڀسدلؽص زةت٬دي خت١عى٣ٔ ختٟٕدبي وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀىِن خڀىٕبي 

 ( خڀعدفِ:  4ڀٵٹُخض خت١ٹُدْ، وٌڀٻ لٕر ڄد َى٠مً ختًٞوپ )
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 ( خڀى٣ٔ ختٟٕدبي وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ وخڀىِن خڀىٕبي ڀٵٹُخض خت١ٹُدْ ـًوپ َٸڃ )

 خڀٵٹُخض ض
خڀى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٖت٨ُخٲ 

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي

 %78 2.321 3.90 ٔإټىن زٱدَص خڀٕ٭ديش بٌخ ڄد ٸ١ُط زدٸٍ لُدتي خت١هىُص في ختٞدڄ٭ص.  .4
 %72 2.272 3.60 ؤ٘٭ُ زإن ڄٙدټٿ ختٞدڄ٭ص ـّء ڄه ڄٙدټځٍ خڀٙىُٝص.  .0
 %80 2.560 4.00 .ؤ٘٭ُ زإن ِڄٗء خڀ٭مٿ في ختٞدڄ٭ص ٌڃ ؤٴُخي ٬دجځتي  .1
ؤ٘٭ُ زٕ٭ديش ټستَش ڀځ٭مٿ في ختٞدڄ٭ص وؤٴ١ځهد ٬ځً ـهدض ٬مٿ ؤوُي   .2

 ټدن زةڄٽدني خڀ٭مٿ بهد.
3.70 4.243 

74% 
ٴُمد َع٭ځٷ  ٖ ؤـً ٜ٭ىزص في خٔظٵدٶ ڄ٫ ُٔدٔدض و ظىـهدض ختٞدڄ٭ص  .3

 زٙحىن خڀ٭دڄځتُ بهد.
3.90 2.121 

78% 
  خڀًَـص خڀٽځُص ڀځمفدپ خڀؽدني خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ

 

 (:4ؤ٘دَض خڀىعدجؿ في ختًٞوپ َٸڃ )

ؤن ڄٕددعىي خٖڀعددّخڂ خڀعى٩ُمددٍ ڀددًي خڀ٭دددڄځتُ في ـدڄ٭ددص خت١ځددٻ ودڀددً ټدددن        

وٌددٍ ت٘ؽددٿ يَـددص ڄىخٴٹددص ؤٴددُخي خڀ٭ُىددص   %، 54، زددىِن وٕددبي 1.60زىٔدد٣ لٕدددبي 

خلمجدددپ، وٌددٍخ َٙددتَ بفُ ؤن ٌىدددٺ خڀعددّخڂ ظى٩ُمددٍ في ـدڄ٭ددص خت١ځددٻ        ٬ځددً ٴٹددُخض  

 ودڀً.

، وخڀٌٍ َىٛ ٬ځً: ٌٿ َىـً خوعٗٲ في خڀؽدڀػ خڀٵ٬ٍُڀىعدجؿ خت١ع٭ځٹص زدڀٕاخپ خ* 

وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً في ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ 

 خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ(؟ -ٔىىخض خت٠برش  -خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ټٿ ڄه )ختٞىٓ 

 وخڀتي ظىٛ ٬ځً : ُُٕصخڀُجوڀٕـدزص ٬ځً ٌٍخ خڀٕاخپ تم خوعسدَ خڀٵ٠ُُص 

َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً في ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً 

 خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ(. -ٔىىخض خت٠برش  -خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ټٿ ڄه )ختٞىٓ 

ًٖ: ختٞىٓ:  ؤو

ٓ خڀىعدددجؿ خت١ع٭ځٹددص  *  ، وخڀددٌٍ َددىٛ ٬ځددً: ٌددٿ َىـددً خوددعٗٲ في      تٔددعٱتَ ختٞددى

هددددض و٩دددُ خڀ٭ددددڄځتُ في ـدڄ٭دددص خت١ځدددٻ ودڀدددً في ؤؼدددُ خڀٹُدددديش خڀعمىَځُدددص ٬ځدددً   وـ

؟ختٞىٓخٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ 

َىـدً خودعٗٲ في    وخڀدتي ظدىٛ ٬ځدً :    خڀٵ٬ُُدص خْوفُ تم خوعسدَ خڀٵ٠ُدُص  

ً      ؤؼُ لىپ وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ   خڀٹُديش خڀعمىَځُدص ڀدًي خڀ٭ددڄځتُ في ـدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀد

 .ختٞىٓزدوعٗٲ عى٩ُمٍ ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀ
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 وڀځعمٹٷ ڄه ٜمص خڀٵ٠ُُص تم خٔعىًخڂ خوعسدَ ض ڀ٭ُىعتُ ڄٕعٹځعتُ 
Indpendnt  samples T Test  ڀځٽٙٳ ٬ه خڀٵُوٶ في ظٹًَُخض ٬ُىص خڀًَخٔص

ڀىـهدض خڀى٩ُ لىپ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في 

 ( خڀعدفِ َى٠ك ٌڀٻ:5ختٞىٓ، وختًٞوپ )ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ظس٭دً ت١عٱتَ 

 (: وعدجؿ خوعسدَ ض ڀ٭ُىعتُ ڄٕعٹځعتُ ت١٭ُٴص خڀٵُوٶ في ظٹًَُخض ٬ُىص خڀًَخٔصـًوپ )

ڀىـهدض خڀى٩ُ لىپ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في 

 ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ظس٭دً ت١عٱتَ ختٞىٓ

 خت١عى٣ٔ خڀ٭ًي ختٞىٓ خلمجدپ
ڄعى٣ٔ 

 خڀٵُٶ
 ٸُمص "ض"

ٸُمص 

خڀًٖڀص

ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

خڀًَـص 

خڀٽځُص 

 ڀٗٔعسدوص

 3.910 25 ٌټُ
ٰتَ يخڀص  0.133 1.350 0.190

بلٝدجُد
 3.720 25 ؤوؽً

  خلمجمى٪

( ؤن ٸُڃ "ض" خلمحٕىزص ؤٸٿ ڄه ٸُمص "ض" ختًٞوڀُص ٬ځً 5َع١ك ڄه ختًٞوپ )     

َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ في ٖ وٌٍخ َ٭تٍ ؤوً  خڀًَـص خڀٽځُص ڀځمٹُدْ،

ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً في ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ختٞىٓ، 

 َٴٟ خڀٵ٠ُُص.وزٍڀٻ َعڃ 

 ؼدوُدً: ٔىىخض خت٠برش:

، وخڀددٌٍ َددىٛ ٬ځددً: ٌددٿ َىـددً خوددعٗٲ  تٔددعٱتَ ٔددىىخض خت٠ددبرشخڀىعدددجؿ خت١ع٭ځٹددص * 

ض و٩ددُ خڀ٭دددڄځتُ في ـدڄ٭ددص خت١ځددٻ ودڀددً في ؤؼددُ خڀٹُددديش خڀعمىَځُددص ٬ځددً        في وـهددد

؟خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً زدوعٗٲ ٔىىخض خت٠برش

َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩دُ   ڀؽدوُص وخڀتي ظىٛ ٬ځً:ڀٵ٬ُُص ختم خوعسدَ خڀٵ٠ُُص خ

ّ  ؤؼُ لىپ خڀ٭دڄځتُ  خڂ خڀعى٩ُمدٍ ڀدًي خڀ٭ددڄځتُ في ـدڄ٭دص     خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځدً خٖڀعد

 زدوعٗٲ ٔىىخض خت٠برش. خت١ځٻ ودڀً
 Oneوڀځعمٹٷ ڄه ٜمص خڀٵ٠ُُص تم خٔعىًخڂ خوعسدَ تٖځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ 

Way ANOVA     ڀځٽٙٳ ٬ه خڀٵُوٶ في ظٹًَُخض ٬ُىص خڀًَخٔص ڀىـهددض خڀى٩دُ لدىپ

ً   خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭ددڄځتُ ؤؼُ  ظس٭ددً    في ـدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀد

 ( خڀعدفِ َى٠ك ٌڀٻ:6ت١عٱتَ ٔىىخض خت٠برش ، وختًٞوپ )
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(: وعدجؿ تٖځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ ت١٭ُٴص خڀٵُوٶ زتُ ظٹًَُخض ٬ُىص خڀًَخٔص ـًوپ )

ڀىـهدض خڀى٩ُ لىپ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في 

ت١عٱتَ ٔىىخض خت٠برشـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ظس٭دً 

 ڄًَٝ خڀعسدَه خلمجدپ
ت٣مى٪ 

 خت١ُز٭دض
 ڄعى٣ٔ خت١ُز٭دض

ٸُمص 

 "ٲ"

ٸُمص 

خڀًٖڀص
ڄٕعىي خڀًٖڀص

خڀًَـص خڀٽځُص 

 ڀٗٔعسدوص

 1.250 3.751 زتُ خلمجمى٬دض
9.6
ٰتَ يخڀص بلٝدجُد 0.000 67  0.129 5.950 يخوٿ خلمجمى٬دض

  خلمجمى٪

    

( ؤن ٸُڃ "ٲ" خلمحٕدىزص ؤٸدٿ ڄده ٸُمدص "ٲ" ختًٞوڀُدص ٬ځدً       6ڄه ختًٞوپ ) َع١ك         

خڀًَـص خڀٽځُص ڀځمٹُدْ، وٌٍخ َ٭تٍ ؤوً ظىـً ٴُوٶ في وـهدض و٩ُ ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ 

ً    ؤؼُ  ظس٭ددً   خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭ددڄځتُ في ـدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀد

وزدٍڀٻ َدعڃ    ٔدىص.  43-44خت٠برش خڀتي ظعُخوق زتُ  ڀٝدفٌ ٔىىخض ت١عٱتَ ٔىىخض خت٠برش،

 .ٸسىپ خڀٵ٠ُُص خڀؽدوُص

 ؼدڀؽدً: خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ:

ٍ   خڀىعدجؿ خت١ع٭ځٹدص  *  ، وخڀدٌٍ َدىٛ ٬ځدً: ٌدٿ َىـدً خودعٗٲ في       تٔدعٱتَ خت١اٌدٿ خڀ٭ځمد

ؤؼددُ خڀٹُددديش خڀعمىَځُددص ٬ځددً خٖڀعددّخڂ خڀعى٩ُمددٍ ڀددًي     لددىپوـهدددض و٩ددُ خڀ٭دددڄځتُ  

؟ځٻ ودڀً زدوعٗٲ خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍخڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١

َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩دُ   خڀؽدڀؽص وخڀتي ظىٛ ٬ځً :  تم خوعسدَ خڀٵ٠ُُص

خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځدً خٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ڀدًي خڀ٭ددڄځتُ في ـدڄ٭دص       ؤؼُ  لىپخڀ٭دڄځتُ 

 زدوعٗٲ خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ. خت١ځٻ ودڀً
 Oneُٿ خڀعسدَه خْلديٌ وڀځعمٹٷ ڄه ٜمص خڀٵ٠ُُص تم خٔعىًخڂ خوعسدَ تٖځ

Way ANOVA     ڀځٽٙٳ ٬ه خڀٵُوٶ في ظٹًَُخض ٬ُىص خڀًَخٔص ڀىـهددض خڀى٩دُ لدىپ

ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭ددڄځتُ في ـدڄ٭دص خت١ځدٻ ودڀدً ظس٭ددً      

 ( َى٠ك ٌڀٻ:7ت١عٱتَ خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ، وختًٞوپ )
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ٌ ت١٭ُٴص خڀٵُوٶ زتُ ظٹًَُخض ٬ُىص خڀًَخٔص (: وعدجؿ تٖځُٿ خڀعسدَه خْلديـًوپ )

ڀىـهدض خڀى٩ُ لىپ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في 

ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ظس٭دً ت١عٱتَ خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ

 ڄًَٝ خڀعسدَه خلمجدپ
ت٣مى٪ 

 خت١ُز٭دض

ڄعى٣ٔ 

 خت١ُز٭دض

ٸُمص 

 "ٲ"

ٸُمص 

خڀًٖڀص

ڄٕعىي 

خڀًٖڀص

خڀٽځُص  خڀًَـص

 ڀٗٔعسدوص

 1.987 5.962 زتُ خلمجمى٬دض
24.4
يخڀص بلٝدجُد 0.000 44  0.081 3.740 يخوٿ خلمجمى٬دض

  خلمجمى٪

 
َع١ك ڄه ختٞدًوپ خڀٕددزٷ ؤن ٸدُڃ "ٲ" خلمحٕدىزص ؤٸدٿ ڄده ٸُمدص "ٲ" ختًٞوڀُدص ٬ځدً          

ُىدص خڀًَخٔدص   خڀًَـص خڀٽځُص ڀځمٹُدْ، وٌٍخ َ٭تٍ ؤوً ظىـدً ٴدُوٶ في وـهددض و٩دُ ٬    

لىپ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځدٻ ودڀدً   

وزدٍڀٻ َدعڃ ٸسدىپ    خڀ٭ځمٍ ڀٝدفٌ ٴحص خت١دـٕعتَ ْنهدڃ خْټؽدُ ٬دًيخً،     ظس٭دً ت١عٱتَ خت١اٌٿ

 خڀٵ٠ُُص خڀؽدڀؽص.

 

 وٜٗص خڀىعدجؿ

تم خڀعىٜٿ بفُ خڀىعدجؿ  ڄه وٗپ خٖـدزص ٬ه ؤٔحځص خڀًَخٔص وخوعسدَ ٴ٠ُُدتهد

 خڀعدڀُص:

ؤن ڄٕعىي ت٦دَٔص ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ  .4

خڀٽدََّڄد، ٬َدَص خْٴُخي،  ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ 

 %(.54)، زځٯ ٴُهد
 %.54ځٻ ودڀً زځٯ ؤن ڄٕعىي خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ .0

َىـً ؤؼُ ْز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ خڀٽدََّڄد ، ٬َدَص خْٴُخي،  .1

ختٟدٴّ خٔت٢دڄٍ، ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ( ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځتُ 

 تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً .
ٹُديش َىـً خوعٗٲ في وـهدض و٩ُ خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً في ؤؼُ خڀٖ  .2

 .خڀعمىَځُص ٬ځً خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ زدوعٗٲ ختٞىٓ

خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً ظىـً ٴُوٶ في وـهدض و٩ُ ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ ؤؼُ  .3
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 ظس٭دً ت١عٱتَ ٔىىخض خت٠برش، خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً

 ٔىص. 43-44ڀٝدفٌ ٔىىخض خت٠برش خڀتي ظعُخوق زتُ 

وـهدض و٩ُ ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً ظىـً ٴُوٶ في  .4

خڀ٭ځمٍ  خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځتُ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ظس٭دً ت١عٱتَ خت١اٌٿ

.ڀٝدفٌ ٴحص خت١دـٕعتَ ْنهڃ خْټؽُ ٬ًيخً

 

 خڀعىُٜدض

 َځٍ:خڀسدلؽعدن تٔد في ٠ىء خڀىعدجؿ خڀتي ؤٔٵُض ٬ىهد خڀًَخٔص ظىٍٜ 

وظ٭َّّ خڀٹُديش خڀعمىَځُدص في بت٧ددِ خت١هددڂ خڀُىڄُدص في ـدڄ٭دص خت١ځدٻ       ظىمُص  ٠ُوَش .4

 ودڀً، وٌڀٻ ڄه وٗپ خظسد٬هد زٙٽٿ ڄٕعمُ.
ټدٴدص   في خت١مځٽدص خڀ٭ُزُدص خڀٕد٭ىيَص زعدىٴتَ     خٔيخَش خڀ٭دڄدص ڀځع٭ځدُڃ  ٠ُوَش خٌعمدڂ  .0

خً ٬ځً خٖلعُدـدض وخت١ع٥ځسدض خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ت١د ت٢د خو٭ٽدٔدً  ټستَ

 خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ.
٬مٿ يوَخض ظًََسُص ودٜص زعى٠ُك ڄٵهىڂ خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ    .1

 في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً.
خٌٖعمدڂ زدت١ى٨ٳ ڀځىٜىپ بفُ ؤ٬ځً خڀعّخڂ ظى٩ُمٍ ڀدً في خڀ٭مدٿ وڀٽدٍ َ٭مدٿ زٽدٿ       .2

 ـًَص وڄىدٴٕص ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ خت١ىٙىيش.
يخَش خڀ٭ځُد ز١دُوَش ظ٥سُدٷ خڀٹُدديش خڀعمىَځُدص زإز٭ديٌدد      ظؽٹُٳ خڀٹُديش خڀ٭ځُد وخٔ .3

 خَْز٭ص ْنهد ڄاؼُش ـًخً ٬ځً ٔځىٺ خت١ى٨ٵتُ.
ظؽٹُٳ خت١ى٨ٵتُ ز١ُوَش خڀ٭مٿ زددڀعّخڂ ظى٩ُمدٍ ظددڂ وټدڄدٿ َدى٭ٽٓ ٬ځدً ٤سُ٭دص         .4

 خڀ٭مٿ في ـدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ټٽٿ.
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 خت١ُخـ٫

ًٖ: خت١ُخـ٫ خڀ٭ُزُص  ؤو

(. ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص في بيخَش خڀعٱُتَ 0244تٛدي، بَدي وِخٌُ، ظُٕتَ ) .4

يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً ڄٙٵً خت٢ٗپ خْتُٛ يڄٙٷ، خٖٸعٝدي، ـدڄ٭ص  –خڀعى٩ُمٍ 

 (.05) 2يڄٙٷ، ٔىََد، ت٣ځص ـدڄ٭ص يڄٙٷ ڀځ٭ځىڂ خٖٸعٝديَص وخڀٹدوىوُص، 

(. خڀٍټدء خڀ٭د٤ٵٍ وخڀٹُديش خڀعمىَځُص، ت٣ځص خڀسمىغ 0241ًَُ٘، ڄدِن ) .0

 ( ، ټځُص خڀعفدَش، ـدڄ٭ص خڀّٸدَِٷ.03)4 خڀعفدََص،

يَخٔص ظ٥سُٹُص  -(. خٔوعدـُص وخٸ٭هد و٤ُٶ تُٖٕىهد0242خڀ٭سديڀص، وڀًُ ) .1

٬ځً ُ٘ټص خْتٝىط خَْيوُص، َٔدڀص ڄدـٕعتَ ٰتَ ڄىٙىَش ، ـدڄ٭ص ؤڂ يَڄدن، 

 خڀٕىيخن.
(. خڀ٭ٗٸص زتُ وٝدجٛ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڄًي ظىٴُ 0242خڀ٭مٌُ، ڄٙهىَ ) .2

َٔدڀص ڄدـٕعتَ ٰتَ ڄىٙىَش، ـدڄ٭ص خت١ځٻ ٔ٭ىي،  –يت بيخَش ختٞىيش خڀٙدڄځص ڄسد

 خڀَُدٞ، خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص.

يَخٔص  –(. خڀٹُديش خت٠ديڄص و٬ٗٸعهد زدٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ 0243ٰدفِ ، ت٤مً ) .3

ظ٥سُٹُص ٬ځً ختٞدڄ٭دض في ٸ٥د٪ ّٰش ، َٔدڀص ڄدـٕعتَ ٰتَ ڄىٙىَش ، ختٞدڄ٭ص 

 ، ٴځ٥ٕتُ.خٔٔٗڄُص 
(.خٔعىًخڂ و٩َُتي خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخٔـُخجُص في 0244خت٢ٗفِ، خت٢ٗفِ ) .4

ز٭ٟ خڀٽځُدض ختٞدڄ٭ُص"، ت٣ځص ڄٕعٹسٿ خڀعُزُص خڀ٭ُزُص، خڀىدُ٘: ختٞدڄ٭ٍ 

 (.04ختًَٟػ، ٪)
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 خت١ځمٷ                              

 

زٕڃ خلله خڀُتٛه خڀُلُڃ

 خٔعسدوص

 : تًُٖ ٤ُسص وز٭ً

ز٭ىىخن" ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځدً خٖڀعدّخڂ خڀعى٩ُمدٍ ڀدًٌ     ظٹىڂ خڀسدلؽعدن زًَخٔص 

ڄىٽڃ خڀعٽُڂ زدٔـدزص ٬ه ٴٹُخض خٖٔعسُدن ، ٬ځمد  ُـىووخڀ٭دڄځتُ تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً" ، 

ٕعىًڂ بٖ في ؤُٰخٞ ٌٍخ خڀسمدػ خڀ٭ځمدٍ ،   زإن خـدزدظٽڃ ٔعمد٢ زدڀَُٕص خڀعدڄص وڀه ظ

 وڀٽڃ ڄىد ټٿ خڀعٹًَُ وخٖلعُخڂ.  
 

 

 خزىًََ: ؤ. تهدني لٕه ٬ؽمدن خڀسدلؽصي. تُٝ ت٤مً خڀ٥دٌُ َدٔتُ           خڀسدلؽص:
 تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً تّدڄ٭ص خت١ځٻ ودڀً                      ت٤د٠ُ

 ٸٕڃ بيخَش خ٬ْمدپ                          ٸٕڃ بيخَش خ٬ْمدپ              

 

ًٖ : خڀسُدودض خْوڀُص:  ؤو

 ختٞىٓ: -

 ؤوؽً  □ٌټُ                      □

 ٔىىخض خت٠برش: -

  43ؤټؽُ ڄه □           43 -44ڄه  □        42 -3ڄه  □ٔىىخض         3ؤٸٿ ڄه  □

خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ: -

 يټعىَخي      □ڄدـٕعتَ                □ٽدڀىََىْ           ز □ يزځىڂ                  □ 
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 ؼدوُدً: ٴٹُخض خٖٔعسُدن

 خلمجدپ خْوپ: ؤز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص 

 خڀٵٹُخض
ڄىخٴٷ 

 زًٙش
 ت٤دًَ ڄىخٴٷ

ٰتَ 

 ڄىخٴٷ

ٰتَ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 )خڀس٭ً خْوپ: خڀعإؼتَ خت١ؽدفِ )خڀٽدََّڄد 

      ڄځتُ.َعٕڃ ڄًٌَُ زدڀؽٹص وخڀًٝٶ ڄ٫ خڀ٭د

      ََّ٪ ڄًٌَُ خ٬ٖعّخِ في خڀ٭دڄځتُ َٖظسد٤هڃ زً.

      َستٍ ڄًٌَُ ت٣مى٬ص ڄه خڀٹُڃ خت١ٙعُټص في ڄٽدن خڀ٭مٿ.

      َعمُّ ڄًٌَُ زدڀسدٸص خت١هىُص وٸىش خڀٙىُٝص. 

      تٯعځٻ ڄًٌَُ َئَص وخ٠مص ڀځمٕعٹسٿ.

 خڀس٭ً خڀؽدني: ٬َدَص خْٴُخي 

      ُٷ َٰسدض خڀ٭دڄځتُ وخلعُدـدتهڃ.ت٭ُٚ ڄًٌَُ ٬ځً تٖٹ

      َٕد٬ً ڄًٌَُ خڀ٭دڄځتُ ٬ځً ظ٭َّّ وٹد٢ خڀٹىش ڀًَهڃ.

َٙف٫ ڄًٌَُ ظ٭ستَ خڀ٭دڄځتُ ٬ه ؤٴٽدٌَڃ لتى ڀى ټدوط ڄع٭د٠َص 

 ڄ٫ ؤٴٽدَي.  

     

      َٹًَ ڄًٌَُ ـهىي خڀ٭دڄځتُ وَ٭عُٲ بهد.

      و تُّٖ.َىفِ ڄًٌَُ خٌعمدڄً زٽٿ خڀ٭دڄځتُ يون خٔعؽىدء ؤ

 ٍخڀس٭ً خڀؽدڀػ: ختٟدٴّ خٔت٢دڄ 

      َعمًغ ڄًٌَُ زعٵدئپ ٬ه خت١ٕعٹسٿ.

      َاټً ڄًٌَُ ٬ځً ؤت٫ُص وـىي لٓ تٚد٬ٍ زُٔدڀص ختٞدڄ٭ص.

      َ٭بر ڄًٌَُ ٬ه ؼٹعً زإن خًٌْخٲ خت١ى٠ى٬ص ٔععمٹٷ.

      َ٭عُٲ ڄًٌَُ زدْو٥دء ٬ه خټعٙدٴهد.

ظٹًَُي ڀځ٭دڄځتُ ٬ىً ؤيخجهڃ ختًُٞ  َ٭بر ڄًٌَُ خڀ٭دڄځتُ ٬ه

 ڀځ٭مٿ.

     

 خڀس٭ً خڀُخز٫: ختٟدٴّ خڀٵٽٌُ

      َ٭ًُ ڄًٌَُ ٴمٛ خٖٴعُخ٠دض خڀىدٸًش ڀعمًًَ ڄًي ڄٗجمعهد.

      َسمػ ڄًٌَُ ٬ه ظٝىَخض ت٥عځٵص ٬ىً لٿ خت١ٙٽٗض.

      َٹعُق ڄًٌَُ ٤ُٸدً ـًًَش ڀځى٩ُ في ټُٵُص خت٘دڂ خت١همدض.

      ٌُ ڄًي ختٟدـص ڀځعٱتَ ت٨ى خْٴ١ٿ.ًََٺ ڄًَ

      َٙ٭ُ ڄًٌَُ تٔٙد٬ُ خڀ٭دڄځتُ ڄ٭ً وَُخ٬ُهد.
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 خلمجدپ خڀؽدني: خڀٵٹُخض خڀتي ظع٭ځٷ زدٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ:

 خڀٵٹُخض
ڄىخٴٷ 

 زًٙش
 ت٤دًَ ڄىخٴٷ

ٰتَ 

 ڄىخٴٷ

ٰتَ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

      دڄ٭ص.في ختٞ ٔإټىن زٱدَص خڀٕ٭ديش بٌخ ڄد ٸ١ُط زدٸٍ لُدتي خت١هىُص

      .ؤ٘٭ُ زإن ڄٙدټٿ ختٞدڄ٭ص ـّء ڄه ڄٙدټځٍ خڀٙىُٝص

      .ؤ٘٭ُ زإن ِڄٗء خڀ٭مٿ في ختٞدڄ٭ص ٌڃ ؤٴُخي ٬دجځتي

ـهدض ٬مدٿ ؤودُي    ؤ٘٭ُ زٕ٭ديش ټستَش ڀځ٭مٿ في ختٞدڄ٭ص وؤٴ١ځهد ٬ځً

 .ټدن زةڄٽدني خڀ٭مٿ بهد

     

دڄ٭ص ٴُمد َع٭ځدٷ  ٖ ؤـً ٜ٭ىزص في خٔظٵدٶ ڄ٫ ُٔدٔدض و ظىـهدض ختٞ

 .زٙحىن خڀ٭دڄځتُ بهد
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