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ىساسألاليميإلاةباتكبءدبلاةيفيك

مهمهي،نيرخآصاخشأىلعمهفرعتدنعصاخشألاضعبناك،يضاملايف

ماقرألدابتبنوموقي،لمعلاديعصىلعوأيصخشلاديعصلاىلعءاوسمهرمأ

ةماقإلمأىلع،ةيقروتاصاصقىلعوأتيربكلابلعىلعاهنولجسيوفتاوهلا

نيوانعنولدابتيبلغألاىلعسانلاحبصأدقف،عضولافلتخانآلا،مهعمتاقالع

.ينورتكلإلامهديرب

سفنبلقتنييذلا،Electronicmaiا/ينورتكلإلاديربلاينعتليميإةملك

مزاللاكتقوذخأبكلحمسيهنأقرافعمنكلو،ةلاسرلكشىلعفتاهلاةعرس

يذلاجارحإلابنجتكناكمإبحبصأ،هيلعدامتعالابو،هلوقديرتاميفريكفتلل

،لوقتاذاميردتالومالكلاكنمعيضيامدنعةيفتاهلاتاملاكملايفتمصلاهببسي

تحبصأيتلا)ديربلابتاكمباوبأىلععئاضلاتقولاريفوتكنكميحبصأامك

كرودقمبحبصأ،كلذىلعةوالع.((Smail-maiاءيطبلاديربلا»مسابنآلافرعت

!توصلاوةروصلابًاينورتكلإةلسرملاكتلاسرقافرإ
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكليه

ًاريبختنكاذإ.رتويبموكزاهجوههيلإجاتحتاملوأنإ؟أدبتفيكنآلاو

ةيلسملاراكفألاضعبىلعفرعتتللصفلااذهحفصت،رتويبموكلاعملماعتلاب

.هيلتيتلالوصفلاىلإلقتنامثةديفملاو

-- Telecom/ءازجأ دعبنعلاصتالاةيجحأ

.ةلآلاوناسنإلانيبدقعملعافتلجاتحيتاكبشلاربعلاصتالالاكشأطسبأنإ

:حجانلاصتاءارجإلجأنماهرفوتبجييتلارصانعلامكيلإضرعنانهو

.تاكبشلاربعلاصتالالئاسرعنصييذلاوهلصتملانإ–1

امب،(SoftwareprogramS)ةبسانملاجماربلابدوزملارتويبموكلازاهجنإ–٢

ةفاضإلاب،راوحلافرغىلإلوخدلاجمانرب،ينورتكلإلاديربلاجمانرباهيف

رواحتلاجمارب–ةمدقتملاةيجولونكتللًاعبتتمنوكتنأتدرأاذإاذه–ىلإ

.(نوفوركيمواريماكلااهرودبجاتحتيتلا)يئرملا

.لاصتاةكبشعموأتنرتنإلاعمرشابمطخوأ،ينورتكلإلاديربلاةكبش

ليميإلاسرإعيطتست،تاكرشلايفةمدختسملاكلتك،تاكبشلاضعبيف–غ

يفرخآصخشزاهجىلإكبصاخلارتويبموكلازاهجنمةرشابم

.تنرتنإلاةمدخىلإةجاحلانودةكرشلا

وأ/وةيعانطصالارامقألاوفتاهلاطوطخوتالباكلانمةكبشدوجومزلي–٥

.تاكبشلاربعتالاصتالالابقتساولاسرإلجأنمةيرصبفايلألباك

.كتالاصتايقلتلةكبشلاىلعلعبنعةدوجومرتويبموكةزهجأةعومجموأزاهج–"ا

جاتحييقلتملااذهو.ةكبشلاربعلاصتالاةيؤروعامسوةءارقل(نيقلتم)قلتم

.هفرطيفتاليصوتةكبشوجمانربوبسانمرتويبموكزاهجلعبطلاب
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تيج

ةهجلاتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك)

CommunicationsSoftware:/تالاصتالاجماربسسأ Basics

Microsoft/كولتوأتفوسوركيمجمانربينورتكلإلاديربلاجماربرهشأنم Outlook.

يتأيو،OutlookEXpreSS/سيربسكاكولتوأمساتحترخآلكشيفدوجوموهو

جمانربنمءزجكةثيدحلارتويبموكلاةزهجأمظعمعمًاناجمجمانربلااذه

MicroSoft/بيوللضرعتسملاتفوسوركيم Explorer Internet brOWSer.

لماكلاتفوسوركيامجمانربعمكولتوأجمانربنمةلماكلاةخسنلاعابت

ميظنتىلإةفاضإيصخشلاكجمانربميظنتنمكنكمتةيفاضإتازيمنمضتيو

تناكاذإ)تفوسوركيمةكبشىلعكولتوأجمانربيفنيكرتشملانيبتاعامتجا

Microsoftمدختستكتكرش Exchange networking feature).قلعتياميفامأ

رجنسمباكستنوسيربسكاكولتوأيجمانربنمًايأنإف،طقفينورتكلإلاديربلاب

NetScape Messengerةلهسةقيرطبوليميإلالاسرإةمهمبمايقلاهنكمي.

-- نم: ينورتكلإلاديربلليناجمجمانربىلعلصحتنيأ

ضرعتسملاثيدحتكنكمي،بيولاةكبشبطبترمرتويبموكزاهجكيدلناكاذإ

.تقولاسفنبينورتكلإلاديربلليناجمجمانربىلعلوصحلاو

Microsoftجمانربنمةيناجمةخسنىلعلوصحلاكنكمي Explorerعميتأت

http://:يلاتلايديربلاناونعلابلاصتالاقيرطنع،سيربسكإكولتوأجمانرب

/www.microsoft.com/windows/ie

Netscapeوهفيناثلايسيئرلاتنرتنإلاضرعتسمامأ Communicator،يذلا

رجنسمباكستنىمسيينورتكلإلاديربلابصاخجمانربىلعًاضيأيوحي

NetScape MeSSenger.ناونعلاىلعهنمةيناجمةخسنىلعلوصحلاكنكميو

:ىلاتلا

http://www.netScape.com/computing/download/index.html
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكىلاةف

ةدع(اهنمةيناجمتامدخمدقتيتلاكلتىتح)ةثيدحلاليميإلاجماربمظعملو

:يهةيساسأفئاظو

.ليميإلاةلاسرلمعلجأنمةئجهتوةغايصوةباتكةفيظو-

.لئاسرلاليوحتولابقتساولاسرإلجأنمليوحتولابقتساولاسرإةفيظو-

اهلاسرإخيراتوأاهعوضومبسحبةلسرملاوةدراولالئاسرلاميظنتلةفشرأماظن-

.اهراتختىرخأةقيرطيأوأ

ةقلعتملاىرخألاتامولعملاةفاكوينورتكلإلاديربلانيوانعظفحةفيظو-

.اهلسارتيتلاتاكرشلاوأصاخشألاب

.فيشرألايفلئاسرلاناكمديدحتلثحبماظنلا

جئاتننعريرقتلاسرإيفبغرتدق:لاثم.لئاسرلابفيشرألاطبرىلعةردقملا-

نإ،ريرقتلانومضمىلإريشتةريصقةظحالمبًاقفرمةنزاوملانمثلاثلاعبرلا

ربعExcel–لسكأتافلميفةنودملاكلتلثمةيلصألاهتغيصبريرقتلاكلاسرإ

ريوتفوسلا)جمانربلاىلعدامتعالابريرقتلاةءارقوحتفنميقلتملانكميليميإ

–Software)هدعأيذلا.

.مدختسملااهددحييتلاتاقوألايفًايكيتاموتوأليميإلالابقتساولاسرإةفيظو-

لاحيفةديفمةزيملاهذهنإ.ًايكيتاموتوأةملتسملاةلاسرلاىلعدرلاسرإةيناكمإ-

لسرملاراعشإمتيسانهو،لصاولاديربلاىلعيروفلادرلانمكنكمتمدع

لسرملافرعياذهبو،هنيحيفدرللدعتسمريغوأدوجومريغكنأبًايكيتاموتأ

.كلذلتقولاكلحنسياملاحهيلعدرتسوهتلاسرتيقلتدقكنأ

لاسرإبكلحمستةزيملاهذهنإ،ناونعيأىلإةدراولالئاسرلاليوحتةيناكمإ-

اذإةمئالمةيصاخلاهذهو.ًايكيتاموتوأرخآيديربناونعيأىلإةدراولالئاسرلا

ليوحتمتينأبغرتتنكاذإوأكرتشمينورتكلإديربباسحمدختستتنك

.كبتكمجراخنوكتامدنعكئالمزوألمعلايفكيدعاسمىلإكلئاسر
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تحت

ديج

( - )

لاسرإلاةدمراصتخالروصلاطغضولئاسرلاغيصرييغتلجأنمىرخأةزهجأ-

نكمينكلوةيرايتخاةداعةزهجألاهذهنوكت).كسيدلاىلعةمزاللاةحاسملاو

.(تنرتنإلانمًاناجماهبلط

:ليميإلاةغيص

لسرتةلاسرلكنكلو،ًادقعموأًاطيسب،يمسرريغوأًايمسرليميإلانوكيدق

:ةيلاتلاةثالثلارصانعلاىلعيوتحتنأبجيينورتكلإلاديربلاربع

كنكمي.ةلاسرلالاسرإبجينمىلإماظنلاملعييذلاوهو:ناونعلارطس.1

.ينورتكلإلاديربلانيوانعبصاخلاكرتفدنمهلقنتوأناونعلاعبطتنأ

وأصاخشأةعومجملوأ(دحاوصخشل)ًايصخشناونعلانوكينأنكميو

ناونعيألجستملاذإ،ناونعلااذههيوحيامىلعًادامتعا،نيقلتملافالآل

.ةلاسرلالاسرإبموقينلينورتكلإلاكديربجمانربنإف،رطسلااذهىلع

طقفتاملكةدعىلعرطسلااذهيوتحي:ةيسيئرلاعوضوملاةركفرطس.٢

ديدحتنميقلتملانكميءيشلااذهنإ.كتلاسرلةيسيئرلاةركفلاحرشت

كتركفلجستملاذإ.اهتيمهألًاعبتاهتءارقهيلعبجييتلالئاسرلا

ينورتكلإلاديربلابصاخلاكجمانربلجسيدق،رطسلااذهىلعةيسيئرلا

ضفريدقوأ،غرافلارطسلاىلع«ةلاسردجويال»ةرابعًايكيتاموتوأ

.غرافلارطسلاءلمكنمبلطيواهلكةلاسرلالاسرإروكذملاجمانربلا

نمةليوطتاحفصوأتاملكةعضبنعةرابعءزجلااذهنوكيدق:ةلاسرلاصن.٣

ةليوطلالئاسرلالابقتساضفريدقيقلتملابوساحنأظحالنكلو.تامولعملا

ديربلايمدختسمىلعقيرطلاعطقوةئيدرلالئاسرلابجحفدهبًادج

ىلعاهتباتككنكمي،ةريصقةظوحلملاسرإديرتتنكاذإ.نيجعزملاينورتكلإلا

اننكل،ةلاسرلاصنلصصخملاناكملايفصنةباتكنودةيسيئرلاةركفلارطس

اليك،ةيسيئرلاةركفلارطسةداعإلقألاىلععيطتستكنإ.كلذبكحصننال

.لصتملةلاسرلانأواصقانلاصتالانأيقلتملانظي

٢٢

--



جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكىلعةقف

= LINGO ONLINE/ طخلاىلعوغنيل

نعةرابعوهو–باتكلااذهيفًارارمةرابعلاهذهأرقتفوس–:يكبشماظن

نوكتنأنكميو،ضعبعماهضعبثدحتلاعيطتستبساوحلانمةعومجم

Americaةكبشلثمةريبك Onlineوأ،نيكرتشملانمةريبكةمئاقاهيدليتلا

.مهبساوحلالخنمًاعمنوبعليوأنولمعينيذلاصاخشألاضعبطبرتةكبش

نوكتنأكيلع،رخآجمانربيأوأOutlook/كولتوأجماربةمزرترتخااذإ

جماربنأعمف.جماربلاهذهمادختسالةمزاللاةيساسألائدابملاضعبىلعًاعلطم

اهلمعةقيرطواهلمعنأالإ،ةشاشلاىلعضعبلااهضعبنعةفلتخمودبتليميإلا

.مدختسملارظنيفاهسفنريبكدحىلإىقبت

:ينورتكلإلاكديربناونع

،لسرملاوهيلإلسرملاناونعاهيلعبتكينأليداعلاديربلاةلاسرجاتحتاملثم

.ءيشلاسفنلينورتكلإلاديربلاجاتحيكلذك

يفةمدختسملاكلتك،ةصاخلاوةيلحملاةيلخادلاديربلاةمظنأعيطتست

رمألاكلذكو،ةفلتخملانيوانعلانمريبكددعىلإفرعتتنأ،تاسسؤملاوتاكرشلا

ينورتكلإلاديربلاىلعكناونعنإف،زنوجنوجكمساناكاذإ.ليميإلاناونععم

:لثمًائيشًاضيأنوكينأنكمملانمنكلو،«لohnJones»ةطاسببنوكيس

uniX/net/Serve/b/J12124322..ةعئاشلاليميإلانيوانعمظعمودبت

:ىلاتلاك

Karen.Smith@cellscorp.comوأ-jimj

ones@flyby.eduوأJacques@bonjour.ca.بتكتيتلاتاملكلا

امأ،ًايصخشيقلتملاىلعلدت(يفوأىلعيأ/atراصتخا)قةراشإلبق
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تيج

هتهجإتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك)

ةفص/domainname)بوساحلاماظنىلعلدتفاهدعبيتأتيتلافرحألا

يذلا(اهتمدخنمديفتسيوأديربلاقودنصبحاصاهيلإيمتنييتلاةسسؤملا

ماقرألاوفرحألامادختسانكميهنأظحال.يديربلاقودنصلاباسحهيفدجوي

.ًانايحأةبيرغنيوانعلاهذهودبتاذل،نيوانعلامظعمىفطقف(.)و(–)ىتاراشإو

ةريحمءامسأمهتدارإبوأةفدصلابنولمحينيذلاصاخشألانمريثككلانه

ةياهنلايفعضختاهنإفءامسألاهذهةبارغتناكامهمنكلو،ىنعملاةحضاوريغوأ

.يديربلازمرلاوأناونعلارصانعبةقلعتملاةقبطملادعاوقلاسفنل

وأينورتكلإلاديربلاناونعنمةريخألافرحأةثالثلاوأنيفرحللةبسنلاب

gaلثم)تنرتنإلا ، .ca ، .edu ، .net ،com.،ةمدخلاعونىلعلدتاهنإف(اهريغو

تاباسحلاىلعcom.زمرلالديةدحتملاتايالولايفف.ديربلاباسحلةدمتعملا

عمةرشابمتاباسحاهليتلاتاكرشلاىلعnet.زمرلالديو:لامعألاوةيراجتلا

ناونعلاةياهنيفكلذككلانه.ةيميلعتلاتاسسؤملاىلعلديعdu.زمرلاو،ةكبشلا

باسحلالثمتيتلاdrب،يدنكلاباسحلالدتيتلاca.لثم،دلبلاىلإزمرتفرحأ

.نانويلايفتاباسحلالثمتيتلاكلت،يناملألا

رثكألا. ةدحتملاتايالولاىفةدمتعملاًاعويش )DOMAINS( ةمظنألا =

MIL–يكيرمألايركسعلاARPA–ةميدقلاتينابرآةكبش

NATO–وتانلالقحCOM–يكيرمألايراجتلا

EDU–يكيرمألايميلعتلاNET–ةكبشلا

ORG–حبرلافدهتاليتلاتامظنملاINT–يلود

GOV–ةيكيرمألاةموكحلا
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جميك

Country-لودلازومرال DomainS

CFىطسولاةيقيرفأةيروهمجPTلاغتربلا

BBسودابربCHارسيوس

ADارودنأBEاكيجلب

CGةانهكAFناتسناغفأ

جاعلالحاسCIوغنوك

BDشيدالغنبBFوسافانيكروب

AEةيبرعلاتارامإلاAGادوبارابواوغيتنأ

CLيليشتCKكوكلارزج

BIيدنوروبBGايراغلب

CXداليملاةريزجAIاليوغنأ(Anguilla)

BWاناوستوب(BH)BotSwanaنيرحبلا

ATاسمنلاALاينابلأ

اينيمرأAMهه

CYصربقCMنوريماك

BYايسوراليبBJنينيب

AUايلارتسأANةيدنلوهلاليتنألارزج

CZةيكيشتلاةيروهمجلاCNنيصلا

BZزيليب(BM)Belizeادومرب

AWابوروأ(AO)Arubaالوغنأ

DEايناملأBNمالسلاراد

)Kyrgy ZStan( ناتسغريك KG

GQةيئاوتسالااينيغCRاكليراتسوك

KHايدوبمكBRليزاربلا

GRنانويلاCS(ًاقباس)ايكافولسوكيشت

DZرئازجلاBSاماهبلا
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(يلاطيحملا/تيج

ةنجل

AQاكيتكراتنأ(Antarctica)

CUابوك

BTناتوب(Bhutan)

ARنيتنجرألا

CVيدريفبيك(CapeVerde)

BVتيفوبةريزج(BouvetIsland)

BAكسرهلاوةنسوبلا

CC(زاقوقلا)سوكوكلارزج

DJيتوبيج

JOندرألا

GMايبماغ

DKيكرمندلا

.. .. GN

DMكينيمودلا

KEاينيك

GPهيبولاداوغ

O(كينيمودلاةيروهمجا

SaintKittS)زيفينوتيكناس & NaviS)

GTالاميتاوغ

EGرصم

GUماوغ(Guam)

EHةيبرغلاءارحصلا

KPةيلامشلاايروك

GWواسيباينيغ

ERايرتيرا

KRةيبونجلاايروك

GYانايوغ

KIيتابيريك(Kiribati)

CSناسوايجروجناسرزج

ECشتيودناس

KMروداوكإلا

(KOmorOS)سوروموك

EE
اينوتسا

HKغنوكغنوه

ET

KW

ايبويثإ

KYنامياكلارزج(CaymanIslands)

HMدلانودكامودريهلارزج

FIةدنلنف

KZناتسخازاك

FJيجديف

LAسوال

HNسارودنهلا

FKدنالكلوفلارزج

LRايريبيل

1Eةدنلريا

FXةيسنرفلاناتيلوبورتيملا

LSوثوسيل(LeSotho)

1Lليئارسإ

LTايناوتيل

INدنهلا

٢٦
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ريك تنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك ىلاةهو

ESاينابسأ

LCايشولتناس(St. Lucia)

HTيتيياه

FMايزينوركيم(Micronesia)

نياتشتشيلLا

HUايراغنه

FOورافلارزج(Faroe)

LKاكناليرس

IDايسينودنا

LBنانبل

HRايتاورك

FRاسنرف

ROاينامور

NUامنب

MVفيدلاملا

SCليشيس

PEوريب

MWيوالام

SDنادوسلا

PFةيسنرفلاايزينيلوب/

French Polynesia

وكيسكم

SEديوسلا

PGاينيغويناوباب/Papua

. N G

MYايزيلام

SJنيامناجودرابلافسرزج/

GAنوباغلا

LUغروبمسكول

IOةيناطيربلاجاتلالود

GBىمظعلاايناطيرب

MDايفادلوم

Tايلاطيإ

قراطلبجGا

MGرقشغدم

Mاكياماجل

GLدنالنيرغ

PMنوليكيمورييبناس

NEرجينلا

MHلاشراملارزج

NFكلوفرونلارزجNorfolk Island

MKجيورنلا

MOواكم

PYياوغاراب

NPلابين

MPةيلامشلاانايرامرزج

QAرطق

NRوروان–Nauru

REنوينوير–Reunion

NTةدياحملاةقطنملا

(MCكينيتراملا

٢٧
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(يلاطيحملا/تيج

ةهجلا

. Svalbard & Jan Mayen Isd

TKواليكوت/Tokelau

SKةيكافولسلاةيروهمجلا

VEاليوزنف

NLةدنلوه

LVايفتال

GDادانيرغ

LYايبيل

(ICقارعلا

GEايجروج

MAبرغملا

IRناريإ

GFةيسنرفلاانايوغ

MCوكانومةرامأ

ISدنالسيأ

GHاناغ

A/ناكيتافلاةلود١

THدناليات

TGوغوت

TMناتسكرت

اينودقم

PNنرياكتيبPitcairn

NGايريجين

MLيلام

PRوكيروتروب

NIاوغاراكين

MMرامنايم

ROMXSLنويلاريس

VG(ةيناطيرب)ءارذعلارزجلا

TNسنوت

VIةيكيرمألادناليآنجريف

TOاغنوتTuvalu

ST–ولافوت

Sao–بيسنيربوموتواس Tome &Principe

WSاوماس

TYناويات

SU(ًاقباس)يتيفوسلاداحتالا

YEنميلا

TZاينازنت

MTتويام/Mayotte

UAايناركوأ

SVرودافلسلا

Uايفالسوغويال

TDدافنت

2Wيوبابميز

UYياوغوروأ

TFةيسنرفلاةيبونجلاتاعطاقملا

UZناتسكابزوأ

PWوالاب/Palau

MNايلوغنم

ASةيكيرمألااوماسلا(Samoa.A)

٢٨
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جمك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكليه

ALLASطقفمسالاركذةزيم

ةمدخلاهذه،ىنورتكلإلاديربلل)aliaS(راعتسملامسالاةزيممادختساكنكمي

ىلإًايئاقلتمسالالوحتاهنكلوكتلاسرىقلتينمىلإ(زنوجنوج)طقفكمساضرعت

.كيلإدرةلاسرصخشلاكلذلسريامدنعوأكيلإديربلادوعيامدنعلماكلاكناونع

لكشبلئاسرمهللسرتنيذلاصاخشأللةقيرطلاهذهبعقاوملمعًاضيأكنكمي

نملاصتالاةقطنميفوأكفتاهرتفدقيرطنعلمعلااذهبموقتتنأةداع،رمتسم

(help/ةدعاسم»ينورتكلإلاديربلاجمانربتافلمىلإدع)،ينورتكلإلاكديربجمانرب

تاباسحوأمئاوقىمستةداعاهنأسنتالنكلو:(alias)ةزيملاهذهميمصتةيفيكملعتتل

contactlist/لاصتالا or accountS.ركذتلنيمزاللادهجلاوتقولاكلةزيملاهذهرفوت

عبرملايفطقفيقلتملامساةعابطالإكيلعامف،ةلماكلاينورتكلإلاكديربنيوانع

.يقابلالمعبجمانربلاموقيسو،To:/:ىلإةملكدعبصاخلا

ليميإ: يناجم

امب،ةريثكعقاومنمةيناجمينورتكلإديربةمدخىلعلوصحلامويلاكنكمي

Netوريزتينو،Hotmailليمتوه،Yahooوهايعقوماهيف Zeroاهريغو

رمألاكنمبلطتي،هلالخنملصتتيذلاماظنلاعونبسحو.عقاوملانم

ةفاكىلإةرشابملوخدلاكنكميدقوأ،ليميإلابصاخجمانربمادختسا

Worldبيولاملاعقيرطنعماظنلاصئاصخ Wide Web.لوخدلانوكيدق

،لاحةيأىلع.نايحألاضعبيفًاروصحموأًاديقملئاسرمالتساولاسرإل

!Yahoo)لثمةريبكلاةيناجملاليميإلاةمظنأمظعمنإف - Hotmail)مدقت

.لئاسرلالاسرإومالتسانأشبةدودحمريغتامدخ

كنكميةريثكةيراجتتانالعإكلرهظتدق،يناجمديربماظنمدختستتنكاذإ

نالعإلاكلذحتفا،تانالعإلاكلتدحأكرظنتفلاذإامأ،تدرأنإاهلهاجت

.ًالوأكتلاسرءاهنإسنتالعبطلابنكلو،كلمدقياذامرظناو

٢٩
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تيج

هتهجإتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك)

:ينورتكلإلاديربلاتاكبشتامدخ

تالاصتاةكبشعميتلايهًاعويشينورتكلإلاديربلاةمدخةمظنأرثكأنإ

نيالنوأاكريمأوأطخلاىلعاكيرمأةرابعلزمرتيتلاAOLلثم،اهبكرتشتيتلا

America Online.ءاقلًايبسنةطيسبةيرهشًاروجأنيمدختسملانييالمعفدي

تامولعملاميدقتنيبعونتتةزيممتامدخمدقتيتلاةديرفلاAOLةكبشبمهكارتشا

جمانربلثمًابيرقتيديربلااهماظنلمعيو.راوحلافرغوينورتكلإلاديربلاةمدخو

Outlookهمادختساةلوهسبزيمتيهنأالإ،ينورتكلإلاديربلاجماربنمهريغو

لسارتامدنعلهسأنوكتنيوانعلانأامك،بوساحلاعملماعتلايثيدحلةبسنلاب

مدختسممساركذوههيلإجاتحتاملكنأل،AOLةكبشيمدختسمنمًاصاخشأ

ىلإةفاضإ.ةداعناونعلاةياهنيفركذنيتلاaol.comG9ركذنودبةكبشلاهذه

نمىلإليميإلالوصومدعوألوصوبًاديكأتوأًاراعشإلسرملاملتسي،كلذ

.ةكبشلاهذهيمدختسمنممهلساري

ProviderInternet)ةكبشبكارتشالانولضفيسانلاضعب Service /ISP)

(راوحلافرغ)تاشتلاوليميإلاىلإةفاضإلاب،تنرتنإلالوخدبمهلحمستيتلا

Worldبيولاملاعلةعونتملاتايناكمإلاو Wide Web.

:ودبتفيكوليميإلاةلاسر

To: Jerry@serrin7.com

Subject: Forbin Delivery Problems

From: KenrGDSerrin7.com

Talked to the Forbin Project people. Theyre worried about a delay in

the next order. Can you do anything?

----------------Return – Path : <---- owner - dmanhand - bradjanetShake 7

testGOLISTERV.BRADJANET.COMــــح

Received: from lmailbradjanet.com (lmailbradjanet2.bradjanet.com

٣٠

--



جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكىلاةتفال

[152.163.225.39I by air

05 Apriyao4.mail.brajanet.com (v70.20) with ESMTP: Wed

18:36:432000ـ0400

Received: from LISTERV.BRADJANET.COM by Imailbradja

net2.bradjanet.com (LSMTP for Windows NTv1.1b) with SMTP id

5 Apr 2000 18:35:51 -0400

MIME-Version: 1 .0

Content-Type: text/plain: charset ="US.ASCIT"

Content-Transfer-encoding: 7bit

X-Mailer: BRADJANET for DmanhanditoSh Sub 60

Message-ID: <----71 .20e692f.261 d1917@bradjanet.com ---->

،Date: Wed 5 Apr 2000 18:32:55 EDT

ه

ةلماكلا"Header-ةسيورتلاوأةيسأرلاءانجردأ،هالعأروكذملاليميإلايف

دقو.ةيلعفلاةلاسرلالبقركذتيتلا،فرطلاوليصافتلاةفاكىلعلدتيتلا

.كليميإيفاههباشياموأاهلثمتدجواماذإرعذلابباصتاليككلاهاندروأ

.ماهلارمألابسيلاذهنإفاهرهظيملمأةسيورتينورتكلإلاكديربرهظأءاوسو

رخآلااهضعبو،اهدروياهضعبو،اهيفختينورتكلإلاديربلاجماربضعبنإفاذل

.رايخلاكلكرتي

لكىوتحمنأالإ،ًاطيسبرخآلااهضعبو،ًادجةدقعمتاسيورتلاضعبودبتو

.(ًانايحأ)لئاسرلاراسملكاشمصيخشتوأ

فيكنايبلاتركذاهنكل،ىرخأةلاسرنمةذوخأمعقاولايفيههالعأةروكذملاةسيورتلا(88)

ذخأتاهنألةسيورتلابةقلعتملاتامولعملالكباتكلاةياهنىتحيفخنسو.ةلاسرلاودبت

ةمظنألكاشملحبنوموقينيذلاصاخشأللةبسنلابطقفةمهميهوةريبكةحاسم

.تالاصتالاجماربو

٣١

--



(يلاطيحملا/تيج

:طيسبليميإنعجذومن

To: Jerryb@serrin.com

Subject: Forbin Delivery Problems

From kenrGO Serrin7.com

Talked to the Forbin Project people. Theyre worried about a delay in

the next order. Can you do anything?

------------------------------------- Headers

عيقوتالوةيحتدجوتالف،ًادبأةيصخشةرابعيأركذتملةلاسرلاهذهيف

نإف،ForbinProject/نيبروفعورشموهامفرعتالتنكاذإف:تامدقمالو

.كلةبسنلابىنعمالبنوكيسةلاسرلاىوتحم

اذهلوحهيلإلسرملاتامولعمىلعدمتعيروكذملاليميإلايفلسرملانإ

.ةديدجتامولعمةيأهيدلتسيلنكلوعضولاعباتيهنأىلإريشيلةرصتخملا

كبولسأنومهفتيسنيذلانيبرقملالمعلاءالمزوةرسألادارفأعم،ءاقدصألانيبالإ

.رصتخملا

:ةيمسرريغةلاسرلجذومن

I wanted you to be the first to know. I'll callإLizgother new job

laterإ

Heading –--------------------

٣٢
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكىلوتت

:ةيدايتعالاىنورتكلإلاديربلالئاسر

دعبف.ةقباسلاجذامنلايفدرواممربكأىوتحمليميإلالئاسرمظعملنوكي

.لسرملامساركذبيهتنيمث،هئراقلةبسنلابًاموهفمحبصي

:يداعليميإجذومن

To: jerryb@serrin7.com

Subject: Possible Forbin Delivery Problems

From: kenr@Serrin7.com

mbondGDSerrinmain.com،Cc ectercGDSerrin7.com (ESter Cervantes)

(Mike Bond)

مهنأتفرعدقو.نيبروفعورشميفنيينعملاعمسمألابتثدحتالاهًابحرم

.اهنودمتعياوناكيتلاةينقتلاعمةنراقم،اهتعرسوةديدجلاانتينقتنمنورورسم

ةجردلًالئاهحبصأبوساحلانإ،ةكرشلايفنيسدنهملادحأ،رملابنيلغلاقدقو

نمةيلاتلاةنحشلالوصووهديحولاهمامتهانإ!مخضلابهنومسياوحبصأمهنأ

يتلا)ريوطتلانمةيلاتلاةلحرمللددحملاتقولايفتامامصلاةيثالثبيبانألا

دوأو.دعوملانعرخأتننلاننأهلتدكأدقل.(راذآنمرشعيداحلايفأدبتس

.مكلبسانمدعوملااذهنأىلعًاديكأتمكنم

/Kenنيك

Headings

دقو،درلجاتحتوةمزاللاتامولعملااهيف،ةموهفموةحضاوةلاسرلاهذه

نيبوةلئاعلادارفأنيب،لمعلاءالمزنيبلاصتاللةيداعلاةغيصلايههذه
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تيج

هتهجإتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك)

عوضومبًاملمنوكتنأيغبنيًاضيأانهنكلو،ةمزاللاليصافتلاةفاكةعيرس

.اهمهفعيطتستيكةلاسرلا

:ةيمسرلالئاسرلا

لوألاريثأتلابولسألاوةجهللاومالكلارايتخالنوكيسانلانيبلاصتايإيف

،ةحضاوريراقتوتامولعملجاتحتيتلارومألانماهريغولوادجلاةجمربومولعلاو

.ًارشابمًايدجنوكينأبجيبولسألانإف

صوصنلاوأ،ةينوناقلاصوصنلاك،لئاسرلاصوصننمرخآعونًاضيأكانه

بلطتيانه،(اهنمةراسلاريغةصاخ)ىرخأرابخأةيأوأقيدصتومبربختىتلا

.رثكأًايمسربولسألانوكينأرمألا

ًاصخشرشتسا،كتلاسرهبتبتكيذلاحيحصلابولسألانمكشيفتنكاذإ

.اهلاسرإبموقتنألبقكتلاسرىلعهعلطأوهبقثترخآ

:تايمسرلاةجردعفر

:تايمسرلانمىلعأًاعباطلمحتةلاسريلياميفمكيلإضرعن

:ةيمسرةلاسرلجذومن

To: Jerryb@serrin7.com

Subject: Possible Forbin Delivery Problems

From kenrGD Serrin7.com

mbond@Serrinmain.com،ccesterc@Serrin7.com (Ester Cervantes)

(Mike Bond)

٢٠٠١،رايأ29
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكليه

،ماهغنليبديسلايزيزع

دعاسملاريدملا،سبروفنينيجعم(٥/١٨خيراتب)يضاملاءاثالثلامويتثدحت

ناك.نيبروفعورشميفجروجنوجورملابنيلغنيسدنهملاعمو،غنيثرويرفيوربخمل

يجولونكترفيرتاجتنملةبسنلاباهتعرسبوةديدجلاانتينقتبًارورسمغنيثروديسلا

دقو.ماعلااذهنميناثلانوناكىتحو١٩٩٩،رايأرهشذنممدختستتناكيتلا

لئاهلكشبدادزتتذخأدقرتويبموكلالامعأنأ:ًالئاقرمألارملابديسلاانلحرش

لكشبةنزاوملالمشتًاضيأتحبصأثيحب،مهيدلةرفوتملاتايناكمإلانمعرسأو

Co-/سوسولوك)(مخضلا»بقلعورشملاىلعنوقلطياوحبصأدقو،عقوتمريغ

IOSSus).بيبانأنمةيلاتلاةنحاشلابًايفخًامامتهاتسملدقينأركذأنأبجيو

ةلويسلاتمهتلايتلاو،ركذتامك،اهيفنيتالبلاوبهذلامادختسامتيتلا،Lآ٦

.نينيمثلانيندعملانيذهنمةمزاللاتايمكلاءارشلجأنمةكرشللةيدقنلا

ةكرشنمبلطلااذهنكلو،ًارخؤمتانحشةدعانلسرأدقانكاننأمولعملانم

.مهعورشمءاهنإديعاومىلعرثؤيسريخأتيأنإفاذل،نآلاىتحربكألاوهنيبروف

.هنيحيفمتيسوبسانمميلستلادعومنأبديكأتىلعمكنملوصحلادوأ

،نيبروفةكرشاهعقوتتيتلاةجردلاىلإًاريبك«سوسولوك»عورشمحبصأاذإ

يفانتاينقتنمديزملابمهليسيئرلادوزملالظنلانلةصرفكانهنأينعياذهنإف

.بيبانألالاجم

مدعنمًابسحتيداعلاديربلاقيرطنعةلاسرلاهذهنمةخسنلاسرإمت

.ًارخؤمانتهجاويتلاةهباشملالكاشملاضعبببسبليميإلااذهلوصو

صلخملا

نيك

ينفلاقيوستلاعرفسيئربئان

Headers

٣٥
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ظا

لوطدادزااملك،تامولعملاةقدوتايمسرلاةجردتدازاملكهنأحضاولانم

كيلع،طقفةماهلاوةيرورضلارومألاركذيرورضلانمهنإفاذل؛رثكأةلاسرلا

تنكاذإو.كتلاسرىراقلةاعارمباهسإلامدعواهلقنديرتيتلاتامولعملاديدحت

يفامك،كلذبهيونتلاكيلعف،اهنعثدحتتيتلاطاقنلافرعييقلتملانأدقتعت

:يلاتلاجذومنلا

:ماهغنليبديسلايزيزع

فرعأ.نبروفعورشمعوضومصوصخبتاروطتلارخآىلعكعلطأنأدوأ

لقنلواحأينكلو،كيلإاهلقنأيتلاتامولعملاهذهضعببملعىلعنوكتدقكنأ

...اهنميأكتوفينأديرأالينألكيلإليصافتلاةفاك

.ةراسريغرابخألاسرإنملضفأةلاسرةيألاسرإمدعنأًانايحأودبيدق

ةروصلابنيمتهملاصاخشألاءاقبإمدعنإفبهذنمتوكسلاناكاذإنكلو

،راسلاريغربخلاعامسنمرثكأًادجمهئيسيومهجعزيدقعاضوأللةيقيقحلا

:دئاعلاديربلا

يفتعاضبحةلاسرنعةصقعمسوأًامليفدهاشدقاندحأنأدبال

دقاذهنإف،ظحلاءوسل.ًاماعنيرشعوةسمخرورمدعبةأجفترهظمث،ديربلا

،لئاسرلابنيتلمحمنيتلماكنيتبرععايضكلذىلعانلاثمو،عقاولايفًالعفثدحي

حيحص،كلذعمنكلو.ةيديدحلاةكسلابلوقنملاديربلانم،نامزلانمنيدقعلبق

هنأالإ،ةلوهسلاوةعرسلاثيحنميداعلاديربلاىلعقوفتيينورتكلإلاديربلانأ

.يداعلاديربلايفلاحلاوهامكًامامتعايضلانمنصحمريغ

٣٦
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكىلع

رداغتالدق.كتلاسربجحتدقىتلاقئاوعلانمريبكـللكشدوجووهببسلا؟اذامل

،Outlook/كولتوأجمانربىلعتنكاذإ،اهيهنتدقةطاسببكنألكزاهجكتلاسر

.ةحيحصلاريغرارزألاىلعطغضلاب

ببسبوأ،يقلتملافرطنموأكفرطنمةكبشلايفلكاشمًاضيأهجاوتدق

ةكبشلادوزمنموأينفلاريبخلانمةنوعملابلطنوكيانهو،امكنيبلاسرإلا

لباقمباعتأعفدلوأ،اهبسأبالةدمراظتناللكرارطضانممغرلاب،ًايرورض

.للخلاحالصإ

ركذننلو)اهنمةيناجمتامدخمدقتيتلاكلتةصاخ،تاكبشلاتاسسؤمنإ

نودلئاسرلانييالمىتحلبفالآعيضتدق،(ةينوناقلاةقحالملابنجتلاهءامسأ

ءاهنإلنورطضماننإ»ةلكاشىلعيتلاةماهلالئاسرلانإفاذل.كلذبكتفرعم

نأبجي،«صاصرلامالقأنمنيتبلعلكتقرسببسبدغلاموينمًارابتعاكتامدخ

اهدمتعتيتلاةكبشلاربعكتلاسرلوصونمققحتتل،ىرخأديكأتةلاسربعبتت

قودنصدقفتسنتالو–ديربلاسفنلرخآمدختسمىلإAOLديربمدختسمنم)

ناكاذإيداعلاديربلابةلاسرلاسرإوأًايفتاهلاصتالاكيلعوأ،(دئاعلاديربلا

.كلةبسنلابًالعفًاماهرمألا

:ةيساسألاطاقنلا–ةكبشلاىلعىلوألاكتلاسرةباتك

لئاسرةباتكةيفيكملعتوهوالأ–عوضوملانمعتمملاءزجلاىلإًاريخأانلصو

يذلاليميإلاجمانربمادختساملعتكيلعةيادب.كبةصاخلاينورتكلإلاديربلا

لئاسولانماهريغوأجمانربلامادختساتاداشرإعابتاقيرطنعهقيقحتعيطتست

نأكيلعنكل،مهتلسارمديرتنيذلاصاخشألانيوانعةفرعمىلإةفاضإ،ةدعاسملا

.ليميإلاةلاسرءاهنإوءدبةقيرطنمًانكمتمنوكت

٣٧
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تيج

هيلعتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك

== ةهجو: ةينوناقلارظنلا

سفنليميإلالئاسرءاطعإفدهب،مكاحملايفنآلارودتاياضقلانمريثكلانإ

رمألا)لماكلالسرملامسابةليذماهنأاملاط،ةيلعفلاةلاسرللةيعرشلاةفصلا

.دعبمسحيملرمألااذهيفمكحلانكلو،(ًاقحالهنعثدحتنسيذلا

ًاقلطم،ةينوناقلاتايقافتالالثم،ةساسحوةماهرابخأةيألاسرإمدعكيلع

ةساسحةينوناققئاثوةيألاسرإمدعكيلعهنأامك،اهلوصونمدكأتلانودب

كنكميعبطلاب.نأشلااذهيفاهرمأبمكاحملاتبتىتحينورتكلإلاديربلاربع

تاثداحمءارجإىلإةفاضإلاب،ةيئاهنلاريغغيصلاوتادوسملاضعبلاسرإ

مكاحملاىلعضرعتنلتاثداحملاهذهلثمنأًاضرتفم،راوحلافرغربعةيلوأ

.ةحورطملااياضقللةيتوبثلاقاروألانيبنوكتل

تاروطتلارخآىلعكنيعىقبتنأكيلعاذل،مئادروطتيفلاجملااذهنكلو

هذهربعةلوقنملاقئاثولاةيعرشلوبقدضوأحلاصلردصتدقيتلاتارارقلاو

نامضلةذختملاريبادتلادايدزاو،تامصبلابعيقوتلاعوضومروطتعمو.ةليسولا

اياضقلاضعببتبلايفةعرسللةجاحلاىلإةفاضإ،ينورتكلإلاديربلالئاسر

ةرورضينورتكلإلاديربلاةيعرشبفارتعالاعوضوملبقتسمودبي،ةينوناقلا

ليبسىلعبئارضلاوتوملاكلدجلالبقتاليتلارومألاضعبلثمةيمتح

.لاثملا

:اهصنويسيئرلاةلاسرلاعوضومرطس–

.ةيسيئرلاةركفللصصخملارطسلاءلمكيلع،هيلإلسرملاناونعلاخدإدعب

،ةحجانوةلاعفةقيرطبةيسيئرلاراكفألاةباتكةيفيكليلاتلالصفلايفقرطتنس

يفتوةحضاووةريصقنوكتنأبجيةيسيئرلاةركفلانأكريكذتبيفتكننآلاامأ

نمضتتنأبجييتلا،ليميإلاةلاسرصنةباتكبموقتكلذدعب.بولطملاىنعملاب

.ةمتاخوًاضرعوةمدقم

٣٨
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكليه

ةلاسرلالالهتسالجأنمةصاخلااهسوقطركتبتةثيدحلاصتاةليسولكنإ

ىلإ»ةملكبيهتنتو«ولأ»ةملكبىدتبتلاثملاليبسىلعةينوفلتلاةملاكملاف،اهئاهنإو

امأ.«صلخملا»ةملكبيهتنتو(يزيزع»ةملكبأدبتفةيداعلالئاسرلاو.«ءاقللا

ةلاسرلاءدبنأشبةصاخدعاوقةيأدعبركتبيمل،دهعلاثيدحهنوكلف،ليميإلا

.اهئاهنإو

نوفتكيذإ،عيقوتلاباهنومتخيالوةيحتلابمهلئاسرنوؤدبيالسانلانمريثك

كتلاسرغبصيوقئالريغبولسألااذهنإفلاحلكىلع.عوضوملابلصةباتكب

هيلإلسرملاعيدوتباهئاهنإوةيحتلابةلاسرلاءدبنأىرننحنو.يمسرريغعباطب

.تاكبشلاربعلاصتالايفًادجماه

:مالسلاوةيحتلاتارابع–

ديربلاربعكلئاسرلةيلالهتسالاةرابعلاةيحتلالكشت،تالاحلامظعميف

اذإةصاخ،ةبسانملاةيحتلاتارابعءاقتنابعصلانمنوكيامةداعو.ينورتكلإلا

النأكنكميًالثمةدحتملاتايالولايف،ةفلتخمةغلوةراضحهلًاصخشلسارتتنك

وأةضورفملادودحلازواجتنمًارذحىقبتنأكيلعنكلو،ًامامتتايلكشلابديقتت

.نيرخآلاجعزت«ةساسح»تاملكلامعتسانم

ركذيامنيب،بوعشلاضعبدنعًالوأركذيةلئاعلامسانأةظحالمكيلع

،ةديسوألجرلاناكنإًاحضاونوكيدقمسالانأامك.ًالوأمسالارخآلااهضعب

وأةأرماىلعلديمسالاناكنإيردتالوىرخأًانايحأكيلعرمألاطلتخيدقنكلو

.بسانملابقللامادختساءيستدقاذل،لجر

ريغتنكاذإقئالريغ«ديسلا»ةملكمادختساودبيًاضيأةدحتملاتايالولايفف

(MS»راصتخالامادختسانإفكلذكو.ركذهلسارتيذلاصخشلانأنمدكأتم

بقللانمًادكأتمتنكاذإالإ«ةسنآمأتناكةديس»ةأرمالسارتامدنعلضفأ

.هلضفتيذلا

٣٩
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تيج

ةهجلاتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك)

اذل،ةداعلوبقمةدحتملاتايالولايفةلاسرلاملتسمللوألامسالامادختسانإ

:انهنيبموهامك(Dear/يزيزع»ةملكدعبلوألامسالاركذبكتلاسرءدبكنكمي

Dear Kim / ميكيزيزع:

كنكمياذل،ًاعمةأرملاولجرلللاقتةيزيلكنإلاةغللايفDearةملكو

ىلإهابتنالاكيلعنكلو،هلسارتنمسنجنمدكأتمريغنوكتامدنعاهمادختسا

.روكذملاصخشلاسنجبكلهجفشكتالثيحباهمدختستيتلاتاملكلا

مثنمو«يئازعأ»ةملكركذكنكميف،دارفألانمةعومجملسارتتنكاذإامأ

:لثم،مهيلإلسرملاةفصركذ

:عورشملاءاردميئازعأ

:نيملعملاةباقنءاضعأيئازعأ:وأ

؟ةيحتلاتارابعلًاقحةجاحبتنأله

هزيكرتمدعلًارظنيمسرريغعباطتاذلاصتاةليسوربتعيليميإلانألادجال

ةلاسرلا:ألاثمدرونانهو.ةيحتلادنعركذتيتلاباقلألاوءامسألاعوضومىلع

هنيعبصخشىلإةلسرمتسيلةلاسرلانألمسايأاهيفركذيمليتلاةيلاتلا

ناونعركذتملكنأتظحالوبيولاةكبشىلعكعقوميفتلوجتدقل!ًابحرم

ةعبطلا–عيراشملاةرادإللماشلاليلدلا)وهحيحصلاناونعلاف.حيحصلايباتك

.(ةيناثلا

ركيبيناس
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكلكيف

نعًاضوع«ياه»ةملكةداعمدختسن،مهفرعنصاخشأةيحتديرنامدنع

«Hello).ودبي«ريخلاءاسم»وأ«ريخلاحابص»ةرابعبليميإلالالهتسانإ

بنجتلواحو.هتءارقليميإلاملتسملىنستيسىتمملعتالكنأل،ىنعملاميدع

تادوسملابسانلاركذتاهنألةدحتملاتايالولايف«Greetings/يتايحت»ةملك

.ةعنقملاريغديربلاتانالعإبوأةبوتكملا

تايفلخلاوتاراضحلافالتخاعوضومنمًارذحنوكتنأكيلعىرخأةرمو

رومألاوتايلكشلابًامامتهارثكأةدحتملاتايالولليقرشلالحاسلالهأف،ةيفاقثلا

:نيرخآلاعممهلماعتيفرثكأنويمسرمهفناملألاامأ.يبرغلالحاسلالهأنمةيمسرلا

هئالمزةادانموةفلكلاعفربركفينأنودهلمعيفةديدعتاونسمهدحأيضميدقف

ةلاسرةيألالهتسانإ.ىلوألامهئامسأببنجىلإًابنجمهعملمعينيذلالمعلايف

.ةبئاصريغةركفودبت«نالفيزيزع»ةرابعبايناملأيفصخشيأىلإاهبتكت

ليميإلالئاسرةباتكءاربخمظعمنإف،ًاديجهيلإلسرملاةفرعملاحيفامأ

،صاخشألاضعبلًاجفبولسألااذهودبيدق.ةيحتكلوألامسالاركذبنوفتكي

بولسألااذهليمحتمدعكيلعاذل–ةلكاشلاهذهىلعةداعريسترومألانكلو

.هانعمنمرثكأ

:ةيحتكلوألامسالاركذبيفتكتةلاسرلجذومن

،لاس

؟ءاثالثلامويبكيأرام!ًاعئارًاجراخءادغلاماعطلوانتلوحكحارتقاودبي

ماس–

يأ)ةبسانتموةديجامكتقالعتناكو،هيلإبتكتيذلاصخشلافرعتتنكاذإ

ديربلالئاسرنمجذومنلااذهدامتعاكنكمي،(ةدحتملاتايالولاسيئرسيللاسنأ

.ىنورتكلإلا

٤١
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(يلاطيحملا/تيج

؟تنأنم–

تاباجإمهلمدقتنأًالوأكيلع،دعبمهفرعتالًاصاخشألسارتتنكاذإ

:ةيلاتلاةلئسألا

؟تنأنم.1

؟هلسارتيذلاصخشلانعتعمسفيك.٢

؟هنمديرتاذام.٢

؟كتلاسرىلعدرلابمامتهالاهيلعبجوتياذامل.ع

.(ليميإلالاسرإليعادال،ةلئسألاهذهنعةباجإلاعطتستملاذإ)

مدعنملضفأ(لسرملامساركذ)عيقوتلادنعتامولعملاكلتضعبركذنإ

:بابسأةدعلةلاسرلالوأيفاهركذلضفينكلو،ةرملاباهركذ

نوموقيمهنإفاذل،مويلكتاليميإلافالآنوقلتينيذلاسانلانمريثككلانه.1

يغليدق،كسفننعفرعتوةيادبلاذنمكمساركذتملاذإف.ةعرسباهتءارقب

.ةلاسرلالفسأيفليذملاعيقوتلاةءارقلبقكتلاسرىراقلا

.(اهبلص)ةلاسرلاصنةءارقىلعىراقلاعجشييذلاحاتفملايهكتيصخشنإ.٢

ضرعمةلاسرلانمريخألاءزجلانإف،لاسرإلايفةلكشملكتلاسرتضرعتاذإ.٢

.لوألاءزجلانمرثكأعايضلل

:لثم.لاكشأةدعةلئسألاكلتىلعةديجلاتاباجإلاذخأتدق

:ركيبةديسلايتزيزع

عوبسألاكجوزىلعتفرعتدقو،يارغركلافرشنراديفًاررحملمعأ

ةمتهمكنأكجوزينربخأدقل.ةيكيرمألاطوطخلاةرئاطنتمىلعنحنويضاملا

ينرسيوباتكلاتأرقدقل.لامعألاةرادإيفثحبييذلاكباتكلوحلاقمرشنب

٤٢

--



جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكليه

وت

:وا

دقل.ةمخضلابساوحلاةكرشيفًاينوناقًاراشتسملمعأورتراكدرفيمسا

اذل.عيراشملاةرادإلوحاهتبتكيتلاكتلاقميفانتزهجأبوانبكاريهشتانجعزأ

كتالاقميفةكرشلاهذهىلإةراشإلامدعوكلذنعًاروففكلاكنمبلطن

لعفتملاذإو،ةلجملانممداقلاددعلايفيمسرراذتعارشنىلإةفاضإ،ًالبقتسم

.ًايئاضقكتقحالملنورطضمانإف،كلذ

:امبروأ

دقو،ةبيرقةرتفذنمليميإلاربعىلئاسرةباتكبتأدبدقل:ركيبىناس،ًابحرم

اذإ.ةيناملألاةغللاىف/Mister/ةملكىنعمةفرعمدوأىنكلو،اذهنعهلاؤسل

.كتدعاسملًاركش

رتراكديرف

:(لسرملامساركذ)عيقوتلاوةلاسرلاةمتاخ–

ةملكباههنأةيمسرريغكتلاسرتناكاذإ.ةطيسبةمتاخلانوكتنأبجي

مدختسا،ةيمسرةلاسرلاتناكاذإامأ.كمساركذامث(ةمئالمتناكاذإ)«ًاركش»

.«صلخملا»لثملمعلالئاسراهبيهنتيتلاتارابعلاسفن

مهءامسأنومدختسيسانلامظعمو،هراتختيذلاعيقوتلاةباتككنكمي

وهامك،كلذيفةغلابملامدعىلإهبتنانكلو.مهبفيرعتللعجرمركذىلإةفاضإلاب

:يلاتلالاثملايفلاحلا

٤٣
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(يلاطيحملا/تيج

هيلعتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيك

:عيقوتلاركذيفةغلابملانعجذومن

؟يعمءادغلاماعطلوانتلكلًابسانمتقولانوكيىتم.يوجياه

زرياملاس

زلووتاكنو

دنالسمينونأ٥٥٥

٤٩٢٢١اينروفيلاك،زدنالدير

ىرسيوف١٢٢٤–000(٩٠٩)1+

سكاف٤٥٦٨-١٢٢(٩٠٩)1+

Inc.،Wonka Tools

555 Anonymous Land

CA 92314،Redlands

+1 (909) 555-1234 voice

+1 (909) 123-4568 FAX

Smeyers@wonkatools.com (work)

sally777@earhlink.net (personal)

لكشياهقيدصليلاسهلأستطيسبلاؤسلجأنمليوطلاعيقوتلااذهلثمنإ

املاط)ةلاسرلاقايسنعًابيرغودبيمسالادعبدرواممظعمنإ.ًاكحضمًاضقانت

سيليوجنأدكؤملانمف.(حضاووهامكًاديجةلسرملافرعيهيلإلسرملانأ

لاسرإلرطضااذإو)هيفنطقتيذلاعراشلامساوأيلاسسكافمقرةفرعملةجاحب

نآلافرعيهنأيفكي.(هنيحيفناونعلابلطعيطتسي،اهيلإيديربدرطوأسكاف

.ينورتكلإلاديربلاىلعاهناونع

«:نم»ـلصصخملارطسلايفروكذمريغناكاذإةصاخكمساركذلضفي

(:From)(كسفنلليميإلاسرإبهدوجومدعوأكمسادوجونمدكأتلاعيطتستو

.(نكممرمأوهو

٤٤
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جميك

ريكتنرتنإلاةكبشىلعثدحتتفيكليه

.–ةيفتاهلاتاملاكملاىلعدرللًادعتسمتنكاذإ–فتاهلامقرركذًاضيأكنكمي

.سانلاضعبهلضفياذل،فتاهلاربعلهسأفطاوعلانعريبعتلانوكيامةداع

لسرملاناكولىتحةكرشلامساركذلضفي،لمعلاصوصخبةلاسرلاتناكاذإ

ةلسرملاوألمعلاصوصخبةيمسرلالئاسرلايف،لضفيامك،ًاضيأاهيفلمعيهيلإ

.هتفيظووأيلمعلالسرملازكرمركذ،لمعلاءالمزىلإ

ركذوهوالأ،عيقوتلاصخياميفزرياملاسةلاسريفدوقفمءيشكلانه

:ةريصقلالئاسرلايفمزاللاعيقوتلانعجذومن

زرياملاس

يميلقإتاعيبمريدم

١٢٢٤–ههه(٩٠٩)1+:ه

دعومديدحتبةقلعتملالئاسرلايفًالماكلسرملامساركذنإ،لاحلكىلع

كنكميذإ،مزاللانمرثكأودبيةيمسرلاريغلئاسرلانماهريغوأءادغلالوانتل

زمرمادختساك(ليميإلاةباتكجماربمظعمكلهرفوت)كعيقوتنعليدبمادختسا

.كيلعلدتةبضتقمةراشإوأ

اذهنايسنكنكمي،اهدمتعتيتلازومرلاعمهدمتعتيذلاكعيقوتتلجساملاح

وأكلهرهظيالدقهمدختستيذلاينورتكلإلاديربلاجمانربنأل،كلذدعبرمألا

ةرتفنيبهنمدكأتلاكيلعاذل،هيلإتفتلتالثيحبًاينيتورحبصيسهدوجونأ

.ةديدجلاتارييغتلاعمًامئادىشامتيل،هيفءيشيأريغتاذإهليدعتوىرخأو

.كتلاسرلاهنمبسانملاراتختنأركذت،كعيقوتلالاكشأةدعكيدلناكاذإو

عمنكلو،كنعةباينلابةمهملاهذهبةثيدحلاليميإلاجماربمظعمموقت،عقاولايفو

٤٥
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يذلاعيقوتلالاسرإقئاللانمسيلف.هديرتيذلالكشلارايتخاركذتكلذ

.هبنجتكيلعحدافأطخاذهفكلمعبرىلإنيبرقملاكئاقدصأعمهمدختست

يفهمدختستيذلامئادلاكعيقوتنيودتكنكمي،ةلكشملاهذهلثمبنجتل

.كلذلةجاحلادنعيوديلكشبةيلسملاعيقاوتلارايتخاو،لمعلا

دقاهنأةلاسرلايقلتملادكؤيهدوجونأوهو،عيقوتللةبسنلابمهمرخآرمأ

ةغيصةغليأبدجوتالهنألاذه،عايضللاهنمءزجضرعتيملولعفلابتهتنا

ءوسلًانايحأضرعتتدقليميإلالئاسرنأامك،ةلاسرلاءاهتناىلعةلالدللةصاخ

ًادحاوًارطسناكولىتح)لكشيأبعيقوتلاركذبًامئادحصنناذل.عاطقناللظحلا

.ناصقنيأنودتهتناةلاسرلانأهيلإلسرملاراعشإل(طقف

-- له: عيقوتلايفةغلابملاوننفتلاءاكذلانم

مسرك:عيقوتلادنع(ةيلسملا»رصانعلاضعبركذيضاملايفعئاشلانمناك

تسيلةداعلاهذهنإ.روثأملوقوأةمكحوأةفرطركذوأ،امزمروأشقن

كعيقوترطسأددعزواجتيالأبجي،لاحلكىلع.ةغلابملامدعطرش،ةئيس

.اهلسرتيتلاةلاسرلالكشناكامهم–ًامئادرطسأةسمخ

:ىلاتلا

، Inc

Sunny J. Baker. Ph.D. CEO Bakersquard Consulting

+1 (555) 335-5555 Voice +1 (555) 336-4444 Fax

SunnyGObakerSquard.com

نإ
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ريك
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يرايتخارمأهالعأوهامكرطسأبكناونعوكعيقوتلصصخملاناكملاةطاحإ

ةزهجألاىلعلئاسرلايقلتمدامتعامويلاعئاشلانمحبصأنكلو،كقوذلعبتي

،اهيفرظنللمهرارطضانودديربلاةءارقبموقتيتلاو–مهبساوحلا–ةيتوصلا

أرقيسرتويبموكلانأل–رمألااذهلثميفماعلاكسحلامعتساكيلعاذل

/...نتبيهنتبيهنتبيه»:ةيتآلاةقيرطلابهيليوأكعيقوتقبسييذلارطشلا

ريكفتلاكيلعاذل.كحضمرمأوهو«...ةضرعتسمةضرعتسمةضرعتسميأ

.كعيقوتلوحراطإوألكشيأعضولبقًاديج

:ينورتكلإلاديربلاةلاسرةباتكلىلوألاتسلاتاوطخلا

اهتباتكللاقتنالاكنكمي،ةلاسرلاءاشنإةقيرطبًاملمتأنأدعب،نآلا

:يهاهعابتاكيلعتاوطختسكلانه.ةلماك

:ةكبشلاىلإلوخدلا:ىلوألاةوطخلا•

كنكمي.اذهقيقحتلقرطةدعكانهولاصتالاةكبشىلإلوخدلاًالوأكيلع

.اهبلمعتيتلاةكرشلاةكبشلالخنمرخآمدختسمقيرطنعلاصتالاعبطلاب

ISPsنعثحبللAOLةمدخمادختساكنكميامك Internet Service Providersيف

يأ:ةمدخدوزملضفأرايتخالًاديجنعمت.تنرتنإلاىلعءارفصلاتاحفصلا

يذلاومدوملاربعهبكلاصتادنعًادبأةلوغشمهطوطخنوكتاليذلادوزملا

.ةيفتاهلانئابزلاتالاصتاىلعدرلاهتمهمصخشًامئادهيدلدجوي

:بسانمجمانربىلعلوصحلا:ةيناثلاةوطخلا•

الإ،بساوحللةدمتعملاةمظنألامظعمعميتأتتالاصتاللةيساسألاجماربلانإ

دقكتكرشنوكتنأدبال،ينورتكلإلاةكرشلاديربلةبسنلاب.لضفأءيشلجاتحتكنأ

America/نيالنوأاكريمأةكرشلةبسنلاب.ةمزاللاجماربلابهتدوز Onlineام

٤٧
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Netscape/باكستنامه،ًاعويشاهرثكأوتنرتنإلاةكبشلنيضرعتسملضفأ

Microsoft/تفوسوركيمفشكتسمو Explorer،نأدبالو.نايناجمامهو

.كبوساحيفًاعمنادوجومامهيلكوأامهنمةخسن

:ةثداحملافرغيفتقولاضعبءاضق:ةثلاثلاةوطخلا•

ملاذإ.نيالنوأاكريمأوتنرتنإلايتكبشىلعةثداحمفرغداجيإلهسلانم

/tpp://WWW.ChatWorld.com/ىلإبهذا،كتكبشىلعةثداحمةفرغدجت

.ةيلستللاهفرغىدحإيفلوخدلالواحو

صاخشألانمةعومجملحمستلاصتاةقيرطنعةرابعةثداحملافرغنإ

ةركلانمةفلتخمقطانميفنوشيعياوناكولىتح–ضعبلامهضعبعمثدحتلاب

.ةثداحمةفرغةيأيفرئادلاراوحلاةعباتمدرجمبريثكلاملعتكنكميو.ةيضرألا

:ةيانعبدراولاينورتكلإلاكديربأرقا:ةعبارلاةوطخلا•

ليبسىلعف.اهيفةريغصلاليصافتلاةفاكبو،ليميإلالئاسرةغايصقرطبنعمت

هذهنأينعياذهو،لمجلاضعبدعبولبق(ح)ةراشإًانايحأدجتدقلاثملا

LO-TECH TIP

:حيتافملاةحولمادختسايفكتاراهمنيسحتلجمانربلضفأ

يرزيلصرقىلعدوجومحيتافملاةحولمادختساميلعتلعئاشجمانربدجوي

(CD-basedprogram MaVis Beacon Teaches Typing).ضعبكلانه

،ةحضاوةقرساهنإ.؟١٠نمرثكأقحتستالو؟ه*غلبمبعابتيتلاصارقألا

مادختسايفًارهامحبصتنأوةدئافلاىلعلوصحلاعيطتستكنأوةصاخ

.رتويبموكلاىلعسوردعابتابطقفحيتافملاةحول

٤٨
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ريك
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:ليميإلاةلاسركسفنببتكاوسلجا:ةسماخلاةوطخلا•

لوحةلاسربتكااذل.هيلإلسرملاهسفنوهلسرملاناكاماذإرتويبموكلامتهيال

اذإةصاخ–اهتءارقهنكمينمكانهسيلهنأنمدكأتو)كلةبسنلابماهعوضوم

ةلاسرلاهذهدقفتةثالثوأنيعوبسأدعبو.كناونعىلإاهلسرأمث،(ةيصخشتناك

.لعفلابهلوقتدرأامقباطياهنومضمناكاذإرظناونعمتباهأرقا،دراولاكديربيف

؟حوضوبكتركفلقنتعاطتسالهو؟مزاللانملوطأاهنأوأةياغللةرصتخميهله

:حيتافملاةحولمادختسابةقلعتملاكتراهمذحشا:ةسداسلاةوطخلا•

ميكملعتيمل،سمللابعبطييناسامنيبف.ضعبللةبسنلابةبعصةمهماهنإ

.اهعبتايتلاةيميلعتلاتارودلاوهتدلاوهتلذبيذلاريبكلادوهجملامغربةعابطلا

.رمتسملانيرمتلابدادزتونسحتتفوسةعابطلايفكتراهمنإ

:ىرخأتاحارتقا

ينورتكلإلاديربلالئاسربقلعتياميفةصاخ،تاكبشلاربعلاصتالادمتعي

نيفقثملاىتحو–سانلامظعمنأًايفاخسيلو.ةبوتكملاةملكلاىلع،راوحلافرغو

.ةرثؤموةلاعفةقيرطبةباتكلانوعيطتسيال–مهنم

يفنأشلااذهبةصاخًاسوردعبتا،ةيباتكلاكتايناكمإنعًايضارنكتملاذإ

.دحاونآيفةعتملاكلمدقيوكديفيدقطاشنلااذهنأًاملع،ةبيرقلادهاعملادحأ

&Strunk)تياووكنارتسباتكنمةخسنىلعلوصحلاًاضيأكيلع White)

تامولعملابينغهنأالإ،نمثلاصيخروريغصبيتكوهو:«بولسألارصانع»

لوخدعيطتست،تنرتنإلاةكبشىلإكلوخددنع).صوصخلااذهيفةدئافلاو

:يلاتلاعقوملاىلعًاناجمهنمةخسنةءارقوبيولا

http//:www.bartleby.com /14/

ًالعفكنكمي،ةحوتفمتنرتنإلاةكبشو،ًازهاجليميإلاحبصأنأدعب،نآلاو

ةكبشلاىلعثدحتلاةيفيكملعتتلانعملاعتف.ةكبشلاربعلاصتالاةيلمعبءدبلا

.ةحيحصلاةقيرطلاب
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