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فزعتلاتاءارجإةيلعافميوقت

نسنوج،اكنازوس

ريياعمىلإمّوقملاأجليو.فراعتلاتاءارجإةيلهأوأىودجيفتبللميوقتلالمعتسي

مّوقملاعمجي،كلذدعب.فرعتلاءارجإةيمهأوأ،ةيلاعفوأ،ةدئافوأ،ةدوجوأ،ةميقصحفل

.تايصوتلاحرتقيو،ميوقتلاضرغبقلعتتتامولعم

جماربريياعملالخنمميوقتلابةصاخلاليلدلاىلإةدنتسملاتاسرامملاتدّدخ

oCANجاتحيو،ًالوأ.رشعيناثلافصلاىتحوةضورلالبقامةلحرملنيبوهوملاجماربل

صاخشألبقنمةروطمةيونسميوقتةطخذيفنتلةمزاللارداصملاوتقولاريفوتىلإنويرادإلا

ميوقتلاعضومدعنممغرلاىلعو.نيبوهوملاميلعتوجماربلاميوقتيفةربخلايوذنم

بالطلالجأنمجمانربلاءاقبلةيرهوجنوكتدقميوقتلاةدوجنإف،ةينازيملاتايولوأنمض

VanTaSSel-BaSka,)زافوهو،لتيلو،يريفأو،اكساب–لساتنافتزكرامكو.«نيبوهوملا

2000,AVery, Little, & Hughes)،«يذختمىدلديدجتلالوبقىدممهملانمسسيل

ىدملاىلعحاجنلانممهأنوكتنأنكميةلءاسملابةبلاطملانأدقتعناننأالإ،رارقلا

ميوقتةطخريوطتبنويرادإلاموقينأحرتقن،مّوقملاعمنواعتلاب،ًايناث.(P267)ةديعبلا

:لأسنانهو،فرعتلاةيلمعلالخنم،بالطلاتايوتسمتاجرخمرثأتةيفيكمّوقتةفداه»

لوصوللةيواستمصرفىلعمهعيمجرشعيناثلافصلا–ةضورلالبقامبالطلصحيله

سايقلاليلدلامعتسابهتاناكمإراهظإىلعًارداقبلاطلكناكله؟ةلماشفرعتةيلمعىلإ

(2.2NAGC, 2010, Standard)دوجوملاعّونتلامهيلعفرعتلامتنيذلابالطلاسكعله؟

,2.3NAGC.2010)يبالطلاعمتجملالمجميف Standard)ةيلمعلةهباشمةروصب،ًاثلاث؟

,2.5.2NAGC)ةددعتمتارشؤمنوبرملاراتخينأحرتقن،فُّرعتلا 2010, Standard)،
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NAGC,2010,)قدصلاوتابثلابعتمتتميوقتلاةيلمعيفةلمعتسملاتاسايقلانأنمدكأتلاو

1.2.5Standard).تاظحالملاو،ةننقملاتارابتخالا:ةددعتملاتارشؤملانمضتتدقو،

بالطلانألو.تانابتسالاوأتاحوسملاو،قئاثولاو،زيكرتلاتاعومجمو،تالباقملاو

ىلعأىوتسمنمتاسايقلابلطتتدقف،مدقتملاىوتسملابمهؤادأمستيامًابلاغنيبوهوملا

.بوهوملابلاطلاءادأبصاخلاومنلاسايقيفتارشؤملاهذهمادختساىلإبلاغلايف

حيضوتو»روهمجلاىلع،ًايطخوًايوفش،ميوقتلاجئاتنرشنب»نوبرملاموقينأحصنن،ًاريخأو

,NAGC.9)«جئاتنللمهلامعتساةيفيك 2010, Standard 2.6.3, p).ىوتسملااذهنإ

ةيفيكمهفىلعروهمجلادعاسيهنكلو،جمانربلانيسحتىلعطقفلمعيالةلءاسملانم

ميلعتلاجميفتامدخىلإنوجاتحينيذلابالطلاىلعةيلاعفبجمانربلاىلعفّرعتلا

.ًاضيأنيبوهوملا

:يه،تانوكمةتسلصفلااذهشقانيس،ميوقتلاةطخريوطتىلعسرادملاةدعاسملو

،تانايبلاريسفتو،هتارايخوسايقلاقرطو،ةادألاةعجارموتانايبلارداصمو،ةسيئرلاحمالملا

.تايصوتلاو،ريرقتلاو

ةسيئرلاحمالملا

نكمييذلافرعتلابولسألةسيئرلاحمالملارايتخايفميوقتلاءدبلىلوألاةوطخلالثمتت

تاسرامملاوأ/وبلاطلاتاجرخمنمةيتآلاةسيئرلاحمالملاضعبرايتخانكميو.هميوقت

.ةينطولاريياعملايفليلدلاىلإةدنتسملا

بلاطلاجتاتن

لماشسـسايقماظنىلإواستملكشبلوصولا»مهعيمجبالطلاعيطتسيله69

«ةبهوملابةطبترملاةعونتملاتاكولسلاوسطئاصخلاراهظإلةصرفلامهلحيتي

S(NAGC, 2010, Standard 2.1, p. 9)
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نمتاناكمإلاوأةيئانثتسالااهتاردق/هتاردقراهظإىلعرداقبلاطلكله•

«ةمئالمتارييغتوةيسيردتتاليدعتميدقتنكميثيحبسايقلاليلدلالخ

S(NAGC, 2010, Standard 2.2, p. 9)

عمتجملالمجمنوسكعيو،ةعونتملاتايفلخلانولثمي»مهيلعفراعتملابالطلاله•

,NAGC.9)(ةقطنملليسردملا 2010, Standard 2.3, p)؟

ليلدلاىلإةدنتسملاتاسرامملا

نعريبعتلاىلعبالطلاعجشتةيميلعتةطشنأوتائيبنوروطينيبرملاعيمجله•

«ةبهوملابةطبترملاةعونتملاتاكولسلاوصئاصخلا

S(NAGC, 2010, Standard 2.1 .1, p. 9)

تاكولسلاوسطئاصخلابةقلعتملاتامولعملابرومألاءايلوأنوبرملادوزيله•

مهتغلبتامولعمو،فراعتلاةيلمعبقلعتتتامولعم:«ةبهوملابةطبترملاةعونتملا

,2.2.6,2.1.2NAGCوp,2.3.3.9)ةيلصألا 2010, Standards)؟

ةمدخوفرعتلالجأنمةرمتسمو،ةكسامتمو،ةلماشتاءارجإنوبرملاّدعي»له•

,NAGC.9)«تاناكمإلاوبهاوملايوذبالطلا 2010, Standard 2.2.1, p)؟

،ناجللاةعجارمو،ةسوردملاةقفاوملانمضتت»تاءارجإوتاسايسدجوتله•

نوعطلاوتاضارتعالاتاءارجإو،بالطلاجورخو،هسايقةداعإو،بلاطلاءاقبتساو

«نيبوهوملاجمانربتامدخنمجورخلاولوخدلابةصاخلا

S(NAGC, 2010, Standard 2.2.1, p. 9)

طاقنو،بهاوملاو،ةفلتخملاتاردقلاسيقتةددعتمتاسايقنوبرملاراتخا»له•

،ةثيدحثاحبأو،جذامنو،تايرظنىلإةدنتسملاةوقلا

S(NAGC, 2010, Standard 2.2.2, p. 9)

«ةعونتمرداصمنمةيمكوةيعونتامولعمتاسايقلاتّرفو»له•

S(NAGC, 2010, Standard2.3.2, p. 9)

«ضرغللةينفلاةيحانلانمةمئالمو،ةلداعوةزيحتمريغتاسايقلا»تناكله•

S(NAGC, 2010, Standards, 2.3.3, p. 9)
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سايقتانايباوعمجو،بلاطللةيئانثتسالاتاردقلانعةفرعمنوبرملاكلتما»له•

(ملعتللهدادعتساوهليئامنلاىوتسملاىلإفرعتللميلعتلاوجهانملاليدعتدنع

S(NAGC, 2010, Standard 2.2.4, p. 9)

تالامعتسالااومهفو،ةفلتخملاتالاجملايفةددعتملاتاسايقلانوبرملارتسف»له•

NAGC)«تاناكمإلاوبهاوملايوذبالطلاتاجاحفَّرعتيفتاسايقللتاددحملاو

S(2010, Standard 2.2.5, p. 9

نيبوهوملاجماربطيطختيفةاواسملازيزعتلةيالولاوةقطنملاتاسايستذقنله•

,NAGC.9)«مهتامدخو 2010, Standard 2.3.2, p).

،ًالثم،ةفلتخملاحمالملاميوقتبًاضاخًاينمزاطخةيميلعتلاةقطنملاعضتنأنكمي

ةيالولاوةقطنملاتاسايستذقناذإامميوقتةيميلعتلاةقطنمللنكمي،ىلوألاةنسلالالخ

نملهو،المأجمانربلاتامدخوبالطلاصئاصخعمسايقلاتاودأتقباطتاذإامو،المأ

.ةقحالتاونسىلإ،بلاطلاعفانموليثمتلالثم،فرعتلابولسأتاريثأتميوقتءاجرإنكمملا

ةادألاةعجارموتانايبلارداصم

تامولعملاعاونأديدحتىلإةيميلعتلاةقطنملاجاتحت،ةسيئرلاحمالملافّرعتدعب

دعومو،تامولعملانمعونلااذهريفوتاهنكمييتلارداصملاوتاودألاو،ةبولطملا

سصخلمو،تالاجسلاو،جتنملاتاريدقتتامولعملاعاونأنمضتتنأنكميو.اهعمج

فقاوملاتانابتساو،تالباقملاو،ةظحالملاتاودأو،سوردلاططخو،فرعتلاتارامتسا

تارابتخاو،لامعألانمتانيعو،عجرملاةيرايعمتارابتخاو،ريدقتلاسيياقمو،لويملاو

زاجنإلاتافلمو،تاحوسملاوتانابتسالاو،ثداوحلانعريدملاريراقتو،عجارملاةيكحم

مهيفنمب،ةّدعرداصمنمتامولعملانمعاونألاهذهعمجنكميو،ةطرشألاو،يصخشلا

نممهريغو،ةسردملاسلجمءاضعأو،نويرادإلاو،رومألاءايلوأو،نوملعملاو،بالطلا

.يلحملاعمتجملاءاضعأ
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.ةدئافلاعونفصوًالوأةقطنملاىلع،جمانربلانمبالطلاةدافتساىدمميوقتل،ًالثم

ليصحتلاتارابتخانمتامولعملاةقطنملاعمجتساهدنع،ةيميداكأةدئافلاتناكاذإف

زاجنإلافلمو،يساردلافصلانمىلعأىوتسمبوأةمئالمافوقسكلتمتيتلاعجرملاةيرايعم

ةفرغلخادبلاطلاءادأةظحالمو،يفصلاءادأللملعملاتاريدقتو،بلاطلالامعأليصخشلا

نيكستلاتاجردويساردلادادعتسالارابتخابةطبترملاةيميلعتلاةقطنملاتانايبو،فيصلا

تامولعملاهذهعمجنمدبالو.يلاعلاميلعتلاعاضوألخادءادألاوألوبقلاىتحو،مدقتملا

،لثم)جمانربللةيلامجإلاةيلاعفلاو،رخآىلإماعنمبلاطلاومنديدحتليونسساسأىلع

دادعتسالاتاجردو،جمانربلايفنوكراشينيذلانيبوهوملابالطلاليصحتيفتابستكملا

.(مدقتملانيكستلاو،يساردلا

لوصفلايفًاقباسحضوامكةينفلااهتمءالمىلعًءانبةعجارمىلإتاودألاجاتحتو

ىلعاهعيزوتلبقًايناديمميمصتلاةثيدحتاودألارابتخاةصاخةروصبمهملانمو.23.4

ةعّمجملاتامولعملاطابتراةقطنملانمضت،ةقيرطلاهذهبو.عمتجملاوأةقطنملاىوتسم

.اهميوقتيرجييتلاةسيئرلاحمالملاب

هتارايخوسايقلاقرط

لثمتتةيتآلاةوطخلانإف،ةنيعمةسيئرحمالمبةصاختانايبرداصموتاودأرايتخالاح

.امهيلكوأيعونوأيمكلكشباهفصوةيفيكو،اهسايقةيفيكو،تانايبلاعمجةيفيكديدحتيف

ةقطنملاتررقو.بلاطللةيميداكألاةدئافلايفسيئرلاحململالثمتي،1.6لودجيف،ًالثم

،بالطلليصخشلازاجنإلاتافلمو،يساردلادادعتسالاتارابتخاو،ليصحتلاتارابتخاعمج

،ةقطنملاتافلمو،نيملعملاو،بالطلانمةدمتسملاةيفصلاتاظحالملاو،ءادألاتاريدقتو

(ةيفصتاظحالم،تاريدقت،تارابتخا)ةيمكتانايبتاسايقلاهذهنمضتتو.يجراخمّوقمو

عاونأضعبنأظحالتفوسو.(ةيفصتاظحالم،تاريدقت،ةيمكارتتافلم)ةيعونتانايبو

(ةيفصو)ةيعونلاتانوكملاىلعتزاحتامولعملا
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6.1لودج

حمالملادحأسايقو،ةقيرطلا،ردصملا،تامولعملاعون

بلاطللةيميداكألاةدئافلا:سيئرلاحململا

سايقلاةقيرطلاردصملاتامولعملاعون

يمك|رخآىلإماعنمتارابتخالايفءادألاةنراقموح

.. .. .(مدقتملانيكستلاوةيساسألاتاراهملا )ةقطنملاو

بالطلانيبماوعألالالخطسوتملاتانراقم|بلاطلا
ىمكىساردلادادعتسالاتارابتخا

-- جمانربلابنيقحتلملاريغونيقحتلملاةقطنملاو --

ءادألاتاكحملامعتسابتاجتنملافصوبلاطلا

ىعونىصخشلازاجنإلافلم

.- ةيالولابةصاخلاملعملاو .

يمك|فصو:ليصحتلاتارابتخاوءادألانيبةقالعلا
تملعملاءادألانعتاصخلموتاريدقت

ىعونوفصلاةفرغلخادءادالا

يمك|تارابتخاوملعملاتاريدقت،ءادألانيبةقالعلامّوقم

يعونوفصلاةفرغلخادتالعافتلافصو:ليصحتلايجراخ

تارابتخالايفءادألانراقتةيثحبقرطقيبطتبةقطنملاتبغرو،(ةيمقر)ةيمكلاتانوكملاو

ةنراقميفًاضيأتبغرامك،بلاطلليميداكألامّدقتلاديدحتلجأنمهيلييذلاماعلاوماعنيب

ريغبالطلاءادأعميساردلادادعتسالاتارابتخايفجمانربلايفنيقحتلملابالطلاءادأ

ملعملاتاريدقتنيبةقالعلاام-1:تاقالعلانمةفلتخمعاونأةنياعميفتبغرو،هبنيقحتلملا

ام-3؟ليصحتلاتارابتخاوملعملاتاريدقتنيبةقالعلاام-2؟فصلاةفرغلخادءادألاو

يفًاضيأةقطنملاتبغر،ًاريخأوةيفصلاةفرغلخادءادألاوليصحتلاتارابتخانيبةقالعلا

.فصلاةفرغلخادمهتالعافتومهئادأوبالطلالامعأنمتانيعفصتيتلاتامولعملاعمج

تانايبلاريسفت

تانايبلاتاءاصحإلامعتسابتانايبلاميوقتلايفنوكراشملالاحي،ةلحرملاهذهيف

ةيفصولاتاءاصحإلاّدعت،ًانايحأ.ةيعونلاتانايبللةسيئرلاراكفألاوطامنألاصحفو،ةيمكلا

لامعتسانمدبال،ىرخأنايحأيفو.ًابولطمًارمأ(لاونملاو،طيسولاو،يباسحلاطسولا)
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،t-tests(ت)تارابتخا:لثم)بالطلاتاعومجمنيبقورفلاصحفلًاديقعترثكأتاءاصحإ

:لثم)يدعبلاءادألاويلبقلاءادألانيبتاقالعلاوأ(كرتشملانيابتلاوأنيابتلاليلحتو

.(يزييمتلاليلحتلاو،رادحنالا

نيينعملاةعاطتساب،ةيميلعتلاةقطنملايفميوقتلاوثاحبأللمسقدوجومدعلاحيفو

يفراشتسموأ،يعماجميوقتزكرموأ،ىرخأةيميلعتةقطنميفثاحبأمسقعمنواعتلاامهيف

،ًالثم،ةيعونلاقرطلابةمهملاتامولعملانمفاكرادقمعمجنكمي،لاحيأىلع.ميوقتلا

ىدمام؟رخآىلإفصنميصخشلازاجنإلافلميفةدوجوملاتاجتنملالمجمنسحتتله

ةفلتخملاتاعومجملانيبنيبوهوملابالطلاىلعفُّرعتلا/فاشتكإبةقلعتملاتاروصتلاهباشت

لخادةيعامتجالاتالعافتلافالتخاىدمام؟امهيلكوأ،رارقلاباحصأو،نيكراشملانم

؟ةسناجتملاريغفوفصلانعطقفنيبوهومًابالطيوحتيتلاةيفصلافرغلا

ىلعمهلوصحديكأتىلإةجاحبمهف،تانايبلاريسفتدنعرذحلايخوتنيمّوقملاىلعو

بالطلارومأءايلوأتاباجتسامّوقملاىقلتله،ًالثم.هميوقتيرجييذلاريغتمللةلثممةنيع

جاتحتتانايبلانإ؟ةفاكةيقرعلاتاعومجملانمواهعيمجةيساردلالحارملافوفصنم

ىلع،قدصلانمعونلااذهنامضلو.فُّرعتلاةيلمعيفيرجياملةقيقحليثمتىلإًاضيأ

نمققحتللبالطلاو،رومألاءايلوأو،نيقسنملاو،نيملعملاكنيرخاللةلئسأهيجوتمّوقملا

ريغتمللةلثممتانايبلانأمّوقملاررقينأدعبطقفريرقتلاةباتكنكميو.ةدراولاتامولعملا

.تانايبللتاريسفتىلعنوقفاوينيكراشملانأو،سيئرلا

ريرقتلا

يلصألاضرغلاوروهمجلانابسحلابذخألاىلإمّوقملاجاتحي،يئاهنلاريرقتلاةباتكلبق

ريرقتلاةباتكنكميفيك؟فرعتلابولسأنعهتفرعمروهمجلاديرييذلاام.ميوقتلانم

ةدئافتاذنوكتسيتلاتايصوتلاام؟فعضوةوقطاقننمهنمضتيامروهمجلامهفيثيحب

:يه،ماسقأةتسنمماعلكشبريرقتلانوكتي؟فرعتلا/فشكلابولسأنيسحتل

دارفأللميوقتلانعةلماشةعجارمرفوييذلايذيفنتلاصخلملانملوألامسقلانوكتي.1

لكلازجومنمضتينأبجيو،هلكريرقتلاةءارقنمنونكمتيالثيحبادجنيلوغشملا
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ةقطنملاتاسايسنمضتيدقو،فرعتلابولسأنعةيساسأتامولعميناثلامسقلانمضتي.2

بالطللةمدقملاةمدخلاعونو،فراعتلابولسأبقلعتتةيفصوتامولعمو،ةيميلعتلا

.يلاحلاجمانربلابنيقحتلملابالطلاو،فرعتلاةيلمعبنيكراشملانيلماعلاو،نيفشتكُملا

،ةلئسألاو،ةسيئرلاحمالملاو،ضرغلا:هتاذدحبميوقتلاةساردثلاثلامسقلافصي.3

.تانايبلاليلحتو،سايقلاتارايخو،قرطلاو،تاودألاوتانايبلارداصمو

حجرملانمو،ميوقتلانميلوألاضرغلاو،ةلئسألابةطبترملاجئاتنلاعبارلامسقلاضرعي.4

،تارابتخالانمةجتانلاتاجردلاو،ةينايبلاموسرلاو،لوادجلا:مسقلااذهنمضتينأ

.ةرشابملاتاسابتقالاو،ةيصصقلاتاصخلملاو

مهعيمجبالطللحاتتله؟جمانربلانمنوديفتسيسنيذلابالطلاىلإفرعتلانم

له؟يلاحلافرعتلابولسأىلعًادامتعانيبوهوملاجمانرببقاحتلاللةيواستمصرف

؟نيبوهوملابالطلاىلعفرعتللةمئالمرداصملاتناك

نوكيدقمسقلااذهنألو.ةيميلعتلاةقطنمللتايصوتلابةمئاقريخألامسقلانمضتي.6

حنمنكميو.ديدشصرحبهتباتكنمدبالف،روهمجلاضعبلبقنمءورقملاديحولا

.تارايخلاًاضيأاهنيمضتوةيولوألاتايصوتلا

عارجالا

تايصوتلايأ،ةيميلعتلاةقطنملاىلإةبسنلابةريخألاةوطخلاوه،ذيفنتلاوأءارجإلانأديكأتلاب

عمتدقاعت،امبرو،نيفظوملاتقوىلعلاملاةيميلعتلاةقطنملاتقفنأدقل؟فيك؟ىتم؟ذقنتس

نمنكميامبهزيزعتوفراعتلابولسأنيسحتلًايّدحتوةصرفنآلاميوقتلارفويو.يجراخمّوقم

.ةفاكنيبوهوملابالطلاةمدخ
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