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ّلُجاهتلوأو،جايتحالايجودزمبالطلاةيضقىلعةريخألاةنوآلايفثوحبلاتزكر

،نوبوهومبالطمهو،مهتمدخوجايتحالايجودزمبالطلاىلإفّرعتلاةيغب،اهمامتها

يبرملاىلعبجيالهنأدقتعأ)ةنمازتمةيكولسوأ/وةيميلعتتافالتخااضيأنوناعيمهنكل

يفتافالتخااهفصوبامنإو،اًبويعاهفصوبةيكولسلاوةيميلعتلاتابوعصلاىلإرظنينأ

بلاطلاتامامتهامرتحتةقيرطبزيامتملاسيردتلابولسأنوملعملاقبطاذإف.ملعتلا

سيلأ،فاطملاةياهنيفو.ومنلايفنورمتسيساًعيمجبالطلاّنإف،ملعتلاوجاتنإلاتايولوأو

.(ةملعتلاةيلمعنمسيئرلافدهلاوهاذه

هيف(جايتحالاوجودزم)حلطصمّنإف،نيريدملاونيملعملانمريثكىلإةبسنلاب

يف–هتءارقنوكتو،اًبوهومنوكينأيماسلنكميفيكذإ،يظفللاضقانتلانمريثك

اًمئادءيستيهف،ةراسىلإةبسنلابلاحلااذكو،هفصبالطةءارقنمأوسأ-هسفنتقولا

؟كلذكسيلأ،ةبوهوملاباهفصونكميالاذهبو،نيرخآلاعطاقتوفرصتلا
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ببسوبالطلاءالؤهبفارتعالاصخياميفنوملعملاههجاوييذلايدحتلاّنإ

مسابتفرُعةرهاظىلإدوعي:ليوطلاىدملاىلعنيبوهوملابالطلانمةئفلاهذهلهاجت

بجحتمهتافالتخاّنإوأ/و،مهتافالتخابجحتبالطلاةبهومّنإثيح،ءافخإلاوأباجحلا

مهفصوبمهيلإرظنلاو،اهلكمهتاجاحنمنيريثكلانامرحيفكلذببستدقو،مهتبهوم

.طقفنييداعابالط

هذهُّدَعُتله:وه-نيبرمانفصوب–انسفنأىلعهحرطننأبجييذلالاؤسلاو

بالطلانمةئفلاهذهزيمتيتلاتافصلانماًريثكّنإ؟ائيساًرمأةرورضلابتافالتخالا

مهلوخدومهسرادممهكرتدنعىربكلاةميقلابةياهنلايفظفتحتيتلاكلتيهانفوفصيف

ةصاخلاةئفلاهذهتاردقبفارتعالانوّبرملاأدبينأىلإو.(2011Robbins)لمعلاقوس

مهيلإرظنلاو،مهاكذأوانبالطلضفأنمريثكلهاجتيفنورمتسيدقمهنإف،بالطلانم

.اًعيمجانلةلمتحمرئاسخىلإيدؤيام،نييداعوأىوتسملايطسوتماًبالطمهفصوب

يدوقنعلاعيمجتلالثمثحبلاىلعموقيجمانربذيفنتبةميخولابقاوعلاهذهيدافتنكمي

.لماشلايسردملا

؟مهنم

دّدحتيتلاتافيرعتلاعضوالوأبجي،بالطلاءالؤهةعيبطللماكلامهفلالجأنم

ةيكيرمألاةدحتملاتايالولايفميلعتلاةرازوتفّرع.ةديرفلامهتافصومهصئاصخ

هراهظإىلعوأءادألاىلعنورداقلاةزرابلابهاوملاووذبابشلاولافطألامهنأبنيبوهوملا

تاربخلاوةيرمعلاتائفلانمنيرخآبمهتنراقمدنعتفالوحنىلعةمدقتمتايوتسمب

.اهسفنتائيبلاو

/و،ةيعادبإلاوأ/و،ةيلقعلاتالاجملايفةقئافتاردقبابشلاولافطألاءالؤهرهظي

يفو.ةصاخةيميداكأتالاجميفنوقّوفتيوأ،ةقراخةيدايقتاقاطنوكلتميوأ،ةينفلاوأ

بهاوملاىلجتت،سرادملايفةداعمّدقتالةطشنأوأتامدخىلإةجاحبمهف،لباقملا
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ىفو،اهعيمجةيداصتقالاتاقبطلاىفو،ةيفاقثلاتاعومجملافلتخمىفةاتفلاهذهلةزرابلا

ةدحتملاتايالولايفميلعتلاةرازوو(IDEA,2006)ةقاعإلايوذدارفألانوناقفّرعي

وحنلاىلعماهملانوزجنيالبالطمهنأبةيميلعتلاتاقاعإلايوذبالطلاةيكيرمألا

فصلاىوتسمىلعايمسرةدمتعملاريياعملابيفيوأ،ةيرمعلامهتئفعمبسانتيامببولطملا

ىلعايمسرةدمتعملاريياعملاوأمهرامعأبسانتةيميلعتتاداشرإوتاربخبمهديوزتدنع

،يعمسلاباعيتسالاو،ةيظفللاريباعتلا:ةيتآلاتالاجملانمرثكأوأدحاويففصلاىوتسم

باعيتساو،ةءارقلايفةقالطلاتاراهمو،ةيساسألاةءارقلاتاراهمو،ةبوتكملاريباعتلاو

.ةيضايرلالئاسملالحو،ةيضايرلاتاباسحلاو،ةءارقلا

،ةيرمعلاةئفلاريياعمبيفيثيحبفاكمَّدقتزارحإهنكميالةئفلاهذهنمبلاطلاف

مادختسادنع...ةدّدحملاتالاجملانمرثكأوأدحاويفايمسرةدمتعملافصلاريياعموأ

هراهظإىلإكلذىزعيدقو،ثحبلاىلعمئاقلايملعلالخدتللهتباجتساىلعزكترتةيلمع

(http://...هرمعبسحامهيلكوأ،ليصحتلاوأ،ءادألايففعضلاوةوقلابناوجنماطمن

.www.idea.ed.gov)

,Baum(موبراشأ 2010a(ةنجلهتحرتقايذلا(جايتحالايجودزمبالطلا)فيرعتىلإ

ميلعتةيعمجو،نيغبانلاونيبوهوملليموقلاثوحبلازكرمنعنيلثممنمةفلؤمةكرتشم

:الئاق،زجديربةيميداكأو،ليصحتلافاعضنيبوهوملابالطلا

تازاجنإقيقحتىلعةردقلاتامالعمهيلعرهظتبالطمهجايتحالايجودزمبالطلاّنإ

،ةماعلاةيلقعلاةردقلاوأ/و،ةصاخلاةيميداكألاتاساردلالثمةددعتمتالاجميفةريبك

رهظتو.ءادألانونفوأ،ةيناكملانونفلاوأ،ةيرصبلانونفلاوأ/و،ةدايقلاوأ/و،عادبإلاوأ/و

وأةيمسرلالوبقلاريياعميفحضوموهامكرثكأوأةقاعإمهتاناعمتامالعاضيأمهيلع

/يكولسلاللخلاو،ةيظفللاوةيوغللاتابارطضالاو،ةصاخلاملعتلاتاقاعإ:لثم،ةيداحتالا

تتشتبارطضا:لثم،رخآيحصلالتعاّيأوأ،دّحوتلافيطو،يدسجلازجعلاو،يفطاعلا

.«ةعبارلاةرقفلا/طرفملايكرحلاطاشنلاو،هابتنالا
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سرادملاةئيباهريفوتنعزجعتفراعموتاربخىلإنوبوهوملابالطلاجاتحي

لخدلاو،اذهةيريصملاتاناحتمالارصعنأكلذىلإفاضي،نايحألابلغأيفةيديلقتلا

ديدحتبةصاخلاوةيموكحلاةيسردملارئاودللحمسكلذلك؛قيضلاتقولاو،دودحملا

عيمج-بلغألاىلع-كلذبنيلهاجتم،نيبوهوملابالطلاديدحتيفمدختسُتيتلاريياعملا

تالكشمءوشنىلإاذهيدؤيدقو،ةيديلقتلاةهابنلاىلعولعتيتلاىرخألاةبهوملاتالاجم

.ملعتلايفتافالتخالايوذنيبوهوملابالطلاديدحتبقلعتت

:اًبلاغاهنعمجنييذلابجحلاريثأتوجايتحالايجودزمبالطلاةعيبطىلإاًرظنو

ام

.ةئفلاهذهبالطنمريثكفينصتنكميفيكاقيقداديدحتدّدحننأانيلعبعصيهنإف
.

يفنآلانودوجومجايتحالايجودزمبلاط(360,000)نمرثكأّنإف،كلذنممغرلابو

ءالؤهاهيناعييتلاةيساسألاةلكشملالعلو.ةيكيرمألاةدحتملاتايالولادادتماىلعسرادملا

،صاخلاميلعتلايفرتحمو،نيبوهوملانيقشنملاو،نيملعملانمريثكلشفيهبالطلا

ّنإفمهديدحتنمءالؤهنكمتولىتحو،بالطلانمةئفلاهذهتاردقزييمتيفنييرادإلاو

.مهتوقبناوجالةظوحلملامهفعضبناوجىلعانايحأرصتقيمهميلعتيفزيكرتلا

جايتحالايجودزمبالطلاصتاصخ

ببسبةيساسألاتاراهملاناقتإيفةلكشماًبلاغجايتحالاوجودزمبالطلايناعي

ةيضيوعتططخريوطتمهنمبلطتيام،ةيكاردإلاةيلمعلايفمههجاوتدقتابوعص

(Baumنيوأوموبةساردّنأديب،ةيساسألاتامولعملاوتاراهملاباستكاىلعمهدعاست

(1988,andOwenملعتلايفتافالتخالايوذوأ/ونيبوهوملانماًبلاط(112)تلمشيتلا،

نملقأىوتسمبماهملازاجنإىلإجايتحالايجودزمبالطلالويمنممغرلابهنأتدكأ

ىلعأتايوتسمبنوعتمتيمهنإف،فصلايففرصتلانوئيسيدقمهنأوأ/و،مهنارقأزاجنإ

.نورخآنوثحابةجيتنلاهذهديأدقو،عادبإلانم
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يفزجعلاةجيتنكلذو،ةرركتمةروصبةءارقلايفتابوعصاضيأبالطلاءالؤهيناعي

،ةقالطلاو،ةيئاقلتلا:لثم)ةيرورضلاتاراهملاناقتإمهيلعبعصيام؛ةيكاردإلاةيلمعلا

مهمادختساو،ةبوتكملاريباعتلايفتابوعصاًبلاغمهتاناعمنعالضف،(يكاردإلاحسملاو

ءالؤهعتمتيدقف،اًريخأو.ةزيمتملاةيمالكلامهتاردقنممغرلاباهعضومريغيفةغللا

ىلعةردقلامدعيأ،ةفيعضةلماعةركاذنوناعيمهنأديب،ةّداحةظحالمتاراهمببالطلا

ةداميأباعيتساىلعبالطلاءالؤهةردقّنإف،لباقملايفو.غامدلايفتامولعملاظفح

ةردققوفت–لعافلااهليلحتصرفبنوظحياملاح–ضعبباهضعباهئازجأطبرومهلةمّدقم

.اهسفنةيلمعلاءادأىلعنييداعلامهنارقأ

فصلايفيئادعكولسراهظإوىضوفثادحإىلإجايتحالايجودزمبالطلاءوجلّنإ

لّصوتدقو.تاذلامارتحاةلقو،زجعلاببالطلاءالؤهروعشىلإريشيدق-ةريثكتالاحيف–

Dabrowskiand,1977)نمّلك Piechowski)يفةيفطاعةّدحاورهظأبالطلاءالؤهّنأىلا

ةبغرلاوةيعفادلامهدقفأام،نيتديدشلمأةبيخوةبآكيتلاحباوّرمو،فقاوملانمريثك

اهفصوبةيسردملامهتابجاوىلإنورظنيمهنإف،نايحألانمريثكيفو.ماعهجوبملعتلايف

مهئادأىلعةرطيسلانادقفبنورعشيمهف،لكىلعو.اًدجةلهسوأاًدجةبعصتابجاو

؛اًدجةزيممنوكتدقةصاخلاتافالتخالايوذبالطلاصئاصخّنإف،عقاولايفو

ه

ىكرحلاطاشنلاوهابتنالاتتشتبارطضانوناعينيذلابالطلاتافصاًبلاغهباشتتذإ

&Baumو2002)ماعهجوبنيبوهوملابالطلاتافصعمطرفملا Olenchak).هبناجنم،

ه

تتشتبارطضاوةبهوملاديدحتيفةمدختسملادرجلامئاوقنأ(2009Gates)ستيغدجو

ىلعو.اهسفنتافصلانم%82هتبسناميفكرتشتطرفملايكرحلاطاشنلاوهابتنالا

ةيئانثتالاحاًبلاغمهيدلرهظتمدقتملادّحوتلانوناعينيذلابالطلاّنإف،لثامموحن

ةيناكملاةردقلا:لثم،ةهباشمصئاصخيفةبهوملاتالاحنورطاشيمهنإو،تاجاحلا

ةركاذلاو،مامتهالاتالاجميفيفرعملاماملإلاو،ريكفتلايداحأزيكرتلاو،ةيرصبلا
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نعدّحوتلابالطزجعّنإف،هذهةوقلانطاومنممغرلابو.(Kalbileish,2013)ةيئانثتسالا

.مهئالمزعمةقالعءانبىلعمهتاردقنمطبثيدقةيساسألاةيعامتجالاتاراشإلازييمت

نوعتمتيدقةءارقلايفةلكشمنوناعينيذلاجايتحالايجودزمبالطلاّنإف،اماتخ

قيرطنعةمولعملاةجلاعمىلعةقئافتاردقىلإةفاضإ،ةفعاضمةيرصب–ةيناكمةردقب

رثكأّنإف،هلككلذنعرظنلاضغبو.ىرخألاساوحلاوتوصلاورصبلانيبلماكتلا

لاجموبسانتتضيوعتتايجيتارتسإريوطتىلعمهتردقيهاعويشبالطلاءالؤهتافص

تافصنيبةنراقم(1-9)لودجلالثميو.(2002Neilsen)مهيدلفالتخالا(تالاجموأ)

.ملعتلايفتافالتخالايوذبالطلاو،جايتحالايجودزمبالطلاو،نيبوهوملابالطلا

.جايتحالايجودزمو،ملعتلايفتافالتخالايوذو،نيبوهوملابالطلاتافص:(1-9)لودجلا

ذفتافالتخالاووذبالطلا
جايتحالاوجودزمبالطلايفتيوودبنوبوهوملابالطلا

ملعتلا

.صقنلابروعشلا.ةسردملانمطابحإلا.ةروطتملاتادرفملا

.سفنلابةقثللماعلاراقتفالاهبجحيتاذلامارتحاةلق.زيمتملاعادبإلا

.يريمدتلاكولسلا

باوجلاةفرعمببسبطابحإلا.رّوهتلالحىلعةريبكلاةردقلا

ريبعتلاوهلاصيإنعزجعلاو.تالكشملا

.ةلعافةروصبهنع

.ةفطاعلاةّدح.دورشلاةبسنعافترابهاوملاطبرتةلصدوجومدع

.يديلقتلا

ةيعامتجالاتاراهملافعض.ةيميداكألاتاقاطلانيابتحرملاىلإديدشلاليملا

كولسلابهبشأاًبلاغودبتيتلا.ةباعدلاسحبيلحتلاو

.عمتجملليداعملا

.ماهملامامتإيفلشفلا.ةجلاعملايفزجعلا.ةديجلاةركاذلا

.ةيعفادلاىلإراقتفالا.تابجاولاءادأيفماعلاروتفلا.ةيناكملاتاردقلا
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ديدحتلاوميوقتلا

ىزعيو،تقولامظعمةسردملايفنيرومغمجايتحالاوجودزمراغصلابالطلاىقبي

انيلعنيعتياذل،ةبهوملاديدحتدنعةدحاوةمالعنمرايعممادختساىلإابلاغكلذ

فوفصلاىلإمهلاسرإلبقجايتحالايجودزمبالطلاىلإاًديجفّرعتنلةّدعريياعملامعتسا

،تاصصختلاددعتمماهمقيرفريوطتوهفمهألارايعملااّمأ.تاردقلاةقئافةيدوقنعلا

بالطلاميلعتوصاخلاميلعتلاوماعلاميلعتلانعنيلوؤسمصيخشتءاربخونيملعممضي

قيرطنعجايتحالايجودزمراغصلابالطلاةيعوتىلإاذهماهملاقيرففدهي.نيبوهوملا

.تامدخجمانربقيبطتو،اهذيفنتومهيلإفّرعتلاتايلمعدادعإو،ينهملاريوطتلا

ةطاسوباودّدخنيذلااعيمجبالطلالمشيةبهوملليفاضإميوقتلمعنيعتيكلذدعب

ىلعظافحلاةيمهأ(2002Nielsen)نسلينتدكأ،قايسلااذهيفو.هذهصحفلاةيلمع

هنأُتبثيدقءاكذلالدعمتامالعبمراصلاثّبشتلاّنإذإ،ةبهومللةنرمديدحتريياعم

ةيعرفلاتاناحتمالاتامالعصحفبنسلينتصوأدقف،كلذنعاضوعو.هلحمريغيف

وأتامالععبسنمملسقورفيفريبكلاتّتشتلاىلإةريشم،ماعلاءادألانعالضف،ةيدرفلا

ةجلاعملاتاناحتمالمعاضيأنيعتيو.اهالعأوةيعرفلاتاناحتمالاتامالعىندأنيبرثكأ

.ةجلاعملابةصاخلافعضلابناوجديدحتلةيرصبلاوةيعمسلا

ةروصبتاجاحلاييئانثبالطلاديدحتلهدحوناحتمالاىلعدامتعالايفكيال،اماتخ

،ةءافكلاتالاجمديدحتلةددعتمتانايبرداصملامعتساىلعنسلينتّثحاذهلو،ةبسانم

بالطللةيكولسلاصئاصخلاريدقتملالس:لثم،ريدقتلاملالسمادختساكلذيفامب

ةيلمعريوطتّنأكشالو،ةيعادبإلاتايباجيإلابطشةمئاقو،(ةحقنملاةخسنلا)نيغبانلا

بالطلانمربكأددعبهاومبفارتعالاىلإيضفيساقيقداطيطختةططخمديدحت

ةيلاعةيدوقنعلافوفصلايفةحيحصةروصبمهعضوىلإيدؤيام؛جايتحالايجودزم

.ملعتلايفمهتافالتخابءافتحالاو،مهيدلةوقلابناوجديدحتمث،ةءافكلا
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تامدخلاجمانرب

ذإ،قيرطلافصنىوسلثميالمهيلإفّرعتلاوجايتحالايجودزمبالطلاميوقتّنإ

ريثكيفف.تالخدتلاوتامدخلانمةلصتمةلسلسبلطتيةئفلاهذهتاجاحبءافولاّنإ

ىدلفعضلاتالاجمىوسلوانتتالاهنأديب،ةمزاللاتامدخلاريفوتنكمي،نايحألانم

نمنيبوهومللجمانربببالطلاقحتليثيحبسكعلاوأ،مهبهاومسيلو،بالطلاءالؤه

نورعشيامناعرسبالطلانإف،نيتلاحلااتلكيفو.لخدتلاىلإمهتجاحبفارتعالانود

.ةسردملانمطابحإلاب

مهلحامسلامّتحُينيحجاننيملعتمجايتحالايجودزمبالطلالعجىلعةردقلاّنإ

حيتيلماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلاجذومنّنأباًملع،ضيوعتلاتايجيتارتسإةيمنتب

؛ءادألاةقئافةيدوقنعلافوفصلابقاحتلالاملعتلايفةقاعإلايوذنمنيبوهوملابالطلل

تايجيتارتسإةيمنتو،مهتوقنطاومىلعزيكرتلاقيرطنعمهتاردقريوطتىلعمهتدعاسمل

.اًعمنآيفمهيدلضيوعتلا

نطاومةهجاومىلعنيرداقمهلعجوجايتحالايجودزمبالطلاةعباتمنإف،ماعهجوبو

نيملعملاليموهو،يميلعتلانيكمتلابفرعيامبّنجتنيبرملاىلعمتحي،مهيدليدحتلا

Schunk&هسفنببلاطلاةقثزيزعتلمهنمةلواحميفملعتلاماهمليهستىلإ Pintrich)

(2008,Meece.ريغمهنأببالطلاروعشعمايسكعاًريثأتسملنانإف،كلذنممغرلابو

سفنلابةيقيقحلاةقثلازيزعتنكميانهو.فصلاىوتسمعمبسانتتةمهمءادأىلعنيرداق

ىلإنوملعملاىعسيامدنعو،مهيدلةوقلانطاومىدحتتةديدجماهمبالطلاحنميامدنع

فصلاىوتسمعممءاوتتيتلاماهملابنينيعتسمبالطلاءالؤهميلعتلةبسانملالبسلاداجيإ

2002Baum)مهيدلفعضلابناوجةجلاعمءانثأيفاماًعونهنملقأوأ & Olenchak).

بالطللتامدخلانمةعومجمرفويثيحب،الماشنوكينأبجي،جمانربيأحاجننامضلو

يفنيصّصختملاةدناسمديكأتعم،ةماعلافوفصلايفايميلعتنيقّوعملاونيبوهوملا

&Nielsen,2005)ءاوسّدحىلعنيبوهوملاميلعتوصاخلاميلعتلا Higgins).
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نيمأتمهلحيتيانرماًراطإنيبرملللماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلارفوي

نيبوهوملابالطللايميداكأواينادجوواًيعامتجاةديرفلاتاجاحلايبلتيتلاتامدخلا

يتلاةيتآلارشعلااياصولامويدّدح،تاجاحلاهذهةجلاعملو.ملعتلايفتافالتخالايوذ

يدوقنعلاعيمجتلاجذومننمضءادألاةيلاعةيدوقنعلافوفصلايفةلوهسباهذيفنتنكمي

:نيغبانلاونيبوهوملاتاردقىدحتتةروطتمةيساردجهانمريفوت

نطاوملوانتنيملعملليغبنياذل:نيبوهومجايتحالاوجودزمبالطلاُّدَعُي،ةيادب

سيردتّنإف،عقاولايفو.مهفعضبناوجةجلاعميفعورشلالبقمهيدلةوقلا

مادختساو،لماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلافوفصدحأيفامىوتحم

رظنلادنعمهتاربخلقصومهبهاومةيمنتىلإبالطلازفحيةيملاعلاميهافملا

ىلعجايتحالايجودزمبالطلابيردتّنأينعياذهو،ةدقعملااياضقلايف

نعفدهلاوىنعملاداجيإبمهلحمسيو،ةيوناثةيلمعحبصيةيساسألاتاراهملا

.ةيساسألاتاراهملافاطملاةياهنيفززعيو،تاراهملاهذهنمةدافإلاقيرط

تاراهمريوطتعيطتسيهنإفةفثكموةبعصتاميلعتبلاطلاىطعيامدنعف،لثملابو

ذئدنعهيفثعبيام؛تامولعملاةجلاعموتالكشملالحيفازيمترثكأريكفت
مم

.يميداكألاءادألاةدايزىلعهعجشيو،تاذلامارتحانمديزملا

طاقننمةعونتمةعومجممادختسابةيسردملاجهانملاىلإلوصولا

:دراوملاولوخدلا

مهتبهومللوبقلاومهفلانيسحتىلعمهدعاستةطشنأذيفنتىلإبالطلاهَّجو

تايدحتلاضيوعتيفةبهوملاهذهمادختساىلعمهنيعتو،ملعتلايفمهتافالتخاو

,Zentallبنورخآولاتنيزدجو،قايسلااذهيفو.مههجاوتيتلا Moon, Hall)

(2001.ndGrskovicاضيأمضتيتلافوفصلايفجايتحالايجودزمبالطلانأة

لئاسودادعإمدعلاحيفنوناعياماًريثك،يديلقتوحنىلعنيبوهومانارقأ

لماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلاّنإ.ةصاخلامهتاجاحيبلتثيحبةحارلا

.1

.2



زيامتملاسيردتلاولماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلا
206

،الوأمهتاردقىلعزيكرتلاصرفبالطلاحنمقيرطنعكلذللاجملاحسفي

مهتاراهملقصىلعاضيألمعلل-ءانثألاهذهيفنيملعمللةنورملاريفوتو

تاياوهلازكارممادختساقيرطنع-الثم–ققحتينأاذهلنكميو،مهتاربخو

صارقأو،ىقيسوملاو،ةيجهنماللاصرفلاو،ةيناديملاتالحرلاو،ةفدهتسملا

.ةعوبطملاداوملانمةعونتمةعومجمو،ةيمقرلاويديفلا

بالطللةوقلانطاومىلعهزيكرتبزّيمتياًيدوقنععّمجملافصلاّنإف،لثملابو

فعضلاتالاجميفضيوعتلاتايجيتارتسإريوطتيفمهسيام،جايتحالايجودزم

زارحإلقيرطلاهمامأحتفيو،بلاطلاةيلعافدادزتىتحاذهققحتينإامو.مهيدل

ي

.حاجنلاصرفنمديزملا

:لصاوتلللئاسوريفوت

مهنكمتقئارطلانمةعونتمةعومجملجايتحالايجودزمبالطلاضيرعتبجي

نلاذه.مهيدلةوقلانطاومىلعزيكرتلابمهلحمسياماهوملعتاّمعريبعتلانم

،بالطلانمةئفلاهذهلطابحإلانمدحلاوةيتاذلاةءافكلاءانبىلعطقفدعاسي

ضرعيو.ةصاخلاةيعادبإلاةيجاتنإلااهتاردقةيمنتةصرفاضيأاهلرفويسامنإو

نكمييتلاةلمتحملا(تاجتنملا)قئارطلاتارايخضعبلةمئاق(2-9)لودجلا

نماًريثكّنإذإ،ةلماشةمئاقتسيلامتحيهو،ةيساردلافوفصلايفاهمادختسا

.اضيأةرفاوتمىرخألاتارايخلا

:ةبذاجسيردتتايجيتارتسإمادختسا

ةبسنلابو.ملعتلاىلعمهبالطدعاسيسيردتبولسأعابتانيبرملاىلعبجي

نمديزملاجمديفبولسألااذهلثمتيجايتحالايجودزمبالطلانمريثكىلإ

سيردتلاعاونأيفتوافتلاّنإ.سيردتلاةيلمعيفةيكرحلاوةيرصبلابيلاسألا

داجيإيفطقفمهسيال(دارفأ،ةريغصتاعومجم،ةلماكتاعومجم)يفصلا

.ةكرحللاتقوبلاطلاحنميامنإو،ةديرفةيميلعتفقاوم

،ةيقيسوملاوةينفلاوةيحرسملالامعألاجمدىرخألاتايجيتارتسإلاضعبلمشت

ي

.4
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،بوساحلاجمارب:لثم)ةينقتلاتاودألانمةعونتمةعومجممادختساو

بتكلاو،يئالمإلاقيقدتلاجماربو،ىقيسوملاتالغشمو،توصلاتالجسمو

،ةاكاحملاو،يريوصتلاويرصبلاميظنتلالئاسوو،يوبرتلامعدلاو،(ةينورتكلإلا

.ةيطارقسلاتاودنلاو،عيرستلاو،ةيسردملاجهانملاطغضو

:ةطشنألايفةكرحلالاخدإ

نمبالطلادجي،نايحألانمريثكيفف.كرحتلاوفوقولاةصرفبالطلاحنما

فصللةيجذومنلابلاطملاعمضراعتيمهكولسّنأملعتلايفتافالتخالايوذ

بالطلازفحمدعنموجدوسيو،ةدودحماًبلاغتاكرحلانوكتثيح،يسردملا

افلسجهانملاوسيردتلاعونديدحتنعالضف،عالطتسالابُحىلعحاتفنالاىلإ

&Baumوp,2002.80).(ةيمهوةعومجمتاجاحلاًعبت Olenchak).

اهعيمجمهساوحجزتنأمهملانمف،جايتحالايجودزمبالطلاصخياميفو

اهنأنوبرملاكردياملاحةميقةيميلعتةادأةكرحلاحبصتدقو.ملعتلاةيلمعيف

نوسينيدليغولوبنمّلكناكو.بالطلاراغصنمريثكلليميلعتطمن–ةقيقح–

(2010,GailDennison)يغامدلابيردتللىلودلاىدانلاىعدُياجمانربرّوطدق

ع

(BrainGym International)،يفصلاسيردتلانيمضتّنأىلإنابتاكلالّصوتثيح

مهدعاسيو،مهيدلمهفلاوزيكرتلاةبسنةدايزنمبالطلانكميةطيسبتاكرح

.«ينالقعلاريكفتلاوةفطاعلانيبمغانتلاطبض»ىلع

:ةيعادبإةروصبهثاثأوهتءاضإوفصلاةحاسملالغتسا.5

Nielsenand,2005)راشأ Higgins)تاحاسميوحتةفلتخمةئيبداجيإةرورضىلإ

لّمأتللةحاسمنعالضف،ةعونتملمعتاحاسمىلإةجاحلااهيفىعاريو،ةلصفنم

يفةبوعصنودجيدقجايتحالايجودزمبالطلانأكلذو،زيكرتلاةداعإويتاذلا

،حيرملاثاثألاقبسامىلإانفضأاذإو.ةيديلقتلافوفصلاةئيبيفحاجنلاقيقحت

ربكأنوكتدقةدئافلاّنإف،ةئداهلاىقيسوملاو،ةنيزلاتاتابنو،ةريغتملاةءاضإلاو
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ةصرفىلإنوجاتحيو،اًمامتةئداهتاحاسميفةحارلابنومعنيالنيذلابالطلل

.ءاخرتسالاةيعضويفلمعلاوأ،فصلايفكرحتلل

:ةءارقللنكرريفوت

ةيشامقيساركلاو،دئاسولابزهجمو،ةءارقلابصاخحيرمنكرصيصختّنإ

ةءارقلاىلعبالطلادعاسيائداهاناكمرفويةطيحملاةءاضإلاو،ديجنتلا

يجودزمبالطلاهجاوتيتلاتايدحتلازربأدحألثمتةءارقلاتناكاّملو.لّمأتلاو

ىلإءاّرقلازفحلةنمآةحاسمرفوتةءارقلانكرلةحيرملاةئيبلاّنإف،جايتحالا

نكرلااذهزهجي.مهتريتوعممغانتتصوصنلانمةعونتمةعومجمفاشكتسا

اذهةءارقلانكرودغيس،ذئدنع.ةيتوصلابتكلاونينذألاتاعامسباضيأ

دنعزيكرتلاةداعإلةيكولستافالتخانوناعينيذلابالطلاهيلإأجليانمآاذالم

.بائتكالاوأقلقلابمهروعش

:ةيعُمجتتاءارجإريفوت

،اهلكةعومجملاقاطنىلعرشابملاسيردتللةلصفنمتاحاسمصيصختبجي

يفنيبلاطلكنيبةيئانثلعافتةطشنأريفوتو،ةريغصتاعومجميفلمعلاو

ةنورملابنوملعملافصتينأاضيأبجيو.ملعملاوبالطلادحأنيبوأ،فصلا

يجودزمبالطللنوحيتيثيحب،ةقّبطملاعيمجتلاتايجيتارتسإصخياميف

يف-لمعلاو،مهتاردقىلعزكرتيتلاتاعومجملايفةكراشملاصرفجايتحالا

رّوطتلاىلعمهتدعاسملتاعومجميفةبسانمةروصبمهعضوىلع-هسفنتقولا

.ةبعصلاتالاجملايف

،جاهنملاطغضتايجيتارتسإلثمينادجولاويعامتجالازيزعتلاريفوت

:تقولاةرادإو

ةيعامتجاةيفطاعتاجاحمهلنأبمهريغنمجايتحالاوجودزمبالطلازيمتي

(Nielsen andةديرف زنغيهونسليننملكحضوأدقف؛اهعملماعتلابجياهعوننم

(2005Higginsزيكرتلاىلإيضفيبالطلانمةئفلاهذهلفطاعتملامهفلا»ّنأ
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.(p.10).«فطاعتلاو،تاقالعلاو،رايتخالاو،ةءافكلا:يهرصانعةعبرأىلعماعلا

هذهميلعتليفاكلاتقولانيبرملاحنميفلماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلااّمأ

رتافدمادختساكلذيفامب،ةيميظنتلاتايجيتارتسإلانمةعونتمةعومجمةئفلا

ةسردملانملكلةيسردملابتكلاريفوتو،عوضوملالاجمبسحناولألابةزّمرم

ةدّدحملاخيراوتلاوةيلزنملاتابجاولاعبتتلةيميظنتلاحئاوللامادختساو،لزنملاو

.اهزاجنإل

ريكفتلاويتاذلاميظنتلاوبضغلاةرادإنعرشابملاسيردتلانوكيدقف،لثملابو

مهنمنيباصملااميسالو،جايتحالايجودزمبالطلاضعبلاًبسانميعامتجالا

تابوعصنوهجاويدقنيذلا،طرفملايكرحلاطاشنلاوهابتنالاتتشتبارطضاب

صرفبلاطلاحنمنأكلذىلإفاضي،مهنارقأبتاقالعلاىلعظافحلايف

مارتحاهيدليّمنيو،هتاقاطنمةدافتسالاهلحيتيةيعامتجالاهتاكولسيفرايتخالا

وأ،يلاعلايفيظولاءادألايذدّحوتلابنيباصمبالطلاناكاذإالثمف،تاذلا

:يتأيامىلعتارايخلازكرتدقف،يظفللاريغملعتلايفىرخأتافالتخاب

.(سبلملاو،ةفاظنلا)يجراخلارهظملا.أ

.(تاملكلارايتخا)لوقتام.ب

ةّدحو،نيرخآلانيبوهنيبةفاسملاو،ةجهللاو،ةيظفللاريغتاراشإلا)لعفتام.ج

.(هعافتراوتوصلا

يفلمعلاةصرفجايتحالايجودزمبالطلاحنملواح،ةلزعلارعاشمىلعبلغتللو

نيرداقريغمهنأاًبلاغنورعشيبالطلاءالؤهّنأحيحص.نارقألاعمتاعومجم

نونوكيمهنأديب،مهتقاعإببسبنيرخآلانيبوهوملابالطلاعملصاوتلاىلع

نمنيبوهوملاريغبالطلاعملصاوتلاىلع-تقولامظعم–نيرداقريغاضيأ

،مهعادبإوأ،مهيدلةباعدلاحورنومهفيالنيذلا،ملعتلايفتافالتخالايوذ

عملمعلايفهنوضقييذلاتقولاّنإف،كلذنممغرلابو.ةعيفرلامهتادرفموأ

.ءامتنالابروعشلامهحنمىلعدعاسيجايتحالايجودزمنمنيرخآلابالطلا
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:بهاوملاةيمنتقيرطنعبالطلانيكمت.10

Moonand,2004)سيرونومحضوأ Reis)ةمهمةيصخشلابهاوملاةيمنت»ّنأ

ّنأل،جايتحالايجودزمراغصلابالطللةيمهأرثكأاهنكل،ةفاكنيبوهوملابالطلل

.مهتاردققيقحتو،مهتاقاعإىلعبلغتللةنورملاباوفصتينأبجيدارفألاءالؤه

يجودزمبالطلابهاومىلعنيملعملازيكرتّنأثوحبلاجئاتنترهظأ.(م117)

ىلعبالطلاءالؤهعيجشتىلإيدؤيمهفعضبناوجىلعزيكرتلانمالدبجايتحالا

قيقحتو،ةيلخادعفاودءانبو،ةيتاذلامهتءافكومهسفنأنعيباجيإروعشريوطت

.ةسردملايفربكأحاجن

يدوقنعلاعيمجتلافوفصيفبهاوملاةيمنتيفمهستيتلاصرفلانمريثكدجوي

الةوقلانطاومىلعاوزكرينأبالطلاونيملعمللحمسيامم،لماشلايسردملا

،ةلقتسملاةساردلاو،عيرستلاو،ةيسردملاجهانملاطغض:كلذيفامب،فعضلا

.تاقباسملاو،هيجوتلاو

موهفمةركفىلعًءانبلماشلايسردملاءارثإلاجذومنيلوزنيررّوطدقف،هبناجنم

ةبهوملابمستتيتلاتاكولسلاىلجتت،جذومنلااذهيف.ةبهومللثالثلاتاقلحلا

ىوتسملاو،عادبإلانميلاعلاىوتسملاو،ةطسوتملاقوفتاردقلانيبعمجلادنع

،نسلايفريغصبلاطيأعمجلااذهبموقيدقو.ماهملاءادأبمازتلالانميلاعلا

بالطلاحنما،جذومنلااذهىلعاسيسأتو.نامزيأيفو،ناكميأيفثدحيدقو

.مهمامتهاتالاجميفةيلمعةفرعمباستكالقّمعملافاشكتسالاصرف

عضوىلإ(Robinson,2010)نوسنبوراعد،(TEDTalk)ديتتارضاحمةلسلسيف

رّوطتدرجمحالصإلااًربتعم،سرادملاحالصإةلأسملوانتتيتلاتاشاقنلافلتخملّدح

يوبرتلاماظنلايفةروثىلإاعددقف،كلذنعاضوعو.مطحمماظننيسحتلةلواحميف

بالطلابهاومفزعتنيبرملاىلعنيعتي،كلذبمايقللو.(ةيرشبلادراوملاةمزأ)ءاهنإل

لماشلايسردملايدوقنعلاعيمجتلارفويو.مهنيبيتلاتافالتخالانممغرلابمهفوفصيف
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،تايولوألاسأرىلعجايتحالايجودزمبالطلابهاومعضياسوردمايلومشاًراطإنيملعملل

ةيعامتجالامهتاجاحةيبلتو،ةيميداكألامهتاراهمةيمنتىلع-هسفنتقولايف–صرحيو

،اًيفطاعو،اًيعامتجا،ومنللةصرفبالطلاءالؤهىدلرفاوتتس،راطإلااذهيفو.ةينادجولاو

.ايميداكأو

.ةيعادبإلاةيجاتنإلاةدايزقئارط:(2–9)لودجلا

.تالكشملالحقيرطنعملعتلا.ةلقتسملاةساردلاتاعورشم•

.باعلألاريوطت•.ةيرامعملاميماصتلا•

.تايمويلاتاركذم•.براجتلا.

.ملعتلادوقع•.يتاذلاملعتلا•

.دشرملانمةهجومتاقيقحت•.بلاطلاعادبإنمتاياوهزكارم•

.بلاطلاعادبإنممالفأe..ىراقلاحرسم•

.تانودملا•.تارظانملا•

.تاحوللا/موسرلا•.تنرتنإلاةكبشيفعقاومريوطت•

.ةددعتملاطئاسولاضورع•.ةيلعافتتانالعإتاحول•

..ةيروصتامكاحم•.ةرّوصمةيلزهصصق•


