
ةرملكيفدحاونوبزنمةفلؤمةحيرشبزوفلا

كالاماباسوناملديإ.سديفيد

-مهفلاءوسلًاضرعتدشأوأ-نمثأةوقللردصمدجويال

تاونسلايفف.كلهتسملانمةصلختسملاتامولعملانم

ةلواحمعمًاحوضفمًارسكلذحبصأ،ةريخألا

ردقلقأباهنئابزنمتامولعملاعمجتاكرشلا

يفطارخنالاوأمهبةفرعملانمنكمم

ةيلمعيفنئابزلاكارشإمدعنكل.مهلكاشم

،مهبةقلعتملاتامولعملامادختساوعمج

ةيلضفألاىلعلوصحللةردانةصرفقيوستلاتاكرشىلععيضت

.اهتاجتنملنيكلهتسملاءالوزيزعتو

مظعملمشتالةرشابملاقيوستلاتاسراممنأدكؤملانم

تيرجأيناديمحسمةيلمعيفف.نهارلاتقولايفنيكلهتسملا

نولضفيمهنإ٪50لاق،نييكيرمألانيكلهتسملاىلعارخؤم

يفمهيأرسمتلتالةيديربلئاسرىلعلوصحلامدع

دكأو،يلآلكشباهنولمهيمهنإ٪58لاقنيحيف،تاجتنملا

مادختسانمتاكرشلاعنمتنيناوقرادصإنولضفيمهنأ٪78

نم٪88نكل.قيوستللةيصخشلاتايطعملاوتامولعملا

قيوستلاتاكرشنودوزيسمهنأباولاقمهسفنأنيكلهتسملا

ةميقلاىلعلوصحلالباقميفرطاخبيطنعتامولعملاب
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ةيصوصخلاوةيرسلابلصتتالةيضقلانأحضاولانمو.ةيقيقحلا

.تامولعملاقيبطتوعمجةيفيكبلب

؟بيجمنمله

نمكيامبرلف،جئاتنلاهذهلقيوستلاتاكرشبجتستملاذإ

انمقدقل.ةيافكلاهيفامباهلةهبتنمنكتملاهنأيفببسلا

اهانرتخاىربكةكرشنيسمخلةيناجملاماقرألابلاصتالابًارخؤم

اهتاجتنممدختسناننأبرمألااهنملكلانرسفو.يئاوشعلكشب

لوصحللديربلابلسرتةحئالىلعاهمساجردننأاهنمانبلطو

ددعثلثنأانلنيبت.نيكلهتسملانعتامولعملانمديزمىلع

ءامسألامالتسانماهنكمتتامولعمةدعاقكلتميطقفتاكرشلا

لماوعلانعنيتنثانيتكرشىوسملعتستملامنيب؛نيوانعلاو

نعةدحاوةكرشىوسلأستملو؛ةرسألابةقلعتملاةيفارغميدلا

نأةقيقحلاو.هانمدختسافيكوجتنملاهنمانيرتشايذلاناكملا

تاكرشمظعمنأودبينكل،لصاوتلابنوبغرينيكلهتسملا

ليجًارخؤمعرشدقف.نآلاريغتلايفذخآكلذلكنكل

تاقالعلايفةنماكلاةوقلاريخستيفقيوستلاتاكرشنمديدج

كلتوعدننحنو.اهنمةدافتسالاوءالمعلاعمةيصخشلا

هذهنأحيحص.«ةدحىلعنوبزلكلقيوستلابةيجيتارتسالا

وأتاجتنمىلعاهتمربةيراجتلااهلامعأتنبدقتاكرشلا

رشابملامادختسالاىلعًاضيأتدمتعااهنكلو،ةددحمتامدخ
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مهيلإلصوتلةديدجلبسحتفلءالمعلابةقلعتملاتامولعملل

ليبسىلعلمشتةعومجملاهذهو.مهتبغربسحةلصفمةميق

:لاثملا

يفةصصختملاIndividualInc.(كنإلاويديفيدنإ»ةكرش•

ةمدخرفوتثيح،يدرفلكشبنئابزلاعملماعتلا

عيضاوملابةقلعتملاتامولعملاسكافلابلسرتةيرابخإ

.ءالمعلااهاقتنايتلا

ىلعةمدخرفوت،Travelocity«ىتيسوليفارت»ةكرش•

«ةيكيرمألاةيوجلاطوطخلا»تالحرلتنرتنالا

American Airlines،زجحلابموقيرفسليلدىلإةفاضإ

عونودعقملاناكمللجسبظفتحيو،تالحرلاىلع

ىتحلب،ةرئاطلايفرفاسملاامهلضفينيذللاةبجولا

نمرفوتيامبينورتكلإلاديربلالالخنمنوبزلاملعي

.ةبوغرملاتاهجولاىلإرعسلاةضفخنملاتالحرلا

ةمدخرفوت،FLOWERS-1-800«زروالف800-1)ةكرش•

ىلإءالمعلاهبنتاهيدلةيصخشتالجسىلعدمتعت

ةلئاعلادارفألايادهلااهيفنومدقيىتلاةلبقملاتابسانملا

،درولانمتاقاب-اهرايتخايفمهدعاستوءاقدصألاو

-ىمدوباعلأىتحو،الوكوشلاوليماركلانمتايولح

.يضاملايفايادهنمهومدقامساسأىلع

لعافتتيتلاةقيرطلاوهاهاوسنعتاكرشلاهذهزيميام

نهارتاهنإف،تاجتنملاجيورتدرجمنمًالدبو.اهنئابزعماهب
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تامدخىلإنئابزلابةقلعتملاتامولعملاليوحتىلعاهتعمسب

طورشلاقفوكلذلعفتاهنإف،عيبلابموقتنيحو.ةميقتاذ

جذومنربعيأ،اهراتخييتلاةانقلالالخنمو،ةصاخلانوبزلا

ةيفتاهلاتالاصتالاوةيديلقتلاديربلالئاسردرجمنعفلتخم

هذهموقت،لكاشملاقلخنعًاضوعو.ءادغلاتقوةجعزملا

اهنمديفتسيةيمانيدةقالعرصاوأميقتيهف.اهلحبتاكرشلا

.تامولعملانمديزمفشكبنوبزلامايقعمكلذونافرطلا

.ضيغبجاعزإنمالدبةديفمةمدخعيبلاةيلمعنملعجتيهو

«ةدحىلعنوبزلكلقيوستلا»ةيجيتارتسايفتكتال

ديزملاقافنإلامهئارغإدرجمبنئابزلاعماهميقتيتلاتاقالعلاو

ةعرسونوبزلاةبغرعممءاوتيلجتنملاوأةمدخلافييكتببسب)

رامثتساىلعًاضيأمهعجشتلب،(تاقفصلادقعةلوهسو

،مهرامثتسادازاملكو.ةيفاضإةميقيقلتلةيفاضإتامولعم

نوكرتينيحةقشمنمهنودباكيوةفلكتنمهنوعفديامدادزا

نمجتنملارييغتفيلاكترهظتامدنعو.ةمدخلاوأجتنملا

لوصحلالجأنمكتكرشيفءالمعلااهرمثتسايتلاتامولعملا

نوكتنأامكنيبةطبارللنكمي،لبقتسملايفتامدخىلع

.ةمزلم

ىلعةديدجةمدخمدقتيتلا،Firefly«يالفرياف»ةكرش

موختفشكتستيتلاتاكرشلاىدحإيه،ةينورتكلإلاةكبشلا

رمتسملاصتاىلعظفاحتيهو.ةدحىلعنوبزلكلقيوستلا

يفهنعنوضرعيوهيفنوبغرييذلاامملعتل«اهئاضعأ»عم
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لالخنمو،كلذدعبو.ةيئامنيسلامالفألاوىقيسوملاناديم

ءاضعأاهبىصوأةيفاضإنيوانعحارتقااهنكمي،اهمئاوقةنراقم

رابتخانئابزلارودقميفنوكيسو.ةهباشمقاوذأمهلنورخآ

مهمادقأأطتنأنودءارشلاتابلطلاسرإوتاحرتقملاهذه

.اهرجاتمضرا

لاسرإىلعنيمهاسملاعيجشتىلعًاضيأ«يالفرياف»لمعت

موقتلب،نيرخآلاءاضعألاعمةكراشمللةصاخلامهتاسارد

نوكرتشينيذلانيبجعمللراوحتايدتنمةفاضتسابىتح

هذهىلإةلدابتملاتامولعملالصتنيحو.اهسفنتامامتهالاب

ءدبلانئابزللةبسنلابحجرملاريغنمحبصي،قمعلانمةجردلا

ةنيمثةيهافشةياعداورفوينأحجريلب.ىرخأةديدجةمدخعم

ىلعاهوماقأيتلاتاقالعلانعمهئاقدصأعمنوثدحتينيح

.ةينورتكلإلاةكبشلا

ةيراجتلاةمالعلاليوحت

ًامخضًاثاريمكلمتيتلاةيديلقتلاقيوستلاتاكرشلةبسنلاب

لكلقيوستلاةيجيتارتساىلإلوحتلاةيلمعلنكمي،ةمظنألانم

لكنإف،ةقيقحلايفو.ىربكةمهمحبصتنأةدحىلعنوبز

هذهينبتيفةئدتبماهرابتعابًافنآاهركذىلعانيتأيتلاتاكرشلا

ةطقننماهتايلمعواهتامولعمدعاوقءانبةيزمبعتمتتةيجيتارتسالا

علسلاةعانصتالاجمنمريثكللةبسنلابنكل.رفصلا

ةدحىلعنوبزلكلقيوستلاتامولعمدعاوقنإف،ةيكالهتسالا

يتلاتاكرشلانإف،كلذىلعةوالع.رابتعالابذخؤتنأقحتست
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عتمتتفوسةيجيتارتسالاهذهينبتلركبمتقويفتلقتنا

نوأدبياملاحاهنعداعتبالابنئابزلاءاوغإبعصيسهنألةيلضفألاب

.اهنولضفيةمدخيفةيصخشلاتامولعملارامثتسا

ىنبتتيتلاقيوستلاةكرشلةمهمتانوكمةثالثكلانه

،ةيجيتارتسالا:ةدحىلعنوبزلكلقيوستلابولسأ

.ميظنتلاو،ايجولونكتلاو

،ةضيرعلافادهألاةغلبريكفتلانمًالدب:ةيجيتارتسالا

لكعمةقالعلاةميقةفعاضمفدهتستنأةكرشلاىلعيغبني

الدبدرفكنوبزلاىلعةكرشلامامتهاروظنملااذهزكري.نوبز

ةكرشلمعتال،لاثملاليبسىلعو.نيعمجتنمىلعزيكرتلانم

عيبلاجميف(ةيزيلكنإلاب«روهزلا»ينعيمسالا)«زروالف»

قلعتياميفاهئالمعةمدخلاجميفلمعتلب،روهزلا

نإفكلذك.تابسانملايفايادهلاميدقتبةلصتملامهتاجايتحاب

اهنكلو،ةيكيرمألاةيوجلاطوطخلا»عبتتال«يتيسوليفارت»ةكرش

تامدخلانمةلسلسمدقيلهتطشنأتروطتلقتسمنايك

.رفسلاركاذتزجحدرجمبءافتكالانود،ةلصتملا

رايتخاىلإةكرشلاجاتحت،ةيتآلاةلحرملايف:ايجولونكتلا

تدارأاذإًاصوصخ،اهلةبسانملاوةحيحصلاايجولونكتلا

اهيلعنكل.ةديدجلاةئيبلاىلإةيديلقتلااهتمظنأثارتنملاقتنالا

نوكتنأةيتامولعملااهتدعاقىلعبجوتي:يتأيامركذتتنأ

اهبناعتسييتلاحئاوللاومئاوقلانميبلسردصمدرجمنمرثكأ

هذهرابتعااهيلعبجوتيذإ.ةديدجةيقيوستةلمحبءدبلادنع
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تامولعملاىفرارمتسابصحميلعافكيرشةباثمبةدعاقلا

دعاوقىلإلوصولاحيتيو،تازفحملاوءاكرشلانعةثحابلا

ثحبلاتايلمعليهستوطيسبتىلعلمعيو،ىرخأتامولعم

.ءارشلاتاقفصو

ىلإلوحتلانأرومألامهأنمنوكيامبر:ميظنتلا

ةينبلاهيجوتةداعإبلطتيفوسةدحىلعنوبزلكلقيوستلا

ريكفتلايفةديدجةقيرطىنبتتيكلاهتمربةسسؤمللةيميظنتلا

تايلمعلاوجتنملاةرادإنأحيحصو.ةيراجتلاةمالعلالوح

يغبنييغاطلازيكرتلانكل،ةيسيئرلاةيمهألابعتمتتلظتفوس

تاقفصةفاكدقعلالخنئابزلاعملاصتالاىلعروحمتينأ

.ةمدخلاوأجتنملاعيب

صاخلاكيدانءانببأدبا

ديربلاربعةيلاتلاةيقيوستلاكتلمحقالطإىفءدبلالبق

يتلاةحئاللانم٪97حجرألاىلعلهاجتتفوسيتلا-رشابملا

ةدحىلعنوبزلكلقيوستلاةقالعةماقإةيفيكبركف-اهتددعأ

لعافتلاةدايزىلعنئابزلانم٪100ةبسنيرغتنأنكمييتلا

.ةيراجتلاكتمالععم

نيذلانئابزلانمصاخدانلسسؤملاوضعلاكسفنربتعا

،أدبتىكل.اهتيبلتكنكميةكرتشمتاجاحوتامامتهامهعمجت

امو،نيوعدملادجتسفيكو،وعدتنأديرتنمكسفنلأسا

،مهعملصاوتتومهبلصتتسفيكو،مهنمهتفرعمديرتيذلا
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اهفرعييتلاكلتيهًاحاجنتاكرشلارثكأربتعت،مويلا

يتلايهتاكرشلالضفأنوكتس،ًادغو.ةفرعملاقحنئابزلا

.ةفرعملاقحاهنئابزفرعت

.1991رياربف/طابشىفىلوألاةرمللةلاقملاهذهترشن
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