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  كلية العلوم الإدارية - أستاذ إدارة الأعمال 
  السودان –جامعة القرآن الكريم والعلوم الإسلامية 
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  السلوك التنظيمي      : الكتاب
  محمد الفاتح محمود بشير المغربيالدكتور       :  المؤلف
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  :تحذير 
ا الكتاب أو اختـزان  ذلا يجوز نشر أى جزء من ه: حقوق النشر

مادته بطريقة الاسترجاع أو نقله على أى نحو أو بأية طريقة سواء 
لك إلا بموافقة الناشر ذأكانت اليكترونية أو ميكانيكية أو خلاف 

  .ا كتابةَ ومقدماَذعلى ه
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 
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






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
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 

 



 

 

 

  



 
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
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 





 






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 
 

 
 
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         

      

 

        

      

 

         

 
 

        

       

 

 

 

        



         

 
                                                             

  .٣م، ص١٩٩١، الرياض، دار المريخ، ٢جيرال جونيرج، إدارة السلوك في المنظمات، ط) ١(
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 
 

       
 

      
 

 


       
 

 
 

 
 

 
  
  
  
        

 
  
  
          

 
      

 

                                                             
  .٤المرجع السابق، ص) ١(
  .١م، ص٢٠١١رة، يأحمد السيد، مدخل دراسة السلوك التنظيمي، عمان، دار المس) ٢(
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       

 

        

 

     

 
 

 

  



       

      

 

 







 

 

  

       



         

 

  




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

 

 



       

     

 
 

 



    



 

    



       

    



 

         

       

      



  



 

                                                             
  .٢م، ص٢٠٠٢منظمات الأعمال، عمان، دار وائل للنشر، محمود سليمان العميان، السلوك التنظيمي في ) ١(
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
          

 
 

    
  

 
 

 



 

- 

 
- 

        
 

 


      
 

  
  
  
 

     

 

                                                             
  ١٢ص ، مرجع سبق ذكره، جيرالد جرنيبرج) ١(
  .٣٢م، ص٢٠٠٢راوية محمد حسن، إدارة الموارد البشرية، الإسكندرية، الدار الجامعية، ) ٢(



- ١٦  - 
 

-  

-  

-  



 
 

 

      

         

 

    



 



 

 

 

 

-  

- 

 



 

      

        

 

                                                             
  .٣٣المرجع السابق، ص) ١(



- ١٧  - 
 

 





         

 

  

  

  

        

 

 

 
 





       



       



      

 
 

 

       

       

 

                                                             
  .٣٤المرجع السابق، ص) ١(
  .٢٤، ص)م١٩٩٠بغداد، دار الشئون الثقافية، (فايقة فوزي حسن، نظرية المنظمة، ) ٢(



- ١٨  - 
 





  

 

 

        



   

        

 

 

  



 

 





 

 





 

 



       

 
                                                             

  .٢٤المرجع السابق، ص) ١(
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       

       

         

 
 




       

         
      





 
 

        



 

 
 

      

       

        

     



 

                                                             
(1)  WWW.HVDISCUSSION.COMHR4979. 

  .٣٤م، ص٢٠٠٤، الخرطوم، شركة مطابع السودان للعملة، ٢زكي مكي إسماعيل، السلوك التنظيمي، ط) ٢(
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     

        

           



 

 

    

       

 

         

       



      



 

        

 

 

 

  

  

  

  

       



                                                             
  .٣٥المرجع السابق، ص) ١(
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        

      

        



 



 





       



         

 

      



         

      

     

 

         



         





                                                             
  .٣٦المرجع السابق، ص) ١(



- ٢٢  - 
 

      

 

 

        



        

    

 



 

 





 

      



 



          

 

      

        

        

 

                                                             
  .٣٦المرجع السابق، ص) ١(
  .٣٩-٣٨المرجع السابق، ص) ٢(



- ٢٣  - 
 

-      

     

 

-       



 

- 

        

       

 

       

       



 

        

       

 

    

 

 



 

 

  

  

  
                                                             

  .٤٠المرجع السابق، ص) ١(
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  



 

  

  

      



   

 

    

       

       

 

    

 

  

  

  

  

 



     

          



        

 
                                                             

  .٦٤، ص)م١٩٩٥بغداد، دار الفكر للطباعة والتوزيع، (كامل مغربي، أساسيات الإدارة، ) ١(
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 

       



       







        

         

          

 

 

        

        



        

    

      

       

 

 


       

 

                                                             
  .٦٥المرجع السابق، ص) ١(
  .١٩٤المرجع السابق، ص) ٢(
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        


  
     

 
 

   





          
 

 
       

   
 

 

 

 

  



 





 



 
 

  

  

  
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 

  





         
 

         


       
 

 
 

 
   

  


 

 


 






 

  


 

 





 



 

 

                                                             
  ١٩م ص٢٠٠٩دكتور احمد ماهر السلوك التنظيمي الدار الجامعية للنشر، الاسكندريه، ) ١(
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 



 

   

   
           

 

 





      







     

 
 



         

         



 





 

                                                             
  .٦٦زكي مكي إسماعيل، مرجع سبق ذكره، ص) ١(
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 

        

        



 

      

         



 
  
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 

 
 Personality 



 

 

        

  

 

 

         

 

         

       

         

 

 

   

   

       





 
          

 




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

 





 









 

 

 





 

(tests)







 

     

       

 

 

         

 
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



 

 

 

  

  
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 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 
        

 

        

 



        

         



  





 

  

 

 

 
  

  
شخصية 

  الفرد
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           

  

      

 

 

  

      



 





 

Instinet 



 

 

          

 

  





 

  

 

  



 
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 
        



           

 

 



            

 

 

 



 
 

 
 



 
         



 





 

Self theory 

          

 
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  

 

   

        

 

Types Theories 

 

 

   
   
   
   



 

 -  

 -  

- 

 

  

 





 



 

   
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   

   
  

 
 



 

 

 

 - 

 

 - Stimuli

 
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 





 
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 
 

 










 





 

 

   affective component  



 

  cognitive component  



 

  cognitive component 



 







                                                             
  .٥٤المرجع السابق، ص) ١(
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

 















 



 

     

    
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(1) Ibid، P 38.    
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



 









                                                             
  .٥٦ص ،المرجع السابق )١(
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









 






 
 







﴿

﴾ 

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






 
                                                             

  .٢٣نفس المرجع، ص ) ١(
  .٤١نفس المرجع، ص ) ٢(
  .٤٠٨، ص )القاھرة، مطبعة الرسالة(ي، القیم الأساسیة للفكر الإسلامي والثقافة العربیة أنور الجند) ٣(
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


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  .٤١١أنور الجندي، المرجع السابق، ص ) ١(
  .٩٣١٩كتاب باقي مسند المكثرین، حدیث رقم  )٢(
  ١١٩٣٥نفس المرجع، حدیث رقم  )٣(
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


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  .٤٧٢١صحیح مسلم، كتاب البر والصلة، حدیث  )١(
  .١٨٧٩سنن الترمذي، كتاب البر والصلة، حدیث  )٢(
  .٤٧٦٠صحیح مسلم، كتاب البر والصلة، حدیث  )٣(
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  .٢٢٣٩١مسند أحمد، باقي مسند الأنصار، حدیث رقم  )١(



- ٦٢  - 
 





 

  













 











﴿

﴾





 







 
                                                             

براھیم فھد الغفیلي، نحو منھج إسلامي لدراسة الإدارة، بحث مقدم إلى المؤتمر العلمي السنوي الثالث، إ. د )١(
  .٥٦، جامعة المنصورة، ص ١٩٨٣القاھرة، 
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  .١٢٣ص  ،مر بن الخطابموسوعة فقھ ع )١(
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  .١٣٤ص، نقلاً من موسوعة عمر، ١/٤٨٦ج ، أخبار القضاة لوكیع )١(
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









 

  



 

  
  
  

  
  
  

 

 





  
  

  

  

 
  

 
 

  

  

 

  

    



 
 

 
  



- ٦٧  - 
 





 











 



   
 

 
 



         


       
 


 

 
 

 
 

 
 


       

 
 




        
 

 
  

        
         

 



   
 

 



    

 
 



       

           



 



       





      

         

      



        



      

 

          



                                                             
  .٢٦٣راويه محمد حسن، مرجع سبق ذكره، ص) ١(



   
 



 
 

 

 

  

  

  

  

        



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

  .٢٦٤المرجع السابق، ص) ١(
  .٦٥-٦٤المرجع السابق، ص) ٢(
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  

  
 
negrat

 

 

 

     

 

      

 

 

 

         



 

 

        

 

  

          

 

         

 

                                                             
  .١٨٧، ص٢٠٠٩، ةسكندري، جامعة الإ٤احمد ماهر السلوك التنظيمي ط. د) ١(



   
 

  



 

         

 

       

 

 

  

  

  

  
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      

  

        
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 

 

       



 

 

       

        
                                                             

  .١٨٧المرجع السابق، ص) ١(
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 

 

  





         



 

 



       

 

         

         

      

 

          





          

 

  



 

         


                                                             

  .٦٤م، ص١٩٩٥كامل مغربي، أساسيات الإدارة، بغداد، دار الفكر للطباعة والتوزيع، ) ١(



   
 



 
 

      





        

         





     

 

  
   

                                                             
  .١٦٦المرجع السابق، ص) ١(
  .١٢٥حمد ماهر، مرجع سبق ذكره، صأ. د) ٢(



   
 

 
 

 


         

         

 





 

         

   

 



 



         

         

 

          

     

         

     

 

-  
                                                             

محمد السيد البدوي الدسوقي، كيف تصبح مفاوضاً محترفاً؟ متميزاً وناجحاً القواعد الأساسية للتفاوض، ) ١(
  .٧-٦م، ص ص٢٠٠٦القاهرة، مركز الإسكندرية للكتاب، 
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-  

        

         

 

         

 
 

 

- 

          

     

   

 
- 

 
- 

 
 

         

 

          



 

                                                             
الجامعية للنشر، صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، التفاوض في الحياة والأعمال، الدار ) ١(

  .٢٣م، ص٢٠٠٠
  .١٦م، ص١٩٩٥آلان فولر، عبد بن أحمد بن هيجان، التفاوض المهارات والإستراتيجيات، د ن، ) ٢(
  .١٣م، ص٢٠٠٨دار كنوز المعرفة، : ، عمان١محمود عبد الكريم النجار، إدارة المفاوضات، ط) ٣(
  .٣٨-٣٧ص ص صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، مرج سبق ذكره،) ٤(
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         

        



          





 
          

      

       



 
 



 

 
  

o  
o  
o  

          

         

         

 







   
 

           



           

 

 



  

 



 

         

 

       

 



 

        



 



           

         



 
                                                             

  .٤٠- ٣٩صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، مرجع سبق ذكره، ص ص) ١(
   ٤١صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر،مرجع سبق ذكره، ص) ٢(
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         

 

 







       

 
 



        

 
 
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  .٥٥م، ص٢٠٠٢تطوير الأداء والتنمية، ، مصر، مركز ١محمد عبد الغني هلال، مهارات التفاوض، ط) ١(
  .٥٦محمد عبد الغني هلال، مرجع سبق ذكره، ص) ٢(
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  

                                                             
  .٢٧ص ت،.الدار الجامعية للنشر، د، القاهرة احمد ماهر،مهارات التفاوض، )١(
  .٩ص م،٢٠٠٣ دار الراتب الجامعية،، المفاوضات والاتفاقات، بيروت خليل فهد سيبانى، )٢(



   
 

  
  
  
  
  

  


 
 

          



 

 
         


     

            


 

          
 
 

         


                                                             
  .٣٢_٣١ص ص م،٢٠٠٨ دار الفاروق،، القاهرة ،١ط فن التفاوض، خالد العامرى،_ديفيد اوليفر )١(
  .٥٢_٥١مرجع سبق ذكره، ص ص محمد السيد البدوى، )٢(



   
 

          
 

 
 

-  
-  
- 

 
 


         

          
 
 

       
       


          
         

 
 





 

 
 

                                                             
  .٥-٤مطبعة التصوير الملون، دت، ص ص، إبراهيم أبو عوف، التفاوض، السودان )١(



   
 

           





 
         

        

 
          



 
        



 
 

 
          

 
 

 
        

 
       

 
  
        

 
  
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        
 

  
 



 
          

 
  

-   
-    

          

 
          

 
   





 
 

 

 

        

         

                                                             
  .٥٤م، ص٢٠٠٠مكتبة جرير، ، ، الرياض١جورج فولر، دليل المفاوض، ط )١(
، ، السعودية١سباركس، خالج حسن زروق وناصر محمد العديلي، ديناميكية التفاوض الفعال، ط. دونالد ب )٢(

  .١٧-١٦م، ص ص١٩٩٥دار آفاق الإبداع العالمية، 
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         

        

  

 
 

        





        

 
         



           

         

 
 

         

       



         



    

 
         

          

                                                             
  .١٧سباركس، خالج حسن زروق وناصر محمد العديلي، مرجع سبق ذكره، ص. دونالد ب )١(



   
 

         

    

 
 

 
           

 
           

 
 


 

  
 

          
 

 
 

            
  

          


 
 

          

 
                                                             

الدار العربية للعلوم، ، ، د م١مركز التعريب والبرمجة، أصول المفاوضة الإدارية، ط كيت كينان، )١(
  .٢٠م، ص١٩٩٦



   
 

- 

 
-  

 
          

          

          

 
 

         
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

                                                             
  .٢٠كيت كينان، مرجع سبق ذكره، ص )١(
  .٧٤محمود عبد الكريم النجار، مرجع سبق ذكره، ص )٢(



   
 

  
  
  
  
  
  
  

 
         

 

 
          
         




 
 


           
 
         

 
 


          

 

                                                             
  .٧٤المرجع السابق، ص )١(
  .٤٥-٤٤ثابت عبد الرحمن إدريس، مرجع سبق ذكره، ص ص )٢(



   
 

 
          

        


       

   
          

 
 

   


        
 

 
 

 
        

          
    

 
 

  
          
        
    

         

                                                             
م، ص ١٩٩٣الدار المصرية اللبنانية، ، ، مصر١محسن أحمد الخضيري، تنمية المهارات التفاوضية، ط )١(

  .١٢٣-١٢١ص



   
 


 

 


           
 

 
        

         

          

 
 

     
 

-  
-  
-  
-  


 

 


        
       

 

                                                             
  .١٢٣محسن أحمد الخضيري، مرجع سبق ذكره، ص )١(
م، ٢٠٠٠الحرية للنشر والتوزيع،  ،، القاهرة١إيهاب كمال محمد، فن التفاوض ومهارات الإقناع، ط )٢(



   
 

-  
-  
-  
-  
-          

 


 

 





 

 

        

    

      

 
 

   

 

 
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 
 

 - 
 

 - 
 

 - 
 

 -  
 

 



 

                                                             
 .٢٠م، ص٢٠٠١المنهجية المتكاملة لإدارة الجودة الشاملة، عمر وصفي عقيلي، دار وائل للنشر،  )١(
 ٢٠٤م، ص١٩٨٨أصول الإدارة، شوقي حسين عبد االله، دار النهضة العربية للنشر، )٢(
 .٢٠١م، ص٢٠٠٥د، ن،  ،القاهرة، الأصول العلمية للإدارة، محمد سيد وآخرون، مصر )٣(
 . ١إدارة التنظيم، جمال أحمد محمد، السودان، د، ن، ص )٤(
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 

 
 



 
 







 
 



 
 

 
  

 
 

         

 

  

  
  
 Stoner 1982 
  

                                                             
 .١٥٥-١٥٤م، ص١٩٩٨فؤاد الشيخ سالم وآخرون، المفاهيم الإدارية الحديثة، د، ن،  )١(
 . ١٢٣م، ص٢٠٠٥ظمات المعاصرة، الدار الجامعية، مصطفى محمود أبو بكر، التنظيم الإداري في المن) ٢(
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 
     chandler1962  



  

        
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 . ١٢٣م، ص٢٠٠٥مصطفى محمود أبو بكر، التنظيم الإداري في المنظمات المعاصرة، الدار الجامعية،  )١(
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 

    

 

 

          



   

 



            

   

         

 

 - 



 

 - 

















   
 







 

 - 















 

 

         

 

 



         
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         



 



 

 

         

         

        

                                                             
 .٢٢١-٢١٩دار الجامعات المصرية للنشر، صإدارة الأعمال، جميل أحمد توفيق،  )١(



   
 



          

 

   

  
  

  
  

  
 

 

          





 

         

          



          



         

 

 

         


                                                             

  .٤٥٥م، ص٢٠٠٣الدار الجامعية،  أساسيات التنظيم وإدارة الأعمال، عبد الغفار حنفي، )١(

 



 

 



 

 


 

 



   
 



           



 

   

  
  
  
  

  
  



         

         

 

 

 -  

 -  
 -  
 -  
 -  

           





         

 
                                                             

 .٧٧م، ص١٩٩٩المنظمات وأسس إدارتها، محمد بهجت جار االله كشك، د ن،  )١(

    

 

  

 

 

 



   
 

 

          

  

        





          



    

 

   

 
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
 


 


 

 



 



 



 


 




 


 


 



 


 

 
 

 ن  



   
 

 

 









 

 









 

        

      





 

  

 

 
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  

  

  

  

  

                                                             
 .٢٩-٢٨ص ص  ،مقدمة في إدارة الأعمال، مكتبة النهضة المصرية للنشر. علي السلمي )١(



   
 

 
 

 
    



         



      

           





          





    

    

          

 

          

         

 

         

          

        

                                                             
 .٢٥-٢١م، ص ص٢٠٠٢تونة، المملكة الأردنية، نجم عبود نجم، إدارة الابتكار، جامعة الزي )١(
م، ص ١٩٩٠، الكويت، ٧٢، عالم المعرفة، العدد ٢فؤاد زكريا، ج: رسل برتلاند، حكمة الغرب، ترجمة )٢(

 .٥٦- ٥٤ص



   
 



         

 

 

           



    





 
 





           

 



 

 



         

 

          

 
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- ٩٠م، ص ص٢٠٠٤محمود سلمان، مفهوم القيادة والإدارة، مطابع رابط العالم الإسلامي، مكة المكرمة،  )١(

٩١. 
 .حديث شريف، رواه أبو داؤود )٢(
 .٨٦- ٨٥م، ص ص١٩٩٣عبد الكريم درويش، ليلى تكلا، أصول الإدارة العامة، عمان،  )٣(
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هاني صالح، مكتبة / د: الخيط الواصل بين السلطة والتبعية، تعريب: بورترت هرمان، الإدارة بالتوفيق )١(

 .٦٨م، ص٢٠٠٣العبيكان، الرياض، 
 .٨٠-٧٩م، ص ص١٩٩٠ينس ونانوس هول، القوى القيادية، بيروت، ي )٢(
عثمان الجبالي، : تعريب: تحول فن القيادة الإدارية إلي علم نتائج: دانيال جولمان وآخرون، القادة الجدد )٣(

 .٣١م، ص٢٠٠٤بشير أحمد سعيد، دار المريخ لنشر، المملكة العربية السعودية، الرياض، 
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          
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


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            

 

         
          

  



 






 
 

 
 

         
 

   


 
         


         


 
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           

   

 
          

 
          

 
        

 
 


 

     
         

 

 
          
          


 


 
           

   
        


 



   
 

          

         

     



   

 
 

          

         

 
        



       



        



 
 







 
         

         

         

    



   
 



 

 


 
         
           
          

        
          
          

 
 

 
         

 
 




 
 


        




 
                                                             

ليلى غانم، الدار الجماهيرية للنشر والإعلان، بيروت، : أدوارد ليتواك، انهيار الحلم الأمريكي، ترجمة )١(
 .١٦٥-١٦٠م، ص ص١٩٩٤



   
 

       

        

  



          





         



 


          
 





 

 
 





 
 

          
 

                                                             
 .٢٧م، ص١٩٩٤تحفة الوزارة تحقيق ودارسة سعد أو دية، دار البشير، عمان،  أبو منصور الثعالبي، )١(



   
 

 
       


      
       

 
 

         
          


 
  
  
  

         



 
 

         
         

 
         

 
     

 
        

 



   
 

    

 
 




 
 


          

 
 


           


 
 


         

          

 
 

 
 

          
           






   
 


 

 

        
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محمد حسن عبد الهادي، كتاب القيادة الإدارية في ضوء المنهج العلمي والممارسة، دار وسط بغداد،  )١(
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   
   




 
  




 

                                                             
  .٢٠٠٨ القاهرة، الفجر، دار والجماعات، التنظيم الجيلاني، حسان) ١(
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  



 
  

 
  

 
  

 
  

 
  



 
  



 
 



 

   

   
  







 
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  

 
  

 
 





















 






 











 
                                                             

  .٢٠٠٨ القاهرة، الفجر، دار والجماعات، التنظيم الجيلاني، حسان) ١(



   
 












 







 
 

 
   
   
   
   
   
   

 
  

 
  

 



   
 

 
  

 

  

 
   
   
   
  

 
  

 
 

   

   
   
   
   
   
   
   
   

 
   

                                                             
  .٢٠٠٦ الإسكندرية، الجامعية، الدار البيع، فرق إدارة مرسي، الدين جمال) ١(



   
 

   
   
   
  

 
   
   

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
 
 







 




                                                             
  .٢٠٠٤ لب،ح حلب، جامعة التنظيمي، السلوك عقيلي، وصفي عمر) ١(



   
 



 








 
 










 
 

   
  

 
  

 
   
  

 
 

   
   
   



   
 

   
   
   
  





 
 

  
 

   
   
   
   
   

 
–


–

–
 

 
 

 


 
                                                             

   .٢٠٠٥ عمان، المسيرة، دار التعليمية، المؤسسات إدارة في التنظيمي السلوك وآخرون، فلية عبده فاروق )١(
  .١٩٩٩ الرياض، الدولية، الأفكار بيت العمل، فرق إدارة هولب، لورنس )٢(



   
 

 







 
 

 

 









 
  









 
 







 
                                                             

 المدير كتب خلاصات ة،الفعال للفرق وأساليب نصائح العمل فرق لبناء الإرشادي الدليل هاينجتون، ديبورا) ١(
  .١٩٩٥ تموز عشر، الثالث العدد العلمي، للإعلام العربية الشركة القاهرة، الأعمال، ورجال
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 
 
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 

 
  
 

 
  
 

 
  
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 
 

 
 
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 

  Communication  

 Communare       



 

 



       

        

           

 

           



 

        

 



          

           

 

                                                             
مدخل إستراتيجي سلوكي : الفعال الاتصالعبد االله بن عبد الرحمن البربري، ، بكر مصطفى محمود أبو) ١(

  .٦ - ٥م، ص ص ٢٠٠٨، الدار الجامعية: لجودة العلاقات في الحياة والأعمال، الرياض
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 
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

 



   



 



 

      

 
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        

    

 

 



         



 



 



 

                                                             
  .٢٤٩، ص ٣ط) م١٩٨٧ن، . د. م( المدخل إلى الإدارة العامة، وآخرونأحمد إبراهيم أبو سن  )١(



   
 

         

 



          

 



 



         





          

 

 




      

       



        



          



 
                                                             

  .٤٨عبد االله بن عبد الرحمن، مرجع سبق ذكره، ص ، بكر مصطفى محمود أبو )١(
عملي لإدارة  نظريات ونماذج وتطبيق: ثابت محمد عبد الرحمن وجمال الدين محمد، السلوك التنظيمي )٢(

 . ٦٠٤ – ٦٠م، ص ص ٢٠٠٢الدار الجامعية، ، السلوك في المنظمة، القاهرة



   
 



        –

  –     



    

 

          

        

 
        

       

 

   

 
 

       

         

   



       



 
       

     

                                                             
م، ص ٢٠٠٤للنشر والتوزيع،  يدار مجدلاو، سنان الموسوي، الإدارة المعاصرة لأصول والتطبيق، عمان )١(

  .٢٠٣ – ٢٠١ص 



   
 

        

        

 


 




 
        



 

          

 
 

 
 



 
  




 
 

 
 

 

 
                                                             

  ٢٥٠خرون، مرجع سبق ذكره، ص آأحمد إبراهيم أبو سن و )١(
  ٢٠٥مرجع سبق ذكره، ص  سنان الموسوى، )٢(
دار : عمان(، حديثةونماذج  وإستراتجياتنظريات : عادل سالم معايته، الإدارة الحديثة –أحمد الخطيب  )٣(

  .٣١٨ – ٣١٧، ص ص )م٢٠٠٩جدارا للنشر والتوزيع، 



   
 

         

 
         



     

     

 
 

 




 
       



        

       



 

 

                        
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                 
                                                             

  . ٤٤٢ – ٤٤١م ص ص١٩٩٨مكتبة هيثم جواد، : كامل محمد المغربي، الإدارة مفاهيم ووظائف، الرياض )١(

 
 


 

   



   
 





 

          

 

         

 



 

 


 

 

       

    





           

 

 



    

        

       

 

                                                             
  .٢٥٦ – ٢٥٣، مرجع سبق ذكره، ص ص وآخرونأحمد إبراهيم أبو سن  )١(
  .٤٤٣كامل محمد المغربي، مرجع سبق ذكره، ص) ٢(



   
 

 

        

   –      



      

           

 

   



         

 

 

-        

      

 
-           

        

 
-         

 
 

    



       



                                                             
  .٦٢٥ – ٦٢٤ثابت عبد الرحمن إدريس وجمال الدين محمد، مرجع سبق ذكره، ص ص ) ١(



   
 

       



      

 

 



         

 

-  
-  
-  
-  

 









 

        



 

 



        

 

                                                             
  .٢٥٧ – ٢٥٦، مرجع سبق ذكره، ص ص وآخرونأحمد إبراهيم أبو سن  )١(
   ٦٨٠لرحمن إدريس وجمال الدين محمد، مرجع سابق ذكره، ص ثابت عبد ا )٢(



   
 

 





          

           



          

 

    

 

 

 

       



     

    

 

 




          

 





   

  

 



   
 

 

  
  
  
  
  
  

 



 

 

  
  
  

         



          



         

 

         

 
  
  
  

                                                             
(1) www.islammemo.c،c.30/5/2012. 
(2) www.islammemo.c،c.30/5/2012. 



   
 

  
  
 

 
 

        
  

 
 

   
          

          


 
   

 
          

 

 


           


           
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   

 

                                                             
  ٤٤٧كامل المغربي، مرجع سبق ذكره، ص  )١(



   
 





 

  
        

        



 

  


           



 

  . أ 



 
   . ب
  . ت

          



 
  . ث      

       



 
                                                             

  .٥٦علي عبد المجيد، مرجع سبق ذكره، ص  قدري )١(



   
 

  . ج        

        



         

         

 
 

 

           





 

 

        



   

 
          





 



 



 

                                                             
  .٢٠٦، مرجع سبق ذكره، ص الموسويسنان  )١(
  .٦١عبد االله بن عبد الرحمن البربري، مرجع سبق ذكره، ص  –بكر  مصطفى محمود أبو )٢(



   
 

 

        

 

      

 

 

 



 

 



 

 

 


  

 

       

       

 

     

 

  
       


                                                             

  .٥٧ – ٥٦م، ص ص١٩٩٩المكتبة المصرية، ، ، القاهرةلعامةأصول الإدارة ا، درويشعبد الكريم  )١(



   
 







   



          

 

 

          





 

          

 

  

    

          



       

 

 

  
       

 

 

                                                             
  .٥٩ – ٥٨المرجع السابق، ص ص  )١(



   
 

        



 

         

 

     

 

  
        

           



 

         

        

  

 

   

 

  
        

       

       

         

 

 

        

                                                             
  .٩٤ – ٩٣ص ص، م٢٠٠٠محمد سلطان، مدخل الإدارة المعاصرة، الدار الجامعیة،  –علي شریف  )١(



   
 





 

  
       

       

 





          

         

         

        

   

 

  
         





 

- 

 
- 



 

                                                             
  .٩٦ – ٩٥المرجع السابق، ص ص  )١(



   
 



         

         



  

          





          

            

 

        

 





         

          

 



       

 





         







   
 

          

 



        

 

          

 

             



        

 
        

 
 



         

  



 
         

 
    

        

      

 
                                                             

الفجر للنشر والتوزیع،  دار، ارات، القاھرةوالقر الاتصالات - محمد أحمد المصري، الإدارة الحدیثة )١(
  .٣٥٠ص، م٢٠٠٥



   
 

 



      

 
        

   

 



 
 

         





 

      

          

 

          

       



         

  

  

 

                                                             
 .٣٥١المرجع السابق، ص  )١(
 .١١٢عبد االله بن عبد الرحمن البربري، مرجع سبق ذكره، ص  –بكر  مصطفى محمود أبو )٢(
  .٢٥٢ – ٢٥١، مرجع سبق ذكره، ص ص وآخرونأحمد إبراھیم أبو سن  )٣(



   
 

      



        
        

    
 

 



        
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

        

         

        

           

 


 







 
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   
 

 
 
 

 
 

 
  
            

 
 

 
  
    

 
  
 –

 
  

 
 

  –
 

  
  

 
 

 
  
   

 
   

 
  
 

 
  



   
 

  
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 


 
 

 
  


 

 


 
  
  

 
 

          
 

  
 

  
 

 
  

 
 

 



   
 

 


 
 _

 
  
   

 
 

 
 

 
 

 
  
  
 

 
  
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  

  
  
  
 

 
   

 
  
 

 
 –

 



   
 

  
 

  
 

 
          

 
  
  
 

 
  

 
  
  
          

 
  

 
  
          

 
  –

 
 

 
 

 
 

 
    
 

 
  
  
 

 



   
 

 
 

  
 


 

 
 

  
 

 
          

  
       

 
          

 
 

 
     

 
  
 

 
 –

 
 

  
    –   

 
  
  
  
  
  
 

 



   
 

  
 

 
  
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