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محمد السيد البدوي الدسوقي، كيف تصبح مفاوضاً محترفاً؟ متميزاً وناجحاً القواعد الأساسية للتفاوض، ) ١(
  .٧-٦م، ص ص٢٠٠٦القاهرة، مركز الإسكندرية للكتاب، 
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الجامعية للنشر، صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، التفاوض في الحياة والأعمال، الدار ) ١(

  .٢٣م، ص٢٠٠٠
  .١٦م، ص١٩٩٥آلان فولر، عبد بن أحمد بن هيجان، التفاوض المهارات والإستراتيجيات، د ن، ) ٢(
  .١٣م، ص٢٠٠٨دار كنوز المعرفة، : ، عمان١محمود عبد الكريم النجار، إدارة المفاوضات، ط) ٣(
  .٣٨-٣٧ص ص صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، مرج سبق ذكره،) ٤(
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          





 
          

      

       



 
 



 

 
  

o  
o  
o  

          

         

         

 







   
 

           



           

 

 



  

 



 

         

 

       

 



 

        



 



           

         



 
                                                             

  .٤٠- ٣٩صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، مرجع سبق ذكره، ص ص) ١(
   ٤١صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر،مرجع سبق ذكره، ص) ٢(
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         

 

 







       

 
 



        

 
 



        

 
         



       



 
         

        

 
                                                             

  .٤٢صديق محمد عفيفي، مصطفى محمود أبو بكر، مرجع سبق ذكره، ص) ١(



   
 

 
         

         



 

 

        

          





 

-      
-     
-       

 

 

    





 

 

        

 





                                                             
  .٥٥م، ص٢٠٠٢تطوير الأداء والتنمية، ، مصر، مركز ١محمد عبد الغني هلال، مهارات التفاوض، ط) ١(
  .٥٦محمد عبد الغني هلال، مرجع سبق ذكره، ص) ٢(



   
 



         

        


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(2) www.palstine.info.net (8.3.2012). 
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 
        

 
 

 
 

 
  
  

 

 

  
  
  
  

                                                             
  .٢٧ص ت،.الدار الجامعية للنشر، د، القاهرة احمد ماهر،مهارات التفاوض، )١(
  .٩ص م،٢٠٠٣ دار الراتب الجامعية،، المفاوضات والاتفاقات، بيروت خليل فهد سيبانى، )٢(



   
 

  
  
  
  
  

  


 
 

          



 

 
         


     

            


 

          
 
 

         


                                                             
  .٣٢_٣١ص ص م،٢٠٠٨ دار الفاروق،، القاهرة ،١ط فن التفاوض، خالد العامرى،_ديفيد اوليفر )١(
  .٥٢_٥١مرجع سبق ذكره، ص ص محمد السيد البدوى، )٢(



   
 

          
 

 
 

-  
-  
- 

 
 


         

          
 
 

       
       


          
         

 
 





 

 
 

                                                             
  .٥-٤مطبعة التصوير الملون، دت، ص ص، إبراهيم أبو عوف، التفاوض، السودان )١(



   
 

           





 
         

        

 
          



 
        



 
 

 
          

 
 

 
        

 
       

 
  
        

 
  



   
 

        
 

  
 



 
          

 
  

-   
-    

          

 
          

 
   





 
 

 

 

        

         

                                                             
  .٥٤م، ص٢٠٠٠مكتبة جرير، ، ، الرياض١جورج فولر، دليل المفاوض، ط )١(
، ، السعودية١سباركس، خالج حسن زروق وناصر محمد العديلي، ديناميكية التفاوض الفعال، ط. دونالد ب )٢(

  .١٧-١٦م، ص ص١٩٩٥دار آفاق الإبداع العالمية، 
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  .١٧سباركس، خالج حسن زروق وناصر محمد العديلي، مرجع سبق ذكره، ص. دونالد ب )١(
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          

 
                                                             

الدار العربية للعلوم، ، ، د م١مركز التعريب والبرمجة، أصول المفاوضة الإدارية، ط كيت كينان، )١(
  .٢٠م، ص١٩٩٦



   
 

- 

 
-  

 
          

          

          

 
 

         
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

                                                             
  .٢٠كيت كينان، مرجع سبق ذكره، ص )١(
  .٧٤محمود عبد الكريم النجار، مرجع سبق ذكره، ص )٢(



   
 

  
  
  
  
  
  
  

 
         

 

 
          
         




 
 


           
 
         

 
 


          

 

                                                             
  .٧٤المرجع السابق، ص )١(
  .٤٥-٤٤ثابت عبد الرحمن إدريس، مرجع سبق ذكره، ص ص )٢(



   
 

 
          

        


       

   
          

 
 

   


        
 

 
 

 
        

          
    

 
 

  
          
        
    

         

                                                             
م، ص ١٩٩٣الدار المصرية اللبنانية، ، ، مصر١محسن أحمد الخضيري، تنمية المهارات التفاوضية، ط )١(

  .١٢٣-١٢١ص



   
 


 

 


           
 

 
        

         

          

 
 

     
 

-  
-  
-  
-  


 

 


        
       

 

                                                             
  .١٢٣محسن أحمد الخضيري، مرجع سبق ذكره، ص )١(
م، ٢٠٠٠الحرية للنشر والتوزيع،  ،، القاهرة١إيهاب كمال محمد، فن التفاوض ومهارات الإقناع، ط )٢(



   
 

-  
-  
-  
-  
-          

 


 

 


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