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 
 

 
           


 

      
 

          
 

 


 
 





  22  
 

 

    
 

 
       

 
  


       

 
  

        


)1(  
 

 
 

 
        

 


                                                 
1)

2004 



 23  
  

 

  
 

 


 
       

        
)1( 

 


  
          

)2( 
 
         






                                                 
(1)

1415 
(2)          

200118 



  24  
 

 




         
)1( 

  
-1 
-2 
-3 
-4 
-5 
-6 
-7 
-8 
-9 
-10 
-11 
-12 
-13 

 
 

-1 

                                                 
1)3 



 25  
  

 

-2 
-3 
-4 
-5 
-6 
-7 
-8 

  الذي      
 




      
 

          
       


 

 
          

 
-1 
-2 



  26  
 

 

-3 
-4 

         


 

-1 

 
•  
•  

 
•  

-2 


 

 
•  
•  

 
•  
•  
 



 27  
  

 

-3 


 

 
•  
•  

 
• 

 
•  

-4 


 

 
•  
•  

 
•  
•  

-5 




 



  28  
 

 

 
•  
•  

 
•  
•  

-6 

 


 
 

•  
 

•  
• 

 

 

-1 

 


 




 29  
  

 





  

 

-2 




 
 







 
•  
•  
•  

 
•         

 



  30  
 

 

           
)1( 

-3 


        

 
          

  
            


 




        ∗  
          
 



                                                 
(1)571996 

∗Harry Potter



 



 31  
  

 





 

-4 





           


 

  



 




        
 

-5 


   

 



  32  
 

 

        



       

 


          








 

-6 

 


        
         




    
      

         
 



 33  
  

 

   
  





            
)1( 

-7 

           
      

          


            
 

            
 

)2( 

                                                 
(1)

      
2004 

(2)1995
13 



  34  
 

 

-8 


 

 



 

         
)1 ( 


         

 
• Distasteful 
•          

 
•  
•     

 
 

                                                 
(1)219961415 



 35  
  

 


 )1( 
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


 






    

   
 

    
 

  -5 
  -4 
  -3 
  -2 
  -1 

                                                 
(1) Douglas , Mc Gregor Douglas , The Human Side Of Enterprise , (New York: Mc 

Graw Hill Book Co. , 1960), p.51 



  36  
 

 

•  
• 

 
•          

 
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
 


 



         


        

 
•         

 
•           

 
• 

 
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  

 

•         
       

 
         
      

 
          

      
 

-11 

         






 

-1 
-2 


        


  





  38  
 

 


 

•  
•  
•  


           


)1 ( 

-12 


       







)2( 


 

                                                 
(1)1996 
(2)2

2007 



 39  
  

 

-1
         

 
-2 

  - أ  
 

   -ب
         




 
-3    

   
        

        


 
-4


    

 
-5

 



  40  
 

 

   
)1( 

 



 

-1 
-2 
-3 
-4 
-5 
-6 
-7 
-8 
-9 

        
 




 


                                                 
(1)335 



 41  
  

 

      


)1( 
       


     
         
 

         



         

 
 

 
 

 


          


 

                                                 
(1) 



  42  
 

 

            
      


 
        

        



 
           

         
 

       


)1( 


 



 

                                                 
(1)2001 



 43  
  

 


 

•  
•         

 

•         
 

•  
• 

 

       
)1(  

 

 



     

 




                                                 
(1)2008 



  44  
 

 

  
          
          


 



 

           





 


        
          


          

 
 

     


 



 45  
  

 


 

  


 


         
         

)1( 
 
 

 

 

-  
-  
-  
-  
-  

 

 

 
   
   

 
(1) 

                                                 
1 2004 



  46  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

(2) 

 

 

 

 

  


 

 

 

 


 

 

 

 

 

 

 


 

 


 

 




 



 47  
  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

(3) 

 
 
 
 
 

 

 

 

 


 

 


 


 


 




 
 



 



  48  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(4) 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

-  
-  
-  

 


 

 
 
 


 


 


 



 49  
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(5) 

 
 
 
 
 
 

 

  

 

 


 

 



  50  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(6))1( 

                                                 
(1)

2009233234
239243 


 

 


 


 


 


 


 




 

 


 



 51  
  

 

 




 



 


        

 


 )1(         
           

    
)2( 

          
          

)3 ( 
                                                 

(1)89 
(2)199613 
(3)   

Abraham , Zaleznic. Managers & Leaders: Are They Different , (Boston, Harvard 
University,1977).  
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 

 


 

 


          


      
          

 
        




      
 





 


 

 

&
        

 
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 

&    


)1( 

 
  




     



 

-1       

         


 

-2   
         

    
      

 

                                                 
(1)2007 
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 

 

-3           





) 1( 



          

 


       
  

 



 

-1 
-2

 
-3

                                                 
(1)

1920 



 55  
  

 


           

 
• 

 
• 

 
• 

)1( 
-4

        
 

-5          


)2( 
-6        

       
 

-7          
 

                                                 
1)200491 

(2)2001 



  56  
 

 




)1 ( 

    
 




 
        

 
       

           
         





)2(  

 

                                                 
(1) 

Cameron, Kim S, Positive Leadership (San Francisco: Berrett  Kohler Publishers , Inc, 
2008). 

(2)
20056566 



 57  
  

 

    
 

-1 
-2 
-3 
-4 
-5 
-6)1( 
-7

 


  
 

      
 




 
          

 
        

                                                 
(1)200827 
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 

 

           


 
         




      


       
      




       
         

    
 

          



 


           






 59  
  

 

 


 


  
La Rochefoucauld
         

 


          
        
           

 
          

(Martha Nussbaum)



          


 

         


 



  60  
 

 

    


         


 
        




 
          

)1(  

          
  

        
   

 
        

 
-1

 

                                                 
(1)

2005 



 61  
  

 

-2
 

-3 
-4        

 
 

          
   




 







 






         

  



  62  
 

 


         


)1 (  


 

•  
•  
•  

          


 

-1 

  


             


     
 



                                                 
(1) 



 63  
  

 


 


   

 

-2 

           
 


 





 

-3 




       
 

• 
 

•  



  64  
 

 

• 
)1 ( 

   
         


            

 
 Bennis1984

        60   30
 

-1 
-2 
-3 
-4 

    
 

•  
•  
•  
•  



                                                 
(1)2004 



 65  
  

 


 







 
        



 




 
          

        


 



     


      



  66  
 

 


 


  

           
 

            
        

            





 
         

        
)1 ( 

 


 
    

                                                 
(1)2005 



 67  
  

 


     

        
 


         

        
  

        
           

 
     

 
   - أ  

    -ب


  
     

 
-1 
-2 
-3 
-4 



  68  
 

 


)1( 

 
-1 
-2 
-3 
-4 
-5        

)2( 
        

           





           
 


          




 
                                                 

(1) 
(2)200828 



 69  
  

 

   
 

   





        


 
       




  



 

            
        


 

          
        





  70  
 

 

           



   
)1( 


 

-1    
 

-2



)2( 


       

       
        

)3( 

                                                 
(1)2005 

(2)1993159 
(3)

2000 



 71  
  

 

-1
 

-2
 

-3
 

-4


 
-5 

 
 

-6     
         – 

       
 

-7
       

)1( 

 
 

                                                 
(1)200848 



 

72 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

(7)]200526[ 

 

 

  


 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 73  
  

 

-1       
 

-2        
 

-3
 

-4
 

-5 
-6    

 
-7 
-8 
-9

 
-10)1( 
-11    

 
-12 

                                                 
(1)


1995102 
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 

 

-13      
 

-14 
-15        


 

-16
 

-17 
-18

 
-19     

 
-20

 
-21

 
-22       

   
     


        

        



 75  
  

 

        


)1( 

-23        
 

-24 
-25 
-26 
-27 
-28 
-29 
-30 
-31 
-32 




 
-1 
-2 
-3 

                                                 
(1)

2005 



  76  
 

 

-4 
-5 
-6 
-7 
-8 
-9 
-10 

       
 

-1 
-2 
-3

 
-4 
-5 
-6 
-7 
-8 
-9 
-10 
-11)1( 

                                                 
(1)2001 



 77  
  

 


           
   

 


       
 

      
  
   




 



 


          

)1( 
       

                                                 
(1) 
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 

 

       
 

      
         

        


   
        

 





     


      
 





 

 

-1




 79  
  

 

         
       




 
-2




 
-3

       
 

 
-4

           
 

-5       
        

Motivation
 

-6
         





  80  
 

 

 
=× 

  
-7





 

-8         





 
-9

         


         )1(
 = ×)2(    

   
 

                                                 
(1)1998 

(2) 25 



 81  
  

 

-10         



     


       


          

 

   


         
             


)1( 

 

                                                 
1)1998 
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 

 

 
  

   
        

 
     

         
    


 

    


      
            




 
 


        


         

 
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 


        

       
       

 
  
 


