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ا��""""
�-ا�ر��ح،ا�ردن �

دا�–���ن j! i ا��w63،2005 ص ،18.

2-
، x""�}i ��""� :�""�iد ا��""� jl�""آ�ت ا����""y!� ���""�hح ا���""�p~وا j""آ��xا� j""l��v :رة�"" hا� j""�!آ

د wا� ، ، ا�� !j ا��{xث ا�h �رjl ا�����wة ص 2004، ا��wمx��2ه�ج ،45.


 ا���رودي•�}i �l�� :ا �!� ا����hn وا���اآ"� ����hا� ����k� ��!}� دةx"� �"!������"j وأ��ه"� 
jا�� ا�����xm��� ت�ix!wا�� )�"tا�� j"! i، ��� ��� jwi�� رة� hا� j�!آ، ��i، jlر��hا� jkدرا �i


دwا� ، ��k�}73،ص2002)1(ا��.

 ا�""�ف أ�""x ��""�ن•""�}i :ق�m}h""kت ا��lx""و�� j""l
mnت ا��mp
""hو ا� ���""!� ���""ix!wى ا��x""h}ا��

، رx"yni �"�g ��h"���i j��"kرة �!�yآ�ت ا����ه�j ا�ji�w ا�رد j"�v–، ��"�ن ، j"�vا�رد j"wi� ا�
 ،  2001ا�ردن

•��� 
�}i آ��ل ��|�i jkدرا :�"� j�"k�}ر ا���"�hار ا��� �p ة��sا�� �iاxwو �{!�� ا� jkدرا
، رxyni ��g ��h���i j��kرة:ا���rون  j�vا
�i jkدرا–jlر
ntk ا� jwi�� رة� hا� j�!آ–�"�i

1998 
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+,  
���)6(B
$
 �	=��#'���
$	�1�� ��D
 	
-'�� �	D�� 1���

8 	9'�� ��� ��� �� 
H#'� >�#%�� ��'	-'�B2�1�� ��<8:

V7ا��
�ا��	�Aא�א������������������������� ا����!�

ا�@��/ 
ا
�@�اف
 ا�����ري

�?��?
ا
�D`ف

����
 ا����E) ا���Hم

1

VLLL7و�  ر
LLLر ا��LLLض ا��)1(إن ا�����LLL�/ ص�LLL%ت ا��LLL���
ا������ F#دي f6��2E إ���L5 Sن إ?�L���b ?�6ر��L���/ �Lت 
ا��ULLN9ة �!���LLة ا������LL و�!���LLات ا��XLL? �6/�LL ا������LLت 

 ا������ �!�gN9ت ا�D0ى

4.11 0.999 24.30%82.13%�N� h��dا�

2
VLL7ر ر�Lت ا�����LL��b�/ iLD01(إن ا(Z�LL5�E SLLدي إ�#LF

  ��Lداء ا��jL� ��L��3ا�� ZL?`و/��ن ا��  ��Lا�� WLوا���آ
�!��N9ت ،و ��ا:  ا��bNك ا������3 ا��  �Eا��88 

4.27 9.51 %22.42%
85.44%

�Qا��� 

3
V7و�  ر
)1(إن اiD0 /����!���ت ا��  وردت /������ر ا�

�L8إ� 
L6��F  ت إ�5=�� ا������/ VF
6E S!� دارةHا X�NF
 �Fذ �7ارات ا�7'�د�%Eا  = >�?

 ا����%����	 

3.77 1.121 23.21%53.4%�N� X	ا���

4
VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� Vه��LL�? aLL��2E دي)1(إن#LLF SLLإ� 

ا���Dر و aL��2E	��	�Lت ?@�	�L?�!�? �L89� R�L9F ��Lت
.،و ?< ا��7�T�?��8�8= >bو ?�9	��

ا�@�دي23.66%84.27% 1.996 4.21
�N� 

5

VL7و�  ر
Lر ا��Lا���� Vه��L��/ iLD01(إن ا(SLدي إ�#�L	
ا0:
اث ا��  D n�E`ل ا�
ورةو� ��دل �!�����ت��5

 �LLQ��? ��TULLE SLL�8 إ�LL5�� دي�LLF أن >LLbا�� >LL?  LLوا��
 >�?
%���!� �F�7'�د
�!S ا��6ارات ا

إ:
ى35.99%72.82% 1.31 3.64
و��N ون

6

VLL7و�  ر
LLر ا��LLدي)2(إن ا����#LLF ونW%���LL/ ص�LL%ا�

F
@E Sإ� f6��2E ووW%ا�� ��!b�� a�7��7س د  �!Lن ا��
aLLL6@�!� �LLL!/�6ا�،�LLL6:
 fLLL/ ف����LLL	 �LLL? 
LLLF
@E SLLLوا�

. آ�'�وف

4.17 1.02 24.46%93.30%�N�  ��dا�

7VL7و�  ر
Lر ا��Lا���� Vه��L��/ iLD02(إن ا(SLدي إ�#�L	

 دa�7 ����دات ا��%Wون ا��!�  F
@E.3.72 1.26 33.87%73.37%ون �N� 

8

VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� 
LL�7ا� aLL��2E 2(إن(SLLدي إ�#�LL	
 ، �LLL���� XLLL? aLLL=ا��E ونWLLL%�!� ���LLL�E �LLL6F�� ر�LL��Dا 


ةأ��2LLN ا��:LLو�LL�!bE 
LLF
@E SLLدي إ�#�LL	 �LL6F�2/و ،
V�!	 �bN/ ا������ ���qا�� 

 ا�%�?^23.90%91.26% 1.09 4.56

9

و� LLLر ا��LLLت ا�����LLL��!��/ iLLLD02(إن ا(SLLLدي إ�#�LLL	


 ?'�LLLو=� LLL�F يiLLLون ا�W%���LLL/ اف�LLL��

و اLLL�F يiLLLا� 
��!bآ� 

4.11 1.08 26.28%82.33%�N� h��dا�

10 

VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� 
LL�7ا� aLL��2E 2(إن(SLLدي إ�#�LL	
��LLدل �!�%WLLون وا�SLL ا�LL'=Hح �LL< ا����	�LLت ��LLض 

ا��N� >?�d%75.73%30.34 1.15 3.79 ا��@�	��� ا������ =  ��7س ا��%Wون 

11 V7و�  ر
	!)4(إن ا�����ر ا� �bN/ Z5�F V�،ل�LM0ا

 r� Xq%Eه`كو ا��  r� Xq%Eه`ك  ��N ون%74.76%12.1 1.21 3.74ا�M0ل ا�� 

12 

V7و�  ر
�)4(إن ا�����ر ا�L?ا���ا aL�7د �bLN/ Z5�F
 �ا��#�T =  ا:���ب A�7 ا
ه�`ك /�
f=�5 إ�S ا���ا?
 �LLب ا����LL��:ا 
LL9� ر�LL���
�LL) إن ��LL�/ iLLDU< اF  LLا��

�Mj�  ����Hا 

4.17 1.51 10.1%83.50%�N�  ��dا�

13 

VLL7و�  ر
Lر ا��LLا���� ZL5�F)4(>LL? V�LF  LLوف ا���LGا�
 ،�LLLLMj� ��LLLL	�9ك ا��`�LLLLه
�LLLL8�`D ا�LLLL��Dر ���LLLL6F ا

�LLL86��2E �LLLآ��� SLLLإ� �=�LLL5H�/ ىو��LLL�?  LLL!� �LLLه��TUE
.ا
����رات ا����F�qو ا��/@��

3.16 0.991 31.36 %63.30% ��dا� 
ونو �Nا��
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V7ا��
�ا��	�Aא�א������������������������� ا����!�

ا�@��/ 
ا
�@�اف
 ا�����ري

�?��?
ا
�D`ف

����
 ا����E) ا���Hم

14 
V7و�  ر
� واZL5 ا���LM�9)4(إن ا�����ر ا�bLN/ >�L�F

 �Lه�`آ�
�L) ا�L'=Hح ��L'%/ �L89ص ا���!��L اF  ا��
�6F�2ل، ?< ا�
.إ�S ا��%'& ا����اآV، إ�S ا���

3.28 0.809 24.66%65.63%X/ا��� 
ونو �Nا��

15 
VL7و�  ر
Lر ا��Lا���� (�!F)8(PLMا�� 
LF
@E  L= ًدورا

� ?< :�h ا�
a�7 ���> ا��D
�9د ا��  �8F��@E ��3�7 ا�
.ا������� ا��@�	��� ا�'@�@�و ا��'P�9 واH='�ح

3.99 0.098 24.6%79.81%�N� X/ا��ا

16 
VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� Vه��LL�? 8(إن(WLLFW�E SLLدي إ�#LLF

 �6/�LL	 ات�LL��� ةULLN9�!� �LLا����� V3ا�LL6!� �LLا���6ر� �L�!��
. ?X ا��6اV3 ا������ �!��N9ت ا�D0ى 

3.99 0.098 24.6%79.81%�N� X/ا��ا

17 

VLL7و�  ر
LLر ا��LL8(إن ا����(PLLMو SLL!� م�LL6F و
LLF
@E
 �LFد ا���د�LL9ا�� 
LF
@E �LL���b� ZL5و وا LLا�� �LFا���د �LL�t

 
LLF
@E SLLإ� �=�LL5H�/ ، �D
LLا� �LL�3�7  LL= �LL8GE إن (L�F
. آ���� u!E  = �8��9'E ا���3�6 

4.47 0.521 11.65%89.51%X/ا��� 

18 

 واZ5 ����ه�V)8(����ر ا�
و�  رV7 ا�F
@E S!� �6مF


ا�� ا��6اV3 ا������ � S!� �T#E  ا�� ���	�2ء ا��@�D0ا
 ،/��5H=� إ�S آ���� ا����?� ?u!E X ا�2D0ء 

ا�%�?^55.2%79.42% 0.219 3.97
�N� 

19 

VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� Vه��LL�? 8(إن(
LLF
@E SLLدي إ�#LLE
ا  =�M �8م��� Z5إن وا (L�F  أو ا�%��رة وا�� Z/��

 �LL���� SLLل إ��LLM�!� د�LL9/ >LL? �D
LLا� �LL�3�7 �89�LLq�E
 ا���0ل 

3.49 0.521 14.93%69.90%h��dا� 
ونو �Nا��

20 

VLL7و�  ر
LLر ا��LL8( إن ا����(>LL� ح�LL'=Hا �LLد آ���
LL@F
 �LLFد ا���د�LL9و ا���D
LLا� �LL�3�7  LL= �LLFا���د �LL�t د�LL9ا��

 uLLLLL!�� م
%�LLLLLءة ا����LLLLLدة آ��LLLLLFW� �LLLLL�7 >LLLLL? �LLLLL�3�6ا�
>��!Dا
ا�%�ر���<و ا����%
?�< ا�

ا�%�?^55.2%79.42% 0.219 3.97
�N� 

21 

VLL7و�  ر
LLر ا��LL8( إن ا����(
LLF
@E  LL= �LLا0ه�� �LLآ fLL�
 ���LLLLL	�@ت ا���LLLLL	ا���� >�LLLL/ �LLLLLFه��� ا���LLLLو �LLLLL7ت ا�


 ��TUE  =�LM ا��D0ةو ا��6
�Fات ا��@�	���وF
@E  =
. ا��/Z أو ا�%��رة 

3.49 0.521 14.93%69.90%h��dا� 
ونو �Nا��

22 

V7و�  ر

 وا�L�0 ZL5اع)�6F)8م ا�����ر ا�LF
@E S!�
أوو ا�LLL2D0ء ZLLL/ر >LLL? ل�LLL��0ا �LLL���� SLLL!� �LLLه��TUE

 u!E X? �
 د����b� a�7 ا����?F
@E S�5=� إ�H�/، رة��D
��.اH='�ح ��89و ا��'@�Zو ا�2D0ء ?< :�h ا�����

ا�%�?^55.1%79.42% 0.219 3.97
�N� 

23 

VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� (LL�!F)8(
LLF
@E  LL= رزا�LL/ ًدورا
ا0و�LL5ع ا���LL8�`D >LL? V�LLF  LL ا
���LL6ل ?LL<و ا��LLGوف

ذ��v��: uو 	��	� ا��@�	��� ?�6�2 إ�S 	��	� أ�Dى
ا���LLضو ا������LL �!��6ر��LL���� �LLت�!�LL8�? SLLم �LL�!/�7 ا�


اث أو ا���!��ت =  ا���N9ت :r� �q=0ا .

 ا0ول%99.61% 39.55 0.197 4.98

24 
VL7و�  ر

 ?��Lه�V)8(ا�����ر ا�LF
@E  L= �ً@L5ن وا�Lآ

 ���LL	�@ا�� �LL	��	  LL= ا�LL��wE �LL���F وف�LLGا� >LL? أي 

 ���wE ����Fا =  ا����	� ا��@�	���و . أي ?�89

4.95 0.353 71.3%99.03% ��dا� 

25 

VLL7و�  ر
LLر ا��LLن ا�����LL8(آ(LL5وا@�ً�LLآ��� 
LLF
@E  LL=

اث:0�/ �ا�V�6 ا������ �9
 ا
���6ل ?< 	��	�Lو ا����?

 �Lات ا������Lص ا����'%/ uو ذ�، ���	�@? �	��	 Sإ�
. ا���/�6 أو ا�@���� أو ا�����6!�� 

 ا���دس11.60%89.90% 0.521 4.49

26 

V7و�  ر
6
م ا�����ر ا�F)14(VF
L6�� ��L	�	0ا����دئ ا

 ?�ا8�7ا���6ر�F ا����F
?<r� ��V��اف ا������
ة ��@

LLLLL�6Eو ، a/�LLLLLة ا��
LLLLL:ة�أداء ا�����LLLLL%ا�� �LLLLLM�9� V
./���UN9ة ،وF�bE< أ:�bم :�ل ا���N9ة

ا�%�?^55.2%79.43% 0.129 3.97
�N� 

27 
VLL7و�  ر
LL� ر�LL14(إن ا����( LL=  LL	�	أ �bLLN/ Vه�LL	


y ا�
a�7 ����8م F
@E ل`D >? ة

ى ا��:� Z/إدارة ا��
�LL)ا�ا���LL9د �LL�tو ا��'�LLوفو ا�LLFHادF  LLا�� �LLFد��

3.49 0.521 14.93%69.90%h��dا� 
ا���Nونو
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V7ا��
�ا��	�Aא�א������������������������� ا����!�

ا�@��/ 
ا
�@�اف
 ا�����ري

�?��?
ا
�D`ف

����
 ا����E) ا���Hم

.اH='�ح ��89

28 
VLL7و�  ر
LLر ا��LL14( إن ا����(
LLF
@E  LL= �@LL5ن وا�LLآ

إنو ا����LLه�V ا0	�	�LLLMj� ��LLLل  (LLL�F  LLLم ا���LLL'%ا�
. b�9E^ =  ا��6اV3 ا������ ا���N9رة 

ا�%�?^14.48%69.32% 0.501 3.46
وا���N ون

29 
VLLLL7و�  ر
LLLLر ا��LLLLد ا����
LLLL:)14(��LLLL��3ل ا���bLLLLQHا 

�8 �6� ا���!�?�ت ?< ا��:
ةو�`D >? V�F  ا�� �F���dا�
>F�Qا���� >�?
��t ا����F�Q<و ا��@�	��� إ�S ا����%

 ا��T`dن33.33%60.19% 1.00 3.00

30 
VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� SLL214(أ�(�LL�8? ت�@�LL5�E  LL=


VF ا���L6رL? �LL8� �F< دا�LL�!Dو ا��L��26ت LL6E  Lت ا���LLا��� 
 �Dر���و

3.49 0.521 14.93%69.60%h��dا� 
ونو �Nا��

31 

V7و�  ر

 ��ق اH='�ح)14(	�هV ا�����ر ا�F
@E  =
 uLLL!E P�9LLL'E �LLLآ��� SLLLإ� �=�LLL5H�/ ، �LLL< ا���!�?�LLLت

�VLLLو ا���!�?�LLLت =LLL  ا���LLL6ر�F ا�'�LLLدرة : 
LLLF
@E SLLLإ�

 واZ5 ا���!�F
@E X? �89� ح�'=Hأن ا (�F  ت ا���?

�) إن V�F اH='�ح ��89 F  �9د ا���!� 
3.98 0.197 49.5%79.61%�N� X/ا��ا

32 
VLL7و�  ر
LLر ا��LLد ا����
LL:)15(>LL? V�LLF  LLوف ا���LLGا�

  LL= �LL�wر ا���LLTأ ^LLb�E  LLت ا���LL?�!ض ا����LL� �LL8�`D
8
ف �E=�� ?�!�?�ت ?���� أآ�dو ا0	��ر/ uة ذ�
3�= 

 �T`Tن33.33%60.19% 1.00 3.00

33 
VL7و�  ر
L15( إن ا�����ر ا�( Lق ا���L2ات ا�WL�? د
L:

 �LLا����� V3ا�LL6ا� SLL!� ر��LL	0ر ا�LTz ن�LL�/ �LL8�`D >LL? V�LF
 �!S أ	�س ا��6ة ا��Nا��3 ا���3
ة 

4.91 0.445 90.6%98.25%X/ا��ا 

34 
V7و�  ر
آ)15(أ�S2 ا�����ر ا� >L� ��8? 
����L �7ا�


F!�8 و=aLLو ا�LL'=HحLL�E V�LLF  LLد ا���LL9ا�� >LL� م`LL�Hا
.?����Fت ا0	��ر ا���3
ة 

4.93 0.377 76.47%98.64%h��dا� 

35 
VLLLL7و�  ر
LLLLر ا��LLLLدا)16(إن ا����
LLLL@? �LLLL�F��E SLLLL2أ�

 �LLL�3�7 �LLLM�9� >LLL? �LLL'9� yر�LLL����/ ل�LLLM0م ا�LLL8���
. ا���آW ا����  

3.95 0.257 06.50%79.03%� X/ا����N

36 VL7و�  ر
Lد ا�����ر ا�
:)16(�LM�%ا� �L�!bا�� �LM�9�
�M0�/ اف /�8و���
 آ���� ا

ا���دس25.25%79.22% 1.00 3.96
�N� 

37 VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� >�LL/)16(^LL	0ا ZLL5وا �bLLN/و
 �Dz �Mأ X? �M0�8 ?��د�� ا�`D >? V�F  98.64%76.4 0.377 4.93. ا��%h��dا� 

38 

و�  ر�LLL/ VLLL7< ا��LLLر ا��LLL��)16(�LLLآ��� aLLL�7د �bLLLN/و


�LL9�7ء ا�LLM0ل ?LL< إLLM`ح  �LL6:`ت ا��LL6�9ا� �LL����? 
. ا	��
ال W�0اء ?< ا�M0لو ����Mو

4.42 0.664 15.01%88.35%X	ا��� 

39 
VL7و�  ر
Lر ا��Lد ا����
L:)16(إن (L�F  Lا�� �L��ا��89

ا�و X��E =  :��� إ��دة V��6E ا�M0ل ����Lو آ���� ?���
.�7ت ا������6 ?@�	��ً� 

4.44 0.572 12.88%88.93%>?�dا� 

40 V7و�  ر
�)16(/�< ا�����ر ا�M0ا ��!bE XFز�E آ����
 �!y��� S ا����H  وا�%��M /��!�� ا
ه�`ك 

ا�%�?^55.2%79.41% 0.219 3.97
�N� 

41 VLL7و�  ر
LLر ا��LLد ا����
LL:)16(^LL	0ا ZLL5وا �bLLN/و
�/ �M�%ل ا��Mj� ������Hل ا�@��ة ا`D ه`لH99.03%71.3 0.353 �4.95!�� ا% ��dا� 

42 
VLL7و�  ر
LLر ا��LLا���� >�LL/)16(>LL? V�LLF  LLا�� ^LL	0ا

 �LLوآ��� �LMj�  ��LL��Hا �Lا���  LL= �LG9دة ا��LLإ� �L8�`D
 u�i/ ا���6م 
�� اHه`ك �9���? 

4.47 0.574 12.84%89.31%X/ا��� 

43 

د ا�����LLرLL: VLL7و�  ر
LL16(ا�(>LL? V�LLF  LLا�� 
LLا��6ا�

��L ا���b	L)و D`��8 ا
	��9wء �< ا�LM0ل ���? �Lآ���
�� �< ��!�� ا
	��9wء E�9أو ا�%���3 ا�.

 ا���دس43.70%68.75% 1.499 3.43
ا���Nونو
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V7ا��
�ا��	�Aא�א������������������������� ا����!�

ا�@��/ 
ا
�@�اف
 ا�����ري

�?��?
ا
�D`ف

����
 ا����E) ا���Hم

44 V7و�  ر
89��� ا�L'=Hحو ���6F)16(/�< ا�����ر ا�?
ا�%�?^%79.41%55.2 0.219 3.97. �< ا�M0ل =  ��3�7 ا���آW ا����  

�N� 

45 VL7و�  ر

د ا�����ر ا�:)18(�L8�`D >L?  Lا�� ^L	0ا
 ا���/X%89.51%11.65 0.521 ��74.47س ا�FHاد ا���@UN9�!� a6ة 

46 V7و�  ر

د ا�����ر ا�:)18(aL6@E وط�Q a�7د �bN/
X3�q���/ �M�%ا� Xاد /�269 ا����FHا 

3.48 0.502 14.43%69.70%X/ا��ا 
ونو �Nا��

47 V7و�  ر
� وا�LQ Z5وط aL6@E)18(/�< ا����ر ا�bN/
��wا� Sت إ��?
6
VF ا�%E �269/ اد�FHا 

3.50 0.502 14.43%70.09% ��dا� 
ونو �Nا��

48 
VLL7و�  ر
LLLر ا��LLLد ا����
LL:)18(وط�LLLQ ZLLL5وا �bLLLN/


ة وا�LLLEHوات LLL3ا��� >LL� �LLL�E�9اد ا��LLLFHا aLL6@E حو�LLL/أر
.	V8 ا0

3.48 0.502 14.43%69.70%X/ا��ا 
ونو �Nا��

49 
VLL7و�  ر
LLر ا��LLد ا����
LL:)18(اءات�LLإ� aLL�7د �bLLN/

 �LLت ا������LL	ا���� hLL�: >L? اد�FH�LL/ �LLM�%ح ا��L'=Hا
، �9'� ا�FHاد ا���@gN9�!� a6ت =  ا
���اف /��FHاد

2.50 0.502 14.43%70.09% ��dا� 
ونو �Nا��

%24.56 0.098 3.99ــــــــA ا����	ــــــــــــــــــــــــــ��2ت?��	ـــــــــ
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&�
��	
 06 ��� �	
 5
�H�	
 �/ &����	
 
G���9 ���)3(&�!��� �
1 U��
 ��1� '��H	
��60%�9� 7���	
 7@B �� �)6(-
�!��I
 �� Y�@�

& ���� &�<�4
 ����	 *�
1� &	��H� *
�
�[	 Z�
� �	
 )0.219 (��� 06
7.� ��� -@�BI
 7�
 � =�
�� ��!���	 �
1� �B� &!�
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�!�D��

 & ���� )24.56 ( %&JKB�� &��� 0��7�� ��� N�/�+J
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���
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�� 	
�� �� ���E<
��	 &!��9 �� ��
!�	
 7���	
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اسـتخدامو تـم فقـد الإحصائية، قات الفرو تلك iيل فئة أي إلى لتحديد
التالية) Scneffe(اختبار النتائج إلى التوصل تم :حيث

+,  
���)10(
B
$
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jßj‰÷]<l^q^<V
الدراســـة بيانـــات تحليـــل أهـــموبعـــد نصـــيغ أن (كننـــا ، مناقشـــتها

الباح لها توصل التي يليثالاستنتاجات Fك :وهي
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