
 

 1 عثمان غرغدو وقصي الشاوش.... نظرية الطلاق في الإسلام

 

 اليهودية والنصرانيةري ونظمبالإسلام: دراسة مقارنة منظور الطلاق في  
 
 

  عثمـان بن إبراهيـم غُرغُدو

 قصُيّ بن محمّد كريـمّ الشّاوش
  

الطلاق يعُتبر مشكلةً من المشكلات العويصة التي تشترك في معاناتـها جميع المجتمعات، سواء في القديم : الملخص

أو في العصر الحديث. وتتلخص هذه المشكلة في صورتين متقابلتين، تتمثل أوُلاهما في الاستهتار بأمر الطلاق، 

، وتشتيت شمل أفرادها، وضياع حقوق النساء وارتكابه لأسباب تافهة، فتمخض عن ذلك كثرة الطلاق، وهدم الأسر

ا، وغلق بابه غلقاً تابات اًوالأطفال. بينما تتمثل الثانية في منع الطلاق منعًا  ا، أو مع ترك فتحة ضيقة جد ً ، فنتج عن م ً

الأذى، ذلك إجبار الزوجين أو أحدهما على البقاء في الحياة الزوجية، مهما لحقهما أو لحق أحدهما فيها من الضرر و

ا تسبب في لجوء البعض إلى محاولة التخلص من العلاقة الزوجية بارتكاب أفظع الجرائم التي تصل أحياناً إلى  مم 

القتل! وهذا البحث الذي بين أيدينا، يسلط الضوء على نظرة الإسلام إلى الطلاق وموقفه منه، مع مقارنة ذلك بموقف 

، والوصف، والتحليل، الاستقراءمنهج  مافي بلورة أفكاره انقد انتهج الباحثالديانة اليهودية والنصرانية من الطلاق. و

ين إفراط اليهودية وتفريط والمقارنة. وخلصُ البحث إلى أن نظرة الإسلام إلى الطلاق وموقفه منه، هو العدل والوسط ب

 في شأن الطلاق. المجتمعات، كما أنه هو الحل لتلك المشكلات التي تعاني منها رانيةالنص
 

 .الإصلاح، المجتمع، السعادةمقاصد، المنظور، ال الزواج، الطلاق، الكلمات المفتاحية:

 
Divorce in Islamic Perspective: A Comparative Study of Judaic and 

Christian Perspectives 
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Divorce is seen as one of the complicated problems whose concern is common among all 

societies in the past and modern days. This problem is summarized into two contrasting 

issues. First is that people attach little importance to the issue of divorce, and practice it 

because of trivial reasons. This brings about the abundance of divorce in societies, the 

destruction of families and breaking up their members and the loss of women and children 

wrights. Second issue is the categorical prohibition of divorce, and completely shutting 

its door or leaving a very narrow opportunity for its permission. This compels a couple 

or one of them to continue their marital life despite whatever harm and suffering occur to 

one of the couple or both of them. Consequently, some couples attempt to get rid of their 

marital relation by committing heinous crimes amounting to killing. This study sheds 

light on Islamic perspective on divorce and its position in comparison to Judaic and 

Christian perspectives. The researchers, in his discussion employ inductive, descriptive, 

analytic and comparative methods. The study concludes that the Islamic perspective on 

divorce and its position is justice and intermediate solution between the immoderation of 

Judaism and the renunciation of Christianity. It is also a solution to the problems which 

societies are suffering from in the case of divorce. 
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 المقدمة

ة الحمد لله رب العالمين، وصلاة الله وسلامه على محمد سيد المرسلين، المبعوث رحم

 للعالمين، وعلى آله وأصحابه أجمعين، وعلى التابعين لـهم بإحسان إلى يوم الدين.

لروحية، افلا شك أن الزواج تنظيم اجتماعي ديني، شُرع لتحقيق السعادة العاطفية  أما بعد:

، وإعمار لدى الإنسان، وهو السبيل المشروعة للتناسل، والحفاظ على الأنسابوالبدنية الجسمانية 

قاء الأرض. ولكن قد يوجد زواج لا يحقق هذه المقاصد والمصالح، وإنما يجلب عكس ذلك من الش

الذي  والبؤس والقلق والضجر. لذلك شُرع الطلاق كتنظيم اجتماعي ديني كذلك؛ لحل عقدة الزواج

لبحث الذي بين شل، فلا يحقق غايته من الألفة، والمودة، والرحمة، والسعادة. وهذا اباءت حياتهُ بالف

 منظوري يالدين الإسلامي، دراسةً مقارنة مع الطلاق ف منظور أيدينا يهدف إلى دِراسة الطلاق في

ما قد يجلبه والديانة اليهودية، والنصرانية، مع بيان ما يتضمنه مبدأ الطلاق من المقاصد والحِكم، 

المجتمع. مع ومنعُه وسدُّ بابه مطلقاً من المفاسد والأضرار، والعواقب الوخيمة على الفرد والأسرة 

بوُء جميع تبعدما  ائية،ظروف استثنالتأكيد على كون الطلاق علاجًا لا ينبغي اللجوء إليه إلا  في 

عة والتوفيق بين الزوجين بالفشل. هذا وقد تم عرض فقرات البحث تحت أرب ،محاولات الإصلاح

ظور منمحاور، المحور الأول: في تعريف الطلاق وبيان حكمته، والمحور الثاني: في الطلاق في 

 منظور يفابع: في الطلاق اليهودية، والمحور الر منظور الإسلام، والمحور الثالث: في الطلاق في

 النصرانية. ثم الخاتمة.

 

 المحور الأول: تعريف الطلاق وبيان حكمته

 

: تعريف الطلاق  أولًا

لية، الطلاق في اللغة: اسمممم مصمممدر بمعنى التطليق، كالسممملام، بمعنى التسمممليم، وهو رفع القيد، والتخ

 .  1سبيلها وأرسلت من القيد أو العقالقت الناقة إذا ترُكت وخُل يت والترك والإرسال. يقال: طل

. واعترض على هذا 2أما الطلاق في اصممممممطلاح الفقهاء: فهو يرفع قيد النكاح بلفوص مخصممممممو ي

التعريف بأنه لا يصممممدق إلا على الطلاق البائن، دون الطلاق الرجعي؛ لأنه لا يرفع قيد النكاح كلي اً، 

. أو 3يرفع قيد النكاح أو بعضمممه بلفو مخصمممو يوإنما يعمل النقص فيه. لذلك عرفه بعضمممهم بأنه: 

فه بعضهم بما 4يإزالة النكاح أو نقصان حل ه بلفو مخصو ي .  وذلك ليدخل الطلاق الرجعي. وعر 

. فرفع قيد النكاح في 5هو أوضح من هذا فقال: يرفع قيد النكاح في الحال أو المآل بلفو مخصو ي

آل، هو الطلاق الرجعي. واللفو المخصممممممو ، هو الحممال، هو الطلاق البممائن، ورفع قيممده في الممم

 . 6المشتمل على الطلاق بلفو صريح، أو بالكناية، مثل البائن، والحرام

فهذا التعريف الأخير، هو من أحسن التعريفات للطلاق شرعًا، إلا أنه ينقصه عدم ذكره ما يقوم مقام 

لفو لطلاق قد يقع صمممحيحًا بما يقوم مقام الاللفو من الكتابة أو الإشمممارة المفهمة. فقد ذكر الفقهاء أن ا

                                                 
؛ 212،  1ني، ج(. بغداد: مكتبة العا1تحقيق: عبد الله الجبوري. )ط غريب الحديث،هـ(. 1397انظر: ابن قتيبة، عبد الله بن مسلم. ) 1

: مؤسسة (. تحقيق: حاتم صالح الضامن. بيروت1)ط كلمات الناس. الزاهر في معانيم(. 1992هـ/1412الأنباري، محمد بن القاسم. )

لأرناؤوط وياسين (. تحقيق: محمود ا1)ط المطلع على ألفاظ المقنع.م(. 2003هـ/1423؛ البعلي، محمد بن أبي الفتح. )167،  2الرسالة، ج

 . 405محمود الخطيب. جدة: مكتبة السوادي،  
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 .320،  4بيروت: دار الفكر، ج فتح الوهاب شرح منهج الطلاب.الأنصاري، زكريا بن محمد. )د. ت(. 
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 .178،  4(. الرياض: بيت الأفكار الدولية، ج1)ط موسوعة الفقه الإسلامي.م(. 2009هـ/1430التويجري، محمد. )
 .1136،  2(. بيروت: مكتبة لبنان ناشرون، ج1)ط كشاف اصطلاحات الفنون والعلوم.م(. 1996ابن القاضي، محمد. ) 4
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 . 252،  3بيروت: دار المعرفة، ج البحر الرائق شرح كنز الدقائق.
ر المعاصر، (. بيروت: دار الفك4)ط ه الإسلامي وأدلته.الفقم(. 2004؛ الزحيلي، وهبة بن مصطفى. )205  الدر المختار،الحصكفي،  6

 . 6873،  9ج
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. ولتكملة هذا النقص جاء تعريف الطلاق في يالموسمممممموعة الفقهية 7مةمن الكتابة أو الإشممممممارة المفه

 . 8الكويتيةي بأنه يرفع قيد النكاح في الحال أو المآل بلفو مخصو  أو ما يقوم مقامهي

الاصممطلاح: أنه اعتبُرت المرأة المتزوجة موث قة عند والعلاقة بين المعنى اللغوي للطلاق ومعناه في 

يد  ها من الق يت سممممممبيل ها، وخل ثاق قت من و ها أطل كأن كاح ف فإذا حلت عقدة الن كاح،  قد الن زوجها بع

 . 9والعقال

 

 ثانياا: حكمة الطلاق

الديمومة والأبدية؛ حيث إن ذلك هو الكفيل بتحقيق  مبدأإن الزواج في أصمممممل تأسممممميسمممممه، يقوم على 

قاصممد الأسمماسممية، والأهداف المنشممودة من الزواج، من إقامة الحياة المسممتقرة للزوجين، والتعاون الم

على البر والتقوى، والعمل على إعفاء كل منهما صمماحبه، وتحقيق التناسممل وإعمار الأرض بالذرية 

بين الصممممالحة. ولا بد لتحقيق هذه المقاصممممد والأهداف من وجود عناصممممر المودة والمحبة والتفاهم 

الزوجين، فإذا حصممل ما يقطع هذه العناصممر، ويحل محلها من عناصممر البغض والكراهية، والتنافر 

والتضممجر، والسممآمة والتبرم بين الزوجين، واسممتعصممت هذه الأمور على العلاج والإصمملاح بشممتى 

ع الطرق، فإن الطلاق يكون هو الحل لهذه المشممممممكلة، والعلاج لهذا المرض. وإبقاء عقدة النكاح م

إضممممرار بالزوجين أو بأحدهما. ويلا ضممممرر ولا ضممممراري ويالضممممرر  ،وجود هذا التوتر والفسمممماد

 . 10يزالي. وإزالته هنا يكون بالطلاق

وقد أثبت الواقع والتجربة، أنه لا بد أن يكون إلى الفرقة سممممممبيل؛ حيث الطباع متنافرة، فإن لم يوجد 

 يانة والقتل. فكان الطلاق بالمعروف أخفَّ سبل أخرى خطيرة، كالخ اسبيل مشروع للفرقة ظهرت له

 . 11الأساليب والوسائل للتفريق بين المتنافرين

 

الزرقاني: يوفي مشروعية النكاح مصالح للعباد، دينية ودنيوية، وفي الطلاق إكمال لها، محمد يقول 

ة لعدم إذ قد لا يوافقه النكاح، فيطلب الخلا  منه عند تباين الأخلاق، وعروض البغضمممممماء الموجب

 .12إقامة حدود اللهي

عن القديس يوحنا الذهبي الفم قوله: يإن الشمممريعة لم تمنع الرجل الذي  ،ونقل القمص تادرس يعقوب

ج أخرى... والسمممبب في هذا أن الشمممريعة خشممميت من أن يلتزم  يبغض زوجته من أن يطردها ويتزوَّ

 . 13كروهة أقل شرًا من قتلهايالرجل ببقاء الزوجة التي يبغضها فيقتلها... فطرْد الزوجة الم

ح بعض الفلاسممممفة بوجوب فتح المجال للطلاق عند الحاجة، مثل الفيلسمممموف الإنجليزي  بل قد صممممر 

لأكلممت  -على ممما بينهممما من جفمماء-يجيرمي بنتممامي؛ حيممث قممال: يلو ألزم القممانون الزوجين بممالبقمماء 

بأية وسممممميلة ممكنة، وقد يهمل  الضمممممغينة قلوبهما، وكاد كلم منهما لوخر، وسمممممعى إلى الخلا  منه

أحدهم صمممماحبه، ويلتمس متعة الحياة عند غيره. ولو أن أحد الزوجين اشممممترط على اعخر عند عقد 

لكان ذلك أمرًا منكرًا  -ولو حل  بينهما الكراهية والخصمممممممام محل الحب والوئام-الزواج ألا يفارقه 

م فض الشممركات ويمنع رفع ولاية مخالفاً للفطرة، ومجافياً للحكمة... ولو وضممع المشممرع قا نوناً يحُرِّ

                                                 
اب، محمد. ؛ الحط307،  5(. بيروت: دار الكتب العلمية، ج1)ط التاج والإكليل لمختصر خليل.. ـ(ه1416المواق، محمد بن يوسف. ) 7

حاشية . ؛ الدسوقي، محمد بن أحمد. )د.ت(43،  4(. دار الكتب العلمية، ج1)ط مواهب الجليل شرح مختصر خليل.م(. 1995هـ/1416)

م(. 1993هـ/1414؛ البهوتي، منصور بن يونس. )365،  2محمد عليش. بيروت: دار الفكر، ج :تحقيق الدسوقي على الشرح الكبير.

 .83،  3(. بيروت: عالم الكتب، ج1)ط شرح منتهى الإرادات.
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 .178،  4ج موسوعة الفقه الإسلامي،التويجري،  10
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الأوصممياء، وعزل الشممركاء، ومفارقة الرفقاء، لصمماح الناس: هذا ظلم مبين. وإذا كان وقوع النفرة، 

واسمممممتحكام الشمممممقاق والعداء ليس بعيد الوقوع فأي الأمرين خيرو أربط الزوجين بحبلص متين، لتأكل 

و أم حل ما بينهما من رباط، وتمكين كلم منهما من بناء بيت الضغينة قلوبهما، ويكيد كلم منهما لوخر

جديد، على دعائم قويمة، أو ليس استبدال زوج بآخر خير من ضم خليلة إلى امرأة مهملة، أو عشيق 

. ولذلك رجع كثير من الدول إلى الاعتراف بالطلاق بعد أن كانت ترفضمممممممه 14إلى زوج بغيضوي

 . 15رفضًا بات اً

 

 الإسلام منظور الطلاق فيالمحور الثاني: 

 

 مشروعية الطلاق:

 الطلاق مشروع في الإسلام بالكتاب والسنة والإجماع.  

انَ ﴿فعدة آيات، منها قول الله تعالى:  أما الكتاب رِيحِ بإِحِْسََََ اكِ بمَِعْرُوفَ أوَْ تسََََْ تاَنِ فإَمِْسََََ  ﴾الطَّلاقَُ مَرَّ

(. قال ابن كثير: يهذه اعية الكريمة رافعة لما كان عليه الأمر في ابتداء الإسممممملام، من 229)البقرة: 

أن الرجل كان أحق برجعة امرأته، وإن طلقها مائة مرة، ما دامت في العدة، فلما كان هذا فيه ضرر 

الثنتين، وأبانها على الزوجات، قصممممممرهم الله عز وجل إلى ثلاث طلقات، وأباح الرجعة في المرة و

 . 16بالكلية في الثالثةي

فأحاديث عدة كذلك، منها: حديث عمر بن الخطاب رضممي الله عنه، يأن النبي صمملى الله  وأما السََنة

. وحديث ابن عمر رضممممي الله عنهما، أنه طلَّق امرأته وهي 17عليه وسمممملم طلق حفصممممة ثم راجعهاي

ثم  ،ثم ليمسمممكها حتى تطهر ،يمره فليرجعهاحائض، فقال رسمممول الله صممملى الله عليه وسممملم لعمر: 

ي  . 18تحيض ثم تطهر، ثم إن شاء أمسك بعدُ، وإن شاء طلق قبل أن يمَس 

 . 19فقد حكى الإجماع على مشروعية الطلاق غير واحد من أهل العلم وأما الإجماع

 

 الحكم التكليفي للطلاق:

الأحكام التكليفية الخمسمممممممة )الوجوب، والإباحة، والاسممممممتحباب،  يذكر الفقهاء أن الطلاق تتجاذبه

ناوي: يوالطلاق تجري  هة، والحرمة(. يقول الم يه الأحكام الخمسمممممممة: يكون واجبًاوالكرا وهو ، ف

يقيم حدود الله تعالى في الزوجية، ومن وجد  ألا  كمين، والمولي. ومندوبًا، وهو من خاف طلاق الحَ 

ريبةً. وحرامًا، وهو البدعي، وطلاق من لم يفها حقها من القسممممممم. ومكروهاً فيما عدا ذلك... ومباحًا 

 . 20عند تعارض مقتضى الفراق وضدهي

ا، ويذكر العلماء أن من الحالات التي يكون فيها الطلاق مباحًا: حالة سوء خلق المرأة، وسوء عشرته

وإعمار الأرض بالذرية،  ،وكذلك إذا لا يحصممل منها المقصممود الأسمماسممي من النكاح، وهو التناسممل

ففي مثل هذه الحالة، لا يجب طلاقها، وإنما يباح فقط، إذا رأى الزوج أن ذلك أحسممممممن له هو، أو 

                                                 
 .162 -161،  1(. الهيئة المصرية العامة للكتاب، ج1ترجمة: أحمد فتحي. )ط أصول الشرائع.م(. 2012جيرمي بتنام. ) 14
 .313 الًعجاز التشريعي في الطلاق، انظر: غنايم،  15
    .610،  1(. المدينة المنورة: دار طيبة، ج2)ط تفسير القرآن العظيم.م(. 1999هـ/1420ابن كثير، إسماعيل بن عمر. ) 16
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 باب قول الله لاق،اليمامة، دار ابن كثير، كتاب الط -(. بيروت 3)ط الجامع الصحيح.م(. 1987هـ/1407البخاري، محمد بن إسماعيل. ) 18

تهِِنَّ ﴿تعالى  ري، مسلم بن الحجاج. )د. ت(. ؛ القشي4953 ، رقم:2011  ،5(، ج1)الطلاق:  ﴾ياَأيَُّهَا النَّبيُِّ إذَِا طلََّقْتمُُ النِّسَاءَ فطَلَِّقوُهُنَّ لِعِدَّ

 .3725: ، رقم179،  4ئض بغير رضاها، ج. بيروت: دار إحياء التراث العربي، كتاب الطلاق، باب تحريم طلاق الحاالجامع الصحيح
، 3كر، جتحقيق: مكتب البحوث والدراسات: بيروت: دار الف مغني المحتاج.هـ(. 1415انظر: الشربيني، محمد بن أحمد الخطيب. ) 19

ن، صالح وزا؛ الف230،  7الرياض: دار عالم الكتب، ج المبدع شرح المقنع.م(. 2003هـ/1423؛ ابن مفلح، إبراهيم بن محمد. )379 

 . 387،  2هـ(، ج1423، 1)الرياض: دار العاصمة، ط الملخص الفقهي،بن عبد الله، 
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العقيم،  . وكذلك إذا كان الزوج هو21ج عليها يكون أحسمممممنأحسمممممن له ولها. وإلا فإن إبقاءها، والتزو  

ولها مدة لم  ،سممممئل الشمممميا محمد صممممالح العثيمين: يامرأة متزوجةفقد  فإن للمرأة طلب الطلاق منه.

تنجب، ثم تبين بعد الفحص أن العيب في زوجها، وأن الإنجاب مسممممممتحيل بينهما، فهل يحق لها أن 

زوجها، إذا تبي ن قائلًا: ييحق للمرأة هذه أن تطلب الطلاق من  -رحمه الله-تطلب الطلاقوي فأجاب 

أن العقم منه وحده، فإن طلقها فذاك، وإن لم يطلقها، فإن القاضي يفسا نكاحها، وذلك لأن المرأة لها 

فسمممممما النكاح. حق في الأولاد... فإذا كان الرجل الذي تزوجها عقيمًا فلها الحق أن تطلب الطلاق، ويُ 

 . 22هذا هو القول الراجح عند أهل العلمي

 

 سلام اللجوء إلى الطلاق؟:متى يشرع في الإ

الإسملام في تعاليمه يحث على عدم اللجوء إلى الطلاق، إلا في حالة الضمرورة القصموى؛ لما يترتب 

رة، وتشممتيت الأسممرة، وغير ذلك من المفاسممد. ولذلك يفرح به الشمميطان  على الطلاق من تقطيع العِشممْ

 صملى الله عليه وسملم: يإن إبليس يضع فرحًا شمديدًا، فعن جابر رضمي الله عنه، قال: قال رسمول الله

عرشممه على الماء، ثم يبعث سممراياه، فأدناهم منه منزلة أعظمهم فتنة، يجيء أحدهم فيقول: فعلت كذا 

وكذا، فيقول: ما صمممنعت شممميئاً، قال: ثم يجيء أحدهم فيقول: ما تركته حتى فرقت بينه وبين امرأته، 

 . 23يقال: فيدنيه منه، ويقول: نعم أنت! فيلتزمه

يقول ابن هبيرة: يأجمعوا على أن الطلاق في حال اسمممممتقامة الزوجين مكروه، إلا أبا حنيفة قال: هو 

 . وقال ابن الهمام: يوأما سببه فالحاجة إلى الخلا ، عند تباين الأخلاق،24حرام مع استقامة الحالي

 . 25انه وتعالىيمنه سبح ، وشرعه رحمةإقامة حدود الله تعالى عدمَ  وعروض البغضاء الموجبةِ 

كما قال تعالى في  ،وقال ابن تيمية: يإن الله يبغض الطلاق؛ وإنما يأمر به الشممممممياطين والسممممممحرة

قوُنَ بهِِ بيَْنَ الْمَرْءِ وَزَوْجِهِ﴾السحر:  [. ولولا أن الحاجة داعية 102]البقرة:  ﴿فيَتَعََلَّمُونَ مِنْهُمَا مَا يفُرَِّ

ولكن الله تعالى أباحه  ،مه، كما دلت عليه اعثار والأصممممممولإلى الطلاق، لكان الدليل يقتضممممممي تحري

مه في مواضع باتفاق العلماء...ي  . 26رحمة منه بعباده؛ لحاجتهم إليه أحياناً. وحرَّ

دم التمكن . أما إذا دعت الحاجة إليه؛ لعأن الطلاق غير مرغوب فيه ،إذن، فالأصل في نظر الإسلام

ى على عباده، من العيش بسممممممعادة بين الزوجين، فحينئذ يكون مباحًا، وهو بذلك يعُد  من نعم الله تعال

 اة. لأنه لو بقي الزوجان في حياة شقاء وعناء، لتنكدت عليهما الدنيا، وتكدرت عليهما الحي

ل يدرك المرء أن مصممالح الطلاق  ل تشمممل بلا تقتصممر على الرجال فقط،  -ند الحاجة إليهع-وبالتأم 

صمممممها النسممممماء كذلك؛ إذ قد تكون المرأة هي التي تتضمممممرر بالحياة الزوجية، فيكون الطلاق هو خلا

ين يتعذبون الذ على لشممق ذلك -مهما كانت الظروف- ح رابطة أبديةونجاتهَا، فلو جعل الله عقدة النكا

 !ولا مفرم الزوجية، حيث لا منا  بعلاقته

  

 سبب جعل الطلاق بيد الرجل دون المرأة:

سبب جعل الطلاق في الإسلام بيد الرجل، فلأنه  هو الأحر  على بقاء الحياة الزوجية؛  -غالباً-أما 

لكونه هو الذي ينفق في سمممبيل نشمممأتهِا من ماله، وسممميحتاج إلى أن ينفق مثله، أو أكثر منه، إذا طلق 

إلى ما يجب عليه من إعطاء المطلقة مؤخر المهر، ومتعة الطلاق،  وأراد عقد زواج آخر. إضممممممافةً 

والإنفاق على المطلقة في مدة العدة. ولأنه يبمقتضمممى عقله ومزاجه، يكون أصمممبر على ما يكُره من 

المرأة، فلا يسارع إلى الطلاق لكل غضبة يغضبها، أو سيئة منها يشق عليه احتمالها. والمرأة أسرع 
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 .340،  9ج الإسلامي،
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 .   7284، رقم: 138،  8كتاب التوبة، باب تحريش الشيطان، ج الجامع الصحيح،القشيري،  23
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حتمالًا، وليس عليها من تبعات الطلاق ونفقاته مثل ما عليه، فهي أجدر بالمبادرة منه غضمممباً، وأقل ا

 . 27إلى حل عقدة الزوجية لأدنى الأسباب، أو لما لا يعَد  سبباً صحيحًاي

 

 حق المرأة في طلب التطليق أو التفريق:

ح الفقهاء بذلك، ومن ذلك م ا قاله خليل للمرأة حق  في طلب التطليق من زوجها للضممممرر، كما صممممر 

. وقال الدردير في شرحه لهذا المقطع: ي)ولها( أي للزوجة 28الجندي: يولها التطليق بالضرر البيِّني

)التطليق( على الزوج )بالضممرر( وهو ما لا يجوز شممرعًا، كهجرها بلا موجب شممرعي، وضممربها 

ون، كما يقع كثيرًا من كذلك، وسممممبِّها، وسممممب أبيها، نحو: يا بنت الكلب، يا بنت الكافر، يا بنت الملع

 . 29رعاع الناسي

كما أن الإسممملام قد أعطى للمرأة حق الفراق بالخلع، وذلك إذا لم يثبت أي ضمممرر من الزوج، ولكنها 

لا تحب البقاء معه، وهو أن ترُد  له ما أخذته منه بسمممممبب الزواج، كما ثبت ذلك في حديث ابن عباس 

النبي صلى الله عليه وسلم فقالت: يا رسول الله، ثابت  رضي الله عنهما، أن امرأة ثابت بن قيس أتت

، فقال رسمممول الله صممملى 30بن قيس، ما أعتب عليه في خلق ولا دين، ولكني أكره الكفر في الإسممملام

ينَ عليه حديقتهوي قالت: نعم، قال رسمممممول الله صممممملى الله عليه وسممممملم: ياقبل  الله عليه وسممممملم: يأترَُدِّ

 .31الحديقة وطلِّقها تطليقةي

ويذكر الفقهاء أن الزوج في مثل هذه الحالة يسممممممتحب له أن يطلق زوجته دون أن يخالعها؛ لدفع  

، 33ييسُممتحب للضممرري :. يقول الحجاوي32الضممرر الذي يصمميبها ببقاء النكاح بينهما لبغض أو غيره

اغباً أي يستحب الطلاق لضرر المرأة. يفإذا رأى أنها متضررة، فإنه يستحب أن يطلقها، ولو كان ر

حبسمممممه كذلك، أو عدم الإنفاق عليها، أو سممممموء و الضمممممرر: غيبة الزوج لمدة طويلة، أ. ومن 34فيهاي

 . 35عشرتها، فلها في مثل هذه الحالات طلب التفريق

 

 الخطوات التي تشرع تخطيها قبل اللجوء إلى الطلاق:

ب الله عليها طاعته بأن تبدأ تخالف أوامره فيما أوج- من الزوجة شمممممميء مما يكرهه زوجها إذا ظهر

فيه، مثل امتناعها عن فراشمممه بدون عذر شمممرعي، أو خروجها من بيته بدون إذنه في حالة يظُن أنه 

 أن يلجأبعض الخطوات قبل  أخذفإنه يشممممرع له في الإسمممملام  -يأذن لها بالخروج فيها، ونحو ذلكلا 

ا من طاعته. وأن يهجرها في إلى الطلاق، وهي: أن يعظها، فيذكرها بالله تعالى، وما أوجبه عليه

غير مبرح، إذا ظن أن ذلك  اقت حاجتها إليه. وأن يضممربها ضممربً الفراش، بأن يوليها ظهرها، في و

ا كمًا من أهله وحكمً فيبعث القاضمي حَ  ،سميفيد في هذا المقام، وإلا فلا. وأن ترُفع القضمية إلى القضماء

وزَهُنَّ فعَِظوُهنَُّ ﴿. يقول الله تعالى: 36من أهلها. لعل الله يوفقهما للإصمملاح بينهما وَاللاتيِ تخََافوُنَ نشََُُ

َ كَانَ  بيِلاا إنَِّ  َّ رِبوُهُنَّ فإَنِْ أطَعَْنكَُمْ فلََا تبَْغُوا عَليَْهِنَّ سََََ اجِعِ وَاَََِْ ا. وَاهْجُرُوهُنَّ فيِ الْمَضََََ عَليِّاا كَبيِرا

قاَقَ بيَْنهِِمَا فاَبْعَثُ  ُ بيَْنهَُمَا وَإنِْ خِفْتمُْ شَََِ ا يوَُفِّقِ  َّ لاحَا ا مِنْ أهَْلهَِا إنِْ يرُِيدَا إصَََِْ ا مِنْ أهَْلهِِ وَحَكَما وا حَكَما

ا ا خَبيِرا َ كَانَ عَليِما  (.  35 - 34)النساء:  .﴾إنَِّ  َّ
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 :انقضائها بعدللأزواج المرأة  لُّ حِ وجوب العدة و

نه  فإ ها،  لدخول ب عد ا مدة ثلاثة قروء، وهي الحيض أو إذا تم طلاق المرأة ب تد  ل ها أن تع يجب علي

هِنَّ ثلَاثَةََ قرُُوَءَ ﴿؛ لقول الله تعالى: 37-على اختلاف الفقهاء-الأطهار  ََََََِ نَ بأِنَفسُ  ﴾وَالْمُطلََّقاَتُ يتَرََبَّصََََََْ

(. وإن كانت لا تحيض لصممغر أو كبر، فعدتهُا ثلاثة أشممهر، وإن كانت حاملًا، فإلى أن 228)البقرة: 

هُرَ ﴿ضممع حملها؛ لقوله تعالى: ت ائكُِمْ إنِِ ارْتبَْتمُْ فعَِدَّتهُُنَّ ثلَاثَةَُ أشَََْ نَ مِنَ الْمَحِيضِ مِنْ نسَََِ وَاللاَّئيِ يئَسََِْ

عْنَ حَمْلهَُنَّ  نَ وَأوُلًتَُ الأحَْمَالِ أجََلهُُنَّ أنَْ يضََََ (. وليسممت العدة على من 4)الطلاق:  ﴾وَاللاَّئيِ لمَْ يحَِضََْ

ياَ أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنوُا إذَِا نكََحْتمُُ الْمُؤْمِناَتِ ثمَُّ طلََّقْتمُُوهُنَّ مِنْ ﴿طلقت قبل الدخول بـمممها؛ لقول الله تعالى: 

ونهََا ةَ تعَْتدَُّ وهُنَّ فمََا لكَُمْ عَليَْهِنَّ مِنْ عِدَّ . وبعد انقضممممماء العدة، تحل 38(49)الأحزاب:  ﴾قبَْلِ أنَْ تمََسَََََُّ

المطلقة طلاقًا رجعي ًا لزوجها الأول بعقد جديد، ولغيره من الرجال، أما في الطلاق البائن فلا يجوز 

 . 39رجوعها إلى زوجها الأول، إلا بعد زواجها من رجل آخر

 

 وجوب العدة: فيالحكمة 

ين:  ترجع الحكمة في وجوب العدة إلى أمرين مهم 

. وهذا هو السبب الأساسي 40اء رحم المطلقة، وذلك حتى لا تختلط الأنساباستبر الأول:

ف العدة بأنها: يمدة 41لفرض العدة. يقول السرخسي: يأصل العدة مشروع لبراءة الرحمي . ولذلك تعُر 

 . 42أو للتعبدي ،تتربص فيها المرأة لمعرفة براءة رحمها من الحمل

يندم ويتراجع عما أقدم عليه من الطلاق. وفي ذلك إعطاء الزوج مهلة للتفكر، فلعله  الثاني:

َ يحُْدِثُ بعَْدَ ذَلكَِ أمَْرًا﴿يقول الله تعالى:  (. يقول الطبري: ييقول جل  ثناؤه: 1)الطلاق:  ﴾لَا تدَْرِي لعََلَّ اللهَّ

 . 43لا تدري ما الذي يحدثو لعل الله يحدث بعد طلاقكم إياهن  رجعةي

محور الإسلام. واعن ننتقل إلى ال في منظورالطلاق موضوع فهذه هي المحطات المهمة في 

 اليهودية. وبالله التوفيق. منظور الثالث، للحديث عن الطلاق في

 

 اليهوديةمنظور المحور الثالث: الطلاق في 

 

 كم الطلاق وأسبابه في اليهودية:حُ 

؛ حيث جاء من الأسبابدنى سبب مبرر من المبررات، أو لأ الطلاق في اليهودية يجوز ارتكابه لأي

جَ بِ يسمممممفر الثتنيةيفي  فيِ عَيْنيَْهِ لأنََّهُ وَجَدَ فيِهاَ عَيْبَ تجَِدْ نعِْمَةً هاَ، فإَنِْ لمَْ : يإذَِا أخََذَ رَجُلم امْرَأةًَ وَتزََوَّ

، وَكَتبََ لـَممممممممممممهاَ كِتاَبَ طلَاقَ وَدَفعََهُ إلِىَ يدَِهاَ وَأطَْلقَهَاَ مِنْ بيَْتهِِ. وَ  يْءص مَتىَ خَرَجَتْ مِنْ بيَْتهِِ ذَهبَتَْ شممممممَ

 . 44وَصَارَتْ لرَِجُل آخَرَي
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فهذا النص من العهد القديم يدل على أن الطلاق جائز في اليهودية. كما أنه يشممممممتمل على ذكر بعض 

فيِهَا عَيْبَ  الأسممممممباب التي تجيز الطلاق؛ حيث جاء في النص: يفإَنِْ لمَْ تجَِدْ نعِْمَةً فيِ عَيْنَيْهِ لأنََّهُ وَجَدَ 

...ي. وشممرح هذا النص موجود في يالتلمود يْءص ؛ حيث جاء فيه: يتقول مدرسممة شممماي: لا يطلق يشممَ

الرجل زوجته إلا إذا وجد بها عيباً؛ حيث ورد: يلأنه وجد فيها عيب شممميءي. وتقول مدرسمممة هليل: 

شمممممميءي. يقول  للزوج أن يطلق زوجته، حتى ولو أحرقت طبخته؛ حيث ورد: يلأنه وجد فيها عيب

رابي عقيبا: للزوج أن يطلق زوجته حتى إن كان السممممممبب أنه وجد أخرى أجمل منها؛ حيث ورد: 

 . 45يفإَنِْ لمَْ تجَِدْ نعِْمَةً فيِ عَيْنيَْهِي

آخر يبيح الطلاق، وهو ما إذا أصيبت المرأة بالصمم بعد  سببص  مكان آخر من التلمود ذكرُ  وجاء في

 . 46فإن أراد فليطلق، أو فليمسكي ،المدركة، ثم أصيبت بالصمم المدركُ زواجها. ونصه: يإذا تزوج 

ا: إذا خالفت الزوجة الشمممرع اليهودي، أو آدابه. وتعُد مخالفةً ومن أسمممباب الطلاق في اليهود ية أيضمممً

للشمممرع إذا ارتدت عن دينها، أو أطعمت زوجها شممميئاً محرمًا بغير علمه، أو تكتَّمت طمثها في وقت 

ها  فة لوديجب علي عد مخال به زوجها. وتُ تذال في الطريق االاخبار  ها للاب ب إذا عرضمممممممت نفسمممممم

والأسممممواق، أو أتت ما يسمممميء سمممممعتها، ويدعو إلى الريبة فيها، أو تعدَّت على زوجها أو على أحد 

أبويه بالسمممممب والشمممممتم. وكذلك يجب طلاقها إذا هي زنت، ويكفي في ذلك أن يعلم الزوج مِن ثقةص أن 

 . 47ي، أو أن يعتقد هو زِناهازوجته تزن

وكذلك يجب على الرجل في الديانة اليهودية أن يطلق امرأته إذا مضممت على زواجهما عشممر سممنين 

بدون إنجاب، هذا إذا كانت بكرًا، أما الثيب فيطلقها إذا مضمممممممت على زواجها خمس سممممممنوات ولم 

 . 48تنجب

ا؛ حيث يجوز للرجفتبي ن من هذا كله، أن الطلاق في الديانة اليهودية، باب ل ارتكابه ولو ه واسممممممع جد ً

 لأدنى سبب أو أتفه عِلة!

 

 كتاب الطلاق:/الطلاق وثيقة

لا يقع الطلاق في اليهودية إلا إذا كتب الزوج وثيقة الطلاق، وسممممل مها إلى المطلقة. وله أن يوُكل من 

. كما نقل القمص 49قييسمممممملِّمها الوثيقة. ويقال لها عند تسممممممليمها: ياسممممممتلمي وثيقة طلاقك فأنت طال

تادرس يعقوب عن القديس يوحنا الذهبي الفم أنه قال: يإن الشممممممريعة لم تمنع الرجل الذي يبغض 

ج أخرى، لكنَّه يلتزم أن يعطيها كتاب طلاقي ،من أن يطردها ،زوجته  . 50ويتزوَّ

في التلمود جملة من النصممو  التي تحتوي على الكيفية التي يجب أن يتم بـممممممممها إعطاء  توقد جاء

الوثيقة للمطلقة حتى يكون الطلاق صمممحيحًا. من ذلك: يمن يلقي وثيقة الطلاق لزوجته، وهي بداخل 

قة الطلاق بيتها، أو بداخل فنائها فإنها تعَُد مطلقة، وإذا ألقاها في بيته أو في فنائه، وحتى إن كانت وثي

معها في الفراش، فإنها لا تعد مطلقة. وإن ألقاها في صمممدرها، أو في سممملتها، فإنها تعد مطلقة... وإذا 

وضممممعها في يدها وهي نائمة أو يقظة، فقرأتها فإذا بها وثيقة طلاقها، فإنها لا تعد وثيقة طلاق، حتى 

 . 51يقول لها: ها هي وثيقة طلاقكي
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 9 عثمان غرغدو وقصي الشاوش.... نظرية الطلاق في الإسلام

 

 الطلاق بيد الرجل وحده:

عه، وليس للمرأة حق في  له وحده الحق في منح الطلاق أو من يد الرجل، و ية ب والطلاق في اليهود

. ولا يمكن للمرأة أن تحصممممممل 53. وقيل يحق لها طلب الطلاق إذا اعتاد زوجها الزنا52طلب الطلاق

على وثيقة الطلاق بدون رضممما زوجها، ولا يجوز لها أن تقيم علاقة زوجية أخرى دون أن تحصمممل 

ناتجون من هذا عل ناؤها ال ى وثيقة الطلاق من زوجها الأول، فإن فعلت فزواجها باطل، ويكون أب

 . 54الزواج أولادًا غير شرعيين

 

 علاج نشوز الزوجة:

لى الطلاق، وء إأما ما يتعلق بعلاج النشوز، فليس في اليهودية ما يذُكر كعلاج لنشوز المرأة قبل اللج

 ب! في اليهودية أن يطلق زوجته متى شاء، ولو لأتفه الأسباح للرجل اإنه يب  -كما سبق–بل 

 

 عدة المطلقة وزواجها:

هناك عدة تضمممرب على المرأة في اليهودية إذا انقطع زواجها من زوجها، سمممواء بسمممبب الطلاق أو 

اثنان وتسممعون يومًا. فلا يجوز عقد الزواج عليها قبل مضممي تلك المدة، صممبية كانت  :الوفاة، ومدتها

أو مسمممنة، دخل بها زوجها أو لم يدخل بها. أما الحامل والمرضمممع فلا يجوز العقد عليها قبل وضمممع 

 .55الحمل، أو قبل بلوغ الوليد أربعة وعشرين شهراً 

ي العدة، أو بعد انقضمماء العدة، حتى لو تزوجت وليس للزوج في اليهودية أن يراجع مطلقته، سممواء ف

فلا يجوز الرجوع إلى زوجها الأول البتة؛ لما جاء في سممممفر  ،من رجل آخر ثم طلقها، أو مات عنها

جُلُ الأخَِيرُ وَكَتبََ لَ  هاَ الرَّ ارَتْ لرَِجُل آخَرَ، فإَنِْ أبَْغَضممممَ هاَ التثنية: يوَمَتىَ خَرَجَتْ مِنْ بيَْتهِِ ذَهبَتَْ وَصممممَ

جُلُ الأخَِيرُ الَّذِي اتَّخَذَهَا تِهِ، أوَْ إذَِا مَاتَ الرَّ هَا مِنْ بيَْ لَهُ زَوْجَةً، لاَ  كِتَابَ طلَاقَ وَدَفَعَهُ إلِىَ يَدِهَا وَأطَْلقََ

يرَ لهَُ زَ  لُ الَّذِي طلََّقهَاَ أنَْ يعَُودَ يأَخُْذُهاَ لتِصَمممممِ تْ وْجَةً بعَْدَ أنَْ يقَْدِرُ زَوْجُهاَ الأوََّ سمممممَ لأنََّ ذلكَِ رِجْسم  ؛ تنَجََّ

ي بِّ  . 56لدََى الرَّ

ح هذه النصمممو  من العهد القديم، بحرمة رجوع المرأة إلى زوجها بعد أن يطلقها، وأن  هكذا تصمممر 

ذلك يعتبر عند الرب رجسًا. وقد نقل القمص تادرس يعقوب عن القديس يوحنا الذهبي الفم قوله: يإن 

ج أخرى... ولا يجوز له أن يردَّها  الشريعة لم تمنع الرجل الذي يبغض زوجته من أن يطردها ويتزوَّ

ثاني، أو طلَّقها...ي. وذلك لأن الرجل بعد طلاقه لزوجه، يعتبر  ة أخرى، حتى إن مات رجلها ال مرَّ

يكأنَّه مات، لهذا لا يجوز لها الالتصممممماق به بعد اتِّحادها برجل آخر، فتكون كمن التصمممممقت بجثمان 

 . 57حسب ذلك دنسًايميِّتص، وي

 

 أوجه الًتفاق بين الطلاق في الإسلام والطلاق في اليهودية
 الطلاق مشروع 1

 الطلاق بيد الرجل 2

 وجوب العدة 3

 بعد مضي العدة تحل المطلقة لأزواج آخَرِين 4
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 أو جه الًختلاف بين الطلاق في الإسلام والطلاق في اليهودية
 في اليهودية في الإسلام م

ا، فيحرم ارتكابه أو يكُره، إ 1 لا باب الطلاق ضيق جد ً

 إذا دعت إليه الحاجة الملحة

ا، ويلجأ إليه حتى لأسباب  باب الطلاق واسع جد ً

 تافهة

 ليس للمرأة طلب الطلاق أو فسا النكاح للمرأة أن تطلب الطلاق أو فسا النكاح دفعًا للضرر 2

ل هناك خطوات تشرع تخطيها لعلاج النشوز قب 3

 اللجوء إلى الطلاق

ليس هناك خطوات لعلاج النشوز قبل اللجوء إلى 

 الطلاق

أو  يقع الطلاق باللفو، أو بما يقوم مقامه من الكتابة 4

 الإشارة المفهومة

إلى  بكتابة وثيقة الطلاق وتسليمهاإلا يقع الطلاق لا 

  المطلقة

  طلاق رجعي ليس هناك يقع الطلاق مرتين رجعي اً، قبل أن يقع بائناً 5

 اثنتان وتسعون يومًامدة العدة  مدة العدة ثلاثة قروء/أشهر، أو وضع الحمل 6

جديد إذا  عقدبعد مضي العدة تحل المرأة لزوجها ب 7

ه، إلا لكان الطلاق رجعي اً، أما إذا كان بائناً فلا تحل 

 بعد زواجها من رجل آخَر

 البتة،بعد مضي العدة لا تحل المرأة لزوجها الأول 

 حتى بعد زواجها من رجل آخر
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 في النصرانية: حكم الطلاق

هي حالة الزنا. وتنص نصممممممو  من العهد الجديد على عدم جواز الطلاق إلا في حالة واحدة فقط، 

. ففي إنجيل يمتىي أن 58وكذلك لا يجوز لرجل آخر أن يتزوج المطلقة، فإن فعل فهو بمنزلة الزنا

ا أنَاَ فأَقَوُلُ لكَُمْ: إنَِّ مَنْ طلََّقَ  المسممممميح قال لتلاميذه: يوَقيِلَ: مَنْ طلََّقَ امْرَأتَهَُ فلَْيعُْطِهاَ كِتاَبَ طلَاقَ. وَأمََّ

جُ مُطلََّقةًَ فإَنَِّهُ يزَْنيِي نىَ يجَْعَلهُاَ تزَْنيِ، وَمَنْ يتَزََوَّ . وجاء في مكان آخر من إنجيل 59امْرَأتَهَُ إلاَّ لعِِلَّةِ الزِّ

وعُ هذَا الْكَلاَ  ا أكَْمَلَ يسَممممممُ ا: يوَلَمَّ مَ انْتَقَلَ مِنَ الْجَلِيلِ، وَجَاءَ إلِىَ تخُُومِ الْيهَوُدِيَّةِ مِنْ عَبْرِ يمتىي أيضممممممً

بوُهُ قَائلِيِنَ  يُّونَ ليِجَُرِّ يسممممممِ يْهِ الْفرَِّ فَاهمُْ هُنَاكَ. وَجَاءَ إلَِ . وَتبَعَِتْهُ جُمُوعم كَثيِرَةم فشَممممممَ هَلْ يَحِلُّ »لَهُ:  الأرُْدُنِّ

جُلِ أنَْ يطُلَِّقَ امْ  بَبصوللِرَّ أَمَا قرََأْتمُْ أنََّ الَّذِي خَلقََ مِنَ الْبَدْءِ خَلقَهَمَُا »فَأجََابَ وَقَالَ لهَمُْ: «. رَأَتَهُ لِكُلِّ سممممممَ

قُ بِامْرَأَتِهِ، وَيكَُونُ الاثْ  هُ وَيلَْتصَممممممِ جُلُ أَبَاهُ وَأُمَّ دً ذَكَرًا وَأنُْثىَو وَقَالَ: مِنْ أَجْلِ هذَا يتَْرُكُ الرَّ ا نَانِ جَسمممممممَ

انم  قهُُ إنِْسممَ . فاَلَّذِي جَمَعَهُ اللهُ لاَ يفُرَِّ دم وَاحِدم ا بعَْدُ اثْنيَْنِ بلَْ جَسممَ ى »قاَلوُا لهَُ: «. وَاحِدًا. إذًِا ليَْسممَ فلَمَِاذَا أوَْصممَ

ى أنَْ يعُْطَى كِتاَبُ طلَاقَ فتَطُلََّقُو اوَةِ قلُُ »قاَلَ لهَمُْ: «. مُوسممممَ ى مِنْ أجَْلِ قسَممممَ وبكُِمْ أذَِنَ لكَُمْ أنَْ إنَِّ مُوسممممَ

اءَكُمْ. وَلكِنْ مِنَ الْبدَْءِ لمَْ يكَُنْ هكَذَا. وَأقَوُلُ لكَُمْ: إنَِّ مَنْ طلََّقَ امْرَأتَهَُ إلِاَّ بِ  جَ تطُلَِّقوُا نسِمممَ ناَ وَتزََوَّ ببَ الزِّ سمممَ

جُ بمُِطلََّقةَص يزَْنيِي  . 60بأِخُْرَى يزَْنيِ، وَالَّذِي يتَزََوَّ

هذه النصممممممو  بتحريم الطلاق، واعتبرت المرأة بزواجها قد جمع الله بينها وبين  هكذا تصممممممرح

زوجها بشممكل يجعل أحدهما لا يتجزأ عن اعخر، فلا يجوز فصممل ما جمعه الله بالطلاق. ولم تسممتثن 

هذه النصممممو  شمممميئاً يجعل الطلاق جائزًا إلا الزنا، فإذا ثبت زنا أحد الزوجين فإن الطلاق في هذه 

ح هذه النصممو  أنه لا يجوز للمطلقة )التي طلقت بغير زنى زوجها(  الحالة يكون جائزًا. كما تصممرِّ

أن تتزوج بآخر، كما لا يجوز لأحد أن يتزوجها، فإن فعلا ذلك فإنهما يعتبران زانيين. وكذلك الزوج 

ما لا يجوز لامرأة أن تت بأخرى، ك له أن يتزوج  ها( فلا يجوز  نا ته )بغير ز لذي يطلق زوج زوج ا

 .61معه، فإن فعلا فإنهما زانيان

                                                 
 . 395 -394  مناظرة بين الإسلام والنصرانية، 58
 . 32 - 31: 5 الإصحاح ،إنجيل متى 59
 .9 – 1: 19الإصحاح  إنجيل متى، 60
 يةي:مجدي فوزي، سر الزواج المقدس وإشكالية الطلاق، موقع يكنيسة الشهيد العظيم مار جرجس الكاثوليك_ بالشورانانظر:  61
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 سبب تحريم الطلاق في نصوص العهد الجديد:

تهتار يذكر المحللون أن هذه الأحكام إنما جاءت محاولةً لعلاج مان كان في ذلك الزمان من الاسمممممم

هم يندُب كثرةَ الطلاق في ذلك الزمان: يإنه لم يعد الطلاق اليوم شممممميئاً بشمممممأن الطلاق، حتى قال قائل

ساء يعدُدن أعمارهن بأعداد يُ  ستحيا منه... وقد بلغ من كثرته وذيوع أمره أن جعلت الن ندم عليه، أو يُ

 . 62أزواجهني

في مثل هذه البيئة السمميئة، فقابلت ذلك التفريط بالإفراط، فقالت بعدم قابلية  نصممرانيةإذن فقد جاءت ال

واج قد أصممممممبحت جزءًا لا يتجزأ عن عقدة النكاح للحل مهما كانت الظروف، واعتبرت المرأة بالز

 . 63زوجها، حسب المشيئة الكاملة لله منذ البدء

ا سممأن ولا شممك   نتج عنه مشممكلات أخرى، ربما أشممد خطورة؛ حيث إن الزوجينتهذا التصممرف أيضممً

يكون رحمة  إذا لم تتفق أخلاقهما، واشتد بينهما النـممممممزاع، واستحال التوفيق والإصلاح، فإن الطلاق

لاستغناء ابـمممممهما، وأصلح لهما من الاستمرار في زواج مليء بالمشكلات. ولقد أثبت الواقع استحالة 

السممؤال ينص عليه الإنجيل من منع المطلق أو المطلقة من زواج آخر. و عن الطلاق. إضممافة إلى ما

مدى الحياة دون زواجو فلا يخفى  هل يبقى هؤلاء  لذي يطرح نفسمممممممه:  لك من المخاطر ما فيا  ذ

 !رإلى فساد كبي المجتمعالعظيمة، التي سيؤول بها أمر 

 

 موقف الكنيسة من هذا الحكم:

النصرانية تجاه هذا الحكم الإنجيلي، فذهبت الكنيسة الكاثوليكية إلى منع قد انقسمت مواقف الكنائس ل

ا للطلاق، مؤولةً عبارة يإلا حالة ، حتى الزنا لم تعتبره سببً كان الطلاق منعًا بات اً، فلا تحُله لأي سبب

ل القديس الزناي بأنها تعني زنا المرأة قبل الزواج، أي فيجوز التفريق بين الزوجين لزنا الزوجة. يقو

م الطلاق قطعًا، وإن كانت الشممممرائع المدنية تحكم بخلاف ذلك..  يغرغوريوسي: يإن شممممريعتنا تحر 

إن الشمممريعة الموسممموية تسممممح بالطلاق بكل علة، أما المسممميح فلا يسممممح به لكل علة، بل سممممح فقط 

فيه شممممممروط الزواج . أو أن المراد بحالة الزنا: الزواج الذي لم تتم 64بالافتراق عن المرأة الزانيةي

الصممممممحيح، فيجب التفريق بين الزوجين في ذلك؛ حيث إنهما بهذه العلاقة الزوجية الباطلة يكونان 

 . 65زانيين

ة الكنائس  لما اسممممممتشممممممعرت ما يترتب على منع الطلاق من المخاطر،  -غير الكاثوليكية-ولكن عام 

ا ما تفسمممره مواقف كثير من . وهذ66والمفاسمممد، حاولت أن تخضمممع قاعدة المنع لبعض الاسمممتثناءات

أعلام النصممممممارى، مثل القديس يإيرازموسي الذي قال: ينحن نرى اعلاف من الناس يجُمعون معًا 

في زيجات تعيسممممممة، تقود إلى التدمير المتبادل لطَِرفي العلاقة، والذي يمكن أن ينقذهم هو الفصممممممل 

كما أشمممار إلى أهمية مراعاة تغير . لذلك دعا إلى إعادة قراءة النصمممو  المحرمة للطلاق، 67بينهمي

 . 68الزمان والبيئة في التعامل مع الأحكام الإلهية الواردة في الأسفار المقدسة

                                                 
http://catolicelshorania2010.weebly.com/15871585-1575160415861608157515801.html (09/08/2015) 

وأصول الدين من  رسالة الماجستير في كلية الدعوة مكانة المرأة بين المسيحية والإسلام.هـ(. 1408انظر: سعدية محمد، أبو رزيزه. ) 62

 .128مكة المكرمة،   -جامعة أم القرى 
 . 129  مكانة المرأة،سعدية،  63
 . وانظر: مجدي فوزي، سر الزواج المقدس. )المرجع السابق(.128  مكانة المرأة،سعدية،  64
دي . وانظر: مج431، و 429  ،(. د.م. ط1)ط المرأة بين اشراقات الإسلام وافتراءات المنصرين.م(. 2010عامري، سامي. ) 65

 فوزي، سر الزواج المقدس. )المرجع السابق(.
 . 431، و 429  المرأة بين اشراقات الإسلام،عامري،  66
 . 412المرجع نفسه،   67
 . 412المرجع نفسه،   68
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أما اللاهوتي يزفنجليي فيرى أنه يلما أباح المسممميح الطلاق بسمممبب الزنا لم يقُْصِ الأسمممبابَ الأخرى 

من الأسباب... بل توجد أعمال أخرى  للطلاق، ولم يعَْن أن هذا السبب هو الوحيد، وإنما ذكره كواحد

 . 69قبيحة شر من الزنا، مثل الخيانة، والسحر، وقتل واحد من الأهلي

ثم جاء يمارتن لوثري ليؤول نصمممو  الكتاب المقدس، ليتوصمممل إلى إضمممافة أسمممباب أخرى، تبيح 

 الطلاق، وهي:

 ني اً.. إذا لم يوف أحد القرينين بالواجبات الزوجية لعدم قدرته على ذلك بد1

 وعشر سنوات. . الهجر لمدة بين سنتين2

 .70. الجهل بوجود علاقة سابقة للقرين3

وجاء يبوسمممممري ليؤكد على أنه يجب قبول الأسمممممباب العادلة لطلب الطلاق، مثل: القتل، والتسمممممميم، 

 . 71وإساء معاملة الزوجة

لة واحدة، وهي: ع ندما يكون الزوج وأجاز ييوهان برنزي واللاهوتي يملانكثوني الطلاق في حا

 . 72عاجزًا جنسي اً، ولم يبرأ من ذلك بعد ثلاث سنوات من العلاج

فذكر أن يمفهوم الزنا ليس  -رئيس الطائفة الإنجيلية في مصممممممر-أما القس يصممممممفوة البياضمممممميي 

ا زنا، ونحن إما أن نتقيد بالنص حرفي اً، أو نجتهد في  بالضممممرورة أن يكون جسممممدي اً، فالكراهة أيضممممً

. وهذا الاجتهاد جاء من إحسمماسممه الأكيد، 73بعقل مفتوح، يراعي متغيرات الزمن الذي نعيشممهيفهمه 

 بأن ما تشرعه الأناجيل من أمر الطلاق لا يمكن البتة أن يتوافق مع الطبائع البشرية. 

 

 موقف المجتمعات النصرانية من حرمة الطلاق:

ورفضمممت أن تتخذه قانوناً  ن الطلاق،قد ضممماقت صمممدور المجتمعات الغربية بقانون الإنجيل في شمممأ

تين، لا سلطان للكتاب المقدس عليهماالشعوبـه  . 74، معتبرةً أن الزواج هو اتفاق إرادتين حر 

سنة  462وقد كان الأقباط الأرثوذكس في مصر يخضعون لقانون رقم  ل م، الخا  بالأحوا1955ل

تي أعدها للائحة الأحوال الشممخصممية الالشممخصممية لغير المسمملمين. وكان هذا القانون قد صممدر تطبيقاً 

 م، والتي تنص على تسعة أسباب للطلاق، وهي:1938المجلس الملي للأقباط في عام 

 من الزوجين أن يطلب الطلاق لعلة الزنا.وز لكل يج .1

بناء على  إذا ارتد أحد الزوجين عن الدين المسيحي، وانقطع الأمل في رجوعه إليه، جاز الطلاق .2

 .طلب الزوج اعخر

فاته، ولا تعلم حياته من و ،بحيث لا يعلم مقره ،إذا غاب أحد الزوجين خمس سنوات متوالية .3

 جاز للزوج اعخر أن يطلب الطلاق. ،وصدر حكم بإثبات غيبته

ات فأكثر، إذا حكم على أحد الزوجين بعقوبة الأشغال الشاقة، أو السجن أو الحبس لمدة سبع سنو .4

 يسوغ للزوج اعخَر طلب الطلاق.

منه على سلامة اعخر، يجوز  ىين بجنون مطبق، أو بمرض معد، يخشإذا أصيب أحد الزوج .5

ت وثب ،الجنون أو المرض ىإذا كان قد مضي ثلاث سنوات عل ،قللزوج اعخر أن يطلب الطلا

 أنه غير قابل للشفاء. 

يجوز للزوجة أن تطلب الطلاق إذا أصيب زوجها بمرض العنة، ومضى على إصابته ثلاث  .6

 .سنوات، وثبت أنه غير قابل للشفاء، وكانت الزوجة في سن يخشى عليها فيها من الفتنة

ر، جاز عرض صحته للخطإذا اعتدى أحد الزوجين على اعخر، أو اعتاد إيذاءه إيذاء جسيمًا، ي .7

 عليه أن يطلب الطلاق. ىللزوج المجن

                                                 
 . 413المرجع نفسه،   69
 .  413المرجع نفسه،   70
 . 415المرجع نفسه،   71
 .413المرجع نفسه،   72
  416المرجع نفسه،   73
 . 416المرجع نفسه،   74
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لا جسيمًا واجباته نحوه، إخلاب أخلالزوجين معاشرة اعخر، أو  أحديجوز طلب الطلاق إذا أساء  .8

رقة ثلاث أدى إلى استحكام النفور بينهما، وانتهى الأمر بافتراقهما عن بعضهما، واستمرت الف

 سنوات متتالية.

 .75يجوز الطلاق إذا ترَهْبنَ الزوجان، أو ترهبن أحدهما برضاء اعخر .9
 

لبابا شنودة الثالث رئاسة الكنيسة وظل هذا القانون مطبقاً على الأقباط لسنوات طويلة، إلى أن تولى ا

مخالفة لنصممممو   -في نظره-م، فأعلن بعدم اعترافه بالأسممممباب التسممممعة للطلاق؛ لكونها 1971عام 

الذي ينص على عدم إصممدار  ،م1971لسممنة  7الإنجيل. وبناء على ذلك، أصممدر القرار الباباوي رقم

سبب الزنا فقط. ومنذ ذلك التاريا تصريح زواج ثان، إلا إذا كان الحكم بالطلاق قد صدر بناء  على 

 .  76أصبح طلاق الأقباط مشكلة عويصة!

مائة ألف. فوقع هناك محاولات متعددة للهروب من هذا ى عددهم انت ضمممحايا هذا القرار قد تخطوك

المأزق؛ حيث قام بعضممممممهم بتغيير ديانتهم أو ملتهم، وبعضممممممهم لجأوا إلى الزواج المدني الذي يتم 

الكنيسممممة، وبالتالي لا تعترف الكنيسممممة لزواجهم. لذلك كان الجدل محتدمًا حول هذه القضممممية، خارج 

 . 77هووقف الكثيرون ضد هذا الموقف، وطالبوا بضرورة تغيير

الكنيسمممة و ،وحقيقةً كان هذا القرار من البابا شمممنودة قد جعل كلا ً من السممملطة التشمممريعية في مصمممر

لها كلسممملطة التشمممريعية كانت لا تزال تعتبر الأسمممباب التسمممعة والأقباط في مأزق صمممعب؛ حيث إن ا

أي طلاق بصمممممالحة للقضممممماء بالطلاق بين الأقباط، أما الكنيسمممممة، فعملًا بقرار البابا فهي لا تعترف 

الأقباط  يحصممممممل بغير علة الزنا، وبالتالي لا تعطي المطلق أو المطلقة تصممممممريحًا لزواج آخَر. فكان

 ى أحد أمرين: الأرثوذكس بحاجة ماسة إل

انون القديم أن يرجع البابا والكنيسممة إلى الاعتراف بالق -وهو المفضممل لدى جماهيرهم- الأمر الأول:

 الذي ينص على الأسباب التسعة المبيحة للطلاق. 

با شممنودة؛ إصممدار قانون جديد للأحوال الشممخصممية للأقباط، الذي يتماشممي مع قرار البا الأمر الثاني:

 لاق من المحاكم بأي سبب غير الزنا.حتى لا يحصل الط

شممممخصممممية م صممممدر قانون جديد للأحوال ال2008وكان الأمر الثاني هو الذي قد حصممممل، ففي عام 

حسممممممب البابا -وتم في هذا القانون إلغاء المواد التي تخالف الإنجيل  ،الخاصممممممة بالأقباط الأرثوذكس

على رأس تلك المواد الملغاة: المواد م، و1955من قانون الأحوال الشمخصمية عام  -شمنودة والكنيسمة

 .78المختصة بالأسباب المبيحة للطلاق

با شممممممنودة في  با يد 2012مارس، 17وبقي الأمر على ذلك حتى وفاة ال جد با ال با عد مجيء ال م. وب

الذي يعيشممممممه الأقباط )تواضممممممروس الثاني(، كانت الأصمممممموات ما زالت ترتفع ضممممممد هذا المأزق 

ن من تواضممروس موقفاً يتسممم بشمميء من المرونة حول هذه القضممية. لاحو المراقبويالأرثوذكس، و

 ةحول هذه المسألة، بما سيلبي حاجبل نقلوا عنه بعض التصريحات الواعدة بإصدار قرارات جديدة 

بعنوان: يالبابا  جريد يالصمممممباحي مقالا تالناس، وتحقق مصمممممالحهم، وتتوافق مع الواقع. فقد نشمممممر

لاق...ي، جاء في مقدمته: يدخل البابا تواضمممروس الثاني، بابا تواضمممروس يسمممعى لحل مشمممكلة الط

الإسكندرية، على خط أزمة طلاق الأقباط، بعدما أكد الأسبوع الماضي أنه يبحث حل المشكلة التي 

تعد الأكثر أهمية لدى أتباع الكنيسممة الأرثوذكسممية، خاصممة أن الكنيسممة المصممرية لا تأخذ حتى اعن 

حديث  ...ثاني منها إلا لحالات خاصممة جد ًان صممعوبة انتزاع حق الزواج البأحكام الطلاق، فضمملًا ع

                                                 
 .17 – 16(. القاهرة: دار ميريت،  1)ط طلاق الأقباط.م(.  2006كريمة كمال. ) 75
 . 417  المرأة بين اشراقات الإسلام،؛ عامري، 19 – 18  طلاق الأقباط،كريمة كمال،  76
 . 419 - 418  المرأة بين اشراقات الإسلام،؛ عامري، 21 – 20  طلاق الأقباط،كريمة كمال،  77
 م، موقع يأنا مسيحيي:2008يوليو  16انظر: قانون الأحوال الشخصية الجديد، الأربعاء،  78

http://fodaw.yoo7.com/t203-topic (07/08/2015( 

 م، موقع ياليوم السابعي:2008مايو  24وجمال جرجس المزاحم، نص قانون الأحوال الشخصية الموحد للأقباط، السبت، 

http://www.youm7.com/story/0000/0/0/-/24467 (08/08/2015) 
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البابا تواضممممممروس فتح باب الأمل أمام اعلاف من الأقباط، الذين يطالبون بقواعد أكثر بسمممممماطة في 

 .79اعتماد إجراءات الطلاق بعيدًا عن تعقيدات الكنيسة...ي

لائحة جديدة للأحوال الشممخصممية الخاصمة  بل قد ظهر في السممنوات الأخيرة بعض المبادرات لوضممع

م، نشممممر موقع ياليوم السممممابعي مقالًا بعنوان: يننفرد 2013إبريل، عام  5بالأقباط الأرثوذكس. ففي 

بنشممر لائحة الأحوال الشممخصممية للأقباط الأرثوذكس الجديدة...ي، جاء في مقدمته أن ياليوم السممابعي 

ة للأقباط الأرثوذكس، والتي أعدها عدد من قد حصممممممل يعلى لائحة الأحوال الشممممممخصممممممية الجديد

مستشاري الكنيسة القبطية الأرثوذكسية... وقامت بتوسيع مفهوم الطلاق بما لا يخالف تعاليم الكتاب 

 . 80المقدس...ي

كانت  قد تضممممممنت جميع الأسمممممباب التسمممممعة للطلاق، التي الجديدة، أن هذه اللائحة والملفت للنظر:

و أحدهما، فلم أنودة الثالث، إلا السمممبب التاسمممع، المتعلق برَهبنَة الزوجين معتمدة قبل مجيء البابا شممم

 !ائدة على ما في اللائحة القديمةيأت ذكره في اللائحة. ولكن ذُكرت فيها أسبابم أخرى ز

خص كما نصت اللائحة على أنه يجوز لكل من الزوجين بعد الحكم بالطلاق أن يتزوج من ش

هما الطلاق الرجوع يستلزم موافقة الجهة الدينية بذلك. وأنه يجوز لمن وقع بينآخر، إلا في حالة الزنا، ف

 لبعضهما البعض بعد استيفاء الإجراءات الكنسية والمدنية التي تقتضيها قوانين الدولة.

سباب الطلاق الجديدة لدى 2014نوفمبر  22ثم في  ف على أ م نشر الموقع نفسه مقالًا بعنوان: يتعر 

مسمممودة يالأحوال الشمممخصممميةي... جاء في مقدمته: يأرسممملت وزارة العدالة الانتقالية  فيالمسممميحيين 

مسمممودة مشمممروع قانون الأحوال الشمممخصمممية الموحد للمسممميحيين، إلى رؤسممماء الكنائس المصمممرية، 

وإبداء ملاحظتهم عليها... ويضمممع القانون الجديد  ،خطاب رسممممي بالرد على المسمممودة فيوطالبتهم 

 والمراد بالشروط هنا: الأسباب. .81قد الزواج...يشرطاً لبطلان ع 11

ر لائحة المجمع المقدس يق"م، نشممممممرت جريدة يوطنيي خبرًا تحت عنوان 2016مارس  14وفي 

جاء في مقدمته: يأقر المجمع المقدس، مؤخرًا في جلسمممممته الختامية  يجديدة للأحوال الشمممممخصمممممية..

د بالإجماع، بعد أن تم حسمممم ، قانونَ بيشممماويللسممممنار المنعقد بدير الأنبا  الأحوال الشمممخصمممية الموحَّ

أسقف، عقب إقرار مادة الـممممهجَْر بالقانون، والتي تعَد  توسعًا  109الخلافات بين أعضائه، وبحضور 

كبيرًا في أسممممممباب بطلان الزواج، بعد أن كان السممممممبب الوحيد للطلاق هو لعلة الزنا.. وأصممممممبحت 

لحكميي )الهجر، الإدمان، الإلحاد، الأمراض الخطيرة(، على أن التعديلات الجديدة تتضمممن يالزنا ا

تمنح الكنيسمممة الطلاق المدني، واحتفظت في ذات الوقت لنفسمممها إقرار الزواج الثاني، طبقاً لظروف 

كل حالة بعد دراسممممممتها.. جاء ذلك بعد ظهور العديد من الحركات المتضممممممررة من قانون الأحوال 

للأحوال الشممخصممية، وتفاقمت  38يه تعمل لسممنوات طويلة بلائحة الشممخصممية الذي ظلت الكنيسممة ف

  .82 المشاكل، وعلا صوت المتضررين مطالبين بحقهم في الحياة...ي

الحل الأخير، للمشمممممكلات ، واعتبره الذي أباحه الإسممممملام-ى أن الطلاق إذن، فنخلص من هذا كله إل

مته الكنيسممممة حتى للنصممممارى -الذي تبي ن أخيرًا  هو -الزوجية التي تصممممل إلى طريق مسممممدود، وحرَّ

أنه هو الحل لكثير من مشممممممكلات الزيجات في العالم كله، ولذلك أباحته أكثر الدول، حتى  -أنفسممممممهم

 . 83منها نصرانيةذوات الأغلبية ال
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 15 عثمان غرغدو وقصي الشاوش.... نظرية الطلاق في الإسلام

 

 الخاتمة

 ة:م  أن يجعل خاتمة هذا البحث عبارة عن تلخيص ما جاء فيه من المحطات المه انبوُد  الباحث

والاستقرار، وأن يبقى  يمومةالزواج في أصله ينبغي أن يكون مبني اً على أساس من الدإن عقد  .1

على هذا الأساس مدى حياة الزوجين، ما دام الزواج محققاً لأهدافه ومقاصده، من التعاون 

المتبادل، وإعمار الأرض بالذرية المنشودة، وما دامت الألفة والمحبة والمودة والتفاهم متوفرة. 

الزواج ما يرام منه من المقاصد والأهداف، هذا ذا عكست الأمور والأوضاع، فلا يحقق أما إ

محل الألفةِ والمودة والتفاهم، كلٌّ من التنافرُ والتباغض والكراهية، ونحو ذلك، واتُّخذ في  وحلَّ 

إصلاح هذا الوضع كل السبل الممكنة دون جدوى، فإن الطلاق يكون في هذه الحالة هو الخيار 

 لأمثل، والملاذ اعمن، والبلسم الشافي.ا

إن الطلاق مشروع في الإسلام، ولكنه غير مرغوب فيه، ولا ينبغي اللجوء إليه إلا عند الحاجة  .2

إليه، وذلك عندما يتوقف حل المشكلة الزوجية عليه، بعد استفراغ الوسع، وبذل الجهد،  شديدةال

لام باللفو أو ما يقوم مقامه من الكتابة أو لحل هذه المشكلة دون جدوى. ويقع الطلاق في الإس

الإشارة المفهومة. والطلاق بيد الرجل أصالة؛ً لأنه الأجدر بضبط النفس، وعدم التسرع في 

 .هذا التصرف من التبعات والنفقات يتحمل ما يترتب علىهو الذي  -عادةً -ارتكاب الطلاق؛ لكونه 

، أو المخالعة إذا كانت تتضرر بالحياة الزوجية. ولكن يجوز للمرأة أن تطلب الطلاق، أو التفريق

وهناك خطوات لعلاج نشوز المرأة قبل اللجوء إلى الطلاق، من الوعو، والهجر في المضجع، 

والضرب غير المبرح، وبعث الحكمين للإصلاح. وللرجل فرصتان لطلاق زوجته طلاقاً رجعي اً. 

لاثة أشهر إذا كانت لا تحيض، أو وضع الحمل وتجب على المطلقة أن تعتد لمدة ثلاثة قروء، أو ث

إذا كانت حاملًا، ومن لم يدخل بها زوجها فلا عدة عليها. وبعد انقضاء العدة تحل المطلقة لزوجها 

من ا فلا تحل له إلا بعد أن تتزوج بنكاح جديد، إذا كان الطلاق رجعي اً، أما إذا كان الطلاق بائنً 

 رجل آخر.

ا، حيث  .3 إن الطلاق من الأمور المشروعة أيضًا في الديانة اليهودية، إلا أن بابه فيها واسع جد ً

يجوز للزوج أن يطلق زوجته ولو لأتفه الأسباب، والطلاق في اليهودية لا يقع إلا بكتابة وثيقة 

لاق، وليس الطلاق، ودفعِها إلى المرأة المطلقة، والطلاق بيد الرجل، وله وحده الحق بإيقاع الط

للمرأة أن تطلب الطلاق أو التفريق بينها وبين زوجها إلا في حالة معاودة الزوج للزنا. وليس 

هناك في التعاليم اليهودية، خطوات يشرع الأخذ بها لعلاج النشوز قبل اللجوء إلى الطلاق. وتحرُم 

اجها من رجل آخر. الرجوع إليه البتة، حتى بعد زولـها المطلقة على زوجها للأبد، فلا يجوز 

وهناك عدة للمطلقة في اليهودية، مدتها اثنتان وتسعون يومًا. وبعد انقضاء العدة تحل المطلقة 

 لرجال آخَرين.

محرم في النصرانية، ولا يجوز ارتكابه مهما كانت  -حسب نصو  العهد الجديد-إن الطلاق  .4

، فإن الطرف الذي زنا يحرم عليه الظروف، إلا في حالة الزنا فقط، وإذا وقع الطلاق لأجل الزنا

الزواج مرة أخرى. وإن وقع الطلاق بغير علة الزنا، فإن الطلاق لا يعتبر طلاقاً في نظر الكنيسة، 

م الطلاق  وفي هذه الحالة يحرم الزواج على كل واحد من المطل قين. بل إن الكنيسة الكاثوليكية تحرِّ

باب، حتى الزنا. وقد نتج عن ذلك مشكلات كثيرة في بالكلية، ولا تسمح بارتكابه مهما كانت الأس

في  كتابـهمنصو  اتخاذ  دُوَلـهمكثير من  المجمعات النصرانية، لذلك امتنع الحياة الزوجية في

ـهذه شأن الطلاق قانوناً لشعوبهم. وقد حاول كثير من القديسين إيجاد قراءة جديدة وتفسير جديد ل

رى غير الزنا، تبيح الطلاق. وقد كان الأقباط الأرثوذكس ، فخرجوا من ذلك بأسباب أخنصو ال

م يخضعون للائحة الأحوال الشخصية التي تنص على تسعة أسباب 1938في مصر منذ عام 

فأصدر قرارًا بعدم  ،للطلاق، واستمر الأمر كذلك إلى أن تولى البابا شنودة الثالث رئاسة الكنيسة

ر سبب الزنا، وبالتالي لا يحصل صاحبه على الاعتراف بالطلاق الذي يحصل لأي سبب غي

صعبة عانى منها الأقباط زمن البابا  تصريح من الكنيسة لزواج آخر. فأصبح هذا التحول مشكلةً 

لخروج الأقباط من هذا المأزق.  ،شنودة، ومنذ وفاته، ظهرت هناك مبادرات لوضع لائحة جديدة
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م، لائحةً جديدة للأحوال الشخصية 2016إلى أن أقر  يالمجلس المقدسي في شهر مارس، عام 

الخاصة بالأقباط، والتي تعَتبر الزنا الحكمي )الهجر، الإدمان، الإلحاد، الأمراض الخطيرة( سبباً 

 وقفالم هو ي للطلاق،الإسلام المنظوروهذا إن دل على شيء فإنما يدل على أن  مبيحًا للطلاق.

الفطرة البشرية، وتوافق ي ذيالوهو ، والوسط بين الإفراط والتفريط، وبين الغلو والجفاء العدل

 .الزوجين رفع الضرر عنالأجدر ل، وجيةتحقيق مصالح الزول الأنسبهو و

ستغفر نمن صواب بتوفيق من الله وفضله، والبحث إلى تمامه. فما كان منه هذا وبهذا يأتي 

والحمد الله  ورحم الله امرأً أهدى إلينا عيوبنا وأخطاءنا. و العفو الغفور.الله من كل زلة وهفوة، إنه ه

 أولًا وآخرًا. وصلَّى الله وسلَّمَ وبارك على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين.

 
 المصادر المراجع
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 تدور المدرسة الجزائرية في تنشئة الفرد على قيم المواطنة: قراءة تحليلية لبعض الدراسا

 

 *بلعسلة فتيحة

 

 

لبناء مواطن قادر على العيش بسلام وتسامح مع غيره، على أساس المساواة وتكافؤ أداة تعد المواطنة  :الملخص

أن عملية التربية لهذا نجد الفرص والعمل قصد المساهمة في بناء وتنمية الوطن والحفاظ على العيش المشترك فيه، 

وهي  .متميز سلبي أم ايجابيتشكل أساس تكوين المواطنة كنمط سلوكي التي تقوم بها المدرسة والتنشئة الاجتماعية 

سهم في تنمية الشعور والانتماء والمشاركة الايجابية من خلال المناهج التربوية وتكون أداة فاعلة في إرساء بذلك ت  

البيئة المدرسية لها تأثيراً مباشراً في تحقيق ما تهدف إليه التربية الوطنية وتنمية المواطنة، حيث إن ف دعائم المواطنة.

ونوعية الحياة داخل المدرسة، وكذا المنهج الرسمي بمواده ومحتوياته المقررة تؤثر في التلميذ وفي تنشئته تركيبة 

وإرساء ، أن نتعرض لمفهوم المواطنة ودور المدرسة في التربية عليها، نحاول من خلال هذا المقال. على المواطنة

التي تناولت دور المدرسة الجزائرية في تنشئة الفرد على مبادئها مستشهدين في ذلك بمجموعة من الدراسات الميدانية 

 .قيم المواطنة

 
 .المدرسة الجزائريةقيم المواطنة،  :الكلمات المفتاحية

 
 

The role of the Algerian school in the upbringing of the individual 

values of citizenship: Analytic reading some of the studies  
 

Belasla Fatiha 

 

Abstract: citizenship is a tool for building a citizen is unable to live in peace and tolerance 

with others, on the basis of equality and equal opportunities to work in order to contribute 

to the reconstruction and development of the motherland and the preservation of life in 

common and for this we find that the process of education and socialization school 

constitute the basis of the composition of citizenship as a pattern of behavior that 

privileged negative or positive. It contributed to the development of a sense of belonging 

and positive participation through the educational curricula and effective tool in 

establishing the foundations of citizenship and the school environment has a direct impact 

in achieving the aim of the National Education and the development of citizenship, where 

the composition of the quality of life inside the school, as well as the official curriculum 

contents are regulated the affect the pupil in his or her upbringing of citizenship are trying 

through this article that exposed to the concept of citizenship and the role of the school 
 

Keywords: upbringing, citizenship, the Algerian school 
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 مقدمة:  -1

تعد المدرسةةةة المؤسةةةسةةةة الرسةةةمية التي أنشةةةأتها الدولة لتقوم بتربية وتعليم الناشةةةئة مباد  العلوم   

والأخلاق والقيم والاتجاهات، وتنشئتهم التنشئة الصالحة التي تخلق منهم مواطنين صالحين يسهمون 

 في خدمة أنفسهم ومجتمعهم وأمتهم. 

ية واجتماعية تعنى بتنظيم وضةةبط سةةلوك الجماعة يؤكد علماء الاجتماع أن المدرسةةة، مؤسةةسةةة تربو

 بطريقة حضارية، وهي كذلك تقوم بتبسيط التراث الثقافي وخبرات الكبار. 

كما ان المدرسة تعمل على تنمية شخصية التلميذ الإدراكية والانفعالية، والوجدانية والجسمية، وكذا 

هةةات ايجةةابيةةة تجةةاههةةا، ومن مهةةام غرس قيم ومعتقةةدات المجتمع في نفس التلاميةةذ، وتكوين اتجةةا

 حيثبالمدرسةةةةةةةة نقل التراث الثقافي وتجديده، وكذا غرس الانتماء الى الأمة في نفوس التلاميذ، 

 بالاختيارات المتعلقة القيم وإدماج إيصةةال إلى التعليمية، المناهج خلال من التربوية المنظومة تسةةعى

 الحضةةةةةةةار  الإرث وتثمين الوطنية اللغات في كمالتح خلال من الهوية، قيم بينها من التي الوطنية

 بةةالهويةةة، والوعي برموزه، والارتبةةاط وجغرافيتةةه، الوطن تةةاري  معرفةةة خلال من نحملةةه، الةةذ 

 للتراث بالنسةبة وكذا الإسةلام بها جاء التي والثقافية والروحية والتاريخية الجغرافية، المعالم وتعزيز

 .(2007 علي، اسماعيل سعيد) الجزائرية للأمة والثقافي الحضار 

يعكسةةةةون في سةةةةلوكهم والذين وهذا ما تتولى المؤسةةةةسةةةةة التعليمية نقله للتلاميذ من جيل إلى جيل،  

وتصرفاتهم اليومية سمات المواطنة الصالحة، التي تتطلب توافر صفات معينة في الفرد، تجعل منه 

قادراً على المشاركة في وضع القوانين شخصية مؤثرة في الحياة الاجتماعية والسياسية، كي يكون 

خذه  ته وأ ما ته والتزا يام بواجبا نه وقدرته على الق ما لك تنمي إي خاذ القرارات واحترامها، وكذ وات

وهي بذلك تسةةةهم في تنمية الشةةةعور والانتماء، والمشةةةاركة الايجابية من  (.2009بحقوقه )راضةةةية، 

سةةةةةةاء مختلا الدعائم التي يقوم عليها الوطن، لد  خلال المناهج التربوية، وتكون أداة فاعلة في إر

سلوك التلاميذ، لأنها ت   سائدة في المجتمع، إلى  سية والاجتماعية ال سيا سفة ال ترجم بأمانة توجهات الفل

 اجتماعي مرغوب فيه، ومنها ارساء وتدعيم مفهوم المواطنة. 

كونها الأساس الدستور  للمساواة تعد المواطنة المفهوم الأساسي الذ  تنهض عليه الدولة الحديثة،  

في الحقوق والواجبات بين أبناء الدولة الواحدة، وهي أيضا أداة لبناء مواطن قادر على العيش بسلام 

وتسةةةامح مع غيره، على أسةةةاس المسةةةاواة وتكافؤ الفرص والعمل، قصةةةد المسةةةاهمة في بناء وتنمية 

ا تشةكل موروثاً مشةتركاً من المباد  والقيم الوطن والحفاظ على العيش المشةترك فيه، فضةلاً عن أنه

سةةةهم في تشةةةكيل شةةةخصةةةية المواطن، وتمنحها خصةةةائص تميزها عن والعادات والسةةةلوكيات التي ت  

 غيرها، وهي بذلك تجعل من الموروث المشترك حماية وأمانا للوطن والمواطن. 

التربية والنفس والاجتماع وعلى الرغم من اختلاف زوايا النظر للمواطنة، إلا أن علماء السةةياسةةة و 

يكاد يتفقون على أن عملية التربية والتنشئة الاجتماعية، تشكل أساس تكوين المواطنة كنمط سلوكي 

مثل هناك إجماع بين المختصةةةةين على أن تنشةةةةئة المواطن الصةةةةالح، ي  متميز سةةةةلبي أم إيجابي، أ  

ي فين تحد لذلك  لدول،  عد الهدف الأسةةةةةةمى للنظم التربوية في مختلا ا ية المواطنة، ت هداف ترب د أ

بأهداف كل  ية،  ناء المناهج، بحيث ترتبط هذه الأهداف، كأهداف عامة للترب الخطوة الأولى في ب

 (. 1999ميدان من ميادين المنهج الدراسي )المجاد ، 

القحطاني" إلى أن البيئة المدرسةةية لها تأثيراً مباشةةراً في تحقيق ما تهدف "وفي هذا المجال ي شةةير 

ليه التربية الوطنية وتنمية المواطنة، حيث إن تركيبة ونوعية الحياة داخل المدرسةةةةةةة، وكذا المنهج إ

الرسةةةةمي بمواده ومحتوياته المقررة تؤثر في التلميذ، هذا ما يذهب إليه بعض التربويين الذين يرون 

ة داخل المدرسةةةة، إمكانية تحسةةةين أو تطوير التربية على المواطنة، من خلال النظم والقواعد السةةةائد

فممارسةةة التلاميذ لمسةةئولية تعليم أنفسةةهم، وحل الخلافات والمشةةكلات التي تواجههم في مدرسةةتهم 

ية في مجتمعاتهم، بينما تعتقد مجموعة أخر  من  سةةةةةةوف تجعلهم يتعلمون كيا يعملون بمسةةةةةةئول

يته عن طريق المنهج لزم التلميذ الالتحاق بالمدرسةةةةةةةة، ليتم الحكم على قدراته وكفاالتربويين أنه ي  

 (. 1997مكنه القيام بدور المواطن البالغ المسئول في مجتمعه مستقبلاً )القحطاني، الرسمي حتى ي  



 

 21 بلعسلة فتيحة.... الجزائرية في تنشئة الفرد على قيم المواطنةدور المدرسة 

 

وهناك عددا من المبررات التي تجعل للمدرسةةةةةةة دوراً في تربية المواطنة وتنمية قيمها، باعتبارها   

ي سةةبيل نشةةر القيم العليا التي تبتغيها عد من المؤسةةسةةات الرسةةمية التي توظفها السةةلطة السةةياسةةية، فت  

لد  التلاميذ، وهي تمثل بنية اجتماعية ووسةةةةةةطاً ثقافياً، له تقاليده وأهدافه وفلسةةةةةةفته وقوانينه التي 

والتي هي جزء منه، تتفاعل فيه ، وضةةعت لتتماشةةى وتتفق مع ثقافة وأهداف وفلسةةفة المجتمع الكبير

سية والاجتماعية والاقتصادية، وضمنها نجد ومعه، وتؤثر فيه وتتأثر به، بهدف تحقيق  سيا أهدافه ال

سية التي تعتبر إلزامية يدرسها كافة التلاميذ، ولذلك فهي أداة هامة لتحقيق التواصل  المقررات الدرا

الفكر  والتماسةةةةك الاجتماعي في المجتمع، بالإضةةةةافة إلى احتوائها للفرد فترة زمنية طويلة سةةةةواء 

الدراسةةةةي، أم بالنسةةةةبة للعام الدراسةةةةي، أو بالنسةةةةبة لعمر المتعلم، فتؤثر فيه  أكان ذلك بالنسةةةةبة لليوم

 (. 1997وتعدل من سلوكه، مع إكسابه المعلومات المختلفة التي تساعده في حياته )علي، 

فالمدرسةةة لا تقا عند نقل المعارف للتلاميذ، ولكنها تهدف إلى غرس الاتجاهات والقيم المشةةتركة،  

قائمة على مبدأ المسةةةةةؤولية السةةةةةياسةةةةةية، والتسةةةةةامح والعدالة والاجتماعية، واحترام مثل المواطنة ال

المسةةؤولين أو السةةلطات المسةةؤولة، ويتم اسةةتخدام جانب المحتو  المعرفي أو الإدراكي في المنهج 

 لإلقاء الضوء على الإيديولوجيات والمباد  الأساسية للمجتمع، الأحكام أو القوانين الأساسية. 

المدرسةةةة أقصةةةى درجات الفاعلية في تنمية المواطنة، حين تتضةةةمن مقررات التربية الوطنية  وتبلغ 

شر، مما يجعل المدرسة تتحول إلى  سانية والمساواة بين الب والمدنية والتاري ، قيماً مثل الكرامة الإن

لال مجتمع حقيقي، يمارس فيه النشء الحياة الاجتماعية الصةةةةةحيحة، ويمارس المسةةةةةئولية والاسةةةةةتق

 والتعاون، ويجد في ممارسة هذه الصفات ما يشجعه على التمسك بها في المستقبل. 

مما سبق يتضح دور المدرسة في ارساء قيم المواطنة لد  التلاميذ، وبالتالي لد  الفرد في المجتمع  

 وعليه يمكن تحديد إشكالية الدراسة الحالية في التساؤلات التالية: 

 ما مفهوم المواطنة؟- .1

 ما مد  ارتباط مفهوم المواطنة بالمدرسة؟- .2

 في إرساء مباد  المواطنة لد  الفرد؟الجزائرية ما هو دور المدرسة  - .3

  ماهي سبل تنمية قيم المواطنة لد  التلميذ في المدرسة الجزائرية؟ .4

مجموعة الدراسات الميدانية الجزائرية، التي تناولت دور ما هي النتائج التي توصلت اليها - .5

 ؟درسة في تنشئة الفرد على المواطنةالم

 

 أهداف الدراسة:  -2

 يمكن حصر أهداف الدراسة الحالية فيما يلي: 

  في إرساء مباد  المواطنة لد  الفردالجزائرية المدرسة  التعرف على دور - 

لت اليها مختلا الدراسةةةةةةةات الجزائرية التي  -  تائج التي توصةةةةةة ناولت دور التعرف على أهم الن ت

  المدرسة في تنشئة الفرد على المواطنة

اكتشةةةةةةاف سةةةةةةبل وطرق تنمية قيم المواطنة لد  التلاميذ، والتعرف على القنوات التي عن طريقها -

 يمكن للمدرسة القيام بذلك. 

 

 أهمية الدراسة:  -3

 تتمثل أهمية الدراسة الحالية فيما يلي: 

 ةالمواطن مفهوم بها يتمتع التي الخاصة الأهمية في -

 المدرسة في إرساء مباد  المواطنة لد  الفردمن حيث أهمية الدور الذ  تلعبه  -

 من حيث ضرورة تولي المدرسة مهمة تعليم مباد  المواطنة الحقة للتلاميذ -

تحسةةةةةةيس المجتمع بأهمية تلقين التلاميذ، الذين يصةةةةةةبحون مواطني المسةةةةةةتقبل، مباد  المواطنة  -

وبأهمية دور المدرسةةةةةةةة في ذلك، من خلال ما تقدمه من مفاهيم ونماذج سةةةةةةلوكية وتنمية لمختلا 

 الكفايات التربوية للتلميذ في سبيل إرساء مباد  المواطنة لديهم. 
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 م الأساسية للدراسة: الإطار النظري والمفاهي -4

 خلالها من تتم التي المنظمة أو المنشةةةةأة، بأنها سةةةةليمان عدلي يعرفها :المدرسةةةةة مفهوم 4-1

 ولكل تعليمي، مركز أو كلية أو معهد أو مدرسةةة أو أطفال، روضةةة شةةكل في سةةواء التعليمية العملية

  (.1994 ،سليمان )عدلي وغيرها أدوات وكذا وخدمات وبرامج ومناهج، أهداف مدرسة

"مؤسةةةسةةةة اجتماعية أنشةةةأها المجتمع، لتقابل حاجة من حاجياته الأسةةةاسةةةية، وهي تطبيع  فهي

جعلهم أعضةةةةاء لهم فائدة في المجتمع، فالمدرسةةةةة هي مؤسةةةةسةةةةة اجتماعية يأفراده تطبيعا اجتماعيا، 

 (63، 1981تكون السلوك السائد للأفراد. " )لبيب النجيحي، 

 طريق عن الفرد شةخصةية تكوين مهمة الاسةرة مع لتتقاسةم المجتمع أنشةاها اجتماعية، مؤسةسةة هيف

et warzee Alain ) ونبيلة اسةةةةةةاسةةةةةةية مهمة تعتبر التي الصةةةةةةاعدة للأجيال الثقافي، الارث نقل

al,2006،) الطبقات اختلاف عن النظر بغض وذلك الحياة ومباد  المواطنة، قيم تلقينهم جانب الى 

  (.Charlot Bernard ،2000) دللأفرا الاجتماعية والمستويات

 ,التي وأغراضةةةه أهدافه لتحقيق المجتمع أوجدها اجتماعية مؤسةةةسةةةة المدرسةةةة تعتبر العموم وعلى 

 جون" يقول وكما الأخر . والمجتمعات الأمم مصةةةةةةاف بين عالية مرتبة إلى للوصةةةةةةول سةةةةةةطرها

 للتربية الرسةةمية الأداة فهي "، للتلاميذ المصةةغر المجتمع أو الثاني المنزل المدرسةةة عتبرت   ":"ديو 

 المعارف دائرة تواتسةةةةةةع ،وتنوعت وتوسةةةةةةعت ثقافاتها تعقدت حينما المجتمعات ,أوجدتها والتعليم

 نم يتجزأ لا جزءا وهي المجتمع، في للمعيشةةةةة الفرد لتهيئ البداية منذ المدارس تنشةةةةأ ،الإنسةةةةانية

 الوقت نفس وفي بها، يؤمن التي وأفكاره ومبادئه ومعتقداته، وقيمه بثقافته رفتتأث ،القومي المجتمع

 (1990 رابح، )تركي المجتمع ثقافة على أيضا هي تؤثر

 الهرمية الاجتماعية العلاقات شةةةةةكل في أ  الاجتماعي، التنظيمي بنائها في المدرسةةةةةة أهمية وتبدو 

 هذه كل وتعمل العلاقات، من وغيرها والتلاميذ والمدرسةةين، الإداريين بين المدرسةةة، داخل والأفقية

 حسةةةين) والمثابرة والتنافس والطاعة الولاء مثل ومعايير قيم غرس على المدرسةةةة داخل التنظيمات

 ت( د. رشوان، أحمد

 

 مفهوم المواطنة:  4-2

المواطنة كلمة تتسةةةةةةع للعديد من المفاهيم والتعريفات، فالمواطنة في اللغة مأخوذة من الوطن، وهو  

محل الإقامة والحماية، ومن حيث مفهومها السةةةةةياسةةةةةي فالمواطنة هي صةةةةةفة المواطن، الذ  يتمتع 

 بالحقوق ويلتزم بالواجبات التي يفرضها عليه انتماؤه إلى الوطن. 

يه 1994ينسةةةةةةةب )ابن منظور،  لذ  يقيم ف ية إلى الوطن، وهو المنزل ا غة العرب ( المواطنة في الل

الإنسةةةةةةةان، والجمع أوطان، ويقال وطن بالمكان، وأوطن به أ  أقام، وأوطنه اتخذه وطناً، وأوطن 

 فلان ارض كذا، أ  اتخذها محلاً ومسكناً يقيم فيه. 

صةةطلاي يشةةير إلى الانتماء إلى أمة، ( المواطنة بأنها "ا1996تعرف الموسةةوعة العربية العالمية ) 

فتحي هلال وآخرون" من منظور نفسةةةةي بأنها الشةةةةعور بالانتماء، والولاء  أو وطن". وينظر إليها"

سية، وحماية الذات من الأخطار  سية، التي هي مصدر الإشباع للحاجات الأسا سيا للوطن وللقيادة ال

 (. 2000وآخرون،  المصيرية" )هلال

ماعية تقوم بين فرد طبيعي ومجتمع  (1995ويعرف )غيث،  نة، أو علاقة اجت ها مكا بأن المواطنة 

سةةةياسةةةي )دولة(، ومن خلال هذه العلاقة يقدم الطرف الأول الولاء، ويتولى الطرف احخر الحماية، 

 وتتحد هذه العلاقة بين الفرد والدولة عن طريق القانون. 
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 مستويات، أبعاد ومكونات المواطنة:  4-2-1

المواطنة هي العدل والمسةةةةةةاواة في الحقوق والواجبات بين كافة المواطنين، وكرامة الإنسةةةةةةان هي  

أولى حقوقه، فمصةطلح المواطنة يؤسةس لعلاقة بين الوطن والمواطن، تقوم على الكفاءة الاجتماعية 

 والشعور بالمواطنة له مستويات عديدة منها:  .والسياسية للفرد

 مشةةةتركة بينه وبين بقية أفراد الجماعة كالدم، الجوار، الموطن وطريقة شةةةعور الفرد بالروابط ال

الحيةةاة، بمةةا فيهةةا من عةةادات وتقةةاليةةد، ونظم وقيم وعقةةائةةد ومهن، وقوانين وغيرهةةا وشةةةةةةعوره 

بالارتباط بالوطن وبالانتماء للجماعة، أ  بارتباط مسةةتقبله بمسةةتقبلها، وانعكاس كل ما يصةةيبها 

 عليها. على نفسه، وكل ما يصيبه 

  شةةةعور الفرد باسةةةتمرار هذه الجماعة على مر العصةةةور، وأنه مع جيله، نتيجة للماضةةةي وبذرة

المسةةةةةةتقبل، مع اندماج هذا الشةةةةةةعور في فكر واحد، واتجاه واحد وحركة واحدة. )رضةةةةةةوان، 

1960 .) 

 

 ونجد لمفهوم المواطنة أبعادا متعددة تتكامل وتترابط في تناسق تام وهي: 

   سةةهم في تنظيم العلاقة بين الحكام والمحكومين، اسةةتناداً إلى العقد الاجتماعي الذ  ي  عد قانوني، ب

 تقوم عليه العلاقة بينهما، للموازنة بين مصالح الفرد ومتطلبات المجتمع. 

   شر، وتوفير الحد الأدنى ب سية للب شباع الحاجات المادية الأسا ستهدف إ عد اقتصاد  اجتماعي، ي

 متهم وإنسانيتهم. اللازم منها لحفظ كرا

   عد ثقافي حضةةةةةةار ، يهتم بالجوانب الروحية والنفسةةةةةةية والمعنوية للأفراد، والجماعات على ب

أسةةةاس احترام خصةةةوصةةةية الهوية الثقافية، ويرفض محاولات الاسةةةتيعاب والتهميش والتغريب 

 (. 2010)شخمان، 

 

 طنة الحقة، منها: للمواطنة عناصر ومكونات أساسية ينبغي أن تكتمل حتى تتحقق المواو

  إن مفهوم المواطنة يتضمن حقوقاً يتمتع بها جميع المواطنين، وهي في نفس الوقت الحقـةةةـةةةو :

واجبات على الدولة والمجتمع منها: أن يحفظ له الدين، حفظ حقوقه الخاصةةةةةةةة، توفير التعليم، 

تقديم الرعاية الصحية، تقديم الخدمات الأساسية، توفير الحياة الكريمة والعدل والمساواة، وحفظ 

 الشخصية وتشمل حرية التملك، وحرية العمل، وحرية الاعتقاد، وحرية الرأ .  الحرية

 :تختلا الدول عن بعضةةةها البعض في الواجبات المترتبة على المواطن باختلاف  الواجبـةةةةةةةةةات

سية في الانتخابات واجب  سيا سفة التي تقوم عليها الدولة، فبعض الدول تر  أن المشاركة ال الفل

لا ير  المشةةاركة السةةياسةةية كواجب وطني. ويمكن ذكر بعض واجبات وطني، والبعض احخر 

لدفاع عن الوطن،  نة الوطن، الحفاظ على الممتلكات، ا المواطن منها: احترام النظام، عدم خيا

ا مع أفراد المجتمع، وهي ثالمسةةةةةةةاهمة في تنمية الوطن، المحافظة على المرافق العامة والتكا

قدرته وإمكانياته، وعليه الالتزام بها وتأديتها على أكمل  واجبات يقوم بها كل مواطن، حسةةةةةةب

 وجه وبيخلاص. 

 إن من أبرز سةةةةمات المواطنة، أن يكون المواطن مشةةةةاركاً في الأعمال المشةةةةارلة المجتمعية :

المجتمعية، والتي من أبرزها الأعمال التطوعية، فكل إسهام يخدم الوطن، ويترتب عليه مصالح 

 اعدة لأفراده يجسد المعنى الحقيقي للمواطنة. للمجتمع، وتقديم المس

 وتعني أن يتخلق المواطن بمجموعة من الأخلاق والتي منها: الأمانة، الإخلاص القيم العامـةةةةةة :

في القول والعمل، الصةةدق الذ  يتطلب عدم الغش أو الخداع أو التزوير، والصةةبر الذ  يعد من 

اتحاده، ونجد كذلك التعاضةةةةةد والتناصةةةةةح وهي أهم العوامل التي تسةةةةةاعد على ترابط المجتمع و

 القيمة التي تجعل المجتمع مترابطاً ومتماسكا. 
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 تشمل قيم المواطنة عدة عناصر منها:  مفهوم قيم المواطنة: 2 -4-2

 :يمثل حب الوطن قيمة جوهرية، حيث يشةةةةةةير إلى البعد الوجداني للقيمة، فهو دلالة  حب الوطن

هم مظاهر المواطنة ومن عوامل قوتها، فحب الوطن هو حب عطاء للتمسك والتوحد، وهو من أ

ووفاء، حب تسةةةةةةامح وإيثار من أجل التماسةةةةةةك والترابط، والقوة والعمل المثمر من أجل الحياة 

 (. 2005الكريمة لكل من الفرد والمجتمع )الشرقاو ، 

 ءا من بنية اجتماعية معينة عرف الانتماء بأنه الحالة التي يشكل فيها الفرد جز: ي  الانتماء والولاء

ددة، ويعني إحسةةاس الفرد أو المواطن بأنه جزء من الكل، ويؤكد الانتماء حضةةور جماعة محأو 

مجموعة من الأفكار والقيم، والأعراف والتقاليد التي تتغلغل في أعماق الفرد، فيحيا بها وتحيا 

ية، ومن لوازم المواطنة به حتى تتحول إلى كيان محسةةةوس، فهو يشةةةكل جذور الهوية الاجتماع

الانتماء للوطن، وهو شةةةةةةعور داخلي، يجعل المواطن يعمل بحماس وإخلاص للارتقاء بوطنه 

وللدفاع عنه. أو هو إحسةةةةاس تجاه أمر معين يبعث على الولاء له، ومن مقتضةةةةيات الانتماء أن 

موازية كالهوية مفاهيم بيرتبط  وهو يفتخر الفرد بالوطن والدفاع عنه والحرص على سةةةةةةلامته

والشةةةةةةخصةةةةةةية الوطنية، التي ترتكز أسةةةةةةاسةةةةةةا على حب الوطن، والدفاع عنه في كل الظروف 

خضةةوع لسةةلطة ما، وهو جوهر الالتزام ويدعم الهوية الالطاعة ومن . أما الولاء فهو والأحوال.

 (. 2005، الذاتية ويقو  الجماعة. وتأييد الفرد لجماعته يشير إلى مد  الانتماء إليها. )الشرقاو 

 عبر عن طبيعته وعن كيانه، وعن وجوده في : تعني تهيئة الظروف المواتية لكل فرد، لي  الحرية

نوع العمل الذ  يؤديه، وهي القدرة على اختيار ما نريد، وفي الوقت نفسةةةةةه التمتع بقدرة مماثلة 

ار بين عدة (. فالحرية هي القدرة على الاختي2005على عدم اختيار ما لا نريد. )الشةةةةةةرقاو ، 

أشةةةياء، أ  حرية التصةةةرف والعيش والسةةةلوك دون الإضةةةرار باحخرين، ودون الخضةةةوع لأ  

ضةةةةةةغط، إلا ما فرضةةةةةةته القوانين العادلة الضةةةةةةرورية، وواجبات الحياة الاجتماعية. ويجب أن 

تتوازن الحرية مع المسةةةةةئولية التي يضةةةةةطلع بها الفرد في حدود اسةةةةةتعداده وقدراته )ناصةةةةةر، 

1994 .) 

 المشاركة السياسية تعني الاضطلاع بدور ما، في صنع القرار السياسي أو مشارلة السياسيةال :

 القيام بدور ما في العملية السياسية، سواء اقتصر التأثير أو امتد إلى الممارسة الفعلية

  عد الفردية والجماعية من الخطوط المزدوجة في كيان الإنسةةةةان، ويعكسةةةةان : ت  الجماعيةالروح

الإنسةةةان بفرديته والميل إلى الاجتماع باحخرين، والحياة معهم كواحد منهم. وتعبر قيم إحسةةةاس 

عام للجماعة، وتؤكد على مجموعة من القيم الفرعية كقيمة  الجماعية على توحد مع الهدف ال

التعاون، وقيمة التكافل والتماسةةةةةةك، والتوازن بين المصةةةةةةالح الذاتية والمصةةةةةةالح العامة، وقيمة 

 احخرين، واحترامهم والتأكيد على الشعور بالمسئولية. الشعور ب

وحتى تكون المواطنة مبنية على وعي لابد أن تتم بتربية مقصةةةةةةودة تشةةةةةةرف عليها الدولة، يتم من 

 خلالها تعريا الطالب المواطن بالعديد من مفاهيم المواطنة، وخصةةةةةةةائصةةةةةةها مثل مفهوم الوطن

شةةةور  والمشةةةاركة السةةةياسةةةية، وأهميتهما والمسةةةؤولية والحكومة والنظام السةةةياسةةةي، والمجتمع وال

الاجتماعية وصةةةةةةورها، والقانون، والدسةةةةةةتور، والحقوق والواجبات، وغيرها من مفاهيم المواطنة 

 (. 2002)المعمر ،  وأسسها

 

قة بتنمية قيم المواطنة في مراحل التعليم: 4-2-3 يمر التلميذ أو الطالب بمراحل  الأهداف المتعل

تلفة، تجعله يتعرف ويتشةةةةرب العديد من قيم المواطنة الم درجة ضةةةةمن المنهج الدراسةةةةي تعليمية مخ

 المقرر، والتي تظهر في الكتاب المدرسي وتهدف إلى: 

  تنمية روي الولاء للوطن عند التلاميذ، وتعريفهم بكفاي الرواد وما بذلوه من جهود لتوحيد البلاد

 وإعلاء شأنها. 

  غرس حب الوطن في نفوس الناشةةةةئة والشةةةةباب، ليزدادوا اعتزازاً به، مع العمل من أجل تقدمه

 وإعلاء شأنه والدفاع عنه 
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  تدريب رجال الغد على كيفية التصةةد  لمشةةكلات مجتمعهم، ليتعرفوا من ناحية على طبيعة هذه

 ايا الاجتماعية. المشكلات، وليألفوا من ناحية أخر  أساليب البحث العلمي في معالجة القض

  غرس حب العمل أياً كان نوعه في نفوس الناشةةةئة والشةةةباب، لأهميته في نهضةةةة الأمم ورفاهية

 أبنائها 

 وأن هذه لم تأت محض  ةتعريا الناشةةةةئة والشةةةةباب بمؤسةةةةسةةةةات بلدهم، وتنظيماته الحضةةةةاري

 .وكفاي مرير دؤوب، بل ثمرة عمل مصادفة

  غرس حب النظام واحترام القانون في نفوس الناشئة والشباب، لكون التقيد بهاتين الفضيلتين من

 مظاهر التمدن والرقي. 

  تنشئة الطلاب على العادات الصحيحة وقواعد الأمان والسلامة العامة، وحب الرياضة والألعاب

 البدنية المناسبة. 

 يجب أن تسود المواطنين والناس أجمعين.  تنمية اتجاهات الأخوة والتفاهم والتعاون التي 

  تأصةةيل بر الوالدين في نفوس الناشةةئة، واحترام الأقارب والمحافظة على كيان الأسةةرة بوصةةفها

 النواة الأساسية في بناء المجتمع السليم. 

  يل معنى المواطنة تأصةةةةةة بادرة للأعمال الخيرية والتطوعية التي تسةةةةةةهم في  غرس روي الم

 الصالحة. 

لا يمكن أن تتحقق هذه الأهداف، إلا بوجود تعاون وثيق بين الأسةةةةةةرة والمدرسةةةةةةة والمجتمع هذا، و

ويتطلب ذلك التنسيق الكامل مع المؤسسات الأخر  ذات الصلة التربوية، التي يتعرض لها المواطن 

كوسةةائل الإعلام والصةةحا، والمجلات ودور العبادة ووسةةائل الترفيه كالأندية والمسةةاري وشةةرائط 

 يديو، والانترنت والتفاعل مع احخرين. الف

يتضةةح مما تقدم، أن من المهام الأسةةاسةةية للتعليم، إعداد أفراد تتوافر فيهم صةةفات اجتماعية تكفل  

للمجتمع الوحدة والتضةةةةةامن، ويتوفر فيهم الطموي للرقي بالمجتمع، وتعد المدرسةةةةةة مكملة لتنشةةةةةئة 

ة، عن طريقها يستكمل ما بدأته الأسرة، وفيها الأسرة "بوصا المدرسة مؤسسة من مؤسسات الدول

يتم تدعيم مباد  السةةةلوك القويم، وربط الفرد بمجتمعه، ورفع شةةةعوره بالولاء والانتماء إليه، ويتعلم 

ثل في توفير  مدرسةةةةةةةة يتم فدور ال ته نحو مجتمعه".  ظام وحقوقه وحقوق احخرين وواجبا ها الن في

لإدراك مكانة دولته وعلاقتها بالعالم الخارجي وإلى فهم  المعارف الأسةةةاسةةةية التي يحتاجها الطالب،

الوعي بالمشةةةكلات وطبيعة الاختلافات الثقافية في المجتمع، وإدراك وتقدير كفاي الأجيال السةةةابقة، 

ية التي تواجه مجتمعه )القحطاني،  نا إلى الفاعلية 35: 1997الرئيسةةةةةة (. وإذا ما تحولت مدارسةةةةةة

 تنمية مواطنة فعالة. المطلوبة فين ذلك سيؤد  إلى 

 

 سبل تنمية قيم المواطنة لدى التلميذ في المدرسة الجزائرية:  4-3

قد قة في جاء ل ية الأعلى المجلس أعدها التي الوثي  المباد  " عنوان: تحت الجزائر في للترب

لتلميذ تنمية قيم المواطنة لد  ا أهمية "، الأسةةاسةةي التعليم وإصةةلاي الجديدة التربوية للسةةياسةةة العامة

 تحقيقها إلى التربو  النظام يسةةعى التي الغاياتفي المدرسةةة، من خلال إدراج عدة عناصةةر ضةةمن 

  يلي: كما

 في المتمثلة الوطنية الهوية على يقوم بمسةةتقبله، وواثق بأصةةالته معتز متمسةةك متكافل مجتمع بناء-1

 وتراثا ثقافة الأمازيغية وفي ولغة، وثقافة حضةةةارة العروبة وفي حضةةةاريا، وسةةةلوكا عقيدة الإسةةةلام

 نطاق في وإثراؤها بها، والنهوض العناية يجب التي الوطنية الشخصية مقومات في يتجزأ لا وجزء

  الوطنية. الثقافة

 الوطنية التوجهات سةةياق في الوطن لبناء تؤهله التي والقدرات الكفاءات وإكسةةابه المواطن تكوين-2

 وحدته عن والدفاع للوطن الانتماء روي بترسةةةةةي  يةالوطن الهوية وتوطيد العصةةةةةر، ومسةةةةةتلزمات

  السمحاء. الإسلامية والعقيدة وسلامته،
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 والمواطنة الوطن أجل من التربية تنمية مع وحضارتها، الأمة مقومات من تنبع وطنية ثقافة ترقية-3

  الوطني. والتاري  الوطنية التربية بتعزيز

)لكحل  العصةةةةةةر مسةةةةةةتلزمات مع والتكيا المقبل، القرن رهانات لمواجهة التحد  روي امتلاك-4

 .(دتلخضر، 

( أنه على المدرسة 2004ومن أجل تنمية قيم المواطنة لد  التلميذ في المدرسة ير  )ناريان،  

لىتقديم برنامج خاص يساعد التلاميذ ع :  

 باتهم. أن يكونوا مواطنين مطلعين وعميقي التفكير يتحلون بالمسؤولية، ومدركين لحقوقهم وواج-

تطوير مهارات الاسةةةتقصةةةاء والاتصةةةال، مع تطوير مهارات المشةةةاركة، والقيام بأنشةةةطة ايجابية -

 ومسؤولة. 

كثر ثقة بأنفسهم، مع تشجيعهم على لعب أن يكونوا أتعزيز نموهم الروحي، والأخلاقي، والثقافي، و-

 دور ايجابي في مدرستهم وفي مجتمعهم وفي العالم. 

( أنه يجب اعتماد مفهوم المواطنة في المناهج الدراسةةية، وذلك 2004) امبوسةةعيد  ومن جهته ير 

 باعتماد الوسائل التالية: 

 الصور والرسومات والأشكال. ومختلا الأمثلة الواردة في الكتاب المدرسي،  -

 الرحلات والزيارات الميدانية، وعرض الموضوعات عن طريق القصص -

 . الحالة أسلوب التطبيقات العلمية ودراسة -

( أنه على المدرسةةةةةةة أن تلجأ لتنمية مجموعة من الكفايات لد  التلميذ في 2005وير  )الحامد، 

 سبيل تنمية قيم المواطنة لديهم وذلك من خلال: 

ستعمال العقل  - ممارسة النقد الذاتي والمشاركة في اتخاذ القرار، مع التحلي بالخلق الرفيع وا

ن، وتحمل المسةةةةؤولية وممارسةةةةة الأسةةةةاليب العقلانية في في الحوار، واحترام آراء احخري

 الحوار 

 ارساء القيم العلمية مثل: الأمانة، الموضوعية، حب الاستكشاف والمثابرة  -

 التربية على أداء الواجبات، التمسك بالحقوق، والإيمان بمباد  العدالة الاجتماعية  -

والتطوعي، مع الإيمان بالوحدة السعي على العمل بروي الفريق، وممارسة العمل الجماعي  -

  .الوطنية باعتبارها ضرورة حتمية للتقدم

دفع التلميذ للاهتمام بمشةةةكلات وطنية، وحماية انجازاته والحفاظ على اسةةةتقراره مع تعليمه  -

 تقدير المصلحة العامة، وتقديمها على المصلحة الخاصة والتضحية من أجل الصالح العام 

في مصةةةةةةلحة الوطن  اواسةةةةةةتثمارهالوحدة الوطنية،  إطارة في دفعه على الإيمان بالتعددي -

 (2005)الحامد، 

 : دور المدرسة الجزائرية في ارساء مبادئ المواطنة من خلال بعض الدراسات 4-4

ناولت المواطنة بين لدراسةةةةةةةات الجزائرية التي ت ما يلي نسةةةةةةتعرض أهم ا كال ، المفهوم :في الأشةةةةةة

 والممارسة 

دور المؤسةةةةسةةةةة التعليمية في تكوين روي  " حول موضةةةةوع (2006دراسةةةةة رابةةةةية بو يا  )-1

  "المواطنة لد  التلاميذ المدرسة الإكمالية نموذجا.

هدفت الدراسةةةةةةة الى التعرف على دور المؤسةةةةةةسةةةةةةة التعليمية في تكوين روي المواطنة لد  تلاميذ 

ولاية عنابة"، وهدفت كذلك الى الخروج  المدرسة الإكمالية نموذجا، دراسة ميدانية ببعض إكماليات

بمجموعة من الاقتراحات والتوصةةةيات العملية، التي من شةةةانها أن تسةةةاعد في بناء مناهج دراسةةةية 

 قادرة على تأكيد روي المواطنة وتعزيزها عند التلاميذ. 

ة من : ما هو مفهوم المواطنيما يليقامت الباحثة بطري مجموعة من التسةةةةةةةاؤلات البحثية تمثلت ف

ما هي العلاقة بين المواطنة والمؤسسة التعليمية؟ هل يمكن اعتبار المؤسسة  منظور علم الاجتماع؟

أداة فاعلة لتكوين روي المواطنة وتجسةةةةةيد قيم  –المدرسةةةةةة الاكمالية نموذجا  –التعليمية الجزائرية 

 الحس المدني؟
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ون لبعض الكتب المدرسةةةةةةية اعتمدت الباحثة المنهج الوصةةةةةةفي التحليلي، ومنهج تحليل المضةةةةةةم-

 103الملاحظة، الوثائق والسجلات الرسمية، والاستمارة على عينة شملت ، باعتماد أسلوب المقابلة

 اكمالية.  31معلم يدرسون بـ 

 _توصلت الدراسة الى عدة نتائج منها: 

  بين المؤسسة التعليمية والمواطنة، انطلاقا من تنمية الشعور بالانتماء  وثيقة الصلةوجود علاقة

 والمشاركة الإيجابية. 

  سةةاهم بشةةكل ت  التي المواد الأكثر صةةلة بتكوين روي المواطنة، و ضةةمن المواد الاجتماعيةظهور

هي فالمواد الاجتماعية، الخاصةةةة بتب ك  أما المتوسةةةط الفعالية من خلال المكاسةةةب التي تحققها، 

سةةاهم في تكوين المواطنة بشةةكل متوسةةط نسةةبيا، في حين أن الحجم السةةاعي المخصةةص للمواد ت  

 الاجتماعية يبقى دون المستو  المطلوب، ولاسيما إذا تعلق الأمر بمادة التربية المدنية. 

  تعتبر الديمقراطية دعامة أسةةةةاسةةةةية لقيام المواطنة، وتكوين آليات الحس المدني، وقد برزت في

الذ  –المواد الاجتماعية بنسةةةب تواترية، متوسةةةطة نسةةةبيا، في حين لم يرد مفهوم الانتماء كتب 

 . ةقليلبنسب إلا  -يعتبر من العناصر المشكلة للمواطنة 

  إن توعية التلاميذ )المواطنين( بقواعد الديمقراطية والقوانين التي تنظم الحياة في المجتمع، من

 واطنة، وقد أثبتت الدراسة عدم تحققها. الأهداف الهامة في تكوين روي الم

ومجمل القول، أن الدراسةةةة أكدت أهمية ودور كتب المواد الاجتماعية، في ترسةةةي  مباد  المواطنة 

لد  التلاميذ، وتلعب المدرسة بمنظومتها الدور الفعال في تكوين نشء متمسك بوطنه ووطنيته )نقلا 

 (2009عن: أحمد شوية، 

 

-دور المدرسةةةةةة في تنمية قيم الانتماء الوطني" موضةةةةةوع: حول (2008) وردة خونيدراسةةةةةة -2

 "الجزائر – تبسة-الجامعي المركز

 وذلك الوطني، الانتماء قيم تنمية في المدرسةةة مسةةاهمة كيفية على التعرف الى الدراسةةة _هدفت

 تلاميذ لد  الوطني الانتماء قيم غرس في المدرسةةي الوسةةط دور على الضةةوء تسةةليط خلال من

 في المدرسةةةي والكتاب والمعلم، المدرسةةةية، الإدارة دور إلى اسةةةتنادا وذلك المتوسةةةطة، المرحلة

 والثقةةافي الحضةةةةةةةةار  بةةالانتمةةاء والافتخةةار الوطنيةةة، السةةةةةةيةةادة برموز الاعتزاز قيمةةة غرس

 الوطن حةةب مع والقيم والتقةةاليةةد، بةةالعةةادات والتمسةةةةةةةةك والالتزام، القوانين على والمحةةافظةةة

  ولأجله. أجله من والتضحية

 الوطني؟ الانتماء قيم تنمية على المدرسة تعمل هل تساؤلات: عدة طري من الباحثة _انطلقت

 تلاميذ لد  الانتماء تنمية في الاجتماعيات وأسةةةةةتاذ للمدرسةةةةةة، الإدار  الطاقم من كل سةةةةةاهمي   هل 

 المتوسطة؟ المرحلة

 توصلت الدراسة الى عدة نتائج منها: -

 الوطن، هذا في يقيمون وبمن فيه، يحيا الذ  بوطنه الفرد ارتباط في تتمثل الانتماء أوجه أن 

  غيره. عن المجتمع هذا تميز التي والمعايير والقيم الأفكار مجموعة تبني في أيضا ويظهر

  أن: الى التوصل الدراسة، هذه في تم، قدلو _

 المتوسطة المرحلة تلاميذ نفوس في طنيالو الانتماء قيم غرس في ساهمي   المدرسي الوسط 

 وتسةةةاند تكامل في يعملون المدرسةةةي، والكتاب والمعلم، المدرسةةةية فالإدارة متفاوتة، بنسةةةب

ية ترمي التي الأهداف تحقيق أجل من وظيفي ها، إلى الجزائر في الترب نه رغم تحقيق  في أ

  فقط. توالتشريعا والأوامر للقوانين تطبيق عن عبارة تكون الأحيان بعض

 بالنشةةيد والاعتزاز والافتخار الوطنية، الراية حب قيمة غرس في سةةاهمت   المدرسةةية الإدارة 

 أو يتجاوز من كل معاقبة خلال من التلاميذ في القيمة هذه غرس على تحرص فهي الوطني

 ما وهذا للبلاد. العام القانون أو المدرسةةةةةةية الحياة يحكم الذ  الخاص، القانون على يتعد 

  والعباد، البلاد شؤون تنظيم في بأهميته مويوعيه القانون، احترام على التلاميذ حفزي  
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 على التلاميذ حفزوي   الجزائر ، المجتمع ثقافة غرس في ضةةةةةئيلة بنسةةةةةبة سةةةةةاهمي   الأسةةةةةتاذ 

 وما عبر، من يسةةةةةتخلصةةةةةه وما دروس من يقدمه ما خلال من وذلك الثقافة، بهاته التمسةةةةةك

 .وأقوال تصرفات من سلكهي وما ملاحظات من يوجهه

  وأثناء تدريسةةةةةةةه طريقة خلال من التلاميذ، نفوس في الولاء قيمة غرس على يعمل المعلم 

  المدرسية. الأنشطة خلال ومن الدرس، محتو  يتضمنها التي للأفكار وبلورته شرحه

  من يقدمه ما خلال من الوطني، الانتماء عن الدالة القيم بعض غرس على يعمل الأسةةةةةةتاذ 

  ومعاييره. بقيمه والتمسك له والولاء الوطن حب حول ومحاضرات وتوجيهات ملاحظات

 ومسةةةةةتواهم جنسةةةةةهم باختلاف المتوسةةةةةطة المرحلة تلاميذ لد  متوفرة الانتماء قيم جاءت 

  .الدراسي

 غرس على يعمل الاجتماعيات، مادة أسةةةةتاذ أننجد ، وحسةةةةب أهم نتائج الدراسةةةةةخلاصةةةةة القول،  

 فمن والوسةةةةةةائل، الطرق بمختلا المتوسةةةةةةطة، المرحلة تلاميذ نفوس في الوطني ماءالانت قيم بعض

 الرموز حب على وتشةةةةةةجيعهم وتوجيهات، ونصةةةةةةةائح وعبر ومواعظ، دروس من قدمهي   ما خلال

 منو التلاميذ، نفوس في وتثبيتها بالجزائر، الخاصةةةةةةة بالمحاور واهتمامه بها، والاعتزاز الوطنية،

 وغرس الوطن، عن والدفاع التضةةةةحية قيمة وغرس للوطن، الولاء قيمة غرس في مسةةةةاهمته خلال

 كل بالمدرسة الخاصة الممتلكات على المحافظة قيمة غرس في ومساهمته الجزائر ، المجتمع ثقافة

 وطنهم بتاري  التلاميذ ربط على يعمل بهذا فهو الوطني، الانتماء وهي واحدة بوتقة في ينصةةهر هذا

 الكبير احتكاكه بحكم لتلاميذه الأعلى والمثل القدوة هو يبقى فالمعلم .وقيمه قاليدهوت وعاداته وثقافته

 .بهم

قيم المواطنة في المناهج المدرسية "حول موضوع:  (2009سيف الإسلام محمد شوية ) دراسة-3

 لبحث الإجابة على التساؤلين التاليين: احاول هذا ي  ، "الجزائرية 

  كل من كتاب التربية المدنية، كتاب التاري ، كتاب المطالعة، قيم المواطنة في  تظهركيا 

 وكتاب التربية الإسلامية للسنة الأخيرة من المرحلة الإعدادية؟

  ما هي اتجاهات هيئة التدريس، نحو دور تلك الكتب، في ترسةةةةةي  قيم المواطنة لد  تلاميذ

 ؟السنة الأخيرة من المرحلة الإعدادية

سة على   سلوب _اعتمدت الدرا الرسمية المقررة من الكتاب المدرسي، وهي الكتب محتو  تحليل أ

كل من كتاب التربية المدنية، كتاب التاري ، والخاصةةةةةةة ب، طرف وزارة التربية والتعليم الجزائرية

 .كتاب المطالعة، وكتاب التربية الإسلامية، للسنة الأخيرة من المرحلة الإعدادية

 الى النتائج التالية:  حثا، توصل الببعد هذا التحليل

بالنسةةةةةةبة لقيم المواطنة في كتاب التربية المدنية، ومن خلال المعطيات المشةةةةةةتقة من جدول قيم -1

 المواطنة الأساسية في كتاب التربية المدنية نستنتج أن: 

   .مفهوم المواطنة غير وارد نهائيا في مضمون كتاب التربية المدنية 

 قد يوحي بأن المواطن له حقوق الذ  حقوق والواجبات، وضةةةةةةوي بارز للفجوة بين قيمة ال

وهذا مع الزمن قد يرسةةة  فكرة أن المواطن خلق من أجل الحقوق  أكثر بكثير من واجباته،

 فقط، فيحدث تبعا لذلك الخلل الاجتماعي. 

   رسةةةة  لد  النشء بأن تسةةةةاو  الديمقراطية ككيان سةةةةياسةةةةي، مع قيمة الدولة الجزائرية، ي

سي للدولة هو ديمقراطي، غير أن مبدأ الانتخابات كقاعدة لترسي  الديمقراطية النظام السيا

، وهذا قد يعطي انطباع سةيء عن الجانب كتاب التربية المدنيةكانت تكراراتها ضةعيفة في 

 العملي للديمقراطية، ويجعلها لا تخرج عن نطاق الشعارات. 

   قد ظهرت بنسب ضعيفة جدا لترسي  مبدأ المواطنة الهوية الوطنية والانتماء، قيمتي 

  قة قد يمهد لإنزلاقات خطيرة تمس طري ما  قة م بد عالم، لم يتم توضةةةةةةيحها  التفتح على ال

 مستقبل المواطنة والهوية الوطنية والانتماء. 



 

 29 بلعسلة فتيحة.... الجزائرية في تنشئة الفرد على قيم المواطنةدور المدرسة 

 

بالنسةةةةةةبة لقيم المواطنة في كتاب التاري ، يسةةةةةةتخلص الباحث أنه انطلاقا من المقاومة التاريخية -2

لاستعمار، رسم برنامج كتاب التاري  مقومات المواطنة ما بعد الاستقلال للتلميذ، والمتجسدة حسب ل

 الأهمية كما يلي: 

  القيم السةةةةةةياسةةةةةةية ممثلة في الوحدة، التعددية الحزبية، الحرية، الانتخابات، السةةةةةةلم، الدولة

 الجزائرية، والديمقراطية. 

 وق، والواجبات. القيم القانونية ممثلة في القانون، الحق 

  القيم الاجتماعية ممثلة في التعاون، المجتمع، الشخصية الوطنية، التطوع، المسئولية الروي

 الجماعية، الهوية الوطنية والمواطنة. 

  .القيم الأمنية ممثلة في الصمود، الدفاع عن الوطن، والتمسك بالأرض 

 ح على العالم. قيم السياسة الخارجية ممثلة في المكانة المرموقة، التفت 

سياسية والقانونية، نال الاهتمام الأكبر ومنه يستنتج،   في البرنامجأن محاولة ترسي  القيم ال

بنسبة مرتفعة، وهذا يعني أن المواطنة تنطلق من رؤية سياسية قانونية بالدرجة الأولى، في 

عادل تقريبا ربع القيم السةةةةياسةةةةية والقانونية، وهذا ما حين كانت القيم الاجتماعية والأمنية، ت  

 يتعارض مع جزء كبير من مفهوم المواطنة. 

 

 بالنسبة لقيم المواطنة في كتاب التربية الإسلامية وجد الباحث: -3

  قيمة الحقوق كأسةةةاس من أسةةةس المواطنة، قد هيمنت على كتاب التربية الإسةةةلامية، وقد أن

 حقوق الله تعالى، حقوق الناس... ال  :مثلاتخذت عدة أشكال 

  عرض الحقوق والواجبات بشةكل متسةاو تقريبا، دون إهمال ذكر القانون، ورسةم خصةائص

المجتمع بأنه موحد، متضةةةةةةةامن ومتعاون، ويسةةةةةةوده العمل الصةةةةةةةالح والتطوع مع تحمل 

 المسؤولية. 

 سةةةةةةلامية مقترنة أن اسةةةةةةتعمال طريقة التدليل عند عرض قيم المواطنة في كتاب التربية الإ

 ساهم بشكل فعال في ترسي  قيم المواطنة. بآيات قرآنية، ي  

 قيم المواطنة الواردة في كتاب التربية الإسةةةةةلامية، لا تخرج عن إطار المعاملات، وهي  أن

 محاولة جادة لترسي  أفكار المواطنة الصالحة. 

 ما يلي: وقد توصل الباحث الى استنتاج 

 ة الحقوق واتخاذها عدة أشةةةةكال: الحقوق السةةةةياسةةةةية الحقوق إن السةةةةيطرة الواضةةةةحة لقيم

الاقتصادية الحقوق الاجتماعية الحقوق الثقافية...، هي محاولة لإشعار التلميذ أولا وقبل كل 

وهي محاولة لبناء  ن شيء بأنه مواطن له حقوق متنوعة، يجب أن يعرفها وترس  في فكره

 الإنسان الجزائر  الواعي بكافة حقوقه. 

 رسةةة  فكرة ن إعطاء أهمية كبر  للحقوق، وتواتر قيمة الواجبات بنسةةةبة ثلث الحقوق، قد ي  إ

لد  المواطن أنه خلق من أجل الكسةةةةب فقط، مما قد يفسةةةةح المجال لانتشةةةةار الأنانية وعدم 

المبالاة باحخر. وعلى غرار الواجبات، فالمسةةةؤولية كعنصةةةر أسةةةاسةةةي في تكوين المواطنة 

عيق عمليةةة التكوين الفعةةال للمواطن الجزائر  الواعي اً، ممةةا ي  جةةاءت بتواتر ضةةةةةةئيةةل جةةد

 . ولؤوالمس

   عرض قيم المواطنة في كتاب التاري  على شةةةةكل ثنائيات على غرار كتاب التربية المدنية، ت

وفي ترابط علائقي مع قيم أخر ، مما يبرز التجانس بين هذه القيم، باعتبارها كلاً متكاملاً 

صالح، ويبرز من خلال أمثلة عديدة  : )علاقة الحق/بالحرية(، مثلفي إطار خلق المواطن ال

أن عرض قيمةةة المواطنةةة في كتةةابين فقط )القةةانون/الأحزاب(، )الحق/الواجةةب(. ويبةةدو 

 إجحاف في حق هذا المفهوم. 
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  حتى لا تكون قيمة المواطنة محاولة لعزل المجتمع الجزائر  عن المجتمع الدولي، تم ذكر

قيمة التفتح على العالم الخارجي في ثلاثة كتب، وهي محاولة من المبرمج لترسةةةةي  مواطنة 

  .تتقبل التعايش مع المحيط الخارجي

 كتاب التربية المدنية، كتاب التاري ، كتاب  إن قيم المواطنة المنتشةةةةةةرة في الكتب الأربعة(

المطةةالعةةة، وكتةةاب التربيةةة الإسةةةةةةلاميةةة( هي: قيم الحقوق، القةةانون، الواجبةةات، التعةةاون، 

التضةةةةةامن، قيم الوحدة الدولة الجزائرية، الديمقراطية، الهوية الوطنية، المسةةةةةؤولية، التفتح 

الم، المقاومة، الحرية، الانتخابات التطوع، الروي الجماعية، المواطنة، الانتماء، على الع

التعددية الحزبية، السةةلم، الصةةمود، الدفاع عن الوطن، العمل الصةةالح، الشةةخصةةية الوطنية، 

 المكانة المرموقة، تمجيد الوطن، التمسك بالأرض، حب الوطن، والنشيد الوطني. 

 للتركيز على بعض القيم أكثر من غيرها، فمثلا: لكن يبدو أن البرامج وجهت

  هنةةةاك قيم ظهرت في الكتةةةب الأربعةةةة وهي: قيم الحقوق، القةةةانون، الواجبةةةات، التعةةةاون

 والتضامن. 

  هناك قيم ظهرت في ثلاثة كتب مثل: قيم الوحدة، الدولة الجزائرية، الديمقراطية، الهوية

 الوطنية، المسؤولية، والتفتح على العالم

  ،هناك قيم ظهرت في كتابين مثل المقاومة، الحرية، الانتخابات، التطوع، الروي الجماعية

 المواطنة والانتماء. 

  ،هناك قيم ظهرت في كتاب واحد مثل التعددية الحزبية، السلم، الصمود، الدفاع عن الوطن

رض، العمل الصةةةالح، الشةةةخصةةةية الوطنية، المكانة المرموقة، تمجيد الوطن، التمسةةةك بالأ

 حب الوطن، النشيد الوطني. 

  ثمة خلل واضةةةح وعدم الموازنة بين ترسةةةي  قيم الحقوق والواجبات، فكما بينت مؤشةةةرات

تر قيمة الواجبات أقل بكثير من قيمة الحقوق، نجد أيضةةةا أن الاتجاهات االكتب إن نسةةةبة تو

وافقة هيئة السةةةالبة لهيئة التدريس، تكشةةةا مرة أخر  ضةةةعا قيمة الواجبات. وهذا يؤكد م

المبالغة في الحقوق  الكتاب المدرسةةةةةةي يرسةةةةةة  في التلميذبشةةةةةةدة، على فكرة أن  التدريس

 والمصالح الضيقة تخلق اللاتوازن في ترسي  مفهوم المواطنة لد  التلميذ. 

  مؤشةةةرات الكتب، واتجاهات هيئة التدريس، تؤكد أن مقومات الشةةةخصةةةية الوطنية والهوية

ترها ضةةةةةةعيفا، ولا يليق امسةةةةةةةك بالأرض، حب الوطن، كان توالوطنية تمجيد الوطن، الت

 بقيمتها التاريخية للمجتمع الجزائر .

توصل إليها،  في ترسي  قيم أن البرامج والمقررات، ساهمت بشكل مقبول  على اتفقتكل النتائج الم 

يذ  لد  تلام ية، وإن التركيز على قيم المواطنة في المواطنة  نة الأخيرة من المرحلة الإعداد السةةةةةة

 المجال السياسي كان بارزا بشكل كبير. 

ته بعرض بعض المقترحات، التي تتحقق من خلالها المواطنة في المقررات  _ختم الباحث دراسةةةةةة

 موضوع الدراسة، وهي كما يلي: 

 شى مع متغيرات العولمة وما بعد العولمة مع وضع ميكانيزمات جديدة لمفهوم المواطنة تتما

 تكييا مؤشرات المواطنة مع متطلبات العصر دون الإخلال بثوابت الأمة. 

 مارس من قبل هيئة سةةلوك عملي، معاصةةر، م   ىترجمة موضةةوعات مؤشةةرات المواطنة إل

 التدريس 

 يمية في الدور ضرورة التكامل بين المؤسسات الاجتماعية المختلفة كالأسرة والمؤسسة التعل

 التربو  والاجتماعي لتكوين المواطن الصالح لحاضره ومستقبله. 

 على المعلم أن يأخذ علما بالحقائق والقوانين والقواعد والقيم والمعايير والمشكلات 
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التي يمرون بها والأوضةةةةةةةاع الراهنة للمجتمع، ونقلها إلى التلاميذ مراعيا في ذلك طبيعة المرحلة  

وقدرتهم على الاسةةةةةةتيعاب، في إطار عملية تكوين التلاميذ لتمكينهم من القدرة على صةةةةةةنع القرار 

 مستقبلا وهو ما يتطلب تحليل المجتمع. 

  تحسةةةةين الكتب المدرسةةةةية الخاصةةةةة بالمواد الاجتماعية، من حيث الشةةةةكل والمضةةةةمون بما

 يتماشى مع الواقع الاجتماعي المعاصر وتغيراته. 

  الطالبات في المناقشةةةةةة والحوار وتقبل الرأ  الأخر ومعرفة حقوق وواجبات تنمية مهارات

 المواطنة العامة، وأن الوطنية محمودة ما لم تتعارض مع النصوص الشرعية. 

  إكسةةةةةاب الطلبة الاتجاهات والقيم السةةةةةليمة تجاه الوطن ومؤسةةةةةسةةةةةاته التعليمية والاجتماعية

 والاقتصادية والسياسية. 

 طنة بغرس روي المبادرة للعمل في نفوس الطلبة من خلال مشةةاركتها في تأصةةيل معنى الموا

مل الصةةةةةةحيح  عا بات في الت طال ية مهارات ال الأعمال الخيرية والتطوعية مع محاولة تنم

المسةةةةةةتمد من الثوابت الوطنية مع أفراد المجتمع ومشةةةةةةكلاته ومع المحيط الخارجي دون 

 الإخلال بالثوابت الوطنية للمجتمع. 

المعبر عنها عند مدرسةةةةي  قيم المواطنة"حول موضةةةةوع:  (:2012لبو  عبد الله ) دراسةةةةة  -4

دراسةةةة –المواد الاجتماعية، وعلاقتها باتجاهاتهم نحو المنهاج الدراسةةةي ودافعيتهم للتدريس 

 "الجزائر –ميدانية تحليلية بمتوسطات ولاية ورقلة 

هدفت الدراسةةةةةة الى معرفة المسةةةةةتو  الذ  يحمله مدرسةةةةةو المواد الاجتماعية بمرحلة التعليم -

عبر، عنها وكذا طبيعة  نحو المنهج الدراسةةةي ومسةةةتو   اتجاهاتهمالمتوسةةةط من قيم المواطنة الم 

 دافعيتهم للتدريس، كما هدفت الى معرفة العلاقة بين هذه المتغيرات الثلاث. 

ء الدراسة بطريقة الحصر الشامل، ضمن مؤسسات التعليم المتوسط بولاية _ تم لأجل ذلك إجرا

 مدرسا من مدرسي هذه الولاية.  168بالجزائر والبالغ عددهم  "ورقلة"

 _انطلق الباحث من طري الأسئلة التالية: 

عبر عنها في الدراسة الحالية كلما كان لد  الم درس اتجاه-  ا هل يرتفع مستو  قيم المواطنة الم 

 إيجابيا نحو المنهاج الدراسي ومستو  أعلى من الدافعية؟ 

عبر عنها في الدراسةةةةةةة  عبر عنها كما يلي: تلك المواقا الم  _حدد الباحث مفهوم قيم المواطنة الم 

والموزعة في جوانب شةةةةخصةةةةية مدرس المواد الاجتماعية بمرحلة التعليم المتوسةةةةط: المعرفية 

يعرفه أو ي ؤمن به وما ي مارسه من سلوك ي حدد علاقته بوطنه  والوجدانية والسلوكية، في مد  ما

وماله من حقوق، وما عليه من واجبات تجاهه ومد  مشاركته في اتخاذ القرار والتزامه بمباد  

المجتمع وقيمه وقوانينه والمشةةةةةاركة الفعالة في انشةةةةةطته، وأعماله الإيجابية، حتى ي مكنه غرس 

عد لذلك والمتكون من الأبعاد التالية: الاسةةةةتقلالية، التفكير الناقد،  ذلك في التلميذ وفقا للمقياس الم 

 . والاجتماعيةالتسامح، التضامن وقبول احخر، الانفتاي والتحرر من الأحقاد السياسية 

هدفت الدراسة الى التحقق من الفرضيات المقترحة التي تهدف الى الكشا عن مد  وجود قيم -

ند مدرس المواد الاجتماعية في مرحلة التعليم المتوسةةةةةةط وعلاقة ذلك المواطنة المعبر عنها ع

عتمد على الكفاءات التربوية في الإصةةلاحات  بطبيعة اتجاهاتهم نحو المنهاج الدراسةةي الحالي الم 

كذا العلاقة  يذ، و ند التلام هذه القيم ع درس في ترسةةةةةةي   م  يه ال لذ  ي ؤد لدور ا لك ل ثة وذ حدي ال

 م ودافعية هؤلاء المدرسين للتدريس. الموجودة بين هذه القي

 استعمل الباحث المنهج الوصفي لدراسة العلاقة الموجودة بين مختلا متغيرات الدراسة. -

 أسفرت الدراسة على النتائج التالية: -

 عبر عنها  الم درس في مرحلة التعليم المتوسةةةط يتميز بمسةةةتو  متوسةةةط من قيم المواطنة الم 

ية  وهو ماع توقع، نظرا للظروف الاجت يةلا يحمل قيم المواطنة حسةةةةةةةب الم   والاقتصةةةةةةةاد

قافي  فدة كالغزو الفكر  والث ها المجتمع، وبعض المتغيرات الوا ية التي يمر ب ياسةةةةةة والسةةةةةة
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والتطور التكنولوجي والتغيرات التي يعرفها المجتمع الجزائر ، والتي أثرت في سةةةةةةلوك 

 الأفراد وذلك راجع الى: 

  المواد الاجتماعية يتميز باتجاهاته الإيجابية نحو المنهاج الدراسةةةةي، لأنه م طلع عليه مدرس

ولكون أهدافه واضةةةةةةحة وتتناسةةةةةةق مع أهداف المجتمع وتطلعاته، وباعتباره ي عبر عن قيم 

بمسةةةةةةتو  متوسةةةةةةط من كما يتميز المجتمع واتجاهاته، أهدافه وتراثه، وعاداته واتجاهاته، 

ذلك راجع لقلة الحوافز المادية للمعلم، ونقص التشةةةةةةجيع المعنو ، مع الدافعية للتدريس، و

 غياب المعاملة العادلة له 

 

 وبالنظر الى نتائج الدراسة توصل البحث الى طري المقترحات التالية: -

  ضةةةرورة أن تتضةةةمن مناهج المواد الاجتماعية، الخاصةةةة بمرحلة التعليم المتوسةةةط، مفهوم

المرتبطة به والقضةةةةةةةايا المصةةةةةةةاحبة للتغيرات العالمية المعاصةةةةةةرة،  اهيمالمواطنة والمف

 ومعالجتها بصورة وظيفية ومترابطة بموضوعات المنهاج. 

  ضةةةةرورة الاسةةةةتمرارية في تدريب المدرس أثناء الخدمة، لفحاطة بمفهوم المواطنة وقيمها

ة تتعلق بقضايا في ندوات ولقاءات فكرية ثقافيته ضرورة مشاركمع في المجالات المختلفة، 

في كل عملية اصةةةلاحية وأخذ مقترحاته بجدية واشةةةراكه المواطنة ومشةةةكلاتها المعاصةةةرة 

 باعتباره يمثل محرك تنفيذ المنهاج

  ان يحرص الم درس على بلورة مفهومات المواطنة، وقيمها في صةةةةةةورة مشةةةةةةكلات ي درب

 عليها التلاميذ في الأنشطة 

 "دور المدرسة في تربية المواطنة "وضوع: : حول م(2012دراسة النوي بالطاهر ) -5

انطلق الباحث من فكرة أن التربية على المواطنة، هي عملية إعداد للفرد تتضةةةةةةمن تعريفه بحقوقه 

هذه الحقوق والواجبات  مارس  عه، وكيا ي  جاه وطنه، ومجتم ته ت با يذ يت لق من خلالوواج ن للتلام

تعلم في  لتفاعل والعيش معا من خلال وقائع ملموسة تسمحا لهم ببناء فضاءات المواطنة، ووضع الم 

تقوم على المواد المختلفة والتي وضةةعيات تعلم وهو الشةةرط الأسةةاسةةي لتحقيق التربية على المواطنة 

كالتاري ، الجغرافيا، التربية الإسةةةةةلامية والتربية المدنية خاصةةةةةة، وعلى التربية البدنية والرياضةةةةةة 

  .المدرسية

ختام دراسةةةته، يقتري الباحث ربط الأنشةةةطة المدرسةةةية ببعض الأحداث الإنسةةةانية التي ت رسةةة  في   

 مباد  المواطنة، سواء الأحداث الوطنية منها، أو الدولية عبر إدراج المواضيع التالية: 

  اليوم العالمي لحقوق الإنسان واليوم العالمي للبيئة ومكافحة التدخين 

 مارس( 21مييز العنصر  )اليوم العالمي لمكافحة الت 

  الأيام العالمية لمكافحة بعض الأمراض كالسكر  والسرطان 

  جويلية  05في  الاستقلالوذكر   1954وثورة الفاتح نوفمبر  1945ما   8أحداث 

 

وفي مجال دور المدرسةةةةةةةة في تربية المواطنة دائما، يقتري الباحث بعض الأمثلة عن الأنشةةةةةةطة 

 المدرسية منها: 

  التلاميذ من توسةةةةةيع آفاقهم، وكذا الإحسةةةةةاس بالمسةةةةةؤولية الجماعية، وممارسةةةةةة التنافس تمكين

 الشريا من خلال برمجة المسابقات الثقافية بين الأفواج التربوية

  التنسةةةةةةيق بين المدرسةةةةةةة وعدة متدخلين آخرين، مثل الجمعيات والمنظمات والجماعات المحلية

 ثقافية ورياضية كالبلديات وغيرها من أجل تنظيم مهرجانات

  عرض أفلام تاريخية وأشرطة وثائقية، لتعزيز الانتماء والاعتزاز بمقومات الهوية الوطنية 

  التربية على احترام احخر والاستماع إليه، والتربية على التسامح ونبذ العنا 
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 مد  توافر عناصر الهوية الوطنية في الكتب"حول موضوع:  (2013دراسة اسماعيل رابحي )-6 

  " المدرسية لمناهج التاري  في مرحلة التعليم المتوسط

مد  توافر عناصر الهوية الوطنية في الكتب المدرسية لمناهج هدفت الدراسة الى الكشا عن - 

التاري  في مرحلة التعليم المتوسةةةط، باعتبار ان مادة التاري  تعمل على تنمية الشةةةعور القومي، 

ية لنشةةةةأة الدولة أو الأمة، والتركيز على التضةةةةحيات الكبر  وذلك بيبراز أهم المحطات التاريخ

التي ب ذلت لتحقيق الاسةةةتقلال الماد  والمعنو ، وهو ما يرفع من مسةةةتو  الانتماء والولاء عند 

 الناشئة

 انطلقت الدراسة من طري التساؤلات التالية:  -

لمناهج التاري  لمرحلة التعليم ما مد  توفر عناصةةر الهوية الوطنية في محتويات الكتب المدرسةةية -

 المتوسط؟

ما ترتيب عناصةةةةةةر الهوية الوطنية تبعا لتوافرها، في محتويات الكتب المدرسةةةةةةية لمناهج التاري  -

 لمرحلة التعليم المتوسط؟

اعتمد الباحث منهج الدراسات الوصفية التحليلية، القائم على التحليل الكمي والكيفي لمجموعة من  - 

عتمدة 07ة المعتمدة بعد الإصةةلاي وعددها )الكتب المدرسةةي  2012 /2011الدراسةةية لسةةنة ل( كتب م 

 الصادرة عن الديوان الوطني للمطبوعات المدرسية. 

 توصلت نتائج الدراسة الى ما يلي: -

  رتفع جدا، حيث بالنسةةةةةبة لتوافر عناصةةةةةر الهوية في محتويات كتب التاري : لوحظ توافر م 

الجزائر  على الوطني د عناصةةةةةةر الهوية، مع سةةةةةةيطرة الب عد احتوت كل الفقرات على أح

 حساب البعد الإسلامي، العربي والأمازيغي. 

  بالنسةةةةبة لترتيب توافر عناصةةةةر الهوية الوطنية: اتضةةةةح من النتائج ان عناصةةةةر الهوية قد

جاءت في الكتاب المدرسةةةةي حسةةةةب الترتيب التالي: التوجه الجزائر ، التوجه الإسةةةةلامي، 

  .العربي ثم التوجه الأمازيغيوالتوجه 

وتجدر الإشةةةةةارة الى ان هذا الترتيب، جاء حسةةةةةب وروده في المواثيق الرسةةةةةمية للدولة الجزائرية 

شةةرع على تفاد  التركيز على الب عد اللغو  باعتباره قد ي شةةكل  )الظاهرة في الدسةةتور(، كما يؤكد الم 

 مس الوحدة العامة للمجتمع الجزائر . امتدادا للب عد العرقي، وهو ما قد ي ثير اضطرابات ت

 

دور مادة التربية المدنية ": موضوع ( حول2014) دراسة بلعسلة فتيحة وآيت حمودة حكيمة -7  

 " في تنمية قيم المواطنة لد  تلميذ المرحلة الابتدائية )تحليل محتو  الكتاب المدرسي الجزائر (

هدفت الدراسةةةةةةة الى معرفة دور مادة التربية المدنية، في تنمية قيم المواطنة لد  تلميذ المدرسةةةةةةة  -

الابتدائية وذلك من خلال تحليل محتو ، ومضةةةةةةمون كتب التربية المدنية للمرحلة الابتدائية )كل 

 الخامسة ابتدائي(.  السنة الأولى إلىالسنة مستويات مرحلة التعليم الابتدائي من 

 ددت إشكالية الدراسة في التساؤل التالي: وتح

  ما هي المواضةةةةةةيع التي يعالجها منهاج التربية المدنية لمرحلة التعليم الابتدائي لتنمية قيم

 المواطنة لد  التلميذ؟

كتب التربية المدنية المقررة من طرف وزارة التربية الوطنية لهذه المرحلة تحليل تم الاعتماد على -

اب التربية المدنية للسةةةةةةنة الأولي والثانية، والثالثة، والرابعة والخامسةةةةةةة من التعليم التعليمية أ  كت

 الابتدائي في المؤسسات التربوية الجزائرية.

 توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها: -

تدائي  - ية لمرحلة التعليم الاب مدن ية ال هاج الترب عالجها من عديد من المواضةةةةةةيع التي ي –أن هناك ال

مثل: أعرف مكان ميلاد ، أتعرف على وثائق  لتنمية قيم المواطنة لد  التلميذ -مسةةةةةتوياته بمختلا 

مواضةةةةةةيع حول الديمقراطية مثل:  .هويتي، أعرف حقوقي وأمارسةةةةةةها، أتعرف على العلم الوطني
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احترام الةةةدور، واجبةةةات المواطنةةةة، الجزائر وطني، وثةةةائق إثبةةةات الهويةةةة، أتحةةةاور مع غير ، 

 ردية، الدفاع عن الحق، انتخاب ممثل القسم، المجالس المنتخبة والانتماء الوطني. المسؤولية الف

بالرجوع إلى محتو  مضةةةةةامين كتاب التربية المدنية لمرحلة التعليم الابتدائي، في المؤسةةةةةسةةةةةات  -

التربوية الجزائرية، نر  أنها تسةةةةةةةاهم بقدر كبير في تنمية المواطنة وغرس قيمها من خلال تقديم 

ف منهاج التربية المدنية إطارا تعليميا متناسةةقا لتعميق معاردروس ومواضةةيع محددة حيث يتضةةمن 

ية، وتطوير كفاءاته السةةةةةةلوكية في مجالات: المواطنة، الديمقراطية، القيم الاجتماعية  المتعلم القبل

 قواعد الأمن وحفظ الصحة والبيئة. 

 

 "دور المدرسة في تنمية قيم المواطنة "حول موضوع: ( 2015دراسة  قاوة أحمد ) -8

على قيم المواطنة من وجهة  هدفت الدراسةةةةةة الى التعرف على دور المدرسةةةةةة في تربية التلميذ -

نظر أسةةاتذة التعليم المتوسةةط على ضةةوء متغير الجنس، الخبرة المهنية ومادة التدريس. ولتحقيق 

مجالات: دور البرنامج التعليمي، دور  ةذلك صةةةةةةمم الباحث أداة اسةةةةةةتبيان موزعة على أربع

 الأستاذ، دور المناخ المدرسي ودور الأنشطة المدرسية. 

ة من السةةؤال التالي: ما مسةةتو  دور المدرسةةة في تنمية قيم المواطنة من وجهة انطلقت الدراسةة -

 نظر أساتذة التعليم المتوسط؟ 

 توصلت نتائج الدراسة الى الكشا عما يلي:  -

  أن مسةةةةتو  دور المدرسةةةةة كان متوسةةةةطا على العموم في تعليم التلاميذ قيم المواطنة، وأن

الأسةةتاذ الذ  جاء بمسةةتو  مرتفع، وبعدها تتالت  المجال الذ  سةةاهم بقوة في هذا الدور هو

 المجالات الأخر  كما يلي: المناخ المدرسي، البرنامج التعليمي وأخيرا الأنشطة المدرسية. 

  جاءت الأنشةةةةةطة المدرسةةةةةية الحلقة الأضةةةةةعا في المدرسةةةةةة من حيث دورها في تنمية قيم

باحث اعاد لد  التلميذ، وفي هذا الصةةةةةةةدد اقتري ال هدافها المواطنة  ها والنظر في أ ة تفعيل

ومضةةةةامينها وتوقيتها وموقعها ضةةةةمن برامج المؤسةةةةسةةةةة، ذلك أن أهميتها تكمن في كونها 

فضةةةةةةاء تتحول فيه أهداف المواطنة الى سةةةةةةلوك ومهارات يتدرب عليها التلاميذ من خلال 

 الممارسة والتطبيق. 

  سلوك المواطنة لتجعله ضمن ضرورة إثراء المناخ المدرسي والبرنامج التعليمي بقيم ت عزز

 اهتمامات التلميذ المحورية في حياته الدراسية والإجتماعية. 

 

 _ونظرا للنتائج المتوصل إليها، أوصى الباحث بما يلي: 

 بةةأداء الواجبةةات  متةةدعيم البرامج والمقررات التعليميةةة بقيم ت رسةةةةةة  مفهوم المواطنةةة مثةةل القيةةا

الشةةةخصةةةية والعامة، الولاء والالتزام، المشةةةاركة في صةةةنع القرار، الشةةةعور بالإنتماء، احترام 

 الغير... ال . 

  تفعيل وتثمين الأنشةةةةطة المدرسةةةةية لتكون جزءا من اهتمامات التلاميذ والمجتمع المحلي وإعادة

 مكانتها الإستراتيجية في العمل المدرسي 

  بـةةةةةةـةةةةةة "التربية على المواطنة " في البرامج التعليمية مع تخصيص محاور إدراج محور يتعلق

 ت عالج موضوع العولمة مع إبراز تأثيرها على الهوية الوطنية 

  القيام بدراسات مماثلة على برامج التعليم بمستوياته الثلاث، بالإضافة الى التعليم الجامعي يشمل

 . ال . عينات واسعة من أساتذة، طلبة، أولياء أمور..

  التفكير في آلية للتنسةةةةيق بين المدرسةةةةة والمجتمع المحلي من أجل تدريب التلاميذ على مهارات

 حياتية أوسع مثل المشاركة في صنع القرار والاهتمام بالشأن العام. 

 الخاتمة: 

 التأثير تزايد مع خاصةةةةة معقدة، ورهانات تحديات الراهن العصةةةةر في الجزائر  المجتمع تعترض 

 بارزة وتجلياته ملموسةةةةةةا واقعا أصةةةةةةبح الثقافي فالغزو وجوانبها، أبعادها بمختلا للعولمة الواسةةةةةةع
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 على دليلا إلا بالاغتراب وشةةعورهم الشةةباب لد  والاجتماعية النفسةةية المشةةكلات تفاقم وما للعيان،

 التنمية تحقيق في مهما وعاملا المجالات مختلا في الاجتماعية للحياة محركة قوة فالشةةةةةةباب ذلك،

 الشباب إعداد آليات في التفكير منا يتطلب لذلك سواء، حد على والدولة المجتمع ينشدها التي الشاملة

 ومحاولة الاجتماعية، المعاييرو للقيم المنافية السةةةلوكات من والتقليل الاجتماعية للحياة سةةةليما إعدادا

 الانتماء كقيم الإيجابية الاجتماعية بالقيم الشباب نمد أن فيمكن لديهم، والاجتماعي النفسي الأمن بسط

 الأمن لتجسةةةةةيد الضةةةةةرورية الاجتماعية التمثلات عنها تنتج التي الوطنية الوحدة ومشةةةةةاعر الوطني

 عن ينم تفاعلية اجتماعية سلوكات في وتجسيدها طنةالموا بمباد  فالاقتناع الاجتماعي، والاستقرار

 فيه شك لا ومما أخر . ناحية من المجتمع واستقرار ناحية، من للفرد الاجتماعي النفسي الاستقرار

 المشكلات بعض ظهور من يقلل قد أفراده بين الوطني الانتماء مشاعر وانتشار المجتمع، تماسك أن

 التقدم نحو قدما والمضةةةي الاجتماعي الاسةةةتقرار على المحافظة قصةةةد وآثارها، الاجتماعية النفسةةةية

( وهذا لا يتسةةةةةةنى لنا إلا 2013)فوز  ميهوبي وآخرون  المجالات. مختلا في الاجتماعي والرقي

بالتربية ومن خلال التربية، تربية النشةةئ على المباد  الأسةةاسةةية في إطار تربو  وهي المهمة التي 

 07-05أشةةةار إليه المجلس الأعلى للتربية الجزائر  فيؤكد الأمر رقم  ماتوكل عادة للمدرسةةةة وهذا 

والذ  صةةةدر في الجريدة الرسةةةمية  2005أوت  23الموافق لـةةةةةةةةة 1426رجب عام  18المؤرخ في 

 ، على أن غايات التربية تكمن في: 2008للجمهورية الجزائرية العدد الرابع منها لسنة 

ر  في نفوس أطفالها وتنشئتهم على حب الجزائر وروي تجذير الشعور بالانتماء للشعب الجزائ .1

 الاعتزاز بالانتماء إليها، وكذا تعلقهم بالوحدة الوطنية ووحدة التراب الوطني ورموز الأمة. 

 وذلك الاجتماعي الانسةةةةةةجام وثاق باعتباره الوطنية، بالهوية والجماعي الفرد  الوعي تقوية .2

 ودولة الجمهورية قيم ترقية الى والسةةةعي والأمازيغية ةوالعروب بالإسةةةلام المتصةةةلة القيم بترقية

  القانون.

 خلال من والمساهمة الصاعدة الأجيال لد  النبيلة ومبادئها 1954 نوفمبر أول ثورة قيم ترسي  .3

 يجسةةةةدها التي بالقيم الأجيال هذه تعلق بتقوية الجزائرية الأمة صةةةةورة تخليد في الوطني التاري 

  والثقافي. والديني والجغرافي التاريخي بلادنا تراث

الجريدة ) والحضةةةارية. والثقافية والأخلاقية الروحية وقيمه الإسةةةلام بمباد  متشةةةبع جيل تكوين .4

 (8: 2008، الجزائرية الرسمية

 

من رياض  -لذلك، ينبغي على المدرسةةةة بصةةةفة عامة والمدرسةةةة الجزائرية بصةةةفة خاصةةةة 

ثانوية  أن تعمل على تعزيز قيم المواطنة والواجبات، وتحقيق فهم مباد   -الأطفال إلى المرحلة ال

يا الأمة المعةاصةةةةةةرة، وفهم أهميةة اعتمةاد  حقوق الأفراد وتقةدير واحترام النظةام، ومعرفة قضةةةةةةةا

المجتمعات على بعضةةها البعض، وفهم وسةةائل المشةةاركة في اتخاذ القرارات السةةياسةةية، ويكون ذلك 

شا طات المتمثلة في بث المعلومات حول الواجبات الوطنية في جميع من خلال تقديم مجموعة من الن

الدروس، ولجميع المراحل مع دعوة التلميذ للقراءة والتحليل ومناقشة حالات وقصص حول الأفراد 

المرتبطين بالحياة المدنية في مجتمعاتهم في الماضةةةةةةي والحاضةةةةةةر، وربطه بالنشةةةةةةاطات الوطنية 

مختلفة من المسةةؤوليات المدنية، بالإضةةافة إلى تأسةةيس البرامج  ونشةةاطات تمثل الأدوار في جوانب

لدروس حول قيم  مدني، مع تكثيا ا هاج ال ياً لأداء خدمة المجتمع كجزء منظم للمن ية مدرسةةةةةة المبن

المواطنة من خلال صةةةةةياغة الأدوار وتحديد واجبات القراءة والكتابة وفتح الحوار للقضةةةةةايا العامة 

على تحديد الواجبات التي تتطلب من الطلبة أن يشةةةةةةاركوا في النشةةةةةةاطات والأحداث الحالية، زيادة 

السةةياسةةية والاجتماعية خارج الصةةا الدراسةةي مثل تنظيم الزيارات المختلفة واللقاءات المتنوعة مع 

المسؤولين للتعرف إلى واقع الوطن وتنظيم برنامج أعمال تطوعية واجتماعية مختلفة لخدمة الوطن 

 والمواطن. 
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تهدف الدراسةةةةةةة الف توقةةةةةةيس وتتييي سةةةةةةياسةةةةةةات تخطيف وتن يي الينت ات والو وف علف ال ةةةةةةلبيات : الملخص

الخصةةصةةة علف عيلية تطوير الينت ات كيا تتييي ال وانم اليختلمة ليرا ل  تأثيروالإي ابيات الخاقةةة بها  ف إرار 

اليرا ل, وتتييي مكونات  هذهتطوير الينت ات  ف الشةةركات اليخصةةصةةة والو وف علف مدر تأثير الخصةةصةةة علف 

 ف  اليزيج الت ةةويتف اليرتبطة ب ةةياسةةة تطوير الينت ات  ف الشةةركات التف تي وصةةخصةةتها وتتييي ارا  الي ةة ولي 

الشركات متارنة بيا كان يتي  ف هذا الي ال  هذهالشركات التف تي وصخصتها  ول أدا  وظيمة تطوير الينت ات  ف 

والتوقةةل الف م يوعة م  التوقةةيات لت  ةةي  الادا  الطاي لتطوير الينت ات بالشةةركات الصةةناعة  الخصةةصةةة بل 

 الطرا ية 

 يزيج الت ويتف.ال الينت ات،تطوير  الخصصة،: الكلمات المفتاحية

 

 

privatization Management of industrial companies and its impact on production 

development. 

  

Manhal Azeez Mohmoud ALkhabbaz 

Abstract: The study aims to characterize and evaluate the planning policies organize, 

products, and stand on the pluses and minuses related under the impact of privatization 

on the product development process and evaluate various aspects of the stages of product 

development and custom stand companies over the impact of privatization of these stages, 

and evaluate the marketing mix components associated with product development policy 

in companies that have been privatized and assessing the views of officials in companies 

that were privatized about the performance and function of product development in these 

companies compared to what was done in this field before privatization and come up with 

a set of recommendations to improve the overall performance of the product development 

of the Iraqi industrial companies 

Key words: privatization, product development, marketing mixture. 
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 مقدمة:

جدل  ف أن  كرة الخصصة للشركات ال كومية الطرا ية تطد م  اهي ال ياسات الاقلاح  لا 

ود طت اليها تداعيات كثيرة ومتراكية أدت لضرورة  الطراق،الا تصادر التف تهدف اليها جيهورية 

ت ويل الشةةةةركات ال كومية الف تةةةةركات واقةةةةة. ظلت تةةةةركات التطام ال كومف تطانف م  تما ي 

اليشكلات والانهيار نتي ة الأوضام التف تهدتها الطراق  ف الطتود الأويرة وكان م  أسباب تدهور 

 الا تصةةاديةقةةطوبة إدارة الكيانات  كثيره منها يار أمورالف  د كبير بل الف الانه الا تصةةادرالأدا  

اليبطثرة جغرا يا  ف ظل إدارة يغلم عليها الطابع البيرو رارف, وتزايد الينا  ة م  التطام الخاص 

و تدان الشةةةةةةركات الطامة لوضةةةةةةطها الا تكارر أو التمضةةةةةةيلف ميا أدر الف التدهور الي ةةةةةةتير  ف 

يتية ليط ي تةةركات ال كومية وتدهور أجهزتها الت ةةويتية وايضةا التدرات الت ةةو انخماض ،اليبيطات

ادر للتدهور الشةةةةةةركات ال كومية اهيال التدريم للطيالة وعدي تنيية  درتها بيا ير ع م  إنتاجيتها 

مع إهيال عيلية تطوير التكنولوجيا الي ةتخدمة وتطوير الينت ات كل هذا سةوف ييدر الف قةطوبة 

كومية علف هذا الن و لذلك كان لابد م  التمكير  ف نتلها الف إدارة وضةةةةع الشةةةةركات ال  اسةةةةتيرار

 واقة.

 الإطار النظري للدراسة: 

 . Privatizationالوا ع ان مصةةةةةةطلخ الخصةةةةةةخصةةةةةةةة هو ترجيةةة للكليةةة الان ليزيةةة  

وللخصخصة عدة مماهيي وتم يرات مختلمة وانوام متطددة وتختلس هذه اليماهيي بالن بة للدول التف 

تطبتها بل والاو ات التف تطبق  يها كيا انها تختلس باوتلاف التيي والثتا ات بالن ةةةةةةبة للدول التف 

ف ومصةةدر مهي تطبتها. وكثيرا م  الدراسةةي   د اعتبروا الخصةةخصةةة  رقةةة كبية للاسةةتثيار الطالي

للطيالة الياهرة وتتليل للأعبا  اليالية التف تتع على ال كومات، كيا اعتبروا الخصةةةةخصةةةةة  رقةةةةة 

م  ال رية لتطوير نم ةةو وم  ولال تطور ممهوي الخصةةخصةةة  أكبركبيرة لإعطا  الي تيع م ةةا ة 

سةةةةةلوب لان  لك  ان كثيرا م  الدارسةةةةةي   د تركوا تمصةةةةةيلات التطبيق الد يتة للدول التف تنتهج الا

يطتيد اعتيادا كليا على اليو س ال ةةياسةةف والثتا ف والاجتياعف الخاص بكل دولة. و د اعطى بط  

الدارسةةةي  للخصةةةخصةةةة مماهيي عامة والبط  الاور  د اعطى لها مماهيي واقةةةة. وم  اهي الكتاب 

  الخصةةةةةةخصةةةةةةة بانها بيع الخدمات Bannock تد عرف   الذي  عر وا الخصةةةةةةخصةةةةةةة ما يلف:

ليشروعات الييلوكة للدولة لي تثيري  م  التطام الخاص سوا  كان  لك ت ت اتراف الدولة او وا

(  ان ممهومو ع  Liobewes, 1988اما ) (.Bannok & Baxtro, 1987بدون هذا الاتةةراف )

 الخصةةخصةةة يطنف اعادة الصةةناعات والخدمات التف تي تأمينها م  التطام الطاي الى التطام الخاص.

( اوض ت ان ممهوي الخصخصة يشير الى انها مصطلخ مضاد لكلية David, 1992ة )و ف دراس

الاتتراكية  يث يتي نتل او بيع الييس ات الييمية الى التطام الخاص. كيا يتي بيع او نتل الخدمات 

( Harik, 1992اما دراسةةة ) والصةةناعات  ات اليلكية الطامة الى اليلكية الخاقةةة او الر ابة عليها.

ان الخصةةةةةةخصةةةةةةة تطنف ان يكون التطام الخاص م ةةةةةة ولا م ةةةةةة ولية جوهرية ع  التيويل   يرى

 ,Mayerويرى ) والتصةةةييي والانشةةةا  واليلكية والادارة لليشةةةروعات الانتاجية والخدمات الطامة.

 ( أن مصطلخ الخصخصة يشير الى ثلاث سياسات متداولة وهف:1987

  ف الياضف.التخلص م  الييس ات الطامة الت تي تأسي ها -

 التخلص م  تدول الدولة  ف الا تصاد وترك  لك لآليات ال وق والينا  ة.-

 ت ويل م  وليات الدولة الا تصادية م  التطام الطاي الى التطام الخاص.-

% 50( الخصةةخصةةة بانها تطنف تكوي  تةةركة ت ت  انون الشةةركات وبيع Child, 1988ويطرف )

 . و لك بهدف الارتمام بي توى ادا  الصناعة وزيادة دور  وى على الا ل م  الاسهي الى الي اهيي

ال ةةةوق ع  رريق تشةةة يع الينا  ةةةة داول كل قةةةناعة. وال ةةةياح باندماج الشةةةركات مطا وان  وى 

ال ةةةةةةوق ييك  ان تتطور بهعادة هيكلة الصةةةةةةناعات التومية الييمية و لك لخلق اجيال جديدة م  
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ن تتيلكها ال كومة وبذلك ييك  ت تيق ا صةةى اسةةتمادة ميكنة الشةةركات التف تي هيكلتها والتف ييك  ا

 ل يوم الشطم ع  هذا الطريق.

وبالتالف  لا يتتصةةةةر ممهوي الخصةةةةخصةةةةة على  كرة التطام الطاي الخاسةةةةرة او الراب ة الى التطام 

 (:1992مضيونا  يث يتضي  ما يلف: )عميمف،  وأعيقالخاص وانيا هو اوسع نطا ا م   لك 

ية بط  و دات التطام الطاي الى التطام الخاص  يثيا كان  لك ميكنا وضةةةروريا م  ت ويل ملك -

 اجل الترتيد الا تصادر ور ع كما تو.

تنشةةةيف وتوسةةةيع نطاق الينا  ةةةة  ف انتاج وت ةةةويق كا ة ال ةةةلع والخدمات او بيطنى اور ت رير  -

ال ةةةةةةياح بدوول التطام  ال ةةةةةةوق م  الا تكارات الطامة او الخاقةةةةةةة كليا كان  لك ميكنا وبالتار

 الخاص منا  ا للتطام الطاي  ف الانشطة اليختلمة.

 الغا   ياي التطام الطاي ببط  الانشطة غير اليلائية لو. -

اسةةةةةةناد عيلية انتاج الخدمات التف تلتزي ال كومة بتو يرها الى التطام الخاص لت تيق وم   ف  -

للدولة الى التطام الخاص مع استيرار اليلكية الطامة التكلمة او اسناد عتود ادارة الو دات الييلوكة 

 او تأجيرها لمترات مختلمة الى التطام الخاص  ف ظل ضوابف ومطايير ت ا ظ على الصالخ الطاي.

التوسع  ف ت ييل تكلمة الخدمات الطامة الى الي تميد مباترة كمرض رسوي على استخداي الطرق  -

 الطامة مثلا.

و رارية على  ركة ومباد ات التطام الخاص وا تصةةةةةةةارنا على ال د الادنى تخميس التيود البير -

الضةةةةةةرورر لتن يي الطلا ات وضةةةةةةبف مطايير جودة الادا . بهذا اليمهوي اليتكامل اليتطددة الابطاد 

يتضخ ان الخصخصة لي ت م يوعة م  الاجرا ات اليتمر ة وهف لي ت م رد تخلص م  بط  

ي للخروج م  مأزق اسةةتنزاف موارد اليوازنة وهف لي ةةت م رد بيع الو دات الخاسةةرة للتطام الطا

 الاقول الطامة لت ويل النمتات ال ارية كيا انها لي ت رده على اهداف التنيية والطدالة.

وبالتالف ي م ان تتدر النتائج الي ةةةةتهدف ت تيتيها م  الخصةةةةخصةةةةة  ف هذا الارار متطدد الابطاد. 

 لتطام ال كومف.وليس  تف  ف ارار بيع و دات ا

 

 مشكلة الدراسة: 

إن اليتابع ل ال الصةةةةةناعة الطرا ية بصةةةةةمة عامة والتطام ال كومف بصةةةةةمة واقةةةةةة يل ظ  

بوضةةةةةةوح أنها تواجو الطديد م  اليشةةةةةةكلات والتف أقةةةةةةب ت تيثل عائتا ن و تتدمة ونيوه وت طل 

واق الي لية والطاليية ولتد منت اتها بالتالف غير  ادرة علف منا  ة الينت ات الاجنبية سوا   ف الأس

جودة الصناعات الطرا ية وتبة انطداي الصادرات  وانخماضكانت النتي ة الطبيطية تدهور الإنتاجية 

الطرا ية.  لتد تواضطت التدرات الت ويتية ليط ي تركات التطام ال كومف ولال الطتود ال ابتة ميا 

الينت ات مهيا كانت  هذههلكون بشةةرا  اعتيد  تف علف ال ةةوق الي لف ويضةةطر اليوزعون والي ةةت

 وميا سبق تت دد مشكلة الدراسة  ف ال يالي  التاليي . جودتها واسطارها.

صةةةةةةةة التطام ال كومف  ف الطراق سةةةةةةوف ييدر الف عيلية تطوير الينت ات  ف خهل وصةةةةةة .1

 ؟الشركات اليخصصة

التف ييك  ان صةةة أن تطيل علف ت  ةةي  عيلية تطوير الينت ات بالشةةركات خكيس ييك  للخصةة .2

 ؟تتخصص
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 أهمية الدراسة:

صادية الطرا ية والتوقل  سة تتيييا موضوعيا لدور الخصصة  ف توجيو التطاعات الإ ت تتدي الدرا

الف إرار منه ف يميد الشةةركات اليخصةةصةةة  ف دعي إمكانياتها  ف تطوير الينت ات والو وف علف 

إستخدامها للب ث ع  ا كار جديدة تتناسم  صر متكامل لأساليم التف ييك  للشركات اليخصصة 

مع ظرو ها الخاقةةةةةة, كيا تكي  اهيية الدراسةةةةةة  ف إضةةةةةا ة ال انم الت ةةةةةويتف  ف م ال تطوير 

الينت ات ال ديدة الف ما هو متوا ر  اليا م  دراسةةةةات والذر يرتبف ب وانم هندسةةةةية وإنتاجية  تد 

الربف بي  موضةةةةوم الدراسةةةةة وإت اهات  دون الن ر لإعتبارات الت ةةةةويتية م ليا ووارجيا وايضةةةةا

 الطولية وت رير الت ارة وزيادة  درة الإ تصاد الطرا ف علف إمكانية التصدير  ف الي تتبل.

 

 فرض الدراسة:

لاتوجد  روق مطنوية  ات دلالة إ صةةائية بي  كل م  تةةركات  طام ال كومف والشةةركات  .1

 اليخصصة  ييا يتطلق بطيلية التطوير الينت ات

 

  ح الميداني:المس

والذر يشةةةةةةتيل علف جيع البيانات واليطلومات اللازمة ل سةةةةةةتدلال الإ صةةةةةةائف واوتبار المروض 

 علف عينة الدراسة و تا ليا يلف: ووتوزيط والدراسة و لك م  ولال إستتصا  تي تصييي

 م تيع تركات  طام ال كومف الطرا ف التف يراد وصصتها :م تيع الدراسة والطينة -

 

 المراحل المختلفة لعملية تطوير المنتجات علىالدراسة الميدانية: تأثير الخصخصة 

 لا توجد  روق مطنوية  ات  :يهدف هذا الب ث إلف الت تق م  مدى قةةةةةة ة المرض التائل

دلالة إ صةةائية بي  كل م  تةةركات  طام الأعيال الطاي والشةةركات التف تي وصةةخصةةتها  ييا يتطلق 

 لينت ات .بيراح عيلية تطوير ا

إن ما سةةةةةةبق  كره يتطلق بالدرجة الأولف باليرا ل اليختلمة لطيلية تطوير الينت ات، أر 

ت ديد الأعيال اليرتبطة بتخطيف الينت ات ال ديدة،  لتد سةةةةبق وأن أتةةةةرنا إلف أن أهي ما يييز عالي 

 تصةةةةةادية تيثر اليوي ما نراه م  تغيرات تكنولوجيا و نية سةةةةةريطة ومتلا تة، وتغيرات اجتياعية وا

علف  كر الي ةةةةةتهلكي  واليشةةةةةتري  الصةةةةةناعية وأ وا هي ومدر تتبلهي لل ةةةةةلطة، لذلك  هن الابتكار 

والت ديد أقةةبخ ضةةرورة أسةةاسةةية ن را لأن الي ةةتهلك يتو ع م  الينشةةهت ان تأتف لو بالت ديد الذر 

تتديي منت ات  يشةةةةةبع  اجاتو اليتغيرة، وم  هنا كان علف الشةةةةةركات أن تتبل الت در بال ةةةةةطف إلف

جديدة. وعلف  لك  هناك مرا ل تتلبهي لل ةةلطة، لذلك  هن الابتكار والت ديد أقةةبخ ضةةرورة أسةةاسةةية 

ن را لأن الي تهلك يتو ع م  الينشهت ان تأتف لو بال ديد الذر يشبع  اجاتو اليتغيرة، وم  هنا كان 

 لك  هناك مرا ل متطددة  علف الشةةةةركات أن تتبل الت در بال ةةةةطف إلف تتديد منت ات جديدو وعلف

لتتديي هذه الينت ات ال ديدة، وتبأ اولى هذه اليرا ل بوضةةةةةةع أهداف التطوير وجيع أكبر  در م  

الا كار اليتا ة مع التركيز علف  دراتها علف  ل اليشةةةةةةاكل التف تواجو الينت ات  ف ال ةةةةةةوق، ثي 

بطة تيدر إلف  لول منطتية لليشةةةةةةةاكل ننتتل بطد  لك إلف إي اد توليمة للأ كار اليتطددة غير اليترا

اليطرو ة وبيا ي يخ لتصييي منت ات و تا لليركز ال و ف للينشأة ثي يأتف مر لة إجرا  التصييي 

المنف للينت ات. وأويرا اوتيار ال ةةةةةةوق لهذه الينت ات ومتابطة مشةةةةةةاكل رر ها والتأكد م  ن اح 

إعداد النيا ج اليبدئية  –راسةةات التمصةةيلية بالأ كار إجرا  الد -تنتية واوتيار الأ كار -المكرة بالتتييي

 تصييي اليزيج الت ويتف. -للينتج
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وهكذا  هننا ن طى إلف ت تيق ما إ ا كانت تركات  طام الأعيال الطاي التف تخصصت سوا  

تالف  هن الدراسةةةةةةةة  يا أو جزئيا  د تأثرت عند  يامها بتطوير منت اتها بهذه اليرا ل أي لا. وبال كل

 دانية  د توقلت إلف ما يلى:اليي

 وسائل ومصادر أفكار التطوير في الشركات حسب درجة خصخصتها: .1

وسةةائل  و د تةةيلت الدراسةةة الييدانية ليطر ة وسةةائل ومصةةادر أ كار التطوير التطرف علف

جيع الأ كار للينت ات ال ديدة  ف الشةةةةركات   ةةةةم درج وصةةةةخصةةةةتها ثي مطر ة مصةةةةادر أ كار 

 التطوير  ف هذه الشركات.

 وسائل جيع الأ كار للينت ات ال ديدة  ف الشركات   م درجة وصخصتها:1/1

( إلف وسائل جيع الأ كار للينت ات ال ديدة  ف الشركات   م درجة 1) يشير ال دول ر ي

 خصتها كيا يلف:وص

 مصادر أفكار التطوير

 الإجمالى شركات قطاع الأعمال شركات مخصخصة جزئيا شركات مخصخصة

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

منتدى الا كار تمويا وتر ع 

 للي تويات الطليا

2.08 69 1.88 63 2.58 86 2.22 74 

 63 1.88 53 1.58 54 1.63 78 2.33 كتابة الأ كار ور طها لإدارة

نيا ج مطبوعة تيلأ بواسطة 

 المرد لأبدا  الا كار

1.25 42 1.25 42 1.25 41 1.25 42 

ر ع تتارير الاجتياعات 

واليهاي بغرض الو وف علف 

 الأ كار ال ديدة

2.67 90 2.38 79 2.42 81 2.50 83 

 

 الارتباط قيمة ت التعليل الاحصائي وفقا لدرجة خصخصة الشركة

 0.926 2.328 تركات مخصخصة جزئيا×  تركات مخصخصة بالكامل

 0.784 0.664 تركات  طام أعيال×  تركات مخصخصة بالكامل

 0.904 0.977 تركات  طام أعيال×  تركات مخصخصة جزئيا
 2.776=4 بدرجة  رية0.05 ىت ال دولية  و النهايتي  عند م تو

 

بال دول ر ي ) يل  بت الت ل كار بي  الشةةةةةةركات 1أث ئل جيع الأ  ( أن الاوتلاف  ف وسةةةةةةةا

اليخصخصة بالكامل واليخصخصة جزئا وتركات  طام الاعيال يطد اوتلا ا غير مطنور، و لك 

 بي  الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة 0.05( وبي ةةةتور مطنوية 4لان )ت( الي  ةةةوبة عند درجات  رية )

( وبي  الشةةركات اليخصةةخصةةة بالكامل 2.328بالكامل والشةةركات اليخصةةخصةةة جزئيا  د بلغت )

( وبي  الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة جزئيا وتةةةركات  طام 0.664وتةةةركات  طام الأعيال  د بلغت )

بدرجة  رية 0.977الأعيال ) هايتي   ية  و الن ما )ت ال دول (  د 0.05وم ةةةةةةتور مطنويو ) 4( أ

أكبر م  )ت( الي  وبة للشركات اليخصخصة سوا  بالكامل أو  ف  هف( وبالتال2.776بغلت)

جزئيا أو تةةركات  طام الأعيال ميا يطنف عدي وجود اوتلاف مطنور بي  هذه الشةةركات  ييا يتطلق 

 برسائل جيع الأ كار للينت ات ال ديدة.

خصةة كيا ان هناك ارتبارا  ويا بي  هذه الشةركات وواقةة الارتبار بي  الشةركات اليخصة

بالكامل والشةةركات اليخصةةخصةةة جزي ا بالن ةةبة لوسةةائل جيع الا كار للينت ات ال ديدة وييكد  لك 

مطامل الارتبار والذر وقةل بي  الشةركات اليخصةخصةة سةوا  مخصةخصةة بالكامل أو جزي ا إلف 

 ( وهوه ما يتترب م  الوا د الص يخ ميا ييكد هذا الارتبار.0.926)

( الخاص بوسائل جيع الا كار للينت ات ال ديدة يتضخ ما 1) وم  ولال ت ليل ال دول ر ي

يلف: إن الاعتياد علف ر ع تتارير الاجتياعات واليهاي بغرض الو وف علف الأ كار ال ديدة ي تل 

 (.%83مركز الصدارة لهذه الشركات بصمو عامة وبن بة )
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( اي %74الثانية بن ةةةةةةبة ) بينيا أن إبدا  الأ كار تةةةةةةمويا ور طها ل دارة الطليا ت تل اليرتبة

سطة الطاملي  لإبدا  الأ كار  ي تل اليرتبة الأويرة بن بة  %( وبالتالف 42وجود نيا ج مطبوعة بوا

 هن عيليات تخطيف وتن يي تداول الا كار لا تتي علف ن و عليف مخطف بصةةةةةةمة عامة  يث تطتيد 

 لك  ليس هناك قةةةةةةيانة للأ كار علف الأ كار الشةةةةةةموية والتتارير الطادية م  الاجتياعات. وعلف 

 وتد تها علف وجو سليي لهذه الشركات بصمة عامة.

 (.1واوضخ جدول ر ي )

 الشركات المخصخصة بالكامل:

  ان الشةةةةركات اليخصةةةةخصةةةةة بالكامل تيثل  يها ر ع التتارير ع  الاجتياعات واليهاي بغرض

 ( م  هذه الشركات.%90الو وف على الا كار ال ديدة ن بة )

  ي  ان كتابة الا كار لدى كل تةةةةةةخص لديو  كرة جديدة ثي تر ع ل دارة الطليا تيثل ن ةةةةةةبة  ف 

 %( م  هذه الشركات.78)

  بينيا تبدر الا كار تمويا وتر ع للي تويات الطليا  هف تيثل ن بة ض يلة الى  د ما ل ركة تداول

 (.%69الا كار داول هذه الشركات  يث تبلغ الن بة )

  م  الادوار اليهية جدا  ف وسةةةةائل جيع الا كار ال ديدة لا تلتف اهتياما كبيرا ورغي  لك  هناك

م  هذه الشةةةركات واقةةةة انها تتطلق بالأسةةةلوب الطليف اليخطف الذر يضةةةي  قةةةيانة الا كار 

وتد تها على الوجو ال ةةليي وهو الاسةةلوب الخاص بوجود نيا ج مطبوعة يتوي المرد بالرد عليها 

( %42  وقلت ن بة هذا اليتغير  ف الشركات اليخصصة بالكامل الى )عند ابدا  ار  كرة، ا

 وهف ن بة متدنية جدا وتيثل  صورا واض ا  ف عيلية تن يي تداول الا كار  ف هذه الشركات.

 الشركات المخصخصة جزئيا:

 اثبتت الدراسة ما يلي:

  ديدة ت تل اليرتبة ان عيلية ر ع تتارير الاجتياعات واليهاي بغرض الو وف على الا كار ال

( م  هذه الشةةةركات ورغي انها %79الرئي ةةةية لوسةةةائل جيع الا كار للينت ات ال ديدة بن ةةةبة )

 ت تل اليرتبة الرئي ية الا انها لا تيثل ن بة كبيرة  ف الدراسة.

  الطليا بطد  لك  انها تيثل اليرتبة التالية لوسةةةةائل  ل دارةالا كار تةةةةمهيا ور طها  لإبدا بالن ةةةةبة

( وهذا يطبر ع  الاسةةةةلوب الغير %63ييع الا كار ع  الينت ات ال ديدة بن ةةةةبة تصةةةةل الى )ج

 عليف التائي على التخطيف لوسائل جييع الا كار للينت ات ال ديدة.

  اما بالن ةةةةةةبة لتياي كل  رد لديو  كرة جديدة ور طها للادارة، ووجود نيا ج م ددة مطبوعة يتوي

رة، وهذان الاسةةلوبان ييثلان  طلا الاسةةلوب الطليف اليخطف والذر المرد بيل ها عند ابدا  ار  ك

يضي  تد ق الا كار على الوجو ال ليي،  هيا ي تلان مرتبة متدنية للشركات اليخصخصة جزئيا 

 (.%42(، )%54بالن م التالية )

 وهذا ييكد ان هذه الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة جزئيا لديها ولل ونتص  ف عيلية تن يي تداول الا كار

 على الن و الطليف:

 شركات قطاع الاعمال:

 اثبتت الدراسة ما يلف:

  ان ابدا  الا كار تةةةةةمويا ور طها للي ةةةةةتويات الادارية الطليا تيثل ال ةةةةةية الغالبة ل ركة الا كار

( م  هذه الشةةركات وهذا ييكد تياما ان عيلية تن يي الا كار %86داول تلك الشةةركات بن ةةبة )
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رر على الن و الطليف اليخطف وييثل وللا واضةة ا  ف وسةةائل جيع داول هذاه الشةةركات لا ي 

 الا كار للينت ات ال ديدة.

 ( بة ( ر ع تتارير الاجتياعات واليهاي بغرض الو وف على %81ت تل اليرتبة الثانية وبن ةةةةةة

 الا كار ال ديدة.

 انة بينيا ن د ان وسةةةةةةائل تن يي تداول الا كار على الن و الطليف اليخطف والذر يضةةةةةةي  قةةةةةةي

الا كار على ن و سليي لا ييثل ار اهتياي  ف هذه الشركات  يث وقلتت ن بة   ياي كل تخص 

لديو  كرة جديدة بكتابتها ور طها ل دارة الطليا، وايضةةةةةةا وجود نيا ج م ددة ومطبوعة يتوي كل 

  رد بيل ها عند ابدا  ار  كرة ن ةةةةةةم متدنية ولا تيثل ار رغبة  تيتية  ف التطوير  يث بلغت

 (.%41، %53هذه الن م )

 وم  ولال نتائج الدراسة الييدانية  ان البا ث ي تطيع ان ييكد على ال تائق التالية:

 تن ييا الى  د ما ل ركة الا كار م  الشةةةةةةركات  ان الشةةةةةةركات اليخصةةةةةةخصةةةةةةة بالكامل اكثر

اليخصةةةخصةةةة جزئيا وتةةةركات  طام الاعيال وان كانت الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة جزئيا اكثر 

 تن ييا الى  د ما م  تركات  طام الاعيال.

  وم  اليتابلات التف اجراها البا ث مع  يادات هذه الشةةةركات تأكد ان الشةةةركات اليخصةةةخصةةة

ت يةل تكةاليس تن يي الا كةار ال ةديةدة بشةةةةةةكةل اكبر م  الشةةةةةةركةات  بةالكةامةل اكثر  ةدرة على

اليخصةةخصةةة جزئيا وتةةركات  طام الاعيال وان كانت الشةةركات اليخصةةخصةةة جزئيا بدأت 

الاهتياي بوضةةةةع ميزانيات لطيلية تن يي تداول الا كار على ن و عليف مثليا ي دث  ف كثير م  

 الشركات اليخصخصة كاملا.

 بالشركات المخصخصة وغير المخصخصة. مصادر أفكار التطوير

( إلى مصادر أ كار التطوير بالشركات   م درجة وصخصتها كيا 2يشير ال دول ر ي ) 

 يلى:

 (2جدول ر ي )

 بالشركات اليخصخصة وغير اليخصخصةمصادر أ كار التطوير 

 مصادر أفكار التطوير

 الإجمالى شركات قطاع الأعمال شركات مخصخصة جزئيا شركات مخصخصة

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

 73 2.19 81 2.42 67 2.00 69 2.08 م  الطاملي  بالين ية

 80 2.41 75 2.25 75 2.25 83 2.50 م  اليتطاملي 

 71 2.13 75 2.25 75 2.25 64 1.92 م  الينا  ي 

 86 2.59 81 2.24 92 2.75 89 2.67 م  رجال البيع

 78 2.34 78 2.33 79 2.38 77 2.33 م  منا ذ التوزيع

 78 2.34 78 2.33 71 2.13 83 2.50 م  ال وق الي لية

 84 2.35 89 2.67 79 2.38 83 2.50 م  الإدارات المنية والهندسية

 68 2.03 67 2.8 58 7.75 75 2.25 أكثر م  وارج البلاد

 

 الارتباط قيمة ت التعليل الاحصائي وفقا لدرجة خصخصة الشركة

 0.900 0.566 تركات مخصخصة جزئيا×  تركات مخصخصة بالكامل

 0.881 0.475 تركات  طام أعيال×  تركات مخصخصة بالكامل

  0.834 0.041 تركات  طام أعيال×  تركات مخصخصة جزئيا
 2.306=8ة يوبدرجة  ر 0.05م توى ت: ال دولية  و النهايتي  عند 
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( عدي وجود اوتلا ات  ات دلالة 2أثبت البا ث م  ولال الت ليل الإ صةةائف لل دول ر ي )

إ صائية بي  آرا  الشركات جييطها  ييا يتطلق مصادر أ كار التطوير للشركات اليخصخصة سوا  

)ت( الي  وبة بي   مخصخصة بالكامل أو مخصخصة جزئيا وتركات  طام الأعيال  يث بلغت

( وبلغت)ت( الي  وبة بي  الشركات 0.566الشركات اليخصخصة بالكامل واليخصخصة جزئيا )

( بينيا بلغت )ت( ال دولية عند م ةةةةتوى 0.041اليخصةةةةخصةةةةة جزئيا وتةةةةركات  طام الأعيال )

ع ( أر أن )ت( ال دولية أكبر م  )ت( الي  وبة ل يي2.306( )8( وبدرجات  رية  درها )0.05)

الشةةةركات وهذا يطنف عدي وجود اوتلا ات  ات دلالة إ صةةةائية بي  آرا  هذه الشةةةركات  ييا يتطلق 

بيصادر أ كار التطوير. كيا أثبت الت ليل الإ صائف أيضا عدي وجود  روق مطنوية ليصادر أ كار 

  هذه التطوير لهذه الشةةركات و د أكد  لك ت ليل مطامل الارتبار  يث أتضةةخ وجود ارتبار  ور بي

بالن ةةبة ليصةةادر أ كار التطوير وواقةةة الارتبار الشةةديد بي  الشةةركات اليخصةةخصةةة  الشةةركات

( وهو مطامل 0.900بالكامل والشركات اليخصخصة جزئيا  يث وقل مطامل ارتبار بينهيا إلى )

 ارتبار يكاد يتترب م  الوا د الص يخ.

التطوير للشركات اليخصخصة ( الخاص بيصادر أ كار 2وم  ولال ت ليل ال دول ر ي )

سوا  أكانت مخصخصة بالكامل أو مخصخصة جزئيا وتركات  طام الأعيال والتف تي التوقل 

ن الاعتياد على رجال البيع كأ د اليصةةةادر الرئي ةةةية الأ كار التطوير يأتف  ف اليرتبة الأولى ى أإل

لى اليتطاملي  مع هذه ( كيا ييثل الاعتياد ع%86ل ييع الشةةةةةةركات بصةةةةةةمة عامة وبن ةةةةةةبة تبلغ )

(. %80الشةةركات مصةةدرا مهيا لأ كار التطوير  يث جا  هذا اليصةةدر  ف اليرتبة الثالثة وبن ةةبة )

أما الاعتياد على الأ كار م  الإدارات المنية والهندسية  يأتف  ف اليرتبة الثانية كيصدر م  مصادر 

ويرة الاعتياد على مصةةادر الأ كار ( ويأتف  ف اليرتبة الأ%84أ كار التطوير وبن ةةبة تصةةل إلى )

 (.%68م  وارج البلاد وبن بة تصل إلى )

 ص الشركات يتضخ لنا النتائج التالية:يوبالانتتال لت ليل مصادر أ كار التطوير و تاً لدرجة تخص

 الشركات المخصخصة بالكامل:

ش ركات  يث ييثل الاعتياد على رجال البيع اليصدر الأول ليصادر أ كار التطوير لهذه ال

(  يث أن لرجال البيع الا تكاك اليومف %89  ى هذا اليصدر باليركز الأول وبن بة تصل إلى )

 كثير م  هذه الشركات اليصدر الرئي ف للتطوير. ف  بال وق وبالينا  ي  ويطتبرون

كيا يأتف الاعتياد على اليتطاملي  لهذه الشةةركات والاعتياد على ال ةةوق الي لية والإدارات 

نية والت ةةةةويتية كأهي مصةةةةادر الأ كار تطوير الينت ات بطد رجال البيع مباتةةةةرة وبن ةةةةبة وا دة الم

%(. كيا يأتف  ف اليرتبة الخام ةة الاعتياد على الأ كار م  وارج البلاد كيصةدر م  مصةادر 83)

( لهذه الشركات وهى ن بة ض يلة إلى  د ما, ميا ييكد على %75أ كار التطوير بن بة تصل إلى )

عدي التوجو الخارجف لنتل الأ كار الخارجية وين صةةةةر هذا اليصةةةةدر على زيارة اليطارض الدولية 

ومتابطتها والتف تطرض كل جديد  ف م ال ال ةةةةةةلع والخدمات, كيا أن زيارات منت ف اليطدات 

والآلات واليواد الخاي تيثل مصةدراً هاماً للأ كار, كيا تطتيد بط  الشةركات اليخصةخصةة بالكامل 

ى الاستيراد اليباتر للتكنولوجيا وترا   توق الإنتاج بتصريخ م  الييس ات الأجنبية وواقة عل

  ف م ال اليشروبات الغازية.

 الشركات المخصخصة جزئياً:

أوضةة ت الدراسةةة أن الاعتياد على رجال البيع كيصةةدر رئي ةةف ليصةةادر أ كار التطوير 

(. ويأتف الاعتياد على منا ذ %92للينت ات ال ديدة  د أ تل اليرتبة الأولى وبن ةةةةةةبة تصةةةةةةل إلى )

التوزيع كيصةةةةةةدر م  مصةةةةةةادر الأ كار للينت ات ال ديدة  ف اليرتبة الثانية ولك  بمارق كبير ع  
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(. وهف نمس الن ةةةةبة %79على رجال البيع إ  تصةةةةل ن ةةةةبة الاعتياد على هذا اليصةةةةادر )الاعتياد 

 (. %79للاعتياد على الإدارات الهندسية والمنية كيصدر م  مصادر أ كار الينت ات ال ديدة )

 شركات قطاع الأعمال:

ر تطتيد هذه الشةةركات على أ كار التطوير م  الإدارات المنية كيصةةدر رئي ةةى وهاي لتطوي

بينيا يتي الاعتياد  الشةةةركات( لهذه %89الينت ات  يث ييثل هذا اليصةةةدر اليرتبة الأولى بن ةةةبة )

اليرتبة الثانية وبن ةةةةبة وا دة  ف  على رجال البيع واليتطاملي  كيصةةةةدري  لأ كار تطوير للينت ات

 .الشركات%( م  هذه 81)

ارج كيصدر م  مصادر أ كار تطوير  ف درجة متدنية وأويرة الاعتياد على الأ كار م  الخ ويأتف

 ( م  هذه الشركات.%67ت ات  يث تصل ن بة هذا اليصدر إلى )نالي

 وقد أتضح للباحث نتيجة التحليل السابق النتائج التالية:

  إن رجال البيع كأ د اليصادر الرئي ية لأ كار تطوير الينت ات ي تل اليصدر الاول للشركات

بالكامل أو جزئيا وإن كانت الأويرة تطتيد بدرجة أكبر اليخصةةخصةةة سةةوا  مخصةةخصةةة سةةوا  

على هذا اليصةةةدر. وتضةةةع تةةةركات  طام الأعيال رجال البيع  ف اليرتبة الثانية كيصةةةدر م  

شركات اليخصخصة ميا يطنف أن رجال  مصادر أ كار التطوير ولك  بمارق ض يل جدا ع  ال

 تلس الشركات الخاضطة للدراسة.مخ ف  البيع يطتبروا مصدراً رئي ياً لأ كار التطوير

 ف  إ ا كانت ال ةةةةوق الي لية كيصةةةةدر م  مصةةةةادر أ كار تطوير الينت ات ت تل درجة متتدمة 

اليخصةةةخصةةةة جزئيا  الشةةةركات ف  اليخصةةةخصةةةة بالكامل  هنها لا تيثل هذه الدرجة الشةةةركات

 لشةةةركاتاوتةةةركات  طام الأعيال. و د اتضةةةخ للبا ث م  ولال لتا اتو مع بط   يادات هذه 

أن الشةةةةةةركات اليخصةةةةةةخصةةةةةةة بالكامل تطتيد على هذا اليصةةةةةةدر م  ولال زيارة اليطارض 

والأسواق الي لية وكذلك ال صول على الا كار م  منت ف اليواد الخاي ومواد التطب ة والتغليس 

تيويل الب وث الطليية  ف  وأيضةةةةةا وكالات الإعلان كيا أن بط  هذه الشةةةةةركات بدأت ميورا

تاج الت ارر لدى اليراكز  لة ل ن يدة  اب جد كار  هدف ال صةةةةةةول على أ  بال امطات ب ية  الطلي

الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة جزئيا وتةةةركات  ف  الي ةةةتير واليرتبف بالبي ة وهذا عكس ما ي دث

الشةةةةةةركات يت ةةةةةةي  ف طام الأعيال ويرجع  لك بالتطع إلى أن ميزانيات الب وث والتطوير  

 ي بثتا ة مصادر أ كار التطوير.بضطس التدرات التيويلية وعدي الاهتيا

  إ ا كان الاعتياد على الطاملي  كيصدر م  مصادر أ كار تطوير الينت ات ي تل اليرتبة الأولى

اليخصةةخصةةة سةةوا  مخصةةخصةةة  الشةةركاتتةةركات  طام الأعيال وبدرجة أ ل  ليلا م   ف 

 ف  فكل عشةةةةوائتياد على هذا اليصةةةةدر يتي بشةةةة د لا ظ أن الاع بالكامل أو جزئيا  هن البا ث

تةةةركات  طام الأعيال والشةةةركات اليخصةةةخصةةةة جزئيا  يث لا يوجد تن يي جيد يضةةةي جهود 

 بتن ييهذه الا كار  فوجد قةةةةةناديق للا ترا ات أو ربف متدمتأ كار من ية كيا لا  فالطاملي   

هذه الا كار  تى م يوعات نتاتةةةية  فأو تر يات ليتدم تمكا هوترتيبات من ية كوجود  صاو

 لكيل يتي تطويره.

  إن الاعتياد على الأ كار الواردة م  الخارج كيصةةةةدر هاي م  مصةةةةادر تطوير الينت ات ي تل

الشةةةةةةركات اليخصةةةةةةخصةةةةةةة بالكامل وهذا عكس ما هو موجود بالشةةةةةةركات  ف  مرتبة متتدمة

جع  لك أيضةةا لضةةطس اليخصةةخصةةة جزئيا وتةةركات  طام الأعيال ولك  بن ةةبة ضةة يلة وير
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تةةةةركات  طام الاعيال وجانم م  الشةةةةركات  ف  فالهياكل التيويلية وتمشةةةةف الروتي  ال كوم

 اليخصخصة جزئيا.

 د أكدت أن الخصخصة  د أ ادت إلى  د ض يل الشركات  الييدانيةوعلى  لك  هن الدراسة 

ال  يث يوجد اليخصةةخصةةة بالكامل أكثر م  الشةةركات اليخصةةخصةةة جزئيا وتةةركات  طام الاعي

ت ات  يث أن نالاهتياي بيصةةةةةةةادر ا كار تطوير الي ف  اوتلا ات وإن كانت رميمة بي  كل منهيا

الاسةةةتمادة الكاملة م  هذه اليصةةةادر واقةةةة  ف  الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة بالكامل تيلك  رية أكبر

وث الت ويق الا كار م  وارج البلاد وم  ال وق الي لية واتبام اساليم عيلية ت ويتية م  ولال ب 

 .للاستمادة م  هذه اليصادر للتطوير

يل  تو م  ولال الت ل با لذر تي إث كان ضةةةةةة يلا وبدون  روق جوهرية وا تدي  ما ت كان  وإن 

 .الإ صائف

 تقييم الافكار وإجراء الاختبارات الفنية والتسويقية.

المنيةةة و ةةد تةةةةةةيلةةت الةةدراسةةةةةةةة الييةةدانيةةة للتطرف على تتييي الأ كةةار وإجرا  الاوتبةةارات 

الشةةركات   ةةم درجة وصةةخصةةتها ثي  ف  والت ةةويتية م  ولال ت ديد م ةة ولية تتييي هذه الا كار

 كيمية إجرا  الاوتبارات المنية والت ويتية لهذه الشركات.

الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة  ف  ( ت ديد م ةةة ولية تتييي أ كار التطوير3يوضةةةخ ال دول ر ي )

 وغير اليخصخصة.

 (3جدول ر ي )

 الشركة وصخصةو تا لدرجة الأ كار ييي م  ولية تت

 مصادر أفكار التطوير

 يالإجمال شركات قطاع الأعمال شركات مخصخصة جزئيا شركات مخصخصة

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

متوسط 

 مرجح

نسبة 

مرجحة 

% 

جهاز م  ول ع  التتييي تابع 

 ل دارة
2.92 97 2.50 83 2.17 72 2.53 84 

 رتشكيل ل ان م  مدير

 الادارات اليختلمة
1.75 58 2.50 83 2.17 72 2.09 70 

الخبرة  بيكاتمالاستطانة 

  الخارجية
1.58 53 1.5 50 1.33 44 1.047 49 

 

 :ف( أتضخ ما يل3م  ولال ت ليل ال دول ر ي ) 

الشةةركات بصةةمة  ف  تابع لإدارة الطليا أن ن ةةبة وجود جهاز م ةة ول لنتتيو واوتبار الأ كار

الإدارة اليختلمة لنتتيو  ر( وأ تل بذلك مركز.  ف  ي  أن تشةةةةةةكيل ل ان م  مدير%48عامة بلغ )

 ( بصمة عامة.%70واوتبار الأ كار  ف هذه الشركات  د بلغ )

تطوير وهذا يطنى أن هذه الشةةركات تهتي  طلا بنتتيو واوتيار الأ كار لإنتاج منت ات جديدة و

 ية  ف  يتوي بنتتيو واوتيار الأ كار ال ديدة يتي وضةةةةةةطة رالينت ات ال الية  تى أن هذا ال هاز الذ

 التن يي الإدارر لأغلم هذه الشركات وبن بة كبيرة.

( ايضةةةا أتضةةةخ بالن ةةةبة للشةةةركات موزعة   ةةةم درجة 3وم  ولال ت ليل ال دول ر ي )

 :فوصخصتها ما يل
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 بالكامل:الشركات المخصخصة 

ت تل تبطية ال هاز الذى يتوي بنتتيو وا تيار الأ كار التطوير لإدارة الطليا مركز الصةةةةةةدارة 

( , ميا ييكد أن هذه الشةةركات تشةةطر  طلا بأهيية اوتيار وتتنية وتتيي أ كار %97بن ةةبة كبيرة جداً )

ليا بضةةةةرورة الطوير للين ية ويطنى اييان الط رتطوير الينت ات وتضةةةةطها على  ية التن يي الإدار

والأ اديث للينت ات  لك ن ر لأن مر لة التتييي والاوتيار م  أهي مرا ل تطوير الينت ات ال يد 

ها جدور كارا ليس ل يار أ  تال ، ف ال ةةةةةةوق  يث ييدى نتص الخبرات واليطلومات إلى اوت  فوبال

رة على تتليل  رص الإوتصةةاقةةات  اد ف   الإدارة الطليا بيا تيلك م  م ةة وليات وسةةلطات وتنوم

واوتيار وتتيي أ كار تطوير الينت ات. أماي بالن بة ل ان  ف  الشل أماي هذه الينت ات وت تيق الن اح

الشةةةةةةركةةات  ف  تتوي بتنتيةةة واوتيةةار أ كةةار التطوير فالإدارات اليختلمةةة ك رلتشةةةةةةكيةةل م  مةةدير

الشةركات كيا أن الاسةتطانة  هذه( م  %58اليخصةخصةة بالكامل  تد ا تلت اليرتبة الثنائية بن ةبة )

( %53بيكاتم الخبرة الخارجية للتياي بتنتية واوتيار أ كار التطوير  تد ا تل مرتبة متدنية بن ةةةةةبة )

مكاتم الخبرة الخارجية لتتيي أ كار التطوير أو لأن  باسةةتشةةارةوهذا يطنى أن هذه الشةةركات لا تيم  

مبالغ رائلة ميا ييدى إلى زيادة تكاليس  مكاتم الخبرة الأجنبية ت يل ميزانيات هذه الشةةةةةةركات

 التطوير. 

 

 الشركات المخصخصة جزئيا:

 هذه واوتيارتية نالشركات تولى م  ولية تتييي أ كار التطوير وت هذهأثنت الدراسة أن بط  

 هذه الإدارات اليختلمة للتياي روبطضةةةةها يوليها إلى تشةةةةكيل ل ان م  مدير الطليا،الأ كار إلى إدارة 

 ( منها.%83) الشركات تبلغ هذهة وبن بة وا دة م  اليهي

واوتيار أ كار تطوير الينت ات  تد  بتنتيةبيكاتم الخبرة الخارجية للتياي  انةطالاسةةةةةةتأما 

ميا يطنى أن  كر   تف،( %50الشةةركات  يث بلغت ن ةةبة هذا اليتغير ) هذه ف  متدنفا تلت مركز 

تية واوتيار أ كار نبالن ةةبة لت ديد م ةة ولية ت ايصةةة بالكامل واليخصةةخصةةة جزئخالشةةركات اليخصةة

 تطوير الينت ات يكاد يكون  كرا وا دا 

 شركات قطاع الأعمال:

تية نالشركات تولى م  ولية تتييي وت هذه(  تد ثبت أن بط  3م  ولال ت ليل ال دول ر ي )

الي ةةةةةة ولية إلى  هذهالشةةةةةةركات يولى  هذهواوتيار أ كار التطوير لإدارة الطليا والبط  الآور م  

 ( م  هذه الشركات.%72الإدارات اليختلمة للتياي بهذا الدور بن بة وا دة ) رتشكيل ل ان م  مدير

نتية واوتيار أ كار التطوير بالن ةةبة لهذه تأما الاسةةتطانة بيكاتم الخبرة الأجنبية للتياي بيهية 

بالتأكيد لارتمام تكاليس الشةةركات ويرجع  هذه( م  %44ت تل ن ةةبة متدنية أيضةةا ) فالشةةركات  ه

 الاستطانة بيكاتم ميا لا تت يل ة الهياكل التيويلية لهذه الشركات.

 نتائج البحث وتحقيق صحة الفروض

 أولاً: النتائج

 ن تطرض  ييا يلف أهي نتائج التثبت م  ق ة المرض الذر  امت عليو الدراسة 

 نتائج التثبت من صحة الفرض الأول القائل:

معنوية ذات دلالة إحصااااائية بين كل من شااااركات قطاع الأعمال العاا والشااااركات  "لا توجد فروق

 التي تم خصخصتها في مراحل تطوير المنتجات".

وللتثبت م  قةةةةةة ة المرض ال ةةةةةةابق  اي البا ث بوضةةةةةةع م يوعة م  اليطايير مرتبطة بوسةةةةةةائل 

ومصةةادر أ كار التطوير  ف الشةةركات اليخصةةخصةةة وغير اليخصةةخصةةة، وم ةةيولية تتييي الأ كار 
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والهدف م  الاوتبارات المنية والت ويتية للينت ات ال ديدة وأويراً مدى  ياي الشركات اليخصخصة 

 خصة بالأعيال والوظائس الخاقة بتخطيف الينت ات ال ديدة.وغير اليخص

 وسائل ومصادر أ كار التطوير  ف الشركات اليخصخصة وغير اليخصخصة: -1

 كانت أهي نتائج  لك ما يلف:

 ييا يتطلق بتن يي  ركة الأ كار  هن الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة كاملا كانت أكثر تن يياً ل ركة  1/1

 يل تكاليس تن يي هذه الأ كار ال ديدة وتيلك  رية أكبر  ف هذا التن يي الأ كار وأكثر  درة على ت

ل ركة الأ كار ولك  كان بمروق رميمة، يليها  ف  لك الشركات اليخصخصة جزئياً، أما  ف تركات 

ها بشةةةةةةكل عليف كيا لا يوجد نيا ج م ددة لذلك وال ةةةةةةية ب طام الأعيال  لا ي رر تن يي الا كار 

شمور للأ كار. وإن كانت عيلية وسائل جيع الأ كار للينت ات ال ديدة  ف  الة الغالبة هو التد اول ال

ماسةةة لتن يي أكثر وت يل تكاليس لتن يي هذه الأ كار بطريتة أ ضةةل بالن ةةبة ل ييع الشةةركات، ولك  

بدرجات متماوتة وأكثرها  اجة إلى  لك تةةةةةةركات  طام الأعيال والذر تي اثباتو م  ولال الت ليل 

  صائف.الإ

أما  ييا يتطلق بيصادر أ كار التطوير  هنو يوجد اوتلا ات رميمة بيدى الاهتياي بيصادر أ كار  1/2

التطوير بي  جييع الشركات اليخصخصة وغير اليخصخصة. و د ثبت أن الشركات اليخصخصة 

وق الي لية كلياً تيلك  رية أكبر  ف الاسةةتمادة م  مصةةادر أ كار التطوير م  وارج البلاد وم  ال ةة

واتبام أسةةةةاليم عليية  ف الت ةةةةويق م  ولال عيل ب وث ت ةةةةويتية للاسةةةةتمادة م  هذه اليصةةةةادر 

 للتطوير.

أما الشةةةةركات اليخصةةةةخصةةةةة جزئياً وتةةةةركات  طام الأعيال  تأتف  ف مر لة لا تة  ف الاهتياي 

إثباتو م  ولال  بيصادر أ كار التطوير وإن كان ما تتدي كان ض يلاً وبدون  روق جوهرية والذر تي

 الت ليل الإ صائف.

 مسؤولية تقييم أفكار التطوير والهدف من الاختبارات الفنية والتسويقية: -2

 كان أهي نتائج  لك ما يلف:

شركات اهتياماً بتتييي أ كار التطوير م   2/1 شركات اليخصخصة بالكامل هف أكثر ال اتضخ أن ال

شركات اليخصخصة ولال تبطية ال هاز الي يول ع  تتديي هذه  الأ كار ل دارة الطليا وأن كانت ال

خصخصة بالكامل. وبالتالف ثبت يبن بة تتل  ليلاً ع  الشركات ال جزئياً تشاركها هذا الإهتياي ولك 

أن عيلية دعي الإدارة الطليا لطيلية الابتكار هف الي رك الرئي ةةةةف لذلك،  يث تشةةةة ع الطاملي  على 

ي وأ كارهي ال ديدة ور ع الأ كار للو دات التن ييية اليختصةةةة لدراسةةةتها التتدي بأ كارهي ومتتر اته

وتصةةميتها وم  ثي كيون هناك ن اماً لل صةةول على هذه الأ كار واليتتر ات. وعلى  لك  هن سةةيادة 

وتناول الأسةةةةة لة والتمكير  ف  –مناخ تن ييف يت ةةةةةي بالولا  يططف  رية أكبر  ف تناول اليطلومات 

وهكذا  هن اليناخ هو اليبتكر ال تيتف وهو ما تواجد بدرجة مطتولة  ف الشةةةركات  مشةةةاكل الين ية.

 اليخصخصة بالكامل ثي الشركات اليخصخصة جزئياً.

 ذلك من خلال لجان مديري الإدارات وهي دارات فرعية وأقل تنظيماً من الإدارة العليا.

ات اليخصخصة وغير اليخصخصة أما ع  الهدف م  الاوتبارات المنية والت ويتية  ف الشرك 2/2

 هن إدارة هذه الشةةةةةةركات جييطها تهدف م  ورا  الاوتبارات المنية والت ةةةةةةويتية الوقةةةةةةول إلى 

ك ومشةةةةاكل الاسةةةةتخداي الهزات اليتو ع الينتج ال ديد ومطدلات الاسةةةةتهلا مطلومات ع  دورة  ياة

تالف  خصةةخصةةة تةةركات ودرجة موسةةيية النشةةار وجداول الخدمات اليطلوبة لهذه الينت ات. وبال
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 طام الأعيال الطاي لي تيثر كثيراً على ترتيم أولويات الأهداب بهذه الشةةركات  ف إجرآ  اوتبارات 

  نية وت ويتية للينتج ال ديد.

و إن كانت الشركات اليخصخصة بالكامل ت تل ن بة مرج ة لهذه الأهداف بدرجة أكبر ن بياً م  

 ام الأعيال.الشركات اليخصخصة جزئياً وتركات  ط

الأعمال والوظائف المرتبطة بتخطيط المنتجات الجديدة في الشااااااركات المخصااااااخصااااااة وغير  -3

 المخصخصة:

 كان أهي نتائج  لك ما يلف:

رغي ضطس عيلية ب وث الت ويق الييدانية للتطرف على الأ كار ال ديدة للشركات بصمة عامة  3/1

 أن الشةةركات اليخصةةخصةةة بالكامل تتييز إلا –وهف أولى وظائس تخطيف الينت ات ال ديدة  -

بتدرتها على الإنماق على هذه الب وث بشكل أكبر م  الشركات اليخصخصة جزئيا، وتركات 

 طام الأعيال ميا يطنف أن استمادة الشركات التف تي وصخصتها م  سياسة الخصخصة  ييا 

 درجة رميمة.يتطلق بوظيمة جيع الأ كار لتطوير الينت ات، ولك  هذه الاستمادة ب

ثبت أن الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة كلياً هف أكثر الشةةةركات اهتياما بتنتية واوتيار أ كار تطوير  3/2

ية لتخطيف الينت ات ال ديدة  –الينت ات  ثان مة ال ية و لك  –وهف الوظي تا ليطايير ت ةةةةةةويت و 

 بدرجة أكبر م  الشةةركات اليخصةةخصةةة جزئياً وتةةركات  طام الأعيال،  يث أن الت ةةويق لا

 ييثل مرتبة الصدارة  ف هذه الشركات  ف تنتية واوتيار أ كار التطوير.

أما بخصةةةوص دراسةةةة ما تي اوتياره م  أ كار التطوير  هن الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة كليا هف  3/3

أكثر الشةةركات التف تتوي بدراسةةة إ صةةائية  بل البد   ف انتاج منت ات جديدة، و لك م  ولال 

وت ةةويتية أكثر م  الشةةركات اليخصةةخصةةة جزئياً وتةةركات عيل دراسةةات جدوى ا تصةةادية 

 طام الأعيال. وإن كانت الشةةةةركات اليخصةةةةخصةةةةة جزئياً تتموق  ف عيل دراسةةةةات ال دوى 

 للينت ات ال ديدة أكثر م  تركات  طام الأعيال.

جييع الشةةركات اليخصةةخصةةة وغير اليخصةةخصةةة لا تهتي بردود أ طال الينا  ةةي  عند إجرا   3/4

ت الت ويتية لتتديي الينتج ال ديد إلى ال وق، وهف الوظيمة الأويرة لتخطيف الينت ات الاوتبارا

وهذا ييثل وطراً يهدد هذه الشةةةةةركات عند تتديي منت ات جديدة لل ةةةةةوق، وإن كانت  –ال ديدة 

الشةةركات اليخصةةخصةةة كلياً هف أكثر الشةةركات التف تتوي بطيل اوتبارات للينتج ال ديد وتهتي 

ت ةةةويتية يليها الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة جزئياً وأويراً تةةةركات  طام الأعيال ولك بال وانم ال

بمروق رميمة غير مليوسةةة. وتكشةةس النتائج ال ةةابتة على أن هناك بط  الاوتلا ات والمروق 

بي  ادارة أ كار تطوير الينت ات  ف الشةةةركات اليخصةةةخصةةةة وغير اليخصةةةخصةةةة. كيا ثبت 

تياد على الأ كار والنيا ج الابتكارية لتطوير الينت ات أيضةةةةةةاً أن هناك بط  المروق  ف الاع

  ف الشركات اليخصخصة وغير اليخصخصة وإن كانت هذه المروق  رو اً رميمة ومتتاربة.
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 البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الأردندور 
 

 (*)سامة حسين الرواشدةأ

 

 

هدفت هذه الدراسةةة ىلا التفرع ع ا دور البنوك التجارية في تمويل المشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةة ة : الملخص

المشةةةةروعات الصةةةةغيرة والمتوسةةةة ة  في الأردن، ىلا جانب مفرفة التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل

اعتمدت هذه الدراسةةة ع ا أسةة وم المنلو الواةةحي التح ي ي مت ميم تصةةميم اسةةتبانة وتوعيفلا ع ا عينة  الحجم.

( فرداً ممت يفم ون في الأقسةةاا اادارية والمحاسةةبية واانتمانية ومدمة الفمي  في 200الدراسةةة والتي تنونت مت  

ت في: البنك الفربي، وبنك ااسةةةةةةنان ل تجارة والتمويل، وبنك العاهرة عمان، والبنك الأه ي أربفة بنوك تجارية تمث 

الأردني. وقد تم ت بيق الدراسة ع ا فروع هذه البنوك في كل مت: محافظة المحرق ومحافظة اربد ومحافظة النرك، 

( اسةةةتبانات  ير اةةةالحة لغايات 3( اسةةةتبانة، واسةةةتبفاد  196كما وتم اسةةةترجاع   ( اسةةةتبانة لنل بنك.50وبواقع  

( استبانة شن ت ما نسبته 193التح يل ااحصاني، وبالتالي ب غ عدد ااستبانات النلانية الخاضفة ل تح يل ااحصاني  

أشةةةارت  .SPSS%( مت ىجمالي ااسةةةتبانات الموععة. وقد تم تح يل البيانات باسةةةتخداا البرنامو ااحصةةةاني 96.5 

ود دور ل بنوك التجارية في تمويل المشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةة ة في الأردن، ىلا جانب نتانو الدراسةةة ىلا وج

وقد  وجود مجموعة مت التحديات التي تواجه ت ك البنوك في تمويل المشةةةةةةروعات الصةةةةةةغيرة والمتوسةةةةةة ة الحجم.

سةةتثمارية ل مسسةةسةةة أواةةت الدراسةةة بةةةرورة أن تحرو البنوك التجارية الأردنية ع ا ااهتماا بااسةةتراتيجية اا

 مت ميم المواعنة بيت المخاطر والفواند المتوقفة.
 

 البنوك التجارية، المشروعات الصغيرة والمتوس ة، الأردن.الكلمات المفتاحية: 

 

The Role of Commercial Banks for Financing the SMEs in Jordan 

 

Osama Hussain Al-Rawashda 

 

Abstract: This study aimed to identify the role of commercial banks in the financing of 

small and medium enterprises in Jordan, in addition to knowledge the challenges facing 

commercial banks in financing small and medium-sized enterprises. The study depends 

on descriptive and analytical approach method through designing a questionnaire and 

distributed to a sample study, which consisted of (200) individuals who work in 

administrative, accounting and credit departments, and customer service in four 

commercial banks represented in: Arab Bank, the Housing Bank for Trade and Finance, 

the Cairo Amman Bank and Jordan Al- Ahli Bank. The study has been applied to the 

branches of these banks in: The Al-Mafraq governorate, Irbid governorate, and Karak 

governorate, and by (50) questionnaire of each bank. A total of (196) questionnaires were 

retrieved and exclude (3) questionnaires are not valid for the purposes of statistical 

analysis, so that the number of the questionnaires which valid for the purposes of 

statistical analysis were (193) questionnaires formed (96.5%) of overall distributed 

questionnaires; the questionnaires have been analyzed using SPSS statistical software. 

The results indicated that there is a role for commercial banks in the financing of small 

and medium enterprises in Jordan, besides having range of challenges faced by those 

banks in the financing of small and medium-sized enterprises. The study recommended 

that the Jordanian commercial banks must interest in the investment strategy of the 

institution through make balance between risk and expected return. 
 

Key Words: commercial banks, SMEs, Jordan. 
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 المقدمة:

يفتبر موضوع تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم مت المواضيع المتف عة بااستثمار 

. وقد اهتمت الفديد مت والتي نالت اهتماا الباحثيت والمستثمريت ع ا امتيع نوع وحجم استثماراتلم

الدراسات بنوعية التمويل التي تفتمد ع يه المسسسات الصغيرة والمتوس ة الحجم والمفوقات التي 

تواجللا، ومدى قدرة أاحام المسسسات الصغيرة والمتوس ة ع ا تحعيق الدمل المينم وتمويل 

 ااستثمارات فيلا.

وا تعل أهميتلا  الدولة،وتشنل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم جانباً هاماً وحيوياً في اقتصاد 

عت المشروعات النبيرة. حيث تساهم المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم في الأردن  أهميةعت 

دي بسبب انتشارها مت ميم تشغيل الأيدي الفام ة وتحعيق النمو ااقتصا الب الة،في التخحيف مت حدة 

 وسلولة ىنتاجلا. تموي لا،ومحدودية  الواسع،

وعت دور البنوك التجارية في المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم، نجد أنه يحتل جانباً أساسياً 

في ت ويرها وتحعيق تنمية اقتصادية ففالة مت ميم قياملا بتوفير التمويل اليعا لمخت ف 

يث يفتبر توافر رأس المام الأساس الذي تعوا ع يه المشروعات المشروعات ااستثمارية، ح

ااستثمارية ع ا امتيع أحجاملا. وبالتالي تتج ا أهمية البنوك التجارية في حجم التسلييت 

اانتمانية التي توفرها، وفي تسليل عم ية سداد التمويل ضمت شروط انتمانية وعمنية مشجفة 

 ومينمة.

يتم تناوم دور البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة وفي هذه الدراسة سوع 

 الحجم في الأردن.

 

 مشكلة الدراسة:

تفتبر البنوك التجارية أحد المسسسات المالية التي تفمل ع ا توفير العروض والتسلييت اانتمانية 

اليعمة لتمويل مخت ف المشروعات ااقتصادية في مخت ف المجاات، ىا أنلا قد تتشدد في منح 

ويل والذي التمويل اليعا ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم؛ نظراً ارتحاع مخاطر هذا التم

قد ينتو عت ضفف الةمات المعدمة مت أاحام ت ك المشروعات، الأمر الذي ينتو مفه مجموعة 

مت التحديات تواجه البنوك التجارية في تمويل مثل هذه المشروعات. أضف ىلا ذلك فإن ارتحاع 

قتصادي مستويات الب الة في الأردن وعدا ىيجاد الحرو الوظيحية يسدي ىلا تراجع في المستوى اا

ل دولة، ومع عدا وجود دور ىيجابي وففام ل بنوك التجارية الأردنية في تمويل المشروعات الصغيرة 

والمتوس ة لأاحام الدمل المحدود سوع يسدي ىلا تحاقم المشن ة نظراً لما تمتاع به هذه 

 المشروعات مت تشغيل للأيدي الفام ة سوا  كانت ماهرة أو  ير ماهرة.   

 

 راسة:أهداف الد

 تسفا هذه الدراسة ىلا تحعيق الأهداع التالية:

 مفرفة دور البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم في الأردن. -1

مفرفة التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم  -2

 في الأردن.

 بل البنوك التجارية لتمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة.مفرفة الشروط منح اانتمان مت ق -3

مفرفة وتحديد المخاطر المترتبة لمنح اانتمان مت قبل البنوك التجارية ل مشروعات الصغيرة  -4

 والمتوس ة.
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 أهمية الدراسة:

تتحدد أهمية الدراسة مت أهمية المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم في تحسيت الوضع 

ل دولة، مت ميم توفير الدمل المينم لأاحام ت ك المشروعات، والتخحيف مت حدة  ااقتصادي

الب الة في الدولة نتيجة لتشغيل الفمالة في تنحيذ هذه المشروعات. كما وتتحدد أهمية الدراسة مت 

أهمية البنوك التجارية والتي تشنل المحرك الرنيسي لتمويل المشروعات مت ميم ما تعدمه مت 

وتسلييت انتمانية تسلل في ىنشا  المشروعات وتوسفتلا. وحيث أن الأردن يفتبر دولة مت قروض 

الدوم النامية والتي تتميز بانخحاض مستوى دمل الحرد وارتحاع مفدات الب الة، في بد مت التفرع 

ع ع ا دور البنوك التجارية في الأردن في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم، والتفر

 ع ا مت التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل ت ك المشروعات.

 

 فرضيات الدراسة:

 تحترض هذه الدراسة الحرضيات التالية:

Ha1.يوجد دور ل بنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم في الأردن : 

Ha2جارية في تمويل المشروعات الصغيرة : هناك مجموعة مت التحديات التي تواجه البنوك الت

 والمتوس ة الحجم في الأردن.

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة:

تم تفريف المسسسات الصغيرة مت قبل ال جنة الأوروبية ع ا أنلا  المؤسسات الصغيرة: -

عاميً، بينما عرفلا ااتحاد الأوروبي ع ا أنلا ت ك  49ىلا  10المسسسات التي تةم بيت 

(. وفي الأردن تفتبر المسسسات 2003عاميً  شفبان،  99ىلا  10المسسسات التي تةم مت 

 19 -5عمام، بينما تفتبر اغيرة في حام كانت تةم مت  4ىلا  1اغيرة جداً ىذا كانت تةم مت 

 (.2010عاميً  دانرة ااحصا ات الفامة الأردنية، مسح ااستخداا لفاا 

تم تفريف المسسسات المتوس ة مت قبل ال جنة الأوروبية ع ا أنلا  المؤسسات المتوسطة: -

باستعيليتلا. وبالنسبة ليتحاد عاميً وتتميز  249عاميً ىلا  50المسسسات التي تشغل بيت 

(. وفي 2003عاميً  شفبان،  499ىلا  100الأوروبي فعد عرفلا بأنلا المسسسات التي تةم مت 

عاميً  دانرة ااحصا ات  49ىلا  20الأردن تفتبر المسسسات متوس ة الحجم في حام تةم مت 

 (.2010الفامة الأردنية، مسح ااستخداا لفاا 

 

 قةالدراسات الساب

 أولاً: الدراسات العربية

"دور البنوك في استدامة تمويل المشروعات الصغرى  ( بعنوان:2015دراسة الساوي وعلي ) -1

- 2007لمعالجة الفقر المجتمعي: دراسة حالة مجموعة من المصارف السودانية للفترة من 

2012" 

وعات الصغرى لمفالجة هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا دور البنوك في استدامة تمويل المشر

ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم اتباع المنلو  .2012- 2007الحعر المجتمفي في السودان ميم الحترة 

( فرداً 100الواحي التح ي ي مت ميم تصميم استبانة وتوعيفلا ع ا عينة الدراسة التي تنونت مت  

وك في السودان. أشارت النتانو ىلا ( بن5ممت يفم ون في اادارات الف يا وموظحي ااستثمار في  

تدنا مساهمة البنوك السودانية فا توفير التمويل ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم نظراً 

انخحاض الفاند المتحعق مت التمويل اااغر وارتحاع مخاطر عدا استرداد التمويل الممنوح ل فمي . 
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ليعمة تسثر س با ع ي تمويل المشروعات الصغيرة وقد بينت النتانو أن ق ه وتدنا قيمة الةمانات ا

 والمتوس ة الحجم.

 

"دور البنوك الإسلامية في تمويل المنشآت الأردنية  ( بعنوان:2013دراسة الجويفل ) -2

 الصغيرة والمتوسطة الحجم: دراسة ميدانية"

ة والمتوس ة هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا دور البنوك ااسيمية في تمويل المنشآت الصغير

ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم اتباع المنلو الواحي التح ي ي مت ميم تصميم  الحجم في الأردن.

( فرداً مت المحاسبيت والمدرا  المالييت 150استبانة وتوعيفلا ع ا عينة الدراسة التي تنونت مت  

ردني، والبنك الفربي ااسيمي. ومدرا  الحسابات والمدقعيت الدام ييت الفام يت في البنك ااسيمي الأ

بينت النتانو وجود دور ايجابي ل بنوك ااسيمية في تمويل المنشآت الصغيرة والمتوس ة الحجم في 

الأردن، وقد بينت النتانو أيةاً وجود مجموعة مت المفوقات التي تواجه البنوك ااسيمية في تمويل 

طبيفة تمويل هذه المنشآت يرهق البنك ىدارياً  المنشآت الصغيرة والمتوس ة الحجم، كان منلا أن

ومالياً بمشاكل متابفة العروض، وعدا كحا ة أاحام المشاريع الصغيرة والمتوس ة في ىدارة 

 مشاريفلم. 

 

"تمويل المشروعات الصغيرة..  ( بعنوان:2013دراسة مركز المعلومات والدراسات ) -3

 المعوقات والتحديات"

فرع ع ا أساليب تمويل المشروعات الصغيرة، وبيان المفوقات هدفت هذه الدراسة ىلا الت

ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم ااعتماد ع ا المنلو النظري  والتحديات التي تواجه تموي لا في الأردن.

وطرق التمويل ل مشروعات  التح ي ي مت ميم تناوم تفريف المشروعات الصغيرة وأهميتلا،

ل عاا وفي الأردن بشنل ماو، ىلا جانب الت رق ل تمويل ااسيمي الصغيرة، مفوقات التمويل بشن

ل مشروعات الصغيرة، وتناوم البفد ااجتماعي وااقتصادي ل مصارع ااسيمية وتمويل 

وقد أشارت نتانو الدراسة ىلا تفدد مصادر التمويل ل مسسسات الصغيرة  المشروعات الصغيرة.

يثة أنواع وهي: التمويل الرسمي، والتمويل  ير الرسمي، والمتوس ة، وأن هذه المصادر تتمثل بث

والتمويل شبه الرسمي. وقد بينت النتانو أن مت أهم المفوقات أماا تمويل المشروعات الصغيرة هو 

افوبة الحصوم ع ا التمويل واافتعار ل فديد مت أدوات وأساليب التمويل المخت حة، ىا جانب قصور 

 ااة بتنمية المسسسات الصغيرة والمتوس ة.العوانيت والتشريفات الخ

 

"تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالصيغ  ( بعنوان:2011دراسة محسن وناصر ) -4

 المصرفية الإسلامية"

هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا مدى مساهمة ايغ التمويل المصرفية ااسيمية في توفير 

ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم ااعتماد ع ا المنلو  ة.التمويل اليعا ل مسسسات الصغيرة والمتوس 

مساهمة  النظري التح ي ي مت ميم تناوم محلوا المسسسات الصغيرة والمتوس ة ومصانصلا، وبيان

المسسسات الصغيرة والمتوس ة في التنمية ااقتصادية، كما تناولت الدراسة ايغ التمويل الأساسية 

وىشنالية تمويل المسسسات الصغيرة والمتوس ة، ىلا جانب تناوم  المستخدمة في البنوك ااسيمية،

الصفوبات التي تواجه تمويل المصارع ااسيمية ل مسسسات الصغيرة والمتوس ة وسبل التغ ب 

وقد أوضحت النتانو أن المسسسات الصغيرة والمتوس ة تساهم في مخت ف المجاات  ع يلا.

همتلا في المجاات البيئية والسياسية، حيث حععت هذه ااقتصادية وااجتماعية ىلا جانب مسا

المسسسات مفدات نمو عالية، وكان للا الدور اايجابي في ىنشا  أسواق عمل وأسواق س ع ومدمات 

ورفع الدمل العومي. وقد بينت النتانو أن ىشنالية تمويل المسسسات الصغيرة والمتوس ة تتحدد في 

ي مت س بيات عديدة، وفي  يام ثعافة السوق المالي واعتمادها وجود نظاا مصرفي  ير مرن ويفان

 ع ا موارد مالية ضئي ة.
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"المنشآت الصغيرة في الأردن: أهميتها  ( بعنوان:2006دراسة الخطيب والرفاعي ) -5

 والمعوقات التي تواجهها وأساليب تمويلها"

الأردن والمفوقات التي تواجللا هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا أهمية المنشآت الصغيرة في 

ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم ااعتماد ع ا المنلو النظري التح ي ي مت ميم  وأساليب تموي لا.

تفريف المنشآت الصغيرة والمتوس ة، وبيان أهمية المنشآت الصغيرة والمتوس ة في التنمية  تناوم

مفوقات تمويل  في الأردن، والت رق ىلا ااقتصادية، وكيحية تمويل المنشآت الصغيرة والمتوس ة

أوضحت نتانو الدراسة أن مت أهم مفوقات تمويل  المشروعات الصغيرة والمتوس ة في الأردن.

المشروعات الصغيرة والمتوس ة مت قبل البنوك التجارية هو ارتحاع التناليف اادارية، وارتحاع 

 التي تعب لا البنوك لتعديم العروض. المخاطر المصرفية، وتدني الةمانات اليعمة والنافية

 

 ثانياً: الدراسات الأجنبية

 Impact of Commercial Banks on" ( بعنوان:2015)  Oke & Alukoدراسة -1

Small and Medium Enterprises Financing In Nigeria" 

المتوس ة هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا أثر البنوك التجارية في تمويل المشاريع الصغيرة و

( بنوك تجارية تم جمع بياناتلا 10. تنونت عينة الدراسة مت  2012و 2002في نيجيريا ميم الحترة 

السنوية وبنا  نموذج لينحدار الخ ي يربط بيت متغيرات الدراسة. بينت النتانو أن البنوك التجارية 

أن نسبة العروض الممنوحة لديلا تأثير كبير ع ا تمويل المسسسات الصغيرة والمتوس ة، حيث تبيت 

مت قبل البنوك التجارية في نيجيريا ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة، ونسبة اانتمان ىلا ىجمالي 

اانتمان في ااقتصاد للا أثر ىيجابي في المشاريع الصغيرة والمتوس ة. وقد أظلرت هذه الدراسة 

 لصغيرة والمتوس ة في نيجيريا.أن البنوك التجارية قادرة ع ا عيادة مفدم نمو المشاريع ا

 

 The Role of Banks in Financing Small" ( بعنوان:2014) Yeboahدراسة  -2

and Medium Scale Enterprises in Ghana- A Case Study of Universal 

Banks in Sekondi-Takoradi" 

ع الصغيرة والمتوس ة هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا دور البنوك التجارية في تمويل المشاري

في  انا. ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم اتباع المنلو الواحي التح ي ي مت ميم تصميم استبانة 

( شركة اغيرة 84( بنوك تجارية عالمية و 8وتوعيفلا ع ا عينة الدراسة التي تنونت مت  

نوك التجارية للا في  انا. بينت النتانو أن الب Sekondi- Takoradiومتوس ة الحجم في مدينة 

دور ىيجابي في تمويل المشاريع الصغيرة والمتوس ة في  انا، حيث تبيت أن البنوك التجارية تنظر 

ىلا الشركات الصغيرة والمتوس ة باعتبارها مربحة. وقد أظلرت النتانو أن التمويل المصرفي يفزع 

مت الفوامل المحددة ل مشاريع ربحية الشركات الصغيرة والمتوس ة المستحيدة. وتبيت وجود مجموعة 

الصغيرة والمتوس ة، منلا ارتحاع مفدات الحاندة، والةمانات الم  وبة، ونعص المف ومات الجودة، 

 والتأمير في ااجرا ات العةانية.

 

 Banking Sector and the Development of"( بعنوان: 2014) Akeemدراسة  -3

SMEs in Osun State" 

ىلا التفرع ع ا دور البنوك التجارية في ت وير وتنمية المشاريع الصغيرة هدفت هذه الدراسة 

والمتوس ة في نيجيريا. ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم اتباع المنلو الواحي التح ي ي مت ميم تصميم 

( فرداً ممت يفم ون في مسسسات اغيرة 170استبانة وتوعيفلا ع ا عينة الدراسة التي تنونت مت  

( في نيجيريا. بينت النتانو UBAوالمصرع المتحد لأفريعيا    Osunلحجم في وايةومتوس ة ا
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وجود عيقة طردية بيت العروض الممنوحة مت البنوك التجارية ونمو وت ور المسسسات الصغيرة 

 في نيجيريا.  Osunوالمتوس ة في واية

 

 An Analysis of the" ( بعنوان:2014) Imafidon & Itoyaدراسة  -4

Contribution of Commercial Banks to Small Scale Enterprises on the 

Growth of the Nigeria Economy" 

هدفت هذه الدراسة ىلا تح يل مساهمة قروض البنوك التجارية في المسسسات الصغيرة والمتوس ة 

فعد تم بنا   (. ولتحعيق هدع الدراسة2012 -1993ع ا النمو ااقتصادي في نيجيريا ميم الحترة  

نموذج لينحدار الخ ي بحيث تم استخداا تح يل التنامل المشترك ونموذج تصحيح الخ أ في تعدير 

الفيقة بيت المتغيرات. دلت نتانو الدراسة ع ا أن العروض الممنوحة مت قبل البنوك التجارية 

صادي في نيجيريا ميم ل شركات اغيرة ومتوس ة الحجم ا يوجد للا أي تأثير كبير ع ا النمو ااقت

 فترة الدراسة. 

 

 The Role of Commercial Banks in" ( بعنوان:2013) Rasool, et-alدراسة  -5

Production of Small and Medium Enterprises (SMEs) in Pakistan" 

ة هدفت هذه الدراسة ىلا التفرع ع ا دور البنوك التجارية في ىنتاجية المشاريع الصغيرة والمتوس 

(. ولتحعيق هدع الدراسة فعد تم اتباع المنلو الواحي 2012-2008في الباكستان ميم الحترة  

التح ي ي مت ميم جمع البيانات ااحصانية اليعمة وتح ي لا باستخداا مجموعة مت ااحصا ات 

ية المشاريع الواحية والرسومات البيانية. وقد أشارت النتانو ىلا وجود دور البنوك التجارية في ىنتاج

 الصغيرة والمتوس ة في الباكستان.

 

 الإطار النظري

 مفهوم المشروعات الصغيرة:

ىن تفريف ق اع المنشآت الصغيرة والمتوس ة يفد مت أكبر المشاكل التي تواجه تح يل هذا الع اع 

نظرا لفدا وجود تفريف متحق ع يه دوليا. وفي هذا المجام فإن مفيار التحريق بيت المنشآت الصغيرة 

مبيفات والمنشآت النبيرة ا يعتصر ع ا عدد الفمام فحسب بل يشمل مفايير أمرى مثل قيمة ال

في المانة مت الدوم  35السنوية، ورأس المام المستثمر أو قيمة الأاوم. وتجدر ااشارة أن حوالي 

دولة، تفرع المنشآت الصغيرة  132المدرجة في قاعدة بيانات مسسسة التمويل الدولية، وعددها 

 ,Ramalho, et-alعامل   250والمتوس ة ع ا أنلا المنشآت التي ا يتجاوع عدد الفمام فيلا عت 

2010.)  

وتشنل المسسسات الصغيرة والمتوس ة الحجم في مخت ف دوم الفالم مت أهم المنظمات والتي يتم 

ااعتماد ع يلا في التنميـة ااقتصادية وااجتماعية، نظراً لمرونتلا. حيث تمثل هذه المسسسات الع ب 

الحر ع ا اامص في الدوم النامية النابض ل تغيرات الناتجة والمتجلة دوما نحو اقتصاد السوق 

 (.2011والدوم ااشتراكية منلا والتي تفتمد بشنل دانم ع ا المسسسات الةخمة  محست وناار، 

وهناك مت يفرع المشروعات الصغيرة والمتوس ة ع ا أنلا: "ت ك المشروعات التي يدم لا حجملا 

عدا قدرتلا الحنية أو المالية ع ا توفير دانرة المشروعات التي تحتاج ل دعم والرعاية والنابفة مت 

 (.172، و2006هذا الدعم مت مواردها وقدراتلا وىمنانياتلا الذاتية"  راتوم، 

وفي تفريف الوايات المتحدة الأمرينية ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم فعد حدد قانون 

ل المسسسات التي يتم امتيكلا محلوا هذه المشروعات ع ا أنلا "تمث 1953المسسسات الصغيرة لفاا 

وىدارتلا ب ريعة مستع ة حيث ا تسي ر ع ا مجام الفمل الذي تنشط في ن اقه". حيث تم تحديد 

محلوا المسسسة الصغيرة والمتوس ة بشنل محصل بااعتماد ع ا مفيار حجم المبيفات وعدد 

 (.14، و2004الفام يت  لخ ف، 
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ة والمتوس ة مت ميم التمييز بيت ثيثة أنواع للا ع ا ويفرع البنك الدولي المسسسات الصغير

 (.11، و2004النحو التالي  لخ ف، 

موظحيت، وىجمالي أاوللا أقل مت  10المسسسة المصغرة: وهي التي ينون فيلا أقل مت  .أ

 دوار أمريني. 100.000دوار أمريني، وكذلك حجم المبيفات السنوية ا يتفدى  100.000

موظحاً، وكل مت ىجمالي أاوللا وحجم  50هي التي تةم أقل مت  المسسسة الصغيرة: .م

 ميييت دوار أمريني. 03المبيفات السنوية ا يتفدى 

موظف، أما كل مت أاوللا وحجم مبيفاتلا  300المسسسة المتوس ة: وعدد موظحيلا أقل مت  .ج

 م يون دوار أمريني. 15السنوية ا يتجاوع 

يفتمد ع يلا تفريف المنشآت الصغيرة والمتوس ة تبفاً لموقع وم حية  وهناك الفديد مت المفايير التي

الجلة التي تفتمد هذه المفايير في عم ية التفريف وتشمل هذه المفايير ما ي ي  الخ يب والرفاعي، 

 (:155، و2006

 .عدد الأيدي الفام ة في المنشأة 

 .حجم ااستثمار في الأاوم الثابتة ل منشأة 

 ن ي ل منشأة.حجم ااستثمار ال 

 حجم المبيفات السنوية ل منشاة 

 .حجم الميزانية السنوية ل منشأة 

 

 خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

تتصف المسسسات الصغيرة والمتوس ة الحجم بمجموعة مت الخصانص والتي تجفل النثير مت 

ت بيعلا ع ا المسسسات النظريات ااقتصادية الم بعة ع ا المسسسات النبيرة تيقي الحشل في حالة 

الصغيرة والمتوس ة، ومت أهم هذه الخصانص ارتحاع احتمالية الحشل ع ا الأمص في السنوات 

الأولا مت بد  نشاطلا، ويمنت تعسيم مصانص المسسسات الصغيرة والمتوس ة الحجم ىلا نوعيت 

لي  محست وناار، وهما: الخصانص الفامة والخصانص المالية والمحاسبية نوضحلا ع ا النحو التا

2011:) 

 

 النوع الأول: الخصائص العامة

 تتميز المسسسات الصغيرة والمتوس ة بالخصانص الفامة التالية:

مسسسات اغيرة أو متوس ة بمسشر عدد الفام يت فيلا، أي أنلا تستخدا عددا محدودا مت  .1

في تنظيمه مما عامل و/أو موظف، وفي أ  ب الأحيان تليمت الشخصية  250الفام يت ا يحوق 

 تجف لا تتمتع بمرونة عالية والعدرة ع ا التغيير.

 البا ما تنون المسسسة الصغيرة والمتوس ة شركة أفراد، فيحصل تدامل في الم نية بيت المالك  .2

 ومسسسته، مما يجف ه مة را ادارتلا بنحسه لأن عواقب أي م أ تمتد ىلا ثروته الشخصية.

 مت  بات ىدارةس ة نشاطاً واحداً وهذا ما يساعد في تع يل تفعيد تمارس المسسسة الصغيرة والمتو .3

المسسسة، مما يت  ب ملارات وطرق تسيير بسي ة يمنت لأي شخص ملما كانت درجة تف مه 

وبرأس مام محدود جدا أن يعيم مشروعا اغيرا يسمت له حياته، لأن ىجرا ات التأسيس 

 بسي ة جدا.ومت  بات ىدارة المسسسات الصغيرة والمتوس ة 

تمتاع المسسسات الصغيرة والمتوس ة بمفدات فشل عالية ممث ة في الموت، الغ ق أو التصحية،  .4

 (.2005معارنة بالأعمام النبيرة، وتلديد الحشل قانم ع ا مدى حياة الفمل الصغير  برنوطي، 

ا يسدي ىلا تتميز المسسسات الصغيرة والمتوس ة بع ة عدد الفام يت بلا ومح ية النشاط، هذا م .5

وجود نوع مت الألحة والمودة والفيقة ال يبة بيت المسسسة والفمي ، مما يجفل تعديم الخدمة أو 

 الس فة يتم في جو يسوده طابع الصداقة.
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يتميز سوق المسسسات الصغيرة والمتوس ة بالمحدودية النسبية، ىضافة ىلا المفرفة الشخصية  .6

لتفرع ع ا شخصياتلم واحتياجاتلم التحصي ية وتح ي لا، ل فمي ، الأمر الذي يجفل مت السلل ا

 ودراسة اتجاهات ت ورها في المستعبل، وبالتالي سرعة ااستجابة لأي تغير في هذه ااحتياجات

 والر بات واستمرار هذا التواال، وهذه المفرفة تةمت للذه البيانات التحديث المستمر.

بأدا  الرجل الواحد، حيث يعوا المدير  المالك( مع تتميز ىدارة المسسسات الصغيرة والمتوس ة  .7

عدد ق يل مت المساعديت بوظانف اانتاج، التمويل، الشرا ، البيع وااتصاات الشخصية، كما 

أنه ا يوجد بلا استشاريون ل وظانف اادارية المتخصصة، مما يسدي بلا ىلا عدا ااستحادة مت 

 مزايا التخصص وتعسيم الفمل.

 

 ثاني: الخصائص المالية والمحاسبيةالنوع ال

بااضافة ىلا الخصانص السابعة فإن ل مسسسات الصغيـرة والمتوس ة مصانص مالية ومحاسبية 

 تفمل ع ا ىبراع حاجتلـا الم حة والدانمة ل تمويل عبر مخت ف مراحل نموها، تتمثل في:

حصوللا ع ا تمويل اغر رأس ماللا واعتمادها ع ا مصادر تمويل دام ية، نظراً لصفوبة  .1

مارجي، الأمر الذي يزيد ارتحاع المخاطر المالية الممنت التفرض للا؛ نظراً لع ة رأس المام 

 الم  وم نسبياً، وعدا العدرة ع ا عيادة رأس ماللا ب رح أسلم أو ااقتراض اليعا.

 قدرتلا ع ا تحعيق عواند مالية كبيرة أكثر مت المسسسات النبيرة في بفض الأحيان. .2

ارتحاع تناليف اانتاج لديلا، بفنس المسسسات النبيرة التي تست يع ااستحادة مت اقتصاديات  .3

 الحجم، ومت المزايا ااقتصادية المخت حة للإنتاج النبير.

ارتحاع التناليف اادارية تتمثل في تناليف تنحيذ العوانيت والتف يمات الرسمية والحنومية،  .4

تة التي ا تتأثر بحجم اانتاج أو الأرباح؛ فإن نسبة المصاريف فبااضافة ىلا التناليف الثاب

اادارية ىلا المصاريف الفامة في المسسسات الصغيرة والمتوس ة تنون أع ا منلا في 

 المسسسات النبيرة الأمر الذي يسدي ىلا ارتحاع تناليف اانتاج.

هناك فرق بيت انـدوق  الحاجة النبيرة استخداا الأرباح ل حاجة الشخصية، حيث ا يوجد .5

المسسسة الصغيـرة والمتوس ة والسيولة التي يمت نلا ااحب هذه المسسسة، فحتا لو كانت 

يعوا بسحب أكثـرها لت بية حاجته المفيشية الخااة ع ا  الأرباح عاليـة فإن ااحب المسسسة

ييد المحاسبي حسام حاجة مسسسته، الأمر الذي يجف لا ضفيحة ماليا ويسثر ذلك في عم يات التع

 لديلا.

تشنل العوانيت الةريبية مصدر تأثير س بي ع ا المشروعات الصغيرة، فلي تمتص نسبة  .6

كبيرة مت الأرباح التي يحععلا، وبالتالي تنون ععبة أماا المسسسات الصغيرة والمتوس ة في 

 تشنيل احتياطي مالي.

ولا مت النشاط، الأمر الذي افوبة توفير ضمانات كافية ل بنوك ع ا الأمص في المراحل الأ .7

 يجف لا تفتمد ع ا التمويل الذاتي أو الخاو. 

افوبة ىعداد العوانم المالية في المسسسات الصغيرة والمتوس ة واعتمادها ع ا محاسبة بسي ة  .8

 في التعييد.

 دورة حياة المسسسة قصيرة، فعد تتأثر بأسبام بسي ة قد تةع حداً لنلاية نشاطلا. .9

الصغيرة والمتوس ة بتفدد مراحل دورة حياتلا، وكل مرح ة للا احتياجاتلا تتميز المسسسات  .10

المالية الخااة، فف ا سبيل المثام تنون مرح ة اان يق مفتمدة ع ا الخزينة، ويتغير اللدع 

في مرح ة النةو بالتع يل مت المصاريف المالية وضمان أكثر استعرار في تموي لا، أما في 

 ا البحث عت قيمة ىضافية وجديدة لرأس المام وت وير النشاط.مرح ة النمو فيتم فيل

 

 والتي ممكـن ( خصائص أخرى للمؤسسـة الصغيـرة والمتوسطة8، ص2010ويوضح الصوص )

 أن تميزها عن باقي المشاريع، تتمثل في:
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يغ ب ع ا أنش تلا طابع الحردية في مجام اادارة والتخ يط والتسويق، وفي أحيـان امرى تنون  .1

 ان ية مت حيث اادارة والفام يت.ع

بساطة اللينل التنظيمي، حيث اادارة المباشرة مت قبل اـاحب المـشروع، وهـو المسسوم عت  .2

 التخ يط واانتاج والتسويق.

تتصف بصغر حجم رأس المام، وتفتمد ع ا المدمرات الشخـصية أو المـدمرات الفان ية في  .3

 تمويل المشروع.

 مستخدمة، وتواضع مسهيت الفام يت.بساطة التننولوجيا ال .4

تتمتع بعدر كبير مت سرعة التنيف مع تغيرات السوق مـت حيـث كميـة اانتـاج ونوعيته، مما  .5

 يفني العدرة ع ا مواجلة الصفوبات في أوقـات ااعمـات وفتـرات الركود ااقتصادي.

لك تنـون عامل جذم تواضع مستوى جودة منتجاتلا، معابل انخحاض مستوى اسفارها، وهي بـذ .6

 ل حئات مت ذوي الدمل المحدود أو المتدني.

 

 المعوقات والمشاكل التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

لعد تفددت الصفوبات التي تواجه هذه المشروعات، فمنلا ما يتف ق بتأسيسلا ومنلا ما يفترض بعانلا 

 (:276، و2008لا في النعاط التالية  عيسا، وتنميتلا. ويمنت الوقوع ع ا أهم المشاكل التي تواجل

افوبة في التمويل أ  ب هذه المسسسات يتم بتمويل حنومي عت طريق ااقراض البنني،  ير  .1

أن البنوك تشترط ضمانات معابل ذلك وأاحام هذه المشاريع هم في ال ور الأولا ا يم نون 

ان تجفل تعييم البنوك لتفثر هذه المشاريع ذلك كما أن انفداا أ  بلم ل خبرة والتجربة في هذا الميد

 أمر قانم.

ارتحاع ك حة رأس المام المعترض مت البنك  الباً أسفار الحاندة أكبر مت التي تمنح ل مسسسات  .2

 النبيرة  لوجود المخاطرة في مثل هذه المشاريع(.

ومااة بالب دان ااجرا ات الحنومية التي تعيد مت حرية هذه المسسسات مما يحوم دون نموها  .3

 النامية.

الةرانب المرتحفة  الباً ما تفرقل استمرارية بعا  هذه المسسسات لأنلا ا تتمتع بحجم رأس مام  .4

 كبير.

عدا ااستعرار ااقتصادي "التةخم" ارتحاع أسفار مواد الأولية  الباً ما يلدد هذه المسسسات  .5

 وحوم دون تحعيعلا للأرباح.

 التحتح ااقتصادي، وىبراا اتحاقية المنظمة الفالمية ل تجارة.المنافسة ومااة في ظل  .6

 افوبة تسويق المنتجات وهذا يرجع لمحدودية رأس ماللا. .7

 ضفف الدراسة الحنية ل مشروع وانفداا الخبرة لدى أاحام المشاريع أنحسلم. .8

 ىهمام لجانب البحث والت وير وعدا ااقتناع بأهميته وضروريته. .9

 

 دراسةالتطبيق العملي لل

 منهجية الدراسة:

اعتمدت هذه الدراسة ع ا أس وم المنلو الواحي التح ي ي مت ميم تصميم استبانة وتوعيفلا ع ا 

عينة الدراسة. وقد تمثل مجتمع الدراسة بأربفة بنوك تجارية وهي: البنك الفربي، وبنك ااسنان 

أما عت عينة الدراسة فعد تنونت مت  ل تجارة والتمويل، وبنك العاهرة عمان، والبنك الأه ي الأردني،

( فرداً ممت يفم ون في الأقساا اادارية والمحاسبية واانتمانية ومدمة الفمي  في ت ك البنوك. 200 

وقد تم ت بيق الدراسة ع ا فروع هذه البنوك في كل مت: محافظة المحرق ومحافظة اربد ومحافظة 

 ( استبانة لنل بنك.50النرك، وبواقع  

( استبانات  ير االحة لغايات التح يل ااحصاني، 3( استبانة، واستبفاد  196تم استرجاع  كما و

( استبانة شن ت ما نسبته 193وبالتالي ب غ عدد ااستبانات النلانية الخاضفة ل تح يل ااحصاني  
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لتح يل  SPSS%( مت ىجمالي ااستبانات الموععة. حيث تم استخداا البرنامو ااحصاني 96.5 

 بيانات الدراسة.

 

 ثبات الأداة:

(، Cronbach's Alphaتم التحعق مت ثبات نتانو ااستبانة مت ميم استخداا امتبار كرونباخ ألحا  

( للأسئ ة المتف عة بدور %92.05( لجميع أسئ ة ااستبانة، و %96.08وقد ب غت قيمة هذا اامتبار  

( للأسئ ة المتف عة %94.03لمتوس ة، و البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة وا

بالتحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة، الأمر الذي يدم 

 ع ا اتساق جيد بيت أسئ ة الدراسة.

 وصف الخصائص الشخصية والوظيفية لعينة الدراسة:

 الدراسة:الجدوم التالي يوضح الخصانص الشخصية والوظيحية لفينة 

 (1جدول )

 وصف الخصائص الشخصية والوظيفية لعينة الدراسة

 

  

 النسبة المئوية )%( التكرار الفئة المتغير الرقم

 الجنس 1
 54.4 105 ذكر

 45.6 88 أنثا

 100 193 المجموع

 العمر 2

 37.8 73 فأقل سنة 30 مت

 45.1 87 سنة 31 - 40 مت

 17.1 33 سنة 41 -50 مت

 100 193 المجموع

 المؤهل العلمي 3

 5.7 11 مجتمع ك يات دب وا

 73.6 142 بنالوريوس

 4.1 8 عالي دب وا

 11.9 23 ماجستير

 4.7 9 دكتوراه

 100 193 المجموع

 المسمى الوظيفي 4

 5.7 11 عاا مدير

 9.3 18 مدير نانب

 13.5 26 قسم رنيس

 15.0 29 محاسب

 35.2 68 عمي  مدمة

 15.0 29 انتمان موظف

 6.2 12 أمرى

 المجموع
 

193 100 

 عدد سنوات الخبرة 5

 25.9 50 فأقل سنوات 5

 45.1 87 سنوات 10 ىلا 6 مت

 17.1 33 سنة 11 - 15 مت

 10.9 21 سنة 16 - 20 مت

 1.0 2 فأكثر سنة 21

 100 193 المجموع
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 لنا ما يلي:( يتبين 1من خلال الجدول رقم )

(، %54.4( فرداً وبنسةةبة  105مفظم أفراد الفينة هم مت  الذكور(، حيث ب غ عددهم  الجنس:  .1

 (.%45.6( فرداً وبنسبة  88أما عت أفراد الفينة مت  ااناث( فعد ب غ عددهم  

( فرداً 87سةةةةةةنة(، حيث ب غ عددهم   31 - 40مفظم أفراد الفينة تتراوح أعمارهم  مت  العمر: .2

سنة فأقل(، والذيت ب غ عددهم  30(، ي يلم الأفراد الذيت تتراوح أعمارهم  مت %45.1وبنسبة  

سةةةنة(،  50 -41(، وأميراً أفراد الفينة الذيت تتراوح أعمارهم  مت %37.8( فرداً بنسةةةبة  73 

 (.%17.1( فرداً وبنسبة  33حيث ب غ عددهم  

( 142شةةةلادة  بنالوريوس(، حيث ب غ عددهم  مفظم أفراد الفينة هم مت حم ة  المؤهل العلمي: .3

( 23(، ي يلم الأفراد مت حم ة شةةةةلادة  ماجسةةةةتير(، والذيت ب غ عددهم  %73.6فرداً وبنسةةةةبة  

(، ثم أفراد الفينة مت حم ة شةةلادة  دب وا ك يات مجتمع(، حيث ب غ عددهم %11.9فرداً بنسةةبة  

( 9شةةةلادة  دكتوراه(، والذيت ب غ عددهم  (، ي يلم الأفراد مت حم ة %5.7( فرداً وبنسةةةبة  11 

( 8(، وأميراً أفراد الفينة مت حم ة شةةلادة  دب وا عالي(، حيث ب غ عددهم  %4.7فرداً بنسةةبة  

 (.%4.1فرداً وبنسبة  

مفظم أفراد الفينة هم ممت يشةةغ ون وظيحة  مدمة عمي (، حيث ب غ عددهم  المسمممى الوظيفي: .4

 يلم الأفراد ممت يشةةغ ون وظيحة  محاسةةب(، ووظيحة  موظف (، ي%35.2( فرداً وبنسةةبة  86 

بة  29انتمان(، والذيت ب غ عددهم   ( لنل فئة منلم، ي يلم أفراد الفينة ممت %15( فردا بنسةةةةةة

(، ثم أفراد الفينة %13.5( أفراد وبنسةةبة  26يشةةغ ون وظيحة  رنيس قسةةم(، حيث ب غ عددهم  

(، ي يلم أفراد %9.3( فرداً وبنسةةةةبة  18عددهم   ممت يشةةةةغ ون وظيحة  نانب مدير(، حيث ب غ

( فرداً 12الفينة الذيت يشةةةةةغ ون وظيحة  أمرى( لم يتم ذكرها في ااسةةةةةتبانة، حيث ب غ عددهم  

(، وأميرا أفراد الفينة أفراد الفينة ممت يشةةةةةغ ون وظيحة  مدير عاا(، وقد ب غ %6.2وبنسةةةةةبة  

 (.%5.7( فرداً وبنسبة  11عددهم  

(، حيث سنوات 10 ىلا 6 متمفظم أفراد الفينة هم ممت سنوات مبرتلم   الخبرة: عدد سنوات .5

(، وقد فأقل سنوات 5 (، ثم الأفراد الذيت سنوات مبرتلم  %45.1( فرداً بنسبة  87ب غ عددهم  

(، سنة 11 - 15 مت(، ي يلم الأفراد الذيت سنوات مبرتلم  %25.9( فرداً بنسبة  50ب غ عددهم  

  مت(، بينما ب غ عدد الأفراد الذيت سنوات مبرتلم %17.1( فرداً، وبنسبة  33حيث ب غ عددهم  

(، وأميراً أفراد عينة الدراسة الذيت سنوات مبرتلم %10.9( فرداً وبنسبة  21(  سنة 16 - 20

 (. %1( فرداً وبنسبة  2سنة فأكثر(، حيث ب غ عددهم   21 

 

 مناقشة أبعاد الدراسة:

اقشة أبفاد الدراسة تم احتسام المتوس ات الحسابية اجابات أفراد الفينة، وذلك بلدع قياس لمن

اتجاهاتلم بشنل عاا نحو فعرات أداة الدراسة، وقد تم استخداا أداة الدراسة "ااستبانة" الممث ة بخمس 

 مستويات  المستوى ال ينارتي(، ع ا النحو التالي:

 =  ير موافق بشدة. 1

 موافق.=  ير  2

 = موافق بدرجة متوس ة. 3

 = موافق.  4

 = موافق بشدة. 5

للأهمية النسبية فعد تم تحديدها طبعا ل صيغة التالية ووفعا ل معياس الخماسي لبدانل ااجابة وبالنسبة 

 لنل فعرة: 

  1 – 5الحد الأدنا ل بديل                –الحد الأع ا ل بديل                               

  1.33الأهمية النسبية =                                                             =                    = 

 3عدد المستويات                                                                
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 حيث عدد المستويات هي ثيث: منخحض، متوسط، ومرتحع، وبذلك ينون:

  2.33لغاية  1المستوى المنخحض ىذا ب غ الوسط الحسابي مت. 

  3.66لغاية  2.33المستوى المتوسط ىذا ب غ الوسط الحسابي أكثر مت. 

  5ولغاية  3.66المستوى المرتحع ىذا ب غ الوسط الحسابي أكثر مت. 

 دور البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة(البعد الأول: )

 (2)جدول 

 (193بالبعد الأول )ن=المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد العينة المتعلقة 

 الفقرة الرقم
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 مستوى

 الموافقة

 مرتحع 1.0996 3.7047 يلتم البنك في تعديم التمويل اليعا لتنحيذ المشروعات الصغيرة والمتوس ة -1

 متوسط 1.2123 3.5181 الصغيرة والمتوس ة في عيادة ربحية البنكيساهم تمويل المشروعات  -2

يعوا البنك بتوفير التمويل بنوعيه قصير الأجل وطويل الأجل ل مشروعات  -3

 الصغيرة والمتوس ة
3.6943 1.0432 

 مرتحع

 متوسط 1.0902 3.5130 الصغيرة والمتوس ةيمت ك البنك وحدة متخصصة في تمويل المشروعات  -4

 مرتحع 1.0388 3.8601 يحرو البنك ع ا توفير قرض التمويل الم  وم ميم فترة عمنية قصيرة -5

يلتم البنك بإجرا  دراسة الجدوى ااقتصادية ل مشروعات الصغيرة  -6

 والمتوس ة قبل منح التمويل
3.9223 0.9624 

 مرتحع

الصغيرة والمتوس ة مت ميم توفير  ع ا العياا بالمشروعاتيشجع البنك  -7

 سفر فاندة مناسب 
3.6995 0.9643 

 مرتحع

يحرو البنك ع ا تسليل ااجرا ات المتبفة في تمويل المشروعات  -8

 الصغيرة والمتوس ة
4.135 0.9312 

 مرتحع

تحرو ىدارة البنك ع ا تذليل الصفوبات والمشاكل التي تفيق تمويل  -9

 والمتوس ةالمشروعات الصغيرة 
4.0570 0.9082 

 مرتحع

تحرو ىدارة البنك ع ا تجنب ااجرا ات الروتينية المفعدة لتسليل تمويل  -10

 المشروعات الصغيرة والمتوس ة
4.0466 1.0221 

 مرتحع

تساعد ىدارة البنك أاحام المشروعات الصغيرة والمتوس ة في اتخاذ  -11

 قراراتلم ااستثمارية
3.8705 1.1081 

 مرتحع

تعوا ىدارة البنك بتشجيع المشروعات الصغيرة والمتوس ة التي تساهم   -12

 بتشغيل الفمالة المح ية
3.6839 1.0599 

 مرتحع

 مرتفع 1.0367 3.8087 المعدل ككل

 

 ( نلاحظ ما يلي:2من خلال الجدول رقم )

تمويل المشروعات تراوحت ىجابات أفراد عينة الدراسة فيما يتف ق بدور البنوك التجارية في  -

الصغيرة والمتوس ة بيت الموافعة ومستوى متوسط مت الموافعة، حيث ب غ أقل متوسط حسابي 

( "يمت ك البنك 4(، وهو يدم ع ا مستوى متوسط مت الموافعة فيما يتف ق بالسسام رقم  3.5130 

ابي وحدة متخصصة في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة"، كما وب غ أع ا متوسط حس

يحرو البنك ع ا تسليل ( "8( وهو يدم ع ا الموافعة فيما يتف ق بالسسام رقم  4.135 

 ".ااجرا ات المتبفة في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة

(، وهو يدم ع ا الموافعة فيما يتف ق بدور البنوك التجارية 3.8087ب غ مفدم الأوساط الحسابية   -

 المتوس ة.في تمويل المشروعات الصغيرة و

 التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة(البعد الثاني: )
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 (3جدول )

 (193بالبعد الثاني )ن=المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد العينة المتعلقة 

 الفقرة م
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 مستوى

 الموافقة

الةمانات النافية مت قبل أاحام المشروعات افوبة توافر  -13

 الصغيرة والمتوس ة
3.9430 1.0266 

 مرتحع

عدا جدوى المشروعات الصغيرة والمتوس ة الأمر الذي يسبب  -14

 عدا نجاحلا في السوق
3.5959 1.0218 

 متوسط

المشروعات الصغيرة والمتوس ة ع ا ىدارة  عدا قدرة أاحام -15

 الصحيحةمشروعاتلم بال ريعة 
3.6373 1.0959 

 متوسط

المشروعات الصغيرة والمتوس ة ع ا تسديد  عدا قدرة أاحام -16

 العرض الممنوح للم ضمت الحترة الزمنية المحددة
3.8497 0.9147 

 مرتحع

عدا ااقبام ع ا البنوك لتمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة  -17

 وااعتماد ع ا مسسسات تمويل أمرى في التمويل
3.7824 0.9488 

 مرتحع

عدا قياا البنك بالدراسة المالية النافية حوم أاحام المشروعات  -18

 الصغيرة والمتوس ة
3.7358 0.9451 

 مرتحع

ارتحاع حدة المنافسة بيت البنوك التجارية فيما يتف ق بتمويل  -19

 المشروعات الصغيرة والمتوس ة
3.8808 0.9192 

 مرتحع

 متوسط 1.0911 3.6373 تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ةارتحاع مخاطر  -20

عدا ىفصاح المستثمريت المعترضيت عت البيانات ااستثمارية  -21

 والمالية ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة 
3.7098 1.0045 

 مرتحع

 يام العوانيت والتشريفات المتف عة بالمشروعات الصغيرة  -22

 والمتوس ة
3.7306 0.9519 

 مرتحع

انخحاض مستوى التننولوجيا التي تتفامل مفلا المشاريع الصغيرة  -23

 والمتوس ة
3.7824 0.9651 

 مرتحع

عدا توافر سجيت محاسبية منتظمة ل مشروعات الصغيرة  -24

 والمتوس ة
3.5751 1.0133 

 متوسط

 مرتفع 0.9915 3.7383 المعدل ككل

 

 ( نلاحظ ما يلي:3من خلال الجدول رقم )

التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل بتراوحت ىجابات أفراد عينة الدراسة فيما يتف ق  -

المشروعات الصغيرة والمتوس ة بيت الموافعة ومستوى متوسط مت الموافعة، حيث ب غ أقل متوسط 

( 24(، وهو يدم ع ا مستوى متوسط مت الموافعة فيما يتف ق بالسسام رقم  3.5751حسابي  

عدا توافر سجيت محاسبية منتظمة ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة "، كما وب غ أع ا متوسط "

افوبة توافر الةمانات ( "13( وهو يدم ع ا الموافعة فيما يتف ق بالسسام رقم  3.9430حسابي  

 ".النافية مت قبل أاحام المشروعات الصغيرة والمتوس ة

هو يدم ع ا الموافعة فيما يتف ق بالتحديات التي تواجه (، و3.7383ب غ مفدم الأوساط الحسابية   -

 البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة. 

 

 ثالثاً: اختبار فرضيات الدراسة

(، وذلك One Sample T- test  ت( ل فينة الواحدة امتبار فرضةةةةيات الدراسةةةةة، تم ىجرا  امتبار 

%، ونسةةةبة م أ ا 95(، أي عند مسةةةتوى ثعة ا يعل عت α ≤ 0.05عند مسةةةتوى الدالة ااحصةةةانية  

ل حنم ع ا مفنوية وقد تم استخداا هذا اامتبار نظراً لمينمته ، 5مت  3%، وهذا عند العيمة 5تتجاوع 

، وبالتالي مينمته ل تفرع ع ا آرا  منه امتارتالحروق بيت متوسةةةةةةط عينة ومتوسةةةةةةط المجتمع الذي 

دور البنوك التجارية مفيت، وفي هذه الدراسة تتمثل آرا  عينة الدراسة حوم  عينة الدراسة حوم محور
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التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل ، وفي تمويل المشةةةةةةروعات الصةةةةةةغيرة والمتوسةةةةةة ة

 .المشروعات الصغيرة والمتوس ة

الصغيرة والمتوسطة نتائج الفرضية الأولى: يوجد دور للبنوك التجارية في تمويل المشروعات 

 الحجم في الأردن.

 (4جدول )

 حول الأسئلة المتعلقة بالفرضية الأولى T-testاختبار 
 مستوى الدلالة الوسط الحسابي Tقيمة  البند

دور البنوك التجةةةاريةةةة في تمويةةةل المشةةةةةةروعةةةات 

 الصغيرة والمتوس ة.
14.789 3.8087 0.000 

 

 ي ي:( يتبيت لنا ما 4مت ميم الجدوم رقم  

بدور البنوك التجارية في تمويل المشةةةروعات الصةةةغيرة ب غ الوسةةةط الحسةةةابي للأسةةةئ ة المتف عة  -

 وهذا يدم ع ا الموافعة.(، 3.8087والمتوس ة  

ىحصانيا، مما يدم ع ا وجود  ( ودالة0.05( وهي قيمة أقل مت  α   0.000(ب غت قيمة الدالة  -

وقد اتحعت  لصغيرة والمتوس ة الحجم في الأردن.دور ل بنوك التجارية في تمويل المشروعات ا

( التي أوضحت وجود دور ايجابي ل بنوك ااسيمية في 2013الجويحل   هذه النتيجة مع دراسة

 Yeboah تمويل المنشآت الصغيرة والمتوس ة الحجم في الأردن، واتحعت أيةاً مع دراسة

في تمويل المشاريع الصغيرة والمتوس ة  ( والتي بينت أن البنوك التجارية للا دور ىيجابي2014 

( التي أوضحت تدنا مساهمة 2015  وع افي  انا. وقد امت حت هذه النتيجة مع دراسة الساوي 

 البنوك السودانية في توفير التمويل ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم.

تجارية في تمويل نتائج الفرضية الثانية: هناك مجموعة من التحديات التي تواجه البنوك ال

 المشروعات الصغيرة والمتوسطة الحجم في الأردن.

 (5جدول )

 حول الأسئلة المتعلقة بالفرضية الثانية T-testاختبار 
 مستوى الدلالة الوسط الحسابي Tقيمة  البند

التحةةديةةات التي تواجةةه البنوك التجةةاريةةة في تمويةةل 

 .المشروعات الصغيرة والمتوس ة
13.293 3.7383 0.000 

 

 ( يتبيت لنا ما ي ي:5مت ميم الجدوم رقم  

ب - عة  يل ب غ الوسةةةةةةط الحسةةةةةةةابي للأسةةةةةةئ ة المتف  ية في تمو جار جه البنوك الت يات التي توا حد الت

 وهذا يدم ع ا الموافعة.(، 3.7383المشروعات الصغيرة والمتوس ة  

ىحصانيا، مما يدم ع ا وجود  ( ودالة0.05( وهي قيمة أقل مت  α   0.000(ب غت قيمة الدالة  -

مجموعة مت التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة 

( التي أوضحت أن ق ه 2015وقد اتحعت هذه النتيجة مع دراسة الساوي وع ي   الحجم في الأردن.

الصغيرة والمتوس ة الحجم،  وتدنا قيمة الةمانات اليعمة أحد التحديات التي تواجه المشروعات

التي توا ت  (2013والتي تسثر س با ع ي تموي لا. كما واتحعت هذه النتيجة مع دراسة الجويحل  

ىلا وجود مجموعة مت المفوقات التي تواجه البنوك ااسيمية في تمويل المنشآت الصغيرة 

ينت أن مت أهم المفوقات ( التي ب2013ودراسة مركز المف ومات والدراسات   والمتوس ة الحجم،

أماا تمويل المشروعات الصغيرة هو افوبة الحصوم ع ا التمويل واافتعار ل فديد مت أدوات 

( التي أظلرت Yeboah 2014 وأساليب التمويل المخت حة. وأميراً اتحعت هذه النتيجة مع دراسة 

 ا.وجود مجموعة مت الفوامل المحددة ل مشاريع الصغيرة والمتوس ة في  ان
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 النتائج والتوصيات:

 أولا: النتائج:

 توا ت الدراسة ىلا النتانو التالية:

يوجد دور ل بنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة الحجم في الأردن. وقد  -1

تبيت هذا مت ميم أن البنوك التجارية تحرو ع ا تسليل ااجرا ات المتبفة في تمويل 

(، وأن ىدارة البنوك تحرو 4.135والمتوس ة وبوسط حسابي مرتحع  المشروعات الصغيرة 

ع ا تذليل الصفوبات والمشاكل التي تفيق تمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة وبوسط 

تجنب  (، كما واتةح ذلك مت ميم ان ىدارة البنوك تحرو ع ا4.0570حسابي مرتحع  

روعات الصغيرة والمتوس ة وبوسط حسابي ااجرا ات الروتينية المفعدة لتسليل تمويل المش

 (. 1.0466مرتحع  

هناك مجموعة مت التحديات التي تواجه البنوك التجارية في تمويل المشروعات الصغيرة  -2

والمتوس ة الحجم في الأردن، وقد كان أكثر هذه التحديات افوبة توافر الةمانات النافية مت 

(، ي يلا ارتحاع 3.9147وسط حسابي مرتحع  قبل أاحام المشروعات الصغيرة والمتوس ة وب

حدة المنافسة بيت البنوك التجارية فيما يتف ق بتمويل المشروعات الصغيرة والمتوس ة وبوسط 

(، ثم ي يلا عدا قدرة أاحام المشروعات الصغيرة والمتوس ة ع ا 3.8808حسابي مرتحع  

 (.3.8497سط حسابي مرتحع  تسديد العرض الممنوح للم ضمت الحترة الزمنية المحددة وبو

 

 ثانيا: التوصيات:

 تواي الدراسة بما ي ي:

ضرورة أن تحرو البنوك التجارية الأردنية ع ا دراسة الوضع المالي ل مشاريع الصغيرة  -1

والمتوس ة وتحديد ضمانات عينة مينمة لعدرة ت ك المشاريع ع ا تعديملا ىلا جانب ااهتماا 

 مسسسة مت ميم ااهتماا بالمزايا والحوافز والخدمات ااستثمارية بااستراتيجية ااستثمارية ل

 المعدمة ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة والمواعنة بيت المخاطر والفواند المتوقفة.

ضرورة ست العوانيت والتشريفات المتف عة بالمشروعات الصغيرة والمتوس ة والتي تةمت  -2

 جيع ىقامة ت ك المشاريع.حعوق الجلة المانحة ل عرض، وتفمل ع ا تش

ضرورة الفمل ع ا توفير سجيت محاسبية منتظمة ل مشروعات الصغيرة والمتوس ة مت  -3

 ميم استخداا البرامو التننولوجية المينمة.
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 – على جامعة بيشة تطبيقا ً –على أداء الجامعات  kaizenالكايزين  ستراتيجيةإختبار أثر إ

 المملكة العربية السعودية

 

 (1)مزمل علي محمد عثمان

 
تطبيقا ً على جامعة  –على أداء الجامعات  kaizenالدراسةةةة بختبار أثر رسةةةتراتيجية الكايزين  هذه هدفت: لملخصا

السةةعيديةو د د ت إ رسةةت دام الماهو الياةةحل التوليلل دت إ تسةةمي  رسةةتبااة لجمل بيااات الدراسةةة من مجتمعها  -بيشةةة 

رسةةةةتبااة  70( رسةةةةتبااة دت إ رسةةةةترجا  80دالمتمثل فل أعضةةةةاء هيلة التدريلإ دابداريين بالجامعةو د د ت إ تي)يل  

اها اةةةالوة للتوليلو د د ت إ رسةةةت دام عدد من ا سةةةالية اب سةةةاسية فل الدراسةةةة مثل اليسةةة  الوسةةةابلو %( م90 

المعياريو معامل ألحا كرداباخو التوليل العامللو معامل ررتباط بيرسةةةين دتوليل اباودارو د د تياةةةل   الااوراف

دتوسةةةةةةين العملية ابدارية فل  kaizenيزين بين رسةةةةةةتراتيجية الكا إيجابية معنويةالدراسةةةةةةة رلى أنإ هاال  ع  ة 

دتوسةةين العملية  kaizenبين رسةةتراتيجية الكايزين  إيجابية معنويةالجامعةو كما أشةةارت الاتاسو أيضةةاً ليجيد ع  ة 

دتوسةةةةين ال دمات  kaizenبين رسةةةةتراتيجية الكايزين  إيجابية معنويةالتعليمية فل الجامعةو رضةةةةافة ً ليجيد ع  ة 

 ة للجامعة.المجتمعي

 

 و العملية ابداريةو العملية التعليميةو ال دمات ابجتماعيةو ا داء الجامعل.kaizen: رستراتيجية الكايزين الكلمات المفتاحية

 

 

 

Testing the impact of Kaizen strategy on the performance of 

Universities "It has been applied to the university of Bisha " 

 
Mozamil Ali Mohammed Osman 

 

Abstract: The study aimed to test impact of Kaizen strategy on the performance of 

universities. It has been applied to the university of Bisha – Saudi Arabia , we have been 

using descriptive and analytical method and I was design a questionnaire to collect data 

for the study from teachers and administrative and it has been distributed (80) 

questionnaires and it was retrieved (70) questionnaires (90%) valid for analysis , it has 

been using amount of statistical methods in the study like arithmetical average , standard 

deviation , cronbach᾽s alpha , coefficient analysis , Pearson's correlation coefficient and 

regression analysis. The study has been reached to that there is moral positive relationship 

between Kaizen strategy and improve managerial process in university, also we find 

moral positive relationship between Kaizen strategy and improve educational process, 

and we find moral positive relationship between Kaizen strategy and improve social 

services in university. 

 
Keywords: Kaizen strategy, Administrative Process, Educational Process, Social Services, University 

Performance. 
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 مقدمة: 

ظهرت تقايات دأسةةةةالية ردارية يشةةةةهد العال  اطن تطيرات هاسلة دمذهلة فل شةةةةتى المجالاتو د د 

رة لمياكبة هذه التغيرات دالتطيرات فل بيلة ا عمالو هذه التقايات دا سةةةةةةالية جاءت لتلبل متطيإ 

لبل رغبات المسةةةتحيدينو دمن هذه ا سةةةالية  أسةةةلي  كايزين   ي   اجة ابدارة بالشةةةكل الذي ي  

كاا  بسةةيطة فهل تمتل  فل الاهاية اةةافل ياطلق من فكرة فوياها:   أنإ التوسةةياات المسةةتمرة دلي 

ل تكاليف عالية  .  الجبيريو ميإ تأثير م    (2008:251ز ددن الواجة رلى تومإ

ؤدي رلى تقدي  م رجات دي عتبر رست دام رستراتيجية كايزين فل الجامعات أ د ابستراتيجيات التل ت  

ديات التل تياجههاو دهذا يت  من خ ل ذات جيدة عالية تتمتل بميزة تاافسةةية تمكاإها من مياجهة التو

التوسين المستمر فل ابدارة دالعمليات دا ش اص دتيفير بيلة ربتكارية دباية توتية مااسبة فض ً 

ية  عن ردخال الطراسق التعليمية المتطيرة دتيظيف تكايليجيا المعليمات دابتسةةةةةةةالات فل العمل

ر الع  ة التحاعلية بين ابدارة دعضي هيلة التدريلإ ا داسية للجامعة كياها تساه  فل توسين دتطيي

 (2008:252دالطالة دالمجتمل.  الجبيريو 

  ومن الأسباب التي أدت إلى الإهتمام بقضية جودة الأداء في الجامعات ما يلي:

 تاامل ظاهرة التعلي  الجامعل. -1

 رتسا  داسرة الماافسة بين الجامعات على رستقطا  الط  . -2

التعليمية على الوسيل على شهادات الجيدة العالمية فل ا داء الجامعل   رص المؤسسات -3

 .Academic Accreditationأد شهادة ابعتماد ا كاديمل  ISOكشهادة اطيزد 

 

 :مشكلة الدراسة

دذل  من خ ل  على أداء جامعة بيشةةة kaizen تتجه هذه الدراسةةة بختبار أثر رسةةتراتيجية الكايزين

 ة: ا سللة التالي

 فل الجامعة؟ على توسين العملية ابدارية kaizenهل هاال  أثر لتطبيق رستراتيجية الكايزين  -1

 على توسين العملية التعليمية فل الجامعة؟ kaizenهل هاال  أثر لتطبيق رستراتيجية الكايزين  -2

 للجامعة؟توسين ال دمات المجتمعية  على kaizenهل هاال  أثر لتطبيق رستراتيجية الكايزين  -3

 

 أهمية الدراسة:

على أداء الجامعات  kaizenتأتل أهمية هذه الدراسةةةةةةة من الددر المتعاظ  بسةةةةةةترتيجية الكايزين 

باعتبارها ر دى ابسةةةةةةتراتيجيات التل تؤدي رلى تقدي  م رجات ذات جيدة عاليةو دذل  فل ظل 

تعلي  العالل فل المملكة العربية التغيرات المستمرة التل يتميز بها العسر الوالل دفل مر لة سعل ال

 السعيدية رلى الجيدة دتطبيق معايير ابعتماد ا كاديملو د د تحيد هذه الدراسة كل من:

 ردارة جامعة بيشة فل معرفة أدجه القية للتأكيد عليها دأدجه القسير لمعالجتها. -1

 العربل.ردارات الجامعات ا خرى على مستيى المملكة العربية السعيدية داليطن  -2

 البا ثين فل دراسة بعض الجيااة الموددة من ا داء الجامعل. -3

 

 أهداف الدراسة: 

 على أداء جامعة بيشة من خ ل اطتل: kaizenتهدف الدراسة لبيان أثر رستراتيجية الكايزين 

 دتوسين العملية ابدارية فل الجامعة. kaizenتوديد الع  ة بين رستراتيجية الكايزين  -1

 دتوسين العملية التعليمية فل الجامعة. kaizenع  ة بين رستراتيجية الكايزين توديد ال -2

 توسين ال دمات المجتمعية للجامعة.د kaizenتوديد الع  ة بين رستراتيجية الكايزين  -3

 

 حدود الدراسة: هي كما يلي:

 لدراسة.زت الدراسة فل ث ثة متغيرات سيت  ابشارة رليها فل اميذج ا: ركإ الحدود النظرية .1
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: اعتمدت الدراسة على البيااات التل ت إ جمعها من مجتمل الدراسة فل العام الحدود الزمانية .2

 م 2016

 المملكة العربية السعيدية. –جامعة بيشة  الحدود المكانية: .3

 

 الجانب النظري في الدراسة:

 (:kaizenماهية كايزين )

ظهرت هذه الحلسةةةةةةحة اتيجةً لشةةةةةةعير   ي   ( ترجل للياباايين kaizenرنإ جزدر أسةةةةةةلي  كايزين  

الياباايين داسماً بالتحيق على اطخرين فل ا سةةياق العالميةو دتعال التغيير اوي ا فضةةلو رذ رعت مدت 

بل الشةةةةركات السةةةةااعية لغرا توقيق الت حيض المسةةةةتمر فل تكاليف اباتاج دتوقيق الميزة من    

سةةةةيرة تدريجية دراةةةة  ات بسةةةةيطة فل أاشةةةةطة التاافسةةةةيةو دذل  من خ ل رجراء التوسةةةةياات ب

العمليات التل تمر بها الي دات اباتاجية لاسةةيما دأنإ الهدف ا سةةاسةةل من رسةةت دامه يقتسةةر على 

 (Hilton,2005:234ت حيض التكاليف دالمبالغ التل يت  راحا ها خ ل الساة بمعدلات متحق عليها.  

( شركة  تيشيبا  عام kaizenالتوسين المستمر  دمن بين الشركات السااعية التل رعتمدت على 

م دذل  للوحاظ على  ية المي ل التاافسةةل للشةةركة لاسةةيما دأنإ 1951م دشةةركة  تيييتا  عام 1946

سةةعل الشةةركة لتوقيق أهدافها يمر من خ ل ر دال جملة من التغيرات للياةةيل رلى الهدف الاهاسل 

( فل شركة  تيييتا  kaizenسحة التوسين المستمر ة فللكل شركة ألا دهي توقيق ا رباحو دتاسإ 

ة دابدارية بدءاً بعملية تسةةةةةةمي  الماتو مردراً بعمليات يعلى جميل أدجه العمليات اباتاجية دال دم

 (2008:154راتاجه دايلاً رلى ريسال الماتو رلى ا سياق العالمية.  الجبيريو 

 تايشةةةل أدهياي( لقيادة المؤسةةةسةةةات السةةةااعية  ( فلسةةةحة ردارة ربتكرهاkaizenرنإ أسةةةلي  كايزين  

دالمةةاليةةة دلتطبيقهةةا فل كةةل ماةةا ل الويةةاة معتمةةدة على التوليةةل دالعمليةةة فل ميةةدان ا عمةةال أد 

سكاي رماي(و 1984عام  kaizenالسااعاتو د د ظهر محهيم كايزين  م علل يد ال بير الياباال  ما

مرتب  بمحاهي  أخرى كالجيدة الشةةةةةةةاملةو ديرجل  من محاهي  ردارة الجيدة دهي kaizenدالكايزين 

لل بير الياباال  ماسةةةكاي رماي( رذ أاةةةدر كتا   كايزين  kaizenالحضةةةل فل اشةةةر محهيم كايزين 

 kaizen مو دت ترج  كايزين رلى 1977م دكتا    مبا كايزين( فل العام 1986(( عامContinual 

Improvement  .أي التوسين المستمرEvans,1997:401) 

دلقد دخل  تل  الطريقة دالحلسحة فل كل ماا ل الوياة اليابااية ليسبح اببدا  دالتاظي  جزءاً أساسياً 

فل التربية دالتعلي  دالتطبيق لديه و دبعبارة أخرى أن يكين الحرد فل  الة توسةةةةةةين دتطيير داس  

 (.Kurban,2003:2سياءاً كان هذا التوسين فل احسهو عملهو عبادتهو.... الخ  

 

 (: kaizenتعريف كايزين )

  هي مجميعة من العمليات بدخال اببتكارات السغيرة المستمرة على الماتو أد ال دمة دسرعان 

 (.256:2008ما يغدد بتراك  هذه التوسياات شيلاً جديداً ي تلف تماماً عن ا ال    الجبيريو

 

 (:2008:256)الجبوري،  kaizenأهمية الكايزين 

م له ال دمة لذا فهي من المرتكزات ا سةةةاسةةةية طريقة  ياة تركإز على من ت   kaizenالكايزين  (1  قدإ

 فل اجاح الماظمة داستمرارها.

هي سةةةةباق بددن خ  اهاية فهي مر لة لا تاتهل  نإ هاال  مجالات للتوسةةةين  kaizenالكايزين  (2 

 فل أرجاء الماظمة كافة.

 .Whoدليلإ ماهجية من  Howدكيف  Whatيركإز على ماهجية ماذا  kaizenالكايزين  (3 

يقيم على فكرة الي اية خيرٌ من الع ج من خ ل مبدأ   أعمله اةةةةةةويواً ماذ  kaizenالكايزين  (4 

 البدء .
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الهدف ا سةةاسةةل الياجة توقيقه هي جبر ابدارة دالعاملين على جعل التعلإ  ي   kaizenالكايزين  (5 

 لماافسة.بياحه أ د ا سالية الداعمة للماظمة فل مجالات ا

 

 (97م:2004: )الركابي، kaizenأهداف الكايزين 

رسةةةةةةت ةةدام تقايةةة المقةةاراةةة المرجعيةةة دالتل من خ لهةةا يمكن البوةة  عن أفضةةةةةةةةل التطبيقةةات  (1 

دالممارسةةةةات فل شةةةةتى المجالات بالشةةةةكل الذي ياعكلإ على توقيق ا داء ا فضةةةةل دالذي ي عد 

 .kaizenجيهر عملية الكايزين 

 الر ابة دالتوكإ  فل العمليات من خ ل رست دام بعض المقاييلإ مثل خراس  السيطرة. (2 

 توسين العمليات بكحاءة دفاعلية دالقابلية للتعديل فض ً على البو  عن مسادر المشك ت. (3 

 الحوص المستمر للأاشطة دالعمليات دالتل لا تضيف  يمة بهدف تقليلها أد الت لإص ماها. (4 

م له  ال دمة بجراء التوسةةةةةياات بشةةةةةكل تدريجل للياةةةةةيل رلى توقيق قدإ ن ت  تي ل ر تياجات م (5 

 رضاه .

 

  :kaizenعناصر الكايزين 

( دهل كاطتل: S(  اه يتكين من خمسةةةةة عاااةةةةر تبدأ بورف  kaizen  5Sي طلق على الكايزين 

 (2008:63 ال طيةو

ية  (1  ها دالت لإص من Straightenالتصففففففف قل الحقرات الضةةةةةةردرية عاد الواجة رلي : دتعال ا

الحقرات غير الضةةةردريةو أي رسةةةتبعاد اليسةةةاسل التقليدية فل التعلي  درسةةةت دام اليسةةةاسل الوديثة 

 مث  ً.

دضةةةل ا شةةةياء فل أماكاها السةةةويوةو أي ترتية دسةةةاسل  :Set in order التنظيم )الترتيب( (2 

 عرا المواضرة مث  ً.

: دتعال تيفير مااخ مااسةةةة للعمل دهي ما يسةةةاعد على توسةةةين جيدة ا داءو Shine نظيفالت (3 

 ل عرا المواضرات بشكل جيإد.سهإ أي تيفير اليساسل الوديثة للتعلإ  مث  ً مما ي  

: دتعال التأكد من بقاء اطلات دالمعدات داليسةةةةةةاسل فل Standardize التقييس )المعيارية(  (4 

عطال المتكررةو أي متابعة داةةةةيااة دسةةةةاسل التعلإ  الوديثة لضةةةةمان سةةةةير  الة جيدة تجاباً للأ

 المواضرة بالشكل المطلي  مث  ً.

: دتعال جعل جميل ما درد أع ه جزءاً من السةةةةةليو الييمل (Sustain  التدريب والإنضفففففبا  (5 

 للعامل ديتطلة ذل  رلتزام ابدارة دالعاملين بقياعد العمل.

 

  :kaizen خطوات الكايزين

م 1920( فل العةةةام Walter Shewhartهي   kaizenرنإ أدل من دضةةةةةةل خطيات الكةةةايزين 

م دالمتمثلة بأربعة خطيات تسمى 1950( فل العام Edward Demingرت ن  بل  دع ز)ت دط يإ 

 (Aichouni&Al-Ghonamy,2010:129( دهل كاطتل:  PDCAددرة  

يجة أن ي حعلو بمعاى توديد ا هداف  : فل هذه المر لة يت  الت طي  لما(Plan) التخطيط (1 

 دالميااحات دالعمليات الضردرية.

 فل هذه المر لة يت  تاحيذ ما ت إ ت طيطه. (:Do) التنفيذ  (2 

: دفل هذه المر لة يت  تقيي  دفوص الاتاسو التل ت إ الوسةةةةيل (Check) التقييم والفحص  (3 

 عليها من العملية دهذا بمقاراتها مل ا هداف دالميااحات.

: هاا دبااءاً على اتاسو التقيي  يت  رجراء التوسةةةةةةياات دالتعدي ت على (Act) التحسففففففين  (4 

 العملية.
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 : kaizen مراحل تنفيذ الكايزين

 (Kaplane&Atkinson,1998:230رنإ مرا ل الكايزين يمكن تحسيلها كما يلل:  

 دضل م ط  للعمليات لتوديد كل اشاط. (1 

 توديد تكلحة كل اشاط. (2 

 رص الضاسعة  جل التوسين من خ ل رعادة هادسة العمليات.تش يص الح (3 

 توديد ا سبقيات المطليبة بجراء التوسياات. (4 

 ط  العمل بعادة هادسة العمليات.تقيي  خ   (5 

 ا اشطة. ةكلحتتوديد ما ي مكن الت لإص ماه لتقليل   (6 

 ر دال التغييرات المطليبة. (7 

 مقاراة الماافل المتوققة مل تكاليف ا اشطة. (8 

 

  :kaizen أدوات الكايزين
مكن رعتماد أددات دأسةةةةةةالية متعددة تؤدي ددراً مهماً فل التوسةةةةةةين لغرا تطبيق الكايزين فإاه ي  

 (277:2008 المستمرو هل:  الجبيريو

 (.Flow Chartsخراس  التدفق   (1 

 (.Check Sheets ياس  ابختبار   (2 

 (.Pareto Diagramم ط  باريتي   (3 

 (.Histogramالتي)يل التكراري  (4 

 (.Cause And Effect Diagramم ط  السبة دالاتيجة   (5 

 (.Scatter Diagramم ط  اباتشار   (6 

 (Control Chartsخراس  المرا بة   (7 

 

 :نموذج الدراسة المقترح

العملية التعليمية  –يتكين اميذج الدراسةةة المقتر ة من ث ثة متغيرات مسةةتقلة هل  العملية ابدارية 

 ال دمات المجتمعية( دآخر تابل  أداء الجامعة( دذل  بغرا توقيق أهداف الدراسة.  –

 

 (: نموذج الدراسة المقترح1لشكل )ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرضيات الدراسة:

( فإن هذه الدراسةةةة تسةةةعى بختبار الحرضةةةيات 1ح فل الشةةةكل  بااءً على اميذج الدراسةةةة الميضةةةإ 

 -التالية:

 المتغيرات المستقلة التابعالمتغير 

 ةالتعليمي العملية - لإداريةا لعمليةا

 الخدمات المجتمعية
 أداء الجامعة

 (نوع الوظيفة، التخصص، سنوات الخبرة العمر،، )النوع :لخصائص الشخصيةا
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فل  دتوسةةةةةةين العملية ابدارية kaizenهاال  ع  ة ريجابية معايية بين رسةةةةةةتراتيجية الكايزين  .1

 الجامعة.

دتوسةةةةةةين العملية التعليمية فل  kaizenهاال  ع  ة ريجابية معايية بين رسةةةةةةتراتيجية الكايزين  .2

 الجامعة.

 دمات المجتمعية توسةةةةةةين الد kaizenهاال  ع  ة ريجابية معايية بين رسةةةةةةتراتيجية الكايزين  .3

 للجامعة.

 

 منهجية الدراسة:

رسةةت دام الماهو الياةةحل التوليللو  ي  اعتمدت الدراسةةة على ا دبيات  لتوقيق أهداف الدراسةةة ت إ 

دالمراجل التل تاادل  ميضةةةةةي  الدراسةةةةةةو كما ت إ رعداد رسةةةةةتبااة بغرا رختبار أثر رسةةةةةتراتيجية 

على ا داء فل جامعة بيشةو د د تمثل مجتمل البو  فل  ابداريين دأعضاء هيلة  kaizenالكايزين 

شة(  ي  ت  تي)يل   –التدريلإ  سترجا   80جامعة بي سة دت إ ر ستبااة على عياة الدرا ( ماها 70( ر

( د د ت إ رست دام عدد من ا سالية اب ساسية لتوليل بيااات الدراسة %90االوة للتوليل باسبة  

اباوراف  –اليسةةة  الوسةةةابل  -الاسةةةة المليية  –:أسةةةالية اب سةةةاء الياةةةحل  التكرارات  ماها

المعياري( رضةةةةافة  سةةةةالية اب سةةةةاء التوليلل  معامل ابرتباطو كرداباخ ألحاو التوليل العامللو 

 معامل ررتباط بيرسين داباودار البسي  دالمتعدد دالمتدرج(.

 

 ي أداة الدراسة:جودة وثبات المقاييس المستخدمة ف

 ي  و بااءً على ما درد فل أدبيات الدراسةةة دالدراسةةات السةةابقة ت إ بااء ابسةةتبااة على عدة مقاييلإ 

د د ا تيت ابسةةةتبااة م( 2013ااة ا داء فل الجامعة رعتماداً على دراسةةةة  عبدالر منوت إ  ياس ج

ت إ العملية ابدارية فل الجامعة لقياس جااة و د فل الجامعة ا داءلقياس جااة ( عبارات 6على  

( عبارات لقياس جااة العملية 10د د ا تيت ابستبااة على  م( 2013ابعتماد على دراسة  رشاو 

م( د د 2013على دراسةةةة  رشةةةاو أيضةةةا ًابدارية فل الجامعةو دلقياس العملية التعليمية ت إ ابعتماد 

بااة على   ت إ ابعتماد على  جااة ال دمات المجتمعيةدلقياس و ( فقرات 4ا تيت فقرات ابسةةةةةةت

اة على  2013دراسةةةةةةةة  عبدالر منو با ( 10د د ت إ تي)يل  و  ( عبارات3م( د د ا تيت ابسةةةةةةت

رسةةتبااات على عياة من مجتمل الدراسةةة دذل  بغرا ابختبار المبدسل  داة الدراسةةةو دت إ  سةةا  

 ددل التالل:ابعتمادية باست دام معامل ألحا كرداباخ كما فل الج

(: نتائج إختبار قياس درجة الإعتمادية لأسئلة إستبانة الدراسة باستخدام معامل ألفا 1الجدول )

 كرونوباخ
 alphaمعامل ألحا  عدد العبارات المتغير الر  

 0.84 10 العملية ابدارية 1

 0.70 4 العملية التعليمية 2

 0.70 3 ال دمات المجتمعية 3

 0.79 6 الأداء 4

 

 ( أنإ  يمة معامل ألحا تعد مرتحعة مما يشير بمكااية تي)يل بقية رستبااات الدراسة.1: يتضح من الجددل  ملحوظة

 

 تحليل البيانات:

 

بعد رجراء عملية ابختبار المبدسل لقياس رعتمادية أداة الدراسةةةةةة باسةةةةةت دام معامل ألحا كردايباخ ت إ 

الدراسةةةةةةو بختبار ابخت فات بين العبارات التل تقيلإ كل  رجراء عملية التوليل العاملل بسةةةةةتبااة

 متغير من متغيرات الدراسة للتأكد من تااسق العبارات التل تقيلإ كل متغير.
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 أولا ً: تحليل البيانات الشخصية:

 ( النوع:2جدول )
 ملحوظات النسبة التكرار البيان

  % 52,9 37 ذكر

  % 47,1 33 أنثى

  % 100 70 المجمي 

 

 ( نوع الوظيفة:3جدول )
 ملحوظات النسبة التكرار البيان

  10%  7 إداري

  90%  63 عضو هيئة تدريس

  100%  70 المجمي 

 

 ( التخصص:3جدول )
 ملحوظات النسبة التكرار البيان

  %14,3 10 العلوم الإدارية

  %7,1 5 الدراسات الإسلامية

  %14,3 10 اللغة العربية

  %17,1 12 حاسوب

  %4,3 3 الهندسة

  %14,3 10 الرياضيات

  %10 7 التربية

  %1,4 1 اللغة الإنجليزية

  %7,1 5 العلوم

  %8,6 6 الطب

  %1,4 1 أخرى

  %100 70 المجمي 

 

 ( مدة الخدمة:4جدول )
 ملحوظات النسبة التكرار البيان

  %27,1 19 سنوات 5أقل من 

  %28.6 20 سنوات 10سنوات وأقل من  5من 

  %34,3 24 سنة 20سنوات وأقل من  10من 

  %8,6 6 سنة 30سنة وأقل من  20من 

  %1,4 1 سنة 30أكثر من 

  %100 70 المجمي 

 

 التحليل العاملي لعبارات المتغير المستقل:

دت إ الوسةةةةةيل على مسةةةةةحيفة الددران  SPSSت إ رجراء عملية التوليل العاملل باسةةةةةت دام براامو 

ال ااةةة بعبارات المتغير المسةةتقل دالتل تعكلإ اسةةة التشةةبعات لكل عبارةو الجددل التالل ييضةةح 

 مسحيفة الددرات ال ااة بالتوليل العاملل لعبارات المتغيرات المستقلة.
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تقل "العملية ( مصففففففوفة الدوران الخاصفففففة بالتحليل العاملي الخاصفففففة بالمتغير المسففففف5الجدول )

 الادارية ":
 2العامل  1العامل  اس  المتغير

GM1 0.517 0.623 

GM2 0.465 0.609 

GM3   0.59 0.440 

GM4 o.691 0.223 

GM5 0.588 0.086 

GM6 0.73 -0.325 

GM7 0.797 -0.189 

GM8 0.641 -0.569 

GM9 0.61 -0.317 

GM10 0.695 -0.171 

 الاسة اب ساسية

 1.6 4.10 التباين المفسر)%(نسبة 

 16.04 41.07 مجموع نسبة التباين المفسر)%(

Kaiser –Meyer-Olkin (KMO) 0.81 

Bartlett,s Test of Spherecity 243.760 

 

دأنإ هاال  بعض التشبعات  عاملينفل  ىأت من الجددل السابق ي   ظ أنإ ااتو عملية التوليل العاملل

فإن  0.50بمقدار  cut off pointسةةةةةةت دام اقطة  ذف ر( دأخرى أ ل ماهاو دعاد 0.50من  أكبر 

سةةةةيف يت  رسةةةةتبعاد دعليه كل  ي  التشةةةةبعات الميجيدة فل كلتا العاملين دالتل أ ل من اقطة الوذف 

 qm1.qm2 العامل ا دل سةةةةةةيف يوتيي على العبارات التل تقابلها المتغيرات ( داتيجة لذل  فإنإ 

 qm3.qm5.qm7.qm8.qm9.qm10.qm11.qm12 دعاةةد  يةةاس ابعتمةةاديةةة لهةةذا العةةامةةل )

( دالتل ييجد 0.50(. أما العامل الثاال فقد ت إ  ذف كل التشةةةبعات التل أ ل من  0.84كاا   يمتها  

بها تقاطعات مل العامل ا دلو دلذل  سةةةةةيف يت  رسةةةةةت دام العامل ا دل لقياس العملية ابدارية فل 

 الجامعة.

(: مصفوفة الدوران الخاصة بالتحليل العاملي الخاصة بالمتغير المستقل " العملية 6)الجدول 

 :التعليمية " 
 1العامل  اس  المتغير

QE1 0.649 

QE2 0.831 

QE3 0.872 

QE4 0.465 

 الاسة اب ساسية

 2.08 نسبة التباين المفسر)%(

 52.22 مجموع نسبة التباين المفسر)%(

Kaiser –Meyer-Olkin (KMO) 0.65 

Bartlett,s Test of Spherecity 58.4 

 

( أنإ المسةةةةةةحيفةةة جةةاءت فل عةةامةةل دا ةةد د ي  ابشةةةةةةتراكيةةات ا دليةةة تزيةد 6يتبين من الجةةددل  

رسةةةةةةت دام اقطة  ( ت إ 0.65( تزيد عن  KMO يمة  د(و 0.50(و دالتشةةةةةةبعات أكبر من  0.50عن 

ه ل  يت  تقسةةةةي  المتغير المسةةةةتقل للدراسةةةةة لمتغيرات كما أاإ  ( 0.50  بمقدار cut off point ذف 

( دلذل  0.71( دعاد  ياس رعتماديتها كاا  الاتيجة  qe1.qe2.qe3أخرى دسةةةةيف يت  اسةةةةت دام  

 سيف يت  رست دام هذه العبارات لقياس العملية التعليمية فل الجامعة.
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لمتغير المستقل " الخدمات (: مصفوفة الدوران الخاصة بالتحليل العاملي الخاصة با7الجدول )

 المجتمعية " :
 1العامل  اس  المتغير

QC1 0.878 

QC2 0.800 

QC3 0.701 

 الاسة اب ساسية

 1.90 نسبة التباين المفسر)%(

 63.43 مجموع نسبة التباين المفسر)%(

Kaiser –Meyer-Olkin (KMO) 0.66 

Bartlett,s Test of Spherecity 44.66 

 

 يمة  رضةةةافة لذل  فإنإ  عامل واحدفل  ى ااتو عملية التوليل العاملل أتالجددل السةةةابق أنإ ي   ظ من 

( تزيد عن KMO(و  يمة  0.50(و دالتشةةةةةةبعات أكبر من  0.50شةةةةةةتراكيات ا دلية تزيد عن  اب

كل  ي  التشةةةةبعات الميجيدة  فإنإ  0.50بمقدار  cut off point( دعاد رسةةةةت دام اقطة  ذف 0.60 

وذف ماها العبارات المقابلة لهذه المتغيرات ل  ت   ( أكبر من هذه الاقطة داتيجة ذل  فإنإ 1مل  فل العا

 أي عبارة دلذل  سيف يت  رست دامها مجتمعة لقياس ال دمات المجتمعية فل الجامعة.

 

 التحليل العاملي لعبارة المتغير التابع )الأداء الجامعي(:

 

 بالتحليل العاملي الخاصة بالمتغير التابع )الأداء الجامعي( (: مصفوفة الدوران الخاصة8الجدول )
 2العامل  1العامل  اس  المتغير

QM1 0.607 -0.335 

QM2 0.735 -0.484 

QE1 0.760 -0.078 

QE2 0.620 -0.260 

QC1 0.681 0.584 

QC2 0.619 0.617 

 الاسة اب ساسية

 1.14 2.71 نسبة التباين المفسر)%(

 19.01 45.28 التباين المفسر)%( مجموع نسبة

Kaiser –Meyer-Olkin (KMO) 0.66 

Bartlett,s Test of Spherecity 113.26 

 

دأنإ هاال  بعض التشبعات  عاملينمن الجددل السابق ي   ظ أنإ ااتو عملية التوليل العاملل أتى فل 

فإنإ (  0.50  بمقدار cut off pointست دام اقطة  ذف رو دعاد ( دأخرى أ ل ماها0.50أكبر من  

 هاكل  ي  التشةةةةةةبعات الميجيدة فل كلتا العاملين دالتل أ ل من اقطة الوذف سةةةةةةيف يت  رسةةةةةةتبعاد

 qc1.qc2 العامل ا دل سةةةةةةيف يوتيي على العبارات التل تقابلها المتغيرات ( داتيجة لذل  فإنإ 

 qm1.qm2.qe1.qe2ياس اب ية( دعاد   ماد ها   عت ا   يمت كا عامل  هذا ال مإ  و (0.79ل مل أ عا ا ال

( دالتل ييجد بها تقاطعات مل العامل ا دلو 0.50الثاال فقد ت إ  ذف كل التشةةةةةةبعات التل أ ل من  

 دلذل  سيف يت  رست دام العامل ا دل لقياس ا داء فل الجامعة.
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سةالمتوسطات، الإنحرافات المعيارية والإرتبا ات لمتغيرات الدرا  

 (: المتوسطات والإنحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة9الجدول )
 اباوراف المعياري اليس  الوسابل اي  المتغير اس  المتغير

 0.54 4.22 مستقل الأداء الجامعي

 0.55 4.12 تابل العملية الإدارية

 0.59 4.32 تابل العملية التعليمية

 0.54 4.40 تابع الخدمات المجتمعية

 N=70ملويظة: 

دراسةةةة أكبر من اليسةةة  الوسةةةابل ن من الجددل السةةةابق أنإ اليسةةة  الوسةةةابل لجميل متغيرات اليتبيإ 

(و أما ابرتباطات بين متغيرات الدراسةةةةةة فيمكن داةةةةةحها فل الجددل 3تراضةةةةةل دالذي  يمته  فاب

 التالل:

 (: معامل إرتبا  بيرسون بين متغيرات الدراسة10الجدول )
 الاداء المجتمعية التعليمية الادارة المتغير

    1 العملية الإدارية

   1 .66** العملية التعليمية

  1 .52** .32** الخدمات المجتمعية

 1 .44** .66** .65** الأداء الجامعي 

 n=70و 0.01ملويظة: ** مستيى المعايية 

 متغيرات الدراسة مرتبطة فيما بياها كما أاها مستقلة كذل   .   يتبين من الجددل السابق أنإ 

 

 إختبار فروض الدراسة:

فرضةةةةةيات الدراسةةةةةة التل تم  اةةةةةياغتها بعد رجراء عملية  ردل هذا الجزء من الدراسةةةةةة رختبايتاا

سي  دكذل  اباودار التدريجل فل رختبار  سلي  اباودار الب ست دام ر التوليل العامللو دسيف يت  ر

  سة الواجة رليه. ع  ة بين متغيرات الدراسة كلٌ ال

 

 العملية الإدارية:د kaizenأولا: العلاقة بين إستراتيجية الكايزين 

إسففتراتيجية  علاقة إيجابية بينالغرا من هذه الع  ة هي رختبار الحرضةةية التل تاص على دجيد 

رست دام اباودار البسي  دالذي يمكن  بختبار هذه الع  ة ت والعملية الإدارية، و kaizenالكايزين 

 تيضيح اتاسجه فل الجددل التالل:

 kaizen(: نتائج إختبار تحليل الإنحدار البسيط للعلاقة بين إستراتيجية الكايزين 11الجدول )

 الإدارية والعملية
 العملية الإدارية المتغير

 (Sigمستيى المعايية   معامل بيتا

 0.000 0.657 العملية الإدارية 

 الاسة اب ساسية

 0.432 (R²معامل التحديد )

 Adjusted) R²) 0.423معامل التحديد المعدل 

 

 علاقة إيجابية( دعليه تثب  أنإ هاال  R²=0.432 يمة معامل التوديد   ( أنإ 11يتبين من الجددل  

د 0.657 فل الجامعة   يمة بيتا الإدارية إستراتيجية الكايزين وبين تحسين العملية معنوية بين

 (.0.000مستيى المعايية 
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 العملية التعليمية:د kaizenثانيا: العلاقة بين إستراتيجية الكايزين 

علاقة ايجابية بين إسففففففتراتيجية الغرا من هذه الع  ة رختبار الحرضةةةةةةية التل تاص على دجيد 

هذه الع  ة ت  رسةةةةةةت دام اباودار البسةةةةةةي  دالذي  بختبارالعملية التعليمية، ود kaizenالكايزين 

 يمكن تيضيح اتاسجه فل الجددل التالل:

 kaizen(: نتائج إختبار تحليل الإنحدار البسيط للعلاقة بين إستراتيجية الكايزين 12الجدول )
 العملية التعليميةد

 العملية التعليمية المتغير

 (Sigمستيى المعايية   معامل بيتا

 0.000 0.662 التعليمية العملية

 الاسة اب ساسية

 0.438 (R²معامل التحديد )

 Adjusted) R²) 0.429معامل التحديد المعدل 

 

 علاقة إيجابية( دعليه تثب  أنإ هاال  R²=0.438( أنإ  يمة معامل التوديد  12تضح من الجددل  ي

 فل الجامعة   يمة بيتاتحسففففففين العملية التعليمية د kaizenإسففففففتراتيجية الكايزين  معنوية بين

 (.0.000دمستيى المعايية  0.662

 

 الخدمات المجتمعية: د kaizenثالثاً: العلاقة بين إستراتيجية الكايزين 

علاقة إيجابية بين إسفففتراتيجية الغرا من هذه الع  ة رختبار الحرضةةةية التل تاص على أاه تيجد 

بختبار هذه الع  ة ت إ رست دام اباودار البسي  تحسين الخدمات المجتمعية، ود kaizenالكايزين 

 دالذي اتاسجه فل الجددل التالل:

 kaizen(: نتائج إختبار تحليل الإنحدار البسيط للعلاقة بين إستراتيجية الكايزين 13الجدول )
 الخدمات المجتمعيةد

 ال دمات المجتمعية المتغير

 (Sigالمعايية  مستيى  معامل بيتا

 0.000 0.447** الخدمات المجتمعية

 الاسة اب ساسية

 0.199 (R²معامل التحديد )

 Adjusted) R²) 0.188معامل التحديد المعدل 

 

 إيجابية علاقة( دعليه يثب  أنإ هاال  R²=0.199( أنإ  يمة معامل التوديد  13يتبين من الجددل  

د 0.447 للجامعة   يمة بيتا الخدمات المجتمعية تحسيند kaizenإستراتيجية الكايزين  معنوية بين

 (.0.000مستيى المعايية 

 

 ملخص نتائج إثبات فروض الدراسة:

 (: ملخص إثبات فرضيات الدراسة14الجدول )
 التعليق اص الحرضية ر   الحرضية

توسين العملية د kaizenتيجد ع  ة ريجابية معايية بين رستراتيجية الكايزين  الأولى

 ابدارية 

دعمت 

 بالكامل

توسين العملية د kaizenتيجد ع  ة ريجابية معايية بين رستراتيجية الكايزين  الثانية

 التعليمية

دعمت 

 بالكامل

تحسين و kaizenإستراتيجية الكايزين  توجد علاقة إيجابية معنوية بين الثالثة

 الخدمات المجتمعية

دعمت 

 بالكامل
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 ومناقشتها:النتائج 

دتوسةين  kaizenبين رسةةتراتيجية الكايزين  إيجابية معنويةلقد بيا  اتاسو الدراسةةة أنإ هاال  ع  ة 

بين رستراتيجية  إيجابية معنويةالعملية ابدارية فل الجامعةو كما أشارت الاتاسو أيضاً ليجيد ع  ة 

بين  إيجابية معنويةليجيد ع  ة  دتوسةةةين العملية التعليمية فل الجامعةو رضةةةافة kaizenالكايزين 

 دتوسين ال دمات المجتمعية للجامعة. kaizenرستراتيجية الكايزين 

 

 : التوصيات

على أداء جامعة بيشة دهل ماظمة  kaizenتاادل  الدراسة رختبار أثر تطبيق رستراتيجية الكايزين 

 عات أخرى. تعليمية خدمية دلذل  تيال الدراسة بإمكااية تطبيق الدراسة فل  طا

دأثرها  kaizenتياةةةل هذه الدراسةةةة بإمكااية دراسةةةة ماهجيات أخرى من ماهجيات الكايزين  كما

( دماهجية  أعمله اةةةةةويوا ً ماذ البداية( How( د كيف Whatعلى أداء الجامعات كماهجية  ماذا 

 دغيرها.
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تبة في الجملة العربية: دراسة نحوية  جماليات الرُّ
 

م الشيخ عيد  (1)إبراهيم أحمد سلّا

 

 
دراسة نحوية" بالدراسة والتحليل جماليات -يتناول هذا البحث الموسوم بـ"جماليات الرتبة في الجملة العربية  ملخص:

النحاة بها يأتي من أثرها على المعنى وتأثيرها في وهي من أساسيات النحو العربي، واهتمام  -التقديم والتأخير-الرتبة 

تبة متغيرًا أسلوبي اً في اللغة؛ لأنها عدول عن  السامع؛ وأنه لابدَُّ من ذكرها ومعرفة حالاتها، وأسباب امتناعها. وتعُدُّ الرُّ

تحق الصدارة كألفاظ القاعدة العامة، وذلك بتحويل الألفاظ عن مواقعها لغرض يتطل به المقام؛ لأن بعض الألفاظ تس

الشرط والاستفهام، وعلى هذا فتقديم جزء من الكلام وتأخيره، لا يرِدُ اعتباطًا في نظَْم الكلام وتأليفه، وإنما يكون عملًا 

ة دواعٍ؛ منها: النحوي والأسلوبي والبلاغي في الجملة العربية.  مقصودًا تقتضيه عد 

 
 نظم الكلام. -الصدارة -خيرالتأ –التقديم  -: الرتبةالكلمات المفتاحية

 

 

Aesthetics rank in the wholesale Arabic-grammatical   study 
 

Ibraheem Ahmed Sallam Al Sheikhed 

 
Abstract: This research is marked by "Aesthetics rank in the wholesale Arabic-

grammatical   study "studying and analysis aesthetics rank – introducing and delaying-, 

it's one of the basics of Arabic grammar, and the attention of grammarians it comes from 

its impact on the meaning and the listener; and it has to be mentioned to know their 

situations and the reasons for its abstention . The rank considered as a variable stylistically 

in the language because it's reversing the general rule, by converting the words from their 

positions for the purpose that required by place; because some words deserve to be in the 

top like: words condition and the question. At this point, introducing part of speech and 

delaying it, do not appear arbitrarily in speech systems and its synthesis, but it's a 

deliberate act required several reasons including: grammatical and stylistic rhetorical in 

the Arab sentence. 

 
Key words: rank - introducing - delaying - top - speech systems. 
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 مقدمة:

تبة، وما يتصل بتجلي ات هذا الكلام من ظاهرات      تتجه الدراسة لرصد مواقف اللغة العربية من الرُّ

تبةة( 1نحويةة، وتةدور الةدراسةةةةةةةة حول مفهومين همةا: )  (: ونعني بهةا علاقةةword order) الرُّ

ق التتابع بين الأبواب النحوية في الجملة؛ أي تتابع المبتدأ فال بر في الجملة  الترتيب التي تحكم نسةةةةةةَ

تبة مقولة نحوية ثابتة لا يعرض لها  الاسةةةمية، وتتابع الفعل فالفاعل فالمفعول في الجملة الفعلية. والرُّ

." يهَا" الموقع النحوي   تغيير، ويمكن أن نسم 

عني به تتابع الألفاظ في الجملة المنطوقة والمكتوبة بالفعل، وقد يأتي النظم موافقاً : ون( نظم الكلّم2)

م ما الأصةةل فيه التأخير، أو  تبة؛ فيجري على الأصةةل، وقد يعدل به عن الأصةةل؛ فيقد  لما تقتضةةيه الرُّ

ا" الموقع اللفظي")أيوب،  ر ما الأصةةل فيه التقديم، ويسةةم ى نظم الكلام أيضةةً -229م: ص1966يؤخ 

230.) 

تبة؟  السؤال الرئيس: ما علاقة النحو بالرُّ

 ويتفرع عن هذا السؤال عدة أسئلة فرعية.

تبة، وعلاقتها بنظم الكلام في نحو العربية؟ -1      ما ال صائص الحاكمة على مقولة الرُّ

تبة، والوظائف المنوطة بها لغة القرآن؟ -2      ما تجل يات الرُّ

تبة في العربية من وظائف نحوية؟ ماذا يرتبط بمقولة -3      الرُّ

 وللإجابة على هذه الأسئلة تنتظم الدراسة في النقاط الآتية:

 

هي آيات م تارة من القرآن الكريم وأقوال للعلماء، وضةةوابط اختيار الآيات على ما  :مادة الدراسةةة

 يأتي:

ا الم تلفة، فيما جاء على الأصةةةل غير )أ( تمثيل لبِنْيةَ الجملة العربية: الاسةةةمي والفعلي بتحقُّقاتهم    

تبة في نظم الكلام.  معدول به إلى تقديم أو تأخير؛ وذلك لتعيين أصل الرُّ

)ب( اسةةةتقصةةةاء ما يعرض ل صةةةل من صةةةور التقديم والتأخير؛ أي م الفة نسةةةق اللف  )أو نظم     

تبة.  الكلام( لنسق الرُّ

، والتحليل في مصةةنفات النحو، وعلوم )ج( صةةرف عناية م صةةوصةةة إلى الآيات موضةةع النظر    

 القرآن، استحضارًا لأنظار الأوائل، واستهداءً بها في الكشف عن القيم الجمالية للتراكيب.

 

تبة في الجملة العربية، ومدى أثرها على المعنى.سبب اختيار البحث  : لبيان جماليات الرُّ

 

تبة في الجملة العربية، ومدى  : اعتمد الباحثُ المنهجَ الوصةةفيَّ الذي يدر منهج البحث جماليات الرُّ

 اهتمام النحاة بها.

 

 :الدراسات السابقة

التقديم والتأخير في القرآن الكريم، حميد أحمد عيسةةةةةةى العامري، الطبعة الأولى، دار الشةةةةةةؤون  -

 م.1996الثقافية العامة، بغداد، 

وَر القرآن الكريم، حسةةةةن التقديم والتأخير عند اللُّغويين العرب قدامى ومحدثين مع ت - طبيق على سةةةةُ

 م.2002عبد الكريم شحود، دكتوراه جامعة تشرين، سوريا، 

دراسة تحليلية، منير محمود المسيري، الطبعة الأولى،  -دلالات التقديم والتأخير في القرآن الكريم  -

 م.2005مكتبة وهبة، القاهرة، 

عبد العظيم الشةةاعر، هذا البحثُ جزءم من رسةةالة ظاهرة التقديم والتأخير في النحو العربي، صةةال   -

دراسة نحوية دلالية" نال المؤلف درجة الماجستير في  -علمية بعنوان: "شعر حسن كامل الصيرفي

النحو والصرف والعروض، إشراف الأستاذ الدكتور/أحمد محمد عبد العزيز كشك، جامعة القاهرة، 

 م.2006عام 



 

تبة في الجملة العربية  83  عيد الشيخ إبراهيم... .جماليات الرُّ

 

لكريم، عز  الدين محمد الكردي، الطبعة الأولى، دار المعرفة، بيروت، التقديم والتأخير في القرآن ا -

 م.2007

جامعة  - نة،  قا ، مجلة العلوم والت ية، فضةةةةةةةل ل نور علي  غة العرب تأخير في الل قديم وال ظاهرة الت

 م.2012(، 21السودان للعلوم والتكنولوجيا، مجلد )

 

موضةةةةةوعات النحو العربي، وآراء النحاة فيه، تكمن في كونه يتناول موضةةةةةوعًا من أهمية البحث: 

تبة في الجملة العربية.  وتحدثت فيه عن جماليات الرُّ

 

قسةةةةةةمتُ البحث إلى مقدمة ومبحثين، وخاتمة، وقائمة المصةةةةةةةادر والمراجع التي خطوات البحث: 

 اعتمدت عليها في جمع المادة العلمية.

 

 المبحث الأول: تصنيف الجملة العربية عند النحاة
يجُمِع النحاة العرب على تصةةةةةةنيف الجملة باعتبار صةةةةةةةدرها، ثم إنهم ي تلفون فيما وراء ذلك     

مل  عا قدير ال مَا مترادفان أو غير مترادِفيَْن؟ وفي ت اختلافًا كبيرًا في العلاقة بين الجملة والكلام: أهُ

على  في العربية ع منعقدالمتصةةةةةةد ر إذا كان محذوفًا، وفي عدة هذه الجُمل وأنواعها، بيْدَ أن الإجما

 نوعين من الجمل البسيطة، هما: الجملة الاسمية، والجملة الفعلية.
يقول ابن هشام: "فالاسمية التي صدرها اسم، كـةةةةةة ئيد قائم، وهيهات العقيق، وقائم الزيدان، عند     

رِبَ  ئه وهو الأخفش والكوفي ون. والفعلية هي التي صةةدرها فعل، كـةةةةةةةة قام ئيد، وضةةُ ، مَن جو   اللصُّ

ويضةةيف ابن هشةةام  (،492م: ص1979وكان ئيدم قائمًا، وظننتهُ قائمًا، ويقوم ئيدم وقمُْ")ابن هشةةام، 

إلى ذلك تنبيهاً يقول فيه: "إن مرادَنا بصةةدر الجملة المسةةند أو المسةةند إليه، فلا عبرة بما تقدم عليهما 

فالجملة م ما هو صةةةةةةةدر في الأصةةةةةةةل،  ا  يَاتِ اللهِ  ن نحو:من الحروف... والمعتبر أيضةةةةةةةً فَأيََّ آ

ا تقَْتلُوُنَ : (، ومن نحو81)سةةةةةةورة غةةافر: الآيةةة،تنُكِرُونَ  بْتمُْ وَفرَِيقةة  تَّ ا ذةةَ )سةةةةةةورة البقرة: ففَرَِيقةة 

( فعلية؛ لأن هذه الأسماء في نية التأخير، وكذا 7)سورة القمر: الآية،خُشَّع ا أبَْصَارُهُمْ (، و87الآية،

(؛ لأن صةةةةدورها في الأصةةةةل أفعال")ابن 5)سةةةةورة النحل: الآية،نْعَامَ خَلقَهََاوَالأَ : الجملة في نحو

 (.493م: ص1979هشام، 

ويرى الباحثُ أن تفسةةةةير الصةةةةدارة بما كان مسةةةةندًا أو مسةةةةندًا إليه يلزم معه ألا  تعُد  جملة )كان(     

اد، ويرى الباحثُ أن أبسةةط أحدَ ركنيَ الإسةةن -هنا–الناقصةةة من قبيل الجملة الفعلية؛ إذ ليسةةت )كان( 

  تحقُّقات الجُمل في العربية تأتي على نمطَين: اسمي وفعلي، وفيما يلي تمثيل لكل منهما.

 ويكون الركن الإسنادي  الأول اسمًا، مثل:  الجملة الاسمية:

 )مفرد(.: خبر اللهُ : مبتدأ )اسم( + هُوَ (. 22ورة الحشر: الآية،س)هُوَ اللهُ )أ( قوله تعالى:     

 (.156)سورة آل عمران: الآية،يحُْيـِي وَيمُِيتُ  اللهُ و: )ب( قوله تعالى    

 : )فعل + هو( جملة فعلية خبر المبتدأ.يحُْيـِي : مبتدأ )اسم( +اللهُ 

 (.5)سورة الرعد: الآية،وَأوُْلئَكَِ الأغَْلّلَُ فيِ أعَْناَقهِِمْ : )ج( قوله تعالى    

 : خبر )مبتدأ ثانٍ+ خبر( جملة اسمية.الأغَْلّلَُ فيِ أعَْناَقهِِمْ سم( + : مبتدأ )اأوُْلئَكَِ 

ن قطَِرَانٍ )د( قوله تعالى:       (.50)سورة إبراهيم: الآية،فبَعََثَ اللهُ النَّبيِِّينَ سَرَابيِلهُُم مِّ

ن قطَِرَانٍ )اسم + ضمير مضاف(+  : مبتدأسَرَابيِلهُُم  ومجرور(.: خبر )شبه الجملة: جار مِّ

مبتدأ )اسةةةم + ضةةةمير  عِلْمُهَا:(، 52)سةةةورة طه: الآية، عِلْمُهَا عِندَ رَبِّي )هـةةةةةةةةة( قوله تعالى:    

 : خبر )شبه الجملة: ظرف+ تركيب إضافي(.عِندَ رَبِّيمضاف(+ 

يًا، كما يكونالجملة الفعلية:   يكون الركن الإسةةةةةةنادي الأول فيها فعلًا؛ والفعل يكون لائمًا أو متعد 

مبني اً للفاعل أو مبني اً للمفعول. غير أن تركيب المبني للمفعول هو على درجة من التعقد. كما أن أبنية 

تبة؛ لذلك تقوم الدراسة بالفحص عند التركيب  الجملة مع الفعل اللائم لا تتي  إمكاناً لفحص مقولة الرُّ

يًا لمفعول المؤلَّف من: )فعل متعدٍّ+ فاعل+ مفعول به(. وت ص من الأفعال  المتعدية ما كان متعد 
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تبة، مثال لذلك قوله  واحد، فهذا؛ أكثر تراكيب الجملة الفعلية ملائمة للكشةةةةةةف عن تجليات مقولة الرُّ

 : مفعول به.النَّبيِِّينَ : فاعل +اللهُ : فعل + بعََثَ (، 213)سورة البقرة: الآية،فبَعََثَ اللهُ النَّبيِِّينَ  :تعالى

تبة الأسةةةةاسةةةةية للغة على وحدات الفعل، والفاعل، والمفعول بوصةةةةفها اعتمد النحاةُ       في تعيين الرُّ

تبة النحوية في العربية قد ارتبطت  محددات تتمايز على أسةةةةةةاسةةةةةةها أنسةةةةةةاأ الجُمل. ومعلومم أن الرُّ

بنهايات إعرابية ملفوظة في أكثر الأحيان، وملحوظة في بعضةةةةةةها، وهي ما يمكن أن نطلق عليه 

الإعراب"، وهذا الملح   شةةةةامل للجملة العربية، فعلية أو اسةةةةمية؛ فالرفع فيها علامة "صةةةةرفيمات 

ل في هذا (. 1)*على الفاعلية، والنصةةب علامة على المفعولية، والجر علامة على الإضةةافة ولا معو 

المقام على قول من ذهب إلى أن ربط علامات الإعراب بأبواب النحو إنما من صةةةةةةنع النحاة، ومن 

؛  فإن حركات الإعراب على هذا الرأي "لم تكن تحدد المعاني في أذهان العرب القدماء كما يزعُم ثم 

النحاة، بل لا تعدُو أن تكون حركاتٍ يحتاج إليها في كثير من الأحيان لوصةةةةةةةل الكلمات بعضةةةةةةها 

 (.274 -198م: ص1985أنيس، ()2ببعض")*

 وشواهدُ من القرآن الكريم على ذلك:

 (.16)سورة النمل: الآية، وَوَرِثَ سُليَْمَانُ دَاوُودَ  :( قوله تعالى1)

ا جَاء آلَ لوُطٍ الْمُرْسَلوُنَ ( قوله تعالى: 2)  (.61)سورة الحِجر: الآية، فلَمََّ

بْتمُْ وَفرَِيقا  تقَْتلُوُنَ ( قوله تعالى: 3)  (.87)سورة البقرة: الآية، ففَرَِيق ا ذَتَّ

زْقَ لمَِنْ يشََاءُ وَيقَدَِرُ اللهُ يبَْسُ  ( قوله تعالى:4)  (.26)سورة الرعد: الآية، طُ الرِّ

إن التركيب في الشةةةاهد الرابع يندرج تحت الجملة الاسةةةمية، ولكنه بمقتضةةةى نسةةةق التعاقب بين     

 وحداته يصل  من جهة التصنيف النمطي أن يكون قسيمًا لثلاثة الشواهد الأخُر.

 

بة: ت يدًا من مقولة  موقف العربية من الرُّ ية مادةً وتعق بدو أن أصةةةةةةولًا أربعة حكمت موقف العرب ي

تبة؛ وهي: الأصةةةةو الأول: التمسةةةةك بالفصةةةةو بين نمطَي الجملة العربية الأسةةةةاسةةةةياين: الاسةةةةمي  الرُّ

ما يقول به نحاةُ الكوفة من جوائ تقدم  -والبصريون على رأسهم-يمنع نحاةُ العرب  ومن ثمَّ والفعلي. 

عل على ف فا ظاهرًا؛ ال ية اختلافًا  ظاهر البن لة الكوفيين بين تركيبين م تلفين في  د مقو له؛ إذ توحُّ ع

م: 1980، وابن عقيل )ب(، 830فيؤولان بمقتضةةةى قولهم إلى شةةةيء واحد)ابن الأنباري، د.ت: ص

1/387-389). 

ا–غير أن الفاصةةةةل بين النمطين يسةةةةتند      العلماء  إلى فارأ وظيفيٍّ بينهما يراه جمهرة من -أيضةةةةً

ية)* ا، من حيث إنَّ الجملة الاسةةةةةةمية عندهم أدلُّ على الثبوت والأكادة من الجملة الفعل (. 3جوهري ً

 (142-141م: ص1981)ال طيب، 

فالنحاة لا يجيزون ذلك إذا انعدمتِ القرينةُ الدال ة على تمييز الفاعل من الأصةةةةةةو الأاني: أمن اللب   

سةةةةى، على أن أمن اللبس إذا كان هو غاية النحوي من المفعول، ولذلك كقولك: ضةةةةرب موسةةةةى عي

التعقيد؛ فليس حتمًا ولا لزامًا أن يكون مرادًا لمستعمل اللغة في كل حال؛ إذ قد يطرأ عليه من شؤون 

الحياة، ومضايقها ما يحمله على إرادة التلبيس؛ بل إن التلبيس يستحيل أداة فاعلة من أدوات التعبير، 

م: 1974()عتيق، 4ل الفن القولي للتورية، والاسةةةةةةت دام، والتعريض)*ووسةةةةةةيلة ذكية من وسةةةةةةةائ

 (.220ص

وبذلك يصةةةةةةب  تحداي القاعدة النحوية الضةةةةةةةامنة لأمن اللبس أبلبَ وأولى بالإتباع من الإذعان     

تبة، وأن ما سةةةةةواه معدول به عن  لسةةةةةلطانها، وعند انعدام القرينة يكون هذا الأصةةةةةل في اعتبار الرُّ

تبة ثم يليه ال بر، وما جاء الأصةةةةل، ويق لًا في الرُّ ال نظير ذلك في النمط الاسةةةةمي؛ إذ يأتي المبتدأ أو 

 على غير ذلك؛ فهو معدول به عن الأصل.

 

بحسةةب الأصةةل الأصةةو الأالث: عدم جواز ااحالة باليةةمير إلس الاسةةم الظاهر المتأخر لفظ ا ورتبة 

تبة، أو إلى الذي تقدم بيانه. ومقتضةةةةةى ذلك جوائ الإحالة إذا  كانت إلى متقدم في اللف  متأخر في الرُّ

تبة متأخر في اللف .  متقدم في الرُّ
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كأسةةماء الشةةرط، وأسةةماء الاسةةتفهام، وتأخير ما  الأصةةو الراب : التمام تصةةدير ما لص الصةةدارة بتاتص

 يجب التأخير بذات كالاسم المحصور.

تبة في العربية إلى:ويفضي بنا اعتبار هذه الأصول الأربعة إلى تصنيف   القواعد الحاكمة على الرُّ

تبة، فيمتنع بذلك تقديم ما الأصل فيه ( وقوع وجوب  1)     أي يجب بمقتضاها ملائمة الملفوظ للرُّ

 التأخير، أو تأخير ما الأصل فيه التقديم مراعاة لأصل من الأصول الأربعة السابقة.

يم والتأخير فيما لا يعارض أصلًا من الأصول السابقة، أي يباح بمقتضاها التقد ( قواعد جواز 2)    

تبة.  والتقديم والتأخير إنما هو للموضع لا للموقع؛ أي للف  دون الرُّ

ولما كانت صةةةةةرفيمات الإعراب دوال  للرتبة، وكان اللف  قابلًا للتقديم أو التأخير بحسةةةةةب قواعد     

( أقربَ  free word orderنظم الكلّم )ر في الجوائ صةةة   أن تكون اللغةُ العربية ذات النسةةةق الح

. وعُدَّ ما جاء من ذلك موافقات لقواعد  (fixed word order)النسةةةل الأابتمنها إلى اللغات ذات 

ي الصواب النحوي.   الوجوب أمرًا متصلًا بتحر 

لتوقع، ويرى الباحث أن العدول عن الأصل إنما يستيق  النظر إلى ما هو م الف للإلف، وخاذل ل    

 وحافز إلى التساؤل.

تبة ونظم الكلام      تبة في الجملة القرآنية أيقظت مقولة الرُّ )أو مبحث التقديم -ويرى الباحث أن الرُّ

 في القرآن أنظارَ علماء النحو، وشغلت حي زًا ظاهرًا من مبحث الإعجائ. -والتأخير(

د القاهر الوقوفَ بالتعليل عند القول بالعناية، فالتقديم يكون للعناية بالمقدم، ولم يرتضِ الإمام عب    

كان أهم؟"  ية؟ وبمَ  نا نت الع كا ها؛ "من أين  ة في ل  يان الع لك إلى وجوب ب بل أوجب ال روج من ذ

وضةةةةرب لذلك غير مثل، مبي ناً في كلام شةةةةديد التحصةةةةيل والتفصةةةةيل ما يكون للتقديم من المزية إذا 

 (.108م: ص1984صادف موضعه، وأصاب موقعه)الجرجاني، 

والفحص عن التراكيب: هو فحص لعدد من نماذج الجملة العربية في نمطَيْها: الاسةةةةةةمي والفعلي     

تبة. تبة يُْ رِج من مبحث التقديم ما كان على غير ني ة التأخير مما  يتجل ى فيها عمل الرُّ والاهتمام بالرُّ

مل كل واحد منهما أن يكون مبتدأ أشةةةةةةةار إليه عبد القاهر بقوله: "وذلك أن تجيء إلى اسةةةةةةمين يحت

م: 1984ويكون الآخر خبرًا لةةه؛ فتقةةدم تةةارة هةةذا على ذاك، وأخرى ذاك على هةةذا")الجرجةةاني، 

 (.108ص

 

ا في الجملة الاسمية:  تقرر القاعدة النحوية أنه إذا وقع الإخبار بالظرف أو بحرف تقديم الخبر جواز 

غ الابتداء بها، جائ تقديم ال بر. والأكثرون على أن الجر، وكان المبتدأ معرفة، أو كان نكرة يسةةةةةةو

التقديم إن كان في الإثبات دَل  على الاختصةةاص؛ وإن كان في النفي؛ فإن تقديمه يفيد تفضةةيل المنفي 

 (.275 -3/239م: 1988، الزركشيعنه)

تي ينبغي المواضةةةع التي يمتنع فيها تقديم ال بر؛ )أي ال تل ص مصةةةنفات النحوامتناع تقديم الخبر: 

 أن يتَّحد فيها الموضع بالموقع( في حالات خمس، هي:

 ( تساوي المبتدأ وال بر في التعريف والتنكير )إلا لقرينة دال ة(.1)

 ( أن يكون ال بر جملةً فعلية، فاعلهُا ضمير مستتر يعود على المبتدأ.2)

 ( أن تتصل بالمبتدأ لام الابتداء.3)

 رة الكلام.( أن يكون المبتدأ مما له صدا4)

 ( أن يؤتىَ بال بر محصورًا.5)

 

 تقديم المفعول بص:
تبة الملتزمة عند انعدام 1) تبة هو تتابع الفعل ثم الفاعل ثم المفعول به، وهي الرُّ ( أن الأصل في الرُّ

 القرينة.

 ( أن المفعول به يجوئ تقديمه على الفاعل كما يجوئ تقديمه على الفعل عند وجود القرينة.2)
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 يكون تقديمه على الفاعل إذا اتصل بالفاعل ضمير يعود على المفعول به، ومنه قوله تعالى:( 3)

 َُّهن لاَ ينَفَُ  نفَْسا  وقوله تعالى:  (124سورة البقرة: الآية،)وَإذِِ ابْتلَسَ إبِْرَاهِيمَ رَبُّصُ بكَِلمَِاتٍ فأَتَمََّ

 (.158سورة الأنعام: الآية،)إيِمَانهَُا

في تقديم المفعول به على الفعل أن يكون مرادًا به الاختصةةةةاص، أما تقديمه على الفاعل  ( الغالب4)

جوائًا؛ ومثل هذا التقديم كثير في القرآن، وله حسن الوقع على من له ذائقة حسنة في الكلام ما ليس 

 لمجيء الكلام على الأصل في الترتيب، وهو من مميزات التركيب في الجملة القرآنية.

 

تبة في الجملة الفعلية: جمال من يعتد بالتناسب، وتشاكل رؤو   إن في شأن التقديم والتأخيريات الرُّ

الآي سبباً، ويجعل منه قسيمًا للاختصاص، وإذا كان القول بالاختصاص أو الاهتمام غالباً في تقديم 

قليلة تلحقه بإرادة  المفعول على فعله؛ فإن تقديم المفعول على الفاعل ليس له في التعليل إلا إشةةةةارات

مين الحلبي على قوله تعالى:  رَ يعَْقوُبَ الْمَوْتُ الاهتمام، ومن هذا القبيل تعليق للسةة  )سةةورة إذِْ حَيةةَ

 (.1/379م: 1994يقول: "قدم المفعول اهتمامًا")الحلبي، ، (133البقرة: الآية،

 للآية نظيرًا هو قوله تعالى:ولا يرى الباحث ذلك؛ إذ لا معنى للاهتمام هنا، ويشةةةةةةهد لذلك أن     

 ُرَ أحََدَذُمُ الْمَوْت والقول بأن التقديم فيها للاهتمام . (180سةةةورة البقرة: الآية، )ذُتبَِ عَليَْكُمْ إذَِا حَيةةةَ

 . اغير وارد قطعً 

قد يكون الأمر مسةةةةتأهلًا للجد  في التنقيب عن حقيقته، أما التقديم أو التأخير الذي يمت إلى رعاية     

(. 297-2/296م: 1988)السةةيوطي،  الفواصةةل، وتشةةاكل رؤو  الآي بسةةبب فهو واضةة  مسةةتعلن

س وَهَارُونَ : قارن قوله تعالى فأَلُْقيَِ ، وقوله تعالى: (122سةةةةةةورة الأعراف: الآية، )رَبِّ مُوسةةةةةةَ

دا  قاَلوُا آمَنَّا برَِبِّ هَارُونَ وَمُوسَس  (.70سورة طه: الآية،)السَّحَرَةُ سُجَّ

إن موسةةى هو الأوَْلى بالتقديم، ومما قصةةد به تأخير الفاعل لا تقديم المفعول؛ رعاية للفاصةةلة، في     

وسَسقوله تعالى:   (.67ية، )سورة طه: الآفأَوَْجََ  فيِ نفَْسِصِ خِيفةَ  مُّ

والشةةةةواهد على تقديم المفعول على الفاعل كثيرة في القرآن، وقد صةةةةرح أهل العلم بحمل أكثرها     

 على رعاية الفاصلة، ومنها:

ا جَاء آلَ لوُطٍ الْمُرْسَلوُنَ  :قوله تعالى -  (.61سورة الحِجر: الآية، )فلَمََّ

 (.41سورة القمر: الآية، )النُّتُروَلقَدَْ جَاء آلَ فرِْعَوْنَ : قوله تعالى -

بْتمُْ وَفرَِيقا  تقَْتلُوُنَ قوله تعالى:  -  (.87)سورة البقرة: الآية، ففَرَِيقا  ذَتَّ

بوُاْ وَفرَِيق ا يقَْتلُوُنَ قوله تعالى:  -  (.87)سورة المائدة: الآية، فرَِيق ا ذَتَّ

 (.26سورة الأحزاب: الآية،)رِيق افرِيق ا تقَْتلُوُنَ وَتأَسِْرُونَ فقوله تعالى:  -

وحاصةةل القول: إِنَّ المقصةةد الجمالي من التقديم والتأخير في العربية ظاهر في كثير من الشةةواهد     

 القرآنية، وهو مظهر من مظاهر الإعجائ اللُّغوي فيها.

 التقديم للّختصاص أو للعناية: 

لاختصةةةةةةةاص أو العناية هو إبرائ المكون اللُّغوي مدار الربط بين تقديم ما حقه التأخير، وإفادة ا    

: الذي يراد لفت النظر إليه بم الفة المتوقع في شةةةأن وروده في سةةةلسةةةلة الكلام، وهذا في قوله تعالى

 ُإيَِّاكَ نعَْبدُُ وإيَِّاكَ نسَْتعَِين،وفيه عدول من ضمير المفعول المتصل بالفعل  (.5)سورة الفاتحة: الآية

إلى ضمير المفعول المنفصل وإفراده سابقاً للفعل، وهو في النحو العربي يتي  هذا الإمكان في يسُر، 

 وكان معنى الاختصاص أو العناية ظاهرًا في آية الفاتحة. 

 

 المبحث الأاني: الجانب التطبيقي للجملة العربية عند النحاة
  في ترتيب هذه الموضوعات على فهر  موضوعات شرح ابن عقيل.اعتمدْتُ     

 المبتدأ والخبر:  -أولا  

: الأصل في المبتدأ أن يتقدم، والأصل في ال بر أن يتأخر، وقد يتقدم المبتدأ: وجوب تقديم المبتدأ -أ

 أحدُهما وجوباً فيتأخر الآخر وجوباً.
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 :ويجب تقديم المبتدأ في ستة مواض 

( أن يكون من الأسماء التي لها صدرُ الكلام، كأسماء الشرط، نحو: "مَنْ يتََّقِ لَ يفُلُ "، وأسماء 1)

الاسةةةتفهام، نحو: "مَنْ جاءَ؟"، و"ما" التعجبية، نحو: ما أحسةةةنَ الفضةةةيلةخَ، وكم ال برية، نحو: "كم 

 كتاب عنديخ". 

فله جائزةم"، و"كلُّ طالبٍ يجتهدُ فهو على  ( أن يكون مشةةةةةب هاً باسةةةةةم الشةةةةةرط، نحو: "الذي يجتهدُ 2)

هدى". فالمبتدأ هنا أشةةبه اسةةم الشةةرط في عمومه، واسةةتقبال الفعل بعد وكونه سةةبباً لما بعده، فهو في 

قوة أن تقول: من يجتهد فله جائزة، وكلُّ طالبٍ يجتهد فهو على هدى، ولهذا دخلت الفاء في ال بر 

 كما تدخل في جواب الشرط.

ضةةةافَ إلى اسةةةمٍ له صةةةدرُ الكلام، نحو: "غلامُ من يجتهدُ؟" و"وئمام كم أمر في يدك". كم ( أن ي3)

 هنا خبرية بمعنى كثير، وأمر مضاف إليها؛ فإن جعلتهَا استفهامية نصبت ما بعدها تمييزًا.

ونها لامَ الابتداء، نحو قوله تعالى:4) ؤْمِنٌ وَلعََبْ  ( أن يكون مقترنًا بلام التأكيد، وهي التي يسةةةةةةم  دٌ مُّ

شْرِكٍ  ن مُّ  (.221)سورة البقرة: الآية،خَيْرٌ مِّ

( أن يكون كل من المبتدأ وال بر معرفة أو نكرة، وليس هناك قرينة تعين أحدَهما، فيتقدَّم المبتدأ 5)

"، إن أردت الإخبارَ عن الأخ، و"عليٌّ أخوك"،  خشيةَ التبا  المسند بالمسند إليه، نحو: "أخوك عليٌّ

 (.378م: 2005)الغلاييني،  دت الإخبارَ عن علي  إن أر

فإن كان هناك قرينة تميز المبتدأ وال بر، جائ التقديم والتأخير، نحو: رجلم صةةةةةةةال م حاضةةةةةةر،     

 وحاضرم رجلم صال .

وَمَا ( أن يكون المبتدأ محصورًا في ال بر، وذلك بأن يقترنَ ال برُ بـةة إلا لفظاً، نحو قوله تعالى: 6)

ول دٌ إلِاَّ رَسةةةةةةُ ا أنَةةتَ (، أو معنىً، نحو قولةةه تعةةالى: 144)سةةةةةةورة آل عمران: الآيةةة،مُحَمةةَّ إنَِّمةةَ

وهو -(، إذًا المعنى: ما أنت إلا نذير، ومعنى الحصةةةةةةر هنا أن المبتدأ 12)سةةةةةةورة هود: الآية،نتَِيرٌ 

بتقديم ال بر فسةد  منحصةر في صةفة الرسةالة، فلو قيل: ما رسةول إلا محمد، -محمد في المثال الأول

ست منحصرة فيه،  المعنى؛ لأن المعنى يكون حينئذٍ أن صفة الرسالة منحصرة في محمد مع أنها لي

سل   (.379م: ص2005)الغلاييني، -صلوات ل وسلامُه عليهم–بل شاملة له ولغيره من الرُّ

 الخبر: تقديم الخبر. -ب

قائمم ئيدم، وذاك إذا لم تجعل قائمًا مقدَّمًا مبني اً على أنه يسةةةةةتقب  أن يقول:  -رحمه ل-ئعم ال ليل     

رَبَ مرتفعِم. وكان الحدُّ أن  و على ضةةةةةةَ و، وعمرم رَبَ ئيدًا عمرم م فتقولُ: ضةةةةةةَ ر وتقدا المبتدأ، كما تؤخا

. يكون مقدَّمًا، ويكون ئيدم مؤخرًا. وكذلك هذا، الحدُّ فيه أن يكون فيه الابتداء مقدَّمًا، وهذا عربيٌّ جيَّ  دم

فَّتكُ نؤَُكَ، ورجلم عبدُ ل، وخَز  صةةةةةُ م: 1991)سةةةةةيبويه، وذلك قولك: تميميٌّ أنا، ومَشةةةةةنوءم مَن يشَةةةةةْ

(. ثمََّ ئيدم، ههنا عمرو، وأيَْنَ ئيدم؟, وكَيْفَ عبدُل؟ وما أشةةةبه ذلك. فمعنى أيْنَ في: أيا مكانٍ؛ 2/127

ب هت  وكيفَ: على أيَ ة حالةٍ، وهذا لا يكون إلا مبدوءًا به قبل الاسةةم؛ لأنَّها من حروف الاسةةتفهام، فشةةُ

م: 1991)سةةةةةيبويه،  بهلَْ وألفِ الاسةةةةةتفهام؛ لأنهن  يسةةةةةتغنين عن الألف، ولا يكُنَّ كذا إلا اسةةةةةتفهامًا

2/128.) 

 (.4/127)المبرد، د.ت:  تقديم خبر المبتدأ عليه جائز عند البصريين، ومنعَهُ الكوفيون -    

(، عبد ل 165-4/156)المبرد، د.ت:  عمول ال بر على المبتدأ ما لم يمنع مانعيجوئ تقديم م -    

: يجوئ عند المبرد، لأنَّ ضةةةةارباً يجري مجرى الفعل، والتقديم والتأخير في  جاريتكُ أبوها ضةةةةاربم

ل مفردًا أو مع غيره سواءم   (.4/156)المبرد، د.ت:  الفعل، وما كان خبرًا ل و 

 علس المبتدأ في أربعة مواض :* وجوب تقديم الخبر 

(1 ،" ( إذا كان المبتدأ نكرة غير مفيدةٍ، م برًا عنها بظرف أو جار ومجرور، نحو: "في الدار رجلم

"، ومنه قوله تعالى:  وَعَلسَ (، وقوله تعالى: 35)سةةةةةةورة أ: الآية،وَلدََيْناَ مَمِيدٌ و"عندكَ ضةةةةةةيفم

شَاوَةٌ  صَارِهِمْ غِ (، وإنما وجب تقديم ال بر هنا لأن تأخيره يوهم أنه صفة، 7ة،)سورة البقرة: الآيأبَْ

عالى:  له ت قديم خبرها، كقو يدة لم يجب ت نت النكرة مف كا فإن  سةةةةةةما س وأن ال بر منتظر؛  جَوٌ مُّ وَأَ
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(، لأن النكرة وصةةةفت بمسةةةم ى؛ فكان الظاهر في الظرف أنه خبرم لا 2)سةةةورة الأنعام: الآية،عِندَهُ 

 صفة.

ل بر اسمَ استفهامٍ، أو مضافاً إلى اسم استفهامٍ، فالأول، نحو: "كيفَ حالكَُ"؟ كيف: اسم ( إذا كان ا2)

استفهام في محل رفع خبر مقدم، وحالكُ: مبتدأ مؤخر، والثاني: نحو: "ابنُ من أنتَ؟ ابن: خبر مقدم، 

رُكَ؟" وهو مضةةةاف إلى مَن الاسةةةتفهامية، وأنت: مبتدأ مؤخر في محل رفع، "وصةةةبيحة أيا يوم سةةةف

صةةةبيحة: ظرف ئمان متعلق بمحذوف خبر مقدم، وهو مضةةةاف لأي الاسةةةتفهامية، وسةةةفرك: مبتدأ 

 مؤخر، وإنما وجب تقديم ال بر هنا لأن لاسم الاستفهام أو ما يضاف إليه صدر الكلام.

( إذا اتصةةةةل بالمبتدأ ضةةةةمير يعود إلى شةةةةيء من ال بر، نحو: "في الدار صةةةةاحبها"، ومنه قوله 3)

(، وإنما وجب تقدم ال بر هنا، لأنه لو تأخر 24)سةةةةةةورة محمد: الآيةأمَْ عَلسَ قلُوُبٍ أقَْفاَلهَُا تعالى:

 لاستلزم عود الضمير على متأخر لفظاً ورتبة، وذلك ضعيف قبي  منكر. 

( أن يكون ال بر محصةةورًا في المبتدأ، وذلك بأن يقترن المبتدأ بـةةةةةةةة إلا لفظاً، نحو: "ما خالقم إلا 4)

لُ"، أو معنى: "إنما محمودم من يجتهدُ"، إذِ المعنى: "ما محمود إلا من يجتهد"، ومعنى الحصر هنا 

سبحانه، فلو قيل:  أن ال بر وهو خالق" في المثال منحصر في ل، فليسَت صفة ال لق إلا له  

 "ما ل إلا خالق" بتقديم المبتدأ فسدَ المعنى، لأنه يقتضي أن لا صفة لله إلا ال لق، وهو ظاهر 

 (.380م: ص 2005الفساد، وهكذا الحال في المثال الثاني)الغلاييني، 

"، فلو قدمت المب تدأ؛ وأضةةةةاف جبري: أن يكون المبتدأ "أن" وصةةةةلتها، كقولك: "عندي أنَّك فاضةةةةلم

" المكسةةةةةةورة الهمزة " المفتوحة الهمزة، و"إنَّ با  بين "أنَّ قديم إلى وقوع الت جبري، )لأد ى هذا الت

 (. 65-61م: ص1998

 

 تقدم الخبر شبص الجملة علس المبتدأ النكرة )لك مال(:  

قدم عرض ابن جناي في باب إصةةةةلاح اللف  لأحد أنماط المبتدأ النكرة، الذي يتأخر عن موقعه، ليت    

عليه ال بر، بشرط أن يكون ال بر شبه جملة، وفي ذلك يقول ابن جني: "ومن ذلك أيضًا قولهم: )لك 

مال، وعليك دَيْن(، فالمال والدَّيْن هنا مبتدآن، وما قبلهما خبر عنهما، إلا أنك لو رمْتَ تقديمهما على 

روا المبتدأ المكان المقدر لهما لم يجز؛ لقب  الابتداء بالنكرة في الواجب؛ فلم   ا جفا ذلك في اللف  أخ 

رُه مستحسناً من قبل  وقدموا ال بر، وكان ذلك سهلًا عليهم، ومُصلحًا لما فسد عندهم، وإنما كان تأخُّ

أنه لما تأخر وقع موقع ال بر، ومن شةةةةةرط ال بر أن يكون نكرة، فلذلك صةةةةةل  به اللف ، وإن كنا قد 

من رفع الاسةةةةةةم في نحو هذا بالظرفية، فقد كفى مئونة هذا  أحطنا علمًا بأنه في المعنى مبتدأ. فأما

 (.1/386م: 2007الاعتذار؛ لأنه ليس مبتدأ عنده")ابن جناي، 

وهذه القضية التركيبية التي يعرض لها ابن جني هي من قضايا التأصيل النحوي، إذِ الأصل في     

د ابن جني على قب   المبتدأ عند النحاة أن يكون معرفة، والأصةةةةةةةل في ال بر أن يكون نكرة، وقد أك 

 الابتداء بالنكرة في الواجب.

كما أكد هذا الأصةةةةل كثير من النحويين، فهذا ابن السةةةةراج  ينص  على أن: "حق المبتدأ أن يكون     

اج،  (، ويعلل ذلك بقوله: "وإنما امتنع الابتداء 1/18م: 1988معرفة أو ما قارب المعرفة")ابن السةةر 

؛ لأنه لا فائدة فيه، وما لا فائدة فيه فلا معنى للتكلم به، ألا ترى أنك لو قلت: رجل بالنكرة المحضةةةةةةة

مًا أو  قائ نا  رجل ) ئدة لأنه لا يسةةةةةةتنكر أن يكون في ال فا عالمِ، لم يكن في الكلام  قائم، أو رجل 

اج،  له: (، ويسةةةتطرد ابن السةةةراج معل لًا ذلك الأصةةةل النحوي  بقو1/19م: 1988عالمًا(")ابن السةةةر 

"فإذا اجتمع اسةةةةمان معرفة ونكرة فحقُّ المعرفة أن تكون هي المبتدأ، وأن تكون النكرةُ ال برَ؛ لأنك 

ثه عنه، ليتوقع ال بر بعده. فال بر هو الذي  إذا ابتدأتَ فإنما قصدُك تنبيه السامع بذكر الاسم الذي تحد 

اج، ينكره ولا يعرفه ويستفيده، والاسم لا فائدة له لمعرفته به وإن ما ذكرته لتسند إليه ال بر)ابن السر 

 (.1/59م: 1988

وهذا النص السةةةةةابق يكاد يتطابق مع ما جاء به سةةةةةيبويه حيث يقول: "وأحسةةةةةنْه إذا اجتمع نكرةم     

 (.1/328م: 1991ومعرفةم أن يبتدئ بالأعَْرَفِ وهو أصل الكلام")سيبويه، 
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نحوي؛ "لأنه محكوم عليه فلابدَّ من تعيينه أو فتعريف المبتدأ هو أصةةةةل نحوي واجب في الفكر ال    

ت صةةصةةيه بمسةةوغ لأن الحكم على المجهول المطلق لا يفيد لتحي ر السةةامع فيه فينفر عن الإصةةغاء 

عدُّ خروجًا عن العرف 1/97لحكمه المذكور بعده")ال ضةةةةةةري، د.ت:  (، وم افة هذا الأصةةةةةةةل تُ

رُ الأنماطَ الشةةةةةةةائعة للمبتدأ  النحوي، ولهذا بحث علماء النحو قديمًا وحديثًا عن علل ومبررات تبرا

 النكرة.

كسةةةيبويهِ ومن تلَاه، فقد اشةةةترطوا لجوائ الابتداء بالنكرة شةةةرطاً مَرِناً،  أما المتقدمون من النحاة    

قد يسةةتوعب كلَّ صةةور الكلام التي ابتدُِئ فيها بالنكرة، ألا وهو حصةةول الفائدة، فكل نكرة أفادت إن 

 (.1/57م، 2005ص   أن تقع مبتدأ )الغلاييني، ابتدُئ بها 

ولهذا لم يجز الابتداء بالنكرة الموصةةةةوفة أو التي خبرها ظرف أو جار ومجرور مقدمًا عليها إن     

لم يفد، فلا يقال: "رجل من النا  عندنا". ولا "عند رجل مال"، ولا "الإنسةةةةان ثوب"، لعدم الفائدة، 

 من شةةةيوع النكرة لأن الوصةةةف في الأول وتقدم ال بر في الثاني لم يفيدا الت صةةةيص، لأنهما لم يقلا  

 (.1/57م، 2005وعمومها )الغلاييني، 

فقد رصةةدوا صةةور الاسةةتعمال العربي  للمبتدأ النكرة، ف رج علينا ابن  أما المتأخرون من النحاة:    

مالك برصةةةد محدد لمسةةةوغات الابتداء بالنكرة حيث يقول: "وَلا يجَُوئُ الابْتدَِا باِلنَّكِرَهْ مَا لمَْ تفُدِْ")ابن 

(؛ فإن أفادت النكرة جائ الابتداء بها، وقد كانت وجهة نظر المتأخرين 1/215م: 1980ل )أ(، عقي

م: 1979أنه ليس كل أحد يهتدي إلى مواطن الفائدة، فتتبعوها، ورصةةةةةةةدوا أنماطها )ابن هشةةةةةةةام، 

 (.608ص

رم سةةةةوى ولم يلتفتِ المتقدمون من النحاة إلى هذا النمط من أنماط الابتداء بالنكرة، وليس      لهذا مبر 

أن عنصةةةةةةر الفائدة المعتد  به في تفسةةةةةةير أنماط الابتداء بالنكرة ليس متوفرًا في هذا النمط بالتحديد، 

ا عن  لَ من تعرض لتفسةةةةةير هذا النمط، وجعل إصةةةةةلاح اللف  معوضةةةةةً وعلى هذا يكون ابنُ جن ي أو 

النكرة، فجعله ابن مالك أول عنصةةةر الإفادة، وجاء من بعده ليدخل هذا النمط ضةةةمن أنماط الابتداء ب

 مثال للابتداء بالنكرة.

بالنكرة، ألا وهو      حدًا ابتةُدئ فيةه  جًا وا باب إصةةةةةةلاح اللف  أن ابن جني اختةار نموذ ونلح  في 

لك مال، وعليك دَيْن(، فالعنصةةةةر الكلامي  المتقدم في الترتيب هو )لك، وعليك(، وهو شةةةةبه : (قولهم

في ترتيب الكلام فهو )مال، ودين( وهو نمط من أنماط المبتدأ النكرة، جملة، أما العنصر الذي تأخر 

وصةةةةفهُ ابنُ جناي بالقب ، والجفو في اللف ، شةةةةبه جملة )خبر مقدم( + نكرة ) مبتدأ مؤخر(، وأصةةةةل 

 الترتيب: نكرة ) مبتدأ بها( + شبه جملة )خبر(.

اسةةةةتلزم إصةةةةلاح اللف ، وهو ما يتطلب وذلك سةةةةرُّ القب  وجفوة اللف ، وهو في نظر ابن حناي ما     

إجراءً، وصةةفه ابن حني بأنه )كان سةةهلًا عليهم، ومصةةلحًا لما فسةةد عندهم(، وهو تأخير لف  المبتدأ 

 وتقديم ال بر.

ووجه إصةةةلاح اللف  عند ابن جني: "أنه لما تأخر المبتدأ وقع موقع ال بر، ومن شةةةرط ال بر أن     

م: 2007وإن كنا قد أحطنا علمًا بأنه في المعنى مبتدأ")ابن جناي، يكون نكرة؛ فلذلك صةةةةل  به اللف ،

ا متةةأخرًا، هو مةةا أصةةةةةةل  لف  الجملةةة 1/91 (، فوقوع المبتةةدأ موقع ال بر من حيةةث مجيئةةه ثةةانيةةً

 المستهجن، وقرب التركيب من أصوله النحوية.

صةةةلاح اللف  بواسةةةطة غير أن هناك فائدة أخرى رصةةةدها المتأخرون من النحاة، لهذا النوع من إ    

إعادة ترتيب عناصةةةر الجملة، فتأخير المبتدأ النكرة، وتقديم شةةةبه الجملة فيه فائدة تركيبية كبيرة هي 

نعتاً للمبتدأ؛ لأنه لو تأخر الظرف  -لو تأخر–)رفع الإيهام(، ونعني بها رفع إيهام كون شةةةةةبه الجملة 

فات، من ب اب قول النحاة: "الجمل بعد النكرات والجار والمجرور بعد النكرات يحتمل أنهما صةةةةةة

صةةةةةةفات وبعد المعارف أحوال"، فلو قلت: )درهم عندي، وما لي( احتمل أن يكون نعتاً للنكرة؛ لأنه 

نكرة محضةةة، واحتمل أن يكون خبرًا، يحتمل هذا ويحتمل ذاك. وحاجة النكرة إلى الت صةةيص أشةةد  

ا لهةذا ا يل افتقةارًا من حةاجةة المبتةدأ إلى ال بر؛ ودفعةً لإيهةام وجةب تقةديم ال بر على المبتةدأ)ابن عق

 (.1/217م: 1980)أ(،
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فهذا النمط من أنماط الابتداء بالنكرة، هو الوحيد الذي يعد  من أنماط إصةةلاح اللف  دون غيره من     

الأنماط، ولعل هذا يبرر إحجام المتقدمين من النحاة عن رصةةةةةده، لأنه نمط لا يعتمد في تبريره على 

فادة، وربما يكون هذا ما جعل السةةةةيوطي من المتأخرين يرصةةةةده بوصةةةةفه أخر مسةةةةوغ عنصةةةةر الإ

(؛ لأن صةةةةةلاحية 1/248م: 1987للابتداء بالنكرة وهو المسةةةةةوغ ال امس والعشةةةةةرين)السةةةةةيوطي، 

لم يعتةد فيهةا بةالفةائةدة المعنويةة الةدلاليةة التي رصةةةةةةةد لهةا النحةاةُ الكثيرَ من  -هنةا–الابتةداء بةالنكرة 

(. 1/57: 2005. والغلاييني، 1/248م: 1987، والسةيوطي، 1/206م: 1991ويه، المسةوغات)سةيب

وإنما جاء الإصةةلاح لفظي اً بواسةةطة عناصةةر الكلام دون ئيادة من وصةةف أو إضةةافة أو ت صةةيص 

 ونحوه، فجاء إعادة ترتيب عناصر الجملة مصلحًا للف .

 

 ذان وأخواتها: -ثاني ا

أن يلي الفعل  الأصةةل في الاسةةم وخبرها في التقديم والتأخير:أحكام ذان وأخواتها: أحكام اسةةمها -أ

مُ ال بر على الاسةةةةةةم، كقوله تعالى:  الناقص، ثم يجيء ذَانَ حَقاا  بعده ال بر، وقد يعكس الأمر، فيُقدَّ

صْرُ الْمُؤْمِنيِنَ  إلا (، ويجوئ أن يتقدمَ ال برُ عليها وعلى اسمها معًا، 47)سورة الروم: الآية،عَليَْناَ نَ

"ليس" وما كان في أوله "ما" النافية، أو "ما" المصةةةةةةةدرية؛ فيجوئ أن يقال: جاهلًا ليس سةةةةةةعيدم، 

، وأقفُ واقفاً مادام خالدم، وأجائه بعضُ العلماءِ في غير "ما دام".  وكسولًا مائال سليمم

ا، كما يجوئُ تقدمُ ال بر، قال تعالى:     هُمْ ذَانوُاْ وَ  أما تقدم معمول خبرها عليها فجائز أيضةةةةةً أنَفسُةةةةةَ

)سةةةةورة سةةةةبأ: أهََؤُلَاء إيَِّاذُمْ ذَانوُا يعَْبدُُونَ (، وقال تعالى: 177)سةةةةورة الأعراف: الآية،يظَْلمُِونَ 

(، واعلم أن أحكام اسةةةةةةم هذه الأفعال، وخبرها في التقديم والتأخير كحكم المبتدأ وخبره، 40الآية،

 (.388-387م: ص2005لأنهما في الأصل مبتدأ وخبر)الغلاييني، 

م أخبار هذه الأفعال عليه، كقولك: "وأنفسهم كانوا يظلمون"،  خبر ذان وأخواتها: -ب تستطيع أن تقد 

هُمْ يظَْلمُِونَ  مأخوذة من قوله تعالى: وقولك: غائباً  (،57)سةةورة البقرة: الآية،وَلـَةةةةةةةةكِن ذَانوُاْ أنَفسُةةَ

مَ خبرَ الناسةةخ المنفي بها  مائالَ إبراهيمُ؛ لأن "ما" النافية لا تسةةتوجب التصةةدير، مما يتيُ  لك أن تقُدا

, وما برح، وما فتئ.  عليها. ويسري هذا الحكم أيضًا على: ما انفك 

ئوا تقديم خبر كان على اسةةةةمها، وإن اشةةةةتمل على تقديم الضةةةةمير على  - تناقض الكوفيون حيث جو 

 (.1/69مرجعه)ابن الأنباري، د.ت: 

 (.1/172ا" النافية عليها)ابن الأنباري، د.ت: تقديم معمول خبر "م -

 (.1/155هل يجوئ تقديم خبر مائال وأخواتها عليهن؟)ابن الأنباري، د.ت:  -

 .(1/160هل يجوئ تقديم خبر ليس عليها؟)ابن الأنباري، د.ت:  -

مَ خبرَ "ليس" على     سمها فتقول:  وي تلف أمرُ هذا التقديم مع "ليس، ومادام"، إذْ يجوئُ لك أنَْ تقد  ا

ليسَ نائمًا محمدم، وليسَ صحيحًا ال برُ. ولكنك لا تستطيع أن تقُد م هذا ال برَ على "ليس" نفسها، فلا 

.  يقُبلُ منك أن تقول: نائمًا ليسَ محمدم

سان العرب مثل هذا التقديم، لأن "ليس" فعلم جامدم لا يتصرفُ، وتستطيع كذلك      لأنه لم يرَِدْ من ل

 ر "دام" عليها نفسها، فتقول: لا أصْحَبكَُ ما غَاضباً دامَ أبوكَ.أن نقدم خب

لك أن تقول      ها، فلا يجوئ  ها وعلى حرف النفي قبل هذا ال بر علي قدم  يك أن ت نه يمتنع عل –ولك

 (.113-112م: ص1988: نائمًا مادام خالدم)جبري، -مثلاً 

)يريد التوس -      (.4/102ط()المبرد، د.ت: "ليس" تقديم ال بر فيها وتأخيره سواءم

 (.4/194يجوئ أن يتقد م معمول خبر كان عليها)المبرد، د.ت:  -    

 

 إن وأخواتها: -ثالأ ا

ف. -  لا يجوئ في هذه الأحرف التقديم والتأخير؛ لأنها لا تتصر 

 (.4/109يجوئ أن يتقدَّم ال بر على الاسم إن كان ظرفاً)المبرد، د.ت:  -
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 أحكام الفاعو:الفاعو: من  -رابع ا

. فإذا قيل: ئيد قام؛ فإن )ئيدًا( هنا وجوب تأخر الفاعو عن الفعو:  -أ وهو الأصةةةةةةل، مثل: قام ئيدم

مبتدأ والجملة بعده خبر له، ويمكن أن يكون الاسةةم المرفوع فاعلاً لفعل محذوف يفسةةره المذكور في 

نَ الْمُ  الجملة، وعلى هذا يفسةةرون قوله تعالى: تجََارَكَ فأَجَِرْهُ وَإنِْ أحََدٌ مِّ رِذِينَ اسةةْ )سةةورة التوبة: شةةْ

 (، فكلمة )أحَدم( فاعل لفعل محذوف تقديره: استجارك.6الآية،

نَاورأى النحاة أن الإعرابين جائزان في، مثل قوله تعالى:      هْدُونَ رٌ يَ )سةةةةةةورة التغابن: أبَشَةةةةةةَ

حوا كونه فاعلًا؛ لأن الاسةةةةةةتفهام يدخل 6الآية، على الأفعال، ولذلك لابدَُّ من تقدير فعل (، ولكنهم رج 

 (.134م: ص2003محذوف)نهاد الموسى وغيره، 

 

 ترتيب الفاعو م  الفعو والمفعول بص: -ب

فيجب أن يتقدم الفعل ثم يأتي الفاعل، لأنه إذا تقدم الفاعل، صار مبتدأ والفعل الذي أما م  الفعو:     

 محمد وصل. بعده جملة في محل رفع خبر، مثل: وصل محمد،

يًا؛ فالأصةةةةةةل أن يتقدم الفاعل على المفعول به، مثل: أما م  المفعول:      في حالة كون الفعل متعد 

 شرب الطفل اللبن.

به، مثل:      فاعل من المفعول  عل إذا أمن اللبس، وعرف ال فا به على ال قدم المفعول  ويجوئ أن يت

 لحُمَّى، وأصابت الحُم ى سلمى.در  الكتابَ موسى، ودر  موسى الكتاب، أصابت سلمى ا

أما إذا أمن اللبس الأمر على القارئ فيجب تقديم الفاعل وتأخير المفعول به، ويكون هذا اللبس     

 في حالات، هي:

لمى  -1 إذا كان الفاعل والمفعول به كلاهما اسةةمًا مقصةةورًا، مثل: ئار موسةةى عيسةةى، وأكرمَتْ سةةَ

 فاعل في الجملة الأولى، وسلمَى في الجملة الثانية.ليلى، فيجب هنا أن يكون موسى هو ال

 إذا كان الفاعل والمفعول به كلاهما مضافاً إلى ياء المتكلم، مثل: ئار أخي ابني. -2

إذا كان الفاعل والمفعول كلاهما اسةةةم إشةةةارة، مثل: ئار هذا هذا، وأكرَمَتْ هذه هذه، وأكرمَ ذلك  -3

حًا عن المعنى؛ هذا، واحترمتْ تلك هذه، إنما يصةل  ا لتقديم والتأخير في الفاعل إذا كان الكلام موضةا

 نحو: ضرب ئيدًا عمرو، لأنَّك تعلم بالإعراب الفاعل من المفعول.

 إن قلت: ضرب هذا هذا، أو ضربت الحُبلى الحُبلى، لم يكن الفاعل إلا المتقدم. -

بة نائب الفاعل، ورُتْ  - بة الفاعل قبل المفعول، وكذلك رُتْ بة الظرف بعد المفعول، فيجوئ، نحو: رُتْ

 لقيت في داره ئيدًا.

ر لفظًا، ولا يعود ضةةةةةةمير من الفاعل المقدَّم على  - يعود ضةةةةةةمير من المفعول على الفاعل المتأخا

ر)المبرد، د.ت:   (.3/95المفعول المؤخَّ

 

 من أحكام الفاعو: -ج

عنى كان الفاعلُ ضةةةةميرًا مسةةةةتترًا يعود وجوبُ وقوعه بعد المسةةةةند؛ فإن تقدم ما هو فاعلم في الم    

إليه، نحو: عليٌّ قامَ. والمقدم إما مبتدأ كما في المثال، والجملة بعده خبر، وإما مفعول لما قبله، نحو: 

عالى: له ت عل محذوف، نحو قو عل لف فا ما  عل ال ير، وإ ا يف ي ً يت عل رِذِينَ  رأ نَ الْمُشةةةةةةْ حَدٌ مِّ وَإنِْ أَ

تجََارَكَ فأَجَِرْهُ  (، فكلمة )أحَد( فاعل لفعل محذوف يفسةةره الفعل المذكور 6)سةةورة التوبة: الآية، اسةةْ

" في  تقديره: اسةةةةةتجارك. وأجائ الكوفي ون تقديم الفاعل على المسةةةةةند إليه، فأجائوا أن يكون "ئهيرم

مَ مبتدأً خبرُ  ريون ذلك، وجعلوا المقد  مًا عليه. ومنع البصةةةةةةْ ه الجملة قولك: ئهيرم قام، فاعلًا لقام مقدَّ

 (.354م: ص2005، والغلاييني، 2/615)ابن الأنباري، د.ت:  بعده

 عامو الرف  في الاسم المرفوع الواق  بعد إن الشرطية: -د

مقدر،  يرى الكوفيون أن عامل الرفع هو الفعل المتأخر، ويرى البصةةةةةةريون أن عامل الرفع  فعل -

احتج  الكوفيون بأن أصةةالة إن الشةةرطية جوئت تقديم معمولها عليه، وتمسةةك البصةةريون بعدم جوائ 

  (.616 -2/615تقديم الفاعل على رافعه)ابن الأنباري، د.ت: 
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ا  ،والإظهار والإضةةةةةةمار كالفاعل، تقول: أعُطي ئيدم درهمًا التقديم والتأخير نائب الفاعو: -خامسةةةةةة 

 (.1/64ودرهمًا أعُطي ئيدم)ابن الأنباري، د.ت: ، دم وأعُطي درهمًا ئي

 

ا  المفعول بص: -سادس 

 تقديم  المفعول بص علس الفعو:    

وإن قد متَ الاسمَ فهو عربيٌّ جي د؛ كما كان ذلك عربي اً جي دًا، وذلك قولك: ئيدًا ضربتُ، والاهتمامُ  -1

رَبَ عمرًا  رَبَ ئيةةةدم عمراً، وضةةةةةةَ ه في: ضةةةةةةَ ، مثلةةةُ واءم والعنةةةايةةةةُ هنةةةا في التقةةةديم والتةةةأخير سةةةةةةَ

 (.81-1/80م: 1991ئيدم)سيبويه،

2- ،) لأنَّ يأتيك ههنا صةةفةم. فكأن ك قلت: كلَّ رجلٍ صةةال ٍ  وتقول: كلَّ رجلٍ يأتيك فاضةةربْ، )نصةةبم

اضةةربْ. فإنْ قلت: أيُّهم جاءك فاضةةرِبْ، رفعتهَ لأنه جعل جاءك في موضةةع ال بر، وذلك لأن  قوله: 

فةةاضةةةةةةربْ في موضةةةةةةع الجواب، وأيٌّ من حروف المجةةائاة، وكةةلُّ رجةةل ليسةةةةةةةةتْ من حروف 

 (.1/136م: 1991المجائاة)سيبويه، 

وكذلك: هذا ئيدًا فاضربْه، إذا . ذا الرجلَ فاضربْه، إذا جعلته وصفاً، ولم تجعله خبرًاوتقول: ه -3

 (.1/139م: 1991كان معطوفاً على "هذا" أو بدَلًا)سيبويه، 

 

 الاستأناء: -سابع ا

 (.1/273هل يجوئ تقديم حرف الاستثناء في أول الكلام؟)ابن الأنباري، د.ت:  -

 (.1/275ثنى منه)ابن الأنباري، د.ت: تقديم المستثنى على المست -

 الحال: -ثامن ا

 (.4/171إذا كان العامل فعلًا جائ فيها التقديم والتأخير)المبرد، د.ت:  -

م الحال على العامل)المبرد، د.ت:  -  (.4/170إذا كان عامل الحال غير فعل لم تتقد 

)المبرد، د.ت:  - م الحال على صاحبها المجرور بحرف جر   (.4/168لا تتقد 

هل يجوئ تقديم الحال على الفعل العامل فيه؟... سةةةةةند الكوفيين أنه يتضةةةةةمن تقديم الضةةةةةمير على  -

 (.1/250مرجعه) ابن الأنباري، د.ت: 

 

 التمييم: -تاسع ا

فاً جائ تقديم التمييز عليه)المبرد، د.ت:  -    (.37-3/36إذا كان عامل التمييز فعلًا متصر 

 

ا  البدل: -عاشر 

باري، القول ف نه)ابن الأن بدل على المبدل م قدم ال ناصةةةةةةةب الاسةةةةةةم المشةةةةةةغول عنه: لا يجوئ ت ي 

 (.1/82د.ت:

 

 النصب علس نمع الخافض: -الحادي عشر
ر فالأحسن ألاَّ تدخلها لأنَّ جميع القرآن  - لام التقوية تدخل على المفعول إذا تقد م على الفعل، فإذا تأخَّ

 (.4/37عليه)المبرد، د.ت: 

 

 أسماء الأفعال: -عشرالأاني 

فَ الفعل، وأجائ ذلك  - لا يجوئ في أسةةةةةةماء الأفعال التقديمُ والتأخيرُ؛ لأنَّها لا تتصةةةةةةرف تصةةةةةةرُّ

 (. 203-4/202الكسائي)المبرد، د.ت: 

 (.1/228هل يجوئ تقديم معمول اسم الفعل عليه؟)ابن الأنباري، د.ت:  -
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 نواصب الفعو الميارع: -لأالث عشرا

 هو تنصب لام الجحود بنفسها؟ وهو يتقدم معمول معمولها عليها؟     

ذهب الكوفي ون إلى أن لام الجحود تنصةةةةةةب المضةةةةةةارع بنفسةةةةةةها، وإلى أنه يجوئ تقديم معمول     

معمولها عليها. وذهب البصةةريون إلى أن ناصةةب المضةةارع بعد لام الجحود أن المصةةدرية مقدرة، 

 (.2/593ل الفعل المضارع عليها)ابن الأنباري، د.ت: وإلى أنه لا يجوئ تقديم معمو

ورد وا دلالة شةةةواهد الكوفيين على جوائ تقديم معمول المضةةةارع على اللام بتقدير عامل للمعمول  -

 (.2/595المتقدم)ابن الأنباري، د.ت: 

على  يتصةةرف عمل الفعل بتقديم معموله وتأخيره إذا كان متصةةرفاً في نفسةةه، وتقديم المعمول يدل -

 (.1/161جوائ تقديم العامل)ابن الأنباري، د.ت: 

 

 جمم الفعو الميارع: -الراب  عشر

 هل يتقدم الاسم المرفوع أو المنصوب بجواب الشرط على الجواب نفسه؟ -    

أجائ الكوفيون تقديم المرفوع بجواب الشةةرط، ولا يجوئ جزمه، وأما الاسةةم المنصةةوب بالجواب     

ئ البصةةةةريون تقديم المرفوع والمنصةةةةوب)ابن الأنباري، د.ت:  ، وجو  اء وأجائه الكسةةةةائي  فمنعه الفر 

2/620.) 

 هل يتقدم الاسم المنصوب بجواب الشرط على أداة الشرط؟ -    

شرط، وأجائوا كلهم نصبه بالجواب)ابن الأنباري، أجائ الكوف -     يون تقديم المنصوب على أداة ال

 (.2/623د.ت: 

 

 بناء الفعو الميارع: -الخام  عشر

 (.1/71لا يتقدم معمول الفعل المؤكد بالنون عليه)ابن الأنباري، د.ت:  -نون التوذيد: -

 (.1/173تقديم معمول الفعل المقصور عليه)ابن الأنباري، د.ت:  -

 

 الخــــاتمــــــة
تبة هي إحدى الوسائل النحوية المتاحة في العربية  للتعبير عن الاختصاص أو  - إن مفارقة اللف  للرُّ

الاهتمام، ولإضةةةةفاء نوع من الصةةةةيب الجمالية على نظم الكلام، وإن إفادة الاختصةةةةاص أو الاهتمام 

تبة من الوسائل النحوية الأخرى.  تتحقق بغير الرُّ

ن العربية تمار  العُدول باللف  عن موضةةعه مع بقائه على حالته الإعرابية. وهي وسةةيلة بسةةيطة إ -

 غير معقدة؛ لأن ثبات الحالة الإعرابية مع تغيير الموضع، هي الوسيلة المعتمدة في اللغة العربية.

دَ به مراع - تبة في الجملة القرآنية موجودة من تقديم وتأخير قصُةةِ اة الفاصةةلة وتشةةاكل إن جماليات الرُّ

 رؤو  الآي. 

تقديم ال بر وتأخيره وتعدده: إن الأصةةةل في نظام تركيب الجملة الاسةةةمية أن يتقدم المبتدأ، ويتأخر  -

 عنه خبره؛ لأن هذا ال بر يصف المبتدأ وصفاً يحقق الفائدة.

للمفعول للجهةةل تمتةةائ اللغةةة العربيةةة بتركيبين: المبني للمفعول والفعةةل المطةةاوع. والعربيةةة تبني  -

 بالفاعل، أو لعموم المعرفة به، أو للتمويه، أو لتعظيمه، أو لتحقيره.

 لغةُ القرآن حافلةم بما هو معدول به عن أصل رتبته. -

تبة محصةةةةةةورة في أعمدة النحو العربي؛ بل تعد ت العمدة إلى الفضُةةةةةةلات لبيان  - لم تكن جمالية الرُّ

 قيمتها.
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 تعليقات:
( وهي العناصر الصرفية الأولية التي لها معنى والتي تتكون منها 1)* morphemesالمورفيمات: 

الكلمات، ويطُلق عليها البعض: كذلك بـ)الصرفيمات( لمناسبة اليوم العالمي للغة العربية... اللسِــانياتُ 

ة بقلم: محمد نعمان مراد    راأ(. م )صوت الع 2014-12-18 -والحاسُـوب واللُّغــةَ العَرَبيـّـَ

( انظر، تفصةةةةيل القول والاسةةةةتدلال في الفصةةةةل الثالث من الكتاب المذكور، وعنوانه: "قصةةةةة 2)*

 . 274 -198الإعراب"، ص

البحر المحيط لأبي حيان الأندلسةةةي: دراسةةةة نحوية صةةةرفية صةةةوتية،  ( عبد اللطيف ال طيب،3)* 

قولة بدلالة الاسةةةةةم على ، تتصةةةةةل هذه الم142-141م، ص1981رسةةةةةالة دكتوراه بكلية دار العلوم 

الثبوت والفعل على التجدد، وقد اسةةتظهر ال طيب في دراسةةته للبحر المحيط أحكامًا عن الجملة قال 

بها أبو حيان؛ ومنها: أن الجملة الاسمية أبلب من الجملة الفعلية لتكرار الضمير، وأنها أدل من الفعلية 

 .142-141نت آكد من الفعلية. صعلى تحقيق مضمون الجملة، وأنها إذا وقعت حالًا كا

. التعريض: 220م، ص1974( عتيق، عبد العزيز: علم البيان، بيروت، دار النهضةةةةة العربية، 4)*

ي تص بةةاللف  المركةةب، ولا يةةأتي في اللف  المفرد البتةةة، والةةدليةةل على ذلةةك أن التعريض لا يفُهم 

من جهة التلوي  والإشةةةةةةةارة، وذلك لا  المعنى فيه من جهة الحقيقة ولا من جهة المجائ، وإنما يفهم

 يستقل به اللف  المفرد، ولكنه يحُتاج في الدلالة عليه إلى اللف  المركب.

 

 المصــــــادر والمراجــــــ 
 *القرآن الكريم.

والكوفيين، تحقيق: ابن الأنباري، أبو البركات، عبد الرحمن بن محمد: الإنصةةةةةاف في مسةةةةةائل ال لاف بين النحويين: البصةةةةةريين،  -

 محمد محيي الدين عبد الحميد، دار الفكر، )د.ت(.

 م.1985أنيس، إبراهيم: من أسرار اللغة، مصر، الأنجلو المصرية، الطبعة السابعة،  -

 م.1998(، منشورات جامعة القد  المفتوحة، فلسطين، 1جبري، كمال، علم النحو) -

حمد: دلائل الإعجائ، قرأه وعلق عليه: محمود محمد شةةةةاكر، مصةةةةر، مكتبة ال انجي، الجرجاني، عبد القاهر بن عبد الرحمن بن م -

 م.1984

 م.2007ابن جِناي، أبو الفت  عثمان بن جني، ال صائص: تحقيق: الشربيني شريدة، دار الحديث، القاهرة،  -

 يروت، )د.ت(.ال ضري، محمد: حاشية ال ضري على شرح ابن عقيل على ألفية ابن مالك، دار الفكر، ب -

ال طيب، عبد اللطيف، البحر المحيط لأبي حيان الأندلسةةةةي، دراسةةةةة نحوية صةةةةرفية صةةةةوتية، رسةةةةالة دكتوراه، بكلية دار العلوم،  -

 م.1981

الزركشةةةةي: بدر الدين محمد بن عبد ل: البرهان في علوم القرآن، تحقيق: محمد أبو الفضةةةةل إبراهيم، بيروت، المكتبة العصةةةةرية،  -

 .م1988

اج، أبو بكر محمد بن سةةهل، الأصةةول في النحو: تحقيق: عبد الحسةةين الفتلي، مؤسةةسةةة الرسةةالة، بيروت  - لبنان، الطبعة  -ابن السةةر 

 م. 1988الثالثة، 

شهاب الدين أبو العبا  بن يوسف: الدر المصون في علوم الكتاب المكنون، تحقيق: علي محمد معوض وآخرين،  - سمين الحلبي،  ال

 م.1994ار الكتب العلمية، بيروت، د

 م.1991سيبويه، أبو بشر عمرو بن عثمان بن قنَْبر: الكتاب، تحقيق: عبد السَّلام محمد هارون، بيروت، دار الجيل، الطبعة الأولى، -

 السيوطي، جلال الدين عبد الرحمن بن أبي بكر: -
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دراسة ميدانية : إدارة رأس المال الفكري وتنميته في الكليات الجامعية لتحقيق الإبداع المنظمي

 بكلية العلوم والدراسات الإنسانية بثادق وضرماء

 

 )*(شريفة بنت عوض الكسر 

 
، الخارجية والداخلية تهدف هذه الدراسة إلى تعريف الكليات الناشئة بسبل إدارة رأس المال الفكري لمواجهة المنافسة: ملخصال

مما يسيييافد في الحفال فلى ، وذلك لإفادتها في اسيييتخداأ رأس المال الفكري ب رك أافر فعالية، وتحسييييل المرال التنافسيييي لها

إدارة رأس المال " ألا وهو الأهمية،ناولها موضوفاً غاية في حسينه. وتكمل أهمية الدراسة في ترأس المال الفكري المتنوع وت

والذي يحقق ويدفم  "ي الكليات الناشئة وضرورة المحافظة فليه وسبل استفماره بالشكل الذي يحقق الإبداع المنظميالفكري ف

وتكون مجتمع الدراسيييييية مل مديري ، وقد ولفت هذه الدراسيييييية المنهف الوتييييييفي التحليلي لتحليل البيا ات، الملايا التنافسييييييية

وجود فلاقة ارتباط : الدارسة إلى تفرداً. وتوتل( 23وبلغت فينة الدراسة ) الإدارات ورؤساء الأقساأ والمولفات الإداريات

ية بيل مكو ات  ية فال وإن لرأس المال ، العلاقاتي( والإبداع المنظمي، الهيكلي، المال الفكري )البشييييييري رأسمعنوية إيجاب

ذلك في النتائف بدرجة فالية. وا تهت الفكري دوراً في التحسيييييييل المسييييييتمر لدداء والتجديد والت ور في المنظمة  ي  لهر 

وزيادة الاهتماأ برأس المال الفكري وإدارته ، بناء قافدة فكرية متينة باتباع فدد مل المبادئ: الدارسة بعدد مل التوتيات منها

الاستق اب  ضرورة الاهتماأ بعملية، للتوجه الاستراتيجي للمنظمات المعاترة اما يدار الموجود النقدي؛ لكو ه مصدرا مهماً 

دفم الإبداع المنظمي مل خلال الاسييتفمار و، والتعييل مل داخل أو خارج الكليات بما يسييهم في تقديم الأفكار الإبدافية المتميلة

في رأس المال الفكري امصدر للابتكار والإبداع مع ضرورة الاهتماأ بصنافة رأس المال الفكري مل خلال فسح المجال أماأ 

 ارهم ومقتر اتهم  ول ت وير العمل وفتح المجال للحوار المفتوح بيل منسوبي الكليات وإداراتها. العامليل ل رح أفك

 

 الميلة التنافسية.، الإبداع المنظمي، إدارة رأس المال الفكري: الكلمات المفتاحية

 

Intellectual capital management in the university colleges to achieve 

Organisational creativity: a field study at the Faculty of Sciences and Humanities 

in Thadiq and Darmaa 

 

Sharifah Awadh Alkaser 
 

Abstract: This study aims at providing the growing colleges with the ways of intellectual capital 

management to secure organizational creativity, to cope with external and internal competition and to 

improve its competitive advantage by using the most effective ways of intellectual capital which help in 

keeping and improving various intellectual capital. The study used descriptive analytical method for data 

analysis. The study sample reached to (23) individuals. The study has found a high positive moral 

correlation relationship between the components of intellectual capital (human, structural, relationship) and 

Organizational creativity. While the results showed that the intellectual capital always play a vital role in 

improving performance where it came with a high degree, and play an important role in developing the 

organization, where it appeared in the results with a high degree.  

The study ended with a number of recommendations such as, intellectual solid base construction by 

following a number of principles, the increase of interest in intellectual capital and its management as well 

as capital management, for being an important source of strategic direction of contemporary organizations. 

The importance of focusing on the process of polarization, appointing from within or outside the colleges, 

so as to contribute in providing excellent creative ideas, supporting organizational creativity by investing 

in intellectual capital as a source of innovation and creativity. Besides paying attention to make intellectual 

capital through allowing employees to express their opinions and suggestions on the development of work 

and allowing open dialogue between employees of faculties and their administrations. 

 

Keywords: Intellectual capital management, Organizational creativity, competitive advantage. 

  

                                                 
)*(

 المملكة العربية السعودية، شقراء مسافد بجامعةأستاذ 

 www.amarabac.comعربية للعلوأ والتكنولوجيا ال مريكيةالأ ااديميةالأ فلمية محكمة تصدر فل مجلة: أماراباك

 118-95(. ص ص 2017) 25العدد ، 8المجلد 

http://www.amarabac.com/


 

 2017 (25) 8، عربية للعلوأ والتكنولوجياال مريكيةالأ ااديميةالأ مجلة -أماراباك 96

 : المقدمة

ات مل زت فلى السا ة منذ بداية التسعينيعُد الاهتماأ برأس المال الفكري مل الموضوفات التي بر 

القرن الماضي فندما أطلق )رالف ستير( مدير شراة جو سون فيلي لدطعمة فبارة " رأس المال 

ال بيعية أهم مكو ات الفروة الوطنية وأهم موجودات "في السابق اا ت المصادر : الفكري"  ي  قال 

بعد ذلك أتبح رأس المال المتمفل في النقد والموجودات الفابتة هما أهم مكو ات الشراات ، الشراات

أما الآن فقد  ل محل المصادر ال بيعية والنقد والموجودات الفابتة رأس المال الفكري ، والمجتمع"

 (.2013، الوطنية وأغلى موجودات الشراات. )المفرجي وفلي الذي يعد أهم مكو ات الفروة

و ظراً للت ورات والتغيرات التكنولوجية أتبحت المنافسة العنصر الحاسم والحاام في  راة النظاأ  

وهذا ما دفع منظمات الأفمال فلى اختلاف أ وافها وأ جامها ومجالات  شاطها إلى ، العالمي الجديد

والعمل المستمر فلى تدفيم مرالها ، والآليات لتنمية قدراتها التنافسيةالبح  فل مختلف السبل 

وأماأ هذه الأوضاع الجديدة اتضحت  قيقة أساسية هي ، التنافسي لا تلال مرال الريادة في السوك

الأهمية القصوى للمورد البشري بافتباره الوسيلة الفعالة والمصدر الحقيقي والو يد لإ جاز أي 

وهذا ما دفع بتلك المنظمات إلى تنمية قدراتها التنافسية بالافتماد ، ار في أساليب العملت وير أو ابتك

فلى ما يسمى برأس المال الفكري الذي يعتبر أهم الموجودات غير الملموسة ومصدر الإبداع 

ية ومل ثم فهو السلاح الذي تعتمده المنظمات لمواجهة التحديات العالم، والتجديد والميلة التنافسية

 (.2010، الراهنة )رزيق وبل فمور

 

 : وأسئلتها مشكلة الدارسة

، تكمل مشكلة الدراسة في إدارة رأس المال الفكري في الكليات الجامعية لتحقيق الإبداع التنظيمي 

بغية تحقيق الميلة التنافسية وتجويد التعليم الجامعي.  ي  أادت العديد مل الدراسات الحديفة المتعلقة 

أس المال الفكري سواءً أاا ت فربية أو أجنبية بأن مشكلة إدارة رأس المال الفكري يعُد أ د بإدارة ر

أبرز التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية في الجامعات بصورة فامة والجامعات السعودية 

رفي بصورة خاتة؛ وذلك بسبب الحاجة الملحة إلى تنظيم ال مل الابتكار والإبداع والعمل المع

 ي  يرال رأس المال الفكري فلى ال اقات الابتكارية والإبدافية الموجودة فند ، تنظيماً منهجياً 

وايفية ااتشافها واستفمارها والمحافظة فليها بافتبار أن المنظمات المعاترة ، العامليل في المنظمة

 (.2013، فرجي وفليتنظر إلى مواردها البشرية فلى أ ها أغلى الموارد وأافر الأتول قيمة )الم

( إ ه ينبغي قياس رأس المال الفكري للجامعات وذلك لعدد مل 2012) Rohmاما وضحت دراسة  

 : الأسباب منها

زيادة الشفافية في المؤسسات العامة في مجتمع قائم فلى المعرفة م البة المواطنيل الوتول -1

 موال العامة.المستمر والشامل للمعلومات؛ لمعرفة أيل وايف يتم تخصيص الأ

يتم مقار ة وتصنيف الجامعات مع مرجعية أخرى تهدف إلى "قياس" بدلا مل "ترتيب" المؤسسات -2

اما يجب فلى الجامعات ااتساب ، وترك القرار النهائي للمستفيد مل خدمات الجامعة، التعليمية

الجيدة مل خلال إدارة رأس وت بيق أساليب جديدة للتعلم. ولل يحدث ذلك إلاّ بليادة  قل الممارسات 

 المال الفكري في الجامعات.

تعليل الروابط بيل الجامعات والصنافة لا يمكل أن يكون ممكنا مل دون إدخال لغة مشتراة؛  -3

هذه "الأرضية المشتراة" مل شأ ها تمكيل الأااديمييل ورجال الأفمال الممارسيل لت وير فلاقات 

 أفعال فلى أرض الواقع في المجتمعات. إلىوتحول الكلمات ، المجتمعالمنفعة المتبادلة بما فيه خدمة 
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( وجود فدد مل الحواجل الفقافية لقياس وإدارة رأس المال الفكري في 2013) Hackووضح  

 : مفل، الجامعات

وهذا يخلق ، المكافأة والرواتب في الجامعات غير قادرة فلى المنافسة مع الق افات الأخرى .1

لجامعات للبح  فل فرص إضافية مفل الاستشارات والتدريب والأ ش ة خارج  وافل لمنسوبي ا

 الجامعة. 

وذلك يعود لقصر مدة التكليف بالعمل الإداري  ي  يتم ا تخاب رئيس ، القيادة الإدارية الضعيفة .2

 الجامعة لمدة أربع سنوات مل داخل مجتمع الجامعة؛ وهذا يقلل مل ا تمال اتخاذ قرارات جذرية.

 ة المجتمعية العالية لدستاذ الجامعي  ي  إ ه مل المعتاد أن الأستاذ الجامعي لا يكون لديه المكا .3

الحافل للعمل الأتعب؛ وذلك لضما ه لعمله وفدأ وجود تهديد له في  الة فدأ الاجتهاد في 

 العمل اما هو الحال في الق افات الخاتة. 

مل البا فيل يميلون إلى توليف أشخاص مفلهم.  ؛ الأجيال الأابر سناالذاتي التنظيمثقافة تكرار  .4

 لا يتم التعاقد معهم.  لأرجحا فلىوفلى هذا فإن الأفراد الذيل لا يتلاءمون مع الفقافة القديمة 

 : وفليه تتحدد مشكلة الدراسة في الإجابة فل السؤال الرئيس التالي 

 اع المنظمي؟*ما هي سبل إدارة رأس المال الفكري في المنظمات لتحقيق الإبد

 : والذي تتفرع منه الأسئلة الفرفية التالية

 ايف يمكل تحقيق التحسيل المستمر لدداء مل خلال إدارة رأس المال الفكري؟ 

 ايف يمكل تحقيق التجديد والت وير المستمر في المنظمة مل خلال إدارة رأس المال الفكري؟ 

 

 : فرضيات الدراسة

 : إلى مشكلة الدراسة التالية استناداً الفرضية الرئيسة اما تم تياغة 

، لا توجد فلاقة إيجابية ذات دلالة إ صائية بيل مكو ات رأس المال الفكري )رأس المال البشري

 رأس المال العلاقاتي( وبيل الإبداع المنظمي. ، رأس المال الهيكلي

 : ويتفرع فنها الفرضيات الفرفية التالية

د فلاقة إيجابية ذات دلالة إ صييييييائية بيل رأس المال البشييييييري لا توج: الفرضييييييية الفرفية الأولى

 والإبداع المنظمي.

ية الفرفية الفا ية لا توجد فلاقة إيجابية ذات دلالة إ صيييييييائية بيل رأس المال الهيكلي : الفرضيييييي

 والإبداع المنظمي.

العلاقاتي  لا توجد فلاقة إيجابية ذات دلالة إ صيييييييائية بيل رأس المال: الفرضييييييية الفرفية الفالفة

 والإبداع المنظمي. 

 : أهداف الدراسة

 : تهدف هذه الدراسة إلى

، أي تحقيق أفلى فائد لدموال المنفقة، مسافدة الجامعات في تحقيق فعالية التكلفة الجامعية -1

 وجذب الكفاءات وتوفير البدائل لملء الأماال الشاغرة. 
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لمواجهة المنافسة الخارجية والداخلية  تعريف الكليات الناشئة بسبل إدارة رأس المال الفكري -2

 وتحسيل المرال التنافسي للجامعة.

إفادة الكليات الناشئة باستخداأ رأس المال الفكري ب رك أافر فعالية مما يسافد في الحفال فلى  -3

 رأس المال الفكري المتنوع وتحسينه.

 

 : أهمية الدراسة

غاية في الأهمية والمتمفل في إدارة رأس المال الفكري تنبع أهمية الدراسة في او ها تتناول موضوفا ً 

وضرورة المحافظة فليه وسبل استفماره بالشكل الذي يحقق الإبداع المنظمي ، في الكليات الناشئة

 والذي بدوره يحقق الملايا التنافسية.

ة أن تحقق اما تلفت هذه الدراسة ا تباه القادة والعامليل فلى  د سواء إلى أ ه لا يمكل لأي منظم

وضرورة المحافظة فلى رأس ، أهدافها بكفاءة دون فهم متعمق لرأس المال الفكري بها وايفية إدارته

المال الفكري وسبل استفماره بالشكل الذي يحقق الأ ش ة الابتكارية والإبدافية التي تحقق وتدفم 

 الملايا التنافسية.

وأهميته المتلايدة في ، فلى رأس المال الفكريوتعد هذه الدارسة محاولة أااديمية لإلقاء الضوء  

لتحقيق الملايا التنافسية  ؛وايف يمكل تنميته والحفال فليه، منظمات التعليم والاقتصاد بشكل فاأ

وت وير أداء الجامعات العربية والسعودية بصورة فامة والكليات الناشئة بصورة ، ودفمها مل خلاله

ار رأس المال الفكري مع مرافاة العائد الاجتمافي للتعليم خاتة مل خلال تحقيق فائد مل استفم

 وإفادة الجامعات في التحضير لإفادة الهيكلة والتوسع في رأس مالها الفكري.، الجامعي

 : مصطلحات الدراسة

( رأس المال الفكري بأ ه يمفل الأتول غير الملموسة التي 2010فرف تالح ): رأس المال الفكري

 داء وليفتها. تمكل المنظمة مل أ

والتعليم ، الخبرات، ويعرف رأس المال الفكري إجرائياً بأ ه المعرفة والتي يقصد بها )المهارات 

 المتراام في العنصر البشري في المنظمة( التي يمكل تحويلها إلى قيمة تحقق ميلة تنافسية للمنظمة.

وبح  في الجامعة هدفها التحصيل  ( الكلية بأ ها و دة تكويل2013فرف العتيقي ): الكليات الجامعية

 العلمي والبيداغوجي لل الب في مختلف المياديل والتخصصات العلمية المعتمدة.

مؤسسة تعليمية أو جلء مل الأجلاء المكو ة للمؤسسة : وتعرف الكليات الجامعية إجرائياً بأ ها

 التعليمية. 

( بأ ه تبني فكرة أو سلوك جديد لصنافة المنظمة أو سوقها أو 2001) Daftفرفه : الإبداع التنظيمي

( إنّ الإبداع هو إيجاد  لول متعددة للمشكلة  فسها أو النظر للحالة 2012بيئتها العامة. ويرى العا ي )

  فسها بأوجه مختلفة.

يجاد أشياء لم تكل العملية التي يتم مل خلالها ابتكار وإ:  ويعرف الإبداع التنظيمي إجرائياً بأ ه 

 أو،  ة اقتصاديةبحي  تتميل بالندرة وتحقق منفع،  أو فكرة،  أو خدمة،  اسلعة،  موجودة سابقاً 

 اجتمافية. 
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 : الإطار النظري للدراسة

 : رأس المال الفكري: أولا 

 : مفهوم رأس المال الفكري

( رأس المال الفكري بأ ه ما ينتف فل  شاط وفمل العقل الإ سا ي شاملاً 2003يعرف السلمي ) 

 القوا يل والنماذج.، المفاهيم، النظريات، التقنيات، الأوتاف، الحقائق

( "بأ ه المقدرة العقلية القادرة فلى توليد الأفكار الجديدة والعملية القابلة 2002وفرفه العتري ) 

تتمتع بمستوى فالي مل الجودة وتمتلك القدرة فلى تحقيق التكامل بيل مكو ات مختلفة و، للتنفيذ

 للوتول إلى الأهداف المنشودة". 

( بأن رأس المال الفكري فبارة فل الفرك بيل القيمة السوقية والقيمة الدفترية 2002) Hennieوذار  

 والصافية للمنظمة. 

مة الاقتصادية لفئتيل مل الأتول غير الملموسة هي "القي: ( بأ ه2000) OCDEوفرفته منظمة 

 رأس المال التنظيمي )الهيكلي( ورأس المال البشري ".

( بأن رأس المال الفكري يعد أ د فوامل النجاح المهمة لبناء المنظمات 2005اما وضح النوري ) 

وخياراتهم المعرفية بالافتماد فلى الموجودات غير الملموسة التي تتضمل معارف العامليل 

للاستفادة منها في تحقيق الميلة  ساطعة؛ومعلوماتهم وذلك في إطار بناء فقول بشرية لامعة و جوأ 

 لتنافسية وتحقيق النجا ات المستمرة لتلك المنظمات. ا

 

 : أهمية رأس المال الفكري

يعتبر رأس المال الفكري للمؤسسة االمعرفة لدى المولفيل والقدرة العقلية والإبداع بالإضافة إلى  

ويوجد الآن دليل واضح فلى ، قدرتهم المستفمرة فلى ت وير تلك العمليات مصدراً للقيمة التنافسية

داتها الحسية االأبنية أن العنصر غير الملموس لقيمة التكنولوجيا المتقدمة يفوك القيم الحقيقية لموجو

فالموجودات الحسية لشراة مايكروسوفت جلء تغير مل تمويل السوك الخاص بها ، والمعدات

 والفرك هو رأس مالها الفكري.

إن رأس المال الحقيقي الذي تملكه منظمات الأفمال هو رأس المال الفكري واذلك ترتكل قيمتها  

 (.2007 ،السوقية فلى هذا المورد )ابل هرة وبواريد

في القرآن الكريم  ي   أصحاب العقول والألباباما تنبفق أهمية رأس المال الفكري مل أهمية مكا ة 

% مل مجموع سور 38( سورة اريمة وبنسبة 43( أية موزفة فلى )61وردت هاتان الكلمتان في )

القرآن الكريم. ومل هذه الآيات الكريمة قوله تعالى )إن في خلق السماوات والأرض واختلاف الليل 

 (. 2007، ( )أ مد190: الآية : )سورة آل فمران الألبابوالنهار لآيات لأولي 

ن الاقتصاد المعرفي هو الوقود اللازأ إالعنصر الحاام في فصر ا الحاضر ففإذا اان الاقتصاد هو  

 (.2008، لأن المعلومة أتبحت أهم مل السلاح )شراية ؛لقاطرة التنمية الاقتصادية

أ ه ( اليوأ ب(Intellectual Capital( أهمية رأس المال الفكري 2007ووضح سيبان ووايلمو ل )

وسيشكل قوة الدفع لعجلة ، أثمل الأتول الموجودة بالنسبة للكفير مل الشراات واقتصاديات الدول

( والأسرار Know Howويتكون مل الاخترافات الفنية والإدارية )، النمو الاقتصادي في المستقبل
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الملكية الفكرية وفدة أشكال أخرى مل ، والعلاقات التجارية والتصاميم والابتكارات الفنية والأدبية

 والموجودات اللامادية مل  تاج الاختراع والابتكار للعقل البشري. 

"إن الصنافات الاقتصادية المعرفية تعتمد فلى افاءة : (2008وضمل هذا التوجه يقول باوزير )

العنصر البشري واستخداأ العقل في الاختراع والت وير أافر مل الافتماد فلى المواد الخاأ" موضحاً 

أن هذه الصنافات تدخل في ق افات افيرة مفل تنافة الاتصالات وتقنيات المعلومات وهندسة 

 الإلكترو يات وتنافة البرمجيات وغيرها. 

 : ( بأن أهمية رأس المال الفكري تتمفل فيما يلي2009اما وضح العنلي وتالح )

 خفية تضمل بقاءهالأن موجوداتها الفكرية تمفل قوة  ؛السلاح الأقوى والأساس للمؤسسة  .1

 واستمراريتها.

 يعد في المؤسسة بمفابة ميلة تنافسية لها. .2

يعتبر انلاً مدفو ا داخل المؤسسة يحتاج إلى مل يبح  فنه ويستخرجه للوجود والممارسة  .3

 مل أجل استفمارات  اجحة وفوائد فالية للمؤسسة.

 فراد وت ويرها.يعد مورد استراتيجي للمؤسسة إذ يسافد فلى توليد الفروة لها ولد .4

 يسهم في تأسيس المنظمات الذاية التي تستللأ توفر فقول متميلة بذاائها وقدرتها. .5

 

 : خصائص رأس المال الفكري

 : أهمها الآتي، هناك مجموفة مل الخصائص التي تميل رأس المال الفكري

 يتسم رأس المال الفكري بالاستقلالية في الفكر والعمل. .1

 يمفل أتلاً غير ملموس. .2

 يتفافل بشكل أافر ايجابية في المناخ الإداري الذي يتسم باللامرالية. .3

 يمفل رأس المال الفكري المعرفة التي يمكل تحويلها إلى أرباح. .4

 يتواجد في اافة المستويات الإدارية ولكل بدرجات متفاوتة. .5

 .تعوبة فصل الأتول الفكرية فل بعضها البعض .6

 ي رة منظمات الأفمال.تعوبة وضع بعض الأتول الفكرية تحت س .7

 (.2010، تعوبة قياس وتقييم العديد مل الأتول الفكرية. )السعيد .8

 

 : مكونات رأس المال الفكري

 : ( رأس المال الفكري إلى المكو ات التالية2000) Stewartقسم 

هو قدرات المنظمة التنظيمية التي تنظم وتلبي مت لبات اللبائل وتساهم : رأس المال الهيكلي .1

، قل المعرفة وتعليلها مل خلال الموجودات الفكرية الهيكلية المتمفلة في  ظم المعلوماتفي  

ومدى  ماية العلامة التجارية التي تمفل شخصية ، وبراءات الاختراع و قوك النشر والتأليف

واذلك فائدة المنظمة ، والتي ترجع بالفائدة لللبون وزيادة رضائه، المنظمة وقيمتها وهويتها

 ة افاءتها وفافليتها.للياد
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هو المصدر الأساس لتكويل وتشخيص الأفراد الذيل يمتلكون المقدرة : رأس المال البشري .2

العقلية والمهارات والخبرات اللازمة لإيجاد الحلول العلمية المناسبة لمت لبات ورغبات 

 اللبائل لأ هم مصدر الابتكار والتجديد في المنظمة.

لى العلاقات التي تربط المنظمة بلبائنها ومورديها وتحالفاتها ويشير إ: رأس مال العلاقات .3

 الاستراتيجية.

 مكو ات رأس المال الفكري: (1الشكل )

 

دار السحاب للنشر  1ط ، ا  لاقة إدارية معاترة: رأس المال الفكري، (2010ها ي محمد )، السعيد: المصدر

 مصر.، والتوزيع

 : وفيما يلي شرح موجل لهذه المكو ات

 : رأس المال البشري: أول

 : مفهوم رأس المال البشري .1

يرى أن رأس المال البشري "هو الذي يعبر فنه  Bernadette( بأن 2010ذار أبوهرة وبواريده ) 

 بالمهارات والمعرفة التي يمتلكها العاملون والمستخدمون بالمنظمة" 

( رأس المال البشري أيضا بأ ه "مجموع الخبرات والمعارف وال اقات 2014) Philipاما يعرف 

والحماس والإبداع والصفات التي يمتلكها العاملون في الشراة ويستفمرو ها في العمل". بالإضافة 

إلى أ ه يتمفل في العمال المبدفيل والذيل يست يعون أداء خدمات جيدّة وإ تاج منتف جيد وجذب 

 (.2006، ق قيمة للمنتف وللشراة )جاد الربوخل، العملاء

فهو المورد الذي ، الإ تاجية( بأ ه يمفل المورد الاستراتيجي في العملية 2008وذار الشمري ) 

 يصعب  سخه أو تقليده مل قبل أي مؤسسة أخرى. 

نة ( بأ ه فبارة فل القدرات والخبرات والمهارات البشرية المتباي2009وقد فرفه العلي وآخرون ) 

 في مستوى أدائها العاملة في المنظمة.

أما الجلء الف ري ، جلء ف ري وآخر مكتسب، ليأساسي جلأيليتكون رأس المال البشري مل  

وأما الجلء المكتسب فهو الجلء ، فيعبر فل الاستعدادات الجسمية والعقلية الف رية التي تولد مع الفرد
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المهارات والكفاءات والمؤهلات والقدرات الجسما ية يعبر فل مجمل  إذالأهم في رأس المال البشري 

 ( 2006، والخبرات والتجارب المكتسبة. )المفرجي وفلي

 : أهمية رأس المال البشري-2

يعتبر أهم مكون  إذ، ( بأن لرأس المال البشري أهمية ابيرة في المؤسسة2011وضح زوبير وجدي )

 : وتتمفل هذه الأهمية في، لرأس المال الفكري

ع استراتيجية التعلم للمؤسسة التي تعُد  جر الأساس لليادة الخبرات والمهارات وض -أ

 والقدرات.

 وتحقيق القيمة المقتر ة للعملاء.، إ جاز العمليات الداخلية بكفاءة وفعالية  -ب

 بلوغ الأهداف المالية المتمفلة في القيمة المضافة ومعدل العائد فلى الاستفمار. -ج 

 : المال البشريمؤشرات قياس رأس  -3

 : ( بأن لرأس المال البشري فدد مل المؤشرات مل أهمها 2001) Edvinsonوضح 

، مستوى جودة العامليل، وتشمل القيادة الاستراتيجية لإدارة المؤسسة: قدرات العامليل -أ

قدرة العامليل فلى المشاراة ، افاءة فمليات تدريب العامليل، قدرة التعلم لدى العامليل

 القرار.في اتخاذ 

 الدخل المتحقق مل الأفكار، والابتكار لدى العامليل الإبداعويشمل قدرات : العامليل إبداع -ب

 للعامليل. الأتلية

، درجة رضا العامليلو، وتشمل ت ابق اتجاهات العامليل مع قيم المؤسسة: اتجاهات العامليل -ج

 ومتوسط مدة خدمة العامليل بالمؤسسة.، معدل دوران العمل

 : رأس المال الهيكلي: ثانيا

 : الهيكلي رأس المالمفهوأ  -1

رأس المال الهيكلي هو ال ما يدفم رأس المال البشري  ي  يتمفل رأس المال الهيكلي في "المعرفة 

 (.2009، التي يتم ااتسابها والا تفال بها في هياال وأ ظمة وإجراءات ) جم

فامتلاك المنظمة لمفل هذا النوع ، ( بأ ه يتمفل في  ظاأ وهيكل المنظمة2011) وذار فلاك وبوقجا ي

مل رأس المال الفكري يمكنها مل توفير بيئة أفمال ملائمة وقادرة فلى استخداأ رأس المال البشري 

 والاستفادة مل أقصى طاقاته.

 : أهمية رأس المال الهيكلي -2

 : الهيكلي تتجلى فيما يلي ( بأن أهمية رأس المال2011ذار زوير وجدي )

تحقيق التفوك التشغيلي مل خلال تحسيل العمليات التشغيلية الهادفة إلى تحقيق النوفية  -أ

 العالية بالكلفة المنخفضة.

خفض زمل دور العمليات الداخلية والاستفادة القصوى مل طاقة الموجودات المادية  -ب

 والإدارية.

 ال أو إسراف في استخداأ المورد.أف  تحسيل تدفق الإ تاج بسرفة دون أي -ج

 رفع جدوى مستوى الإ تاج وخفض  سبة التلف. -د

 : مؤشرات قياس رأس المال الهيكلي -3
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( 2007هناك مجموفة مل المؤشرات التي يمكل بها قياس رأس المال الهيكلي اما ذارها ياسيل )

 : تتمفل فيما يلي

 ت ابق العامليل مع منظور المؤسسة ورؤيتها ،وتشمل طبيعة بناء ثقافة المؤسسة: الفقافة العامة-أ

 المستقبلية.

 ووضوح العلاقة بيل السل ة، ويشمل تلا ية  ظاأ الرقابة بالمؤسسة: الهيكل التنظيمي-ب

 والمسؤولية.

بناء مخلون تعليمي ، ويشمل بناء شبكة معلومات داخلية واستخداأ هذه الشبكة: التعلم التنظيمي-ج

 لمخلون.للمؤسسة واستخداأ هذا ا

 افاءة العمليات التشغيلية.، فمستوى جودة المنت،  ش ة والأفمالوتشمل مدة فمليات الأ: العمليات-د

توفر البيا ات والمعلومات ذات العلاقة ، الدفم المتبادل والتنسيق بيل العامليل:  ظاأ المعلومات -هـ

 بأ ش ة المؤسسة وأفمالها والمشاراة في المعرفة.

 : العلاقاترأس مال : ثالفا

 : مفهوأ رأس مال العلاقات -1

ائل وولاؤهم ( رأس مال العلاقات بأ ه القيمة التي يفرزها مستوى رضا اللب2005فرف يوسف )

وما است افت الشراة إقامته مل فلاقات متميلة مع هذه ، والجهات الخارجية الأخرى دونوالمور

( بأ ه 2005لذا فرفه اللفبي ) ؛العملاء العلاقة مع، الأطراف. ولعل أهم أشكال رأس مال العلاقات

 يتمفل في العلاقة مع العملاء والمورديل والمنظمات الصنافية والتجارية وقنوات السوك.

 : مال العلاقاتأهمية رأس  -2

 : ( تتمفل في2011لرأس مال العلاقات أهمية بالغة اما ذارها زويبر وجدي )

 مفل إيجاد منتجات جديدة. خلق التفوك والتميل فل طريق الإبداع والت وير -أ

 اسب فملاء جدد. -ب

 وتعميق العلاقة مع العملاء الحالييل.، زيادة قيمة العملاء فل طريق فمليات إدارة العملاء -ج

 تخفيض أوقات التسليم أو سرفة الاستجابة ل لبات العملاء. -د

 ترسيخ فلاقاتالعمل فلى أن تصبح المؤسسة فضواً أو شريكا جديداً في المجتمع مل خلال  -هـ

  قيقية ومؤثرة مع أتحاب المصالح الخارجييل.

 : مؤشرات قياس رأس مال العلاقات -3

( بأن هناك ثلاث مؤشرات يتم بها قياس رأس مال العلاقات في المؤسسة تتمفل 2007ذار ياسيل )

 : هذه المؤشرات فيما يلي

 : القدرات التسويقية الأساسية-أ

القدرة فلى ، توفير القدرات اللازمة لخدمات العملاء، ات للعملاءوتشمل بناء واستخداأ قافدة بيا 

 تحديد  اجة العملاء.

 : افافة السوك -ب
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 سمعة العلامة، فدد العملاء إلىالو دات المبافة ، السوك المحتملة، تضم الحصة السوقية

 بناء قنوات للبيع والتوزيع.، التجارية والاسم التجاري للمؤسسة

 : اللبونمؤشرات ولاء -ج

مستوى اسب ،  جم الاستفمار في بناء العلاقات مع العملاء، شكاوى العملاء، مفل رضا العملاء

 مستوى خسارة فملاء  الييل.، فملاء جدد

 

 : أهمية وجوانب الستثمار في رأس المال الفكري

 : أهمية الاستفمار في رأس المال الفكري: أولا

 : ار في رأس المال الفكري تتجسد مل خلال الجوا ب التاليةأهمية الاستفم أن  ( 2008وضح فجلان )

 يعلز مستوى أداء المؤسسات وخاتة التي تتمتع بمرال استراتيجي قوي. -1

تعُد زيادة الاستفمار في رأس المال الفكري مؤشراً مهما لقياس ربحية المؤسسة وتساهم بشكل  -2

 فافل في تحقيق العوائد العالية للمؤسسة.

في مجال رأس المال الفكري فلى منظمات الأفمال التعرف فلى مستويات  يحتم الاستفمار -3

الاستفمار المناسبة لها مل خلال تحديد الحد الأد ى والحد الأقصى مل المبالغ التي تخصص 

 لغرض الاستفمار.

 يسافد فلى تشجيع الإبداع والابتكار. -4

وذلك مل خلال الاستفمار في رأس المال الفكري ، ي تعليل الموقف التنافسي للمؤسسةيساهم ف -5

 الإ تر توالأتول المعرفية الأخرى غير الملموسة )تكنولوجيا المعلومات واستخداأ الحاسوب 

 والمهارات المعرفية المتقدمة(.

يساهم الاستفمار في رأس المال الفكري المتمفل بالخبرات والمهارات العالية للعامليل في تعليل  -6

 اما هو الحال بالنسبة إلى شبكات التجهيل.، إدارة قنوات التوزيع القدرة فلى

 : جوا ب تنمية الاستفمار في رأس المال الفكري: ثا يا

( أيضا الجوا ب التي يجب أن تهتم بها الشراة لتنمية رأس مالها الفكري 2011اما وضح شعبان )

 : وذلك مل خلال

، ؤسسة ذات  ظاأ فعال في فملية الاختيارلكي تكون الم: استق اب أفضل المواهب البشرية -1

 توفير رأس مال التعلم و قل الخبرة بيل الأجيال المتعاقبة مل العامليل.، استخداأ العامليل الجدد

وذلك يتم مل خلال تشجيع العامليل وتحفيلهم فلى الا ضماأ لبرامف : إغناء رأس المال البشري -2

 سسة.التدريب وتشارك المعرفة وتوزيعها داخل المؤ

ويتم ذلك بتوفير  ظم وأساليب الإدارة القائمة فلى الفقة : المحافظة فلى العامليل المتميليل -3

والأفكار الجديدة. بالإضافة إلى أن المؤسسات المعرفية تتميل بأن رأس مالها في  الإبداعوتشجيع 

، منافسة أخرىفقول العامليل الذيل يغادرون المؤسسة في  هاية اليوأ والذيل تستق بهم مؤسسات 

 ولذلك لابد مل إيجاد أسس لتقوية وترسيخ قوافد الولاء المؤسسي.
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 : الإبداع المنظمي: ثا ياً 

فمنذ بدء الخليقة والإ سان يبدع ويخترع واذلك الجمافة والمنظمة ، لاهرة قديمة الإبداعيعُد 

اأ العلمي المنظم لم يبدأ به مالاهت إلا أن  ، للتناول الفلسفي اً وقد دخل هذا الموضوع محور، مجتمعوال

 (.2007، أوائل الخمسينات مل القرن العشريل )فاضل إلا

وقد  فلت أدبيات إدارة الأفمال بكفير مل الاجتهادات فلى الرغم مل أنّ مص لح الإبداع يعُد مل 

أ ه يحمل في طياته مضاميل  إلا، قت الراهل في الفكر الإداريأافر المص لحات شيوفا في الو

 (. 2009وتفسيرات متعددة )الملا 

وفهمها مل أي  إدرااها( الإبداع المنظمي فلى أ ه أي سلعة أو فكرة يتم 2000) Kotlerوفرف 

 شخص فلى أ ها مفيدة وجديدة.

( بأ ه أفكار تتصف بأ ها جديدة ومفيدة ومتصلة بحل مشكلات معينة أو 2015اما فرفه الصرن ) 

 Hill & Jonesيع وإفادة ترايب الأ ماط المعروفة مل المعرفة في أشكال فريدة. ويرى تجم

( الإبداع المنظمي بأ ه أي شيء جديد أو غريب يتعلق ب ريقة أداء المنظمات أو المنتجات 2010)

التي تنتجها ويشمل أي تقدأ ي رأ فلى أ واع المنتجات وفمليات الإ تاج و ظم الإدارة والهياال 

فهي ال ريقة التي يمكل لأ د أرباب العمل الأخذ ، نظيمية والاستراتيجية التي تعتمدها المنظمةالت

 أو تدفيم الموارد الحالية ذات الإمكا ية لخلق الفروة مستقبلا.، بخلق موارد جديدة للفروة إمابموجبها 

 أو بيئتها العامة. ( بأ ه تبني فكرة أو سلوك جديد لصنافة المنظمة أو سوقها 2001) Daftوفرفه  

وذلك إمّا فل طريق ، ويعرف الإبداع المنظمي بأ ه رؤية الأفكار والأمور مل خلال مضمون مختلف 

أو التي يمكل استخدامها بشكل مختلف أو فل طريق ربط ، الخفية الكامنة الإمكا اتالتعرف فلى 

ر جديد تماما )التفكير الابدافي الأفكار المسبقة غير المتراب ة مع بعضها البعض؛ لخلق فكرة أو منظو

( هو الجهود المبذولة مل قبل المنظمة لت وير منتجاتها 2007(. ووفقا للعامري والغالبي )2005, 

 في شكل سلع وخدمات أو تحسينها أو ت وير استخدامات جديدة لها. 

 

 : أنواع الإبداع المنظمي

 المنظمة لأ واع الإبداع المنظمي تعددت تصنيفات البا فيل في مجال السلوك التنظيمي وفلم

 من لقيل بذلك مل من لقات مختلفة.

 -: لاستعمالاته إلى  وفيل هما مل تنفه وفقاً  فهناك

،وهو تغيير بالخصائص المادية أو الأدائية  (Product Innovation) . إبداع المنتف 1  

 (.2007، والغالبيالخدمة الحالية أو إ تاج منتجات جديدة تماما )العامري  أوللسلعة 

وهو تغيير ب رك تصنيع السلع أو تقديم الخدمات إ تاجا ، (Process Innovation.إبداع العملية )2

(. وغالباً ما يكون الحد الفاتل بيل إبداع المنتف وإبداع العملية 2007، والغالبي، وتوزيعاً )العامري

وفيل معاً اعلاج ا تمالية فمل الن(. و2007، غير واضح لتداخل العلاقة بيل النوفيل )الحسيني

،  ه يستخدأ التشخيص )اإبداع فملية( وافاءة الدواء )اإبداع منتف(. )الكبيسيإال بيب للمرضى ف

2012.) 

 -: وفقاً لمجالاته إلى  وفيل هما آخرونوتنفه 
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( فهو تغيير العمليات التي بواس تها يمكل إ جاز Managerial Innovationإداري ) إبداع .1

( وتشمل الإبدافات 2007م وتسليم الخدمة أو السلعة للمستهلكيل )العامري والغالبي , وتقدي

الإدارية تغيير في هيكل المنظمة وأ ظمة وولائف الموارد البشرية والأساليب الإدارية )الكبيسي 

,2012) 

دائية ويعني تغييراً في المظاهر المادية أو الأ، (Technological Innovationإبداع تكنلوجي ) .2

 Daft(. وقد أشار 2007، أو تغييراً في العمليات الإ تاجية )العامري والغالبي، للسلعة أو الخدمة

( إلى أن الإبداع التكنلوجي يختلف فل الإبداع الإداري بكون الإداري يحدث أقلّ تكراراً 2010)

 مل الإبداع التكنلوجي. 

 -: لى  وفيل هماوقد تم تقسيم الإبداع المنظمي بحسب طبيعة تأثيره إ

( وهو فبارة فل إ تاج منتجات بشكل سلع أو خدمات Radical Innovationالإبداع الجذري ) .1

جديدة أو تكنلوجيا م ورة مل قبل المنظمة لتحل محل سلع وخدمات وتكنلوجيا موجودة في 

( وهذا النوع مل الإبداع يقدأ قفلات 2007، الق اع الذي تعمل فيه المنظمة )العامري والغالبي

، أساسية  ي  تعمل فلى إ داث تغييرات أو ابتكارات في تنافات واسعة )جويدة والجلراوي

2012) 

 -: وهناك مل تنف الإبداع المنظمي وفقا لمصدره إلى

مصدر ( ويعبر فل الإبدافات التي تتبناها المنظمة ويكون Internal Innovationإبداع داخلي ) .1

الأفكار فيها مل داخل المنظمة االإدارة العليا والعامليل وأقساأ المنظمة االبح  والت وير 

 (.2009، )الملا، (2007، وغيرها )الحسيني

وتمفل في  صول المنظمة فلى أفكار مل مصادر  (External Innovation)إبداع خارجي  .2

، راال بحفية وغيرها )الحسينيخارجية مفل المنظمات الأخرى التي لها  شاط مماثل أو م

2007 .) 

 -: وتنف الإبداع المنظمي إلى  وفيل فلى أساس القرار المتخذ هما

وإبدافات جمافية تكون تادرة بمشاراة ، إبداع بقرارات فردية تكون تادرة فل الإدارة العليا

 (.2009، )الملا، (2007، أفضاء المنظمة العامليل فيها )الحسيني

 

 -: رة في الإبداع المنظميالعوامل المؤث

 هناك مجموفتيل مل العوامل التي يمكل أن تؤثر فلى الإبداع.

 المجموفة الأولى هي فوامل تسافد أو تعلز فلى الإبداع. -

 المجموفة الفا ية هي فوامل تعيق الإبداع. -

 : العوامل المعززة للإبداع –أولا 

وا أن العوامل التي تعلز الإبداع في المناخ ( أن أغلب البا فيل وضح2014لقد أشار المعموري )

 : السائد في المنظمات المبدفة بشكل فاأ هي

 يجب أن تعمل المنظمة المبدفة فلى تقوية الصلة مع المنظمات الاجتمافية. .1
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ضرورة اللجوء إلى افتماد التحالفات والاتفاقات المشتراة مع منظمات أخرى االدخول في  .2

بداع واذلك افتماد فرك العمل ااستراتيجية رئيسة ضمل مشاريع استفمارية خاتة بالإ

 وأيضا منح الإبداع الأسبقية الأولى في اهتمامات المنظمة.، استراتيجية الإبداع

 الاهتماأ بإيصال الخبرات التكنلوجية المستحدثة إلى منظمات المجتمع مل خلال التدريب المستمر. .3

واذلك تياغة  ظم منافسة داخلية ، تسافد فلى الإبداعتياغة الأ ظمة والتعليمات ب ريقة مر ة  .4

 بيل تشكيلات المنظمة؛ للاستفادة مل المدى الواسع لدفكار التي تقدأ.

 زيادة الاتصال الفعال بيل العامليل داخل المنظمة. .5

وتشجيع جميع ، رفع مستوى وفرة المفيرات التي تسافد فلى توليد الأفكار الجديدة المبدفة .6

 وت وير المهارات الخاتة بالإبداع.، لإداريةالممارسات ا

تشجيع المنظمة والعامليل فلى  ضور الندوات المرتب ة بت وير الأفكار المبدفة وتخفيض  .7

ولاسيما ما أطلق فليه )الإبداع الجذري(؛ لكي  الآليات الات الغموض البيئي بافتماد الكفير مل 

 .الإبداعيكون مخل ا للمعلومات الخاتة بإدارة 

 نح الصلا يات وتفويضها لدقساأ المرتب ة بالمنظمة مما يشجعها فلى الإبداع.م .8

 مساهمة المنظمة بفافلية في  ل المشكلات الجديدة التي تواجه العامليل. .9

ولا سيما الجذرية منها واذلك سعي المنظمة إلى إشافة قيم ، التعامل مع جميع الأفكار التي ترد .10

 جديدة وتقبل التغيير وتشجيعه.

 

 : العوامل المعيقة للإبداع –ثانيا 

( تعدد أراء البا فيل في تصنيفاتهم لمعوقات الإبداع. ومل هذه المعوقات 2010وضح موسى )

 -: وجني الفوائد المتوقعة ما يلي، المتعددة التي تحول دون ازدهار الإبداع

كير في إطار معيل المقاومة الاجتمافية لدفكار الجديدة بسبب تعود أفراد المجتمع فلى التف -1

 )مقاومة التغيير(.

 الخوف والقلق مل فشل الأفكار والأساليب الجديدة وهذا ما يسمى بخوف التفكير. -2

وقد تكون معدومة إذا اا ت خبرة وثقافة ، تكون قدرة المنظمة فلى الإبداع في أقل مستوى -3

مل مع الأفكار الجديدة القيادة الإدارية محدودة أو إذا اا ت تميل إلى اللاديمقراطية في التعا

 التي يتقدأ بها العاملون.

 فدأ تقديم الحوافل المادية والمعنوية للمبدفيل. -4

 فدأ توفير المستللمات والتسهيلات المادية اللازمة للإبداع. -5

 وقد تفرض فليهم فقوبات.، هناك بعض المجتمعات ترفض المبدفيل -6

 

 : ( فقد  ددا أهم معوقات الإبداع بالآتي2007,  أما )العامري والغالبي

 قص الموارد المكرسة لعملية الإبداع؛ فعملية الإبداع مكلفة مل  ا ية الموارد المالية والوقت  .1

 وال اقة.

 الفشل في إدراك الفرص الوافدة أو توليد الأفكار الجديدة والتي يمكل أن ت ور إلى منتجات. .2

 كار الجديدة فادة ما تجد الكفير مل المعارضة وفدأ القبول ي  إن الأف، مقاومة التغيير .3

 وبالتالي فعملية الإبداع قد تموت وتندثر مبكراً.
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 : الدراسات السابقة

، ": دراسة ميدا ية: ( المعنو ة بـ " رأس المال الفكري لدفم الإبداع2014هدفت دراسة شريفي ) -

مستوى شراات الهاتف النقال وتتمفل المشكلة إلى أهمية رأس المال الفكري في دفم الإبداع فلى 

ايف يمكل لرأس المال الفكري أن يدفم فمليات الإبداع لأتحاب : مل خلال طرح التساؤل التالي

لدراسة إلى فدد مل النتائف وقد توتلت ا القرار فلى مستوى شراات الهاتف النقال في الجلائر؟

إن مستوى تقييم ، س المال الفكري اا ت مرتفععاد رأإن مستوى تقييم فينة الدراسة لأب: أهمها

المدراء في شراات الهاتف النقال بالجلائر المتعلقة بفعالية العمليات الإبدافية اا ت متوس ة مع 

وجود تأثير له ، ي فلى فعالية العمليات الإبدافيةوجود تأثير ذي دلالة إ صائية لرأس مال البشر

مع غياب تأثير رأس ، مما يؤثر فلى العمليات الإبدافية دلالة إ صائية فلى رأس مال العلاقات

: دراسة إلى فدد مل التوتيات أهمهاوخلصت ال المال الهيكلي فلى فافلية العمليات الإبدافية.

وضع خ ة استراتيجية تتضمل تحديد الا تياجات الحالية والمستقبلية مل رأس المال الفكري مل 

 هارات العالية والعمل فلى استق ابهم.المولفيل ذوي الكفاءة والخبرة والم

)إدارة التغيير القائم فلى رأس المال الفكري( إلى تسليط الضوء  (2014هدفت دراسة فوادي ) -

، فلى مفهوأ رأس المال الفكري وأهم  قاط اختلافه مع رأس المال التقليدي وفلى أهم فناتره

وأهم أ وافه وايفية إدارته بالشكل ، والخارجيةوتعريف التغيير التنظيمي وأهم مسبباته الداخلية 

والترايل فلى التغيير القائم فلى رأس ، الذي يضمل للمنظمة البقاء والاستمرار وتحقيق القيمة

وقد خلصت الدراسة إلى أن التغيير القائم  المال الفكري داخل المنظمة وايفية تعامل الأفراد معه.

لكل هذه لا تعدو ، ية رغم فدأ اتجاه معظم المنظمات لهفلى رأس المال الفكري هو الأافر أهم

وهذه الأهمية تتجلى في او ه أافر فمقا وتجذراً مل أجل تغيير ال ما هو ، سوى قضية وقت

 تقليدي في تحقيق ملايا تنافسية.

( "أثر ت بيق استراتيجية رأس المال الفكري فلى تحسيل 2015هدفت دراسة الرفافي وخير الله ) -

للتعرف فلى الأبعاد والجوا ب ، ”دراسة ميدا ية فلى جامعة فيل شمس: موارد البشريةافاءة ال

المختلفة لرأس المال الفكري ودوره في تحقيق البقاء والنمو لمنظمات التعليم الحديفة القائمة فلى 

 ة إطار مقترح لإدارة وتنمية الأتول الفكرية المتا إلىالمعرفة والتكنلوجيا والعمل فلى التوتل 

ت لصوخبما يساهم في تنمية القدرات الفكرية والإبدافية للعنصر البشري بهذه المنظمات. ، لها

وجود فلاقة إيجابية قوية بيل المتغيرات الفرفية المستقلة والتي تمفل أبعاد رأس  تائف الدراسة ب

غير التابع المت، رأس المال العلاقاتي(-رأس المال الهيكلي-المال الفكري )رأس المال البشري 

المتمفل في مستوى أداء الموارد البشرية في جامعة فيل شمس وإن اان التأثير  تف مل متغيريل 

الأمر الذي يعكس ضرورة الاهتماأ بهما ، فقط هما رأس المال البشري ورأس المال العلاقاتي

ي لت وير أداء المؤسسي. ويوتي البح  بالمحافظة فلى رأس المال الفكري بشقية الهيكل

والعلاقاتي فل طريق قياأ إدارات الكليات المختلفة بالاهتماأ بالمعرفة المخلو ة في فقول 

، المولفيل وأفضاء هيئة التدريس وجعلهم ينقلو ها إلى المولفيل وأفضاء هيئة التدريس الجدد

ر وذلك مل خلال التواتل العلمي بعمل مؤتمرات وسيمنارات الأقساأ العلمية السنوية والتي تعتب

ومحاولة وضعها موضع التنفيذ مل ، فرتة  ية لعرض أ دث المستجدات العلمية في المجال

 خلال دفوة رجال الأفمال والسياسييل لحضور تلك اللقاءات.

 The Influence of Intellectual Capital on the“( بعنوان 2005) Mazlanوفي دراسة  -

Performance of Telecom Malaysia" ،إلى تقييم رأس المال الفكري فلى الأداء  التي هدفت

مدى قوة وأثر رأس ، لشراة ماليليا تيليكوأ والتعرف فلى "مستوى رأس المال الفكري لدى الشراة

أهمية إدارة المعرفة وإدارة رأس المال الفكري امتغيرات مستقلة ودورها في تعليل ، المال الفكري
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استخدمت الدراسة المنهف الوتفي التحليلي معتمدة فلى سلسلة ، الأداء لماليليا تيليكوأ امتغير تابع

وقد أادت  تائف التحليل ، مل الاستراتيجيات في تجميع البيا ات الكمية والنوفية لغرض الدراسة

بأن تحسيل  وأوصت الدراسةالإ صائي وجود فلاقة إيجابية بيل المتغيرات المستقلة والمتغير التابع. 

بالإضافة ، إلى تدفيم قيادة إدارية قوية خصوتًا في المستويات الإدارية العلياالأداء للشراة يحتاج 

 إلى افاءات ومهارات فردية للمولفيل العامليل في الولائف الإدارية الفنية.

 A model for managing Intellectual( بعنوان "2010) Mitchellاما هدفت دراسة  -

capital to generate wealth" ،ير واختبار  موذج لإدارة رأس المال الفكري مستمد مل إلى ت و

وقد شكلت الدراسات السابقة ذات العلاقة بالموضوع الأساس لت وير ، رؤية واستراتيجية المنظمة

ذلك النموذج الذي يلخص اافة المظاهر المختلفة التي يتوجب فلى المنظمة أخذها بعيل الافتبار فند 

وتلت الدراسة إلى جملة مل النتائف اان أهمها هو أ ه فلى الرغم مل إدارة رأس مالها الفكري.وقد ت

أن معظم المظاهر المحددة لنموذج الدراسة  اضرة في الشراة إلا أ ه لم يكل هناك إدراك لدى إدارة 

اهتماأ أابر لإ داث  إبداءبأ ه ينبغي  أوصت الدراسةولذلك ، الشراة لإدارة رأس المال الفكري

 بالإضافة إلى أهمية التنشئة الاجتمافية للعامليل بالشراة.تغييرات سلواية 

( فقد استهدفت دراسة العلاقة بيل البحوث في الجامعة ورأس المال 2014) Villasaleroأما دراسة -

الفني الم ور مل خلال شراات مجمع العلوأ مل أجل توضيح ما إذا اا ت فلاقة السببية ترجع للآثار 

الأ ش ة والمالية لنقل التكنولوجيا.وقد ألهرت النتائف أن أداء براءات غير المباشرة للبحوث و

الاختراع لشراات مجمع العلوأ يرتبط ايجابيا بمشروفات البحوث والت وير التنافسية والتي تقوأ بها 

وتشرف فليها الجامعات. بينما تلك المشاريع ترتبط سلبا مع أ ش ة  قل التكنولوجيا والتي تقوأ بها 

 عات. الجام

( تقييم العلاقات بيل المكو ات الفرفية لرأس المال 2015) ,Khalique et alواستهدفت دراسة -

الفكري والأداء التنظيمي وذلك في الشراات الصغرى والمتوس ة في ق اع الصنافات الكهربائية 

ي وذلك والإلكترو ية في بااستان. وقد ألهرت النتائف ملاءمة فناتر ومكو ات رأس المال الفكر

بينما المكون الو يد وهو رأس المال ، في درجة تأثرها فلى الأداء التنظيمي واا ت النتائف معنوية

 البشرى لم يفبت تأثيره ولم يكل معنويا في التأثير فلى الأداء التنظيمي. 

 

  : تعقيب على الدراسات السابقة

بأن أوجه الشبة بيل الدراسة الحالية : ةمل خلال مناقشة الدراسات السابقة توُتل للاستنتاجات التالي 

والدراسات السابقة أن جميعها ترال فلى رأس المال الفكري وتعمل فلى الوتول لتحقيق ميلة 

بينما أوجه الاختلاف بيل الدراسة الحالية والدراسات السابقة أن ، تنافسية للمنظمة بيل  ظيراتها

مال الفكري في الكليات الجامعية لتحقيق الإبداع الدراسة الحالية ترال جهودها فلى إدارة رأس ال

المنظمي.  ي  أتبح الإبداع المنظمي القائم فلى إدارة رأس المال الفكري مل أهم الوسائل المعتمدة 

فالميا للارتقاء بمستوى المنظمات وتمكينها مل مواابة الت ورات المتلا قة في شتى المجالات 

مة بأقل التكاليف وبجودة يمفاهيم الإدارية الحديفة والمستدبيق الوبالتالي تعليل القدرات مل أجل ت 

فالية بما يحقق رضا المتعامليل وتنمية الموارد البشرية وتشجيع روح الإبداع وإطلاك الملكات 

 والقدرات.
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 :إجراءات الدراسة الميدانية

 : منهجية الدارسة

 ظراً لكون الدراسة تهتم بدراسة إ دى المشكلات الإ سا ية والتي تتمفل في إدارة رأس المال الفكري  

فقد افتمدت البا فة فلى منهف المسح مستندةً إلى ، وتنميته في الكليات الجامعية فهي دراسة وتفيه

ل بها يمسح آراء المعني أن هذا المنهف يعد أ د المناهف التي تهتم بدراسة المشكلات العلمية مل خلال

 أ(.2004، )أبو سريع

 

 : مجتمع وعينه الدراسة

بكلية العلوأ فرداً وهم ال المولفيل الإدارييل والمولفات الإداريات  50يتكون مجتمع الدراسة مل  

فلى جميع المولفيل والمولفات استبا ة  30تم توزيع و، والدراسات الإ سا ية بفادك وضرماء

% لذلك 77أي ما يعادل استبا ة  23ورجع منها أس العمل وقت توزيع الاستبا ة المتواجديل فلى ر

 .فينة قوية دفهي تع

 

 : أدوات الدراسة

تم استخلاص بنود إدارة رأس المال الفكري وتنميته في سبيل تحقيق الإبداع التنظيمي مل خلال  

وتضمنت الاستبا ة مقدمة تبيل ، مومل ثم تم بناء استبا ة التحكي، الإطار النظري والدراسات السابقة

وافتمد أسلوب التحليل وفق ، والبيا ات الأساسية، وطريقة الإجابة فل فباراتها، الهدف مل الاستبا ة

 : فلى خمس محاور رئيسة هي، واشتملت الأداة )الاستبا ة(، Likertالمدرج الخماسي 

 المستمر لدداء.دور إدارة رأس المال الفكري في التحسيل : المحور الأول

دور إدارة رأس المال الفكري في التجديد والت ور وفق مع يات البيئة الخارجية : المحور الفا ي

 وقدرات وموارد المنظمة الداخلية.

 قياس رأس المال البشري.: المحور الفال 

 قياس رأس المال الهيكلي.: المحور الرابع

 قياس رأس المال العلاقاتي.: المحور الخامس

 : ات وصدق أداة الدراسةثب

 (.1تم  ساب ثبات الاستبا ة باستخداأ معامل ألفا ارو باخ اما يتضح في الجدول رقم )

 معاملات الفا ارو باخ: (1الجدول رقم )

 الثبات العبارة المحور

 0.90 8 دور إدارة رأس المال الفكري في التحسين المستمر للأداء.

 0.91 8 التجديد والتطور.دور إدارة رأس المال الفكري في 

 0.84 7 قياس رأس المال البشري

 0.84 7 قياس رأس المال الهيكلي

 0.82 7 قياس رأس المال العلاقاتي

 0.96 37 الإجمالي

 0,91إلى  0,82يوضح الجدول السابق معاملات الفبات لعبارات محاور الدراسة تراو ت ما بيل 

اذلك تشير ، وهو ما يعكس مدى ثبات فقرات الاستبيان، وهي  سبة مرتفعة، %96بنسبة بلغت 
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معاملات الصدك إلى مدى اتساك العبارات مل الهدف الذي وضعت مل أجله وجاءت مرتفعة بواقع 

0,98. 

 

 : المعالجة الإحصائية أساليب

لتحليل بيا ات SPSS)افتمد في معالجة البيا ات فلى البر امف الإ صائي للعلوأ الاجتمافية ) 

 التكرارات والنسب المئوية.: الدراسة مل خلال الأساليب الإ صائية التالية

 : معالجة البيانات

تم ترميل البيا ات لتحديد طول الخلايا للمقياس الخماسي لمحاور الدراسة فأتبح طول الخلايا اما  

 : يلي

 تمفل درجة فالية جدًا. 1.79إلى  1.00مل  -

 الية.تمفل درجة ف 2.59 إلى 1.80مل  -

 تمفل درجة متوس ة. 3.39 إلى 2.60مل  -

 تمفل درجة منخفضة. 4.19 إلى 3.40مل  -

 تمفل درجة منخفضة جدًا. 5.00 إلى 4.20مل  -

 : نتائج الدراسة

تم  ساب التكرارات والنسب المئوية لتحديد استجابات فينة الدراسة لمفرداتها لحساب  تائف الدراسة 

 الرئيسة التي تتضمنها أداة الدراسة.تجاه فبارات المحاور 

 : وكانت النتائج على النحو التالي

 : مناقشة الإجابة فلى السؤال الرئيس التالي: أولا 

 ما هي سبل إدارة رأس المال الفكري في المنظمات لتحقيق الإبداع المنظمي؟

 : وذلك بمناقشة الأسئلة الفرعية التالية

 : في الإجابة فلى السؤال الفرفي الأول والذي ينص فلىمناقشة النتائف المتعلقة : أولاً 

 ايف يمكل تحقيق التحسيل المستمر لدداء مل خلال إدارة رأس المال الفكري؟• 

وللإجابة فلى هذا السؤال تم  ساب المتوس ات الحسابية والا حرافات المعيارية لمحور دور إدارة 

 : ما يتضح في الجدول التاليرأس المال الفكري في التحسيل المستمر لدداء ا

المتوس ات الحسابية والا حرافات المعيارية لدور إدارة رأس المال الفكري في التحسيل المستمر : (2جدول رقم )

 لدداء مل وجهة  ظر أفراد فينة الدراسة

الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 للأجهزة كالطابعات والمعامل لتفاديدقيقة ودورية  تعتمد المنظمة برامج صيانة
 الأعطال المحتملة في العمل.

2.09 0.73 

 0.70 1.70 لتواكب تغيرات العصر. وتحسين خدماتها الحالية تحرص المنظمة على تطوير
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 0.83 1.65 المهمة. الأكفاء في شغل الوظائف تعتمد المنظمة على موظفيها
 1.20 2.78 معارفهم. تدريبية لتطويرفي دورات  تهتم المنظمة بإشراك الموظفين

 1.02 2.30 مستمر. عملياتها الإدارية بشكل تسعى المنظمة إلى تطوير
 1.02 2.30 البيئة التنافسية لها. هيكلها التنظيمي ليتناسب مع تعمل المنظمة على تغيير

 1.20 2.43 الخبرات. أقسام المنظمة بالتعاون وتبادل تتميز العلاقات بين مختلف
 0.67 1.52 الأفضل. مخرجاتها من خلال الجودة تحرص المنظمة على تحسين

 0.72 2.10 المتوسط الكلي

 

( المتوسط الحسابي لمحور دور إدارة رأس المال الفكري في التحسيل 2يتضح مل الجدول رقم )

 (.0.72296( وا حراف معياري )2.0978وذلك بمتوسط الي )، المستمر لدداء جاءت فالية

يتضح أن أغلبية استجابات أفراد فينة الدراسة لأسئلة محور دور إدارة  2مل خلال  تائف جدول  -

رأس المال الفكري في التحسيل المستمر لدداء اا ت الاستجابات ما بيل درجة فالية جدا وفالية مما 

 يوضح بأن لإدارة رأس المال الفكري دور هاأ في التحسيل المستمر لدداء.

بارة الرابعة والتي توضح اهتماأ المنظمة بإشراك المولفيل في دورات تدريبية لت وير جاءت الع -

 (.2.7826بمتوسط  سابي بلغ )، في المرتبة الأولى، معارفهم

 ( والتي تعكس تميل2.4348جاءت العبارة السابعة في المرتبة الفا ية بمتوسط  سابي بلغ) -

 ون وتبادل الخبرات.العلاقات بيل مختلف أقساأ المنظمة بالتعا

 (.2.3043اما جاءت العبارة الخامسة والسادسة في المرتبة الفالفة بمتوسط  سابي ) -

ويستخلص مل هذه النتائف أن التحسيل المستمر لدداء مل خلال إدارة رأس المال الفكري يمكل  

 : تحقيقه مل خلال

 .الاهتماأ بالدورات التدريبية لت وير معارف المولفيل 

 .الاهتماأ بت وير العلاقات بيل الأقساأ المختلفة في المنظمة وتعاو هم وتبادل الخبرات 

 .ت وير المنظمة لعملياتها الإدارية بشكل مستمر 

 .تغيير المنظمة لهيكلها التنظيمي ليتناسب مع البيئة التنافسية لها 

 :  ي والذي ينص فلىمناقشة النتائف المتعلقة في الإجابة فلى السؤال الفرفي الفا: ثا ياً 

 ايف يمكل تحقيق التجديد والت وير المستمر في المنظمة مل خلال إدارة رأس المال الفكري؟• 

وللإجابة فلى هذا السؤال تم  ساب المتوس ات الحسابية والا حرافات المعيارية لمحور دور إدارة 

وقدرات وموارد المنظمة  رأس المال الفكري في التجديد والت وير وفق مع يات البيئة الخارجية

 : الداخلية اما يتضح في الجدول التالي

 (3جدول رقم )

المتوس ات الحسابية والا حرافات المعيارية لدور إدارة رأس المال الفكري في التجديد والت ور وفق مع يات البيئة 

 فينة الدراسة أفرادالخارجية وقدرات وموارد المنظمة الداخلية مل وجهة  ظر 

الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.04 2.00 الموظفين. والابتكارات المقدمة من قبل تشجع المنظمة الاقتراحات
 0.95 1.91 المبدعة والمبتكرة تتبنى المنظمة الاستراتيجيات
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 في المحيط الخارجي مقارنة تمكنها من معرفة ما يحصل خاصة آلياتلدى المنظمة 
 بالمنافسين.

2.00 0.90 

 0.69 1.74 من التنبؤ بما يحدث فيسوق العمل من تطورات. لدى المنظمة طرق تمكنها
 0.75 2.26 معايير الجودة العالمية  تسعى المنظمة الى تطبيق

 0.00 1.43 الاستراتيجية الموظفين في اتخاذ القرارات تدعم المنظمة مشاركة
 1.16 2.52 والتطوير. بالأبحاث لدى المنظمة قسم خاص

 1.27 2.83 للأبحاث العلمية. تخصص المنظمة ميزانية
 0.78 2.21 المتوسط العام

 

ن لإدارة رأس المال الفكري دوراً هاماً في التجديد والت ور  سب وجهة أ( 3يتضح مل الجدول رقم )

 فالية.( وهي درجة 2.2120 ظر أفراد فينة الدراسة  ي  بلغ المتوسط العاأ للمحور)

اذلك يتضح أن غالبية استجابات أفراد العينة فلى أسئلة محور دور إدارة رأس المال الفكري في  -

 التجديد والت ور ما بيل درجة فالية جدا ودرجة فالية.

، في المرتبة الأولى، جاءت العبارة الفامنة والتي تعكس تخصيص المنظمة ميلا ية لدبحاث العلمية -

 (.2.8261)بمتوسط  سابي بلغ 

( والتي تعكس وجود قسم 2.5217جاءت العبارة السابعة في المرتبة الفا ية بمتوسط  سابي بلغ ) -

 خاص بالأبحاث والت وير في المنظمة.

-1.7391بمتوس ات  سابية تتراوح ما بيل )، أما بقية العبارات جاءت في مرتبة متوس ة -

2.2609.) 

 قيق التجديد والتطوير في المنظمة وفق معطيات البيئةويستخلص من هذه النتائج إنه يمكن تح 

 : خلال الخارجية وقدرات المنظمة بإدارة رأس المال الفكري من

 .تخصيص ميلا ية لدبحاث العلمية في المنظمة 

 قسم خاص لأبحاث الت وير في المنظمة. إ شاء 

 .دفم المولفيل للمشاراة في اتخاذ القرارات الاستراتيجية 

وبالإجابة فلى السؤاليل الفرفييل للدراسة يمكل الإجابة فلى السؤال الرئيس  ول سبل إدارة رأس 

 ي  يكون ذلك مل خلال تحقيق التحسيل ، المال الفكري في المنظمات لتحقيق الإبداع المنظمي

 : المستمر لدداء والتجديد والت وير المستمر لدداء بإتباع ما يلي

 لتدريبية لت وير معارف المولفيل.الاهتماأ بالدورات ا 

 .الاهتماأ بت وير العلاقات بيل الأقساأ المختلفة في المنظمة وتعاو هم وتبادل الخبرات 

 .ت وير المنظمة لعملياتها الإدارية بشكل مستمر 

 .تغيير المنظمة لهيكلها التنظيمي ليتناسب مع البيئة التنافسية لها 

  المنظمة.تخصيص ميلا ية لدبحاث العلمية في 

 .إيجاد قسم خاص لأبحاث الت وير في المنظمة 

 .دفم المولفيل للمشاراة في اتخاذ القرارات الاستراتيجية 

 : والتي تنص على ولختبار فرضية الدراسة الرئيس

  المال الفكري وبيل الإبداع المنظمي. رأسلا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل إدارة 

 : فلى تنص الفرفية الفلاث المنبفقة منها والتيفلابد مل اختبار الفرضيات 
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 : الفرضية الفرعية الأولى

 المال البشري والإبداع المنظمي. رأسلا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل • 

 : الفرضية الفرعية الثانية

 لا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل رأس المال الهيكلي والإبداع المنظمي.• 

 : الفرعية الثالثةالفرضية 

 لا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل رأس المال العلاقاتي والإبداع المنظمي.• 

 :  ي  تم ا تساب فلاقات الارتباط بيل مكو ات رأس المال الفكري والإبداع المنظمي اما يلي

 فلاقات الارتباط بيل رأس المال الفكري والإبداع المنظمي: (4جدول رقم )

 المنظميالابداع  

R T درجة الثقة الجدولية 

 %95 2.35 0.90 المكون البشري

 %99 4.54 0.96 المكون الهيكلي

 %99 4.54 0.98 المكون العلاقاتي

 %99 4.60 0.96 المؤشر الكلي

 

 : اختبار الفرضية الأولى

 صت الفرضية الأولى فلى أ ه " لا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل رأس المال البشري والإبداع 

 المنظمي".

( الى أن هناك فلاقة ارتباط معنوية بيل المكون البشري لرأس المال الفكري والإبداع 4يشير جدول )

وجود فلاقة إيجابية ذات  وهي قيمة تعكس، (0.903المنظمي إذ بلغت قيمة معامل الارتباط بينهما)

إذ يعلز هذا الارتباط أهمية المكون البشري في الإبداع المنظمي ، (%95دلالة إ صائية بمستوى ثقة )

ذلك توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية وبناءً فلى ، وهي فلاقة ذات دلالة معنوية، في الكليات المبحوثة

 . بيل رأس المال العلاقاتي والإبداع المنظمي

 : ار الفرضية الثانيةاختب

 صت الفرضية الفا ية فلى أ ه " لا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل المكون الهيكلي والإبداع 

 المنظمي.".

( أن هناك فلاقة ارتباط معنوية بيل المكون الهيكلي لرأس المال الفكري والإبداع 4يتضح مل جدول ) 

وهي قيمة فالية تعني وجود فلاقة إيجابية ، (0.961ا )إذ بلغت قيمة معامل الارتباط بينهم، المنظمي

وتدل هذه العلاقة فلى أ ه الما زادت اهتماأ الكليات ، (%99ذات دلالة إ صائية بمستوى ثقة )

وبناءً فلى ذلك ، الارتقاء بمستوى الإبداع المنظمي إلىالمبحوثة بإدارة الهيكل التنظيمي أدى ذلك 

 . مكون الهيكلي والإبداع المنظمي.بيل ال توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية

 : اختبار الفرضية الثالثة

المال البشري والإبداع  رأسلا توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل :  صت الفرضية الفالفة فلى أ ه

 المنظمي.
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اع أن هناك فلاقة ارتباط معنوية بيل المكون العلاقاتي لرأس المال الفكري والإبد إلى( 4يشير جدول )

وهي قيمة تعكس وجود فلاقة إيجابية ذات ، (0.984المنظمي إذ بلغت قيمة معامل الارتباط بينهما)

وتفسر هذه العلاقة أ ه الما  شط إدارة العلاقات في الكليات ، (%99دلالة إ صائية بمستوى ثقة )

وبناءً ، دلالة معنوية وهي فلاقة ذات، المنظمي الإبداعالما أدى ذلك إلى زيادة قدرتها فلى تحقيق 

 .توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل رأس المال البشري والإبداع المنظميفلى ذلك 

والبشري( والإبداع ، الهيكلي، أ ه توجد فلاقة بيل مكو ات راس المال الفكري )العلاقاتيوبما 

  .الإبداع المنظميالمال الفكري و توجد فلاقة ذات دلالة إ صائية بيل إدارة رأس فإ ه، المنظمي

 

 : خلاصة نتائج الدراسة

توتلت الدراسة مل خلال الاستعراض الذي تناولته ومل خلال تحليل البيا ات ومناقشة الفرضيات 

 : فدد مل النتائف يمكل تلخيصها فيما يلي إلى

اشفت الدراسة فل وجود فلاقة ارتباط معنوية إيجابية فالية بيل المكون البشري لرأس المال  .1

 فكري والإبداع المنظمي.ال

اما اشفت الدراسة فل وجود فلاقة ارتباط معنوية إيجابية فالية بيل المكون الهيكلي لرأس المال  .2

 الفكري والإبداع المنظمي.

اما وضحت الدراسة أن هناك فلاقة ارتباط معنوية موجبة فالية بيل المكون العلاقاتي لرأس  .3

 المال الفكري والإبداع المنظمي.

 لتلاأ المنظمة بتقديم الخدمات في الموافيد المحددة بدرجة فالية جدا.جاء ا .4

 جاء سعي المنظمة لحل مشاال منسوبيها بوقت سريع بدرجة فالية. .5

 توفر المنظمة لعملائها ومنسوبيها ا تياجاتهم المتنوفة بدرجة فالية جدا. .6

وتسويق خدمات متميلة جاءت  وإ تاجلرأس المال الفكري دوراً في قدرة المنظمة فلى تصميم  .7

 بدرجة فالية.

 لرأس المال الفكري دوراً في التحسيل المستمر لدداء جاءت بدرجة فالية. .8

 جاء اهتماأ المنظمة بإشراك العامليل في دورات تدريبية لت وير معارفهم بدرجة متوس ة. .9

 فالية. تتميل العلاقات بيل مختلف أقساأ المنظمة بالتعاون وتبادل الخبرات بدرجة .10

 لرأس المال الفكري دوراً في التجديد والت ور في المنظمة بدرجة فالية. .11

 جاء تخصيص المنظمة ميلا ية معقولة لدبحاث العلمية بدرجة متوس ة. .12

 جاء دفم المنظمة لمشاراة المولفيل في اتخاذ القرارات الاستراتيجية بدرجة متوس ة. .13

 

 : توصيات الدراسة

 : النتائف السابقة بعدد مل التوتياتخلصت الدراسة مل خلال 

ت وير وإدارة رأس المال الفكري ليصبح مورد استراتيجي لتوليد الفروة وذلك  ظراً للتغيرات  .1

السريعة التي تواجه الكليات الناشئة الذي يت لب منها وجود معارف إدرااية فالية المستوى 

 تباعإبناء قافدة فكرية متينة مل خلال ى وزيادة في المهارات المتقدمة لدفراد. لذا فهي تهدف إل

 : الخطوات الآتية

 .اهتماأ المنظمة بتوفير ا تياجات منسوبيها المتنوفة لكسب ولائهم 

  الاهتماأ بقسم الأبحاث والت وير ووضع ميلا ية معقولة لدبحاث العلمية بهدف الحصول

 فلى الت وير والتحسيل المستمر.
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 ماأ لبرامف التدريب لت وير معارفهم لرفع افاءة رأس المال تشجيع العامليل وتحفيلهم للا ض

 البشري.

  وضع معايير فالية لأداء العامليل والعمل فلى ت ويرها مل خلال مقار ة الوضع الحالي

 للكليات مع الهدف الذي تسعى للوتول إليه.

 .القياأ بت وير افاءة العامليل مل خلال تكليفهم بمهاأ جديدة تتسم بالصعوبة 

 ويد فمادة الكليات بأفراد يمتلكون مواهب جديدة ومتنوفة يمكل استق ابهم مل داخل أو تل

 خارج الجامعة. 

 .مشاراة جميع العامليل في فملية التغيير والأخذ بمقتر اتهم وأفكارهم  ول هذا التغيير 

 لهم.  الفقة وتشجيع المنسوبيل لترسيخ قوافد الولاء للكليات ومنع استق اب الكليات المنافسة 

لكو ه مصدرا مهما للتوجه ، زيادة الاهتماأ برأس المال الفكري وإدارته اما يدار الموجود النقدي .2

الاستراتيجي للمنظمات المعاترة وهذا يدفو الكليات للتفتيش فل القدرات المع لة فيها 

لتكون فافلة وإ شاء إدارة تعمل جاهدة مل أجل ضمان استفمار رأس المال الفكري  ؛وتحريكها

 : ويمكل الاستفادة مل المبادئ الآتية

  الاستفادة قدر الإمكان مل أفكار وأفمال رأس المال الفكري لصالح الكليات لإقامة

ستوى فلاقات ودية مع الجامعات والمنظمات الأخرى فلى مستوى المجتمع المحلى والم

 الدولي.

 مع توفير ، وضع هيكل للعلاقات بيل مختلف الأقساأ تسافد العامليل لتبادل الخبرات

الموارد الضرورية التي تسافد فلى بناء شبكة معلومات داخلية والسماح للعامليل 

 باستخداأ ال ما يمنحهم المليد مل المعارف والمعلومات.

  القرارات الاستراتيجية.الاهتماأ بإشراك المولفيل في اتخاذ 

 وهذا سر  جاح الإدارة في ، السماح للعامليل ب رح ما يشاءون مل أفكار دون تردد

الاستفمار والمحافظة فلى رأس المال الفكري في الكليات وإتا ة الفرص لب  روح 

 المبادرة الابتكارية مل خلال الممارسة الإدارية التي ترفى الأفكار الإبدافية.

ماأ بعملية الاستق اب والتعييل مل داخل أو خارج الكليات بما يسهم في تقديم ضرورة الاهت .3

 : الأفكار الإبدافية المتميلة ويمكل تحقيق ذلك مل خلال الآتي

  الذيل تتوفر لديهم المؤهلات العلمية الضرورية والمناسبة لشغل المناتب  الأفرادا تقاء

 المهمة في الكلية.

 بعد التخرج. تعييل المتميليل مل طلبتها 

 فرص متساوية وفلى أسس موضوفية لجميع الأفراد المتميليل الراغبيل للعمل  إتا ة

 فيها.

  استق اب رأس المال الفكري مل الجامعات والكليات الأخرى مل خلال تقديم فروض

 جيدة تناسب مهاراتهم وخبراتهم.

 د الأساس في إمداد الكليات الاستعداد( التي تع، الخبرة، المعرفة، القياأ باختبارات )الميول

 بالأفراد المتميليل.

دفم الإبداع المنظمي مل خلال الاستفمار في رأس المال الفكري امصدر للابتكار والإبداع مع  .4

ضرورة الاهتماأ بصنافة رأس المال الفكري مل خلال فسح المجال أماأ العامليل لإبداء آراءهم 

 لإ ضاجوار المباشر بيل إدارة الكليات والعامليل ومقتر اتهم  ول ت وير العمل مع تشجيع الح

ويتم ذلك مل خلال اجتمافات ولقاءات ودية دورية تمكل العامليل مل إطلاك ، الأفكار المبدفة

 أفكارهم.
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 في عهد الإمام يحيى بن حميد الدين العلاقات بين المملكة اليمنية في صنعاء وبريطانيا في عدن

 م(1934ــ  1918)

 

 ( ) محمد علي محمد الفقيه

 

هذا البحث موضوع العلاقات بين المملكة اليمنية في صنعاء ممثلة بالإمام يحيى بن محمد حميد الدين،  يعالج الملخص:

ففي ذلك الوقت بدأت العلاقات في التوتر بين  م.1918منذ نهاية الحرب العالمية الأولى في عام  (1)وبريطانيا في عدن

الجانبين منذ أن استولى الانجليز على ميناء الحديدة الواقع تحت سيطرة الإمام يحيى في شمال اليمن، ومن أجل أن 

ه التاريخي" في السيادة على اليمن الجنوبي، وإعادة يستعيد الإمام ذلك الميناء المهم طالب البريطانيين في عدن "بحق

عدن والمناطق المجاورة لها إلى أملاكه, لم تعترف بريطانيا بهذه المطالبة, مستخدمة القوة العسكرية ضده تارة، 

وبالمفاوضات الدبلوماسية تارة أخرى، حتى انتهى الصراع بتوقيع الطرفين على معاهدة الصداقة والتعاون عام 

 م.1934

 العلاقات، بريطانيا، الإمام يحيى، عدن. مفتاحية:الكلمات ال

 

Relations between the Yemeni Kingdom in Sanaa and Britain in Aden 

During the reign of Imam Yahya bin Hamaid Al-Din 1918 – 1934 

 

Mohammed Ali M. Al-Faqih  

 
Abstract: This research deals with the relations between the Kingdom of Yemen in 

Sana'a represented by Imam Yahya bin Mohammed Hamaid al-Din and Britain in Aden 

since the end of World War I in 1918. At that time, relations have become tense between 

the two sides since the English seized the Hodeida port which was under the control of 

Imam Yahya in northern Yemen. In order to regain the port, Imam demanded the British 

in Aden to grant him his "historical right ," i.e ,.the control over the South of Yemen and 

regain Aden and its neighboring areas to his property. Britain did not recognize this claim, 

sometimes using military force against him, and at other times the diplomatic negotiations 

until the conflict ended after the two parties signed the Cooperation and Friendship Treaty 

in 1934. 

key words: Relations, Britain, Imam Yahya, Aden. 

 
 

  

                                                 
)( المملكة العربية السعودية.  ،جامعة بيشة –ية الآداب والإدارة أستاذ مساعد، تاريخ حديث ومعاصر، كلmalfagih2005@gmail.com  
فضاالا   والمحيط الهندي بحر العرب في جنوب اليمن، وتعتبر أهم منفذ طبيعي على بحر العرب و خليج عدن تقع مدينة عدن على ساااحل (1)

 .صنعاء وهي العاصمة الاقتصادية لليمن، وأهم ثاني مدينة يمنية بعد، البحر الأحمر عن تحكمها بطريق

 www.amarabac.comعربية للعلوم والتكنولوجيا ال مريكيةالأ كاديميةالأ علمية محكمة تصدر عن مجلة: أماراباك

 130-119(. ص ص 2017) 25، العدد 8المجلد 
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 المقدمة:

يا في يسلط هذا البحث الضوء على تاريخ العلاقات بين المملكة اليمنية في صنعاء وبريطان

 .(م1934ـ  1918)عدن في عهد الإمام يحيى حميد الدين في الفترة 

لى أيٍ عحيث لم أطلع  -حسب علمي –كما يعد هذا البحث من أوائل البحوث في تاريخ اليمن الحديث 

سحاب القوات من الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع. ففي أعقاب الحرب العالمية الأولى وبعد ان

نيين في لعثمام(، أصبح الإمام الزيدي يحيى حميد الدين الوريث الشرعي ل1918)التركية من اليمن 

 اليمن الشمالية، معلنا  نفسه ملكا  وإماما  عليها.

ن اليمن ععدن ومحمياتها( فكانت تحت سيطرة الانجليز، التي تفصلها )أما في اليمن الجنوبية 

تتوتر العلاقات  م، وكان طبيعيا  أن1914الشمالية خط الحدود الذي رسمته اتفاقية بريطانيا وتركيا سنة 

ين القوتين بسبب رسم تلك الحدود التي لم يعترف بها الإمام، ووجهته في ذلك أنّ هاتبين الجانبين 

 اللتين رسمتا الحدود غازيتين على أرضٍ ليست لهما.

حمياتها خرج الإنجليز بعد الحرب العالمية الأولى وقد أضافوا إلى منطقة نفوذهم في عدن وم

انيين بحقه سيطرة الإمام يحيى الذي طالب البريطالواقعة جغرافيا  تحت  (الحديدة)أرضا  جديدة هي 

ندين بأنّ في السيادة على عدن والمناطق المجاورة لها، لم يعترف البريطانيون بتلك المطالبة مست

الزيدي  سلطة الأئمة الزيدية كانت منتهية عندما ظهرت بريطانيا في المنطقة، وأنّ سلطة المذهب

 م.  1914أنه مرتبط بالمعاهدة الانجلو ـ عثمانية لسنة موجود في الشمال وليس في الجنوب، و

ير حملة ومن أجل الضغط على بريطانيا للتخلي عن ميناء الحديدة وتسليمه للإمام، أرسل الأخ

ي تحتفظ الت بإيطالياعسكرية حتى وصلت تخوم عدن، وقد رأى الإمام لتحقيق أهدافه تلك أن يستعين 

قد معاهدة م، كما ع1926المقابل، فعقد معها اتفاقية صداقة سنة بمستعمراتها في الساحل الأفريقي 

 م.1928السوفيتي سنة  الاتحادصداقة وتعاون مع 

كل تهديدا كان رد فعل بريطانيا على تحركات الإمام في التعاون مع الأصدقاء الأجانب الذي يش

يحيى  يمة الإماممباشرا لها، هو إعلان الحرب التي اشتعلت بين الطرفين، والتي انتهت بهز

 م.1934وأجبرته على الدخول في مفاوضات سلمية انتهت هي الأخرى بمعاهدة عام 

 

 المبحث الأول: مدخل تاريخي

 أولاً: السيطرة البريطانية على عدن:

م إلى الكابتن البريطاني 1832صدرت الأوامر من الحكومة البريطانية في بومباي في سنة 

( لإجراء مسح Stafford commander Hainsكوماندر هينس )في البحرية الهندية ستافورد 

م تسلمّ هينس تعليمات أخرى لوقف 1833جغرافي للساحل الجنوبي للجزيرة العربية، وفي خريف/ 

من أجل الحصول على موافقة سلطان المهرة الذي يحكم الميناء ( 2)عملية المسح والتوجه إلى ميناء قشن

مسح لجزيرة سوقطرة. وقد حصل هينس على موافقة السلطان وأنهى والجزيرة، والسماح له بإجراء 

م، ثم أبحر إلى بومباي عائدا  مرة  أخرى لاحتلال الجزيرة، لكنه لاقى 1834مسح الجزيرة في يناير/ 

صعوبة في ذلك، بسبب سوء مناخ الجزيرة، وانتشار الأوبئة في صفوف الجنود البريطانيين، وقلة 

 .(3)م1835اضطر إلى الانسحاب منها في إبريل/ المياه العذبة، عندها 

وفي مارس من العام نفسه قام هينس بمسح خليج عدن، وبعدها قام بزيارة )عدن( ضمن برنامج 

رحلاته الاستكشافية، وكون عدن أقرب مسافة بين البحر الأحمر والهند؛ فقد أعَجب هينس بها واندهش 

                                                 
 : هو ميناء المهرة الذي يقع على الساحل الجنوبي للجزيرة العربية باتجاه شمال جزيرة سوقطرة.ميناء قشن (2)
 .237م، ص1960حمزة علي لقمان: تاريخ عدن والجزيرة العربية، دار مصر للطباعة، دار مصر للطباعة، القاهرة،  (3)
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نها، وعلى الفور كتب إلى حكومة بومباي تقريرا  جاء فيه بمميزاتها الطبيعية، على الرغم من قلة سكا

"إنّ هذا المرفأ العظيم يمتلك من القدرات والإمكانات ما لا يملكه ميناء آخر في شبه الجزيرة العربية، 

فهو يحتل مركزا  ممتازا ، ومن المؤكد أنه أنسب الموانئ الموجودة في المنطقة بالنسبة للمواصلات 

البحر الأحمر، وهو في وضعه الحالي صالح لاستقبال البواخر وتموينها في كل البريطانية عبر 

 .(4)فصول السنة"

ا مهما  في توجه البريطانيين فعليا  إلى احتلال عدن.   وقد كان لهذا التقرير دور 

م لم 1837كانت بريطانيا ترقب باهتمامٍ بالغٍ تحركات والي مصر محمد علي باشا، وحتى عام 

يا ترغب في مواجهته، أما وقد تقدمت قواته نحو موانئ اليمن وسيطرت عليها، وبلغت تكن بريطان

القريبة من عدن، وأراد أنْ يحتل عدن لتوسيع سلطته في البحر الأحمر، الأمر الذي  (5)مدينة )تعز(

ي هدّد طريق مواصلات بريطانيا إلى الهند عبر البحر الأحمر، حينها رأت تواجده في المنطقة عقبة ف

 .(6)وجه مخططاتها الاستعمارية

الذي وجه خطابا  ـ Palmerstone  ولمواجهته قام رئيس الوزراء البريطاني بالمرستون 

حينذاك ـ شديد اللهجة يحذر محمد علي باشا من مغبة توسعه في المناطق اليمنية، ويؤكد ألا حق له 

 ، على الخروج من المنطقة.(8)، وقد اجُبر عن طريق السياسة الدولية(7)في البلاد العربية

وهكذا كانت بريطانيا دائمة التطلع للسيطرة على عدن التي كانت عبارة عن ميناء خارج 

السيطرة الدولية على البحار، والموزعة على الدول العظمى، حيث كانت فرنسا تسيطر على البحر 

المحيط الهندي وبريطانيا على المتوسط، وروسيا تسيطر على البحر الأسود، والبرتغال تسيطر على 

 .(9)البحر الأحمر

ـ قنصلها البريطاني في مصرـ  Cambialعلى أنّ بريطانيا قد أخذت أيضا  بمشورة كامبل 

عندما أيدّ حكومته في السيطرة على عدن حينما قال "إنّ موقع عدن الممتاز سيمكن بريطانيا من عدن 

تجارية، وإقامة خط للمواصلات بين بومباي والسويس لتكون محطة  ومخزنا  للفحم لتموين السفن ال

عبر البحر الأحمر، وبذلك سيحول دون قيام أية قوة من مد فتوحاتها فيما وراء البحر، وإمكانية تحويل 

من ميناء المخا إلى ميناء عدن وسيعطي بريطانيا سيطرة تامة وتحطيم المنافسة  تجارة البن اليمني

 . (10)الأمريكية لهذه التجارة"

أستاذ تاريخ الإمبراطورية البريطانية في  "Grahamجراهام "ويفيدنا في هذا العرض رأي 

جامعة لندن حينما قال "إنّ البريطانيين في حاجة ماسة إلى مالطة جديدة أخرى في الشرق الأوسط, 

ليها وليس مجرد محطة لتخزين الفحم, أو رصيف لترميم وتموين السفن, بل بحاجة إلى قاعدة تأوي إ

سفنهم لتكون على أهبة الاستعداد التام وعلى مقربة من ساحة الصراع إذا قامت أزمة تنذر بإلحاق 

 .(11)الضرر بمصالح بريطانيا وتجارتها الشرقية"

                                                 
(4).Warfield Gordon: Sultans of Aden, London,1968,p29  
ي في بلاد م وسااايطرت عليها دون أدني مقاومة، واساااتتبّ بذلك الحكم المصااار1837"دخلت قوات محمد علي باشاااا مدينة تعز في يونيه  (5)

م، 1918ـااااا  1839اليمن لمدة أربع سنوات على وجه التقريب". فاروق عثمان أباظة: عدن والسياسة البريطانية في البحر الأحمر 

 .116م، ص1976القاهرة،  الهيئة المصرية العامة للكتب،
 .270م، ص1988، دار الفكر، دمشق، 2حسين عبد الله العمري: مائة عام في تاريخ اليمن الحديث والمعاصر، ط (6)
 .399م، ص1929، المطبعة العلمية، بيروت، 2أمين الريحاني: ملوك العرب: ط  (7)
نوا مع البريطانيين من القرن التاساااااع عشااااار الميلادي، لكن العثمانيين تعاوأقام محمد علي باشاااااا إدارة منظمة له في أواخر الأربعينيات  (8)

قلة تحت لإخراج قوات محمد علي باشااا من اليمن بعد أن قوي نفوذه واسااتشااعروا خطر قوته وسااعيه لتشااكيل إمبراطورية عربية مساات

 سيادته.
 .138فاروق عثمان أباظة، مرجع سبق ذكره، ص (9)
(10) .31cit, p Warfield Gordon: Op,  
(11) .305, P 1850 – 1810Graham: Great Brittan in the India,   
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استنادا  إلى ما سبق، أصبحت بريطانيا مصممة  للاستيلاء على عدن بأية طريقةٍ من الطرق 

العثمانية في وضع لا يسمح لها بالتدخل لحماية عدن من سيطرة مهما كلفها الأمر, حيث كانت الدولة 

بريطانيا عليها، لانشغالها بتمرد حاكم مصر "محمد علي باشا" الذي استقل بحكم مصر، حيث ضم 

إليه السودان ونجدا  والحجاز، ووصلت جيوشه إلى الأناضول على مقربةٍ من استانبول، فانتهزت 

ف الصعبة التي تعيشها الدولة العثمانية، فسعت لعقد الاتفاقيات الحكومة البريطانية هذه الظرو

 .(12)التجارية الطوعية معها، مهددة  إياها بالدعم والمساندة للمنشقين عنها في مصر، في حالة الرفض

أرسل هينس إلى حكومة بومباي في طلب الإمدادات، فقامت السفن الحربية بفرض الحصار 

في الوقت نفسه كان هينس على اتصال بأعداء السلطان العبدلي محاولا  الاقتصادي على مدينة عدن، و

إثارة الصراع القبلي ونجح في ذلك مع السلطان الفضلي عندما قام بالهجوم، كان يهدف هينس من 

ذلك تمزيق جبهة المقاومة وجعلها غير قادرة على الدفاع ضد أي هجوم على عدن، وانفراد قبيلة 

 . (13)نها الأمر الذي سهل من عملية السيطرةالعبادلة في الدفاع ع

وقد تحدّدت خطة هينس بأن يقوم بتوزيع السفن والمدفعية على المناطق الدفاعية العربية وبدأ 

، وعلى التحصينات () م، وبدأت المدافع تطلق على جزيرة )صيرة(1839يناير/  /19هجومه في 

لهجوم المتفوق في العدة والعتاد، كما اعترف الأخرى، وصمدت المقاومة اليمنية التي حاولت صد ا

هينس بنفسه "كانت المقاومة عنيفة وشرسة، لكنْ بحكم أنّ سفننا كانت قريبة من أسفل الجزيرة فإنّ 

 . (14)معظم الطلقات اليمنية كانت تذهب إلى عرض البحر"

عد أن تأكد ومن منطقة غير محروسة استطاع الجنود البريطانيون التسلل منها إلى الجزيرة ب

لهم أن البطاريات اليمنية قد أسكتت وانتهت ذخيرتها، وبهذه الطريقة لم يتمكن اليمنيون من صد 

الهجوم البريطاني، بالرغم من المقاومة الباسلة التي أبدوها في الدفاع عن مدينتهم، وتمكن هينس من 

 . (15)ساحتلال المدينة، وغادر السلطان الفضلي إلى الداخل هربا  من بطش هين

 التالية: والجدير بالذكر أنّ تفوّق القوات البريطانية على القوات اليمنية، يرجع إلى الأسباب 

 ضعف الإمكانيات العسكرية اليمنية، ولا سيما المدافع غير المتحركة. (1

 انفراد قبائل العبادلة بالدفاع عن مدينة عدن دون سواهم. (2

تن هينس على من خلال تردد الكاب المعركة،بقا  قبل معرفة الغزاة البريطانيين بقوة اليمنيين مسااااا (3

 عدن.

وجود اليهود في عدن، والذين أسااااااهموا بدورٍ مهمٍ في نقل كافة أخبار الساااااالطان وتحركاته إلى  (4

  .(16)البريطانيين

جبار لإوهكذا تمكن البريطانيون من السيطرة على عدن بالقوة بعد فشل المناورات السياسية 

باي التنازل عنها دون جدوى، لتصبح عدن مستعمرة خاضعة لمقر رئاسة بومسلطان لحج وعدن على 

 التابعة لشركة الهند الشرقية البريطانية.

 م(:1918ـ  1872) ثانياً: الحكم العثماني لليمن وعلاقتهم مع بريطانيا في عدن

                                                 
 .34م، ص1995عبد الولي عبد الوارث الشميري: ألف ساعة حرب، دار الكتب، صنعاء،  (12)
 .73م، ص1981م( رسالة ماجستير، كلية العلوم، جامعة القاهرة، 1967ـ  1939سعد موسى مناحي: اليمن الجنوبية ) (13)

)جزيرة عدن،  ( جزيرة صيرة أو جبل صيرة: يمثل الجبل أعلى قمة فيها، وتسمى )قلعة صيرة( وتقع الجزيرة في الجهة الشرقية من شبه

جعلها قادرة  ( قدما  فوق مسااتوى سااطح البحر، وتكمن أهميتها في موقعها الاسااتراتيجي وتحصاانها الطبيعي الذي450ويبلغ ارتفاعها )

 https://ar.wikipedia.org/wiki لشرقي.على حماية الميناء ا
(14).  .p 691878 .  –Palmerstone: Britain's Imperial Role in the Red Sea 1800   
 .24م، ص2004م( دائرة التوجيه المعنوي، صنعاء، 1967ـ  1939)سلطان أحمد ناجي: التاريخ العسكري لليمن  (15)
 .25المرجع نفسه، ص (16)



 

 123 محمد علي الفقيه... .اليمنية في صنعاء وبريطانيا في عدن العلاقات بين المملكة

 

ة لقد وجد الانجليز أنفسهم في عدن فجأة أمام وضع جديد ذلك بسبب بروز قوة جديدة ودول

م، وتسمى هذه 1872كبرى في شمال وأواسط اليمن هم الأتراك العثمانيون الذين عادوا ثانية  في 

. عند ذلك حرص الانجليز في عدن على مراقبة نشاط (17)الفترة )الحكم العثماني الثاني لليمن(

اليمن معناه  العثمانيين في شمال اليمن، خوفا  من امتدادهم إلى الحدود الجنوبية، فعودة الأتراك إلى

نفسها من الناحيتين السياسية  (18)التهديد للمصالح البريطانية، وسيكون له تأثيرا  كبيرا  على عدن

 والعسكرية.

وقد حدث فعلا  ما توقعه الانجليز، فعندما استقر العثمانيون في اليمن أخذوا يستميلون الأمراء 

، وقد وصلت بعض قوات العثمانيين إلى والزعماء إليهم ويدعون للثورة على الاحتلال البريطاني

 . (19)لحج المتاخمة لعدن

تحت تلك الظروف بدأت الحكومة البريطانية في عدن تحتاط للمستقبل؛ احترازا  من التدخل 

العثماني, فعقدت سلسلة  من معاهدات الحماية مع زعماء قبائل المنطقة الذين سبق وأن عقدت معهم 

يينّ وفقراء, فتعهدّوا بموجب تلك معاهدات الصداقة، وأغرتهم بال مال والسلاح، خاصة  أن معظمهم أمِّ

الاتفاقيات بعدم السماح لأية قوة أجنبية التدخل في شؤون المنطقة دون موافقة البريطانيين, على أن 

 .(20)تلتزم الحكومة البريطانية بحمايتهم من أي عدوان خارجي

ستقلال عن رغبة الحكام المحليين أنفسهم في الا ومما ساعد بريطانيا في سياستها الجديدة هذه،

طق المحيطة الأتراك وميلهم للعزلة، وبهذه السياسة تمكن البريطانيون من إحكام سيطرتهم على المنا

 بعدن، ومن ثم تمُلي على الضعيف ما شاءت، تحت غطاء من الاتفاقيات غير المتكافئة.

لبريطانيين، ثم انتقل النزاع من مشكلة تحديد لكن مناطق الحدود بقيت تتذبذب بين الأتراك وا

حق السيادة على عدن والمناطق المحيطة بها إلى تحديد الحدود بين منطقتي نفوذ كل من الجانبين، 

م. وممارسة بريطانيا 1914مارس/  /9وحدثت مصادمات عديدة, إلى أن تم توقيع معاهدة بينهما في 

م 1904لاتفاق نظرا  للوهن الذي أصاب العثمانيين منذ عام الضغط على العثمانيين للوصول إلى ذلك ا

م 1912م ضد ايطاليا، وحرب عام 1911بسبب صراعهم مع أئمة اليمن، ونتيجة ضعفهم إثر حرب 

 . (21)في البلقان، بالإضافة إلى الانهيار الذي أصاب الدولة العثمانية بشكل عام والذي كان ينذر بنهايتها

تلك الاتفاقية بين منطقتي النفوذ البريطاني والعثماني؛ حتى اندلعت ولم تكد تمضِ شهور على 

م، وانحصرت هذه العمليات في الصراع الذي 1914نوفمبر/  /5نيران الحرب العالمية الأولى في 

دار بين العثمانيين حلفاء الألمان من جهة، وبين البريطانيين وحلفائهم والعناصر العربية التي 

 .(22)هم من جهة أخرىاستقطبوها إلى جانب

 م(:1918 ـ1904ثالثاً: الإمام يحيى منذ توليه الإمامة حتى نهاية الحرب العالمية الأولى )

 أ( مولده ونشأته:)

م، وصاحبت طفولته وصباه أحداث قاسية، 1869ولد يحيى حميد الدين بمدينة صنعاء في سنة 

فترددت أصداؤها في نفسه وساهمت في تحديد نوع تفكيره واتجاهاته، وتربي تربية عربية إسلامية 

                                                 
 م(.8721ـ 1635الحكم العثماني الثاني لليمن بعد قضائهم على الدولة القاسمية التي حكمت اليمن ما بين ) م(1918ـ  1872)( 17) 
نوب الجزيرة العربية، جازدادت أهمية عدن بالنسااابة للدولة العثمانية، باعتبار أن اليمن منطقة دفاع مهمة عن حدود الدولة العثمانية من ( 18) 

 الأماكن المقدسة في الحجاز. وكذلك ضمان أمن وسلامة
 .235حمزة لقمان، مرجع سبق ذكره، ص (19)
م، 0022، مكتبة مدبولي، القاهرة، 1م(، ط1967ـاااااااااا  1839)صااااالح محمد صااااوحل: الإدارة البريطانية في عدن والمحميات الغربية  (20)

 .25ص
 .264م، ص1964ة، أحمد حسين شرف الدين: اليمن عبر التاريخ، مطبعة السنة المحمدية، القاهر (21)
 .274م(، مكتبة الانجلو مصرية، القاهرة، )د.ت(، ص 1914ـ  1514محمد أنيس: الدولة العثمانية والشرق العربي ) (22)
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ن صرفة، وقد اعتنى والده المنصور محمد بتنشئته تنشئة دينية حربية، تتفق والدور السياسي الذي كا

 .(23)يعده للقيام به

عاش الإمام يحيى سنواته الأولى مع والده في صنعاء، وكان يشاهد عن كثب مجريات الأمور، 

ويشارك أباه في الأحداث مشاركة فكرية ومادية، حيث شارك في الثورات المتعددة التي قام يها، كما 

ي الشمال ضد زحف الأتراك كان يقوم بالاتصال بالقبائل المختلفة للدفاع عن الزيدية المحضة ف

م، تمت مبايعته 1904العثمانيين الحربية على اليمن، وعند وفاة والده الإمام المنصور محمد في سنة 

 .(24)من قبل العلماء ومشايخ الزيدية إماما  على اليمن

 الثورة: ( م1911ـ  1904)ب( فترة حكمه الأولى ) 

ت العلاقات مع العثمانيين كما هي، نتيجة م ظل1904بعد أن تولى الإمام يحيى الإمامة في 

استمرار الظروف والأوضاع، فانتهج الإمام نفس منهج أئمة من سبقوه في مجابهتهم للعثمانيين، 

فوقف موقفا  عدائيا  من العثمانيين ليجبرهم على الاعتراف به إماما  على اليمن، فبدأ بإشهار الجهاد 

 . (25) وتركوا الشرائع وظلموا العباد، حسب قولهضد الأتراك الذين سعوا في الأرض فسادا  

ف والنار، بينما كان العرب والترك يتنازعون حول تقرير المصير، كان تاريخ اليمن تاريخ السي

 فهو تسجيل للمعارك والحصار، والأوضاع القاسية.

صنعاء، ، كانت البلاد اليمنية عند تولي الإمام يحيى الإمامة تحت سيطرة العثمانيين بما فيها 

فقام ببعض التحركات الضخمة كالاتصال بالقبائل وتنظيمها وتجهيز الجيوش للزحف على المناطق 

 .(26)التي تحت يد الأتراك، فدخلت الكثير من القبائل في طاعته، فاستولى على صنعاء أهم المدن اليمنية

ا من شدة س أن يهلكووبعد حصار مدينة صنعاء من قبل قوات الإمام والاستيلاء عليها، كاد النا

نة سإبريل  21الحصار، الأمر الذي أدى إلى استسلام الأتراك وتسليم صنعاء للإمام يحيى في 

تهامة بالإضافة وم، وعندئذٍ أعلنت أكثر المناطق اليمنية الطاعة للإمام، ما عدا السواحل اليمنية 1905

 إلى منطقتي تعز وإب واللتان لا زالتا تحت سيطرة الأتراك.

لقريبة من اعاد الأتراك مرة  أخرى ليستولوا على صنعاء، ويلتجأ الإمام يحيى بقبائل حاشد  ثم

 صنعاء، وتدور معارك كبيرة بين الطرفين، انتهى بعقد الصلح.

من  لم يدم هذا الصلح طويلا  حتى نقض وتجددت الثورات والحروب ويعزل والٍ ويتولى آخر

قد صلح الظروف والأجواء السياسية ليتمكن الطرفان من ع م وتتهيأ1911لأتراك، إلى أن جاء عام 

 دائم، سمي بصلح دعان.

  :(27)ج( صلح دعّـان) 

م 1911أكتوبر/  /9أبرمت اتفاقية دعّان بين الإمام يحيى واللواء )أحمد عزت باشا( وذلك في 

ذلك استفاد ، والأهم من (28)اعترفت تركيا بسلطة الإمام وأعطته صلاحيات واسعة فيما تحت يده،

 الطرفان من الاتفاقية بوقف القتال الدائر منذ عشرات السنين.

م مدة عشر سنين، 1911يقول أمين الريحاني معلقا  على اتفاقية صلح دعّان، " فعقدت معاهدات 

وكان من شروطها أن يعترف الإمام بالسيادة التركية، مقابل الاعتراف بوضع الإمام الخاص، في 

                                                 
، القاهرة، عبد الواسااااااع بن يحيى الواسااااااعي: تاريخ اليمن المساااااامى فرجة الهموم والحزن في حوادث وتاريخ اليمن، المطبعة الساااااالفية (23)

  .194م، ص 1927
 . 194المرجع نفسه، ص  (24)
  .27م، ص1959أمين سعيد: اليمن تاريخه السياسي منذ استقلاله، دار إحياء اللغة العربية،  (25)
  .215م، ص1951عبد الله عبد الكريم الجرافي: المقتطف من تاريخ اليمن، مطبعة الحلبي، القاهرة،  (26)
 دعّان: قرية صغيرة تقع شمال غرب مدينة عمران القريبة من صنعاء. )27(
  .16، ص(د.ت)مجموعة من المؤلفين السوفيت: تاريخ اليمن المعاصر، مكتبة مدبولي، القاهرة،  (28)
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المسائل الشرعية والمالية، وبما أن الزيود بموجب مذهبهم لا يستوجب عليهم دفع  إشرافه على تنفيذ

الزكاة لغير إمامهم كان موظفو الترك يجمعونها باسمه ويقدمونها له بعد خصم اثنين ونصف بالمائة 

 .(29)بدل الجباية"

ير توفوالغريب أنه لم يكن المقصود من وراء هذا الصلح سوى تهدئة الأوضاع في اليمن، و

خطار التي تلك الحملات الكبيرة التي أرسلت إليه حتى تتمكن الدولة العثمانية من مواجهة باقي الأ

 تواجهها في البلقان وفي ليبيا )طرابلس الغرب(. 

لم تتنازل السلطنة العثمانية عن الولاية العثمانية للإمام يحيى وإنما منحته بعض الامتيازات  

لتحقيقها أثناء تمرده على العُثمانيين، وحقق الإمام بعض المصالح الشخصية له والذي كان يسعى إليها 

  .(30)الزيدية من وراء عقد هذا الصلح، فقد اعترفت به السلطة القائمة زعيما  للطائفة

حالة ا خلق هذا الصلح حالة سلمية في اليمن لمدة عشر سنوات بين الجانبين، وهذه الوهكذ

 السلمية تكفي أن تكون المكسب الوحيد من وراء عقد هذا الاتفاق.

 م( بعد صلح دعّان:1918ـ  1911د( فترة حكمه الثانية ))

انيين قد وبين العثمعندما نشبت الحرب العالمية الأولى كان الصراع الطويل بين الإمام يحيى 

ض المدن سوى على أساس الاعتراف بحكم الإمام في الهضبة اليمنية مع بقاء حاميات عثمانية في بع

بريطاني الرئيسية، ولم يظهر الإمام أثناء الحرب انحيازا  إلى أي من الفريقين المتنازعين )ال

عيد سدخل في مناصرة )علي والعثماني(، فوقف موقفا  محايدا ، ونرى ذلك بوضوح عندما رفض الت

ذا الأساس هباشا( في لحج، وقد تمسك الإنجليز بهذا الموقف بعد انتهاء الحرب فبينوا سياستهم على 

 بالنسبة له، وكذلك العثمانيون قد ضمنوا عدم قيام الإمام بأي عملٍ ضدهم. 

 هـ( وضع اليمن الشمالي في عهد الإمام يحيى بعد الحرب العالمية الأولى:) 

 /30في (31)خرجت بريطانيا منتصرة في الحرب العالمية الأولى، وأعلنت هدنة مندروس

م بعد أن خرجت تركيا خاسرة  واضطرت الأخيرة إلى توقيع تلك الهدنة المهينة مع 1918أكتوبر/ 

الحلفاء، بما يملي عليه المنتصر في الحرب، وكان من ضمنها استسلام الحاميات التركية في الحجاز 

 . (32)واليمن وسوريا والعراق وعسير

وأصدر السلطان العثماني )محمد رشاد الخامس( أوامره إلى القوات العثمانية المسلحة في شبه 

الجزيرة العربية واليمن وسوريا والعراق وشمال أفريقيا بالاستسلام للقوات البريطانية، وفي اليمن 

شا( قواته، طلب البريطانيون أن يسلم الوالي العثماني الموجود في العاصمة صنعاء )محمود نديم با

فأجاب أنه لابد أن يتشاور مع الإمام )يحيى حميد الدين( في هذا الأمر حسب المعاهدات السابقة، فقام 

على الفور بتوجيه الدعوة إلى الإمام لدخول صنعاء لتسليمه مقاليد الحكم في اليمن وجميع ما هو 

                                                 
  .146أمين الريحاني: مرجع سبق ذكره، ص (29)
ي بلاد الشام فوالذي تنقل  (هـااااااا 122ـااااااا  80بن علي بن ابي طالب )بن علي بن زين العابدين بن الحسين  )ترجع فرقة الزيدية إلى زيد (30)

ويين أيام هشام بن والعراق باحثا عن العلم أولا ، وعن حق أهل البيت ثانيا ، ومن أجل ذلك الحق قاد ثورة شيعية في العراق ضد الأم

يش الأمويين وما جا عنه وخذلوه، فاضطر لمقابلة ، فقد دفعه أهل الكوفة لهذا الخروج، ثم ما لبثوا أن تخلو(هـاااا125ـاااا  71)عبد الملك 

هـااااااا ، 122معه سوى خمسمائة فارس، حيث أصيب بسهم قضى عليه، وقد انتشر المذهب الزيدي في اليمن بعد مقتل الإمام زيد سنة 

سرة في الأديان والمذاهب ا رة، إصدار الندوة لمعاصواعتنقه الكثير من محبي آل البيت، ولذا تنسب فرقة الزيدية إليه( الموسوعة المي

 .257م، ص 1989، 2العالمية للشباب الإسلامي، وحدة الدراسات والبحوث، الرياض، ط 
( حيث مودروس هو اساام الميناء الواقع في جزيرة )ليمينوس( في اليونان والتي كانت راسااية فيه الساافينة الحربية الانجليزية )أجاميثون )31(

ا نتيجة للهزيمة على هذا لصلح، أملت انجلترا شروطها التي كانت في غاية الإجحاف وقبلتها تركيجرى على ظهر هذه السفينة التوقيع 

يمن الحديث: ساايد مصااطفى سااالم: تكوين ال)التي منيت بها، ومن هذه الشااروط تسااريح الجيش التركي، وانسااحابه من البلدان العربية. 

 (.244م، ص 2006دار الكتب، صنعاء، 
م، 9581، معهد البحوث والدراساااااات العربية، القاهرة، 1رات عن مؤتمر لوزان وآثاره في البلاد العربية، طفاضااااال حساااااين: محاضااااا (32)

  .9ص

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B2%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B2%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9
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، مقابل ما كان له من موجود في قصر السلاح )قصر غمدان( بما فيه من أسلحة وذخائر ومعدات

 . باعتباره الوريث الطبيعي لهم، والحاكم الشرعي لليمن بعد خروجهم. (33)ديون عليهم

وتلبية لدعوة )محمود نديم باشا( الوالي العثماني على اليمن، دخل الإمام يحيى حميد الدين 

ية، وقد آثر محمود م، واستلم كل ما كان بحوزة الولاية العثمان1918العاصمة صنعاء في نهاية عام 

نديم باشا البقاء في اليمن هو وبعض الموظفين الآخرين من العثمانيين، فاستعان الإمام بخبرتهم في 

 .(34)إدارة مملكته الناشئة

ي جنوب فوكان على الإمام أيضا  تلبية دعوة اللواء )علي سعيد باشا( قائد الجيوش التركية 

ات الأوان، ت يده من البلاد، مع معداتهم وأسلحتهم قبل فواليمن )لحج وباب المندب( لاستلام ما تح

علي سعيد  ولكن وقوف الإمام على الحياد أثناء الحرب لم يستجب لهذا الطلب، عند ذلك لم يكن بوسع

م القوات باشا إلا تسليم نفسه وجيوشه للقوات البريطانية في عدن، طبقا  لشروط الهدنة في استسلا

 .للإنجليزالتركية 

عالمية الأولى، جة  لتلك التطورات، نالت اليمن استقلالها عن الدولة العثمانية بعد الحرب الونتي

ن آخر معقل عوتهيأت الظروف لأنْ تحقق بريطانيا أهدافها في المنطقة، بعد انحسار النفوذ العثماني 

 له في اليمن؛ بل في الوطن العربي بوجه عام.

 

 المبحث الثاني

 :(م1934ـ  1918)اليمنية وبريطانيا في عدن في عهد الإمام يحيى  العلاقات بين المملكة

ين الإنجليز بعد الحرب العالمية الأولى وانسحاب القوات التركية من اليمن، لم يسوِّ الخلاف ب

وفمبر/ م، ففي ن1914مارس  9ولم ينهِ مشاكل البريطانيين على الرغم من اتفاقية  اليمن،وشمال 

مانيين في جديدة في وجه الانجليز وهم الأئمة الزيدية الوريث الشرعي للعث م برزت قوة ثانية1918

لشمالي استقلاله االيمن. فبعد انسحاب الأتراك من اليمن في أعقاب الحرب العالمية الأولى، أخـذ اليمـن 

متوكلية لمملكة المـن تركيا، وأعلـن الإمـام يحي بن محمد بن حميد الدين نفسه إماما  على اليمن وأسس ا

 لانجليز.االيمنية وعين نفسه ملكا  عليها، ومن ذلك الوقت دخل اليمن مرحلة جديدة من الصراع مع 

وكان طبيعيا  أنْ تتوتر العلاقات بين الجانبين منذ البداية، وذلك لأن الانجليز خرجوا من الحرب 

لحديدة الواقعة تحت سيطرة وقد أضافوا إلى منطقة نفوذهم في عدن ومحمياتها أرضا  يمنية جديدة هي ا

الإمام يحيى الذي طالب البريطانيين في عدن "بحقه التاريخي" في السيادة على مناطق اليمن الجنوبية، 

ا لا يتجزأ من التراب اليمني، وأنّ البريطانيين  وإعادة عدن والمناطق المجاورة لها باعتبارها جزء 

ن قبل, وأكّد أنه لا يقر بأي اتفاقيات أبرمها العثمانيون اغتصبوها بالقوة كما اغتصب العثمانيون بلاده م

 .(35)مع البريطانيين في عدن، وبالتالي لا يعترف بمعاهدة الحدود

ي لكن المنتصر في الحرب أعطى لنفسه حق الانتداب والحماية على الأراضي التي كانت ف

ن مقاومتهم أدية كانوا يدركون يومٍ من الأيام خاضعة للخلافة العثمانية، والراجح أنّ الأئمة الزي

نه أن يفقدهم للاحتلال البريطاني وتحويل بلادهم إلى قاعدة لتحرير المناطق اليمنية المحتلة، من شأ

ينية )بتفسيراتها زمام السيطرة على أمور اليمن، وأنْ يساهم في تحرير اليمنيين الثائرين من سلطتهم الد

 ريطاني، ناهيك عن وسائلهم المحدودة.المختلفة( بعد القضاء على الاحتلال الب

                                                 
اصااااة وأن ساااااند الإمام يحيى بن حميد الدين العثمانيين وساااااعدهم بالأموال التي كانوا بأمس الحاجة لها أثناء الحرب العالمية الأولى، خ )33(

 (.4صدعان. )جميل عائد الجبوري: تاريخ اليمن المعاصر، الهيئة العامة للكتاب، صنعاء،  الطرفين يخضعان لاتفاقية صلح
  .4جميل الجبوري: مرجع سبق ذكره، ص (34)
  .39صم، 9197م(، رسالة دكتوراه منشورة، جامعة بغداد. 1967ـ  1945إبراهيم خلف العبيدي: الحركة الوطنية في جنوب اليمن ) (35)
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كان رد البريطانيين على موقف الإمام من وجودهم في الجنوب عدم الاعتراف بهذه المطالبة, 

م, 1839مستندين بأنّ سلطة الأئمة الزيدية كانت منتهية عندما ظهرت بريطانيا في المنطقة عام 

موجود في الشمال فقط وليس في الجنوب، واعتبار اليمن المستقل  بالإضافة إلى أن المذهب الزيدي

 .(36)م1914الوريث الطبيعي للدولة العثمانية, ولهذا فإنه مرتبط بالمعاهدة الانجلوـ عثمانية لسنة 

وزاد البريطانيون من التوضيح أكثر "بأنّ أملاك الإمام قبل القرن السابع عشر والثامن عشر 

ة )صعدة(، وأنّ الأئمة في تلك القرون لم يتمكنوا من تثبيت سلطتهم على كانت محصورة  في منطق

كل أجزاء اليمن، ولأن الإمام بوصفه وريثا  للعثمانيين في اليمن يعد ملزما  بقبول الاتفاق بخصوص 

 .(37)المحمية طبقا  لقواعد القانون الدولي"

ين في جنوب اليمن وإقرار ومن أجل الضغط على الإمام للاعتراف بشرعية وجود البريطاني 

في شمال اليمن،  (38)م بضرب موانئ الحديدة واللحية والمخا1918اتفاقية الحدود؛ قاموا في سنة 

استخدمت بريطانيا فيه الطائرات لأول مرة التي كانت سلاحا  جديدا  على المنطقة وحاسما  في الوقت 

 .(39)نفسه

 جاكوب هارولد:أ( بعثة بريطانيا التفاوضية الأولى برئاسة )

بعد أن شعرت بريطانيا في عدن أن القوة العسكرية لا تجدي نفعا  لحل مشاكل الحدود مع 

م أرسلت الحكومة 1919أغسطس/ /18الشمال، لجأت إلى أسلوب المفاوضات والبعثات، ففي يوم 

لبلاد بعد لبحث مستقبل ا (40) (Jacobالبريطانية في عدن أول بعثة إلى الإمام يحيى بقيادة )جاكوب 

هزيمة الأتراك، من أجل الاتفاق على إخلاء الحديدة من القوات البريطانية التي كانت قد نزلت في 

مينائها، مقابل إخلاء القوات اليمنية أيضا  عن مدينة الضالع وبعض المناطق الأخرى التي يدعي 

أحد القبائل اليمنية والتي البريطانيون حمايتها, فلما وصل جاكوب إلى منطقة باجل بالحديدة اعترضته 

تدعى قبيلة القحري، ومنعته من الوصول إلى صنعاء ولم تطلق سراح البعثة إلا بعد أن تأكدت أنها 

ستعود إلى عدن، ولم يصاب أفرادها بأذى، أدى هذا التصرف من تلك القبيلة أن حالت دون وصول 

 .(41)البعثة إلى صنعاء، وتأزم الموقف بين بريطانيا والإمام

وض ظلّ وبالرغم من فشل البعثة في الوصول إلى صنعاء ومقابلة الإمام، إلاّ أنّ باب التفا

 مواريا  من قبل الإمام وإصراره على حقوقه في الجنوب.

بعد فشل الأسلوب الدبلوماسي المتمثل في بعثة الكولونيل جاكوب، لجأت بريطانيا إلى أسلوب 

م قامت بتسليم ميناء الحديدة إلى حليفها )محمد 1921مارس/  /31آخر ضد الإمام يحيى، ففي يوم 

علي الإدريسي( العدو اللدود للإمام, ومدوه بالمال والسلاح، مكافئة  له على تعاونه معها في الحرب 

 .(42)العالمية الأولى ضد الأتراك بعد هزيمة الأخيرة أمام الحلفاء

                                                 
  .281سيد مصطفى سالم: مرجع سبق ذكره، ص (36)
  .281المرجع نفسه، ص (37)
، شبه الجزيرة العربية وهذه كلها موانئ مهمة لشمال اليمن على ساحل البحر الأحمر، ويعتبر ميناء المخا من أقدم الموانئ على مستوى (38) 

ى أوربا وأمريكا بين القرنين الخامس عشااار والساااابع عشااار الميلادي، وقد أخذت إل القهوة وكان الميناء هو الساااوق الرئيس لتصااادير

 (.https://www.wdl.org/ar/item//الاسم من هذا الميناء.  والموكاتشينو الموكا قهوة
  .370م، ص1976، دار الهنا، القاهرة، 3محمد يحيى الحداد: تاريخ اليمن السياسي، ط (39)
 بينتعيين الحد  كما قاد مهمة جاكوب هارولد: كان ضاااابطا  بالجيش البريطاني، عين مندوبا  ساااياسااايا  في شااامال مدينة عدن )الضاااالع(، (40) 

ولى، ثم أصبح بعد محمية عدن واليمن الشمالية، وعمل مستشارا  سياسيا  للجيش البريطاني في مستوطنة عدن أثناء الحرب العالمية الأ

: شاااابكة الانترنت المكتبة الرقمية العالمية) .الحرب مسااااتشااااارا  للمندوب السااااامي البريطاني في القاهرة فيما يتعلق بالشااااؤون العربية

  (.https://www.wdl.org/ar/item//العنكبوتية 
لقاهرة، ، مطبعة البريتري، ا1حساااااين أحمد العرشاااااي: بلوي المرام في شااااارح مساااااك الختام في من تولى ملك اليمن من ملك وإمام، ط (41)

  .92م، ص1939
ا م، عنده1915انحاز الإدريسااااي إلى جانب بريطانيا في الحرب العالمية الأولى بموجب معاهدة صااااداقة عقدت بينه وبين الإنجليز عام  )42(

ا  من الموانئ نفسااااااه محاطا  بالخصااااااوم في الشاااااامال والجنوب والغرب، ومحروم وجد الإمام الذي أعلن قيام المملكة المتوكلية اليمنية

 نشاطها التجاري.المدرّة للمال جراء 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%87_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%87_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86_(%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86_(%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%83%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%83%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%83%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%83%D8%A7


 

 2017 (25) 8، عربية للعلوم والتكنولوجياال مريكيةالأ كاديميةالأ مجلة -أماراباك 128

ان تدخلا  من بريطانيا في توزيع ولا شك أن تسليم البريطانيين مدينة الحديدة للإدريسي ك

الأراضي والحدود بين الحكام المحليين المنافسين، مما أثار حفيظة الإمام يحيى ضد بريطانيا 

 (43)وسياستها حيث أمر جيوشه المتمركزة في جنوب اليمن بالزحف نحو عدن لاحتلال المحميات التسع

ا من أملاك أج  داده ينبغي له أن يسترده، حسب قوله.المحيطة بعدن في الجنوب، باعتبارها جزء 

وفي السياق نفسه كان جاكوب منصفا  عندما أكد " أنّ الحديدة لم تكن ملكا  خاصا  لنا حتى 

نمنحها للغير، كما أن الإدريسي لم يغتنمها من الترك أثناء الحرب، وكان الواجب علينا بعد الحرب 

أصبحت بالاكتساب للإمام وحده، إذْ أنّ الحديدة  وعقد الهدنة مع تركيا أن نبعد الإدريسي عن منطقة

 . (44)هي الميناء الطبيعي لصنعاء"

م تغيرت الظروف بعد موت محمد علي الإدريسي مؤسس الإمارة الإدريسية 1923في عام 

حدا بقوات الإمام يحيى لدخول الحديدة دون قتال، لتحل مشاكل خلافة السلطة في الأعقاب،  مما

الإمارة حسن الإدريسي عم محمد الإدريسي، والذي لم يكن بنفس حماس وحنكة وليتسلم الحكم في 

المؤسس، الأمر الذي شجع قوات الإمام من التقدم شمالا  لتحاصر مدينة )صبيا(، عاصمة الإمارة 

الإدريسية، ولقد رفض الإمام يحيى الاعتراف بإمارتهم مقابل الدخول في حماية الإمام، بحجة أنّ 

حسب  (45)ء على البلاد التي كانت دوما  جزءا  من البلاد اليمنية التي حكمها أجداده"الأدارسة دخلا

 قوله. 

وبهذا حقق الإمام يحيى انتصارات على الأدارسة, وفيما بعد استعاد الحديدة )الميناء الرئيس 

م م، فأسقط من البريطانيين وسيلة ضغطٍ كانوا يستخدمونها ضده, ول1925لشمال اليمن( في عام 

 .(46)يجدوا مناصا  من التفاوض معه

 

 ب( بعثة بريطانيا التفاوضية الثانية برئاسة جلبيرت كلايتون:)

هذه الأحداث المتلاحقة والمواقف الحرجة هي التي أرغمت بريطانيا على البحث عن حل ولغة 

رى م بإرسال بعثة أخ1926مشتركة مع الإمام يحيى، ولتحقيق هذا الهدف بادرت بريطانيا عام 

" ومفاوضة الإمام حول مشكلة الحدود والعلاقات بين "Gilbert Claytonبرئاسة جلبيرت كلايتون 

 . (47)الشطرين؛ غير أنّ بعثة كلايتون فشلت كسابقتها لإصرار الإمام على حقه في الجنوب

لية وممّا زاد من سوء العلاقات بين الجانبين, توقيع معاهدة الصداقة والتجارة اليمنية ـ الايطا

م, وكان واضحا  أن خطوة الإمام هذه تهدف إلى 1926)الحليف الأول للإمام ضد بريطانيا( في عام 

إيجاد حليف دولي يخفف من وطأة العلاقات المتوترة بينه وبين البريطانيين، بموجبها اعترفت إيطاليا 

اليمن سوقا  لتصريف  وحصلت على حق شراء البنُ اليمني، وجعْل (48)بالاستقلال التام والمطلق لليمن

البضائع الإيطالية، مقابل تزويد اليمن بالأسلحة، علاوة  على ذلك أرسل الاتحاد السوفيتي )الحليف 

الثاني للإمام ضد بريطانيا( هو الآخر بعثة  إلى اليمن تمكنت من عقد معاهدةٍ تجاريةٍ مع الإمام اعترفت 

 .(49)في اليمن باستقلاله, وأسست مكاتب لتوزيع المنتجات الروسية

                                                 
المحميات التساااااااع هي الإمارات والمشااااااايخات الواقعة في اليمن الجنوبي وهي التي دخلت تحت الحماية البريطانية، وهي لحج وأبين  )43(

كره، ص سيد مصطفى سالم: مرجع سبق ذ)والحواشب والصبيحة والقطيب والضالع ويافع السفلى ويافع العليا والعوالق وحضرموت 

274.) 
(44).p 241 jacob: Kings of Arabia, 1923,  
(45).Op, Cit, p 241  
  .70م، ص2007م، كلية الآداب، جامعة عدن، 1963ـ  1937مهدي راشد القباص: السلطة السياسية لبريطانيا في عدن  (46)
  .285سيد مصطفى سالم، مرجع سبق ذكره، ص (47)
ا موجودين في اريتريا البريطانيين في البحر الأحمر، لا سااااااايما أنّ الإيطاليين كانو هدف الايطاليون من وراء هذه الاتفاقية تقليص نفوذ (48)

 على ساحل البحر الأحمر من جهة الغرب.
  .42إبراهيم العبيدي، مرجع سبق ذكره، ص (49)
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 ج( رد فعل بريطانيا على فشل بعثتها التفاوضية الثانية:)

نتيجة  لانفتاح الإمام في علاقته الدولية مع روما وموسكو؛ باتت هذه الدول ـ هي الأخرى ـ 

تشكل خطورة على بقاء نفوذ بريطانيا في عدن، ونتيجة لعدم جدوى المباحثات الدبلوماسية مع الإمام، 

م، خاصة  1928ـ  1927انيا لجأت إلى استخدام القوة العسكرية ضد الإمام، في سنتي وكعادة بريط

بعد أنْ أصبح خط الدفاع عن عدن تابعا  للسلاح الجوي الملكي البريطاني، قصفت مناطق تعز وإب 

 .(50)والضالع وقعطبة، نتج عنها خسائر فادحة في الأرواح والممتلكات

 منية:د( المفاوضات البريطانية ـ الي)

 : (م1934معاهدة الصداقة والتعاون المتبادل بين اليمن وبريطانيا سنة )

الجيوش  م ضد1928على إثر الهزائم المتلاحقة التي منيت بها الجيوش اليمنية وخاصة في عام 

لشمالية، وميل االبريطانية المتفوقة عليها في العدد والعدة، والقصف الجوي البريطاني للمدن اليمنية 

م مساراتها تحس ميزان القوى بشكل كبير لصالح بريطانيا، وانشغال قوات الإمام بجبهات أخرى التي لم

ـ اليمنية الملتهبة  بعد، كالجبهة الداخلية التي تمثلها القبائل اليمنية المتمردة ضده، والجبهة السعودية

 1932لال )نتيجة للنزاع الذي نشب بينهما بسبب عدم التوصل لرسم الحدود بين البلدين الشقيقين، خ

لشمال، لهذه لمملكة المتوكلية اليمنية في ام(، تحت تلك الظروف الصعبة التي كانت تمر بها ا1934ـ 

انيين، وأصبح الأسباب وغيرها دفعت الإمام يحيى بالأمر الواقع وأجبرته على تقديم التنازلات للبريط

م نجحت 1934فبراير/  /11الطريق ممهدا  لعمل تسوية بين اليمن شمالا  وبريطانيا جنوبا ، وفي 

 يحيى وقد نصت المعاهدة على: بريطانيا في توقيع معاهدة مع الإمام 

 اعتراف بريطانيا بسلطة الإمام في أراضي اليمن الشمالية.  :الأولالبند 

تجميد مسألة وإجلاء قوات الإمام عن المناطق الجنوبية دون المطالبة بيمنية الجنوب،  البند الثاني:

 الحدود مدة أربعين عاما ، ليقرر الطرفان في غضون تلك الفترة مصير جنوب اليمن.

 يا وتركيا. م والموقع بين بريطان1914الاعتراف بالحدود السابقة وفقا  لاتفاق عام  البند الثالث:

المبادئ  اتفق الجانبان على تنظيم العلاقات الاقتصادية والتجارية بينهما على أساس ابع:البند الر

 .(51)الدولية العامة

 

 الخاتمة:

 التالية: النتائجفي نهاية هذا الموضوع توصل الباحث إلى 

  م بداية النهاية لحقوق الإمام يحيى في جنوب اليمن.1934كانت معاهدة 

 يقبل به، د من الانصياع والاستسلام للعرض الذي قدمته بريطانيا للم يكن أمام الإمام يحيى ب

 باعتباره طوق النجاة ليتفري لمشاكله الأخرى.

  .بعد توقيع هذه المعاهدة انتهت الخلافات بين الجانبين لفترة من الزمن 

 النزاع حرصت بريطانيا أنْ تحافظ على علاقاتها الودية مع الإمام يحيى والابتعاد عما يثير 

 بينهما، لغرض استقرار الوضع على الحدود وتأمين طرق التجارة. 

  المعاهدة بمثابة تصريح للحكومة البريطانية للاستمرار في إدارة عدن ومحميتها دون 

 أن يعترضها أحد.

                                                 
  .42المرجع نفسه، ص (50)
  .91سلطان ناجي، مرجع سبق ذكره، ص (51)
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   ها الجو وخلا ل المعاهدة،استطاعت بريطانيا أنْ تسوي خلافاتها ولمصلحتها مستندة  إلى تلك

 لعلمها أنها لن تستمر محتلة  لعدن أكثر من تلك المدة.

  أصبحت بريطانيا بموجب هذه الاتفاقية صاحبة الكلمة العليا في المنطقة، ولضمان هيمنتها عليها

 .(52)استولت على منطقة )المهرة(

  صنعاء وعدن، استولت بريطانيا على منطقة )شبوة(، لوقوعها في ملتقى الطرق التجارية بين

 .(53)ولعلمها أنّ هذه المنطقة تزخر بالمعادن، وأنّ مستودعا  للنفط يكمن في باطن أراضيها
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دور مقومات الإدارة الاستراتيجية وآلياتها في التنفيذ الاستراتيجي بالتطبيق على وزارة الزراعة 

 ولاية كسلا –والموارد المائية والري 

 
 (1)احمد إدريس عبده

 (2)محمد عمر إدريس

 (3)آمنة محمد عمر محمد علي
 

 

والتي تتضععععععمو: مقومات الإدارة  سععععععرا الدراسععععععة الق مررنة الرراة نيو متايرات ةمو   الدراسععععععةالملخص: 

الاسعععتراتيجية غمتايرات ملعععتقلة وتصعععما مأاعععحال الموعععالهي الراملويي الهياا التننيمي ووقانة المننمة  وآليات 

الإدارة الاسععتراتيجية غمتايرات وسععيتة وتتضععمو ماععيااة الاسععتراتيجيةي ةمو القيادة وتمايو الرامليو  وت  اتخا  

ير تانع. ومو أنرز النتائج وجود عراة ايجانية  ات دلالة إحوععععععائية نيو مقومات الإدارة التنفيذ الاسععععععتراتيجي غمتا

الاستراتيجية وآلياتها والتنفيذ الاستراتيجي. وتتمثا أه  التوايات ني: ضرورة الاهتمام نأهداف أاحال الموالهي 

 درغة لاحتياجات الرامليو.مصارغة الرامليو ني ايااة الاستراتيجية وترزيز دور القيادة الداعمة والم

 
 : مقومات الإدارة الاستراتيجيةي آليات الإدارة الاستراتيجيةي التنفيذ الاستراتيجي.الكلمات المفتاحية

 

The Relationship Between the Variables of the Study Model 
 

Ahmed Edris Abdu 

Mohammed Omer Edris 

Amna M. O. Mohammed Ali 

 

Abstract: The study aims to find out the relationship between the variables of the study 

model, which include: The Ingredients of strategic management as independent variables 

include (stakeholders, employees, organizational structure and organization culture) and 

the mechanisms of strategic management as an intermediates variables include (the 

formulation of strategy, leadership style and employee's empowerment), and Strategic 

implementation as the dependent variable. The most prominent results the availability of 

a positive statistical significant relationship between the ingredients of management, its 

mechanisms and strategic implementation. The main recommendations: the need for 

attention to the stakeholder’s objectives, participation of workers in formulating the 

strategy, strengthen the role of supportive leadership, and the perceived the worker's 

needs. 

 
Keywords: The Ingredients of strategic management, Mechanisms of strategic management, Strategic 

implementation. 
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 المقدمة

نه المؤسلات الحاومية ني عملية التنمية والتتويري نقد اةتهجا اةترااً مو الدور الابير الذي تقوم 

ساليب إدارية حديثةي نما نيها الإدارة الاستراتيجية لتتماو نذلك مو  ستخدام أ هذه المؤسلات منهج ا

  .10: 2006تحقيق الأهداف التي وُجدت مو أجلها. مالهاش ي 

ى الذي يجب تاتيتهي عليه لاند مو وحيث أي القرار الاسععععععتراتيجي يتميز نالصععععععمول و ول المد

مراعاة جميع الجهات  ات الموععععلحة عند اععععيااة الاسععععتراتيجية لما تلربه هذه الجماعات مو دور 

ناعا ني تنفيذ الاسعتراتيجيات. غما أي وضعع الاسعتراتيجية يجب أي يوعاحبه إعادة هيالة المؤسعلعة 

تناسعععععقة ومتناامة مع الاسعععععتراتيجيات نما يتماشعععععق ومتتلباتهاي إضعععععانة إلق وجود وقانة تننيمية م

ووجود تمايو إداري ناعا وأةما  ايادية مناسععبةي ملععتوععحباً  لك اععيااة سععليمة لرسععتراتيجية مو 

 أجا تنفيذ استراتيجي ناعا لما له مو أور مباشر علق الاستراتيجية وتنفيذها.

 

 مشكلة الدراسة:

والأةهار التي تتخللها نالإضععععانة للري  تتمتع ولاية غلععععر نالأراضععععي الخوععععبة الواسععععرة والودياي

الفيضعععععي والمتري. لذلك نهي مؤهلة لأي تاوي ني مقدمة ولايات اللعععععوداي الموعععععدرة للمنتجات 

الزراعيةي إلا أي هناك اوععوراً ني تنفيذ الاسععتراتيجيات الموضععوعة نالوععورة المتلونة. لذلك ن ي 

ية غلععععععر علق ممارسععععععة الإدارة الدراسععععععة تلععععععلو الضععععععور علق مدى ادرة وزارة الزراعة نولا

الاستراتيجية والتررف علق مقومات وآليات الإدارة الاستراتيجية وأورهما علق التنفيذ الاستراتيجي. 

 و لك مو خرل الإجانة عو التلاؤلات الآتية:

الق أي مدى توجد عراة تأوير  ات دلالة إحوائية نيو مقومات الإدارة الاستراتيجية وآليات  .1

 لاستراتيجية؟الإدارة ا

 ؟ها توجد عراة إحوائية نيو آليات ةجاح الإدارة الاستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي .2

 ماهي ةوعية ودرجة الرراة نيو مقومات الإدارة الاستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي؟ .3

 

 أهمية الدراسة:

 تنبع أهمية الدراسة مو غوةها تتضمو الآتي:

 مو حيث المقومات والآليات وعراتهما نالتنفيذ الاستراتيجي. تتناول الإدارة الاستراتيجية -1

ية ني  -2 يتترق الق الزراعة ناعتبارها مو أه  موعععععععادر امترك ولاية غلععععععر للميزة التنانلعععععع

 المحاايا الزراعية والمنتجات البلتاةية.

ما ةجاح أوبتا البحوث الرلمية والممارسععات الرملية أي الإدارة الاسععتراتيجية ترتبر مو أه  عوا -3

 المؤسلات.

ترتبر الدراسععة هي الأولق التي تتناول عواما التأوير ومقومات النجاح  –حد عل  الباحثيو -علق  -4

 ني التنفيذ الاستراتيجي ني المواله الحاومية ني ولاية غلر.

 

 أهداف الدراسة:

 تتجلق أهداف الدراسة ني الآتي:

 سرمة التنفيذ الاستراتيجي.التررف علق مقومات الإدارة الاستراتيجية مو اجا  -1

التررف علق آليات الإدارة الاسععععتراتيجية وأورها ني التنفيذ الاسععععتراتيجي مما يلععععاعد الوزارة   -2

 علق تنفيذ استراتيجياتها وتحقيق أهدانها نالوورة المثلق.
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رند الماتبة نموضعععوعات مرااعععرة ني الإدارة الاسعععتراتيجية وتوسعععيع الحااعععا الرلمي نوعععفة  -3

 خااة.

 

 وض الدراسة:فر

 علق ضور مصالة الدراسة نقد تصالا الفرضيات علق النحو التالي:

 توجد عراة  ات دلالة إحوائية نيو مقومات الإدارة الاستراتيجية وآلياتها. /1

 توجد عراة  ات دلالة إحوائية نيو آليات الإدارة الاستراتيجية وعملية التنفيذ الاستراتيجي. /2

 لة إحوائية نيو مقومات الإدارة الاستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي.توجد عراة  ات دلا /3

 

 منهجية الدراسة:

 -تتبع هذه الدراسة المنهج الوافي التحليلي مرتمداً علق ةوعيو مو الموادر: 

 موادر أولية: تتمثا ني استباةة ميداةية. .1

والأ اريه الرلمية والصباة موادر واةوية: يت  الحوول عليها مو الاتب والمراجع والرسائا  .2

 الرنابوتية.

 

 مصطلحات الدراسة:
هق مجموعة مو القرارات والتوععععععرنات تحدد الأدار  ويا الأجا الإدارة الاستتتتتتتراتيجية:   -1

  .2007للمننمات ممرسي وسلي ي 

: ه  أنراد أو جماعات له  مواله او ةويب لدى الصرغة يرتيه  الجماعات أصحاب المصالح -2

  2001:77عو  بيرة وغيفية أدارها. مشارلز وجوةزي  الحق ني اللؤال

: يررف نأةه مجموعة اللععبا التي تتبرها المؤسععلععة لتقلععي  أةصععتتها علق مهام الهيكل التنظيمي -3

  1996:69محددة ومو و  إحداث التنليق الرزم نينها. مالمقلقي 

ي والتقوسي تصععععععير الق مننومعععة المرعععاةي والرموز والمرتقعععداتي والقي  ثقتتتافتتتة المنظمتتتة: -4

والممارسعععات التي تتورت واسعععتقرت مع مرور الزموي وأاعععبحا اعععفة للتنني  نحيث تخلق 

نهماً عاماً نيو أعضععار التنني  حول ماهية التنني  واللععلوك المتواع مع الأعضععار نيه. مالملتقق 

  2009:8الرلمي الدوليي 

لمؤسلة وأهدانها الرئيلية وةرني نها وضع وتحديد اايات المننمة أو اصياغة الاستراتيجية:  -5

و لك ني ضععور الرؤية الملععتقبلية الصععاملةي ووضععوح وتحديد رسععالة المؤسععلععة وتوجيه البحث 

لتحديد وتحليا الرواما الداخلية والخارجية المؤشعععرة مع تقليا المخا ر مالمنتدى الررني لإدارة 

 .الموارد البصرية 

يادي:  -6 يادي هو ةوعية اللععععععلوك النمط الق مديري النمو الق ها ال قدرات المتاحة والتي يتمتع ن وال

  .2008:7والتي تمانه مو حلو تحقيق الأهداف مالجميلقي 
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يتمحور حول إعتار الموظفيو اععععععرحيةي وحرية أغبري ني مجال الوظيفة التمكين الإداري:  -7

المحددة التي يقوم نها الموظف حلععععععب الواععععععف الخاف نتلك الوظيفة مو ةاحيةي ومو ةاحية 

سياق الوظيفةي أي خار  إ ار الوظيفةأخرى م  نحه حرية المصارغة وإندار الرأي ني أمور ني 

  .Cogner and Kanungo,1988م

 

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

تلرب الإدارة الاسععععععتراتيجية دوراً محورياً ني تحديد التوجيهات  ويلة الأجا وني اععععععيااة وتنفيذ 

تحقيق الأهداف المرجوة نوعععععورة سعععععليمة. ولما غاةا الإدارة  الاسعععععتراتيجياتي مما يماو مره مو

الاسععتراتيجية نهذه الأهمية غاي مو الضععرورة اي يت  تناولها مو حيث المقومات ودورها ني اععمي  

 وايااة وتنفيذ الاستراتيجيات. 

أاعععحال الموعععاله: يرتبر هذا المفهوم مو اه  موضعععوعات الإدارة الاسعععتراتيجيةي و لك لاوي  -1

ية ني مننمات يمثا  لداخل خارجية وا ئة ال اة مع البي ية متصعععععععان فاعرت تننيم ئة عراات وت ني

 . لذا ةجد اي هذا الموتله ت  تناوله مو الرديد مو الدراسات نجواةبه 2007الأعمال مالرنزيي 

  1999المختلفة. نهناك دراسععععععات تناولته مو حيث المفاهي  والمرايير مثا متوماس وآخرويي 

  , نينما أخذت دراسععععات أخرى عراة أاععععحال الموععععاله نرسععععالة المننمة 2007ومجوةزي 

مااسميي د.ت . ومنها مو تناول أاحال المواله مو حيث الننريات والتونيفات مغالرنزيي 

  ني حيو رغزت دراسعععععات أخرى نالمقاييس المترلقة نرضعععععا أاعععععحال الموعععععاله مثا 2007

  .2012مالجبوريي 

اسععتراتيجية مناسععبة لا يماو أي يت  نمرزل عو الرامليو. إةما لاند الراملوي: اي وضععع وتوععمي   -2

مو الأخذ ني الاعتبار أرار ومرحنات الرامليو. ةلبة لأي هؤلار الراملوي ه  الأدرى نتفاايا 

المننمة والبيئة المحيتة نها. غما اي التنفيذ الاسععععععتراتيجي لا يماو اي ينجه الا إ ا أتيحا له  

بيق اللععلي  لرسععتراتيجية الموضععوعة. ونالتالي يلرب الراملوي دوراً رئيلععياً الفراععة غاملة للتت

 ني ايااة وتنفيذ الاستراتيجية.

الهياا التننيمي: يمثا الهياا التننيمي مو المقومات الأسعععععاسعععععية لردارة الاسعععععتراتيجية. نمو  -3

خععرلعععه يععمععاععنععهعععا اي تععحعععدد مععو؟ يععقععوم نععمعععا ا؟ ومععتععق؟ وغععيععف؟ واعععد أغعععدت دراسعععععععععة 

  نأي الهياا التننيمي ناا أنراده يؤور ني اعيااة الاسعتراتيجية. غذلك Fredrickson,1986م

  علق أهمية الرراة التبادلية نيو الاسععععتراتيجية والهياا 2014أظهرت دراسععععة مالمنوععععوريي 

 التننيمي لتحقيق أهداف المننمة.

 ا أعضار التنني وقانة المننمة: هي عبارة عو مننومة مو القي  والقواعد التي يصترك نيه -4

تأوير القادة الاستراتيجييو  -2تأوير نيئة الأعمال  -1ويصتق محتوى الثقانة مو وروة موادر هي: -5

 . وإ ا تونر الوعي نثقانة المننمة وت  1999التجرنة الرملية للأنراد ني المننمة مياسععععععيوي  -3

ختة استراتيجية متااملة  إدراك هذه الثقانة نوورة سليمة. ن ي هذا الإدراك سيؤدي الق تتبيق

 للمننمة.

اعععععيااة الاسعععععتراتيجية: اي التنفيذ الاسعععععتراتيجي اللعععععلي  يتتلب اي تلعععععبقه اعععععيااة سعععععليمة  -6

لرسعععتراتيجية مبنية علق تحديد اايات المؤسعععلعععة وأهدانها و لك ني ضعععور الرؤية الملعععتقبلية 

 الصاملة. وتحديد الرواما الداخلية والخارجية المؤورة علق المؤسلة.
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ةمو القيادة: اي النمو القيادي المتبع له دور مؤور ني التنفيذ الاسععععععتراتيجي مو حيث النجاح او  -7

الفصعععععا. ومرلوم اي النمو الديمقرا ي أغثر ايجانية وتحفيزاً وإةتاجاً مو الأةما  الأخرى. الا اي 

 هذه الدراسة تناولا النمو القيادي نوورة عامة مو اير تحديد.

إعتار الفراة للرامليو للقيام نالواجبات والأعمال الملنودة إليه  نالوورة  تمايو الرامليو: هو -8

المناسعععبة التي يروةها. ني حدود الموجهات الرئيلعععية الموضعععوعة ني الختة مو اير تدخا مو 

 الإدارة. مما يؤدي هذا الأمر الق التنفيذ الللي  للختة مو اير ضاو .

رات والأةصععتة المترلقة نوضععع الاسععتراتيجية موضععع التنفيذ الاسععتراتيجي: هو مجموعة الإجرا -9

 التنفيذ. وني هذه الدراسة يقود نه الناتج النهائي للمتايرات الملتقلة والوسيتة.

 

 الدراسات السابقة:

   موااع الإدارة الاسعععتراتيجية ني الأجهزة الحاومية اللعععرودية هدنا2006دراسعععة مالهاشععع ي  -1

 الدراسة الق التررف علق مدى ممارسة الإدارة الاستراتيجية ني الأجهزة الحاومية اللرودية.

 وت  التواا الق عدد مو النتائج أهمها:

 أي أالب الأجهزة الحاومية المرغزية اللرودية لا تمارس الإدارة الاستراتيجية.-أ

تيجيععة ني الأجهزة مو أه  الأسععععععبععال التي تحول دوي تتبيق مفهوم الإدارة الاسععععععترا  -ل

عدم توانر المتخوععععوععععيو ني التختيو -1الحاومية اللععععرودية تتمثا المرواات التالية: 

 عدم وجود إدارة متخووة لوضع الختو الاستراتيجية.-2الاستراتيجي. 

وعدم -وايال مفهوم المنانلععععععة الذي يقلا مو وجود الحانز لإعداد الاسععععععتراتيجيةي د-3

 للرامليو ني المننمة.وجود رسالة ماتونة ومررونة 

 م مالإدارة الاستراتيجية وأورها ني رنع أدار المننمات 2007دراسة ميا واخرويي م– 2

هدنا الدراسعععة الق إيضعععاح مفهوم الإدارة الاسعععتراتيجية وماوةاتها وأهميتهاي ودواعي تتبيقها ني 

 مننمات الأعمال. ومو أه  النتائج التي توالا اليها الدراسة:

يري المننمات محا البحث الذيو له  مرلومات عو الإدارة الاسعععتراتيجية وماوةاتها الة عدد مد-أ

 وغاةا هذه المرلومات محدودة جداً.

يوجد اوعععور غبير ني عملية تنفيذ الاسعععتراتيجيات لردم التوانق نيو الاسعععتراتيجيات  -ل

 ات.ونيو الهياغا التننيميةي وعدم مناسبة وقانتها التننيمية لتلك الاستراتيجي

 عدم تونر المهارات والأةنمة الإدارية الرزمة لتنفيذ الاستراتيجيات ني تلك المننمات. - 

  مأاعععحال الموعععاله ورسعععالة المننمة  وهدنا الدراسعععة الق 2009دراسعععة أحمدي ) - 3

الواوف علق أاعععحال الموعععاله الداخليوي والخارجيوي ومحاولة إنراز تأوير أاعععحال 

 مال. ومو أه  النتائج التق ت  التواا اليها:المواله علق رسالة مننمة الأع

أي مررنة الأ راف الخارجية والداخلية  ات المواله يلاعد المننمة ني التررف علق  -أ

 الفرف والتهديدات وتحديد ةقا  القوة والضرف مما يؤدى الق ةجاح المننمة.

 أي لأاحال المواله تأوير علق رسالة المننمة. -ب

ثقانة التننيمية وأورها ني اععيااة الاسععتراتيجية وتنفيذها  مال(2010دراسععة مالحرنقي  - 4

وغعاي الهعدف مو الرسعععععععالعة هو الترريف نوااع و بيرعة الثقعانعة التننيميعة ودورهعا ني 

 استراتيجيةالمننمة. ومو أه  النتائج التي توالا اليها الدراسة:

لإةلعععاةي   ات عراة تأوير البرد ا –البرد التننيمي –اي أنراد الثقانة التننيمية مالبرد القيادي -أ

 مرنوية ني ايااة وتنفيذ الاستراتيجية.
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 –عدم وجود نروق مرنوية نيو آرار المديريو يماو ةلععبها للخوععائص الصععخوععية مالرمر  -ل

 سنوات الخبرة  –الملتوى الوظيفي –المؤها 

  مالرراة نيو الهياا التننيمي والاسعععتراتيجية وأورهما ني 2011دراسعععة مالمحمديي  - 5

هدنا الدراسعععععععة الق تحديد  بيرة الرراة القائمة نيو أنراد . ناعلية مننمات الأعمال 

الهياا التننيمي والاسععتراتيجية واتجاهها وحجمها ومدى تأويرهما علق نرالية الصععرغات 

ناعية الررااية ومدى تأوير هذه الرراة ني تحقيق الفاعلية التننيمية. وأه  ةتائج  الوعععععع

 ميا الصرغات الوناعة الررااية ةحو التخوص الرالي.الدراسة تمثلا ني 

 

 الدراسات الأجنبية:

  2011ترجمةمالمحمدىي (Miller,1987)دراسة  -1

 Stratrgy Making &Struture: Anaysis& Application for"نعععععرعععععنعععععواي 

Performance" 

الرراة نيو  مايااة الاستراتيجية والهياا: تحليرت وتتبيقات للأدار اهتما الدراسةنتبيرة

الهياا التننيمي للمننمة وعملية اعععععيااة الاسعععععتراتيجية. مو ةتائجها: توجد عراات عديدة 

 نيو الهياا وايااة الاستراتيجية.

  التي تناولا الأةما  القيادية وتماسععك الفريق 2004وآخرويي HeinWentdدراسععة م -2

اة نيو الثقانة مو خرل الثقانة. وسععععععرا الدراسعععععععة الق التررف علق مدى وجود عر

القومية وأةما  القيادة مالموجهة / والداعمة  وتماسعععك الفريق وتواعععلا الق عدة ةتائج 

 منها:

 وجود عراة نيو الفردية والنمو القيادي المتبع مموجهة / داعمة   -أ

 القيادة الموجهة له أوار سلبية ا ا ما ت  إتباعه ني الثقانات  ات الفردية الرالية  -ل

  الأةمععا ععالقيععاديععة والقي  الثقععانيععة مو خرل Alexander &peter, 2002دراسععععععععة م 6

المديريو والمرؤوسيو. دراسة مقارةة ني ارنع دول مختلفة مارنية وشراية . وتوالا 

الدراسة علق وجود اخترنات غبيرة نيو الدول الارنية والصراية. ونيو الدول منفردة ني 

 غا مجموعة. 

 

 نموذج الدراسة:

  نخوععوف دور Baron&daved,1986نمو   ونقاً للنمو   الذي ااترحه مت  ننار هذا ال

الوسععيو والمردل ني تحلععيو الرراة نيو المتايرات. ويلععلو الضععور علق تأوير المتايرات الملععتقلة 

والتي تتمثا نيمقوماتالإدارة الاسععععععتراتيجيةوهيمجماعات أاععععععحال الموععععععالهي الراملويي الهياا 

يعععة  علق التنفيعععذ الاسععععععتراتيجي غمتاير تعععانعي مو خرل آليعععات الإدارة التننيميوالثقعععانعععة التننيم

 الاستراتيجيةالتي تض  مايااةالاستراتيجيةي ةمو القيادة وتمايو الرامليو  غمتايرات وسيتة.
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   ةمو   الدراسة1شاا را  م

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أداة الدراسة:

البياةات التي سععععاعدت علق تحقيق أهداف الدراسععععة نالإجانة عو ت  اسععععتخدام الاسععععتباةة غأداة لجمع 

تلاؤلاتها. واد تاوةا الاستباةة مو الميو نالإضانة إلق الرسالة المرنقة التي وُضه نها مدى أهمية 

اسعععتجانة المبحوويو لاسعععتيفار هذه الدراسعععة ونرف التراريف الإجرائية التي تلعععاعد المبحوويو ني 

 ستبياي.الإجانة عو أسئلة الا

القلعععع  الأول: احتوى هذا القلعععع  علق المرلومات الرامة عو مفردات الدراسععععة مالرمري المؤها 

 الرلميي الدرجة الوظيفية 

القلعععععع  الثاةي: هذا القلعععععع  يلععععععترل  عو محتوي مقومات الإدارةالاسععععععتراتيجية وهي ت ربر عو 

تالإدارة الاسععععتراتيجيةأما المتايرات الملععععتقلة ني ةمو   الدراسععععةي والمتاير الوسععععيو وهوآليا

الجزر الثالث والأخيرنيدور حول: التنفيذ الاستراتيجي وهو المتاير التانع مالمخر  النهائي  ني 

 ةمو   الدراسة.

 

 اام الباحثوي نالتأغد مو ادق الاستباةة نتريقتيو: صدق الاستبانة:

 أولاً: المحكمين:

  ني الدراسعععععة نرنواي موااع الإدارة 2006  ماسعععععتراي الباحثوةبالاسعععععتباةةالتي اسعععععتخدمتها الهاشععععع

الاستراتيجية ني الأجهزة الحاومية اللرودية  غما ت  الاستراةةنبرف الفقرات المترلقة نالتنفيذ والتي 

اسععععتخدمها عتية ني دراسععععته موااع التختيو الاسععععتراتيجي ني المؤسععععلععععات الحاومية ي غذلك ت  

راسعععته نرنوايمالأةما  القيادية وعراتها نالتمايو ي و    ني د2008الاسعععترشعععاد ناسعععتباةة الجميلي م

عرض هذه الاسععععععتباةة علق عدد مو المحاميو مو الأسععععععاتذة المختوععععععيو ني إدارة الأعمال وعل  

الإحوععععععاري واد أضععععععيفا نرف الفقرات ننارً علق  لب المحاميو حتق أاععععععبحا الاسععععععتباةة ني 

وروة أجزار. وجميع هذه المتايرات ت  اياسعععها   نقرة مقلعععمة علق 45اعععورتها النهائية ماوةة مو م

مخمس درجات  إلق  5الخماسعععي والذي يتراوح ما نيو موانق نصعععدة    Likertونق مقياس ليارت

 مدرجة واحدة  1اير موانق نصدة   

 

 ثانياً: صدق المقياس:

  %96للتأغد مو وبات الأداة ت  حلال مراما الثبات مألفا غروةباخ  ي حيث نلغ م

المتاير 

 التانع
المتايرات 

 الوسيتة

المتايرات 

 الملتقلة

الاستراتيجية الإدارةآليات   الاستراتيجية مقومات الإدارة   

 

الاستراتيجيالتنفيذ    
 الجماعات أصحاب المصالح -1

 العاملون -2

 الهيكل التنظيمي -3

 ثقافة المنظمة -4

 صياغة الاستراتيجية: -1

 نمط القيادة: -2

 تمكين العاملين -3
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 ي ونرد التأغدمو وبات واعععععدق الاسعععععتباةةنقد %97ت  اياس مراما اعععععدق الأداة حيث نلغ م غذلك

 أابحا االحة للتتبيق علق مجتمع الدراسة.

 

 مجتمع الدراسة وعينتها: 

يتاوي مجتمع الدراسععععة مو غا الرامليو نوزارة الزراعة والموارد المائية والري نولاية غلععععري مو 

 الام ورؤسار الوحدات والمصرنيو والموظفيو.ورؤسار الأ مديري الإدارات

% مو مجتمع الدراسة. وغاي 31استمارة استبياي ننلبة  140نرداً ت  توزيع  456حيث يبلغ عدده  

%. أما عدد الاستمارات التالفة نااي 30استمارة تمثا ةلبة  137عدد الإستباةات الوالحة للمرالجة 

 استمارات نقو. 3

 موارانية لرينة الدراسة ونقاً للرمر والمؤها الدراسي والوظيفة  الرواما الدي1جدول م

 النلبة % الردد الفئة البياي

 

 

 الرمر

 8.8 12 30أاا مو 

 39.4 54 40وأاا مو  30

 31.4 43 50وأاا مو  40

 20.4 28 نأغثر 50

 100.0 137 المجموع

 

 المؤها
 18.2 25 ثانوي

 64.2 88 جامعي

 17.5 24 فوق الجامعي

 100.0 137 المجموع

 

 

 الوظيفة

 10.9 15 مدير

 5.8 8 نائب مدير

 16.8 23 رئيس قسم

 53.3 73 موظف

 4.4 6 عضو نقابة

 8.8 12 عضو اتحاد

 100.0 137 المجموع

 

سععععنة ننلععععبة  39-30  ةجد أي أغثر نئات أعمار أنراد الرينة تقع ني الفئة 1نالننر ني الجدول را  م

  .%8.8سنة حيث نلاا ةلبتها م 30%  وأاا نئة ةويباً مو الأعمار هي الفئة أاا مو 39.4م

أما نخوععععوف المؤها الرلمي ن ي عدد الجامرييو هو الأغثر وةلععععبته  هي الأعلق حيث نلغ عدده  

  .%64,2نرداً ننلبة م 88

  موظفاً ننلبة 73لغ عدده  مونيما يترلق نوظيفة أنراد الرينة ن ي أعلق ةلبة هي مو الموظفيو واد ن

  .4.4  ننلبة م5%  وأاا نئة ه  معضو ةقانة   حيث غاي عدده  م53,3م

 اختبار فروض الدراسة باستخدام معامل الارتباط
ني منهجية الدراسععععععة التي تترلق نالمتايرات الملععععععتقلة والمتايرات  ت  وضععععععع عدد مو الفروض 

ستخرا   علق  النتائج الإحوائية التي ةتجا عو الاستباةة الموزعةالوسيتة والمتاير التانع. ونرد ا

مراما الارتبا ي ونيما يلي تفوععععيرً لهذه  الارتبا  ناسععععتخدام الرينة المبحووةي جرى اختبار نروض

 الاختبارات:

انترضا الدراسة وجود عراة ارتبا  نيو المتايرات الرئيلةي ونرد أي جرى اياس الرينة المبحووة 

راعةي ظهرت النتائج الآتية ونقاً لجدول مراما الارتبا  نيو متايرات النمو   غما هو ني وزارة الز

  : 2موضه ني الجدول را  م
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   يبيو عراة الارتبا  نيو متايرات الدراسة2جدول م
 

   ةرحظ الآتي:2نالننر ني الجدول را  م

  توجد عراة ارتبا   ات دلالة إحوائية نيو المتايرات الملتقلة ممقومات الإدارة الإستراتيجية .1

مأاحال الموالهي الراملويي الهياا التننيمي والثقانة التننيمية  والمتايرات  والمتمثلة ني

ي النمو الإداري الوسيتة مآليات الإدارة الإستراتيجية  والمتمثلة ني مايااة الإستراتيجية

والتمايو الإداري  مما يدل علق ابول الفرضية الأولق والتي مفادها وجود عراة  ات دلالة 

 إحوائية نيو مقومات وآليات الإدارة الإستراتيجية تفاايلها غالآتي:

هناك عراة ارتبا  نيو أاحال المواله وآليات الإدارة الإستراتيجية. وغاةا مرامرت  أ.

  علق التواليي وينهر **38.ي**46.ي**48.  هي م2غما موضحة نالجدول را  مالارتبا  

أي جميع عراات الارتبا   ات دلالة مرنوية وغاةا الرراة ضريفة مع ايااة الإستراتيجية. 

 وهذا يدل علق أي أاحال المواله له  ارتبا  ضريف مع آليات الإدارة الإستراتيجية.

أي هناك عراة ارتبا  نيو الرامليو وآليات الإدارة الإستراتيجية  ل. يتضه مو خرل الجدول ةفله

والمتمثلة ني مايااة الإستراتيجيةي النمو القيادي والتمايو الإداري . وغاةا مرامرت 

  علق التواليي وعراات الارتبا  جميرها  ات دلالة **68.ي**47.ي**68.الارتبا  م

 مرنوية ولانها متوستة.

وآليات الإدارة  ينهر أي هناك عراة ارتبا  نيو الهياا التننيمي فله . مو الجدول ة

  علق التواليي وعراات **42.ي**54ي **37.الإستراتيجية وغاةا مرامرت الارتبا : م

الارتبا  جميرها  ات دلالة مرنوية ولانها عراة ضريفة.وهي ةتيجة  بيرية لأي ننار الهياا 

مديريو ورؤسار الأالام والموظفيو مو اير اعتراف وتحديد الللتات والورحيات لل

 واهتمام الإدارة الرلياي ناةه لا يرني شيئايً ولا يؤدي إلق أور ملموس ني الوااع الرملي.

الإدارة الإستراتيجية ومرامرت  د. غذلك ينهر أي هناك عراة ارتبا  نيو الثقانة التننيمية وآليات

علق التواليي وعراات الارتبا  متوستة وجميرها   **60.ي**59ي **55.الارتبا  هي م

  ات دلالة مرنوية.

 أظهرت الفرضية الرئيلة الثاةية نوجود عراة ارتبا   ات دلالة إحوائية نيو آليات الإدارة .2

 الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي.

ني ايااة  أ. تبيو مو خرل الجدول ةفله أي هناك عراة ارتبا  نيو المتاير الوسيو متمثرً 

الإستراتيجية والمتاير التانع التنفيذ الإستراتيجي وغاي مراما الارتبا  غما موضه نالجدول 

  وهق مقبولة إحوائيا مما يدل علق 000.  وهو ارتبا  متوسو ونملتوى مرنوية م**76.م

 أي ايااة الإستراتيجية لها عراة إيجانية مع التنفيذ الاستراتيجي.

عراة ارتبا  نيو المتاير الوسيو متمثرً ني النمو القيادي والمتاير التانع ل. تبيو أي هناك 

  وهو ارتبا  **55. م4التنفيذ الاستراتيجي وغاي مراما الارتبا  غما موضه نالجدول را  م

  وهق مقبولة إحوائياً مما يدل علق أي النمو القيادي له 000.متوسو ونملتوى مرنوية م

 فيذ الاستراتيجي.عراة تأوير علق التن

التنفيذ 

 الاستراتيجي
 النمو القيادي تمايو إداري

ايااة 

 الإستراتيجية
 وقانة المننمة

الهياا 

 التننيمي
 الراملوي

أاحال 

 المواله
 

 أاحال المواله        

 الراملوي **575.       

 الهياا التننيمي **357. **378.      

 وقانة المننمة **454. **551. **653.     

 الاستراتيجية ايااة **478. **679. **421. **604.    

 القيادي النمو **463. **470 **540. **587. **543.   

 الإداري التمايو **378. **680. **373. **550. **712. **599.  

 التنفيذ الاستراتيجي **470. **627. **453. **555. **775. **553. **782. 
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ني التمايو الإداري   . ينهر مو الجدول ةفله وجود عراة ارتبا  نيو المتاير الوسيو متمثرً 

  وهو **78.والمتاير التانع التنفيذ الاستراتيجي وغاي مراما الارتبا  غما موضه نالجدول م

مقبولة إحوائياً مما يدل علق أي التمايو الإداري    وهق000.ارتبا  اوى ونملتوى مرنوية م

 له تأوير علق التنفيذ الاستراتيجي.

أظهرت الفرضية الثالثة أي هناك عراة ارتبا   ات دلالة إحوائية نيو مقومات الإدارة  .3

 الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي.

تاير الملتقا متمثرً ني   يتضه أي هناك عراة ارتبا  نيو الم2أ. مو خرل الجدول را  م

أاحال المواله والمتاير التانع التنفيذ الاستراتيجي وغاي مراما الارتبا  غما موضه 

  وهي مقبولة إحوائيا مما 000.  وهو ارتبا  ضريف ونملتوى مرنوية م**47.نالجدول م

جي ولانها يدل علق أي مقومات الإدارة الإستراتيجية لها عراة تأوير علق التنفيذ الاستراتي

 ضريفة.

ينهر مو الجدول ةفله أي هناك عراة ارتبا  نيو المتاير الملتقا متمثرً ني الرامليو  ل. غما

  **68.والمتاير التانع التنفيذ الاستراتيجي وغاي مراما الارتبا  غما هو موضه نالجدول م

لق أي   وهي مقبولة إحوائيا مما يدل ع000.وهو ارتبا  متوسو ونملتوى مرنوية م

 للرامليو عراة ارتبا  مع التنفيذ الاستراتيجي.

أي هناك عراة ارتبا  نيو المتاير الملتقا متمثرً ني   . أيضاً يتضه مو الجدول ةفله

الهياا التننيمي والمتاير التانع التنفيذ الاستراتيجي وغاي مراما الارتبا  غما موضه 

  وهي مقبولة إحوائيا مما 000.نوية م  وهو ارتبا  ضريف ونملتوى مر**45.نالجدول م

 يدل علق أي الهياا التننيمي له تأوير علق التنفيذ الاستراتيجي ولانه تأوير ضريف.

د. أما نخووف الرراة نيو الثقانة التننيمية غمتاير ملتقا والمتاير التانع التنفيذ 

ارتبا  متوسو    وهو**56.الاستراتيجي نقد غاي مراما الارتبا  غما موضه نالجدول م

  وهق مقبولة إحوائيا مما يدل علق أي الثقانة التننيمية لها تأوير 000.ونملتوى مرنوية م

 علق التنفيذ الاستراتيجي ولانه ضريف.

 تحليل الانحدار المتعدد:
التررف علق تأوير مقومات  لقد ت  استخدام تحليا الاةحدار المتردد ني غا الاختبارات التي تهدف إلق

و  مررنة تأوير غا منهما علق تنفيذ  رة الإستراتيجية علق آليات الإدارة الإستراتيجية وموالإدا

 الإستراتيجية.

  لمررنة التاير المتواع ني المتاير التانع نلبب التاير الذي يحدث betaغما ت  الاعتماد علق مراما م

  للتررف علق R2مراما التحديد منوحدة واحدة ني المتاير الملتقا. نالإضانة لذلك ت  الاعتماد علق 

ادرة النمو   علق تفلير الرراة نيو المتايرات الملتقلة علق المتاير التانع. غما أي المقارةة نيو اوة 

 . والذي يصير إلق مرنوية t -testتفلير غا متاير مو المتايرات الملتقلة اد ايلا مو خرل اختبار م

  للتررف علق مرنوية ةمو   الاةحدار. واد اعتمد الباحثوي Fرمالنتائجي نالإضانة إلق استخدام اختبا

  للحا  علق مدى مرنوية التأوير. حيث تت  مقارةة ملتوى المرنوية المحتلب 0.05ملتوى الدلالة م

مع ايمة ملتوى الدلالة المرتمدي حيث ترد التأويرات  ات دلالة إحوائية إ ا غاةا ايمة ملتوى الدلالة 

   والراس احيه.0.05و ملتوى الدلالة المرتمد مالمحتلب أاار م

: تنص الفرضية الأولق علق أي مقومات الإدارة الإستراتيجية لها عراة اختبار الفرضية الأولى. 1

 الإدارة الإستراتيجية.  ات دلالة إحوائية مع آليات

دد ونق ضور هذه ولتأغيد عراات التأوير لدع  تحقيق الفرضية جرى اختبار تحليا الاةحدار المتر

الرراات والتي ظهرت مو مخرجات الننام الإحوائي غاةا غما ني الجدول أدةاه وهو يمثا تأوير 

 مقومات الإدارة الإستراتيجية علق آليات الإدارة الإستراتيجية.

 



 

 141 أحمد عبده ومحمد ادريس وآمنة محمد علي .... وآلياتها دور مقومات الإدارة الاستراتيجية

 

 

 وآلياتها.   نيو مقومات الإدارة الإستراتيجية bANOVA  يبيو تحليا التبايو م3جدول را  م

 

  علق وجود عراة تأوير ايجانية و ات 3أظهرت ةتائج الاةحدار المتردد الموضحة ني الجدول را  م  

دلالة إحوائية لجميع عواما مقومات الإدارة الإستراتيجية علق آلياتها حيث غاةا اي  ملتوى الدلالة 

 .  ني هذه الدراسة.05المحتلب أاار مو ملتوى الدلالة المرتمد م

  

 ية وآلياتها  تحليا الاةحدار المتردد نيو مقومات الإدارة الإستراتيج4جدول را  م

 درجة المعنوية (Βمقادير بيتا ) المتغيرات

 136. 121. أاحال المواله

 000. 400. الراملوي

 896. 011. الهياا التننيمي

 002. 288. الثقانة التننيمية

 .R a688 مراما التحديد المردل

 R2 .473مراما التحديد المردل 

 457. التاير ني مراما التحديد

F 29.649 

 

نيما يترلق نالرراات التفويلية نيو مقومات الإدارة الإستراتيجية وآلياتها نقد أشارت النتائج الموضحة 

  أعره إلق تبايو الأهمية النلبية مو حيث تأوير الأنراد الأرنرة لمقومات الإدارة 4ني الجدول را  م

مو نرد لأخر. نقد جار الراملوي ني الإستراتيجية علق آليات الإدارة الإستراتيجية. واد اختلف التأوير 

 ي β=.288يليه وقانة المننمة م (000.) ي ونملتوى مرنوية β=.400المرتبة الأولق ومقدار نيتا م

نينما أاحال المواله والهياا التننيمي ل  ينهر لهما أي تأوير علق (002.)ونملتوى مرنوية

 .نينما غاي 136.ونملتوى مرنوية م  β=.121الويااة. حيث غاي مقدار نيتا لأاحال المواله م

  .896.  ونملتوى مرنوية مβ=.011مقدار نيتا للهياا التننيمي م

 

  نقد  R2أما القانلية التفليرية لنمو   الاةحدار لجميع الأنراد الأرنرة المتمثلة ني مراما التحديد م

راتيجية تفلرها أنراد   مو التايرات ني آليات الإدارة الإست47%  مما يصير إلق أي م473.نلاام

مقومات الإدارة الإستراتيجية مأاحال الموالهي الراملويي الهياا التننيمي والثقانة التننيمية . 

  أي ةمو   F% تفلرها الرواما الأخرى التي ل  يتترق إليها الباحثوي. واد أشار اختبار م53نينما 

  =000sig.  ونملتوى دلالة م29.649مالمحلونة   Fالاةحدار  و دلالة إحوائيةي حيث نلاا ايمةم

 . مما يدل علق مرنوية الرراة ويؤغد 0.05وهي ااار مو ملتوى الدلالة المرتمد ني هذا البحث م

احة الفرضية القائلة نأي مقومات الإدارة الإستراتيجية والتي تتمثا ني مالجماعات أاحال 

لها عراة مرنوية  ات دلالة إحوائية مع آليات الموالهي الراملويي الهياا التننيمي ووقانة المننمة  

 الإدارة الإستراتيجية.

 مفادها: هناك عراة تأوير نيو آليات الإدارة الإستراتيجية وتنفيذها  الفرضية الثانية:

مجموع  النمو  

المرنرات 

 الوارى

درجة 

 الحرية

المتوسو 

 الحلاني

 درجة المرنوية Fايمة 

sig 

 000. 29.649 17.924 4 71.695 الارتبا 

   605. 132 79.799 البوااي
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 نيو آليات الإدارة الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي bANOVA  تحليا التبايو5جدول را  م

 

وجود عراة تأوير ايجانية و ات دلالة   5أظهرت ةتائج الاةحدار المتردد الموضحة ني الجدول را  م

 الإستراتيجية علق التنفيذ الإستراتيجيي حيث غاةا اي  ملتوى الدلالةإحوائية لبرف آليات الإدارة 

  .  ني هذه الدراسة0.05المحتلب أاار مو ملتوى الدلالة المرتمد م

   تحليا الاةحدار المتردد نيو آليات الإدارة الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي6جدول را  م

 درجة المعنوية (Bمقادير بيتا ) المتغيرات

 000. 470. صياغة الإستراتيجية 

 344. 057. النمط القيادي

 000. 412. التمكين الإداري

 R .847A معامل التحديد المعدل

 R2 .717معامل التحديد المعدل 

 711. التغير في معامل التحديد

F 112.562 

 

الإستراتيجية نقد أشارت ونيما يترلق نالرراات التفويلية نيو محددات التنفيذ الاستراتيجي وتنفيذ 

  إلق تبايو الأهمية النلبية مو حيث تأوير الأنراد الثروة لآليات 6النتائج الموضحة ني الجدول را  م

الإدارة الإستراتيجية علق تنفيذ الإستراتيجية. واد اختلف التأوير مو نرد لآخر. نقد جارت ايااة 

  يليها التمايو 000. ي ونملتوى مرنويةمβ=.470الإستراتيجية ني المرتبة الأولق ومقدار نيتا م

ي نينما النمو القيادي ل  ياو له تأوير علق التنفيذ (000.)  ونملتوى مرنوية β=.412الإداري م

 . 344  نملتوى مرنوية مβ=.057الاستراتيجي. ويلاوي مقدار نيتا للنمو القيادي م

  نقد  R2د الثروة المتمثلة ني مراما التحديد مأما القانلية التفليرية لنمو   الاةحدار لجميع الأنرا

  مو التايرات ني تنفيذ الإستراتيجية تفلرها نرف آليات الإدارة 72%أي م   مما يصير إلق(72.نلاا

%  تفلرها الرواما الأخرى التي ل  يتترق إليها الباحثوي. واد أشار اختبار (28الإستراتيجية. نينما 

  112.562  المحلونة م(F  إلق أي ةمو   الاةحدار  و دلالة إحوائيةي حيث نلاا ايمة Fم

 . مما يدل 0.05م   وهي أاار مو ملتوى الدلالة المرتمد ني الدراسة=sig(000ونملتوى دلالة.

 ات علق مرنوية الرراة ويؤغد احة الفرضية القائلة نأي آليات الإدارة الإستراتيجية لها عراة تأوير 

 دلالة إحوائية نالتنفيذ الإستراتيجي.

مقومات الإدارة الإستراتيجية لها عراة تأوير  ات دلالة إحوائية علق  تقول أي الفرضية الثالثة:/3

 التنفيذ الاستراتيجي.

   تحليا التبايو نيو مقومات الإدارة الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي7جدول را  م

 

 الجدول مو إعداد الباحثيو ونقاً لنتائج التحليا الإحوائي المودر :

 مجموع المرنرات النمو  

 الوارى

درجة 

 الحرية

المتوسو 

 الحلاني

 درجة المرنوية  Fايمة 

sig 

 .a000 112.562 26.899 3 80.696 الارتبا 

   239. 133 31.783 البوااي 

 مجموع المرنرات النمو  

 الوارى

 درجة

 الحرية

المتوسو 

 الحلاني

 sigدرجة المرنوية  Fايمة 

 .a000 27.626 12.814 4 15.254 الارتبا 

   464. 132 61.225 البوااي 

    136 112.479 المجموع 
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  وجود عراة تأوير ايجانية و ات دلالة 7ني الجدول را  مأظهرت ةتائج الاةحدار المتردد الموضحة 

 إحوائية لمقومات الإدارة الإستراتيجية علق التنفيذ الإستراتيجي حيث غاةا اي  ملتوى الدلالة

   ني هذا البحث. 0.05المحتلب أاار مو ملتوى الدلالة المرتمد م

 الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي   تحليا الاةحدار المتردد نيو مقومات الإدارة8جدول را  م

 درجة المرنوية  Bمقادير نيتا م المتايرات

 104. 134. أاحال المواله

 000. 354. الراملوي

 369. 079. الهياا التننيمي

 006. 260. الثقانة التننيمية

 R .675A مراما التحديد المردل

 R2 .456مراما التحديد المردل 

 439. التحديدالتاير ني مراما 

F 27.626 

 

ونيما يترلق نالرراات التفويلية نيو مقومات الإدارة الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي نقد أشارت 

  إلق تبايو الأهمية النلبية مو حيث تأوير الأنراد الأرنرة 8النتائج الموضحة ني الجدول را  م

علق التنفيذ الاستراتيجي. واد اختلف التأوير مو نرد لأخر. نقد جار  لمقومات الإدارة الإستراتيجية

  يليه  وقانة المننمة 000. ي ونملتوى مرنوية مβ=.354الراملوي ني المرتبة الأولق ومقدار نيتا م

ي نينما أاحال المواله والهياا التننيمي ل  ينهر لهما أي (006.)  ونملتوى مرنوية β=.260م

  لأاحال المواله ومقدار نيتا (104 ي ونملتوى مرنوية.β=.134مقدار نيتا م تأوير. حيث يمثا

   للهياا التننيمي.369. ي ونملتوى مرنوية مβ=.079م

  نقد R2أما القانلية التفليرية لنمو   الاةحدار لجميع الأنراد الأرنرة المتمثلة ني مراما التحديد م

ات ني التنفيذ الاستراتيجي تفلرها الرواما المؤورة   مو التاير46%  مما يصير إلق أي م46.نلاام

علق التنفيذ الاستراتيجيمأاحال الموالهي الراملويي الهياا التننيميي الثقانة التننيمية . نينما 

  % تفلرها الرواما الأخرى التي ل  يتترق إليها الباحثوي.54

  المحلونة (Fث نلاا ايمة  و دلالة إحوائيةي حي أي ةمو   الاةحدار  Fواد أشار اختبار م

  وهي ااار مو ملتوى الدلالة المرتمد ني هذه الدراسة =000sig.  ونملتوى دلالة م27.626م

  . مما يدل علق مرنوية الرراة نينهما.0.05م

 

 النتائج والتوصيات

 أولاً: النتائج:

الجهة المبحووة مو  مو خرل البحث الميداةي اتضه وجود ممارسة لردارة الإستراتيجية مو ابا1- 

حيث ايااة الأهداف وتحديدها ولاو هناك نصا ني تنفيذ الإستراتيجيات ؛ حيث اتضه أي هناك 

 -عدم تااما نيو مقومات الإدارة الإستراتيجية وتنفيذها مما يؤور سلباً علق عملية التنفيذ.

 تراتيجية.مقومات الإدارة الإستراتيجية تؤور نوورة جزئية علق آليات تنفيذ الإس2 -

 آليات الإدارة الإستراتيجية تؤور نوورة جزئية علق التنفيذ الاستراتيجي.3-

 مقومات الإدارة الإستراتيجية تؤور نوورة جزئية علق التنفيذ الاستراتيجي.4-

لا توجد عراة تأوير مباشرة لأاحال المواله علق ايااة الإستراتيجية وهنا اختلفا الدراسة 5-

 يالتي أغدت وجود عراة تأوير وتأور مباشرة نيو أاحال المواله 2009مع دراسة ماحمدي 

 ورسالة.



 

 2017  25م 8ي ررنية للرلوم والتانولوجياال مريايةالأ غاديميةالأ مجلة -أماراباك 144

 

 

لا توجد عراة تأوير نيو الهياا التننيمي وايااة الإستراتيجيةي ويرزى  لك لاةردام عراة التأوير 6-

نوورة مباشرة ؛ لترقيد الهياا التننيمي نالوزارة محا الدراسة ةتيجة لاستقرلية أالامها 

والتي أغدت عدم وجود عراة نيو  -Miller) (1987ف تخوواته ي هذا ما أغدته دراسةواختر

ايااة الإستراتيجية والهياا التننيمي المتل  نالترقيد.و اد اختلفا الدراسة مع دراسة 

   التي أغدت نأي الهياا ناا أنراده يؤور ني ايااة الإستراتيجية.Fredrickson,1986م

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة  .يو الثقانة التننيمية وايااة الإستراتيجيةتوجد عراة تأوير ن7-

  2010مالحرنقي 

 توجد عراة تأوير نيو أاحال المواله والنمو القيادي.8-

واد اختلفا هذه الدراسة مع دراسة مزايدي  .لا توجد عراة تأوير نيو الرامليو والنمو القيادي9-

 ة تأوير نيو الرامليو والأةما  القيادية.  التي أوبتا أي هناك عرا1999

 توجد عراة تأوير نيو الهياا التننيمي والنمو القيادي.10-

توجد عراة تأوير  ات دلالة مرنوية نيو الثقانة التننيمية والنمو القيادي وتتفق الدراسة مع دراسة 11-

(Hein Wendt & Martin C. Euwema & OlenaZhytnyk 2004)ي. 

 د عراة تأوير نيو أاحال المواله والتمايو الإداري.لا توج12-

  .2005توجد عراة تأوير مرنوية نيو الرامليو والتمايو الإداري. وتتفق مع مالرتيبقي 13-

 لا توجد عراة تأوير  ات دلالة مرنوية نيو الهياا التننيمي والتمايو الإداري.14-

 الإستراتيجية والتنفيذ الاستراتيجي. توجد عراة تأوير مرنوية نيو آليات الإدارة15-

لا توجد عراة تأوير نيو النمو القيادي وتنفيذ الإستراتيجية. ولرا اللبب ني  لك يتمثا ني أي 16-

الذي يقوم نالتنفيذ ه  الإداريوي والموظفوي ني الإدارات الدةيا. وتتفق هذه النتيجة مع النتيجة 

 ير للتمايو الإداري علق تنفيذ الإستراتيجية.التي تليهاي والتي تنهر وجود عراة تأو

 توجد عراة تأوير  ات دلالة مرنوية نيو التمايو الإداري وتنفيذ الإستراتيجية.17-

أي التنفيذ  لا توجد عراة تأوير نيو أاحال المواله والتنفيذ الاستراتيجي. مما يدل علق18-

 المواله.الاستراتيجي يت  دوي الننر لرابات واحتياجات أاحال 

 توجد عراة تأوير  ات دلالة مرنوية نيو الرامليو والتنفيذ الاستراتيجي.19-

 لا توجد عراة تأوير نيو الهياا التننيمي وتنفيذ الإستراتيجية.20-

توجد عراة تأوير نيو الثقانة التننيمية والتنفيذ الاستراتيجي.وتتفق هذه النتيجة مع دراسة 21-

 م .2010مالحرنيي 

وينهر .وجود عراة الارتبا  نيو متايرات النمو   لا يمثا دليرً غانياً لو جود عراة التأوير نينها -22

   لتحليا الاةحدار.8و 6ي4م والجداول   لرراة الارتبا 2 لك ني الجدول م

 :ثانياً: التوصيات

الإستراتيجية لما له ضرورة الاهتمام نأهداف جماعات أاحال المواله ومصارغته  ني ايااة 1- 

 دور ني تنفيذ الإستراتيجية. مو

 لاند مو مصارغة الرامليو ني ايااة الإستراتيجية لضماي تنفيذها علق الوجه المتلول. 2-

ينباي إيجاد توانق نيو الهياا التننيمي وايااة الإستراتيجية ليلها اةليال المرلومات و رق  3-

 لإستراتيجية وةجاحها.الاتوال ونالتالي ضماي تلللا تنفيذ ا

ايااة الإستراتيجية نوورة واضحة مو خرل توضيه رؤية ورسالة المننمة وتحديد الأهداف  4-

 واللياسات و لك لضماي تنفيذ الإستراتيجية.

اختيار أةما  ايادية تتماشق مع الإستراتيجية المختارة لما له مو دور ني تلهيا التنفيذ 5-

 الإستراتيجي.

ادة الداعمة والمدرغة لاحتياجات الرامليو والتي ترما علق تونير هذه الاحتياجات لتماو ترزيز القي 6-

 الرامليو مو القيام نأعماله  والواجبات المتلونة منه .
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تمايو الرامليو ومنحه  درجة مو الحرية ني التورف ومصارغته  ني وضع الختو واتخا  7- 

 نالوجه المتلول.القرارات و لك لضماي سير عملية التنفيذ 

يفضا الاهتمام نتحفيز الرامليو مادياً ومرنوياً و لك نزيادة الأجور والرروات والماانآت  -8

لأي هؤلار الرامليو ه  الرنور الفرّال ني عملية التنفيذ الإستراتيجي غذلك يماو  والترايات وايره؛

 أي ياوةوا مروايو للير عملية التنفيذ الإستراتيجي.

 علق غفارة وسائا اتوال واستخدام تانولوجيا حديثة. الترغيز 9-

ضرورة تونير ةن  مرلومات متتورة تلاعد علق سرعة اةليال المرلومة والحوول عليها ني  10-

 الواا المناسب ونالترق الميلرة.
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دوافع الالتحاق ببرنامج التعليم عن بعد وواقع دوره في المجتمع من وجهة نظر الطلبة في  

 جامعة الملك فيصل

 
 )*(شاهر ربحي عليان

 

تأتي هذه الدراسة منسجمة مع الحراك التربوي الذي يهدف إلى ضمان التعليم المستمر لجميع أفراد المجتمع، : الملخص

. تهدف هذه رؤيته ورسالتهمن خلال إثراء نظام التعليم عن بعد، وتوفير كافة البرامج والأدوات اللازمة لتحقيق 

يم عن بعد وتحديد أدواره في تحقيق متطلبات التنمية الدراسة إلى استقصاء دوافع التحاق الطلبة في برنامج التعل

( 87البشرية في المجتمع. تشكلت عينة الدراسة من الطلبة الملتحقين بالبرنامج في جامعة الملك فيصل وكان عددهم )

 ( فقرة تقيس دور27( طالباً. لجمع البيانات، صممت أداة الدراسة وهي عبارة عن استبانة تشتمل على )53طالبة و)

( فقرة تقيس دوافع التحاق الطلبة بالبرنامج. أظهرت نتائج الدراسة أن من أهم الدوافع 12التعليم عن بعد في المجتمع و)

للالتحاق ببرنامج التعليم عن بعد هو إكمال الدراسات العليا وتحسين المستوى المعيشي، وأن أهم الأدوار التي يقدمها 

إتاحة الفرصة للأفراد وضمان التعليم للأفراد في المناطق النائية، إضافة إلى  يتلخص في توفير فرص التعليم المستمر،

 .الذين تحول ظروفهم الاجتماعية وظروف عملهم للالتحاق بالتعليم النظامي

 

 .التعليم عن بعد، التنمية البشرية: الكلمات المفتاحية

 

Motivations to Study in Distance Learning Program and its Roles in Community 

from the Point of View Students in King Faisal University 

 

Shaher R. Elayyan 

 

Abstract: The current study is consistent with the educational movement which aims to 

ensure continuing education for all members of society, by enriching the distance learning 

system and provide it with all programs and instruments required to achieve its vision and 

mission. This study aims to inquire reasons to enroll distance learning program and 

determine its roles in human development in the community. The study sample consisted 

of students enrolled the relevant program in King Faisal University: (87) female and (53) 

male. To collect data, a questionnaire was designed includes (27) items measure the role 

of distance learning in the community and (12) items measure the reasons for studying in 

the program. Results showed that the most important reasons to enroll the distance 

learning program were completing graduate studies and improving standards of living. 

Also, the most important roles were providing continuing education opportunities, 

ensuring education for individuals in far areas and allowing to persons in different work 

and social circumstances to learn. 

 

Key Words: Distance learning, Human development. 
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 مقدمة الدراسة
ليسير جنباً إلى جنب مع التعليم  Distance Learningظهر مصطلح التعليم عن بعد 

النظامي، ويساهم في استيعاب أعداد أكبر من المتعلمين، ويلبي رغبة الأفراد الذين أعاقهم الالتحاق 

بالبرامج النظامية عوامل أكاديمية وجغرافية ووظيفية وأسرية وبيئية واقتصادية، ويؤهلهم كأفراد 

عن  بعيدة آمنة كريمة حياة يساعدهم على توفيرقادرين على مواجهة مستحدثات العصر، و

 والتوتر.  الاضطراب

 والمتعلمين المتعلم، عن المعلم بانفصال ويتصف التعليم، أنماط من اً بعد نمط عن التعليم يعد  

 التعليمية أم بالبعد المؤسسة مقرات خارج المكاني بالبعد سواء الانفصال بعضا، ويكون بعضهم عن

بدأ هذا النمط من التعليم عن طريق المراسلة واستخدام خدمة  (.2010التعلم )البوهي،  لزمن الوقتي

البريد لإيصال المواد التعليمية المطبوعة إلى المستفيدين، وكان يسمى الانتساب، ومع ظهور 

الحاسوب وتطور وسائل الاتصال، استخُدم في التعليم عن بعد أساليب وإجراءات متعددة لتقديم 

(، بني عليها فيما بعد أسماء 1إلى المستفيدين، واتخذ مسميات متعددة موضحة في الشكل ) الخدمات

 الجامعات ذات الصلة، فهناك الجامعة المفتوحة، والجامعة الإلكترونية، والجامعة الافتراضية.

  
 (: مسميات التعليم عن بعد1الشكل ) 

بالتعاون مع هيئة الإذاعة  1963ظهرت أولى محاولات التعليم المفتوح في بريطانيا سنة   

، حيث أطلق عليها جامعة الهواء أو جامعة الفضاء، واتخذت مقراً جامعياً لها سنة BCCالبريطانية 

ها ، وأصبح ل(Open University annual report, 2014)، وسميت الجامعة البريطانية المفتوحة 1969

، 1971الحق بمنح الدرجات العلمية بموجب مرسوم ملكي في نفس السنة، وبدأت الدراسة فيها عام 

( ألف طالباً وطالبة، وكانت تضم ست كليات هي: الآداب والعلوم الاجتماعية 25بقبول حوالي )

دد الوسائل والرياضيات والعلوم والتكنولوجيا والدراسات التربوية. اعتمدت في تنفيذ برامجها على تع

التعليمية، حيث يقضي الطالب معظم وقته في منزله، ويتسلم المادة الدراسية المطبوعة بالمراسلة، أو 

، وتقام الاختبارات في مراكز BBCيشاهد برامج الجامعة عبر الإذاعة المسموعة أو المرئية لمحطة 

 محددة.

اشتركت ثلاث جامعات هي:  بعد ذلك ظهرت الفكرة في الولايات المتحدة الامريكية، حيث  

نيوجيرسي وهيوستن وميريلاند مع هيئة تسمى مركز الاختبارات التربوية في مشروع استغرق عاما 

لدراسة مدى ملائمة أساليب الجامعة البريطانية المفتوحة للجامعات والكليات الامريكية، ومن خلال 

التعليم
عن بعد

التعليم 
المفتوح

التعليم 
يالافتراض

التعليم 
يالالكترون

الانتساب
المطور
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واستخدم في التدريس لأول مرة شبكة  م.1972ذلك تم إنشاء جامعة الولايات المتحدة المفتوحة سنة 

 .(Meyer, 2006)الانترنت ومؤتمرات الفيديو إضافة إلى الدليل الإرشادي والمواد المطبوعة 

وعلى صعيد التجارب العربية وفي ظل الظروف القاسية التي تمر بها الجامعات الفلسطينية   

قامت الهيئات التعليمية في فلسطين  نتيجة الاحتلال، وتعرض الجامعات إلى الإغلاق من حين لآخر،

بمساعدة اليونسكو بإجراء دراسة حول إنشاء جامعة مفتوحة، ليصدر بعدها قرار من المجلس الوطني 

خدماتها لمختلف ( بإنشاء جامعة القدس المفتوحة. اعتمدت الجامعة في تقديم 1985الفلسطيني عام )

ة والمرئية واللقاءات الإشرافية الدورية المواد المطبوعة والأشرطة المسموععلى  التخصصات

(Ghanem, 2011). 

م بتعاون مشترك 2002بعد ذلك ظهرت تجربة الجامعة العربية المفتوحة التي تأسست سنة   

مع الجامعة البريطانية المفتوحة، لها سبعة فروع في سبع دول عربية هي: السعودية والكويت 

توفر الجامعة العربية المفتوحة العديد من أحدث وأنسب  والأردن والبحرين ومصر والسودان وعمان.

الوسائل التعليمية المتنوعة لطلابها حيث انها تتبنى النظام التكاملي متعدد الوسائط بما في ذلك المواد 

. المطبوعة، والأشرطة السمعية، وأشرطة الفيديو، والأقراص المدمجة، والمناهج عبر الانترنت

من خلال شبكة خاصة تنقل " طريق مراكز التعلم"يتم توفير دعم تعليمي عن بالإضافة إلى كل ذلك، 

ويعتمد  .VSATعبر الأقمار الصناعية المتكاملة تتضمن مجموعة من المحطات الطرفية المضيفة 

المنهاج التعليمي في الجامعة العربية المفتوحة على مزيج من الدراسات المستقلة والمحاضرات 

 (.2007العرفج، ) المجدولة

وزيادة الإقبال على التعلم  التعليم، من النوع هذا شهده الذي والتطور الحراك لهذا ونظراً   

السعودية في  العربية بالمملكة العالي التعليم في مؤسسات بعد عن للتعليم لائحة وضع الجامعي، تم

 ، بحيث أقرت وزارة التعليم العالي بهذا الشأن:2010العام 

 بالمملكة  العالي التعليم مؤسسات في بعد عن التعليم برامج تراخيص لمنح المنظمة القواعد

 .السعودية العربية

 بالمملكة العربية العالي التعليم مؤسسات في بعد عن التعليم لبرامج الأكاديمية الجودة معايير 

 .السعودية

 بالمملكة  العالي التعليم مؤسسات في بعد عن التعليم لبرامج الفنية الجودة ومواصفات معايير

 .السعودية العربية

 الإمام جامعة :مثل والكليات، الجامعات من عدد في المملكة في التعليم من النوع هذا بدأ وقد

فيصل )وزارة التعليم العالي،  الملك وجامعة عبدالعزيز، الملك وجامعة الإسلامية، سعود محمد بن

 .(36، ص2013

في تطبيق التعليم عن بعد تحت مسمى الانتساب المطور، تعد جامعة الملك فيصل من الرواد   

لإحداث نقلة نوعية في التعليم الجامعي، والارتقاء بأساليب التدريس، وتوظيف التكنولوجيا في التعليم، 

بشكل يسمح للطلبة الذين تمنعهم الظروف من الالتحاق بالجامعة بالشكل النظامي من إكمال دراستهم. 

ور للانتساب مع الانتساب التقليدي في مبدأ الدراسة بدون حضور، وعقد يتشابه التعليم المط

الاختبارات نهاية كل فصل دراسي في المراكز التي تحددها الجامعة المنتشرة في كافة أنحاء المملكة، 

 ولكن الاختلاف يكمن في أنظمة التعلم المستخدمة في الانتساب المطور وهي:

( المتوفر على موقع الجامعة الإلكتروني، والذي Blackboardلتعلم )النظام الالكتروني لإدارة ا -1

يسمح لأستاذ المقرر بناء مقررات الكترونية متكاملة، ويوفر طريقة سهلة لإدارتها بوساطة أدوات 

متعددة، كما يسمح بالتفاعل مع الطلبة من خلال المنتديات وغرف المناقشة والحوار والبريد 

 الالكتروني.

(، الذي يتيح لأستاذ المقرر الالتقاء Virtual Classroomsلغرف الصفية الافتراضية )نظام ا -2

بطلبته بشكل مباشر بالصوت والصورة عبر شبكة الانترنت لعرض المحتوى التعليمي، كما يسمح 

 بإجراء كافة التفاعلات والأنشطة الصفية التقليدية الكترونياً.
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لأستاذ المقرر تسجيل المحاضرات بكافة فعالياتها نظام تسجيل المحاضرات، الذي يسمح  -3

والملاحظات بكافة أنواعها بشكل الكتروني، وجدولتها وتصنيفها وربطها مع نظام إدارة المواد 

التعليمية، بحيث يتمكن الطلبة من الرجوع إلى هذه المحاضرات وحضورها في أي وقت وفي أي 

الخاصة بهم، وكذلك على أجهزة الجوال وأجهزة مكان، وتحميلها وتخزينها على أجهزة الحاسوب 

IPod . 

وفي ضوء الإقبال المتزايد على الالتحاق ببرنامج التعليم عن بعد في جامعة الملك فيصل 

خلال السنوات العشر الماضية، أصبح من المهم متابعة الخدمات التي يقدمها البرنامج للمستفيدين، 

ديهم، وملاحظاتهم على البرنامج، من أجل التحسين والتطوير والاستماع إلى وجهات النظر المختلفة ل

لضمان استمرار تحقيق الأهداف المرجوة، وهذا ما يبرر إجراءات دراسات ذات صلة بهذا النوع من 

 التعليم، ومنها الدراسة الحالية. 

 

 مشكلة الدراسة
الأفراد القادرين على حل تعُد أهداف التعليم عن بعد مكملة لأهداف التعليم النظامي في إعداد   

مشكلات المجتمع والمساهمة في التخطيط لتنميته المستدامة. وفي هذه الدراسة سيتم تسليط الضوء 

 على أهمية التعليم عن بعد كأحد أنماط التعليم، حيث تتمحور مشكلة الدراسة حول السؤالين الآتيين:

 ي جامعة الملك فيصل؟ما دوافع التحاق الطلبة في برنامج التعليم عن بعد ف -1

ما دور برنامج التعليم عن بعد في تحقيق متطلبات التنمية البشرية من وجهة نظر الطلبة في جامعة  -2

 الملك فيصل؟

 

 فرضية الدراسة
( بين تكرارات استجابات الذكور α = 0.05دلالة إحصائية )عند مستوى  اتق ذو" لا يوجد فر

 ."بعد في المجتمع )تحقيق متطلبات التنمية البشرية في المجتمع( بدور التعليم عنوالإناث فيما يتعلق 

 

 أهمية الدراسة
تكتسب هذه الدراسة أهميتها من أهمية الموضوع ذاته، فالتنمية والتعليم وجهان لعملة واحدة،   

فلا تنمية بدون تعليم، ولا تعليم بدون برامج تنموية، وكلما كانت الشريحة المتعلمة في أي مجتمع 

كبر، تكون الخطط التنموية فيه أقوى وأشمل، والتعليم عن بعد يضمن نشر التعليم بشكل أوسع. أ

ويتوقع أن تفيد نتائج هذه الدراسة جميع القائمين والمسؤولين عن التعليم العالي في المملكة العربية 

التعليم النظامي، السعودية والوطن العربي بأهمية التعليم عن بعد، وأهمية بقائه جنباً إلى جنب مع 

 وتطوير الوسائل والأدوات والبرامج لتحسينه وتطويره وضبطه، والابتعاد عن فكرة إلغائه. 

 

 حدود الدراسة
في جامعة  التعليم عن بعداقتصرت هذه الدراسة على الطلاب والطالبات المقيدين في برنامج   

 .2014/2015الملك فيصل خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي 

 

 مصطلحات الدراسة
 التعليم عن بعد

هو نظام يقوم على أساس تقديم الخبرات التعليمية للطلبة دون حضورهم إلى مقر الجامعة،   

وذلك من خلال توفير نظام الكتروني متكامل للدراسة لتسهيل التواصل بينهم وبين المدرسين، 

وإمكانية حضور المحاضرات عن طريق شبكة الانترنت مباشرة، أو تحميلها وتخزينها على أجهزة 
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الشخصية والجوالات، إضافة إلى توفير المراكز المعدة لإجراء الاختبارات في جميع أنحاء  الحاسوب

 المملكة.

 التنمية البشرية

هي تلك الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والمهنية التي يتزود بها الأفراد، ليكونوا   

تحدثات العصر، والمساهمة في قادرين على فهم مشكلات المجتمع ومحاولة حلها، والتكيف مع مس

 إحداث النهضة التنموية الشاملة.

 

 الدراسات ذات الصلة
تنوعت الدراسات التي تناقش التعليم عن بعد من حيث الوصف والأدوات والأهمية، وفي   

هذه الدراسة سيتم الاقتصار على الدراسات التي تشير إلى العلاقة بين التعليم عن بعد )أو الانتساب( 

( التي هدفت إلى 2012ات التنمية البشرية. ومن هذه الدراسات دراسة العمريطي )العمريطي، ومقوم

استقصاء أهمية استخدام التعليم الالكتروني في نظام الانتساب المطور من وجهة نظر الطالبات 

( طالبة من طالبات الانتساب المطور في 124بجامعة الطائف، حيث تكونت عينة الدراسة من )

السنة الأولى، وتم تصميم استبانة لجمع البيانات، وأظهرت الدراسة اتجاهات إيجابية نحو  مستوى

استخدام التعليم الالكتروني في التعليم، لأنه يتيح الفرصة للطالبات الاشتراك بالبرامج التعليمية في 

 أي وقت وأي مكان، إلى جانب القضاء على حاجز المسافة التي يتطلبها نظام الانتساب.

( التي هدفت إلى الكشف عن مسوغات استحداث نظام الانتساب 2010ودراسة السعادات )  

بالتعليم عن بعد من وجهة نظر طلبة كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع بجامعة الملك فيصل. 

( دارسين ودارسات، وأوضحت نتائج الدراسة موافقة طلاب 105حيث تكونت عينة الدراسة من )

كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع من أفراد عينة الدراسة على أن الانتساب بالتعليم  وطالبات

عن بعد يعطي فرصاً للتطوير الوظيفي ورفع الأداء، ويعطي فرصاً لأفراد المجتمع للالتحاق بالتعليم 

روق ذات دلالة الجامعي، ويحقق الرضا النفسي والاجتماعي للمنتسبين. ولم تظهر نتائج الدراسة أية ف

إحصائية بين أفراد عينة الدراسة تعود لمتغير العمر، والوضع الاجتماعي، والوضع الوظيفي، ووجود 

 الأبناء، والمستوى التعليمي، والجنس.

( فقد تمحورت مشكلة الدراسة حول العوامل التي 2010أما في دراسة عكاشة وحوالة )  

المفتوح، وكيفية تحسين هذا النظام بجميع مكوناته أسهمت في التحاق الدارسين بنظام التعليم 

 التحليل خلال من بمصر المفتوح الجامعي التعليم لوصف الوصفي المنهج الدراسة وإجراءاته. اتبعت

 عالمية معايير لاستخلاص له المنظمة والقوانين اللوائح وتحليل السابقة والدراسات النظري للأدبيات

 أداة استخدام على بالاعتماد لعالمية، ا المعايير من اقترابه مدى وتعرفالنظام  أداء جودة لتقويم

نظر المستفيدين من الدارسين وأعضاء هيئة التدريس.  وجهة من الواقع رصدت التي الاستبيان

وأظهرت نتائج الدراسة أن عوامل كثيرة ساهمت في التحاق الطلبة بالتعليم المفتوح أهمها تحسين 

ومتابعة الدراسة الجامعية لمن لم تسمح ظروف عملهم وسكنهم عن متابعة المستوى المعيشي، 

الدراسة، كما قدمت الدراسة مجموعة من المقترحات لتحسين التعليم المفتوح في مصر والوطن 

 العربي.

 التعليم أثر إلى التعرف أهدافها بين من كان ( التيTikkanen, 2005تكانين ) وفي دراسة  

 ومدرسة. مدرسًا (122) وعددهم الجامعة أساتذة من عينة نظر وجهة من البشرية في التنمية بعد عن

 والفعالة المثمرة التعلمية التعليمية النظم من بعد عن التعليم نظام استخدام أن بين نتائجها من وكان

 بين فروق وجود عدم النتائج بينت كما .واقتصاديا وتربوياً وثقافياً الطالب اجتماعياً تنمية أجل من

 .البشرية التنمية في بعد عن نظام التعليم تأثير تقدير في الجنسين

التنمية  في وأهميته المفتوح التعليم إلى التعرف إلى (2004) حمدان دراسة وهدفت  

 في هذا النمط من التعليم فيها يسهم عدة جوانب الدراسة هذه بينت والثقافية. والسياسية الاجتماعية

 ظروفهم التعليمية لمن أعاقتهم الفرص من بالسماح لمزيد من القيود التحرر أهمها: البشرية التنمية
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 والتسجيل، القبول في التقليدي، والمرونة التعليم بمؤسسات والاجتماعية الالتحاق الاقتصادية

 وزيادة المختلفة، المؤسسات في العاملين مهارات وتطوير الدراسة والعمل، بين الجمع وإمكانية

 وتقاليده المجتمع عادات وترسيخ التعلم، ديمقراطية الثقافة وتحقيق وترسيخ العمل، مواقع في الإنتاج

 .المختلفة التعليمية البرامج خلال من

 ( التعرف إلىKanwar & Taplin, 2001وتابلين ) كانوار من كل أجراها وهدفت دراسة  

 التي والمزايا الفرص أن الدراسة أوضحت حيث وذاتياً، مهنياً المرأة تنمية في بعد عن التعليم أهمية

 بالنفس الثقة وزيادة اكتسابها المعرفة وهي في بيتها، في: يظهر للمرأة بعد عن التعلم يتيحها يمكن أن

 والاستفادة أخريات مع نساء الخبرات وتبادل الآخرين، وتحسين رعايتها لأطفالها، مع التعامل عند

 من تساورها، والاستفادة التي والمخاوف القلق من والتخلص الحياة، في مماثلةال تجاربهن من

 .المتطورة والتكنولوجيا التقنيات

تأتي الدراسة الحالية في سياق الدراسات السابقة، لاستطلاع آراء المستفيدين حول واقع 

برنامج التعليم عن بعد بين الحين والآخر، والوقوف على آخر المستجدات في هذا المجال، ومحاولة 

نفيذ توظيف أحدث الإمكانات المادية وما توصلت إليه التكنولوجيا للتغلب على معوقات التخطيط والت

والتقويم لأهداف هذا البرنامج ومقرراته. وما يميز هذه الدراسة هو محاولة الربط بين دوافع التحاق 

الطلبة ببرنامج التعليم عن بعد ودوره في التنمية البشرية التي يمكن أن يحدثها في المجتمع، إضافة 

، وهو آخر المقررات التي إلى عينة الدراسة التي تم اختيارها من طلاب وطالبات التربية العملية

يسجلها الطلبة في هذا البرنامج بعد أربع سنوات من الدراسة فيه، وهذا يعني تكوين صورة واضحة 

لدى الطلبة حول البرنامج بإيجابياته وسلبياته، وتقديم وجهات نظر تتسم بالنضج والتكامل إلى حد 

ن تعميمها والإفادة منها في أنظمة التعليم بعيد، بما يفيد الدراسة في التوصل إلى نتائج موضوعية يمك

 في الوطن العربي. 

 

 الطريقة والإجراءات
 مجتمع الدراسة وأفرادها

في جامعة الملك فيصل المسجلين في  التعليم عن بعدتكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة 

في حين تم ، 2014/2015مقرر التربية العملية خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي 

( إناث 87( بواقع )140اختيار أفراد الدراسة بالطريقة العشوائية، وبلغ عدد أفراد عينة الدراسة )

 ( ذكور.53و)

 

 أداة الدراسة

 تم في هذه الدراسة تصميم استبانة حسب الخطوات الاتية:

(؛ Singh and Paliwal, 2012والتنمية البشرية ) عن بعدمراجعة الادبيات ذات الصلة بالتعليم  -1

(Komba, 2009) ؛(Das and Pordoli, 2012). 

 تحديد المحاور الأساسية للاستبانة وتشتمل على: -2

 المحور الأول: التعليم عن بعد والتنمية المهنية.

 المحور الثاني: التعليم عن بعد والتنمية الاقتصادية.

 المحور الثالث: التعليم عن بعد والتنمية الاجتماعية.

 الرابع: التعليم عن بعد والتنمية السياسية.المحور 

 .عن بعدالمحور الخامس: أسباب الالتحاق ببرنامج التعليم 

 صياغة فقرات الاستبانة بصورتها الأولية وتوزيعها على المحاور الأساسية. -3

عرض الاستبانة في صيغتها الأولية على مجموعة من أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية في  -4

 امعة الملك فيصل للتحقق من صدقها.ج
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إدخال بعض التعديلات على فقرات الاستبانة في ضوء اراء مجموعة المحكمين، وإعداد الاستبانة  -5

 بصيغتها النهائية.

( فقرة تقيس دوافع 12تحويل الاستبانة بصيغتها النهائية إلى استبانة الكترونية بحيث تكونت من ) -6

( فقرة تقيس دور التعليم عن بعد في إحداث التنمية البشرية 27التعليم عن بعد و)الالتحاق ببرنامج 

 في المجتمع.

البريد الالكتروني لكل منهم، وكذلك باستخدام  إلىإرسال رابط الاستبانة إلى الطلبة من أفراد العينة  -7

 لجمع استجاباتهم الكترونياً. وسائل التواصل الاجتماعي

لتحليلها وصولاً إلى نتائج  والاستدلالي المستجيبين واستخدام الإحصاء الوصفيجمع البيانات من  -8

 واستنتاجات الدراسة وتوصياتها.

 

 مناقشتهانتائج الدراسة و
 ما دوافع التحاق الطلبة في برنامج التعليم عن بعد في جامعة الملك فيصل"؟: "سؤال الدراسة الأول

للإجابة على هذا السؤال تم جمع التكرارات واحتساب النسب المئوية لكل من استجابات 

( 2الذكور والإناث من أفراد العينة على فقرات المحور الخامس من محاور الاستبانة، والجدول )

يم ببرنامج التعل )ذكور وإناث( التي أدت إلى التحاق الطلبة للدوافعالتكرارات والنسب المئوية يوضح 

 .عن بعد
 التعليم عن بعدالتي أدت إلى التحاق الطلبة ببرنامج  للدوافع(: التكرارات والنسب المئوية 2الجدول )

 % تكرار الفقرة م
 ذكور إناث

 % تكرار % تكرار
 %16.43 23 %25.71 36 %42.14 59 لتكملة الدراسات العليا 2

 %7.14 10 %9.29 13 %16.43 23 لتحسين مستواي المعيشي 1

الحصول على وظيفة في القطاع  4
 العام

17 12.14% 9 6.43% 8 5.71% 

لأن معدلي في الثانوية لم يحقق لي  6
 القبول في التعليم النظامي

13 9.29% 12 8.57% 1 0.71% 

 %2.86 4 %2.86 4 %5.71 8 انقطاعي عن التعليم النظامي 7

 %0.00 0 %3.57 5 %3.57 5 التحقت به بعد الزواج 5

 %1.43 2 %0.71 1 %2.14 3 لتغيير مجال تخصصي 3

الحصول على وظيفة في القطاع  8
 الخاص

3 2.14% 2 1.43% 1 0.71% 

 %0.71 1 %1.43 2 %2.14 3 بسبب بعد مكان السكن عن الجامعة 9

 %0.71 1 %0.71 1 %1.43 2 للتدريب في مجال تخصصي 11

 %0.00 0 %1.43 2 %1.43 2 لإيجاد فرصة للزواج 13

التحقت به بعد أن اضررت للسفر  14
 إلى الخارج

1 0.71% 0 0.00% 1 0.71% 

التحقت به لأني من ذوي  15
 الاحتياجات الخاصة

1 0.71% 0 0.00% 1 0.71% 

بسبب العادات الاجتماعية التي  10
تحول دون التحاقي بالدراسة 

 النظامية

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 

 %0.00 0 %0.00 0 %0.00 0 عن عمل ولم أجد لأنني بحثت 12

 140 المجموع  
 

87 
 

53 
 

 

التي أدت إلى التحاق الطلبة ببرنامج  للدوافع( يبين التكرارات والنسب المئوية 2الجدول )

الأكثر تفضيلاً لدى الطلبة إلى الأقل،  لدافع، حيث تم ترتيب الأسباب تنازلياً، أي من االتعليم عن بعد

الأساسي الذي اتفق عليه الطلاب والطالبات للالتحاق بالبرنامج هو إكمال  الدافعحيث تبين أن 
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( للطلاب، يليه في %16.43( للطالبات و)%25.71( بواقع )%42.14الدراسات العليا، بنسبة )

( للطالبات %9.29(، بواقع )%16.43الأهمية والتفضيل تحسين المستوى المعيشي بنسبة )

(، ثم عائق %12.14( للطلاب. ثم الحصول على وظيفة في القطاع العام بنسبة كلية )%7.14و)

(، الذي ظهر بشكل واضح لدى الطالبات بنسبة %9.29المعدل في الثانوية العامة بنسبة كلية )

( %80ما نسبته ) مجتمعة الأربعة المذكورة والتي شكلت لدوافعوهذا يشير إلى أن ا %(،8.57)

الأخرى نسباً  الدوافع. في حين شكلت التعليم عن بعدلالتحاق الطلبة ببرنامج  كانت العامل الرئيس

 .عملفرص الالعادات الاجتماعية والبحث عن  لبعض الدوافع مثل( %0) بلغت النسبةمتدنية، حتى 

( من الطلبة وهم النسبة الأكبر عزو سبب التحاقهم ببرنامج %42من خلال النتائج يتضح أن )  

لإكمال دراستهم العليا، مما يشير إلى أهمية هذا البرنامج في تحقيق فكرة التعليم  عن بعدالتعليم 

دخال برامج الأمر الذي يدعو إلى إ والتمهيد لإكمال الدراسات العليا في مختلف المجالات، المستمر،

، مع مراعاة استخدام الإجراءات والوسائل المناسبة برنامج التعليم عن بعدللدراسات العليا ضمن 

لتحسين المستوى المعيشي من خلال الالتحاق  البرنامجلضمان ضبطه. كما أظهر الطلبة أهمية لدور 

ة، إضافة للميزات بالوظائف الحكومية في المملكة التي تضمن دخلاً أفضل من القطاعات الأهلي

دراسة عكاشة وحوالة ، وهذا ينسجم مع النتائج في المتعددة التي تضمنها هذه الوظائف للعاملين فيها

 .(2010ودراسة السعادات ) (2010)

في حل مشكلة بعد سكن  التعليم عن بعدولم يظهر الطلبة أهمية على الفقرة الخاصة بدور  

التعليم الجامعي في المملكة في تزايد بفالاهتمام  ؛ة متوقعةالأفراد عن مواقع الجامعات، وهي نتيج

مستمر، من خلال زيادة أعداد الجامعات والتوسع في المدن الجامعية والبرامج والمراحل الدراسية، 

 في كل محافظة من محافظات المملكة. أو فروع منهاووجود جامعة حكومية 

إيجاد فرصة  من أجل عن بعُدلتعليم ا ببرنامج أهمية للالتحاقكما لم تظهر نتائج الطلبة أي   

الذي يلتحقون بالبرنامج يعملون أصلاً في  )وخاصة الذكور( عمل، يرجع ذلك إلى كون معظم الطلبة

ولم تظهر النتائج أيضا  .مجالات مختلفة، أضف إلى ذلك الدخل الجيد وربما المرتفع للفرد في المملكة

على  منفتحالمجتمع السعودي ا للالتحاق ببرنامج التعليم عن بعد؛ فأن العادات الاجتماعية دافعا رئيس

يحول دون التحاق أي من  اً عائق العادات أو موروثات الثقافة لا تشكلالتعليم داخلياً وخارجياً، و

 الجنسين في التعليم.

 

ة من وجهة : "ما دور برنامج التعليم عن بعد في تحقيق متطلبات التنمية البشريسؤال الدراسة الثاني

 نظر الطلبة في جامعة الملك فيصل"؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات للإجابة على هذا السؤال تم حساب 

دور  أداة الدراسة وهي الاستبانة التي تقيسعلى )الذكور والإناث(  جميع أفراد العينة من الطلبة

 (.3البيانات كما في الجدول )وترتيب في المجتمع،  برنامج التعليم عن بعد

 

 
أداة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات جميع أفراد العينة من الطلبة على 3الجدول )

 الدراسة )الاستبانة(

 الفقرة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.184 4.966 دراستهم الجامعيةإتاحة الفرصة لجميع أفراد المجتمع من مختلف الأعمار إكمال  3

 0.211 4.954 إتاحة الفرصة لسكان المناطق النائية )البعيدة( إكمال دراستهم الجامعية 4

 0.367 4.874 توفير فرص استخدام المستحدثات التكنولوجية مثل الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي 17

 0.486 4.862 توفير فرص لتعليم المرأة 20

 0.445 4.851 الوعي لدى الأفراد بأهمية التعليمزيادة  9

 0.428 4.839 التقليل من الفوارق الطبقية بين أفراد المجتمع 10

 0.528 4.759 توفير فرص التعليم والتدريب المستمرين 7
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 الفقرة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.490 4.744 تنمية روح المبادرة والقدرة على مواجهة تحديات الحياة 26

 0.538 4.736 تحسين الرتبة الوظيفية 12

 0.644 4.721 تنمية التفكير العلمي 16

 0.569 4.713 اتاحة الفرصة للاطلاع على طرق غير تقليدية في التدريس 8

 0.531 4.701 إتاحة الفرصة لأعداد كبيرة من الدارسين تفوق ما يتيحه التعليم النظامي 6

 0.612 4.701 تحقيق مبدأ ربط الجامعة بالمجتمع 15

 0.659 4.667 الأداء الوظيفي تحسين 13

 0.619 4.605 تنمية قدرات البحث العلمي 19

 0.723 4.598 تحسين المستوى المعيشي لأفراد المجتمع 11

 0.673 4.598 اتاحة الفرصة للعمل في بيئات افتراضية 18

 0.786 4.586 توفير البرامج الأكاديمية والتخصصات التي تلبي حاجات المجتمع 14

 0.740 4.586 رفع مستوى الوعي بشروط الأمن والسلامة والصحة 27

 0.741 4.575 اكساب الدارسين الكفايات النظرية والعملية اللازمة للمنافسة في سوق العمل 22

 1.021 4.517 توفير فرص التعليم الجامعي لمن لا تسمح إمكاناتهم المادية بالدراسة النظامية 5

 0.900 4.517 أةتوفير فرصة لعمل المر 21

 0.680 4.517 الإسهام في تنمية روح الانتماء الوطني 24

 0.788 4.437 الحماية من مخاطر التأثر بالتيارات الثقافية والفكرية الخارجية 25

 0.721 4.391 المحافظة على عادات المجتمع وتقاليده وترسيخها 2

 0.902 4.356 رفع مستوى الوعي الاقتصادي 23

 0.867 4.310 الحس الديني والخلقي وتأصيله لدى الدارسينتنمية  1

 

( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات جميع أفراد العينة 3الجدول )

، حيث تظهر القيم المتقاربة للمتوسطات الحسابية. أداة الدراسة على )الذكور والإناث( من الطلبة

لى في المقياس من حيث الأهمية الفقرات التي تشير إلى: توفير فرص احتلت المراكز الأربعة الأو

التعلم لجميع المراحل العمرية والتغلب على العوامل الجغرافية وتوفير فرص استخدام التكنولوجيا 

( على الترتيب. 4.862، 4.874، 4.954، 4.966وتعزيز فرص تعلم المرأة بمتوسطات حسابية )

يسهم في تنمية  التعليم عن بعدلأخيرة الفقرات التي تشير إلى أن برنامج في حين جاء في المراكز ا

 ،ويحافظ على عادات المجتمع وتقاليدهورفع مستوى الوعي الاقتصادي، روح الانتماء الوطني 

، 4.391، 4.356، 4.310بمتوسطات حسابية بلغت )ويحمي من التأثيرات الفكرية الخارجية 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 4الجدول )يظهر و ( على الترتيب.4.437

 أداة الدراسة.الطالبات والطلاب على فقرات 
 الدراسة أداة(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطالبات والطلاب على فقرات 4الجدول )

 م

  

 الفقرة

  

مربع  الطلاب  الطالبات

كاي 

(2) 

 

الدلالة 

(0.05) 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 دالة 10.29 0.524 4.736 0.867 4.310 تنمية الحس الديني والخلقي وتأصيله لدى الدارسين 1

دالةغير  1.54 0.639 4.528 0.721 4.391 المحافظة على عادات المجتمع وتقاليده وترسيخها 2  

3 

إتاحة الفرصة لجميع أفراد المجتمع من مختلف 

 0.427 4.830 0.184 4.966 الأعمار إكمال دراستهم الجامعية

 غير دالة 6.52

4 

إتاحة الفرصة لسكان المناطق النائية )البعيدة( إكمال 

 0.379 4.830 0.211 4.954 دراستهم الجامعية

 غير دالة 5.99

5 

لمن لا تسمح إمكاناتهم  توفير فرص التعليم الجامعي

 1.166 4.396 1.021 4.517 المادية بالدراسة النظامية

 غير دالة 1.54

6 

إتاحة الفرصة لأعداد كبيرة من الدارسين تفوق ما 

 0.613 4.679 0.531 4.701 يتيحه التعليم النظامي

 غير دالة 1.96

 غير دالة 0.85 0.560 4.736 0.528 4.759 توفير فرص التعليم والتدريب المستمرين 7
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 م

  

 الفقرة

  

مربع  الطلاب  الطالبات

كاي 

(2) 

 

الدلالة 

(0.05) 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

8 

اتاحة الفرصة للاطلاع على طرق غير تقليدية في 

 0.631 4.604 0.569 4.713 التدريس

 غير دالة 2.95

 غير دالة 6.12 0.486 4.736 0.445 4.851 زيادة الوعي لدى الأفراد بأهمية التعليم 9
 دالة 10.09 0.800 4.509 0.428 4.839 التقليل من الفوارق الطبقية بين أفراد المجتمع 10

 غير دالة 0.68 0.706 4.660 0.723 4.598 تحسين المستوى المعيشي لأفراد المجتمع 11
 غير دالة 4.11 0.566 4.604 0.538 4.736 تحسين الرتبة الوظيفية 12
 غير دالة 1.88 0.867 4.547 0.659 4.667 تحسين الأداء الوظيفي 13

14 

الأكاديمية والتخصصات التي تلبي توفير البرامج 

 0.692 4.585 0.786 4.586 حاجات المجتمع

 غير دالة 0.98

 غير دالة 1.44 0.692 4.585 0.612 4.701 تحقيق مبدأ ربط الجامعة بالمجتمع 15
 غير دالة 1.58 0.607 4.698 0.644 4.721 تنمية التفكير العلمي 16

17 

التكنولوجية مثل توفير فرص استخدام المستحدثات 

 0.673 4.679 0.367 4.874 الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي

 غير دالة 1.95

 غير دالة 7.06 0.720 4.627 0.673 4.598 اتاحة الفرصة للعمل في بيئات افتراضية 18
 غير دالة 0.72 0.745 4.585 0.619 4.605 تنمية قدرات البحث العلمي 19
 غير دالة 2.96 0.636 4.566 0.486 4.862 المرأةتوفير فرص لتعليم  20
 دالة 19.47 1.018 4.340 0.900 4.517 توفير فرصة لعمل المرأة 21

22 

اكساب الدارسين الكفايات النظرية والعملية اللازمة 

 0.689 4.604 0.741 4.575 للمنافسة في سوق العمل

 غير دالة 1.78

 غير دالة 0.36 0.631 4.604 0.902 4.356 رفع مستوى الوعي الاقتصادي 23
 غير دالة 3.22 0.762 4.642 0.680 4.517 الإسهام في تنمية روح الانتماء الوطني 24

25 

الحماية من مخاطر التأثر بالتيارات الثقافية والفكرية 

 0.724 4.491 0.788 4.437 الخارجية

 غير دالة 4.94

26 

تحديات تنمية روح المبادرة والقدرة على مواجهة 

 0.623 4.642 0.490 4.744 الحياة

 غير دالة 1.59

27 

رفع مستوى الوعي بشروط الأمن والسلامة 

 0.649 4.660 0.740 4.586 والصحة

 غير دالة 0.79

 

. على فقرات الأداة بين وجهات نظر الطالبات والطلاب التفاوت البسيط (4) الجدول يظهر

على الفقرات الاتية: إتاحة الفرصة لجميع  عن بعدفقد أظهرت الطالبات أهمية كبيرة لبرنامج التعليم 

أفراد المجتمع من مختلف الأعمار إكمال دراستهم الجامعية، وإتاحة الفرصة لسكان المناطق النائية 

لوجية مثل الانترنت )البعيدة( إكمال دراستهم الجامعية، وتوفير فرص استخدام المستحدثات التكنو

دراسة )العمريطي، وهذا ينسجم مع ومواقع التواصل الاجتماعي، وتوفير فرص لتعليم المرأة، 

2012). 

لمن تقدم بهم العمر  التعلم يوفر فرصة التعليم عن بعديمكن تفسير هذه النتائج على أساس أن 

حيث يواجه التحاق هذه الفئة من الافراد بالتعليم النظامي الجامعي  وأدركوا أهمية التعليم مؤخراً،

مشكلات إدارية مرتبطة بشروط الالتحاق بالجامعة عند سن معين، ومشكلات اجتماعية ذات صلة 

بعملهم والاهتمام بعائلاتهم وأبنائهم الذي يأخذ حيزا كبيرا من وقتهم، إضافة إلى مشكلات نفسية نتيجة 

نب الطلبة خريجي الثانوية الجدد بما يشعرهم بنوع من العزلة، وعدم الانسجام تتسبب وجودهم إلى جا

 في تدني تحصيلهم، وعدم تحقيق هدفهم المتمثل بالتعلم والحصول على الشهادة الجامعية.  

وبحكم الامتداد الجغرافي للمملكة، لا زالت بعض المناطق بعيدة عن مواقع مؤسسات التعليم 

ي، الأمر الذي يجعل من التعليم عن بعد حلا للأفراد في هذه المناطق، ويزيد من شريحة العالي النظام

المتعلمين المؤهلين وخاصة الإناث، وخاصة أن هذا النوع من التعليم أصبح من خلال الأدوات 

المتقدمة التي يستخدمها يحاكي التعليم النظامي، وربما يكون له إيجابيات أكثر في بعض الجوانب 

قدرة الطالب أو الطالبة على تخزين المحاضرات المصورة ومراجعتها في أي وقت، وكذلك  مثل

التواصل مع مدرس المقرر في أي وقت من خلال غرف الدردشة أو البريد الالكتروني أو منتديات 

Blackboard. 
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توظيفه للتكنولوجيا ووسائل التواصل المختلفة، ليس  عن بعد من خلالكما أن التعليم   

بمستحدث على المجتمع السعودي، الذي يعد من أكثر المجتمعات تقبلاً لتكنولوجيا الاتصالات، 

 YouTubeو Twitterو Facebook :واستخداما للإنترنت ومواقع التفاعل الاجتماعي مثل

 والتفاعل معه بسهولة ويسر.  هذا النوع من التعليموغيرها، وهذا بمجمله ساهم في تقبل فكرة 

لا يسهم في تنمية روح الانتماء  عن بعدأن التعليم  الطلاب والطالبات فية نظر أما وجه  

الوطني ويحمي من التأثيرات الفكرية الخارجية ويحافظ على عادات المجتمع وتقاليده، فيمكن تفسيرها 

على أساس أن هذه السلوكيات تحتاج إلى اكتساب الخبرات بشكل مباشر ومن خلال مواقف تعليمية 

ة وليست افتراضية، وهو ما يحدث في الغرف الصفية الحقيقية، حيث يكسب المدرس في حقيقي

في المنهج المكتوب صراحة، وهذا ما يطلق عليه  لم تردالجامعة الطلبة قيما وسلوكيات بالرغم 

بالمنهج الخفي، كما أن شعور الطلبة بغياب التفاعل الإنساني المباشر بين المعلم والمتعلم يحول دون 

 كتساب عدد كبير من الخبرات أهمها ما يخص الجوانب القيمية والفكرية.ا

، (2)النتائج على مجتمع الدراسة، تم استخدام اختبار مربع كاي  لمعرفة مدى إمكانية تعميم

حيث أن التوزيع الاحتمالي للمجتمع الأصلي الذي سحبت منه العينة ليس معروفا لدى الباحث. ومن 

دلالة إحصائية  اتق ذو: " لا يوجد فرالصفرية تبار تم اختبار فرضية الدراسةخلال تطبيق هذا لاخ

بدور التعليم عن بعد ( بين تكرارات استجابات الذكور والإناث فيما يتعلق α = 0.05)عند مستوى 

( فقرة من 24( في )0.05دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) غير كانت النتيجة حيث "،  في المجتمع

المحسوبة لكل فقرة من هذه الفقرات أقل من  2حيث أن قيمة  (،4كما يشير جدول ) الأداةفقرات 

(. هذه النتيجة 0.05( ومستوى دلالة )4(عند درجات حرية )9.49الجدولية التي تساوي )  2قيمة 

بة وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجاعدم إلى  إشارةهذا  ، وفيالفرضية الصفرية قبول تعني

وبالتالي لا يمكن تعميم هذه النتائج على ، من هذه الفقراتلكل  الطلاب والطالباتالدراسة من  عينة

 .(Tikkanen, 2005تكانين )مجتمع الدراسة، وهذا يتفق مع النتيجة في 

( فكانت قيمة مربع كاي 21، 10، 1) 4أما الفقرات الثلاث المتبقية وأرقامها في الجدول 

( ومستوى دلالة 4نها أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية عند درجات حرية )المحسوبة في كل م

يعني رفض الفرضية الصفرية والقبول بالفرضية البديلة: " يوجد فروق ذات دلالة مما (، 0.05)

( بين تكرارات استجابات الطلاب والطالبات فيما يتعلق  α = 0.05إحصائية )عند مستوى الدلالة 

 عينةيشير إلى وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة عد في المجتمع". هذا بدور التعليم عن ب

النسب الخاصة بالعينة  الاختلافات في وإن، فقرة من هذه الفقراتلكل  الطلاب والطالباتالدراسة من 

 هي نفسها الخاصة بالمجتمع.

 

 توصيات الدراسة 
 في ضوء نتائج الدراسة فإنها توصي بما يأتي:

التأكيد على أهمية التعليم عن بعد جنباً إلى جنب مع التعليم النظامي، والعمل على متابعة وتقييم  -1

 برامجه وأدواته وإجراءاته باستمرار من قبل المختصين؛ لضمان ضبطه وفعاليته في تحقيق أهدافه.

حيد عمل الجامعات اعتماد مراكز خاصة من وزارة التعليم العالي في المملكة العربية السعودية لتو -2

 التي تتبنى نظام التعليم عن بعد.

العمل على فتح برامج محدودة للدراسات العليا وفق برنامج التعليم عن بعد في ضوء ضوابط  -3

 محددة وواضحة تضمن تأهيل نوعي للخريجين.

ات توسيع مجالات التواصل للطلبة الملتحقين ببرنامج التعليم عن بعد مع الجامعات والمؤسس -4

العالمية المرموقة من خلال الشراكات بين الجامعات المحلية والعالمية في هذا المجال، مما يسمح 

باكتساب الطلبة خبرات حديثة ونوعي في مجال تخصصهم، ويساعدهم في إنجاز انشطتهم ومشاريع 

 تخرجهم بما لا يقل عن الطلبة النظاميين في برامج الابتعاث. 

 



 

 2017 (25) 8، عربية للعلوم والتكنولوجياال مريكيةالأ كاديميةالأ مجلة -أماراباك 158

 شكر وتقدير
في المملكة العربية السعودية، حيث أن هذه  مبادرة سواعد العملحث بالشكر الجزيل إلى يتقدم البا

 المذكورة.  للمبادرةالورقة جزء من مشروع بحثي تم تقديمه 
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