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 

 
 

 

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
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 
 





 





 





 













 

 


Qualities



juran

                                                             

، ، أحمد إبراهيم أحمد٢٠٠٦، أحمد إبراهيم أحمد:  لمادة هذا الفصل هويالمصدر الرئيس )*(
٢٠٠٧. 
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Crosby

 

١-  
The American Society for Quality 







 

٢-  
The British Standards Institution (BST) 



 

٣ -           

  – –     

 
٤ - 

       

         

 




 

 





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



 

 








 

١ - 



 

٢ - 





 

٣ - 

 

٤-  
٥-  
٦-  

 







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

 

 
 

١- W. Edwards Deming  






 

٢- Joseph Jurdan 










 

٣- Chopman & Hall  






 

٤- Saylor James 






 
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٥-  Joseph Jablonski 




 

٦- ISO 




 







 

 


 

 









 

 



                                                             

   International Organization for Standardizationالمنظمة الدولیة للتوحید القیاسي ) 1(
وتعتني ھذه المنظمة . ، في جنیف بسویسرا من مائة عضو مؤسس ١٩٤٦تشكلت ھذه المنظمة عام 

 دولھ منھم ١٥٦عضاء بالمنظمة لأوحالیا عدد الدول ا. نشر القیاسات بھدف تسھیل التجارة الدولیة ب
 تمثل جمھوریة مصر العربیة في ھذه التيوھیئة التوحید القیاسي المصریة ھي .  دولة نامیة١١٠

 المنظمة 



  - ١٥٨ -




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  

 

 

  

  

  

  

  

  

  
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 



 

  

 







 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
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



 





 



 



 











 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
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 

 





 

 









 

 











 

 



 

    

  

     

      

         

     
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 









 

 



 





 

 








 







 



 

  

  

  
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  

  

 

 

 
 

 Educational Deficit



 

 Hight Rate Unemploment

 

 Production-Educational Gap



 

 Rising Educational Cost

 

  

 

 

  

  
  

  

  

 

 
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 







 

         

         

 
 

 
          



       

 
        

 
 







       



 
        

       

 
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         

 
         

        



       

 
        

       

          

 
 

 
  

١ -        

 
٢ -  
٣ -  
٤ -  
٥ -  
٦ -  
٧ -  
٨ -  

***  ***  ***  ***  ***  
 


