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الفصل الخامس

ل اللاإرادي التبوُّ
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التبــوُّل الــاإرادي Urination عنــد  الأطفــال يُعتبــر إحــدى المشــكلات التــي يُعانــي 
ــة. ــا مشــكلة عضويَّ ــر منه ــال، وهــي مشــكلة ذات جــذور نفســيَّة أكث ــا بعــض الأطف منه

وتظهــر مشــكلة التبــوُّل الــاإرادي في اللَّيــل أو النهــار أو في كليهمــا معــاً، وهــي تظهــر في 
بعــض الحــالات في اللَّيــل فقــط، وفي حــالات أخــري تظهــر في النهــار فقــط.

وقــد يبلــغ الأطفــال ســن السَّادســة أو السَّــابعة بــل أكثــر مــن ذلــك ـ في بعــض الحــالات ـ 
دون أن يتغلبــوا علــي عــادة التبــوُّل اللاإرادي،والتــي لا تُعتبــر شــذوذاً في مرحلتــي الرضاعــة 
والطفولــة المبكرة.علــي أنَّ هنــاك مَــنْ يعتــادون ضبــط المثانــة قبــل إتمــام الســنة الثانيــة مــن 
عُمْرهــم، ثُــمَّ يعتــادون التبــوُّل الــاإرادي بعــد هــذه الســن فــا يلازمهــم ســوي أيــام قليلة،وقــد 

يلازمهــم أمــداً طويــاً.

ويؤكِّــد الأطبــاء أنَّ التبــوُّل الــاإرادي أثنــاء النَّــوم ليــس بمــرضٍ، لكنَّــه عَرَض،بــل عـَـرَض 
شــائع إلــي حــدٍ ما.ويقــول الدكتور"هولــت"Holt إنَّ التبــوُّل الــاإرادي في أكثــر الحــالات مــا 
هــو إلَّ عــادة متصلــة ـ علــي الأغلــب ـ بعــادات أخــري تــدل علــي أنَّ هنــاك عــدم اســتقرار 
وحساســية بالغــة في الجهــاز العصبــي للطفل،وهــذه الحــالات هــي التــي يجــب أن تســترعي 

انتباهنــا.

ويُعــرَّف التبــوُّل الــاإرادي طبيــاً علــي أنَّــه:" انســكاب البــوُّل بصــورةٍ لاإراديــةٍ،وفي حالــةٍ 
مســتمرة إلــي حــدٍ مــا لــدي أطفــال تجــاوزت أعمارهــم الـــ 4 ـ11  ســنة،نتيجة خلــل عضــوي 
أو ســبب وراثــي، مثل:تشــوُّه في الجهــاز العصبــي وحساســيته الزائــدة،أو التهــاب المثانــة أو 

الحالــب،أو حصــوات الكُلــي".

ل اللاإرادي: أنواع التبوُّ

ــي قــام بهــا  ــة الت ــوُّل الــاإرادي ليــس واحــداً، حيــث خرجــت الدراســات التجريبي التب
ــا: ــن، هم ــاء المتخصصــون، بنوعــن رئيســيين متباين علمــاء النفــس والأطب

لي: ل اللاإرادي الأوَّ 1ـ التبوُّ

ويُقصــد بــه حــالات التبــوُّل الــاإرادي التــي بــدأت مــع الطفــل بعــد ولادتــه واســتمرت 
ــة  ــط عملي ــي ضب ــل القــدرة عل ــدي الطف ــث لا يكــون ل ــةٍ مــن عُمْره،حي ــةٍ متقدم ــي مرحل إل
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التبــول لديه،كمــا أنَّ الطفــل لــم يكــن قــد ســبق أنــه مــرّ بمرحلــة الســيطرة علــي مثانته،وهــذا 
مؤشــر علــي عــدم النضــج العضــوي العصبــي.

ل اللاإرادي الثانوي: 2ـ التبوُّ

ــه  ــم بعــد ولادت ــن أو تعلَّ ــاإرادي قــد تمكَّ ــوُّل ال ــوع مــن التب ويكــون الطفــل في هــذا الن
ــمَّ عــاد وانتكــس. ــد، ثُ ــه بشــكلٍ جي ــم بتبول التحكُّ

حقائق وإحصاءات:

ــوم واليقظة،ويســتمرون في ذلــك  يتبــوَّل الأطفــال الرضــع لاإراديــاً في أثنــاء فتــرات النَّ
إلــي أن يصلــوا مرحلــةٍ يمكنهــم فيهــا التحكُّــم بالمثانة.كمــا تختلف نســبة تبوُّلهــم اللاإرادي في 
أثنــاء اللَّيل،فبعــض الرضــع ينــام طــوال اللَّيــل دون أن يتبــوَّل منــذ لحظــة ولادته،ولكــن يوجــد 
ــي اســتخدام  ــم عل ــم الخامــس رغــم قدرته ــاً وهــم في عامه ــون لاإرادي ــال يتبول أيضــاً أطف

دورة الميــاه.

ومن ملاحظة النمو الطبيعي للطفل لوحظ التالي:

خلال السنة الأوَّلي: كُلّ طفل صغير يتبوَّل في ثيابه، وفي سريره. 	 >

ــاء  ــوُّل الــاإرادي في أثن ــة عــدم التب خــال الســنة الثانيــة: يبــدأ بعــض الأطفــال مرحل 	 >
وســاعات النهــار، وتنخفــض نســبة تبولهــم أيضــاً في اللَّيــل.

خــال الســنة الثالثــة: تصبــح الليالــي التــي لا يتبــوَّل فيهــا الطفــل لاإراديــاً أكثــر تكــراراً.  	 >
ــه فيناديهمــا  ــاء مثانت ــد امت ــدان بملاحظــة ظاهــرة اســتيقاظ الطفــل عن ــدأ الوال ويب
ــاء  ــم في أثن ــي جفافه ــاظ عل ــال في الحف ــدأ معظــم الأطف ــي دورة المياه.ويب ليأخــذاه إل

اللَّيــل عنــد بلوغهــم ســن الثالثــة.

ونســتطيع القــول أنَّ التبــوُّل الــاإرادي للطفــل يصبــح مشــكلة تحتــاج إلــي التوقــف 
ــن  ــى ســن الخامســة م ــاً حت ــوَّل لاإرادي ــل يتب ــا إذا ظــل الطف عندهــا والبحــث عــن حــلٍ له
العُمـْـر ومــا بعدهــا بشــكلٍ متكــرِّر. أمَّــا إذا حــدث التبــوُّل في ســن الخامســة ومــا بعدهــا مرَّات 
معــدودة وبشــكلٍ متقطــع غيــر متواصــل أو مســتمر فــا داعــي للتوقــف عندهــا ولنجعلهــا 

تمــرّ بســام.
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ولقــد كان التبــوُّل الــاإرادي محــط دراســات وتجــارب وأبحــاث قــام بهــا علمــاء النفــس 
ــن أنَّ نســبة  وأطبــاء متخصصون،ففــي الدراســات التجريبيــة التــي قــام بهــا "جونســون" تبيَّ
ــن20  ــراوح ب ــر 4 ـ 5 ســنوات تت ــاث في عُمْ ــور والإن ــال الذك ــدي الأطف ــاإرادي ل ــوُّل ال التب
و25٪،وتصــل هــذه النســبة إلــي5٪ لــدي الأطفــال الذكــور والإنــاث في عُمْــر6 ـ 10 ســنوات.

وبيَّنــت الدراســات التــي تمــت في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة في هــذا المجــال أنَّ 
حوالــي19٪ مــن الأطفــال العاديــن الذيــن تتــراوح أعمارهــم بــن الخامســة والسَّادســة 

تظهــر لديهــم حــالات تبــوُّل لاإرادي.

وتبيَّــن أيضــاً مــن خــال نتائــج الدراســات أنَّ 5٪ مــن الأطفــال تقريبــاً يُعانــون التبــوُّل 
الــاإرادي أثنــاء النَّــوم بعــد ســن الثالثــة.

أهمية التشخيص:

عندمــا يتكــرَّر إفــراغ البــول نهــاراً وليــاً في الفــراش، أو في الملابــس ســواء كان لاإراديــاً 
أو مقصــوداً،وإذا تكــرَّر ذلــك مرَّتــن أســبوعياً لمــدة ثلاثــة أشــهر علــي الأقــلِّ،وكان عُمْــر 
الطفــل الزمنــي لا يقــلّ عــن خمــس ســنوات،وعندما يحــدث ذلــك ليــس بســبب البــول 
الســكري، أو الصرع..عندئــذ تأتــي أهميــة الفحــص الطبــي الشــامل والدقيــق للطفــل حتــى 

ــاإرادي. ــوُّل ال ــة التب ــا أن نســتبعد الأســباب الجســمانيَّة في حال يمكنن

وفي إهمــال ذلــك خطــر كبيــر علــي الطفــل؛ لأنَّ عــدم عــاج الطفــل المُصــاب في جهــازه 
ــك إنَّمــا هــو الإخفــاق  ــة ذل ــا أنَّ علَّ ــاً من ــاإرادي، ظن ــوُّل ال ــي بمــرضٍ قــد يُســبِّب التب البول
في تدريبــه علــي العــادات الصحيحــة فحســب،إنما هــو أمــر ينــذر بنتائــج ســيئة،ذلك لأنَّنــا 
نحرمــه مــن العــاج الطبــي أو الجراحــي الــذي يُخفِّــف الــداء عنه،ومــن الواضــح أنَّــه لا 
جــدوى أو فائــدة مــن مُطالبــة الطفــل بــأن يُقــاوم أمــراً يفــوق قدراتــه،إذ أن هنــاك الكثيــر 
مــن الحــالات البدنيَّــة التــي تُســبِّب التبــوُّل اللاإرادي،مثل:المهيجــات المحليــة في المنطقــة 
التناســلية كالالتهابات،وضيــق المخارج،وديــدان الشــرج..الخ،ممَّا يعجــز الطفــل عــن احتمالــه 

ــه. أو الســيطرة علي
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وكثيــراً مــا يرتبــط التبــوُّل الــاإرادي بوجــود الحمــض المُركَّــز، وخاصَّــة إذا كانــت كميــة 
الســوائل التــي يتناولهــا الطفــل غيــر كافيــة، كذلــك ممَّــا يُســبِّب التبــوُّل الــاإرادي فقــر 

ــات الجهــاز العصبــي. ــة، واضطراب الدَّم،وســوء التغذي

 وينبغــي أن تلقــي هــذه العلــل مــا يناســبها مــن العــاج الفعَّال.ومــع أنَّ كثيــراً مــن حــالات 
التبــوُّل الــاإرادي يرجــع إلــي الأســباب العضويــة،إلَّ أنَّ هنــاك حــالات أُخــري كثيــرة تنتــج 

عــن تكويــن العــادات الســيئة فقــط.

وفي حالــة مــا تبيَّــن مــن الفحــص الطبــي الشــامل خلــو الطفــل مــن أيّــة عيــوب أو 
تشــوُّهات خَلْقيــة في المســالك البوليَّــة، أو أنَّــه ليــس لديــه أمــراض عضويــة تــؤدي إلــي ظهــور 
مشــكلة التبــوُّل الــاإرادي أثنــاء النَّــوم،في هــذه الحالــة تُشــخص المشــكلة علــي أنَّهــا مشــكلة 

ســلوكية لهــا أســبابها النفســيَّة.

أسباب مشكلة التبول اللاإرادي:

لًا: الأسباب الوراثية: أوَّ

ــه إذا كان أحــد الوالديــن كان يُعانــي في طفولتــه مــن التبــوُّل  لوحــظ في بعــض العائــات أنَّ
الــاإرادي، فهنــاك احتمــالات بمُعانــاة بعــض أبنائهــم مــن هــذه الظاهــرة في ســن الطفولــة.

ويمكــن ملاحظــة بعــض هــذه الحــالات عنــد بعــض الأطفــال توائــم الــولادة، ومعنــي هــذا 
ــه أحــدث الدراســات  ــا أكَّدت ــة موجــود وواضــح في هــؤلاء الأطفال،وهــو م أن عامــل الوراث

العلميــة عــن التبــوُّل الــاإرادي.

ثانيا: الأسباب العضوية:

يؤكِّــد بعــض المتخصّصــن أنَّ نســبة العوامــل العضويــة المُهيــأة لحــدوث مشــكلة التبــوُّل 
الــاإرادي لا تتعــدي أو تتجــاوز 4٪.ويمكننــا إيجــاز مجمــل هــذه العوامــل في التالــي:

 وجود بعض التشوُّهات الخَلْقية في المثانة وباقي الجهاز البولي.	

 التهابات بالمسالك البولية وخاصة في المثانة.	

 ضيق في مجري ومخارج البول.	
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 بطء تطوُّر التحكُّم في المثانة عن المعدل المطلوب.	

 صِغــر حجــم المثانــة عــن الحجــم الطبيعي،الأمــر الــذي يجعلها تمتلئ بســرعة،وتفرغ 	
بســرعة أيضاً.

 التوتُّــر والقلــق 	 الذيــن يتســمون بعصبيَّــة الطبع،ويُعانــون  بعــض الأشــخاص  هنــاك 
والحساســية لأقلِّ مشــكلة يتعرَّضون لها،هؤلاء الأشــخاص ـ عادةً ـ يشــكون عصبيَّة في 
بعــض أجهــزة أجســامهم،فنجدهم يشــكون القولــون العصبي،والمعــدة العصبيَّة،والمثانــة 
العصبيَّة،والرحــم العصبــي)في الإنــاث(.وفي هــؤلاء الأشــخاص نجــد عندهــم المثانــة 
تتأثَّــر بأقــلّ كميــة مــن البــول تتجمَّــع فيها،ويشــعرون برغبــةٍ مســتمرةٍ للتبوُّل،والأطفــال 

مــن هــؤلاء الأشــخاص ـ عــادةً ـ يبولــون في فراشــهم ليــاً لاإراديــاً.

 ــا، 	 ــة الأخرى،مثل:الأنيمي ــاإرادي بعــض الحــالات المَرَضي ــوُّل ال ــد يُصاحــب التب ق
وســوء التغذيــة، وســوء الهضــم والامتصاص،ونقــص الفيتامينات،والإصابــة ببعــض 

الديــدان مثــل: البلهارســيا، والإنكلســتوما.

 كمــا يُلاحــظ أنَّ الأطفــال الذيــن يُعانــون مــن الإمســاك بشــكلٍ مســتمر، أكثــر 	
إصابــة بالتبــوُّل الــاإرادي مــن الأطفــال العاديين،ويرجــع الســبب في ذلــك إلــي 

تأثيــر الإمســاك علــي عمــل المثانــة.

 في أحيــانٍ قليلــةٍ توجــد عيــوب في العمــود الفقــري للطفل،وهنــا يكــون التبــوُّل ـ عــادةً 	
ـ بالنهــار واللَّيل،وأثنــاء اليقظــة والنَّــوم علي الســواء.

 زيادة الحمضيات والقلويات في البول.	

 توجــد بعــض الحــالات الأخــرى مــن التبــوُّل الــاإرادي عنــد الطفــل أثنــاء حــدوث 	
ــرع. حالــة التشــنُّج لديــه، وكذلــك الأطفــال المُصابــون بالصَّ

 جهازهــا 	 ســواء في  المــرض  بهــذا  أُمّــه  إصابــة  بالحساســية،أو  الطفــل  إصابــة 
أيضــاً. الجلــد  في  أو  التنفســي، 

 تضخُّم اللوز، والزوائد الأنفية،أو في حالة الإنهاك العصبي.	
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 يُعتبــر الأطفــال المُصابــون بمــرض الســكر أكثــر عرضة للإصابة بالتبــوُّل اللاإرادي.  	
وهنــاك بعــض حــالات مــرض الســكر في الأطفــال تم تشــخيصها عــن طريــق كثــرة 

وتكــرَّار عمليــة التبــوُّل الــاإرادي.

ة: ثالثا: الأسباب النفسيَّ

اعتبــر علمــاء النفــس المتخصصــون في دراســات وأبحــاث مُتعلقــة بالطفولة أنَّ الأســباب 
النفســيَّة تُشــكِّل مــا يقــرب مــن 95٪ مــن أســباب حــدوث التبــوُّل الــاإرادي عنــد الأطفــال.
ونظــراً للــدور الأســاس الــذي يمثــل الخلــل في الصحَّــة النفســيَّة في حــدوث مشــكلة التبــوُّل 
الــاإرادي فــإنَّ علمــاء النفــس راحــوا يؤكــدون مجموعــة كبيــرة مــن الأســباب النفســيَّة التــي 

تُفسِّــر مشــكلة التبــوُّل الــاإرادي، والتــي نجملهــا في التالــي:

ض لها الطفل: ة التي يتعرَّ < الضغوط النفسيَّ

لــن تؤخــر فقــط مــن اكتســاب الطفــل تعليــم  القلــق والحيــرة مــن جانــب الأُمّ  إنَّ 
ــر، ولذلــك  التبوُّل،ولكــن تفقــده هــذه الخاصيــة إذا حدثــت خــال المرحلــة الأوَّلــي مــن العُمْ

يجــب ألَّ يتعــرَّض الطفــل لهــذه الظــروف النفســيَّة.

< التفكك الُأسري:

يــري عــددٌ كبيــرٌ مــن علمــاء النفــس أنَّ أكثــر أســباب حــدوث التبــوُّل الــاإرادي عنــد 
الأطفال،ترجــع إلــي الخلافــات الزوجيــة بــن الأب والأُمّ، وإلــي التفــكُّك الأُسري.ومشــاهدة 
الطفــل للمشــاجرات والخلافــات التــي تقــع بــن الوالديــن في البيــت لهــا آثــار نفســيَّة ســيئة 
تؤثِّــر علــي جهــازه العصبي،وعلــي طبيعتــه الانفعاليَّة،ممَّــا يــؤدي إلــي ظهــور أو تجــدُّد مشــكلة 

التبــوُّل الــاإرادي.

< الشعور بالغيرة:

تتعجــب بعــض الأُمّهــات مــن أنَّ ظاهــرة التبــوُّل الــاإرادي لــم يتعــرَّض لهــا طفلهــا الكبيــر إلَّ 
بعــد ميــاد طفلهــا الجديد،وتندهــش أُمّ أخــري لأنَّ طفلهــا كان قــد أقلــع عــن التبــوُّل الــاإرادي 

ثُــمَّ مــا لبــث أن عــاد إليــه مــرَّة أخــري بعــد زيــادة الاهتمــام بأخيــه أكثــر منــه.
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إنَّ غيــرة الطفــل مــن المولــود الجديــد وشــعوره بأنَّــه قــد أحتــل المكانــة المرموقــة في 
ــع بالفعــل عــن عــادة  قلــب الوالدين،هــذا الشــعور يدفــع الطفــل، والــذي قــد يكــون قــد أقل
التبــوُّل الــاإرادي، يدفعــه إلــي الارتــداد لهــذه العــادة المؤلمة،تعبيــراً منــه عــن عــدم الرِّضــا 
بالوضــع الجديــد، ومحاولتــه لجــذب انتبــاه و اهتمــام الوالديــن. ويعتبــر علمــاء النفــس 
ــق  ــا يُطل ــردةٍ هــي م ــع وســيلة لاشــعورية ل ــة هــو في الواق ــاإرادي في هــذه الحال ــوُّل ال التب
ــةٍ ســلوكيةٍ مــن مراحــل الطفولــة الأوَّلــي. ــة النكــوص"،أي الرجــوع إلــي مرحل عليها"عملي

وليــس معنــي ذلــك أنَّ كُلّ طفــل يولــد له أخ جديد ســوف يُصاب بالتبوُّل اللاإرادي،ولكن 
في الواقــع نجــد في معظــم حــالات التبــوُّل الــاإرادي أنَّــه بجانــب هــذا العامل،كانــت هنــاك 
عوامــل نفســيَّة أخــري لهــا أثرهــا علــي نفســيَّة الطفل،وعنــد ظهــور العامــل الجديــد)ولادة 

طفــل جديــد( تطــوَّرت الحالة،وبــدأ ظهــور التبــوُّل الــاإرادي.

< الخوف:

يُعتبــر الخــوف مــن الأســباب التــي تؤخــر عمليــة ضبــط التبــوُّل عنــد الأطفــال وخاصــة 
ليــاً وهــو نائــم. والطفــل يخــاف مــن الظلام،كمــا يخــاف مــن أشــياء مجهولــة وهميــة رســمها 
في خيالــه نتيجــة لحكايــات الكبــار لــه،أو نتيجــة لمُشــاهدة أفــام مرعبــة،أو قــراءة قصَّــص 

مُثيــرة مُخيفــة.

ومــن المهــم أن نعلــم أنَّ خــوف الأطفــال هــذا شــيء ضروري،وهــو شــيء فطــري يدفعهــم 
إلــي البُعــد عــن الأشــياء الضــارة والمؤذية.والطفــل يخــاف أشــياء كثيــرة للغاية،لكــن مــا يهمنــا 
في هــذا المقــام هــو الخــوف الــذي يمنــع الطفــل مــن الذهــاب إلــي دورة الميــاه ليــاً للتبوُّل،وهو 

عــادةً يتمثًّــل في الخــوف مــن الظــام،أو الخــوف مــن الحشــرات.

< فقدان الأمن:

ــه الشــعور بالأمــن  ــاإرادي فقدان ــوُّل ال ــل بالتب ــة الطف مــن أشــد الأســباب وراء إصاب
والطمأنينــة. وأهــم الأســباب التــي تُصيــب الطفــل بفقــدان الشــعور بالأمــن هــو فقــدان 
أحــد الوالديــن،أو وفــاة شــخص عزيــز عليــه،أو نشــأة الطفــل في بيئــة أو أســرة غيــر ملائمــة 
ــبِّ الــذي يُعتبــر الغــذاء  مــن حيــث ســوء المعاملــة، وعــدم تقديــر مشــاعره،وحرمانه مــن الحُ

النفســي لــه.
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< الحرمان العاطفي:

ــة  ــبِّ،إنَّ أخطــر شــيء علــي الصحَّ لا شــيء يحتــاج إليــه الطفــل مثلمــا يحتــاج إلــي الحُ
النفســيَّة للطفــل هــو شــعوره بفقــدان الحُــبّ وبــأن مـَـنْ حولــه لا يحبونــه،ولا يولونــه الرعايــة 
والعطــف. وهنــاك حــالات كثيــرة مــن الأطفــال المُصابــن بالتبــوُّل الــاإرادي حتــى ســن 

ــبِّ والعطــف والمــودة. متأخــرة كانــوا مــن الذيــن يفتقــدون إلــي الحُ

وقــد أظهــرت إحــدى الدراســات التــي أُجريــت علــي الأطفــال الذيــن أمضــوا حياتهــم 
الأوَّلــي في المستشــفيات أو المؤسســات الأخــرى أنَّ الطفــل يحتــاج إلــي أشــياء أخــري أكثــر 
ــق أفضــل الطــرق  ــم وف ــي به ــال يُعن ــه الجســميَّة،لقد كان هــؤلاء الأطف مــن إرضــاء حاجات
ــليمة،ولكن كان ينقصهــم الرعايــة الدافئــة التــي تُقدِّمهــا الأُمّ لأطفالهــا.. لقــد  العلميــة السَّ

ــبّ الحقيقــي. كان ينقصهــم الحُ

هــؤلاء الأطفــال عندمــا كبــروا صــاروا منطويين،غيــر مطمئنين،يملأهم الخــوف والقلق، 
ــذ طفولتهم،وعــادةً مــا يصحــب  ــون مــن بعــض المشــكلات النفســيَّة من ــوا يُعان ــع كان وبالطب

هــؤلاء الأطفــال مشــكلة التبــوُّل الــاإرادي.

< الشعور بالنقص:

ــن الشــعور  ــد تنشــأ م ــاإرادي ق ــوُّل ال ــب المشــكلات النفســيَّة ســيما مشــكلة التب أغل
ــض نفســه عــن شــعوره  ــل تعوي ــا الطف ــةٍ لاشــعورية،يُحاول به ــدي الطفل،بطريق بالنقــص ل

بعــدم الحُبّ،وذلــك بجلــب الأنظــار إليــه،أو محاولــة اســتدرار عطــف الآخريــن عليــه.

< التدليل الزائد:

تبيَّــن مــن اســتقراء حــالات كثيــرة للتبــوُّل الــاإرادي عنــد الأطفــال أنَّ التدليــل الزائــد 
ــه جوهــرة نفيســة  ــل يشــعر أنَّ مــن أهــم الأســباب القويــة وراء هــذه الظاهرة،فالطفــل المُدلَّ
عنــد الوالدين،وأنَّهمــا لــن يقومــا بعقابــه مهمــا حدث،ومهمــا كانــت الظروف،وبالتالــي لا 
يهتــم بأوامرهما.كمــا أنَّــه كثيــراً مــا يتأخــر في ضبــط بعــض الأمــور الخاصــة بالطفولــة 
ــي  ــادر عل ــر ق ــر بدرجــةٍ كبيرة،وغي ــي الغي ــاً عل ــك يظــل اعتمادي ــط المثانة،وكذل ــا ضب ومنه

ــراً وبســيطاً. العمــل بنفســه مهمــا كان العمــل صغي
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< التجارب النفسية المؤلمة:

ــن أو كليهمــا نتيجــة وجــود  ــة لاشــعورياً تجــاه أحــد الوالدي ــر الطفــل عــن الكراهي قــد يُعبِّ
تجــارب وخبــرات مؤلمــة مــع أحــد الوالديــن أو كليهمــا وتمَّ كبتهــا في الوعي،لكنَّهــا في حقيقــة الأمــر 
نزحــت إلــي منطقــة اللاوعــي )اللاشــعور( وخرجــت في ظــروف مــن التوتُّــر النفســي علــي شــكل 

تبــوُّل لاإرادي.وهنــا لابــدّ أن يكــون الوالــدان حذريــن حيــال أي تجــارب مؤلمــة مــع الطفــل.

< اضطرابات النوم:

قــد يكــون اضطــراب النَّــوم ســبباً مهمــاً في إصابــة بعــض الأطفــال بالتبــوُّل الــاإرادي.
واضطرابــات النَّــوم هــي في الأصــل مشــكلة نفســيَّة،وتنم عــن شــخصية انفعاليَّــة غيــر 
مســتقرة مــن الناحيــة النفســيَّة،وتؤدي اضطرابــات النَّــوم إلــي عــدة أمــور مــن بينهــا ظهــور 

ــوُّل الــاإرادي. مشــكلة التب

رابعا: الأسباب المُتعلقة بالعادات:

وهي التي سنقوم بتوضيحها في النقاط التالية:

 يحــرص الكثيــر مــن الأهــل علــي الإســراع في تدريــب أطفالهــم علــي التبــوُّل في 	
القصريــة في ســن بضعــة شــهور،والواقع فــإنَّ هــذا الإصــرار لا فائــدة منه؛لأنَّــه 
كُلَّمــا كبــر ســن الطفل،كبــر حجــم المثانة،واســتطاعت أن تحتفــظ بكميــةٍ كبيــرةٍ 
مــن البــول لفتــرةٍ أطول،وبــدون أي جهــد يتوقــف التبــوُّل المســائي،وبدون أي عنــاء 
ــذا لا يجــب الاهتمــام  ــة للتبوُّل..ول ــب القصري ــاً فيطل يكــره الطفــل أن يكــون مبت
ببــدء التدريــب علــي التبــوُّل قبــل الســنة والنصف.والمشــكلة هنــا هــي مــع هــذا 
التســرُّع،ولا نقــول الإســراع في محاولــة التعليــم  حيــث قــد تُصــاب الأُمّ بخيبــة أمــل 
إذا تبــوَّل طفلهــا علــي نفســه وخالــف تعليماتهــا فتنهــال عليــه توبيخــاً أو حتــى ضرباً 

ــي. ــد المشــكلة بالتال فتتعقَّ

 إذا لجــأت الأم لعقــاب الطفــل لعــدم اســتخدامه القصرية عند إجلاســه عليها،فإنَّه 	
يرفــض أن يســتخدمها في المــرَّات التاليــة ويتبوَّل لاإرادياً.
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 بعــد الســنة الأوَّلــي يتميَّــز الطفــل بمرحلــة التصرُّفــات العكســية لدرجــة أن أي 	
محاولــة لإجبــاره علــي اســتعمال القصريــة ستفشل،وســوف يســتعمل الطفــل عــدم 
ــوَّل  ــي تحــدث عندمــا يتب ــاه للاســتمتاع بالضوضــاء الت اســتخدامها لجــذب الانتب

ــاً، فيكــرِّر ذلــك عمــداً. لاإرادي

إنَّ اكتســاب الطفــل للمقــدرة علــي التحكُّــم في البــول يمكــن أن يتأخــر نتيجــة الضغــط 
عليــه لاســتعمال القصريــة ورفضــه ذلك،فيحــدث نــوع مــن الخلــل في وظيفــة العضلــة 

ــة. القابضــة للمثان

 ــة إذا كانــت دورة الميــاه بعيــدة عــن حجــرة الطفــل 	 في أثنــاء الليالــي البــاردة وخاصَّ
ــه ربمــا يفضــل أن يتبــوَّل علــي ملابســه بــدلاً مــن الذهــاب إلــي دورة الميــاه. فإنَّ

 هنــاك بعــض المأكــولات لهــا آثــار ســلبيَّة، وتزيــد مــن فرصــة تعــرُّض الأطفــال 	
لظاهــرة التبــوُّل الــاإرادي، مــن أهمهــا:

)أ( تنــاول الأطعمــة الغنيــة بالماء،وخاصَّــة قبــل النَّــوم حيــث تزيــد من كمية البــول المتراكمة في 
المثانة،ومــن ثــمّ تزيــد فرصــة تبــول الطفــل لاإراديــاً، ومن هــذه الأطعمــة: الألبان،الفواكه 
وبالأخص:البطيــخ، والشــمام، والكنتالــوب، والخــوخ، والعنب.والخضــروات الطازجــة،م

ثل:الطماطم،والخيار،والخس.

ــدرة للبــول، أي تُزيــد مــن كميــة البــول المتراكمــة في مثانــة  )ب( هنــاك بعــض المشــروبات المُ
الطفــل، مثل:الشــاي، والقهــوة، وعصيــر القصــب، والميــاه الغازيــة.

أهم وسائل العلاج:

تتعــدد طــرق عــاج التبــوُّل الــاإرادي عنــد الأطفــال، وعليــه فإنَّنــا ســوف نقــوم بتوضيح 
كافــة الطــرق التــي يمكــن أن تتبــع لعــاج مثــل هــذه الحــالات:

لًا: العلاج العضوي: أوَّ

قبــل أن نخــوض في وســائل وطــرق العــاج المقترحــة يجــب علــي الآبــاء والأُمّهــات، 
المُرِّبــن والمُرِّبيــات أن يدركــوا حقيقــة مهمــة للغاية،وهــي:أنَّ التبــوُّل الــاإرادي الــذي يُصيــب 
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بعــض أطفالنــا ويُســبِّب لهــم الكثيــر مــن المشــكلات والأزمات،مــا هــو إلَّ مظهــر مــن مظاهــر 
ــن  ــاً،إذ م ــا تمام ــم اقتلاعه ــاً البحــث عــن جــذور المشــكلة ليت أخــري مســتترة،وعلينا جميع

الخطــأ أن نعتقــد أن عمليــة التبــوُّل الــاإرادي عنــد الأطفــال هــي المشــكلة الرئيســة.

ولكــي يكــون العــاج ناجحــاً فإنــه لابــدّ أوَّلاً مــن فحــص الحالــة، أي تشــخيصها لمعرفــة 
مــا إذا كان الســبب عضــوي أو نفســي، ومــن ثــمّ يكــون عــاج كل حالــة حســب ســببها، 

ــا في وقــت واحــد. ومظهرهــا، وملامحه

ــي الــاإرادي عنــد الطفــل ســليماً وشــاملاً  ــة التبــوُّل الليل وحتــى يكــون تشــخيص حال
ــه لابــد مــن فحــص الطفــل طبيــاً بشــكلٍ جيد،والاســتماع إلــي شــكواه،ومحاورته بشــأن  فإنَّ

حالتــه التــي يشــكو منها،وكذلــك لابــد مــن ســؤال أبويــه أو إخوتــه أو حتــى مربيتــه.

 وفي نفــس الوقــت ينبغــي عمــل فحوصــات طبيــة ومخبريه،وكذلــك عمل أشــعة للفقرات 
القطنيــة والعجزيــة، وفحــص الأعضــاء التناســلية بغــرض تحديــد مــا إذا كان يوجــد لــدي 

الطفــل أي خلــل عضــوي في المســالك البوليــة أم لا.

< تدريب مثانة الطفل:

هنــاك نســبة مــن الأطفــال يرجــع ســبب تبوُّلهــم الــاإرادي إلــي إصابتهــم بمــا يُعــرف 
بالمثانــة العصبيَّــة، أو أن تكــون مثانتهــم أصغــر حجمــاً عــن الحجــم الطبيعي،هــذه الفئــة مــن 
الأطفــال إذا تمكنــا مــن تدريــب مثانتهــم لتحمُّــل أكبــر قــدر مــن البــول لفتــرةٍ طويلة،ســاعدنا 
ذلــك في تكبيــر حجــم المثانة،والتحكُّــم في عمليــة التبوُّل،ومــن ثــمّ نســتطيع ـ إلــي حــدٍ كبيــر ـ 

التخلُّــص مــن عَــرَض التبــوُّل اللاإرادي.ومنهــا:

 الســماح للطفــل أن يشــرب أكبــر قــدر ممكــن مــن الســوائل في فتــرة النهــار، مــع تعليــم 	
الطفــل وتدريبــه علــي التحكُّــم، وعــدم التبــوُّل أطــول فتــرة ممكنــة، أو علــي الأقــل إلــي 

درجــة شــعوره بعــدم الارتيــاح وحاجتــه المُلِحَّــة للتبــول مــع تقليــل الســوائل قبــل النَّــوم.

 إذا كانــت الفتــرة الزمنيــة بــن كُلّ مــرَّة وأخــري يتبــوَّل فيهــا الطفــل أقــلّ مــن ثــاث 	
ســاعات،وجب علينــا أن نحــاول في أن تزيــد المــدة الفاصلــة بــن مــرَّات التبــوُّل 
بمعــدل نصــف ســاعة كُلّ يــوم إلــي أن تصــل المــدة بــن كُلّ مــرَّة تبــول وأخــري إلــي 

ثــاث ســاعات علــي الأقــل.
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 ــه في فراشــه لمــدة أســبوعين متتاليــن 	 ــف الطفــل عــن تبوُّل ــا في أن يتوقَّ إذا نجحن
بعــد هــذا التدريب،يمكننــا إتبــاع برنامــج إضــافي في تدريــب المثانة،وذلــك بتشــجيع 
الطفــل بتنــاول المزيــد مــن الســوائل خــال فتــرة النهار،مــع تنــاول كــوب أو كوبــن من 
المــاء قبــل وقــت النــوم الأمــر الــذي يدفــع الطفــل إلــي المزيــد مــن التحكُّم،وضبــط 

تبوُّله،مــع ملاحظــة أن يتــم ذلــك تدريجيــاً مــع التشــجيع المســتمر للطفــل.

ثانيا: العلاج النفسي:

إنَّ تبصيــر الطفــل بالأضــرار التــي يمكــن أن تلحــق بــه نتيجــة التبــوُّل الــاإرادي يُعتبــر 
ــي  ــق يجــب عل ــك المشــكلة، ومــن هــذا المنطل ــي تل مــن أهــم العوامــل المســاعدة للقضــاء عل
الآبــاء والأُمّهــات تبصيــر الطفــل بمــا يترتــب علــي هــذه العــادة الممقوتــة مــن أضــرار في 
ــه لا يصــح أن تصــدر عنــه هــذه العــادة غيــر المرغــوب فيهــا  المســتقبل،وأن يتــم إقناعــه بأنَّ
وخصوصــاً بعــد أن قطــع شــوطاً كبيــراً في النمو،وذلــك حتــى يســتطيع أن يُســاهم في مختلــف 

ــم أو الســخرية مــن أي إنســان. وجــوه النشــاط الحياتــي دون أن يتعــرَّض للتهكُّ

كمــا ينبغــي أن نوضــح لــه المزايــا التــي ســتعود عليــه إن هــو جاهــد وتحــدي العقبــات 
في التخلُّــص مــن هــذه العادة.ويُلاحــظ أنَّ الأطفــال في هــذه الســن المبكــرة يميلــون إلــي 
مرافقــة آبائهــم في أســفارهم،وإلي القيــام بالرحــات،أو مزاولــة بعــض نواحــي النشــاط 
التــي يحبونها،ولــذا.. ينبغــي أن نبيِّــن لهــم اســتحالة مرافقــة آبائهــم أو أمهاتهــم،إلَّ إذا هــم 

ــوُّل الــاإرادي. ــي عــادة التب ــوا عل تغلب

وبعــد أن نُبصِّــر الطفــل بكافــة المزايــا والأضــرار، ومختلــف الدوافــع التــي تتطلَّــب منــه 
لبــذل الجهــد للقضــاء علــي تلــك العادة،علينــا أن نمــده ببعــض العــون الخارجي،فمثلاً:يجــب 
أن نســتبعد المــاء واللــن مــن طعامــه بعــد السَّــاعة الخامســة مســاء،ولا مانــع أن يقــوم الآبــاء 
بجــولاتٍ يتفقــدون فيهــا أطفالهــم لعلهــم يســتطيعون الوقــوف علــي الميعــاد الــذي يحــدث فيــه 
التبــوُّل الــاإرادي، فــإذا اســتطاعوا الوقــوف علــي هــذا الميعاد،وجــب أن يوقظــوا الطفــل وأن 
يقومــوا بتنبيهــه بضــرورة الذهــاب إلــي دورة المياه،ويمكنهــم كذلــك أن يوقظــوه في الصبــاح 

المبكــر إذا لــزم الأمــر.
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ثالثا: العلاج السلوكي:

مــن بــن النتائــج التــي تدعــو إلــي الاهتمــام بالمناهــج الســلوكية المُعاصــرة في عــاج 
مشــكلة التبــوُّل الــاإرادي أن نســبة نجــاح الطــرق الأخــرى غيــر الســلوكية في التخلُّــص 
ــراوح أعمارهــم  ــن تت ــال الذي ــن الأطف ــغ 14٪ ب ــة،إذ يبل ــن هــذه المشــكلة منخفضــة للغاي م
بــن الخامســة والتاســعة مــن العُمْر،وتصــل إلــي 16٪ بــن مَــنْ تبلــغ أعمارهــم التاســعة إلــي 
ــنْ تخطــت أعمارهــم  ــد مَ ــي 3٪ فقــط عن العشــرين ســنة،وتنخفض بشــكل حــاد لتصــل إل
العشــرين عاماً،ولهــذه النتائــج أهميــة كبيــرة مــن حيــث تأكيــد الحــرص علــي انتقــاء طــرق 
العــاج المناســبة وتطويرهــا بمــا فيهــا العــاج الســلوكي المُعاصــر الــذي تبلــغ نســبة النجــاح 

ــاً ٪93. ــه أحيان في

< علاج فتاة تُعاني من التبول اللاإرادي عن طريق العلاج السلوكي:

قدَّمــت إلــي الدكتورة"رضــوي إبراهيم"بالعيــادة الخارجيــة بقســم الطــب النفســي،فتاة 
ــة والدتها،تتســم بالخجــل الشــديد وعــدم الثقــة في  ــة عشــرة مــن عُمْرهــا بصحب في الثامن
ــة والجمــال. نفســها،ومع ذلــك كانــت مــن الناحيــة الجســميَّة علــي درجــة عاليــة مــن الصحَّ

< الشكوى الرئيسة:

تُعانــي الفتــاة مــن عــدم قدرتهــا علــي ضبــط نفســها في عمليــة التبــوُّل أثنــاء النوم،ولقــد 
أثبتــت التقاريــر الطبيــة أنَّ الفتــاة ليــس لديهــا أي مشــكلة عضوية تدعو إلي اســتمرار التبوُّل 
الــاإرادي وبشــكل يومــي. وقــد ســبق للفتــاة أن اســتخدمت علاجات بالأدويــة لفترات طويلة 
لوقــف التبــول الــاإرادي. وجميعهــا لــم تعــط نتائــج إيجابية.وقــد أدي اســتمرار المشــكلة إلــي 
وجــود حساســية شــديدة لــدي الفتاة،فهــي تنفعــل لأقــلِّ الأسباب،وتشــعر بالتعاســة والرَّغبــة 
ــة، وهــي تميــل  في البــكاء في أحيــانٍ كثيرةٍ.وكانــت تعــزف عــن تكويــن العلاقــات الاجتماعيَّ
إلــي العزلة،وتتجنَّــب المشــاركة في أنشــطة الأســرة،وبالرغم مــن شــعورها بالضيــق والغضــب 

الشــديدين تجــاه أُمّهــا،إلَّ أنَّهــا كانــت مرتبطــة بهــا ارتباطــاً قويــاً.

ــاة علــي درجــات  وبتطبيــق أحــد اختبــارات الشــخصية للقلــق والاكتئــاب حصلــت الفت
مرتفعــة علــي كلا المقياســن. وكان هــذا مؤشــراً إلــي أن قلقهــا العُصابــي قــد تفاقــم، ولكــن 
عملياتهــا المعرفيــة وقدرتهــا علــي التفكيــر والاســتيعاب كانــت علــي درجــة لا بــأس بهــا 

بالرغــم مــن انقطــاع الفتــاة عــن الدراســة منــذ ثــاث ســنوات.
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< الخطة العلاجية:

تركــزت الخطــة العلاجيــة علــي مرحلتــن أساســيتين:حيث كان التركيــز في المرحلــة 
الأوَّلــي علــي التبــوُّل الــاإرادي كســلوك محــوري للعلاج،أمَّــا المرحلــة الثانيــة فقــد كان 
ــة لديها،مــع  الهــدف منهــا هــو زيــادة قــدرة الفتــاة علــي الحوار،وتنميــة المهــارات الاجتماعيَّ
تشــجيعها علــي تغييــر أنمــاط الاتصــال وأســاليب تفاعلهــا بأفــراد أســرتها،وهذا مــا اســتلزم 

أتبــاع الخطــوات التاليــة:

11 إلقاء الأسئلة العابرة، أو الأسئلة المكثفة، أو المتابعة لموضوع مُعيَّن..

22 ضــرورة التعليــق علــي مــا تســمع، علــي أن تتســم تعليقاتهــا بالتنــوع إمَّــا إظهــار .
التأييــد للموضــوع أو الرفــض أو التحفــظ.

33 الاحتكاك البصري الملائم عند الحديث مع الآخرين..

44 التشجيع علي إظهار الاهتمام بالآخرين..

ــابقة بشــكلٍ مســتقل، اســتغرق هــذا  وقــد تم تدريــب كُلّ قــدرة مــن هــذه القــدرات السَّ
التدريــب عشــرين جلســة علاجيــة علــي مــدي خمســة عشــر أســبوعاً، اســتغرقت كُلّ منهــا 

نحــو)40( دقيقــة في المتوســط.

وللتغلُّــب علــي مشــكلة التبــوُّل الــاإرادي قامــت المُعالجــة بتنفيــذ البرنامــج التالــي 
للتدريــب علــي التحكُّــم في التبــوُّل وضبــط المثانــة، وتم ذلــك بالاتفــاق مــع الفتــاة ووالدتهــا، 

ــي لخطــوات هــذا البرنامــج: وســوف نعــرض فيمــا يل

1ـ استخدمت المُعالجة جدولاً للمكافآت يشبه الجدول التالي:

جدول التدعيمات
الخميسالأربعاءالثلاثاءالاثنينالأحدالسبت

««««
11 طلبــت المُعالجــة أن يُعلَّــق الجــدول في مــكانٍ خــاصٍ بالفتاة)مثــاً علــي الحائــط .

بجانــب ســريرها،أو في أي مــكان تــراه الفتــاة مناســباً (.
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22 شــراء بعــض الهدايــا البســيطة لتُســتخدم كتدعيمــات تتضمَّــن أشــياء ترغــب الفتــاة .
ـ عــادةً ـ في شــرائها،وطلبت مــن الأُمِّ شــراء بعــض النجــوم اللاصقــة.

33 شــرحت المُعالجــة للفتــاة ووالدتهــا البرنامــج بعبــارات مفهومــة وواضحــة بالشــكل .
ــل،وأن تبقــي  ــاء اللي ــوُّل أثن ــي أن تتوقفــي عــن التب ــد أن أُســاعدكِ عل ــي:" أُري التال
جافة،فأنــا أعــرف أن تلــك المشــكلة تُســبِّب لــكِ الإزعــاج بســبب الرائحــة غيــر 
لذلــك  أغطيتكِ،ونســتخدم  غســيل  يتطلبــه  الــذي  الإضــافي  المســتحبة،والعمل 
التــي تعجبــكِ أو تحبــن أن  برنامجــاً للمكافآت،ونريــدكِ أن تختــاري الأشــياء 
ــة دون أن  ــم تحديدهــا مســبقا0ًوإذا مــرَّت ليل تكــون لديــكِ مــن عــدة مدعمــات يت
تبللــي نفســكِ فســتحصلين علــي مكافأتــكِ فوراً،وســتحصلين علــي نجمــة في هــذا 

ــا". ــق هن الجــدول المُعل

44 تحــوَّل النجمــة رقــم )5( في اليــوم التالــي إمَّــا إلــي تدعيــم مباشــر بإعطائهــا أحــد .
المدعمــات المتوافــرة،أو توفيــر النجــوم لاســتخدامها في الحصــول علــي شــيء أكبــر 
في نهايــة الأســبوع،أو أي فتــرة أخري.ونتيجــة لهــذا كان علــي الأُمِّ أن تعــرض 
علــي الابنــة في نهايــة اليــوم الخــروج لمبادلــة المكافــآت الرمزيــة )النجــوم( بأشــياء 
تشــتريها في مقابــل مــا حصلــت عليــه،أو أســبوعياً إذا مــا رغبــت الابنــة في توفيــر 

نجــوم أكثــر.

55 طلبــت المُعالجــة مــن الأُمِّ أن تقــوم بتقــديم المدعــم الرمــزي في اليــوم التالــي مباشــرة .
إذا نجحــت الفتــاة في الحفــاظ علــي عــدم تبوُّلهــا.

66 إذا اســتمرت الفتــاة في التوقــف عــن التبــوُّل الــاإرادي كُلّ ليلــة لأســبوعين متتاليــن .
فالخطــة تقتضــي أن نعمــل علــي تلاشــي المدعــم الحســي تدريجيــاً بحيــث يُقــدَّم 
ــام  ــة أي ــي،وكُلّ أربع ــاً في الأســبوع الأوَّل،وكُلّ يومــن في الأســبوع الثان المدعــم يومي
في الأســبوع الثالــث إلــي أن يتوقــف المدعــم المحســوس )الهدايــا التــي تمَّ شــراؤها 
مــن قبــل،أو الهدايــا الخارجيــة( تماماً،علــي أن تســتمر الفتــاة في لصــق النجــوم عــن 
كُلّ يــوم يمــرّ دون بلــل لضمــان اســتمرار التدعيــم الاجتماعــي المتمثــل في الانتبــاه 

للتغيُّــرات الإيجابيَّــة.
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77 طلبــت المُعالجــة مــن الأُمِّ أن تمتــدح ســلوك الفتــاة خاصَّــة أمــام أفــراد الأســرة كُلّ .
مــرَّة تنجــح فيهــا في الكــف عــن التبــوُّل علــي نفســها.أمَّا إذا فشــلت فــا ضــرورة 

للتأنيــب أو اللــوم، وعلــي الفتــاة أن تقــوم بغســل الملابــس والأغطيــة المبللــة.

88 ولكــي نخفــف عــن الفتــاة مخــاوف الفشــل فقــد تم إخبارهــا بأنَّهــا ســتنجح في .
بعــض الليالــي، وستفشــل في بعــض الليالــي الأخــرى في أوَّل الأمــر.

99 طلبــت المُعالجــة مــن الأُمِّ أن تســتمر في تطبيــق البرنامــج حتى تنجح الفتاة في الكف .
عــن التبــوُّل أثنــاء اللَّيل.وفيمــا عــدا ذلــك كانــت أوامــر المُعالجــة لــأم واضحــة:" لا 
تنقــدي،لا تؤنبــي،إذا ظهــر الســلوك الســلبي ) تبليــل نفســها ليــاً (،وتصــرفي بشــكلٍ 
ــدر منهــا مــا يــدل  عــام بالتشــجيع، واظهــري اهتمامكِ،وامتدحــي ســلوكها كُلَّمــا ب

علــي اهتمــام بمظهرهــا ونظافتهــا".

ــر في ســلوك الفتــاة واضحــاً للغاية،فقــد توقــف التبــوُّل الــاإرادي في نهايــة  وقــد كان التغيُّ
ــاة تســتجيب بطريقــةٍ  ــدأت الفت ــه ب ــذ هــذا البرنامــج، وفي الوقــت ذات ــي مــن تنفي الأســبوع الثان
إيجابيــة وتلقائيــة لأفــراد أســرتها، وبــدأت تُظهــر جوانــب أخــري في ســلوكها، مثل:قضــاء وقــت 
أكبــر في صحبــة الأســرة ســواء داخــل البيــت أو الخــروج معهــم للزيــارات الاجتماعيــة، وبــدأت 

الفتــاة تُفكــر في العــودة إلــي تكملــة دراســتها مــن جديــد للحصــول علــي الشــهادة الثانويــة.
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