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 الفصل التاسع 
 

 على النقاط التالية التاسعل يحتوي الفص: 
 

  الحيل الدفاعية أثناء الحوار 
  كيف تفهم حيل الآخرين أثناء الحوار 

  كيف تتعامل مع حيل الآخرين أثناء الحوار 

  كيف تستخدم الحيل الدفاعية في الوقت المناسب 

  الحيل الدفاعية وسائل للمناورة أثناء الحوار 
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هىا٥ بٌٗ الخُل الضٞاُٖت التي ٢ض ًلجإ بليها ؤخض ؤَغاٝ الخىاع 

للٗمل ٖلى حكخِذ الُغٝ الآزغ ؤو للهغوب مً ه٣اٍ مُٗىت ؤو لخُٛحر مجغي 

  ،الخىاع

 ؤزىاء الخىاع  ًٖ مىاحهت مك٨لاجه صدوال طا عجؼوفي بٌٗ الأخُان ب

  ،ٞاُٖتالخُل الضن طل٪ ًضٞٗه بلى ةٞ ،ك٩ل مباقغب

ول٨ً الصدو ٢ض  ،والأنل ؤن الخُل الضٞاُٖت هى ؤؾالُب لا قٗىعٍت

جس٠ُٟ خضة الخىجغ الىاجج  ٣هضٌؿخسضمها بك٩ل قٗىعي ؤزىاء الخىاع ب

 ىا٠٢ الهٗبت ًٖ االإ

( وهى Defence Mechanisms) مً هظه الأؾالُب الخُل الضٞاُٖتو 

  ،٤ والخىجغلال٣ خضة هضٞها زٌٟٟغص و ٣ًىم بها الؤؾالُب لا قٗىعٍت 

هى ٖملُت لاقٗىعٍت جغمي بلى جس٠ُٟ الخىجغ الىٟس ي  :الخُلت الضٞاُٖت

الؤخباٍ مضة مً دالت الكٗىع ب االإالم وخالاث ال٤ًُ التي جيكإ ًٖ

لت   ،َىٍ

ًٖ الخٛلب ٖلى الٗىائ٤ التي حٗترى بقبإ  ٟغصعجؼ الوطل٪ بؿبب 

  ،امبخخُاحاجه ؤزىاء الخىاع ؤو ؤزىاء مىا٠٢ الخُاة بك٩ل ٖ
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ً الٟغص  ،طاث ؤزغ ياع ٖمىما الخُل الضٞاُٖتو 
ّ
م٨َِ ًُ بط ؤن اللجىء بليها لا 

٣لل مً ٢ضعجه ٖلى خل مكا الخ٠ُ٨ م٘ مىا٠٢ الخُاة مً جد٤ُ٣   ،٧لهوٍ

٣ت  خىاع الخٗامل م٘ ال مًجمى٘ الٟغص ٦ما ؤن الخُل الضٞاُٖت  بُغٍ

مً جد٤ُ٣ خه في م٣اومت الىا٢٘ بضلا بضص َا٢خُث ججٗل الٟغص ً وا٢ُٗت

  ،هضٝ الخىاع

 

٣ت لا قٗىعٍؤ : بمٗجى ؤنها جٓهغ مً الٟغص  ،تنها حٗمل بُغٍ

  ،هابٗت مً ال٣ٗل اللاواعي ،بهىعة لا قٗىعٍت

 

ٟؤ : بمٗجى ؤن الهضٝ مً هظه  ،هنها جى٨غ الىا٢٘ وحكىهه وجؼٍ

بؿبب ٖضم ؤو ي٠ٗ ال٣ضعة ٖلى مىاحهت  الخُل هى الهغوب مً الىا٢٘

  ،الىا٢٘

 

  :يبلى زلازت ؤهىإ ٦ما ًل الخُل الضٞاُٖت ٠ُجهيٍم٨ً و 
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غ ،ال٨بذ :مثل : -4 ً ال٨ٗس ى ،ؾ٣اٍالؤ  ،الخبرً  ،الخ٨ىٍ

  ،الٗؼ٫ 

  ،الى٨ىم ،ؤخلام ال٣ُٓت :مثل : -8

ل ،الخٗىٌٍ :مثل : -4   ،خضالخى  ،الخدىٍ

 

  :٦ما ًلي وهى ،مً الخُل الضٞاُٖت وجىحض ؤهىإ ٦ثحرة

  ،ؾ٣اٍالؤ ي / الدؿامغ / الخبرً/  الى٨ىمت / ػاخالؤ /  ال٨بذ

ً ال٨ٗس  ل/ ا الى٣ل/  الخىخض/  الخثبُذي / الخ٨ىٍ   ،لخدىٍ

  ،تالؿلبُ/  الؤبضا٫/  الخسُلع / ه٩االؤ /  الخٗىٌٍ

ت/ ا الخٗمُم/  الٗضوان/  وسخابالؤ   ،تالإثالُ/ ا لغمؼٍ

 

الضٞاُٖت التي ٢ض ٌؿخسضمها ؤي ؤخض ؤزىاء  قغح هظه الخُلوبل٨ُم 

٣ت لا قٗىعٍت ،خىاعه مٗ٪   ،ولظل٪ ًجب ؤن جخٗغٝ ٖليها حُضا ،وبُغٍ

٣ًىم بها ي ٢ض لؿلى٦ُاث التجل٪ اختى ًخٗغٝ ٧ل ٞغص ٖلى مٗجى وؾبب 

ٌُ يء بك٩ل مٟاجالُغٝ الآزغ    :ًلي وهى ٦ما ،٣يٗغٝ لها جٟؿحر خ٣ُولا 
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Repression 

٧الضواٞ٘  ،مً الخىاع ؾدبٗاص ماصة ما مثحرة لل٣ل٤بل٨بذ هى ا

تهٟٗالاث والأ والؤ  غصها بلى خحز  ،٩ٞاع الكٗىعٍت االإاالإت واالإسُٟت واالإسؼٍ وَ

  ،اللاقٗىع 

ه وصواٞٗه التي  ٞال٨بذ ًمثل الىؾُلت التي ًخ٣ي بها الؤوؿان بصعا٥ هىاػٖ

ضم الؤٞهاح ٖنهاا وببه٩اعه ًًٟل   ،ًٟل بزٟاءها وٖ

 ًٖ الكٗىع 
 
لجإ الٟغص بلى ال٨بذ لُب٣ى بُٗضا وبالخالي ًىسٌٟ  الىاعي وٍ

  ،هال٣ل٤ الظي مً االإم٨ً ؤن ًلخ٤ ب

بلا ؤن ٖملُت الاؾدبٗاص هظه لا جىٟي وحىص الضاٞ٘ الظي ونل بلى 

ها بمٗجى ؤن ال٨ٟغة لم جمذ وبهما جم الاخخٟاّ ب ،)اللاواعي( اللاقٗىع 

  ،وب٣ىتها

الخٗبحر ًٖ هٟؿها في نىعة الأخلام ؤو ؤزُاء  فيال٨ٟغة ومً زم جبضؤ 

  ،بوػلاث اللؿان ؤو الكٗىع بال٤ًُ والؤخؿاؽ بالظه

ؿخمغ الهغإ بحن الضواٞ٘ االإ٨بىجت والظاث ختى ًبلٜ صعحت  )الىٟـ( وَ

  ،ؾخسضام ؤؾالُب صٞاُٖت ؤزغي بمما ًًُغالظاث بلى  ،مً الىيىح

حؿاٖض الضواٞ٘ ٖلى الخٗبحر ًٖ هٟؿها لُب الأزغي هظه الأؾا

الىا٢٘ وطل٪ لإبٗاص الظاث ًٖ الؤخؿاؽ مدخلٟت ًٖ  بهىعةم٣ىٗت

مت والًٗ   ،٠بالهؼٍ



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 - 172 -  

 

ه في ؤهه في ٖملُت ال٣م٘ ًًبِ  سخل٠ ال٨بذ ًٖ ٢م٘ الؤوؿان لىىاػٖ وٍ

مىٗها ٖما حكتهُه وجىضٞ٘ بلُه مً الأمىع  دبؿها ؤوٍ  الٟغص هٟؿه وٍ

  ،االإمىىٖت

 
 
ٗمل حاهضا وفي الى٢ذ هٟؿه ٨ًىن الؤوؿان ٖلى ٖلم بهظه الىىاػٕ وَ

  ،ؽوبحن ْهىعها ؤمام الىا ٖلى ؤن ًدى٫ بُنها

الأ٩ٞاع خُث ًخم ٖؼ٫  ،الأولى ٞال٨بذ هى الٗملُت الضٞاُٖت الأؾاؾُت

  ،ًخم ٖؼلها ًٖ الؤصعا٥ الىاعي الكٗىعي ،ل٣ل٤بلى ا التي جاصي

ٌ ؤو الؤ  لِـال٨بذ  هى بؾدبٗاص  بهما ،ه٩اع مً ٢بل الٟغصخالت مً الغٞ

  ،ال٨ٟغة بلى الأعق٠ُ

خُث ؤن الٟغص  ،هجض ؤن ال٨ٟغة ؤو الىا٢ٗت حؿدبٗض مً الكٗىع خُث 

  ،الىا٢ٗت في و٢ذ ما ؤنبذ لا ًخظ٦غها الظي ٧ان ًخظ٦غ

ٞهى لم  ،يختى ؤن الأؾئلت االإباقغة لا ًم٨ً ؤن حُٗضها بلى بصعا٦ه الىاعو 

ب في بصعا٦ه   ،اٌٗض ًغٚ

 

Projection

ٚحر ؾلى٦ُاجه ؾ٣اٍ هى ؤن ًيؿب الصدو بلى ٚحره مً الىاؽ الؤ 

ُىبه وؤ٩ٞاعه التى حؿبب له الألمو  االإ٣بىلت مكاٖغ و  عٚباجه ال٨غيهت وٖ

  ،بالظه
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 ،لى شدو آزغبٞالإؾ٣اٍ هى ؤن حٗؼو ٚحر االإ٣بى٫ مً الأ٩ٞاع والأٞٗا٫ 

  ،الخ٣ُ٣تفي ٗا٫ بهما جغح٘ بلُ٪ ٖلى خحن ؤن هظه الأ٩ٞاع ؤو الأٞ

غاى ٖلى الأعىتلا هىماما ) ٞمثلا ٦ثحرا ما وؿم٘ َٟل ٣ًى٫   ي جغمي اٚلأ

  ،ا(ؤه ولِـ

ٟا٫ ٞىجض ؤن الُٟل ًً٘ صائما الؿلى٥  ا مثا٫ قائ٘ بحنوهظ اَلأ

ىى مً ٢بل الىالضًً ٖلى شدو آزغ زىٞا مً ؤن لا ًدٓى بدبهم ؤو  االإغٞ

ا مً ال٣ٗاب   ،زىٞ

٣ُٞى٫ مثلا  ،ض ٣ًىم الٟغص بةؾ٣اٍ ؤؾباب ؤٞٗاله ٖلى الآزغًٍو٦ظل٪ ٢

  ،لىلا٥ الإا ٞٗلذ ٦ظا و٦ظا( ،)ؤهذ الظي صٞٗخجي لٟٗل ٦ظا و٦ظا

زانت في خىاع بصاعة  ،هظه الخُلت الضٞاُٖت ؾىٝ ج٣ابلها ٦ثحرا

 ،والتي ٌٗمل ٧ل َغٝ ٖلى جدمُل الُغٝ الآزغ ؤؾباب االإك٩لت ،الدلاٞاث

اجه هى )بمٗجى ؤهه ٞٗل ٦ظا و٦ظابل ًدمل٪ ؤًًا ؤؾب ول٨ً ؤهذ  ،اب جهغٞ

  ،الؿبب في ٧ل طل٪(

 

Reaction Formatian

 ًبضي ٞيها الصدو ؤخاؾِـ صٞاُٖت هي خُلت ،الخ٨ىًٍ ال٨ٗس ي

ت   ،الخ٣ُ٣ُت هالإكاٖغ  مٛاًغة ومكاٖغ ْاهغٍ

هجض ؤهه  ول٨ً ،ؤهه ٨ًغهىا مؿب٣ا ووٗغٝ ا ماشده هداوع ٢ض  ،ٞمثلا

  ،يطل٪ هى الخ٨ىًٍ ال٨ٗس  ،خض ؤًٞل انض٢ائًؤ ًخهغٝ و٦إهه
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ٞةْهاع  ،ل٨ىه ًسٟي الؿلى٥ الخ٣ُ٣ي ،مُٗىا ًٓهغ ؾلى٧االصدو هىا ٞ

ً ٨ٖس ي لخالت الٗضوان ال٩امًهى  ؾلى٥ االإىصة واالإدبت   ،في صازله ج٨ىٍ

م٨ً  َٟا٫ في بٌٗ االإجخمٗاث ملاخٓت الخ٨ىًٍ ال٨ٗس ي في حٗامل الأ وٍ

ىجظب  تا ًلٗب َٟل م٘ َٟلٖىضم ججاه ها وجخ٨ىن لضًه مكاٖغ خب يلبوٍ

 هظه الُٟلت 

ن ًظ٦غ طل٪ ؤ ص ىًس ه في هٟـ الى٢ذن ًلٗب مٗها ول٨ىًٍٟل ؤو 

ت زىٞا هلهض٣ً   ،تهاهالؤ و مً الته٨م والسدغٍ

 نها ؾبب فيإُٞبضؤ هظا الُٟل في مٗاملت الُٟلت بك٩ل ٖضواوي و٦

 ٨ًغهاًًؤوعبما  ،ثكا٦لا مً االإ الٗضًض
 
 ٣ًى٘ هٟؿت بإهه ٞٗلا

 
ً  ،ا ٞالخ٨ىٍ

تراٝ ب ض الصدو اٖلا   ،الخ٣ُ٣تمكاٖغه ال٨ٗس ى ٌؿخسضم ٖىضما لا ًغٍ

 

Regression

الى٨ىم  وؤلى الغحىٕ بالٟغص  مً زلالها ًلجإ خُلت صٞاُٖت  ،الى٨ىم

  ،الخ٣ه٣غ الى مغخلت ؾاب٣ت مً مغاخل الٗمغ وؤ

ان ًماعؾت في جل٪ االإغخلت لأن هظا الؿلى٥ مماعؾت الؿلى٥ الظي ٧ و

  ،تفي جل٪ االإغخلت الٗمغٍ ؤو الؤعجُاح ؤو الأمان ٧ان ًد٤٣ له الىجاح

 جظبو لؤالبٌٗ الى الب٩اء للخهى٫ ٖلى ش يء ؤن ًلجإ  ،طل٪ومثا٫ 

ًهدباب   ،للخسلو مً مى٠٢ ٌؿبب لهم ال٣ل٤ والًِٛ وؤ ،ه الآزغٍ
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ت  ،نماء بالأ ىلماالإ االإاض يُٞلجإ لخظ٦غ  وطل٪ لٗلا٢ت الى٨ىم ال٣ىٍ

مئىان لى الأمانببالخاحت    ،واَلؤ

لى هظه الخُلت بٗض زغوحهم مً ججاعب بًلجإون بٌٗ الأشدام ٢ض 

ت مثلا بإن ٌٗىص  وؤ٢اؾُت  لى اللٗب بو ٞخاة حٗىص ؤبهامه بلى عياٖت ب٢ىٍ

  ،ٗغائـبال

ىضما ،لٗمل مخإزغةبلى ا و االإغؤة التي جهلؤ  ٖنها ؿئى٫ االإ االإضًغ  ًغاها وٖ

و٢ض ؤزبدذ الضعاؾاث الىٟؿُت بإن الى٨ىم  ،لاقٗىعٍاء ججهل بالب٩ا

  ،ٍلإخبالكٗىع بااؾخجابت قائٗت ل

 

Identification

الخىخض خُلت صٞاُٖت ٣ًىم الصدو زلالها بالخ٣مو اللاقٗىعي لأ٩ٞاع 

باث لاٌؿخُُ٘ جد٣ُ٣ها  بىٟؿت و٢ُم ومكاٖغ شدو آزغ لخد٤ُ٣ عٚ

  ،يوللكٗىع بالغيا الظاح

 تالجظابالهٟاث اث االإدببت بلُه و ؿمخُث ًغبِ ٞيها الصدو ال

ً بىٟؿهلضي الآ  ةاالإىحىص ًضمج هٟؿه في شدهُت ٞغص آزغ خ٤٣ ) زغٍ

  ،ىص هى جد٣ُ٣ها(ً ؤهضاٞا

ٞالُٟل ٢ض ًخ٣مو شدهُت والضه ؤي ًخىخض بهظه الصدهُت وب٣ُمها 

  ،والُالبت ٢ض جخىخض م٘ االإٗلمت ،االإٗلم والُالب ٢ض ًخىخض م٘ ،اوؾلى٦ه
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خضي بخظًت مكابهت لأخظًت ؤالُٟلت ٢ض جُلب مً والضتها قغاء و 

ٌ ٨ٞغة  ض ج٣لُض الٟخاة الأ ؤػمُلاتها وجغٞ لى  ،زغي نها جغٍ ن هظة هي ؤوجهغٖ

  ،وؿب لها والتي جدلم صائما بالخهى٫ ٖليهاخظًت الأالأ 

سخل٠ الخىخض ًٖ االإدا٧اة ؤو الخ٣لُض خُث ٨ًىن الأو٫ )الخىخض(  ،وٍ

  ،تٖملُت لاقٗىعٍت في خحن الثاوي )االإدا٧اة ؤوالخ٣لُض( ٖملُت قٗىعٍت واُٖ

باث   ٦ثحرة وحٗخبر وؾُلت لخد٤ُ٣ الغٚ
 
بن ٖملُت الخىخض جسضم ؤٚغايا

٦إهه ٢ام  ٣ُٞخى٘ بخد٣ُ٣ها في خُاة الٛحر ،هىٟؿبالتي لا ٌؿخُُٗها الٟغص 

  ،ابه

 

 Sublimation 

ٖلاء هى خُلت صٞاُٖت ًلجإ بليها الٟغص لدٌٟ الخىجغ الدؿامى والؤ 

ض٫ اؾخسضامها  ،وهي مً ؤهم الخُل وؤًٞلها ،وال٣ل٤ ، وٍ
 
والأ٦ثر اهدكاعا

  ،تٖلى الصخت الىٟؿُت الٗالُ

ىبت مً ٢بل  خُث ًلجإ بليها الؤوؿان للخٗبحر ًٖ الضواٞ٘ ٚحر االإغٚ

 ًدىػ ٖلى االإجخم٘ بهىعة ججٗلها ؤمغ 
 
ىبا  ومغٚ

 
 مدببا

 
زغها ٧ل ج٣ضًغ ؤا

  ،واخترام

ت والٟىُت ما هي بلا  ت والأصبُت والكٗغٍ  الىخاحاث ال٨ٟغٍ
 
ٞمثلا

ها مً صواٞ٘ وعٚباث صازلُت م٨بىجت في ئمٓاهغلأٞٗا٫ جم الدؿامي بها وبٖلا

  ،الىٟـ بلى ؤٖما٫ م٣بىلت وججض الغيا مً ؤٞغاص االإجخم٘
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ٗخبر الدؿامي مً الخ ُل الضٞاُٖت الغا٢ُت التي ججٗل الٟغص ًد٤٣ وَ

خترام والخ٣ضًغ وبالخالي زٌٟ مؿخىي ال٣ل٤ بلى ؤصوى خض ؤ٦ثر ٢ضع مً الؤ 

  ،مم٨ً

ٗخبر  خُث ٌؿخُُ٘  ،الدؿاميهى ؤعقى ؤق٩ا٫  الضًًالؤلتزان بخٗالُم  وَ

الاوؿان مىاحهت الًٛىٍ والىؾاوؽ والأٞٗا٫ الدؿلُُت االإؿُُغة ٖلُه 

حرها(والأ  ىاثؤصاء الهل)الضًً خٗالُم ب مً زلا٫ الخمؿ٪   ،ط٧اع وٚ

س٠ٟ مً قضة الهغاٖاث والخىجغ الضازلي لضي الؤوؿان بن الدؿامي ً

ل جل٪ الأ٩ٞاع والهغاٖاث بلى مجالاث مُٟضة وؾلُمت  مً زلا٫ جدىٍ

  ،وم٣بىلت احخماُٖا

 

Denial 

ٌ ٢بى٫  ه٩اع هى الؤ  ٧ل ما خىجغ وم٣اومت ٤ وال٣لالالتي حؿبب  مىع الأ عٞ

  ،بٗاصه ًٖ صائغة الىعيالٗمل ٖلى بيهضص الظاث و 

 في بٌٗ الاخُان
 
بىاء  مً زلاله الٟغص ًداو٫  ،و٢ض ٨ًىن الاه٩اع زُالُا

الأوهام  جل٪ؤوهام ٢ائمت ٖلى به٩اع الىا٢٘ ومً زم الخهغٝ في يىء 

  ،الظاجُت

ٌ الُٟل الإىث والضه ؤو والضجه والِٗل في وهم  مثل  ،ىعهخهًمثل عٞ

ب   ،وطل٪ لٗضم ٢ضعجه ٖلى مٟاع٢تها ،ؤنها ؾاٞغث وؾىٝ حٗىص ٖمّا ٢غٍ
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ٞال٨بذ ًدضر ٖىضما ًداو٫ الضاٞ٘  ،ه٩اع ًسخل٠ ًٖ ال٨بذوالؤ 

ؼي   ؤالٛغٍ
 
  ،ٍتو ٌٗبر ًٖ هٟؿت في خالت قٗىع ؤن ٨ًىن قٗىعٍا

بداصر مٗحن ول٨ً لاًمىٗه  ٚحر مؿدبهغ ه٩اع ًجٗل الصدو بِىما الؤ 

ت ومكاٖغ مً الخٗبحر  ؼٍ   ،هًٖ صواٞٗت الٛغٍ

 ،ؾدبضاله بالخ٣بلبه٩اع بك٩ل س يء ٖلى الصدو اطا لم ًخم و٢ض ًازغ الؤ 

  ،ى٫ لخ٣ُ٣ت مك٩لتهمده٩اع مضمجي االإسضعاث وال٨بمثل 

ٓىىن ؤنهم ٌؿخُُٗىن الؿُُغة بلى ؤن ًدضر ٣ٞض الؿُُغة  ،وٍ

  

Displacement

ٗالاث االإدبىؾت هدى ؤشدام ؤو ػاخت هي بٖاصة جىحُه الؤهٟالؤ 

اث   ،ٚحر الأشدام ؤو االإىيىٖاث الأنلُت التي ؾببذ الؤهٟٗالاث مىيىٖ

ول٨ً  ،للئهٟٗا٫ بالك٩ل الصخُذ الٟغص ٌؿخجُبحٗجي ؤن  والؤػاخت

  ،الظي ؾبب له طل٪ الؤهٟٗا٫ بىٟـ الى٢ذ لا ًيؿبه للمهضع 

بلى خض ؤن  ٢ض ٨ًىن ماالإا حضا للُٟلالظي مثل زىٝ الُٟل مً والضه 

  ،آزغ لا ٌٗترٝ به ول٨ً هغاه ًيؿب الدىٝ بلى بضًل عمؼي 

ه و٢ل٣ه بلى الٓلام  لىن مٗحنؤو  ،االإ٨يؿتؤو  ،٦إن ًيؿب بخؿاؽ زىٞ

حره ،الأؾىصاللىن ٧ توٚ   ،ا مً البضائل الغمؼٍ
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ً ٚحر آهٟٗالاث الكضًضة هدى ؤشدام ػاخت هى جىحُه الؤ ٞالإ  زغٍ

  ،الإك٩لتباغجبُحن الأشدام الخ٣ُ٣ُحن االإ

  

Rationalization 

غ هى ؤؾلىب صٞاعي هغوبي ًلجإ بلُه الٟغص الؿىي و   ،الؿىي ٚحر الخبرً

غ الٟكل ٍخطح ٖىض ٢ُام الٟغص بؿلى٥ لا ٣ًترن بالىجاح و  زم ًداو٫ جبرً

ً   ،بٛغى خماًت هٟؿه مً ه٣ض الآزغٍ

 في بٌٗ الأخُان ٖىض ٢ُ
 
امه بإٞٗا٫ لا ٦ما ًلجإ بلى هظه الأؾالُب ؤًًا

اث ،ًغجًيها االإجخم٘ غ جل٪ الخهغٞ   ،وبالخالي ٌٗمل ٖلى جبرً

 للئ 
 
٨ىن طل٪ ججىبا ٖتراٝ بالأؾباب الخ٣ُ٣ُت الضاٞٗت للٟكل ؤو وٍ

ىب ُٞه مً ٢بل االإجخم٘لإ    ،عج٩اب الٟٗل ٚحر االإغٚ

اجه م٣ٗىلت وؤن بت مً الٟغص في ؤن ج٨ىن جهغٞ غ عٚ خم هظا الخبرً ج٣ىم  وٍ

  ،تالضواٞ٘ االإ٣بىلٖلى ؤؾاؽ مً 

اجه ًٖ الخض االإ٣ٗى٫  ل٪ولظ هضع ؾلى٦ه  ،ٞةهه خحن ًسغج في جهغٞ وٍ

  ،بلُه ًٖ بٌٗ الضواٞ٘ التي لا ًغيُه ؤن ٣ًغُّ بها ؤو ٌٗترٝ بيؿبتها

 ًبحن به لىٟؿه وللىاؽ ؤن ؾلى٦ه مى٣ُي 
 
ًلجإ بلى جٟؿحر ؾلى٦ه جٟؿحرا

مً مجمىٖت مً الضواٞ٘ ٚباع ٖلُه وؤن الضاٞ٘ بلُه لِـ ؤ٦ثر  وم٣ٗى٫ ولا

غ ٖملُت لا قٗىعٍت ٣ًى٘ ٞيها الٟغص  االإجخم٘ االإ٣بىلت والتي ٣ًغها والخبرً

  ،رٖما اعجًاه لىٟؿه مً ٢ُم ومٗاًح هٟؿه بإن ؾلى٦ه لم ًسغج
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Conversation 

ل االإدخىي الٗاَٟي مً خالت ل هى جدىٍ مً و ؤ ،بلى خالت ؤزغي  الخدىٍ

  ،غي ؤز٨ٞغة لى ب٨ٞغة مً و ؤ ،شدو بلى شدو آزغ

ل مً الخُل الضٞاُٖت التي ججغي ٖلي مؿخىي ال٣ٗل الباًَ  والخدىٍ

ًلام له هدُجت لضي الاوؿان للخىِٟـ ًٖ االإكاٖغ الؿلبُت قضًضة الؤ 

  ،تلخٗغيه لبٌٗ الًٛىٍ ال٣اؾُ

 م٩اهت ؤو ٢ضعة ٦بحرةو ؾلُت لها ؤًلام شدو طا ٧ان مهضع هظا الؤ ةٞ

تر بن ٌٗؤ مى٘ الصدوج   ،ٖما ٤ًًُ به الهضع ججاهها بدغٍ

لُه هظا الًٛب االإخإجج ب لي البدث ًٖ بضًل ًىحهالصدو بًلجإ هىا 

  ،نلي زىٞا مىهلي مهضعه الأ بصازله والظي لا ٌؿخُُ٘ جىحيهه في 

ًبدث ًٖ زُُبت  كابال ٞةن هظا ،ٖىضما جخسلى ٞخاة ًٖ زُُبها مثلا 

٘ و حضًضة  ل بك٩ل ؾغَ ٣ت للدُُبت ٖغ الؿابهٟـ االإكا٣ٍىم بخدىٍ

  ،الجضًضة

٠ ًٌٗب في ٖمله بؿبب مضًغه و ؤ ٖىضما ٌٗىص و  ،ه٨ُٞخم ًٚب ،مىْ

  ،٨ًىن م٣بى٫ ٖاصة٢ض جهغٝ ه بؿبب بىائؤخض ؤ٣ًىم بمٗا٢بت بِخه  لىب
 

Compensation

الخٗىٌٍ هى خُلت صٞاُٖت ًلجإ بليها الٟغص ٖىضما ٌٗاوي مً بٌٗ 

  ،خضي هىاحي الخُاةبىع والخغمان في مكاٖغ الى٣و وال٣ه
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وطل٪ مً ؤحل الخٛلب ٖلى الكٗىع بالضوهُت والىنى٫ بالظاث بلى 

  ،الكٗىع بالخ٣ضًغ وجس٠ُٟ صعحت ال٣ل٤

مً مداولاث مخ٨غعة مً مً ؤز٤ٟ في الضعاؾت  ومثا٫ طل٪ ما ٣ًىم به

  ،لااالإهاعاث االإهىُت مثمثل ؤحل الخٟى١ في مجا٫ آزغ ٚحر الخدهُل الضعاس ي 

ٖلى قٗىع طاجه بال٣هىع ؤو الى٣و في  حٛلبوبالخالي ٌكٗغ ؤهه ٢ض 

  ،لي الضعاس يالجاهب الخدهُ

لى بًلجإ وبالخالي لً ًل٣ى ال٣بى٫ ؤهه و ه ٚحر وؾُم هؤ كٗغالظي ٌؤو مثل 

ًًدهل ٖلى ٢بى ٧ي  ،االإىؾ٣ُى ؤو ٚحر طل٪ ٖؼٝؤو والكٗغ ؤالٛىاء    ،٫ الآزغٍ

ٌ ٞكله ؤو الى صدومداولت ال ى ٞالخٗىٌٍ ه جاح في مُضان لخٗىٍ

  ،وعجؼه الخ٣ُ٣ي ؤو االإخسُل في مُضان آزغ مما ؤقٗغه بالى٣

 

Fantasy

هضع  ،الخسُل ؤو الدُا٫ هى حؼء مهم مً الخُاة ال٣ٗلُت للئوؿان وٍ

ُت  ،الخظ٦غ ،الخ٨ٟحر ،الؤصعا٥مثل  ،الدُا٫ مً الٗملُاث ال٣ٗلُت االإٗغٞ

  ،اليؿُان ،الاهدباه

ٖلُه مً  تٍ الىا٢ٗى الًٛ ٟٞي الدُا٫ ٌؿخُُ٘ الٟغص ؤن ًخجىب

اصي بلى جسٌُٟ جىجغ بٌٗ الضواٞ٘ مً زلا٫ جبضًضه ،البِئت الداعحُت ا وٍ

  ،بالخسُل
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ىهاث في  الدُالُت ومً االإم٨ً ؤن ًهىٙ الاوؿان الٗضًض مً الؿِىاعٍ

م٨ً  ه وبها ًجض الٗضًض مً الخلى٫ طهى ج جد٤٣ الغاخت الىنى٫ بلى هخائوٍ

  ،الىٟؿُت

ل الىا٢٘ بلى ؤخلام ٣ًٓت  ول٨ً جهبذ خالت مغيُت باؾخمغاعها وجدىٍ

  ،ٞلظل٪ لا بض وؤن جسً٘ بلى يىابِ ومدضصاث لٗملها ،وجسُلاث

وجسضم هظه الٗملُت ٖملُاث ٣ٖلُت ؤزغي في بٖاهت الٟغص ٖلى جدمل 

  ،نغاٖاجه الىٟؿُت والؤب٣اء ٖليها م٣ُضة

نهُاع الخىاػن بٖلى الىعي ولا جاصي بلى ه الهغاٖاث هظبدُث لا جُغى 

ٞالخسُل ؤو الدُا٫ هىالغحىٕ بلى ٖالم الدُا٫  ،صالىٟس ي الضازلي للٟغ 

  ،تبؾخسضام ؤخلام ال٣ُٓبمٗجى  ،لخد٤ُ٣ ما عجؼ ٖىخد٣ُ٣ه في الىا٢٘

 

Fixation

ضاها الخثبُذ هى جى٠٢ همى الصدهُت ٖىض مغخلت مً الىطج لا ًخٗ

  ،للصدو اتهضًضؤو  جمثل يُٛاٖىضما ج٨ىن مغخلت الىمى الخالُت 

ا ٞالخثبُذ هى جى٠٢ همى الصدهُت ٖىض مغخلت مً الىطج لا ًخٗضاه

ومً مٓاهغ الخثبُذ الؿلى٥ الاهٟٗالي الُٟلي الظي ًهضع ًٖ  ،الصدو

  ،ًاٞ٘ قاب

ؤو  ٣ٞض ًخى٢٘ ،ؤزغي  همى  ٖىضما ًيخ٣ل الٟغص مً مغخلت همى بلى مغخلت

  ،مىا٠٢ مدبُت ومثحرة لل٣ل٤ حٗى١ اؾخمغاع همىهبالٟٗل ًىاحه ٢ض 
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ا٢ت ًٖ الىمى  ًثبذ وبالخالي  ،بهٟت ما٢خه ٖلى الأ٢ل٢ض ج٨ىن هظه اٖلؤ

ساٝ الاهخ٣ا٫ منها الٟغص   ٖلى مغخلت مُٗىت مً مغاخل همىه وٍ

ًٖ قغٍ ؾلى٧ي مٗحن ٖلى بقبإ وفي خالت الخثبُذ ٞةن الٟغص ًخسلى 

  ،لٗضم جإ٦ضه مً الؿلى٥ هل ٌؿخد٤ الؤقبإ ؤم لا ،خاحاجه
 

Withdrawal

وسخاب هى الهغوب والؤبخٗاص ًٖ ٖىائ٤ بقبإ الخاحاث والضواٞ٘ الؤ

ً مىا٠٢ الؤخباٍ والهبر الكضً ً مهاصع الخىجغ وال٣ل٤ وٖ   ،ضوٖ

 البالٛحن ومىدكغ ؤ٦ثر بحن هى مً الأؾالُب الضٞاُٖت االإىدكغة بحنو 

ٟا٫ في ؾً ما٢بل االإضعؾت وهى الخجىب االإباقغ للىاؽ ؤو مىا٠٢  اَلأ

  ،ضالتهضً

ٟا٫ ًٖ اللٗب ال٨هغبائُت االإىحىصة في الخضائ٤ و  مثلا ببخٗاص اَلأ

م ؤنها مً الألٗاب التي ًدبىنها في االإجز٫  ًهم اللٗب ٞيها عٚ   ،عٞ

 جل٪ الألٗاب ٢ضعجه ٖلى بؾخسضامفي ٌك٪  الُٟل طل٪ ل٨ىن  غح٢٘ض ً

  ،خب مً مىاحهت طل٪ االإى٠٢ًيسوبالخالي  ،اهاجخ ابؾخسضام

وجُىعه  الٟغص ٢ض ًازغ في همى  ول٨ً هظا الأؾلىب الضٞاعي و بؾخسضامه

  ،هظا الأؾلىب لأن االإُل للئوسخاب ًؼصاص ٢ىة في ٧ل مغة ًماعؽ ٞيها

الخٗامل م٘ االإىا٠٢ الهٗبت والتي جدخاج بلى ٞٗىضما ًيسخب الٟغص مً 

مً ٧ل االإك٨لاث و بالخالي لا ًخٗلم ؤن  هالخٟدو ٢ض ًاصي الى زىٞالخ٨ٟحر و 

  ،همغاخل همى في ها ب ًدىاو٫ الأػماث التي ؾُمغ 
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Generation

  مً   زبرجه   الؤوؿان  مً زلالها   ٌٗمم التى   الضٞاُٖت  الخُلت   هى   الخٗمُم

بت   ؤو   تاالإكابه   الخجاعب   ؾائغ بلى   ؾِئت   ججغبه   ،    منها   ال٣غٍ

  ججىب الٟغص مً زلالها  داو٫ ً  ، الخىجغ   لدٌٟ   خُلتالخٗمُم ٌٗخبر و 

  ،التي ٖاوى منها زلا٫ ججغبخه الأولى بةحخىاب ٧ل الخجاعب االإكابهت  الآلام 

ٗملوفي الخٗمُم ًخم ببضا٫ مازغ م٩ان مازغ آزغ    بهىعة   الخٗمُم   وَ

  ،الُٟىلت زم ٣ًل جإزحره م٘ مغوع الؼمًي مغخلت ف   مخىاجغة 

ٖلى باقي  مغ بها الٟغص حٗمُم زبرة ؤو ججغبت مُٗىتٌٗجي  ٞالخٗمُم

  ،للخجغبت الؿاب٣ت الخجاعب والدبراث االإدكابهت

منها ٖلى ؾبُل االإثا٫ )بللي  ،وهىا٥ ؤمثلت قٗبُت جغمؼ بلى خُلت الخٗمُم

ه٣غم مً الخُت ًساٝ مً بجلؿ٘ مً الكىعبت ًىٟش في الؼباصي( و )بللي ب

  ،صًلها( و )بللي به٣غم مً الخٗبان ًساٝ مً الخبل(

 

Symbolization

ت ججاه بٖخباع مثحر لا ًدمل ؤي مٗجى اهٟٗالي عمؼا ل٨ٟغة ؤو بهى  الغمؼٍ

  ،لضي الٟغص مصخىن بهٟٗالي

ت هى ا مٗجى  ؤي    ًدمل   لا  الظي   االإازغ   الؤوؿان ٞيها   التى ٌٗخبر   الخُلت لغمؼٍ

  ،ٌٗخبره عمؼا ل٨ٟغة ؤو بججاه لاقٗىعي مصخىن بالٗىا٠َ ،يٖاَٟ 
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اصة مثل   البِئت فى    مىحىصا   الغمؼ   ٨ًىن    ما   وٖ   مً   ازخبإ   ما   الؤوؿان لضي    وٍ

  ،ه ججاه ؤمغ ماومكاٖغ    ٖىاَٟه 

لم  لٗاَٟت   عمؼا   ثالؿُضا   ملابـ ٖلى    قاب   هخمامب  ٣ًخهغ ٢ض مثلا ٞ

  ،وهى مُله للجيـ الآزغ ،ٌؿمذ له بالخٗبحر ٖنها

ت لدٌٟ الخىجغ وال٣ل٤ الخاصر له بؿبب جل٪  ٣ُٞىم بدُلت الغمؼٍ

بت ً ؤن هظا الغمؼ ٚحر ٧اٝ لإقبإ ٧ل بخخُاحاجه ،الغٚ   ،عٚ

 

    
  


