
 

- ١٢٤ - 
 

 
 

 

 




        







 







 

 Hotugron       





 

         

         

  

                                                             
مدخل القياس المتوازن كأداة لتطوير نظم تقييم الأداء في المشروعات أحمد رجب عبد الملك، ) ١(

، المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية، جامعة حلوان، الصناعية دراسة نظرية وتطبيقية
  .٩٦م، ص٢٠٠٦العدد 

  .١٤٣عبد اللطيف عبد اللطيف وحنان تركمان، مرجع سابق، ص) ٢(
تطبيق نظام قياس الأداء المتوازن وأثره في الالتزام المؤسسي للعاملين في محفوظ أحمد جودة، ) ٣(

، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية، جامعة العلوم شركات الألمونيوم الأردنية دراسة تطبيقية
  .٢٧٧م، ص٢٠٠٨لخاصة، المجلد الحادي عشر، العدد الثاني، عمان، التطبيقية ا
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في  BSCأثر تطبيق أنموذج الأداء المتوازن ماهر موسى درغام، مروان محمد أبو فضة، ) ١(

تعزيز الأداء المالي الإستراتيجي للمصارف الوطنية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة دراسة 
م، ٢٠٠٩، غزة، ٢، العدد ١٧، سلسلة العلوم الإنسانية، المجلد ، مجلة الجامعة الإسلاميةميدانية

  .٧٥٠ص
التخطيط الإستراتيجي بقياس الأداء عبد الحميد عبد الفتاح المغربي، رمضان فهمي غريب، ) ٢(

  .١٩٢م، ص٢٠٠٦، المنصورة، المكتبة العصرية للنشر والتوزيع، المتوازن
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          



 

 
 

 

                                                             
بطاقة القياس المتوازن للأداء صالح مهدي محسن العامري، طاهر محسن منصور الغالب، ) ١(

قترح للتطبيق في الجامعات نموذج م: كنظام لتقييم أداء منشآت الأعمال في عصر المعلومات
، المجلة المصرية للدراسات التجارية، جامعة المنصورة، كلية التجارة العدد الثاني، الخاصة
  .٣٢م، ص٢٠٠٣
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 
 

        

         

  



 

           



 
     



 
          



 
 

       

 
        

 
   

 
                                                             

، بطاقة التصويب المتوازنة وإستراتيجية أسفل إلي أعلى كأداة لتحسين الأداءفتح االله غانم، ) ١(
  .١٧-١٦م، ص٢٠٠٩ين، دراسة غير منشورة، جامعة القدس المفتوحة، فلسط

استخدام مقياس الأداء المتوازن في بناء نموذج قياس رباعي جودة عبد الرؤوف محمد زغلول، ) ٢(
بحث مقدم إلي برنامج الندوة  المسارات لإدارة الأداء الإستراتيجي والتشغيلي للأصول الفكرية،

هنة المحاسبة في المملكة الثانية عشر لسبل تطوير المحاسبة في المملكة العربية السعودية، م
 ١٩-١٨العربية السعودية وتحديات القرن الحادي والعشرين، السعودية، المنعقد خلال الفترة من 

  .١٣م، ص٢٠١٠أيار، 
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  
 

        

 
          

 
          

 
 

 
         



 
  
  

 




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نحو إطار القياس محددات استخدام ونجاح بني نظام قياس حاتم محمد عبد الرؤوف الشيشيني، ) ١(
، ٢٦، المجلد ١معة الزقازيق، كلية التجارة، العددمجلة البحوث التجارية، جا الأداء المتوازن،

  .١٥م، ص٢٠٠٤
أهمية استخدام مقاييس الأداء غير المالية لزيادة فاعلية دور المحاسبة غادة منصور غوث، ) ٢(

، دارسة ميدانية على المنظمات الصناعية في مدينة جدة: الإدارية في ظل بيئة التصنيع الحديثة
م، ٢٠٠٥ة، جامعة الملك عبد العزيز، كلية الاقتصاد والإدارة، جدة، رسالة ماجستير غير منشور

  .٨٢ص
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Source: R. Kaplan, D. Norton, Le tableau de bord prospectif, pilotage stratégique, 

les 4axes du succès، édition d’Organisation, Paris, 2002, P.21. 
 

 
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 

                                                             
(1)  Wiven, Paul, R., (2006) Balanced Scorecard Step by Step, John Wiley and 

Sons, Inc, Hoboken, New Jersey, Published Simultaneously in Canada, P:68. 
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  .٧٤٨ضة، مرجع سابق، صماهر موسى درغام، مروان محمد أبو ف) ١(
) التشغيلية(سليمان حسين البشتاوي، إطار عملي لجمع المقاييس المحاسبية المالية وغير المالية ) ٢(

للأداء في ضوء المنافسة وعصر المعلوماتية دراسة ميدانية في البنوك الأردنية، مجلة دمشق 
، ٢٠ة الاقتصاد والعلوم الإدارية، المجلدللعلوم الاقتصادية والقانونية، جامعة الزيتونة الأردنية، كلي

  .٤٠٢م، ص٢٠٠٤، Iالعدد
  .٢٥٦عبد الحميد عبد الفتاح المغربي، رمضان فهيم غريب، مرجع سابق، ص) ٣(
)٤ (Niven, Paul R.١٦، مرجع سابق، ص.  
)٥ (Kaplen and Norton٤٨، مرجع سابق، ص.  
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  .١٤٩عبد اللطيف عبد اللطيف، حنان تركمان، مرجع سابق، ص) ١(
  .١١٢سابق، صحاتم محمد عبد الرؤوف، مرجع ) ٢(

(3) Robert Raplan S. and Atkinson Anthony A. (1998), Advanced Management 
Accounting, 3ed, New Jersey, Prentice Hall, P:371-374. 
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- 



          

         

        

 

                                                             
  .٨فتح االله غانم، مرجع سابق، ص) ١(
ن باستخدام التكامل بي BSCتقويم الأداء على وفق نظام سليمان حسين سليمان البشتاوي، ) ٢(

، دراسة حالة في أحد المصارف الأردنية، رسالة نظامي التكاليف والإدارة على أساس الأنشطة
  .١٠٨م، ص٢٠٠١دكتوراه غير منشورة، الجامعة المستنصرية، كلية الإدارة والاقتصاد، بغداد، 
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 
 

          


 
  

    

 
         
          
 

   
     
        


 
         

          
        


 
         

 
                                                             

  .١٤٧ص سابق، مرجع تركمان، حنان اللطيف، عبد اللطيف عبد) ١(
 المكتبة المنصورة، ،المتوازن الأداء بقياس الإستراتيجية الإدارة غربي،الم الفتاح عبد الحميد عبد) ٢(

  .٢٠ص م،٢٠٠٦ والتوزيع، للنشر العصرية
  .٤٠٢سليمان حسين سليمان البشتاوي، مرجع سابق، ص) ٣(
، نحو نظام متكامل لمقاييس الأداء في منشآت الأعمال دراسة تجريبيةعلي مجدي الغروري، ) ٤(

  .٦٥م، ص١٩٩٨، ١٥لية التجارة، جامعة الأزهر، فرع البنات، العددالمجلة العلمية لك
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



        



        

          

        
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دور المعلومات المحاسبية في تفعيل الإدارة الإستراتيجية في محمد حسن محمد عبد العظيم، ) ١(

  .٢٦م، ص٢٠٠٥، العدد الأول، ٢١، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية، المجلدالمنظمات
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     Kaplan And Norton  

         

       

 
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ربي، رمضان فهيم غريب، التخطيط الإستراتيجي بقياس الأداء عبد الحميد عبد الفتاح المغ) ١(

  .المكتبة العصرية للنشر والتوزيع: المتوازن، المنصورة
ونظام  BSCفاطمة رشدي سويلم عوض، تأثير الربط والتكامل بين مقياسي الأداء المتوازن ) ٢(

اسة تطبيقية بنك في تطوير أداء المصارف الفلسطينية در ABCالتكاليف على أساس الأنشطة 
  .١٠٥م، ص٢٠٠٩فلسطين رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، كلية التجارة، غزة 
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         

 

 

 
Source: R. Kaplan, D. Norton, "Using the balanced scorecard as 

strategic management system   Op, Cit., P.83 

                                                             
(1) Kaplan, R.S and Norton, P.P (2006) Alignment, Harvard Business School 
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



       

                                                             
  .٩٧ص أحمد رجب عبد الملك، مرجع سابق،) ١(
  .٩٦أحمد رجب عبد الملك، مرجع سابق، ص) ٢(
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          



 

    

         





 



 

          

         

 BSC



           

     

            



 

 

 

         

 

                                                             
  .٢٧٩محفظ أحمد  جودة، مرجع سابق، ص) ١(
  .٩٧أحمد رجب عبد الملك، مرجع سابق، ص) ٢(

(3) Jalobson, Morten, (2008) Balanced Scorecard Development in Lithuanian 
Companies: Case study of the Lithuanian company, MSc in fiancé and 
international Business Master Thesis, Arhus School Business, University of 
Arhus, Lithuanian. 

  .٩٨أحمد رجب عبد الملك، مرجع سابق، ص) ٤(
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        



 
o 

 
o 

 
o          

 
o 

 
o 

 
    

          

         


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   
       

 
 


         

 
-           

         
 

 
- 

 
- 

 

                                                             
تطبيق نظام قياس الأداء المتوازن وأثره في الالتزام المؤسسي في شركات محفوظ أحمد جودة، ) ١(

العلوم التطبيقية  ، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية، جامعةالألمونيوم الأردنية دراسة ميدانية
  .٢٨٠م، ص٢٠٠٨الخاصة، المجلد الحادي عشر، العدد الثاني، 
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-  
-          




         
 

- 
 

- 
         


 

- 
       

 
-  




 
-  
-  
-  

 
 




                                                             
نعيمة يحياوي، بطاقة الأداء المتوازن وسيلة فعالة للتقييم في المؤسسية، مجلة العلوم الاجتماعية ) ١(

  .٣٠-٢٩م، ص٢٠٠٨، جوان، ١٨والإنسانية، باتنة، العدد 
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  
 


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Source : R. Kaplan, D. Norton, "Putting the balanced scorecard to work 

"، Harvard business review, Sep -Oct, 1993, P.134. 

                                                             
(1)  Morten Jakitsen, Balanced Scorecard Deveolpment in lithuanin companies: 

Cade study Engineering company, MSc in ginance and international 
business, master thesis, Arhus school business university of the Lithuanian 
consulting of arhus, Lithuanian, 2008, P:10. 
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  .١١٥-١٠٩سابق، صفاطمة رشدي سويلم عوض، مرجع ) ١(

(2) Christian, Johnson and Beiman Iry, (2007), Balanced Scorecard for state 
Development Bank, Philippines. 

مصطفى راشد العبادي، إطار مقترح لتقييم أداء المنشآت الصناعية في ضوء بيئة التصنيع ) ٣(
  .٢، العدد٢٢تجارية، تجارة بنها، المجلد الحديثة، دراسة اختبارية، مجلة الدراسات والبحوث ال
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الملتقى : ودورها في تحسين أداء المنظمات، الجزائر سيد أحمد عيسى، الرقابة الإستراتيجية. أ) ١(

الدولي، أداء وفاعلية المنظمة في ظل التنمية المستدامة، محور المداخلة مؤشرات وأساليب الأداء 
والفعالية في المنظمات، قسم علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم 

  .٧٦ص م،٢٠٠٩التجارية، جامعة المسيلة، 
  .٧٦المرجع السابق، ص) ٢(


