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 
ّ    مفهــــــوم التكنولوجيــــــا يرجــــــع مفهــــــوم التكنولوجيــــــا ُ ِ 

ٍإلى ثلاثة معان، وهي كالتالي  (Technology:بالإنجليزية( ِ: 

ُ المعارف العملية لتحقيـق :  استثمار المعرفة-١ ّتعرف التكنولوجيا بأنها توظيف ّ ّّ ُ
 . حاجات الإنسان ورغباته وتطوير المجتمع

ّتعرف التكنولوجيا بأنها الأنواع والوسـائل المختلفـة :  نتاج استثمار المعرفة-٢ ّّ ُ
قيق اللوازم الضرورية لتيسير حيـاة الإنـسان وراحتـه وضـمان ُالتي تستخدم لتح

 . بقائه

ّتعرف التكنولوجيا بأنها جميع الطـرق التـي :  استخدام نتاج استثمار المعرفة-٣ ُ ّ ّّ ُ
ّيعـرف . تُساعد الأفراد في اكتشافاتهم واختراعاتهم لتحقيق حاجـاتهم ورغبـاتهم ُ

ّبعض العلماء التكنولوجيا بشقيها المادي وال فكري اللذين يتكـاملان ويمتزجـان؛ ُ
ّ المادي جميـع  َبحيث يؤديان لمعنى متكامل لمفهوم التكنولوجيا؛ حيث يشمل الشق ّ ُ ُ ّ ٍ ُ ً
ّالمعدات والآلات، ويشمل الجانب الفكري القواعد والأسس المعرفية التي تقـود  ُ ّ

 .للإنتاج

 
ّصاحب استخدام التكنولوجيا تأثير َ ٌات كثيرة على المجتمع بكافة أفراده وفئاته، َ ٌ

ُولا شك أن التأثيرات هذه تنقسم ما بين تأثيرات إيجابيـة وسـلبية؛ حيـث يرجـع  ُّ ٍّ ٍ ُ ّ ّ
ومما لا شك فيه، أن للتكنولوجيا جوانب . أثرها للكيفية التي يستخدمها بها الفرد

 :، علي النحو التاليإيجابية كما أن لها جوانب سلبية، وسوف نعرض بأمانة كلا منهما

 
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 
مما لا شك فيه، أن التقنيـات الحيثـة تلعـب دورا مهـما في تـسهيل الحيـاة  -١

ٍاليومية للأفراد وتيسيرها؛ إذ يستطيع الفرد إنجاز أعـمال كثـيرة في وقـت وجهـد  ٍ ٍ ٍ ُ
 .ٍقليلين وبسرعة كبيرة

ّل الأفـراد وتحركـاتهم وتوجهـاتهم وتعـاملاتهم ٌكما ارتبطت كثير من أعما -٢ ّ
المالية والحكومية وتعليمهم وأبحاثهم ومتابعاتهم للأخبار والأحداث والكثير من 
ٍالتفاصيل بالتكنولوجيا التي سهلت عليهم القيام بها، بطريقة لم يكونوا ليفعلوهـا  ّ ّ ّ

ًلو لم تكن التكنولوجيا موجودة لديهم ّ. 

ار المسافات بينهم؛ إذ ساعدت التكنولوجيا على ّتقريب الشعوب واختص -٣
ّجعل العالم يبدو كقرية صغيرة، فيتعارف النّـاس دون الحاجـة للـسفر فيكونـون  ّ ٍ ِ

ٍعلاقات وصداقات من مختلف أنحاء العالم ٍ. 

تطوير ثقافة الأفراد وتوسيع مداركهم، وإبقائهم متابعين لأحداث العـالم  -٤
ُجميعها دون أي أعذار تحول بين َ ٍ  .هم وبين المجتمعات الأخرىّ

ّتطوير قدرات الأفراد عبر إتاحة وسائل الـتعلم كافـة؛ كـتعلم اللغـات،  -٥ ّ
ًوتعلم برامج التصميم مثلا ّ ّ. 

ّتقريب الآراء ووجهات النظّر؛ من خلال إتاحـة التكنولوجيـا للتواصـل  -٦
ّالمجتمعي؛ الأمر الذي ساهم بشكل كبير في التعرف على آراء ونظريـات الطـرف  ّ ٍ ُ

ّالآخر، وأسلوب تفكيرهم والتعامل معهـم، فتزيـد خـبرتهم وعلمهـم وطريقـة 
 . تعاطيهم مع المشكلات

ُتطوير جوانب الاقتصاد والتعليم؛ مما يؤثر إيجابا على المجتمع وبنيته -٧ ً ّ ّ ّ. 
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 
م الاجتماعيـة في تربيـة     يوجد العديد من الأدوار الإيجابيـة لوسـائل الإعـلا

 :  الأبناء، ومن بينها ما يأتي

تُعتبر وسائل الإعلام طريقة للتواصل مع المجتمع المحيط، فهـي تـساعد  -١
فـشبكات التواصـل الاجتماعـي تجـذب . ّالأبناء على التفاعل، والإبداع، والتعلم

 التعبير ًالأبناء كونها جديدة، وغير تقليدية، وتسهم في تشجيع الخجولين منهم على
 . عن أنفسهم أكثر

 
ُتساعد وسائل الإعلام الأبنـاء، خـصوصا المـراهقين عـلى التعامـل مـع  -٢ ً ُ

ّالقــضايا المــستجدة ب ّالنــسبة لهــم، حيــث يمكــنهم الــتعلم وتلقــي المــشورة مــن ُ ُ
ّمتخصصين بشكل يضمن الخصوصية لهم، كـما أن بعـض الشخـصيات الفعالـة  ّّ ُ
ًوالمحببة للشباب على مواقع التواصل الاجتماعي تمتلك في كثير من الأحيان تأثيرا  ّ

ّقويا وإيجابيا، خاصة الشخصيات التي تعرض قصص النجاح، والعمل  ّ ّ ًّ ً  .الجادً

تُعلم وسائل الإعـلام الأبنـاء بعـض المهـارات العمليـة التـي أصـبحت  -٣
ّضرورية في مواجهة التحديات العصرية، حيـث يـتعلم الأبنـاء كيفيـة اسـتخدام  ّ ً

ُالتقنيات الحديثة بكفاءة، مما يعزز قدراتهم الإبداعية، ومهاراتهم الاتصال لـديهم،  ّ
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ب الفيديو تساعد على تعزيز الطاقة ّكما أشارت بعض الدراسات إلى أن بعض ألعا
 . ّالإيجابية للأبناء

 
ّتخفف وسائل الإعلام الاجتماعية من شـعور الأبنـاء بالـضغط والتـوتر،  -٤ ّ

ّحيث يمكنهم التعبير عن مشاعرهم من خلالها، وتلقي الدعم من الآخرين ُ. 

 
ّيمكن للأبناء فوق عمر السنتين الاستفادة من الوسائل الإعلاميـة في تنميـة      ُ

 ] ٥: [الآتيبعض القدرات والمهارات لديهم على النحو 

 
ّ    تساعد بعض ألعاب الكمبيوتر على تحفيز المهارات التحليلية لدى الأطفال، 

ُ، كما تكسبهم مهـارة المقارنـة بـين والتفكير بكيفية التعامل مع المشاكل والعقبات ُ
 . ّالقيم الخيالية والقيم الحقيقية،والتمييز بينهما

 
ــة  ــات المكتوب ــة بالترجم ــلام المدعوم ــة، والأف ــبرامج التلفزيوني ــساعد ال     ت

 . ُوالنصوص المختلفة، والتطبيقات على تحسين مستوى القراءة عند الطفل
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 
ُساعد المـشاركة في النـوادي والمنتـديات عـلى مواقـع الإنترنـت عـلى تعزيـز تُ

 . التعاون، والعمل الجماعي، وتقديم النصائح لدى الأطفال

 
يمكن من خلال وسائل الإعلام تطـوير بعـض المهـارات الفنيـة، والتخيليـة، 

ّوالموسيقية بمشاهدة برامج تلفزيونية معدة لذلك، أ ُ ّو تطوير مهاراتهم التقنية مـن ّ
 .ّخلال التطبيقات الحاسوبية

 
 :سوف نستعرض هنا بعض اآثار السلبية للتكنولوجيا علي المجتمع بوحه عام

ُتقليل التواصل الفعلي بين الأفراد؛ حيث حلت المكالمات الهاتفية عن بعـد  -  ّ ُ ّ
ّصية مكان التواصل الفعـلي عـن قـرب، ممـا أدى لتغيـير جـذري في ّوالرسائل النّ ّ

ابط والتماسك العائلي القائم على العون والمساعدة، وقد قـال الكاتـب  ّ ّمفهوم التر
لقد جلبت لنا الحـضارة : (في كتابه الموجة الثالثة)  (Alvin Tofflerتѧوفلرألفن 

ّنمطا عائليا جديدا، وغيرت طرق العمل، والحب والم ً ً عيشة، وظهر اقتصاد جديـد ً
 ). ّنتج عنه مشاكل سياسية جديدة، وفي خلفية كل ذلك تبدل وعي الإنسان

ّانتشار الكتب والصحف والمجـلات الرقميـة، وحلهـا مكـان الوسـائل  -  ّ ُّ ُ
ّالتقليدية؛ مما أثر على أساليب التعبير والكتابة ّّ ّ . 

ّقتنائهـا؛ ممـا يكلـف ّزيادة متطلبات الحياة التي يجب على الفرد توفيرها وا -  ُ
ًالأفراد حملا جديدا لتوفير هذه الإمكانيات، فلم يكن من الضروري سابقا اقتنـاء  ًّ ّ ً ِ
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ُالعائلة للتلفاز والأدوات التكنولوجية الخاصة بأعمال المنـزل، بيـد أنـه لا يمكـن  َ ّّ َ
َلأي عائلة احتمال غياب هذه الأجهزة ٍ ّ . 

ّزيادة الطلب على مصادر الطاقة الكهرب -  ُائية؛ حيث لا تعمل معظم أدوات ّ َُ
ُالتكنولوجيا إلا بالطاقة الكهربائية؛ مما أدخـل المجتمعـات في أنـماط حديثـة مـن  ّّ ّ

 .الاستهلاك

ّأدى انتشار التكنولوجيا إلى توفير مـواد تعـرض العنـف بـين الأفـراد في  -  ّ
ّالمجتمعات سواء أكانت مسلسلات أم ألعابا إلكترونية موجهة للكبار والـص ّ ّ ً غار، ُ

ٍويتأثر الصغار بشكل كبير بهذه الألعاب والمسلـسلات الكرتونيـة التـي تعـرض  ٍ ّ ّ

ّالعنف بأسلوب مباشر أو غير مباشر؛ مما يؤثر على سلوكاتهم ٍ. 

ُابتعاد الأفراد عن المجتمع؛ مما يرغبهم في العزلة عن مجتمعهم -  ّ ُ . 

ُالإدمان على الإنترنت؛ حيث يزداد عدد مستخدمي الإنترنـت ي -  ًومـا بعـد ُ

ًيوم، ويصل الكثير منهم لمرحلة الإدمان عـلى اسـتخدامه؛ مـسببا لهـم كثـيرا مـن  ً ُّ
ُالمشاكل الأسرية والصحية والمجتمعية ّ. 

ُتيسير الطريق أمام ممارسة السلوكات الخاطئة كإدمان المخـدرات؛ حيـث  -  ُّ ّ
لـق تعزل المتعاطين عن النّاس، وتجعلهم في حالة هروب من الواقع الحقيقي، وتخ

ًلهم واقعا افتراضيا؛ مما يزيد حياتهم تعقيدا ومشاكل كثيرة ً ًّ. 

ّتعطيل قدرات العقل؛ إذ كلما زاد اعتماد الإنسان على أدوات التكنولوجيا  - 
ّكالحاسوب، كلما قل بالتالي استخدامه لعقله وذاكرته؛ الأمر الذي سـيؤدي لـشل  ّ ّّ

ّ متقدمةّالقدرة على التفكير وتعطيل قدرات العقل في مراحل ُ. 
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ُتعويد الإنسان على الاتكال؛ حيـث يـستطيع الحـصول عـلى المعلومـات  -  ّ
ّبخطوات قليلة مختصرة، مما أدى إلى حبس القدرات الإبداعية والحد منها ّ ّ ُ. 

ّزيادة نـسب البطالـة؛ وذلـك بـسبب ازديـاد اسـتخدام التكنولوجيـا في  - 
ّمجالات الصناعة والزراعة، مما أدى إلى الاستغناء عـن  بعـض جهـود الإنـسان في ّّ

 . تسيير هذه المجالات

ّالتطور التكنولوجي والمجتمع غزا التطـور التكنولـوجي بكافـة أشـكاله  -  ّ
ُووسائله مجتمعات العصر الحالي كافة، وتسرب إلى كافة مناحي الحياة فيها؛ حيث  ّ ّّ ّ ُ
ِصارت تستخدم التكنولوجيا في مختلف الأماكن كالبيوت والمكاتب والمؤسسات  ّ ُ

ُلرسمية في الريف والمدينة، وبات من الطبيعـي تعامـل الأفـراد معهـا مهـما عـلا ا ّ َّ
ّمـستواهم الحــضاري أو قــل، ومهــما كانــت فئــتهم العمريــة ولقــد اســتطاعت . ّّ

ًالتكنولوجيا بفضل انتشارها أن تغير في أنماط الحياة اليوميـة للـشعوب، سـواء في  ّّ ُ ّ
ّ وخاصة في فئة الشباب الذين يكونـون ّالجانب الاقتصادي والثقافي والاجتماعي، ّ

ّدائما عرضة لأي جديد ً ُ ً. 

ِتغيرت وتطورت البنى التحتية لكثـير مـن المجتمعـات بفعـل اسـتخدام  -  ُ ٍ ّ ُ ّ ّ
ّالتكنولوجيا الحديثة بشكل كبير في الآونة الأخيرة، وأصبح الجانب التكنولـوجي  ّ َّ ٍ ٍ

ًمن الجوانب الهامة والأساسية فيها، إذ أحدث تبدلا ُّ ُ وتحولا في مسيرة المجتمعـات ّ ً ُّ
ّعلى كافة الأصعدة الثقافية والسياسية والاجتماعية؛ لكنّـه لا بـد مـن الإشـارة إلى  ُ
ّضرورة رسم طبيعة العلاقة بين التكنولوجيا والمجتمعات لضمان اتـساق التقنيـة  ُّ

 .ّوالحداثة مع قيم المجتمع، والوصول إلى حالة من التكيف الواعي بينهما

 
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 
 : ّتوجد آثار سلبية لوسائل الإعلام الاجتماعية على الأبناء، وهي كالآتي

ّعدم السيطرة محتوى المعلومات التي يتلقاها الأبنـاء جـراء اسـتخدامهم  -١ ّ

ّلهذه الوسـائل، ممـا قـد يعرضـهم لمـشاهدة مواقـع ذات محتويـات مؤذيـة ومخلـة  ُُ ُ ّ
 .  الأمر الذي قد يؤثر على نمط تفكيرهمبالآداب،

ّيتعرض بعض المراهقين لما يـسمى بـالتنمر الإلكـتروني حيـث يتعـرض  -٢ ّ ّ ُّ
ّالطفل للتهديد، والتهكم مما يعرضه للأذى النفسي ُ ّ ّ . 

ّإهدار وقت الأبناء، والتسبب بالإدمان عـلى اسـتخدام ومـشاهدة هـذه  -٣
ّالوسائل الإعلامية الاجتماعية، مما يؤثر  ّ عدم قدرة الأبنـاء . ّعلى صحتهم الجسديةّ

ّعلى كسب علاقات شخصية قوية ّ . 
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