
�إنّ تمكّنَ المرء من فنّ تعلّم الأ�شياء المعقدة غايةٌ في الأهمية 
ويتطلب هذا  لااقت�صاد الجديد.  قيمته في عالم  للحفاظ على 
ا تُدعى "العمل العميق"  النوع من المهام غر�س مهارة مهمة جدًّ
العالم.  م�ستوى  على  تناف�سي  معلوماتي  اقت�صاد  في  للتناف�س 
في   McKinsey للا�ست�شارات  ماكينزي  ل�شركة  درا�سة  �أنّ  �إلا 
�أكثر من  ا  �أن عمّال المعرفة يق�ضون و�سطيًّ 2012 وجدت  العام 
والبحث على  الإلكتروني  التوا�صل  �أ�سبوع عملهم في  %60 من 
البريد  ر�سائل  لقراءة  وقتهم مكر�س  %30 من  النت، وحوالي 
"كال نيوبورت"  الإلكتروني والرد عليها. لذا ف�إنّ لدى الكاتب 
معرفتهم  المعرفة  عمّال  فقدان  "�سبب  �إن  للقول  وجيهًا  �سببًا 
ا، �ألا وهو �أدوات ال�شبكة العنكبوتية"  بالعمل العميق را�سخ جدًّ
"العمل  بعنوان  �ستريت  وول  مجلة  في  مبيعًا  الأكثر  كتابه  في 
الوا�ضح  من  م�شتت".  عالم  في  المركّز  النجاح  قواعد  العميق: 
تمامًا �أن ظهور �شبكات التوا�صل لااجتماعي مع الو�صول الدائم 
�إليها من خلال �أجهزة الهواتف الذكية و�أجهزة الحا�سب الآلي 
المكتبية المو�صولة بالنت قد ق�سّم انتباه عمال المعرفة �إلى �أجزاء 
لي�سوا  المعرفة  �أنّ عمال  اليوم على  �صغيرة. وهناك دليل كبير 
لتكون  وم�ؤهلة  المعرفية  الناحية  من  �صعبة  مهام  في  من�شغلين 
�أ�سلوب  ذات  عادية  مهام  في  من�شغلون  لكنهم  و  عميقًا،  عملًا 
منطقي ي�شير �إليها الكاتب بالأعمال ال�ضحلة. ولإثبات ذلك من 
خلال مثال ما نقول �إذا ما �شرعنا في محاولة ا�ستخلا�ص طرق 
ف�إن  الذهني  الع�صف  طريق  عن  تعتر�ضنا  ما  لم�شكلة  مختلفة 
هذا العمل يعدّ عملًا عميقًا. �أما �إذا كنا نقوم فقط بالردّ على 

بريد �إلكتروني مثلًا في ق�سم ما ف�إن هذا عمل �ضحل. 
ب�شكل  �ضحلة  عملنا  طبيعة  كانت  �إذا  �أنه  الكاتب  يلاحظ 
كثيًرا  نفقد مقدرتنا  ف�إننا  فكرية  قدرات  ت�ستوجب  ولا  رئي�سي 
�إليها الكاتب بالأعمال  �أعمال �صعبة معرفيًا ي�شير  على �إنجاز 
العميقة. لذا ف�إنّ نظرية الكتاب ت�ستند �إلى فر�ضية �أنّ القدرة 
ا تقريبًا في نف�س الوقت  على �إنجاز عمل عميق ت�صبح نادرة جدًّ
الذي ت�صبح فيه قيّمةً على نحوٍ متزايدٍ في اقت�صادنا. ونتيجة 
لذلك، �سيزدهر �أولئك الذين يطورون هذه المهارة و يجعلونها 

جوهر حياتهم العملية. 
ق�سمين.  في  لتحقيقهما  ي�سعى  هدفان  لديه  برمته  والكتاب 
�إقناع القارئ ب�صحة  يحاول الق�سم الأول )على �شكل قواعد( 
فر�ضية العمل العميق. وفي هذا ال�صدد يقول الكاتب �إن الآلات 
كما  التنظيمي.  الحالي  ال�سياق  في  الب�شرية  القدرات  ت�ستبدل 
ل �أرباب العمل اليوم الآلات الحديثة على توظيف النا�س.  ويف�ضّ
لذا ففي هذا لااقت�صاد الجديد �سيمتاز ثلاثة �أنواع من النا�س 
من  �أعظم  يكونوا  �أن  في  يرغبون  كانوا  �إذا  خا�صة  ب�أف�ضلية 
مع  جيدًا  العمل  ب�إمكانهم  الذين  �أولئك  الأول  النوع  غيرهم؛ 
الذين  �أولئك  الثاني  والنوع  �إبداعية،  بطريقة  الذكية   الآلات 
الذين يملكون  �أولئك  الثالث  والنوع  يعملون،  الأف�ضل فيما  هم 
الو�صول �إلى ر�أ�س المال. وي�ؤكد نيوبورت في كتابه على قدرتين 
على  "القدرة  هما  الجديد  لااقت�صاد  في  للازدهار  جوهريتين 
الإنتاج  على  والقدرة  ب�سرعة،  ال�صعبة  الأ�شياء  من  التمكّن 
الذي  وال�س�ؤال  النوع".  و  الكم  حيث  من  عالٍ  م�ستوى  على 

 ترجمة: د. عمر عثمان جبق
محا�ضر في كلية المجتمع بالريا�ض 

 Lalatendu Kesari Jena لالاتيندو كي�ساري جينا
Eeman Basu و �إيمان با�سو 

 "العمل العميق: قواعد النجاح
 المركّز في عالم مشتت"

مراجعة كتاب:

www.fikrmag.com العدد: 25 - فبراير - يونيو  2019  118

مراجـعـات



القدرتين  هاتين  تطوير  للمرء  يمكن  كيف  هو:  نف�سه  يطرح 
المركزية  الفكرة  �إلى  القراء  يتو�صل  وهنا  الجوهريتين؟" 
اللتين  الجوهريتين  القدرتين  "تعتمد  الكاتب،  ويقول  للكتاب. 
ولكن  عميق".  عمل  �إنجاز  على  قدرتك  على  للتو  و�صفهما  تم 
للوهلة  وا�ضحًا  لي�س  هذه  العميق  العمل  قدرات  على  لااعتماد 
والتركيز  التعلّم  علم  �إلى  �أقرب  نظرة  يتطلب  �أنّه  �إذ  الأولى 
ب�شدّة  يركز  �أن  للمرء  ينبغي  �سريعًا  الأ�شياء  لتعلّم  والإنتاجية. 
�أحد  هو  الجادّ  التعلّم  �إن  الكاتب  يقول  لذلك  ت�شتُت.  �أي  دون 
المق�صودة.  الممار�سة  خلال  من  تتحقق  التي  العميقة  الأعمال 
ت�أتي المكونات الجوهرية للممار�سة المق�صودة على �شكل تركيز 
تغذية  تلقي  و  منها  التمكّن  للمرء  ينبغي  محددة  مهارة  على 

راجعة منا�سبة لت�صحيح منهجه.
الطموحين  للأفراد  ينبغي  لا  �أنه  مو�ضحًا  الكاتب  ي�ضيف 
ا من هذه  تعزيز ممار�سة العمل العميق وح�سب، بل ويُتوقع �أي�ضً
لاا�ستفادة  �أمل  على  المنظمات  على  تنطبق  �أن  لاا�ستراتيجيات 
�أنه  العمل على  يعرّف  الكاتب  �أن  ومع  الق�صوى من موظفيها. 
وكيل الإنتاجية، �إلا �أنه يقول، "في حال غياب م�ؤ�شرات وا�ضحة 
كثيًرا  ف�إنّ  عملهم،  في  وقيمتهم  المعرفة  عمال  �إنتاجية   على 
للإنتاجية،   �صناعي  م�ؤ�شر  باتجاه  يعودون  المعرفة  عمال  من 
بطبيعتها".  و�ضحلة  بطريقة مرئية  ب�أعمال كثيرة  القيام  وهو 
وي�سمح هذا الخلط القوي لغمو�ض العمل وقلة المقايي�س لقيا�س 
فاعلية مختلف لاا�ستراتيجيات بظهور �سلوك يزدهر في م�شهد 
هذا  يبدو  وقد  اليومي،  العمل  م�شاهد  من  جدًا  مربك  نف�سي 
الكاتب  ويقتب�س  بمو�ضوعية.  �إليه  النظر  عند  �سخيفًا  ال�سلوك 
عن  بعيدًا  الأعمال  �أبعدت  وانحيازات  عقليات  لو�صف  �أمثلة 
العمل العميق باتجاه بدائل م�شتتة �أكثر. وهناك م�س�ألة �أخرى 
ن�شاز  هي  و  ومعناه  المعرفة  عمل  عمق  بين  بالرابط  تعبث 
�أكثر  وقت  بق�ضاء  المعرفة  عمال  �إقناع  تحاول  التي  الأ�صوات 
محددة  حجج  ثلاث  الكاتب  وي�سوق  ال�ضحلة.  الأن�شطة  في 
�أن يولد قناعة في اقت�صاد  العميق يمكن  العمل  �أن  ر�أيه  لدعم 
المعلومات. يمكن للقراء �أن يجدوا الحجج من خلال تتبع الم�سار 
المنظور  بدايةً من  تقريبي  ب�شكل  وا�سع  �إلى  النظري من �ضيق 
الع�صبي ثم باتجاه المنظور النف�سي ونهاية بالمنظور الفل�سفي. 
�إن فكرة الف�صل الأخير في الق�سم الأول هي �أن الحياة العميقة 

ا.  لي�ست مربحة اقت�صاديًا و ح�سب، بل هي حياة جيدة �أي�ضً
ي�ضم الق�سم الثاني من الكتاب �أربعة ف�صول تركّز على طريقة 
بحيث  العمل  عادات  وتحويل  الدماغ  تدريب  من  لاا�ستفادة 
�إنّ مفتاح تطوير  المهنية.  العميق في مركز حياتنا  العمل  ن�ضع 
النوايا  من  �أبعد  هو  ما  �إلى  الم�ضي  في  هو  العميق  العمل  عادة 
الح�سنة و �إ�ضافة �أعمال روتينية وطقو�س �إلى حياة العمل تكون 
م�صممةً لتقليل كمية قوة الإرادة المحدودة ال�ضرورية للانتقال 
الكتاب �ست  المنقطع والحفاظ عليه. ي�صف  التركيز غير  �إلى 
طقو�س  وت�شكيل  العمق  فل�سفة  اختيار  )هي:  ا�ستراتيجيات 
�أي  في  والإنجاز  وحيدًا  العمل  وعدم  كبيرة  ب�إيماءات  والقيام 
عمل والك�سل( م�صممةً ا�ستنادًا �إلى علم قوة الإرادة المحدودة. 
يمكن للقارئ �أن ي�ستوعب هذه الإ�ستراتيجيات على �أنّها خزّان 
العميق.  العمل  كمية  لزيادة  والطقو�س  الروتينية  الأعمال  من 
لخطف  ب�سيطة  با�ستدلالات  موزع  لاا�ستراتيجيات  هذه  بع�ض 
مركز تحفيز دماغ الإن�سان، بينما بع�ضها الآخر م�صمم لإعادة 
�شحن احتياط قوة الإرادة في �أ�سرع وقت ممكن. يحاول الكاتب 

العمل  لدمج  وا�ستراتيجيات عديدة  بوجود طرق  القرّاء  �إقناع 
لإيجاد  الوقت  �أخذ  الجدير  فمن  ولذلك  جدولهم،  في  العميق 
منهج ينجح مع القرّاء. و يتطلب النجاح في العمل العميق �إعادة 
توليف الدماغ لي�صبح مرتاحًا مع مقاومة المحر�ضات الم�شتتة. 
الم�شتتة.  ال�سلوكيات  حذف  للمرء  ينبغي  �أنه  هذا  يعني  ولا 
ولكن "يكفي �أن تحذف قدرة مثل هذه ال�سلوكيات على خطف 

انتباهك". 
الإنترنت  معوقات  جدولة  ا�ستراتيجيات  نيوبورت  يقترح 
بكثافة  لاانتباه  ا�ستحواذ  على  الم�ساعدة  جاهدة  تحاول  التي 
على  التدريب  في  طرقه  �إحدى  تبني  الكاتب  ويقترح  �شديدة. 
فترة  خلال  مار�سه  الذي  المنتج  الت�أمل  وهي  العميق،  العمل 
عمله بعد الدكتوراه في معهد ما�سات�شو�ست�س للتكنولوجيا. من 
خلال �إعادة لاانتباه ب�صورة متكررة �إلى م�شكلة محددة جيدًا، 
ف�إنّ عملية الت�أمل المنتج ت�ساعد على تقوية الع�ضلات المقاومة 
للت�شتت بينما تدفع التركيز بعمق �أكثر و�أكثر على م�شكلة واحدة 
الم�شتتات  من  والحذر  بالوقت  بالتحكم  الكاتب  وين�صح  فقط. 
العميق.  العمل  فن  من  للتمكن  �سرقتهما  تحاول  التي  الكثيرة 
تطوير  في  المهتم  ذلك  ولا�سيما  المعرفة،  لعامل  الكاتب  ويقول 
بنف�س  �أدواتك  اختيار  تعامل  �أن  "عليك  العميق:  العمل  عادة 
مثلًا".  كالمزارعين  الآخرين  الماهرين  العمال  حذر  م�ستوى 
ولتعميم ا�ستراتيجية تقييم الكاتب فهو يقترح "منهج الحرفي" 
في  هي  الأدوات  �أن  على  ي�ؤكد  ا�سم  وهذا  �أدواته،  اختيار  في 

النهاية م�ساعدات لأهداف مهنية �أكبر. 
�إن البرنامج النهائي هو �أنك �إذا �أعطيت عقلك �شيئًا ما ذا 
النهار  �ستم�ضي  ف�إنك  يقظتك،  �ساعات  �أثناء  به  للقيام  قيمة 
�أكثر  مرتاح  و�أنت  التالي  اليوم  و�ستبد�أ  �إنجازًا،  �أكثر  و�أنت 
ت�صفح  في  طويلة  ل�ساعات  بال�سباحة  لعقلك  �سمحت  �إذا  مما 
العميق ملكةً  العمل  القدرة على  تعدّ  للنت.  واعٍ وع�شوائي  �شبه 
خلال  من  قيمة  �أعظم  المعرفة  عمال  ويولّد  الت�شتت.  عالم  في 
هذه الفترات العميقة من التركيز. وتتطلب عادة العمل العميق 
خطوة  �أوّل  وتكمن  كبير.  باحترام  الوقت  معالجة  بالأ�سا�س 
جيدة باتجاه هذه المعاملة المحترمة في التحديد م�سبقًا "ماذا 
�سنفعل بكل دقيقة من يوم عملنا؟" ومن الطبيعي �أولًا �أن نقاوم 
بال�سماح  لاا�ستمرار  �شك  بلا  ال�سهل  من  لأنه  الفكرة،  هذه 
للقوى التو�أم وهي النزوة الداخلية والطلبات الخارجية بتوجيه 

جدولنا. 
باخت�صار، يمكن و�صف الكتاب �أف�ضل و�صف على �أنه محاولة 
ل�شرح لاانجذاب نحو العمق ولي�س ال�ضحالة. لقد و�ضع نيوبورت 
القواعد باتجاه اقتلاع ال�ضحالة بلا رحمة مع م�شاركة خطوات 
تطوير �شدة العمق. وبا�ستثناء محتوى الكتاب الجوهري، فقد 
ا�ستمتعنا �شخ�صيًا بكل ق�ص�صه وحكاياه النادرة. هناك �أجزاء 
كثيرة ممتعة تتحدث عن حياة الم�شاهير والناجحين. مع وجود 
مزيج من النقد الثقافي والن�صح العملي، ي�أخذ الكتاب القارئ 
كارل  من   – ن�سيانها  يمكن  لا  التي  الق�ص�ص  عبر  رحلة  في 
رائد  �إلى  ليركّز عقله،  الغابة  برجًا حجريًا في  يبني  وهو  يانج 
وعودة  ذهاب  تذكرة  ي�شتري  وهو  لااجتماعي  التوا�صل  و�سائل 
و�أخيراً،  الجو.  في  الت�شتت  عن  بعيدًا  كتاب  لكتابة  طوكيو  �إلى 
على  م�شتت  عالم  في  حقيقية  قيمة  �إنتاج  على  القدرة  لتطوير 
نحو متزايد ولإدراك الحقيقة التي اعتنقها �أكثر ال�شخ�صيات 
�أن  جيدًا  الكتاب  قرّاء  يتفق  قد  الأجيال،  عبر  و�أهمية  �إنتاجًا 

الكتاب  هذا  �إنّ  معها.  العي�ش  جيد  حياة  هي  العميقة  الحياة 
النا�س  عمل  طريقة  تغيير  في  حقًا  ي�ساعد  �أ�سطوري  كتاب 

وعي�شها. 
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