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  قدرة المنشأة على الابتكار
'���B��� �Q*'�2 �.3�� ������� �)��F( 1�lm�� &( �)�*�� $B-��,  &'��)2

 �'L�*�� @'4( ,,OC�f�� HG
<� _��? /)�*( + &.3��� HYZ &( ���B��� t�
B�� §���
��.�� ,v!2 �G4���� 	
kkk ¯�UMPorter, 1985N,  ��U �U `�G� ������� S�) &�2

? �-��������,  =�Y0��� �TFB�� @Z�� 7� , @'4( ,,'��*� �L�'�� ������� &
 ��B)  ? h�
 _Y�*C� @>�? ,(�Z 2? ,>OfB( ����U [�����MGunn 1987; Womack et al. 

1990N , ,''�C�*C�2 ��''B�C� �''B9��� ��''����� R��''.( �''�� HY''Z &''( ~''93�) �a''b2
.(2���rB��� /�0���2 ,1��v���2 1�(�C*�� ,�B9� R��k  @�'F) �'��rB��� /�0���2
��
 =� 2 ,C(�'F�� ���'o� ����U @'4( 1�'��G�� &'( ,'���� h'��B�� �'����MJust in 

Time N ������2 @�*�� ~)��2 ,�C�*C� ,C(�F�� ,���v��2MSchomberger, 1986; 

Flynn et al., 1996N, b ]'�� gU ,��'�U  ? gU �C'y�� 1�'������ &'( ��'
 z�'B
 �'B9��� ��'����� �'� @'(����� &'( ~93�)  ? &��) ������� 1�8�f� i���� &.3���

 �'��rB���2MHayes et al., 1988; Scott Morton, 1991; De Toni et al., 

1992Nk 
	'
 �'>)? &��2 ,�CZ���� ������ 	
 D9� E�� ������� 	
 �TFB�� ���� ���*� 

,'�CZ���� �����''� 	'
 ,'':�-�� ]'C� /�T''�2 ,'�8���� �''Q�:�-� �'Q��Y
,  1���''3�� &''��
� ,.�L��� �TFB�� ���9� 	
 WQ� 	
 ����� 2 ,,�CZ���� ����C�
2 ,�TFB�� ,��9� ������

 ,�8���� �Q�:�� + 1�Q8����2 °L�v��MNeely, et al. 2001N ,��� 1�FB����'��- 
*�� gU �''rB���''���� @''��� ��''v�l &)���''��2 _Y''�,  �
''F� 1�''FB�� ]''C�� �a''�



������� 	
 ���
�� ���� ���� �
������ ����� 
� � �!"�� #�� $�% 

 

٤١ 

 W��'v���2 �)�''\���2 X�'3-�� �''� ���'.�� H�'v�����''��K�2 _Y''�*��2 ~)�'.���2, 
 h*C)2��4�.��22   ]�al =��2� 1�(���� (2��4�'.�� ,��'����� ,�C�
 + GQ &'(  

 &( 1�(����2 s��� W
��� /��� HYZ HYZ/�T���  ~'C*�) �( + �TFB�� 1����Z 	

 ,
�Bv�� /)�*��MCBI/DTI, 1993N,  �T'FB�� ���'� R��'.( �'��� uB
 Wb? @*�2

 	
��) �a�� ����� D�3�� + @4��) �������4 �'��� 1�FB��2 1GrB�� &( ,�-^ + @
 �TFB�� ���� W
�� 	
<� R��.( 	
 �������W���'� '�B;��� 1GrB'�� ]�a'l2 �'��� ,

 ����� ��� &( 1�FB�� &�p ���� ,(�*�� 1����.�� W��� 	
�������k 
  

  :اً استراتيجيإدارة عملية الابتكار نموذج 
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