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 د . إٌمان فوزي عمر 
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 ص الدراسة:خلم

تناولععت الدراسعععا اسعععتخدام معع  لعععن المعععراء واللععإلفٌن فعععً لصعععر لخععدلات وإلمانعععات شعععبما المتعععب 
  ومذا اْفاد  واللزاٌا التً عادت ع عى لجتلعا الدراسعا لعن اللهتلعٌن بعالمراء  saaordooGأجتلاعٌا 

خعر ل لعإلفٌن  واللإلفٌن نتٌثا هذه الخعدلات واْلمانعات  لعن خعٕ  إععداد اسعتبٌانٌن: أثعدهلا ل معراء  واَ
تلت إتاثتهلا ع ى الصفثات واللجلوعات اللهتلا بالمتب واللإلفٌن  ولعد مانعت أبعرز نتعائج هعذه الدراسعا 

فعععرد لعععن أفعععراد اللشعععارمٌن فعععى الدراسعععا لعععٌس لعععدٌهم ثسعععابات بشعععبما  ٖٓٓفٌلعععا ٌتع عععك بعععالمراء أن 
saaordooG ع عععى شعععبما    وأن السعععبب العععرئٌس لععععدم وجعععود ثسعععاب٘.ٓ٘  وهعععو لعععا ٌلثععع  نسعععبا
saaordooG  وأن ععدد  ٖ.3ٔهو أنه ٔ تتعوافر لع ولعات مافٌعا ثعو  الشعبما  وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  %

%  وتعد أهم أسعباب ْنشعاء ثسعاب ٘.3ٗ  وهو لا ٌلث  نسبا saaordooGلدٌهم ثسابات بشبما  3ٕٕ
ن لبع  اِصعدلاء مانت أستفاد  لن التوصٌا وترشٌثات المتب ل Goodreadsلن لب  المراء ع ً شبما 

%.  ألععا عععن لجتلععا الدراسععا لععن اللععإلفٌن بٌنتالدراسععا أن عععدد المتععاب الععذٌن لععدٌهم 2ٕ.2وتلثعع  نسععبا 
ثسععاب ع ععً الشعععبما   ء%  وأن أهععم أسععباب إنشعععا3.٘ٗماتبًععا وهعععو لععا ٌلثعع  نسعععبا  1ٔثسععابات لإلععف 

تلثععع  نسعععبا انثصعععرت فعععً سعععببٌن هلعععا التعرٌعععف بلإلفعععاتهم ع عععى نطعععاق واسعععا لعععدى المعععراء  ثٌعععل 
.% والتفاعع  لععا المععراء ل تعععرف ع ععى آرائهععم ثععو  لإلفععاتهم ولإلفععات اَخععرٌن والععذي ٌلثعع  نسععبا 3.٘ٗ
%  ملا أتض  أن أمثر اِشما  اللستخدلا بٌن اللإلفٌن والمراء هً الرد ع ى التع ٌمات والتً تلثع  1.2ٖ
 %.ٖ.1ٙنسبا 

 شبمات المتب أجتلاعٌا  الشبمات أجتلاعٌا  المراء  أجتلاعٌا  المراء  اللإلفون. الكلمات المفتاحٌة: 

 أولًا: الإطار المنهجً:

 / تمهٌد: 1

 arednedoظهعععر العدٌعععد لعععن لوالعععا الشعععبمات أجتلاعٌعععا اللخصصعععا ل متعععب وللثبعععً المعععراء  
ndewarn- kaan  أو لا ٌط ك ع ٌها الشبمات أجتلاعٌا ل معراء  rdooenw Ga eoi ndewarn  ًالتع

ٌسرت لن سب  التواص  بٌن اِشخاص لثبعً المتعب ل تثعاور وإععداد الععروض النمدٌعا ل متعب والتوصعٌا 
والترشٌ  ل متب  واللنالشا ثو  لا ٌخص م  لن المتعب واللعإلفٌن. وهعذا ٌععد التعدادًا لنشعاط لعدٌم ٌععرف 

زالعت تمعام ع عى أرض الوالعا سعواء بشعم  دوري  أو بنوادي المتب أو الصالونات الثمافٌا التً مانعت ولعا 
أن المراء  نشاط اجتلاعً  )2012gaoGkdrw,(للنالشا أثد اللستجدات الثفافٌا ع ى نثو لتباد . وتإمد 

فً اِساس  ولمن لا ظهور الشبمات أجتلاعٌا وإضفاء الل ل  أجتلاعً ع ى التفاعٕت اْنسانٌا ع ى 
ًٕ عن الخدلات واْلمانعات أجتلاعٌعا والجلاهٌرٌعا اللمدلعا اْنترنت أصبثت ت ن التفا عٕت لرئٌا  فض

بشععععبمات المتععععب أجتلاعٌععععا لّعضععععاء بهععععا. ولععععن ألث ععععا ت ععععن الشععععبمات اللخصصععععا ل متععععب شععععبما 
gaansraGGenw 2  وشععععبماrdoodr وشععععبما  doeetoo   وشععععبماgaanGsannd e  لععععا ولو

gekrorrarenw وشبما  irdilore  التً ٌوصى بالتباد  فٌلا بٌنها ل مراء لِن بٌن العروض واللراجعات
 ”,McMillan, n.d.; “what is the best social network for readers)مينالتعً لعدلها مع  

n.d.) التععععً تعععععد  لععععن بععععٌن ت ععععن اللوالععععا  لععععن أفضعععع  اللوالععععا والشععععبمات اللخصصععععا ل متععععب بعععععد

http://www.wattpad.com/
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 nozan  ثعم أع نعت شعرما 1ٕٓٓ_ لوضوع دراستنا_ التعً تعم تدشعٌنها فعً ععام  saaordooGشبما
ل ٌون عضو لن جلٌا  ٘٘إلى  1ٕٔٓعن شرائها  إذ وص  عدد اللستخدلٌن لها ثتً أمتوبر  ٖٕٔٓعام 

ل ٌععون عععرض لمتعاب بؤغ ععب ل ععات الععالم وفمًععا لٓثصععائٌات  ٓ٘ب ٌععون تسععجٌ  لمتعب  و٘.ٔدو  الععالم  و
ًٕ عن الشبمات التً أعطت أولوٌاتها ل لإلفٌن.  اللنشور  بلولا الشبما  فض

ألا ع ى اللستوى العربً  فمد ظهر عدد لن اللوالا اللهتلا بالمتب والمعراء  التعً تثعاو  ع عى       
 كمدارج،  ورفً، وأبجد".استثٌاء أن تثذو ثذو الشبمات اِجنبٌا اللوجها ل متب ملولا 

ن العروض والتوصٌات بالمتب ل مراء مانت لد بدأت فً المرن الثعالن عشعر ماثتٌعاج وجدٌر بالذمر أ
أساسً ل مراء عندلا أصب  لععروض المتعب ظهعور لتمعرر فعً الصعثف ولجعٕت العرأي ثعو  النصعوص 
التً تستثك المراء   وإعداد المواعد واللعاٌٌر التً لعن شعؤنها تنظعٌم مٌفٌعا لعراء  وتث ٌع  ت عن النصعوص  

نصف اِخٌعر لعن المعرن التاسعا عشعر أسسعت لجعٕت لخدلعا غعرضٍ أو أغعراض لثعدد  فعً تمعدٌم وفى ال
 dw warn rdkedw al الععععروض / أو اللراجععععات النمدٌعععا ل متعععب  ولعععن أشعععهر ت عععن اِلث عععا لج عععا 

kaanG  ولالت بتمنٌن العروض النمدٌعا ععن 3ٖٙٔفً الؤٌات اللتثد  اِلرٌمٌا  التً ظهرت فً عام  
الب ٌلمّن لن تثدٌد جوانب الضعف والمو   ولعد ٔلعت الفمعر  استثسعانًا وتثلسًعا لعن لبع  المعراء  طرٌك ل

 ardبنٌوزلنععدا  ولج ععا  nainGnrone gandnولععن اللجععٕت  التععً لازالععت ثتععً ولتنععا الثععالً لج ععا 
ganoan rdkedw فععً اللل مععا اللتثععد  البرٌطانٌععا(Hoog, 2014) ع ععى سععبٌ  اللثععا .إٔ أن لععا ٌلٌععز

تب أجتلاعٌا أنها لن المراء إلى المراء دون وصاٌا أو توجه لن لب  جهعا أو شعخص أو ناشعر شبمات الم
لتثمٌك غعرض لععٌن أو تعرب  لعا ع عى عمعس الععروض والتوصعٌات والترشعٌثات التعً تععد فعً الصعثف 

 واللجٕت  والتً لد ٌشوب البعض لنها ت ن اِغراض.

 / مشكلة الدراسة وتساإلاتها:2

إلبا  العدٌعد لعن لسعتخدلً شعبمات التواصع  أجتلعاعً وبخاصعا فئعا الشعباب ع عى ٔثظت الباثثا 
ًٕ عععن فعالٌاتهععا لععن ثفععٕت تولٌععا ونععدوات فععً اَونععا اِخٌععر  اسععتجابا  -خاصععا الرواٌععات–المععراء   فضعع

ل توصععٌات اللطروثععا أو اللشععارمات اللتاثععا ع ععى الصععفثات الشخصععٌا سععواء لمععراء أو لععإلفٌن/ مت ععاب 
لمراء  متب لعٌنا للإلف لعٌن  ولن ثم الدعو  والترشٌ   Facebookالشبمات أجتلاعٌا مشبما بلوالا 

لوضوع الدراسعا الثالٌعا مؤثعد  saaordooG وألتثاق بالشبمات أجتلاعٌا اللوجها م ٌاً ل متب مشبما
للسعتخدلٌن لهعا   إذ وصع  ععدد ا1ٕٓٓأهم وأشهر شبمات المتب أجتلاعٌا ع ى شبما اْنترنت لنذ عام 

 ٓ٘ل ٌون لستخدم وفمًا لٓثصعائٌات اللنشعور  بلولعا الشعبما ع عى اْنترنعت  و ٘٘ثتً ولتنا الثالً إلى 
الدو  اللستخدلا  اللرمز العاشر بٌن(Houldcroft, 2016)ب ٌون تسجٌ  لمتب  وتش   لصر وفمًا لدراسا

ملعا ٌوضع  شعم  رلعم  ٕٙٔٓع ى لستوى العالم واِولى عربًٌّعا لعن ثٌعل ععدد العزوار ل شعبما فعً ٌنعاٌر 
)  وهذا ألر جدٌر بأهتلام  ولد ٌنفً الصور  الذهنٌعا السع بٌا ععن ععدم أسعتعداد أوثعب المعراء  لعدى ٔ(

ًٕ عععن اللزاٌععا التععً اللصععرٌٌن  وٌمشععف لنععا عععن لععدى ثاجععا المععراء إلععى اْرشععاد وال توجٌععه المرائععً  فضعع
لث : الٕتزالنٌعا  ولسعاثا الثرٌعا  والثعراء  Goodreadsتوفرها شبمات المتب أجتلاعٌا وع ى رأسها 

الملععً والنععوعً فععً اللثتععوى واللراجعععات واَراء والتع ٌمععات التععً ٌلمععن أسععتئناس بهععا ثععو  لععا ٌلمععن 
فٌن لعن جلٌعا أنثعاء العالم وانتشعار العوعً بعٌن اللعإلفٌن بإنشعاء لراءتعه وأطعٕع ع ٌعه لعن المتعب واللعإل

أن دراسعا  (Naik, 2012)صفثات لهم ل تعرٌف والتروٌج للإلفعاتهم ع عى نطعاق أمثعر اتسعاعًا  ملعا تإمعد 
لوالا الشبمات أجتلاعٌا اللوجها ل متعب لعن المطاععات البثثٌعا الخصعبا التعً تسعتدعً العلع  بهعا  لعٌس 
فٌلا ٌتع عك بالتفاعع  عبعر شعبما اْنترنعت فثسعب  بع  فعً اللنالشعات التعً تعدور ثعو  المتعب لعن خٕلهعا  

ى ومٌفٌعا أسعتخدام لهعا أٌضًعا. ولعن ومذلن التطبٌمات اللترتبا ع ى ت ن اللنالشات فً اختٌار المتعب  ولعد
هعو: لعا الخعدلات  تسياإل رئيٌسثم وفً إطار لشم ا الدراسا اللطروثا  تسععً الباثثعا إلعى اْجابعا ععن 
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  ولا لدى أستفاد  لنها والوعً بها لن لبع  لجتلعا الدراسعا Goodreadsواْلمانات التً تمدلها شبما 
هيذا التسياإل اليرئٌس عيدد مين التسياإلات الفرعٌية للدراسية وٌندرج مين لن المراء واللإلفٌن فً لصر؟ 

  :هً

 فً لصر؟ saaordooGلا أشما / ونوعٌا اللشارما والتفاع  لن لب  المراء بشبما  .ٔ

 ؟saaordooGلا تؤثٌر العلر الزلنً والنوع ع ً أشما  اللشارما والتفاع  لن لب  المراء بشبما  .ٕ

 لن وجها نظر المراء فً لصر؟ Goodreadsلا اللزاٌا واْفاد  التً تمدلها شبما  .ٖ

 لن لب  المراء؟ saaordooGلا عٕلا العلر الزلنً والنوع باْفاد  لن شبما  .ٗ

 ؟saaordooGلا أشما  التفاع  بٌن اللإلفٌن والمراء فً لصر ع ى شبما  .٘

ل تعرٌععف saaordooGلععا إفععاد  اللععإلفٌن فععً لصععر لععن الخععدلات واْلمانععات التععً تمععدلها شععبما  .ٙ
 لفاتهم وانتشارها؟بلإ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 علً مستوي العالم Goodreadsد مركز مصر من حٌث عدد الزوار لشبكة 1شكل م

 / أهداف الدراسة: 3

 لم  لن المراء واللإلفٌن. saaordooGرصد الخدلات واْلمانات  الرئٌسا التً تمدلها شبما  .ٔ

 فً لصر. saaordooGتثدٌد أشما  التفاع  واللشارما لن لب  المراء بشبما المتب أجتلاعٌا  .ٕ

 التعرف ع ً تؤثٌر العلر الزلنً والنوع ع ً أشما  التفاع  واللشارما لن لب  المراء. .ٖ

 لن وجها نظر المراء فً لصر. saaordooGالمشف عن اللزاٌا واْفاد  لن شبما  .ٗ

 لن لب  المراء. saaordooGلر الزلنً والنوع باْفاد  لن شبما التعرف ع ً عٕلا الع .٘

فً التروٌج والدعاٌا  saaordooGالمشف عن إفاد  اللإلفٌن فً لصر لن شبما المتب أجتلاعٌا  .ٙ
 للإلفاتهم والتفاع  لا المراء.
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 / أهمٌة الدراسة:4

مؤثد لصادر  saaordooGٌا تستدعً الدراسا أهلٌتها لن أهتلام العاللً بشبما المتب أجتلاع
العثععور والترشععٌ  والتوصععٌات بالمتعععب لجلٌععا اِفععراد لعععن جلٌععا أنثععاء الععععالم  وملٌععا ومٌفٌععا التواجعععد 

التً تثاو  المشعف ععن  -ع ً ثد ع م الباثثا -واللشارما العاللٌا بها. وفً مونها أولى الدراسات العربٌا
لرئٌسععٌن اللتلث ععٌن فععً معع  لععن اللإلععف ملرسعع  ولنععتج مٌفٌععا اسععتخدالها والععوعً بهععا بععٌن لطبععً المععراء  ا

ل متععب  والمععراء بصععفتهم اللت مععٌن لت ععن المتععب واللسععتهدفٌن لنهععا  واْفععاد  لنهععا معع   ع ععى ثسععب أهدافععه 
 واثتٌاجاته لن هذه الشبما بإلماناتها اللتعدد  اللوجها إلٌهلا.

 / حدود الدراسة:5

لعن لبع  فئتعٌن لعن اللسعتفٌدٌن  الفئعا  Goodreadsبما تترمز ثدود هذه الدراسعا فعً اْفعاد  لعن شع
اِولً: تتلث  فً المراء اللصرٌٌن باختٕف لراث هم العلرٌا والدراسٌا  والتعً تتعوافر لعدٌهم المعدر  ع عى 

  وهعو ولعت إجعراء الدراسعا  ٕٙٔٓسعبتلبر إلعى نهاٌعا شعهر أمتعوبر ٖٔأتصا  باْنترنت فً الفتر  لعن 
معز العاشعر واِخٌعر وفمًعا لٓثصعائٌا السعابك ذمرهعا. والفئعا الثانٌعا: هعً المت عاب ثٌل إن لصر تثتع  اللر

 وتثدٌدًا اِدباء لإلفو لخت ف أشما  المتب اِدبٌا.

 / منهج الدراسة وأدواتها وإجراءاتها:6

 .منهج الدراسة:6/1

اعتلدت الباثثا ع ى اللعنهج اللسعثً العذي ٌسعتخدم فعً دراسعا الظعواهر الجدٌعد  غٌعر اللعروفعا     
(عبد الهعادي  ع ى نطاق واسا  إذ إنعه ٌسعاعد فعً توضعٌ  اللفعاهٌم  وتثدٌعد أولوٌعات البثعل فعً اللسعتمب 

التععرف ع عى اسعتخدام المعراء واللعإلفٌن لشعبما المتعب . ملا أن هذا اللنهج هو أفضع  اللنعاهج فعً )ٖٕٓٓ
 .saaordooGأجتلاعٌا 

 . أدوات الدراسة:6/2

ْعععداد أسععتبٌانات  saawid garoتلث ععت أدوات الدراسععا فععً اسععتبٌانٌن تععم إعععدادهلا باسععتخدام 
 .ٕ,ٔ إلمترونًٌّا

ه للمراء:6/2/1  . الاستبٌان الأول موجَّ

ًٔ  لمسلا  ٌٕٕتمون لن  إلعى ثٕثعا لثعاور  هعً: اللثعور اِو  ععن البٌانعات العالعا  واللثعور سإا
واسعتخدام خعدلاتها  وألعا اللثعور الثالعل واِخٌعر فععن الخعدلات  saaordooGالثانً عن الوعً بشبما 

 ).ٔملا هو لبٌن بالل ثك رلم ( saaordooGواِنشطا بشبما 

ه للمإلفٌن الأدباء:6/2/2  . الاستبٌان الثانً موجَّ

ًٔ  لمسععلا إلععً ثٕثععا لثععاور   هععً : اللثععور اِو  البٌانععات والخصععائص العالععا   ٕٔضععلن ٌت سععإا
اللوجهععا لهععم  وألععا اللثععور  saaordooGاللثععور الثععانً الععوعً واللعرفععا لععن لبعع  اللععإلفٌن بخععدلات 

 ).ٕالثالل واِخٌر لساهلا الشبما بالتعرٌف بلإلفاتهم. ملا هو لبٌن بالل ثك رلم (

 لاستبٌانان بالمراحل التالٌة: ولد مر ا

 أستعانا بلراجعا اْنتاج الفمري اللتص  بلوضوع بالدراسا. -

 لراجعا الخدلات واْلمانات اللمدلا بشبما جودرٌدز -
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  ولععد تلععت أسععتجابا ٖ تثملٌهلععا لنهجًٌّععا ولوضععوعًٌّا لععن لبعع  اِسععاتذ  اللتخصصععٌن فععً اللجععا  -
 ل تعدٌٕت التً تتفك وأهداف الدراسا.

 تجرٌبهلا ل تؤمد لن تثمٌك أهداف الدراسا وفهم العبارات اللستخدلا لن لب  عدد لن أفراد الدراسا. -

نشعععر أسعععتبٌانٌن إلمترونًٌّعععا ع عععى الصعععفثات واللجلوععععات اللهتلعععا بالمتعععب ع عععى شعععبما التواصععع   -
ًٕ بٌن اِشعخاص اللهتلعٌن بعالمراء   ف gaiiawذائعا الصٌت واللتابعا  go dkaanأجتلاعً  ضع

عن أستعانا ببعض صفثات اللإلفٌن  ولد تعم التععرف إلٌهعا لعن خعٕ  البثعل ع عى شعبما التواصع  
ًٕ عن سإا  المراء واللهتلٌن بالمتب والمعراء   وهعذه الصعفثات هعً: go dkaanأجتلاعً    فض

صعععفثا اتثعععاد متعععب لصر صعععفثا بٌعععت المعععراء  والمتابا.صعععفثا الثمافعععا الرللٌا.صعععفثا عصعععٌر 
. صفثا Egyptions good reads (EGR) غرب.صفثا إلٌن متابً. صفثا 2.صفثا لهو  المتب

لج ا عالم المتاب  صفثا الماتبا / والناشر  رباب فإاد  صفثا الماتب الدمتور محمد الدسعولً  صعفثا 
 الماتب الدمتور محمد سلٌر رجب. 

ل وصعو   go dkaanاعً ولد تلت أستعانا بالصفثات واللجلوعات ع ى شبما التواصع  أجتلع -
  والولوف ع ى أسباب ولعولات أستخدام  ملا تم التوجه Goodreadsإلى غٌر اللستخدلٌن لشبما 

فعً الفتعر   saaordooGلبعض صعفثات اِعضعاء العذٌن لعدٌهم لراجععات مثٌعر  ولتعابعون بشعبما 
 اللثدد  لنشر أستبٌان.

ل تؤمعد لعن وجعود  ٕ  وتطبٌك اختبعار معاSPSS)اْثصائٌا(تث ٌ  أستبٌان باستخدام برنالج الثزلا  -
عٕلا ذات دٔلعا إثصعائٌا بعٌن لت ٌعري العلعر الزلنعً والنعوع ِفعراد العٌنعا لعن المعراء فعً اسعتخدام 

   واللزاٌا واْفاد  التً عادت ع ٌهم لن هذه الشبما .saaordooGخدلات شبما 

 / مجتمع الدراسة: 2

 3ٌٕ٘تمون لجتلا الدراسا ملا أشرنا لن فئتٌن  هلا: المراء ولد شارن فً أستجابا ع ى أستبٌان 
 1ٖشخصًا فً الفتعر  التعً أجرٌعت فٌهعا الدراسعا  ألعا الفئعا الثانٌعا لعن اللعإلفٌن فمعد شعارن فعً أسعتجابا 

لعا الدراسعا لمعٕ لعن الفئتعٌن؛ لإلفًا. ولد ٔلت الباثثا عدد لن الصعوبات فى الوصو  لهذا الععدد لعن لجت
للععا أدي إلععً إعععاد  النشععر لٕسععتبٌانٌن أمثععر لععن لععر   والتواصعع  الشخصععً لععغ اللععإلفٌن والمععراء للتابعععا 
أسععتجابا واللشععارما فععى لععّ أسععتبٌان عععدد لععن اللععرات ثتععً ٌلثعع  لجتلععا الدراسععا بععؤمبر عععدد ٌلمععن 

 الوصو  إلٌه.

 / الدراسات السابمة:8

واْلبعا  المبٌعر لعن اللهتلعٌن واللثبعٌن ل متعب  1ٕٓٓفعً ععام  saaordooGشبما  فً إثر تدشٌن
والمععراء  ع ععى أشععتران بهععا ملععا سععبك أن أشععارت الباثثععا  وظهععور عععدد لععن شععبمات المتععب أجتلاعٌععا 

بوجععععه عععععام  والترمٌععععز ع ععععى شععععبما  3ٕٓٓاِخععععرى  بععععدأت الدراسععععات تتوجععععه لتناولهععععا بالبثععععل فععععً 
saaordooG ص التعً ذاع صعٌتها واجتعذابها ِععداد مبٌعر  لعن المعراء لعن مافعا أنثعاء الععالم  بشم  خا

التً تناولت لوالا الشبمات أجتلاعٌا التً  ؛3ٕٓٓفً ربٌا (Stover, 2009)ولن هذه الدراسات دراسا
ًٕ جدٌععدًا لععن خععدلات اْرشععاد المرائععً التععً ٌلمععن أن تمععدلها  تسععتهدف المععار   والتععً رأت أنهععا تلثعع  شععم

ات  إذ أصب  ٌ تف ثولهعا المعراء ل تشعاور واللنالشعات ثعو  المتعب  اِلعر العذي هٌعؤ لهعا لمانًعا ع عى اللمتب
الوٌب بؤشما  لخت فا. ولن ثم فإنه ٌنب ً ل مائلٌن واللسإولٌن عن اللمتبات أن ٌمونوا ع عى صع ا واطعٕع 

س بهععا لتطععوٌر خععدلات دائلععٌن بت ععن اللثادثععات واللنالشععات التععً تثععدل خععارج جععدران اللمتبععا لٕسععتئنا
 اْرشاد المرائً ل لستفٌدٌن.
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فمععد لعدلا فثصًععا اسعتطٕعًٌّا لععن خعٕ  دراسععا   (Huang & Yang, 2010)ألعا مع  لععن البعاثثٌن
تجرٌبٌعععا ل تععععرف ع عععى دوافعععا اللسعععتفٌدٌن فعععً بعععل لراجععععات المتعععب ع عععى شعععبما اْنترنعععت  باسعععتخدام 

التم ٌدٌا واْلمترونٌا ل تعرف ع عى ت عن العدوافا  وأسعتبٌانات لتمٌعٌم  FocusGroupاللجلوعات البإرٌا 
تؤثٌر دوافا بل عروض المتب ع ى س ون البل  ومانت أهم نتعائج بع  أبعرز دوافعا بعل ونشعر اللراجععات 
الرغبا فً اللشارما والتواص  وأجتلاعً لا اِشخاص ذوي أهتلالات اللتشابها  ملعا بٌنعت الدراسعا 

فعً التعروٌج  )Electronic  word of mouth )EWOM  لعا الشعفهٌا اْلمترونٌعا لهعا أمبعر اِثعرأن الم
 للإلف أو متاب لعٌن  والتً ٌلمن أنتفاع بها لن لب  اِفراد اللعنٌن بالتسوٌك ومذلن الشرمات.

عا بعؤو  ثٕثعٌن متابًعا بخلعس لعوائم لعن  ٕ٘تث ٌع  أو   (Naik, 2012)ولد تناولت دراسا تع ٌمًعا خاصًّ
 ا لععدى الشععباب فععً لخت ععف اللوضععوعات وفمًععا لعععدد اِشععخاص الععذٌن أبععدوا اسععتعدادًا أفضعع  المتععب اللفضعع

  saaordooGبمراءتها وذلن وفمًا ل لنالشات والتوصٌات لن لب  المراء سواء ل متب أو اللعإلفٌن بشعبما 
وأن العذٌن ومانت أبرز النتائج أن أغ ب اللشارمٌن فً اللنالشات لد لرأوا هذه المتب اللطروثا ل لنالشعا  

أبدوا استعدادًا لمراء  المتب وفمًا لهذه اللنالشات والتوصٌات مانت لتوافر عالع  الثمعا بعٌن اِعضعاء  ثٌعل 
إن أغ ععبهم ٌعرفععون بعضععهم  وتععربطهم صععدالات لععن خععٕ  الشععبمات أجتلاعٌععا اِخععرى وأبرزهععا الفععٌس 

فٌععه  ملععا أوصععت الدراسععا  لععن خععٕ  دعععو  أصععدلائهم لهععم saaordooGبععون. لمععد عععرف أغ ععبهم شععبما
 بدراسا الجوانب اللخت فا والتطبٌمات اللترتبا ع ى شبمات المتب أو/ المراء  أجتلاعٌا.

التعً معان هعدفها (Zuccala, Verleysen, Cornacchia, & Engels, 2015)وفً دراسا م  لن
التعرف ع ى لدى أطٕع ع ى المتب اِمادٌلٌا غٌر المصصٌا فً لجا  التارٌخ  سواء التً نشعرت لعن 

لعن لبعع   i aotGلبع  الجالعععات أو لعن لبعع  الناشعرٌن التجععارٌٌن  وتعم أستشععهاد بهعا فععً لاععد  بٌانععات 
لدى اتساع تؤثٌر المتب اِمادٌلٌا اللنشور  فً لجا    ل تعرف ع ى Goodreadsالمراء اِعضاء بلولا 

التارٌخ  ثٌعل ٌمعود تسعاإٔن هعذه الدراسعا  هلعا: إلعى أي لعدى مانعت المتعب اِمادٌلٌعا فعً لجعا  التعارٌخ 
؟  لعا لٕلع  / خصعائص متعب waaordooGاللستشهد بها فً لمأت الدورٌات ت مى تمٌٌم المعراء بلولعا 

عتبار عنعد أستشعهاد بهعا فعً لمعأت العدورٌات  والخصعائص التعً توضعا فعً التارٌخ التً توضا فً أ
؟ ولعد مانعت أهعم نتعائج الدراسعا أنعه ٌلمعن waaordooGأعتبار ل متب التً ٌتناولها المراء بالتمٌٌم بلولا 

 لصدرًا لمٌاس تؤثٌر المتب اِمادٌلٌا.  saaordooGاعتبار 

صفثا شخصٌا  ٓٓٓ.ٓ٘بفثص عٌنا عشوائٌا لوالها (.Thelwall & Kousha, n.d)ولد لام      
 Crawlerباسعععتخدام برنعععالج  saaordooGل لشعععترمٌن ل تععععرف ع عععى خصعععائص اِعضعععاء بشعععبما 

SOcSciBot وهو لتاح لجانًا  لتثلٌ  ت ن الصفثات  ولد تبٌن لن الدراسا أن لا ٌمعرب لعن ثٕثعا أربعاع
وأن ثلا اختٕفات ل ٌ ا بٌن س ون اْنال والذمور فً أستخدام  ثٌل تععد اْنعال أمثعر العٌنا لن اْنال  

 نشاطًا فً تسجٌ  المتب وأل  نشاطًا فً تمٌٌم المتب  والتً ٌتفوق فٌها الذمور.

وتخت ف الدراسا الثالٌا عن الدراسات السابما فى مونها دراسا عربٌا تثعاو  استمشعاف لعدي وععً 
  ولدي اْفاد  لنها واللزاٌا التً تمدلها الشبما لهلعا لعن saaordooGٌن فى لصر بشبما المراء واللإلف

 وجها نظرهلا  بثٌل تمون نواه ل عدٌد لن الدراسات فى هذا اللوضوع.

 ثانٌاً: الإطار النظري:

 : saaordooG/ شبكة الكتب الاجتماعٌة 1

أن اللعرفعا لعو   وأن هعذه Chandler Elizabeth Otisٌعذمر اللعدٌر التنفٌعذي ولإسعس شعبما      
  saaordooGالمو  هً أفض  لا ٌلمن اللشارما بها لا المراء  وهذا هو الهعدف اِساسعً لعن تؤسعٌس 

فً اللمعام اِو  هعً تمعدٌم اللسعاعد  لّشعخاص فعً اللشعارما والعثعور  saaordooGإذ إن لهلا شبما 
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فاء الصب ا أجتلاعٌا مإضافا اِصعدلاء ولتعابعتهم  ع ى المتب التً ٌفض ونها لن جلٌا أنثاء العالم بإض
ووضعا التع ٌمعات  وإجعراء اللنالشعات ثعو  المتعب واللععإلفٌن فعً لثاولعا للثامعا  لعا معان ٌثعدل بنععوادي 
وتجلعات المتب التم ٌدٌا  ولد ثفعزت ت عن الصعب ا والخصعائص أجتلاعٌعا اِشعخاص اللهتلعٌن بعالمراء  

سواء مانوا أفرادًا مالمراء أو لإلفٌن. ثم  Goodreadsاء صفثات لهم بشبما والمتب ع ى اْلبا  ع ى إنش
 ٓ٘ٙجاءت بعد ذلن دور النشر ومذلن اللإسسات الثمافٌا. ولمد نلت الشبما بشم  لتسارع إذ وص ت إلعى 

  وفععً غضععون خلععس سععنوات 1ٕٓٓلٌٕععٌن عععرض لمتععاب لبعع  نهاٌععا عععام التؤسععٌس  ٓٔألععف عضععو  و
 ,Bishop)لٌٕععٌن عضععو  ولععا زالععت لاعععد  البٌانععات فععً نلععو لسععتلر ٓٔإلععى  تضععاعف عععدد اِعضععاء

n.d.).ملا أشارت الباثثا سابما 

وبلجرد تسجٌ  الشعخص بشعبما جودرٌعدز وإنشعاء صعفثا شخصعٌا لعه ٌصعب  عضعوًا بهعا  وٌمعوم    
وهً رفوف افتراضٌا  تنمسم بدورها إلى ثٕل لعوائم  هعً:  kaan Grdilبإدار  لا ٌسلً برفوف المتب 

ًٕ عن نشر لراث  التمعدم بعالمراء   والمتعب rdooenw  والمتب التً تمرأها rdooالمتب التً لرأتها    فض
  وإعععداد العععروض لهععا ع ععى سععبٌ  أختٌععار  roeenw  والتععً ٌلمععن تمٌٌلهععا ea-rdooالتععً ٌ نععوى لرأتهععا 

 (.Lee, n.d)وإتاثتها لّعضاء اَخرٌن باللولا لرإٌا رفوف بعضهم  والتنالو فٌلا بٌنهم

بتمععدٌم لزاٌععا ل لععإلفٌن أٌضًععا لععن إنشععاءٍ لصععفثات تبععٌن هععوٌتهم   saaordooGملععا لالععت شععبما 
ولزالنا ت ن الصفثا بلدونتهم ولنشوراتهم ل تروٌج للنشوراتهم  ولد خ صص لسم لٌمدم لن خٕله نصعائ  

ملععععا ٌسععععل    )ard saaordooG noerar orawroo()soeodiendG lar noerarG(ل لععععإلفٌن
 بأستفاد  لن اْلمانات اللوجها ل لإلفٌن ل تروٌج والتسوٌك والتعرٌف بالمتب لدٌهم. ل ناشرٌن

شعععبمات التواصععع  أجتلعععاعً فعععً أنعععه ٌلمعععن ط عععب صعععدالا أثعععد  saaordooGوتشعععبه شعععبما    
 ,sraotG(Houldcroftاِعضعاء  أو اْعجعاب بصعفثا لإلعف  أو اللراسع ا أو ألتثعاق بلجلوععات 

2016). 

ًٕ لن اللع ولات بلجرد الض ط ع ى أي متاب  لن لثع : اللإلعف  والتعرلٌم      ا هائ ملا أنها تتٌ  ملًّ
الدولً اللوثد  وجوائز اِدب  ولعد  تمٌٌله  وعدد اِشعخاص العذٌن لعالوا بإععداد ععرض لعه أو تمٌٌلعه  

اِشخاص الذٌن لرروا وضعه ع ى الرف  ولجلوعات اللنالشا التً نالشت هذا المتاب. وفعً ثالعا وعدد 
الرغبا فً الثصو  ع ً نسخا ٌلمن لراجعا روابط الناشرٌن أو اللمتبات اللث ٌعا. هعذا وتمعوم جودرٌعدز 

ٌا مالوالعٌا  بفهرسا جلٌا طبعات المتب سواء مانت ورلٌا أو ب ٕف لموى بثٌل تمون لمتبتن أفتراض
ًٕ عن أن اللع ولات دائلًا لا تمون دلٌما وثدٌثا    (Goodreads :how it work,” 2016“)فض

المراء  أجتلاعٌا  العذي ٌشعٌر إلعى التفعاعٕت عبعر  ia eoi rdooenwولد أط ك البعض لصط   
ت المتب أجتلاعٌا واْلمانات التً تمدلها لتسهٌ  وتٌسٌر تواص  اللهتلٌن بعالمراء  بعضعهم بعبعض شبما

فً أنثاء العالم م ه  ومذا تباد  الخبرات واِفمار ثو  عالم المتب واللإلفٌن. وهنا نرى أن شبمات المتب 
إلعى أفعك رثعب ٌتسعا ل عدٌعد أجتلاعٌا لد أخرجت المار  لن ثٌز أفماره والرإى الشخصٌا الخاصعا بعه 

لن الرإى واِفمار اللخت فا واللتنوعا بتنعوع أعلعار وثمافعات ول عات وبعٕد اِشعخاص اللشعارمٌن لعه فعً 
 عالم المتب والمراء  ع ى شبما اْنترنت. 

أنه ٔ ٌوجد تعرٌف لستثدل ل مراء  أجتلاعٌا غٌر أنهعا أصعبثت  (Patrick, 2011)ولن ثم ترى 
تد  لتتجاوز أغ فا المتب باستخدام أثدل اِدوات والتطبٌمات اللتاثا ع ى شبما اْنترنت  ولل أمثر اتساعًا

ووسائ  التواص  أجتلاعً لن خٕ  اللثادثات اللباشر  لا اللعإلفٌن  ولنالشعا المعراء اَخعرٌن  وتعرن 
ثٌعل  niieGan odnndiio  وهو لعا اتفمعت لععه أٌضًعا (Patrick, 2011)التع ٌمات واَراء ثو  المتب

أشععارت إلععى أن لفهععوم المععراء  أجتلاعٌععا ٌعنععً بشععم  لبسععط أن النععاس ٌرٌععدون لشععارما لععا ٌمرأونععه لععا 
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اَخرٌن وت مً ردود فع هم أو اسعتجاباتهم ثعو  ت عن اللشعارمات  ولعد سعه ت ولمنعت اِدوات والتطبٌمعات 
 . (Mennella, 2011)التمنولوجٌا هذا التفاع  ع ى نثو ٌسٌرٍ وأمثر اتساعًا

وع ٌه فإن المراء  أجتلاعٌا  أو استخدام الشبمات أجتلاعٌا ل متب ٌتسم بععدد لعن اللزاٌعا لعن لبع  
 المراء  ولن أبرزها: 

وأشتران فً اللثادثعات ثعو  المتعب واللعإلفٌن واِفمعار  ولعن اللشارما فً العروض والتوصٌات  -
 ثم فهً تعزز لن خبرات المار  لن خٕ  التفاع  لا اَخرٌن.

المدر  ع ى تثدٌد الفمرات واللٕثظات ولشارمتها لا اَخرٌن  سواء معان ذلعن بشعم  فعردي أو لعن  -
 Things“)ربط المعراء بعنفس المتعابخٕ  الوسائط أجتلاعٌا أو لن خٕ  الخدلات اِخعرى التعً تع

19: social reading& book stuff,” n.d.) 

تطوٌر لهارات إعداد لراجعات المتب  والتوصٌا بها  والتواص  لا اَخرٌن عبر لنصات التواصع   -
 (Mennella, 2011)أجتلاعً

 :saaordooG . خدمات شبكة الكتب الإجتماعٌة2

 ٌوض  هذا الجانب خدلات شبما جودرٌدز اللوجهه ل مراء واللإلفٌن بشًء لن التفصٌ .

 : المراء: 2/1

تمدم شبما المتب أجتلاعٌا جودرٌدزلجلوعا لن الخعدلات التعً تٌسعر لّعضعاء التواصع  واْفعاد  
 :(.Bishop, n.d) وانتماء المتب  والتً أشارت إلٌها دراسال لنالشا واختٌار 

 م.إعداد السٌر الشخصٌا الخاصا به -

ًٕ عن لمٌاس خلاسً تدرٌجً  -  لتمٌٌم المتب. roeenwإعداد / وتمدٌم العروض ل متب فض

 متابًا. ٕٓظهور التوصٌات لمترنا باسم الشخص اللوصً بها بلجرد وصوله لتمٌٌم  -

  والتعً تنمسععم بععدورها إلعى ثععٕل لععوائم  هعً: المتععب التععً لرأتهععا  kaan Grdilإنشعاء رفععوف المتععب  -
rdoo تً تمرأهعا   والمتب الrdooenw  ععن نشعر لراثع  التمعدم ل معراء   والمتعب التعً ٌ نعوى ًٕ   فضع

 .ea- rdooلرأتها 

 لمارنا لوائم المتب الخاصا بالمراء اِعضاء اَخرٌن والتمٌٌلات الخاصا بم  متاب. -

 أطٕع ع ى لا ٌمرأه اِصدلاء اَخرون واِنشطا اِخرى التً ٌمولون بها. -

اللنالشا ثو  المتب لث  أهتلام  والتً لد تمون للجلوعا ِشخاص  أو تابعا  ألتثاق بلجلوعات -
 للإسسات.

بوضععا هععدف بعععدد المتععب التععً ٌ نععوى لرأتهععا  -فععً نععوع لععن التثععدي وألتععزام-السععلاح ل لسععتفٌدٌن  -
 وأنتهاء لنها خٕ  العام. 

 لً. تموم شبما جودرٌدز بوضا تارٌخ أنتهاء لن لراء  م  متاب بشم  آ -

تمدم الصفثا الشخصٌا ل عضو إثصائٌا بعدد المتعب التعً تلعت لرأتهعا خعٕ  الععام  وععدد الصعفثات  -
 التً تم أنتهاء لنها.

إثاطا اللستفٌدٌن م  شهر بالجدٌد لن اِثدال (نعدوات  ثفعٕت تولٌعا) فعً ععالم المعراء وفمًعا ل متعب  -
 .rdooالتً تم تمٌٌلها أو لرأتها فً لائلا 
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 المإلفون: 2/2

 Goodreads Authorبعـ خدلات ل لإلفٌن لعن خعٕ  لعا ٌععرف تمدم شبما جودرٌدز عددًا لن ال   

Program (“The Goodreads Author Program,” n.d.)  ل تعرٌف بلإلفاتهم واستمطاب لعراء جعدد
 دون شرط إٔ أن ٌمون ل لإلف متاب تم نشره سواء بشم  ذاتً ـو تجاري  وهذه الخدلات تتلث  فٌلا ٌ ً:

 تاجه الفمري.إتاثا السٌر  الذاتٌا ل لإلف  والتً لن أهلها البٌانات المال ا عن إن -

  و مععذلن التع ٌمععات  nGn ard noerarالتواصعع  والتفاععع  لععا المععراء عبععر خدلععا اسععؤ  اللإلععف  -
 والتعرف ع ى أذوالهم لن خٕ  اللراجعات التً ٌمولون بها.

 اللزالنا للدونات اللإلفٌن لصفثاتهم الشخصٌا ع ى شبما جودرٌدز . -

 الخاصا باللإلف. ألتثاق / أو إنشاء لجلوعات ل تروٌج ل لإلفات -

أن ثلا أربعا عشر ألرًا ٌنب ً ع ى اللإلفٌن عل ها ل تروٌج والتعرٌف  (Houldcroft, 2016)وتشٌر
متعب اللعإلفٌن  وإععداد بلإلفاتهم  لنها: إنشاء ثدل أو لسابما ثو  اللإلفات وإرسا  جوائز ل فعائزٌن لعن 

لراجعات والتوصٌا لمت اب آخعرٌن  وإلالعا ثعوار وصعدالات لعا اللعإلفٌن والمعراء  فع عى ثعد لولهعا ولتهعا 
 سوف تباع متبن دون أن تصٌ  ع ٌها.

وفٌلا ٌ ً اْطار اللٌدانً لن الدراسا ل تعرف ع ى لدى  الوعً واْفعاد  واسعتخدام مع  لعن المعراء  
 .saaordooGواللإلفٌن فً لصر لخدلات وإلمانات شبما 

 ثالثاً: الإطار المٌدانً: 

نعاو  ٌتناو  اْطار اللٌدانً استخدام م  لن المراء واللإلفٌن اِدباء الخعدلات اللوجهعا لهعم. هعذا وٌت
 الشك اِو  التالً المراء اِعضاء بشبما المتب أجتلاعٌا جودرٌدز

 / المراء:1

 . البٌانات والخصائص العامة لمجتمع الدراسة 1/1

) اسعتجابا  وهعً لجلعوع أسعتجابات التعً تعم الثصعو  ع ٌهعا  3ٌٕ٘تؤلف لجتلا الدراسا لعن (    
العالا للجتلا الدراسا لن ثٌل البٌانات التالٌا التً  وٌوض  هذا اللثور لن الدراسا البٌانات والخصائص

والشيك لتلثع  فعً النعوع  والفئعا العلرٌعا  واللإهع  الدراسعً  واللهنعا.  الشك الأولتنمسم إلى شمٌن هلا: 
لتلث  فً التعرف ع ى أغراض المراء   وأنواع المتب اللفض ا ووسٌط المراء  اللفض  ل معراء ملعا  الثانً

 لتالٌا: توض  الجداو  ا

 . التوزٌع وفمًا للنوع لمجتمع الدراسة:1/1/1

تبٌن الدراسا أن نسبا لشارما اْنال فً أستجابا أمبر لن استجابا الذمور  ثٌل ٌص  ععددهن     
 % ملا ٌوض  الجدو  التالً:٘.ٓٗ%  فٌلا تلث  نسبا الذمور ٘.3٘أنثى  وهو لا ٌلث  نسبا  ٕٖ٘إلى 

 ع الدراسةد النوع لمجتم1جدول رلم م

 % العدد النوع

 %٘.3٘ ٕٖ٘ الإناث

 %٘.ٓٗ ٕٓٗ الذكور

 %ٓٓٔ 3ٕ٘ الإجمالً
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 . التوزٌع وفمًا للفئة العمرٌة لمجتمع الدراسة:1/1/2

%  وهعً أمثعر لرث عا ٔ.ٖٗسعنا نسعبا ٕ٘-ٕٓتلث  الفئا العلرٌا التعً تمعا فعً نطعاق ألع  لعن      
للث ا فً أستجابات  وٌرجا ذلن لمونها أمثر الفئات استخدالا لشبما اْنترنعت. وألعا ألع  اسعتجابا فمانعت 

عالًعا فعً ٗٗ-ٖ٘من  % والتً تم ضلها فى الفئا٘.ٖسنا ثٌل تلث  نسبا  ٘ٗفً الفئا العلرٌا ِمثر لن 
اْطار اللٌدانً لضبط اللعالجا اْثصائٌا وخاصا فى فً لثعوري الخعدلات واِنشعطا واللزاٌعا واْفعاد   

   التً سٌؤتً لعالجتها ٔثما.Goodreadsلن شبما 
 د الفئة العمرٌة لمجتمع الدراسة2جدول م

 % العدد الفئة العمرٌة

 %ٔ.ٖٗ ٕ٘٘ عامًا 25-20ألل من 

 %2ٖ ٕٕٙ عامًا 34-26من 

 %ٕ.٘ٔ 3ٓ عامًا 44-35من 

 %٘.ٖ ٕٔ عامًا  45أكثر من 

 %ٓٓٔ 3ٕ٘ الإجمالً

 . التوزٌع وفمًا للمإهل الدراسً لمجتمع الدراسة:1/1/3

%  ٔ.3ٖوفٌلا ٌتع ك باللرث ا / واللإه  الدراسً فتلث  نسبا ثال ً ال ٌسعانس والبمعالورٌوس      
% ملعا ٔ.1ٔ%  ٌ ٌهلا نسبا ثال ً اللاجستٌر وتلثع  نسعبا ٙ.ٌٕٙ ٌها اللرث ا الجالعٌا وهً تلث  نسبا 

 ٌوض  الجدو  التالً.
 د المرحلة/ المإهل الدراسً لمجتمع الدراسة3جدول رلم م

 % العدد المرحلة / المإهل الدراسً

 %ٔ.3ٖ ٕٖٕ لٌسانس / بكالورٌوس

 %ٙ.ٕٙ 2٘ٔ المرحلة الجامعٌة

 %ٔ.1ٔ ٔٓٔ ماجستٌر

 %2.ٓٔ ٗٙ دكتوراه

 %1.ٗ 2ٕ المرحلة الثانوٌة

 %1.ٓ ٗ دبلوم

 %ٕ.ٓ ٔ دبلوم فوق متوسط

 %1.ٓ ٗ لم ٌذكر

 %ٓٓٔ 3ٕ٘ الإجمالى

لن  الخصائص العالا للجتلا الدراسا الخاص بؤغراض المراء  وأنواع  بالشك الثانًألا فٌلا ٌتع ك 
 المتب اللفض ا ل مراء ووسٌط المراء  اللفض   فملا توض  الجداو  التالٌا:

 د أغراض المراءة لمجتمع الدراسة4جدول رلم م

 % العدد أغراض المراءة

 %1ٗ.1 ٕٗٗ الحصول على المعرفة وزٌادة الاطلاع

 %3.3ٙ ٗٔٗ وثمل الشخصٌة تطوٌر التفكٌر

 %ٗ.٘٘ 2ٕٖ الترفٌه عن النفس والحصول على المتعة
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 %ٔ.ٗٗ ٕٔٙ للتعلم والبحث العلمً

 %1.ٓ ٗ أخرى

 د أنواع الكتب المفضلة لدى مجتمع الدراسة5جدول رلم م

 % العدد أنواع الكتب المفضلة

 %ٕ.1ٙ 32ٖ الرواٌات

 %2.ٔٙ ٖٙٙ الكتب الموضوعٌة

 %ٗ.2ٔ 3ٓٔ والأشعارالمصائد 

 %ٔ.3 ٗ٘ المسرحٌات

 د وسٌط المراءة المفضل لدى مجتمع الدراسة6جدول رلم م

 % العدد وسٌط المراءة المفضل

 %1.ٓٗ ٕٔٗ الشكل الورلً

 %ٗ.ٕ٘ ٖٓٔ كلاهما معا

 %3.ٙ ٔٗ الشكل الإلكترونً

 %ٓٓٔ 3ٕ٘ الإجمالً

 وٌتض  لن خٕ  الجداو  السابما لا ٌ ً:

المععراء  تلث ععت بنسععب تمععاد تمععون لتماربععا؛ ثٌععل لثعع  الثصععو  ع ععى اللعرفععا وزٌععاد   أن أغععراض -
%  ٌ ٌهلعععا الترفٌعععه ععععن العععنفس 3.3ٙ%  وتطعععوٌر الشخصعععٌا والتفمٌعععر نسعععبا 1ٗ.1أطعععٕع نسعععبا 

% 1.ٓ%  ملععا أن نسععبا ٔ.ٗٗ  والععتع م والبثعل الع لععً بنسعبا ٗ.٘٘والثصعو  ع ععى اللتععا بنسععبا 
 خري ل مراء  إٔ أنها دارت صٌاغتها فً ف ن الخٌارات التً أعدتها الباثثا.أشاروا لوجود أغراض أ

%  ٕ.1ٌٙعد أمثر نوعٌن لن المتب اللفض ا لدى لجتلا الدراسعا  هلعا: الرواٌعات ثٌعل تلثع  نسعبا  -
 %.2.ٌٔٙ ٌها المتب اللوضوعٌا التً تلث  نسبا 

% لععدى لجتلععا ٗ.ٕ٘لتبععاد  نسععبا ٌلثعع  اسععتخدام الوسععٌط الععورلً واْلمترونععً ل متععب ع ععى نثععو  -
 الدراسا.

 : saaordooG. الوعً واستخدام شبكة 1/2

 :saaordooG. أسباب عدم إنشاء حساب على شبكة 1/2/1

فععرد لععن أفععراد اللشععارمٌن فععى الدراسععا لععٌس لععدٌهم ثسععابات بشععبما  ٖٓٓأتضعع  لععن أسععتجابات أن 
saaordooG اء ثساب بشعبما   وأن أسباب عدم إنش٘.ٓ٘  وهو لا ٌلث  نسباsaaordooG  تتلثع  ملعا

 ٌوض  الجدو  التالً: 

 saaordooGدأسباب عدم إنشاء حساب على شبكة 2جدول م

 % العدد Goodreadsأسباب عدم إنشاء حساب على شبكة 

 %ٖ.3ٔ 1ٕٕ لا ٌتوافر لديَّ معلومات كافٌة عنها

التواصل الإجتماعً تعد صفحات المإلفٌن والصفحات المهتمة بالكتب على شبكة 
 كافٌة لً

ٕ3 3.1% 

 %1.1 ٖٕ لعدم توفر إصدراة باللغة العربٌة بالمولع
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 %ٖ 3 تبدو الخٌارات والخدمات التً تمدمها المولع غٌر واضحة

 %ٖ.ٔ ٗ أرى أن الإمكانات والخدمات التً تمدمها شبكة جودرٌدز غٌر مفٌدة لً

العرئٌس لععدم وجعود ثسعاب ع عى شعبما جودرٌعدز هعو أنعه ٔ وبمراء  الجدو  السابك ٌتبٌن أن السبب 
%  لا ٌعنعً ععدم لعرفعا اللزاٌعا والخعدلات  ٖ.3ٔتتوافر لع ولات مافٌا ثو  الشبما  وهو لا ٌلث  نسبا 

% فترى الخٌارات والخدلات التً تمدلها الشبما غٌر واضعثا  ٖواْلمانات التً تمدلها الشبما  ألا نسبا 
ى أن اْلمانات والخدلات التً تمدلها الشبما غٌعر لفٌعد  لهعم  لعا ٌعنعً أنعه ٔ توجعد % فترٖ.ٔوألا نسبا 

 دعاٌا ؤ تعرٌف ماف ل تعرٌف بخدلات وإلمانات الشبما.

 Goodreads. أسباب إنشاء حساب على شبكة 1/2/2

 %  ٘.3ٗلعدٌهم ثسعابات بشعبما جودرٌعدز وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  3ٕٕتبٌن لن أستجابات أن ععدد   
%  مانت أهم أسعباب ٕ.ٙ٘لن اْنال وهو لا ٌلث   ٗٙٔ%  و2.ٖٗلن الذمور وهو لا ٌلث   2ٕٔلنهم 

 ):2إنشاء ثساب بشبما جودرٌدز ع ى النثو التالً ملا ٌوض  الجدو  رلم (

 saaordooGد أسباب إنشاب حساب على شبكة 8جدول م

 % العدد saaordooGأسباب إنشاء حساب على شبكة 

 %2ٓ.2 ٖٕٙ من التوصٌة وترشٌحات الكتب من لبل الأصدلاءالاستفادة 

لتبادل الآراء والأفكار والمشاركة فً المنالشات والمجموعات حول الكتب 
 والمإلفٌن

ٕٔٙ ٖٗ.ٖ% 

 %ٖ.1ٖ ٓٔٔ لمتابعة أحدث الأعمال المنشورة

لتكوٌن صدالات بالأشخاص الذٌن لدٌهم اهتمام بالمراءة والكتب من بلدان 
 مختلفة وثمافات

1ٕ ٕٗ.1% 

 %ٕٗ 1ٓ للتجربة والتعرف على أحد التطبٌمات المشهورة

 %ٕ.ٙ 2ٔ أحد متطلبات المجال المهنً والدراسً لدي

وٌتض  لن الجدو  السابك أن أهم ثٕثا أسباب ْنشاء ثساب لن لب  أفراد عٌنا الدراسا ع ى شعبما 
saaordooG  2ٕ.2مانت أستفاد  لن التوصٌا وترشعٌثات المتعب لعن لبع  اِصعدلاء  وتلثع  نسعبا  %

وهعععً السعععبب العععرئٌس لعععن لسعععتخدلً الشعععبما  ٌ ٌهعععا تبعععاد  اَراء واِفمعععار واللشعععارما فعععً اللنالشعععات 
%  ٌ ٌهلا لتابععا أثعدل اِعلعا  اللنشعور  بنسعبا ٖ.ٖٗواللجلوعات ثو  المتب واللإلفٌن  وتلث  نسبا 

 واِهداف اِساسٌا التً تسعى إلٌها.  saaordooG% وهو لا ترلً إلٌه شبما ٖ.1ٖ

 لبل المراء: من saaordooG. تارٌخ إنشاء حساب على شبكة 1/2/3

 saaordooGد تارٌخ إنشاء حساب على شبكة 9جدول رلم م

تارٌخ إنشاء حساب على شبكة   
Goodreads 

 % العدد

2008-2010  ٔٗٙ ٘ٓ% 

2011-2013  ٔٔٙ ٖ3.1% 

2014- 2016 ٖٓ ٕٓ.ٕ% 

 %ٓٓٔ 3ٕٕ الإجمالً
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جعاءت فعً اللرتبعا اِولعى فعً ععدد الل تثمعٌن  ٕٓٔٓ-2ٌٕٓٓبٌن الجدو  السعابك أن الفتعر  لعا بعٌن 
% وهعً فتعر  لرٌبعا العهعد بتدشعٌن الشعبما إذ لعم تتععد العثٕل سعنوات  وهعو لعا ٓ٘بشبما جودرٌدز بنسعبا 

وعًٌّععا لععن لبعع  اللهتلععٌن بععالمراء  بشععبما جودرٌععدز التععً تعععد آلٌععا ل تعرٌععف بالمتععب ٌعنععً أن ذلععن ٌلثعع  
واللفاض ا بٌنها لدى اللعنٌٌن بالمراء   وهً تعد نتٌجا لفاجئا ل باثثا فً لتابعا ولوامبا اللهتلٌن بالمراء  

ننا فعً ثاجعا إلعى والمتب للا ٌستجد لن تطبٌمات وخدلات فً نطاق اهتلالهم  وهذا ٌعطً لإشرًا ٌوثً بؤ
التطبٌمات والخدلات التً ت بً ثاجا المراء وتفس  لهم الطرٌك نثعو لتط بعاتهم بشعم  جعاد  ثعم تعؤتً الفتعر  

-ٕٗٔٓ% وهعً فتعر  بعدأ ٌعذٌا صعٌت الشعبما فٌهعا  ت ٌهلعا الفتعر  لعا بعٌن 3.1ٖبنسبا  ٖٕٔٓ-ٕٔٔٓلن 
 %.ٕ.ٕٓبنسبا  ٕٙٔٓ

 :saaordooG. المالب المستخدم فً تصفح شبكة 1/2/4

فعرد لعن أفعراد الدراسعا ٌفضع ون فعى التعالع  لعا شعبما جودرٌعدز لعن  ٕٔٔتبٌن لن الدراسا أن     
%  بٌنلععا ٌلثعع  اسععتخدام التطبٌععك لععن خععٕ  ٖ.1ٕخعٕ  اللولععا ع ععً شععبما أنترنععت وهو لععا ٌلثعع  نسعبا 

)   ٕ  رلععم (فعرد لععن أفعراد لجتلععا الدراسعا ملعا ٌوضعع  شعم 2ٔ%  لععن خعٕ  1.1ٕاِجهعز  اللثلولعا 
وٌرجا ذلن إلى توافر ووضوح جلٌا الخدلات والخٌارات اللمدلا لعن خعٕ  اللولعا ع عى شعبما اْنترنعت 

 أمثر لن التطبٌك اللتاح ع ى اِجهز  اللثلولا  ملا تبٌن ل باثثا لن لراجعا وتصفثالمالبٌن.

saaordooGد المالب المستخدم فً تصفح شبكة 2شكل رلم م  

 :saaordooGردد على شبكة . فترات الت1/2/5

تلثعع  دورٌععا فتععرات التععردد واسععتخدام شععبما جودرٌععدز أهلٌتهععا لععدى اللسععتفٌدٌن لنهععا  ولععد تبععٌن لععن 
 الدراسا أن فترات تردد اِعضاء بالشبما ملا ٌعرضها الجدو  التالً:

 saaordooGد فترات التردد على شبكة 10جدول رلم م

 % العدد saaordooGفترات التردد على شبكة 

 %3.ٖٗ 3ٕٔ ولت حاجتً إلٌه

 %2.ٕٔ ٗٙ ٌومًٌّا

 %ٔ.ٕٔ ٕٙ أسبوعًٌّا

 %٘.1 ٕٕ شهرًٌّا

 %2.ٗ ٘ٔ نادرًا
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 %ٓٓٔ 3ٕ٘ الإجمالً

ٌبٌن الجدو  السابك أن نسبا اللترددٌن ع ى شبما جودرٌدز ولت الثاجا إلٌها فً البثل ععن بٌانعات 
%  بٌنلععا لث عع  الععذٌن ٌتععرددون ع ٌععه ٌولًٌّععا 3.ٖٗنسععبا المتععب  أو الثصععو  ع ععى لع ولععات عنهععا ٌلثعع  

%  وٌعععد هععإٔء لععن الفئععات التععً تثععرص ع ععى لتابعععا  ٔ.ٕٔ%  ٌ ٌهلععا الععذٌن ٌتععرددون أسععبوعًٌّا 2.ٕٔ
بجدٌععا الجدٌععد فععً عععالم المتععب واللععإلفٌن لععن إصععدارات ولنالشععات ولراجعععات نمدٌععا واِنشععطا الثمافٌععا 

 مالندوات وال ماءات.

 :saaordooGمصدر المعرفة بشبكة . 1/2/6

تتعدد لصادر تداو  اللع ولات واللعرفا ثو  الخدلات اللتاثا ع ى شبما اْنترنت  وإن مانعت      
م ها وإن اخت فت لصادرها  توجد لن خٕ  التواص  والبثل ع ى شبما اْنترنت أٌضًا  وٌوض  الجدو  

 التالً لصدر لعرفا لجتلا الدراسا بشبما جودرٌدز

 من لبل مجتمع الدراسة saaordooGد مصدر المعرفة بشبكة 11جدول رلم م

 % العدد saaordooGمصدر معرفتن بشبكة 

 koodeaaF ٕٔ٘ ٕٗ.2%إحدى الصفحات المهتمة بالكتب بشبكة التواصل الاجتماعً 

 %ٔ.ٔٗ ٕٓٔ البحث على شبكة الإنترنت

 %ٕ.ٖٔ 3ٕ توصٌة أو نصٌحة أحد الأصدلاء

 %ٖ.ٓ ٔ المكتبة

ٌشععٌر الجععدو  السععابك إلععى أن اللصععدر اِو  والععرئٌس فععً لعرفععا شععبما جودرٌععدز لععن لبعع  لجتلععا 
وتلثعع  نسععبا  lo dkaanالدراسععا لععن المععراء هععو الصععفثات اللهتلععا بالمتععب بشععبما التواصعع  أجتلععاعً 

  lo dkaan%؛ ثٌل ٌوجد العدٌد لن الصفثات اللهتلا بالمراء  ع عى شعبما التواصع  أجتلعاعً 2.ٕٗ
غرب  والتعً اسعتعانت  2ولن أبرز هذه الصفثات ع ى سبٌ  اللثا : عصٌر المتب  وبٌت المراء   ولهو  

الباثثا بها وغٌرها فً نشعر اسعتبٌان المعراء ل وصعو  للجتلعا الدراسعا  ٌ ٌهعا البثعل ع عى شعبما اْنترنعت 
 ٌهلععا توصععٌا نصععٌثا أثععد % لععن لجتلععا الدراسععا ل وصععو  لشععبما جودرٌععدز  وت ٔ.ٔٗالععذي لععاد نسععبا 
% ع عى العرغم لعن اللنالشعات العدائر  ثعو  ٖ.ٓ%  ألا اللمتبا ف م تمن تلث  أمثعر ٕ.ٖٔاِصدلاء بنسبا 

لٌععام اللمتبععات بإنشععاء ثسععابات خاصععا بهععا ٌلمنهععا لععن خٕلهععا المٌععام بعل ٌععا اْرشععاد المرائععً أو تؤسععٌس 
ل تواجد عبعر البٌئعا الرللٌعا دون اتخعاذ لولعف بثٌل تمون الطرٌما اللث ً  sraotلجلوعات أو لجلوعا 

 ًٕ أنتظار الس بً لٌؤتً اللستفٌد إلى اللمتبا  ومذلن إتاثا رابط لن فهرس اللمتبعا لشعبما جودرٌعدز  فضع
 (Naik, 2012)عن إنشاء ثسابات خاصا ٔختصاصً اللمتبات بصفتهم الوظٌفٌا لط ب أستشار  لنهم

 saaordooG. الخدمات والأنشطة بشبكة 1/2/2

انب لن الدراسا استخدام الخعدلات واِنشعطا اللمدلعا بشعبما جودرٌعدز لّعضعاء  ولعد ٌعالج هذا الج
بندًا لوزعا ع ً خلسا لثاور ٌلث وا أبرز الخدلات واِنشطا بالشعبما  ل تععرف  3ٔلالت الباثل بثصر 

ري ع ً أمثر الخدلات واِنشعطا اسعتخدالا وإلبعأ لعن لبع  أفعراد عٌنعا الدراسعا   فضعٕ ععن عٕلعا لت ٌع
 العلر الزلنً والنوع ِفراد الدراسا بالخدلات واِنشطا اللمدلا ملا توض  الثدو  التالٌا.

وتشٌر الباثثا إلً أنها أتاثت ل لتسجٌبٌن ثرٌا أختٌار بٌن البنود  وأن ٌختعار أمثعر لعن بنعد  أو ٔ  
ٌختار لن بٌن هذه البنود ثٌنلا ٌري أنها ٔ تتفك لعه  ولن ثم ٌترتب ع ً ذلن اختٕف التمرارات فعى مع  

 و وفما ل فئات العلرٌا أو ل نوع. بند لن بنود أستبانه  ملا ٌخت ف الثساب الم ً سواء بشم  إجلالً أ
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 الخدمات والأنشطة الأكثر استخداما من لبل مجتمع الدراسة من المراء

د الخدمات والأنشطة الأكثر استخداما من لبل مجتمع الدراسة من المراء بشبكة 12جدول رلم م
Goodreads. 

 % العدد Goodreadsالخدمات والأنشطة بشبكة 

 وفعالٌات الكتب البحث عن بٌانات وعروض

 %2ٖ.3 ٕ٘ٗ نبذ  لفص ا عنها التصف / أو البثل عن المتب التً تثٌر اهتلالً والثصو  ع ى

 %ٔ.٘ٙ 3ٓٔ لتابعا عروض اِصدلاء ل متاب/ أو المتب التً أنوي شراءها أو لرأتها

 %٘.ٗٗ ٖٓٔ اِصدلاء أتصف  سجٕت المتب لدى

 %2.ٖٓ 3ٓ متاباتهم وأنشطتهملتابعا صفثات اللإلفٌن ل تعرف ع ىآخر 

 %ٙ.ٔٔ ٖٗ لتابعا اللإسسات اللعنٌا بالمراء  والثمافا

 %ٔ.ٗ ٕٔ لدٌنتً أو فً نطاق اهتلالً البثل عن فعالٌات المتب (ندو / تولٌا) فً

 1ٓٔ الإجمالً

   إعداد سجلات الكتب

 %ٖ.ٓٙ 1ٙٔ إعداد سج  بالمتب التً لرأتها باللاضً

 %٘.ٙ٘ ٘ٙٔ التً أنوي لرأتها باللستمب إعداد سج  بالمتب 

 %3ٗ ٖٗٔ إعداد سج  بالمتب التً ألراها ثالًٌّا

 484 الإجمالً

 تمٌٌم وإعداد عروض الكتب

 %ٗ.ٕٙ 11 إعطاء توصٌات لمتب ٌلمن لرأتها لّصدلاء

 %3.3ٔ 2٘ إعداد اللراجعات والعروض ل متب التً للت بمرأتها
 %2.2ٔ ٘٘ اللتتبا لمراءات اِعضاء وفماً لنظام اللضاها  Goodreadsالتوصٌات التً ٌمدلها لولا

 %ٕ.Goodreads ٕٗ 2اللشارما فً تصوٌتات المتب الجدٌر  بالفوز بجائز  

 214 الإجمالً

 تذكر الكتب ورفع معدل المراءة

لراءاتً وذلن لن خٕ  تثدٍّ لنفسً  ومتابا  لستوى لعرفا لدىالتمدم الذي أثمما ع ى
 عدد المتب التً أنوي لرأتها خٕ  العام.

33 ٖٖ.3% 

تمٌٌم لستوىفهلً واستٌعابً ل مراءات لن خٕ  اْجابا عنؤسئ ا أختبارات التً 
 ٌرفمها اللإلفون لا بعض المتب.

ٕ2 3.ٙ% 

 122 الإجمالً 

 الاحتكان بالمراء والمإلفٌن الآخرٌن

 %ٙ.ٓٔ ٖٔ أنضلام للجلوعات النماو اللتنوعا

 %٘.ٗ ٖٔ إنشاء لجلوعتً الخاصا والبدء بالنماو لا اِصدلاء واِعضاء بالشبما

 %2.ٖ ٔٔ لراس ا اِصدلاء

 %1.ٕ 2 اللإلفٌن اللشترمٌن بالشبما طرح أستفسارات ع ى

 63 الإجمالً
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بمععراء  الجععدو  السععابك تلث ععت أهععم الخععدلات التععً ٌسععتخدلها اِعضععاء واِنشععطا التععً ٌمولععون بهععا  
بشبما جودرٌعدز لعن بعٌن تسعا عشعر  خدلعا ونشعاطًا فً: التصعف / أو البثعل ععن المتعب لثعور اهتلعالهم 

لعى أنهعا ٔ %  وتلث  هذه الخدلا أع ى نسعبا؛ نظعرًا إ2ٖ.3والثصو  ع ً نبذ  لفص ا عنها  وتلث  نسبا 
تتط ب ولتاً مبٌرًا  وتمون ولت ثاجا المراء  للا ٌعمس أن لولا الشبما ٌستخدم ولت ثاجا اِعضعاء لعه  

%  ٔ.ٌ٘ٙ ً ذلن لتابعا عروض اِصدلاء ل متاب/ أو المتب التعً ٌنعوي شعراءها أو لرأتهعا وتلثع  نسعبا 
ع ٌهامعع  خععدلات الشععبما وأنشععطا  ٌ ٌهلععا أهععم وأو  ثععٕل خععدلات تمععدلها شععبما جودرٌععدز  والتععً ت بنععى

 اِعضاء  وهى ع ى هذا النثو لن الترتٌب: 

 %ٖ.ٓٙإعداد سج  بالمتب التً لرأت وتلث  نسبا  -

 %٘.ٙ٘إعداد سج  المتب التً ٌ نوى لرأتها فى اللستمب  وتلث  نسبا  -

 %.3ٗإعداد سج  بالمتب التً تمرأ وتلث  نسبا  -

%  ولن بٌن الخدلات التً توفرها شبما جودرٌدز ٘.ٗٗ ملا ٌؤتً تصف  سج  أصدلاء المراء بنسبا
إلمانٌا وضا هدف سنوي لعدد المتعب التعً ٌنعوي المعار  أطعٕع ع ٌهعا لتثفٌعزه واللدوالعا ع عى المعراء  

 %.3.ٖٖوتلث  نسبا استخدام هذه الخدلا 

خدام ذي الفعالٌا وتعد هذه الخدلات اِهداف اِساسٌا التً تمدلها شبما جودرٌدز  وهذالا ٌإمد أست
 لدى المراء.

لارئعًا لعن لجتلعا الدراسعا  وهعو لعا ٌلثع   2٘ألا إعداد العروض واللراجعات ل متب فٌموم بهعا ععدد 
%  وهععً نسععبا ضععئٌ ا تععد  ع ععى ضعععف التواجععد واللشععارما لععن لبعع  المععراء لمارنععا بعععدد ٗ.ٕٙنسععبا 

 خدلات واِنشطا. الثسابات ع ى شبما جودرٌدز  وأن ال الب هو أستفاد  لن ال

كما اتضح من استجابات أفراد العٌنة كما ٌوضح الجدول السابك أن ترتٌب الخدمات وفمًا لاستخدامها 
 بشكل إجمالً هً على هذا النحو من الترتٌب:

 التصف  والبثل عن بٌانات وعروض وفعالٌات المتب. -

 إعداد سجٕت المتب. -

 تمٌٌم وإعداد العروض ل متب. -

 لعد  المراء . تذمر المتب ورفا -

 النماو والتواص  لا المراء اِعضاء واللإلفٌن. -

 Goodreadsتؤثٌر العمر الزمنً والنوع لأفراد العٌنة علً استخدام خدمات شبكة

لالت الباثثا  فً هذا الجانب بثساب تمرارت مع  اسعتجابا (بنعد)ع ى ثعد  فعً مع  لثعور  وثسعاب 
ل تععرف ع عى الفعروق وفمًعا للت ٌعري العلعر  chi Squareاللجلوع الم ً لم  بنود اللثور بثساب لربعا 

الزلنً والنوع ِفراد العٌنا ملا سٌتض  ٔثمًا  وفٌلعا ٌ عً النتعائج التعً ثصع ت ع ٌهعا الباثثعا باسعتعراض 
 الثساب الم ً فى م  لثور ولا ٌتضلنه لن بنود:
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 أولاً: بالنسبة لمتغٌر العمر الزمنً لآفرد العٌنة:

 وفما للمتغٌر الزمنً Goodreadsستخدام الخدمات والأنشطة بشبكة د ا13جدول رلم م

 الاستجابة
 
 

 الفئة العمرٌة

التصفح والبحث 
عن بٌانات 

وعروض وفعالٌات 
 الكتب

إعداد سجلات 
 الكتب

تذكر الكتب 
ورفع معدل 
 المراءة

تمٌٌم 
وإعداد 
عروض 
 الكتب

النماش 
والتواصل مع 
المراء 
الأعضاء 
 والمإلفٌن

 35 127 107 262 374 25-20ألل من 

 16 99 31 131 197 34-26من 

 19 47 14 54 120 فٌما فوق 35من

 70 273 152 447 691 كلً

 2.225 2.472 7.292 2.063 4.921 2كا

 6 8 2 4 10 درجات الحرٌة

 898. 963. 026. 724. 896. مستوي الدلالة

دالعععا إثصعععائًٌّا بعععٌن اللسعععتوى العلعععري ٌتضععع  لعععن الجعععدو  السعععابك أنعععه ٔتوجعععد عٕلعععا ارتباطٌعععا 
وأستجابات ع ى اللثور اِو  والثانً والرابا والخالس  بٌنلا توجد عٕلعا دالعا إثصعائًٌّا بعٌن اللسعتوى 
العلري وأستجابات ع ى اللثور الثالل اللتلث  فً  خدلات تعذمر المتعب ورفعا لععد  المعراء  لعدى الفئعا 

ٌرجعا ذلعن لثلاسعهم فعى هعذه الفتعر  العلرٌعا  فضعٕ ععن أن تعذمرهم سعنا  ولعد  ٕ٘-ٕٓالعلرٌا لعن ألع  
 ل متب ٌساعدهم ع ً أستلرارٌا فى المراء  وٌعطً لهم شعورًا باْنجاز.

 بالنسبة لمتغٌر النوع لأفراد عٌنة الدراسة: ثانٌا 

إثصعائٌاً بعٌن النعوع ٔتوجد عٕلعا ارتباطٌعا دالعا ألا فٌلا ٌتع ك بالنوع فملا ٌتض  لن الجدو  التالً 
 .فً جلٌا اللثاور التً تلث  الخدلات واْلمانات التً تمدلها شبما جودرٌدز ل مراء  وأستجابات

 وفما لمتغٌر النوع Goodreadsد استخدام الخدمات والأنشطة بشبكة 14جدول رلم م

 الاستجابة
 
 

 النوع

التصفح والبحث 
عن بٌانات 
وعروض 

 وفعالٌات الكتب

ت إعداد سجلا
 الكتب

تذكر الكتب 
ورفع معدل 
 المراءة

تمٌٌم وإعداد 
عروض 
 الكتب

النماش 
والتواصل 
مع المراء 
الأعضاء 
 والمإلفٌن

 34 118 48 175 282 ذكور

 36 156 104 272 438 إناث

 70 274 152 447 720 كلً

 3.570 5.579 012. 218. 2.657 2كا

 3 4 1 2 6 درجات الحرٌة

 312. 233. 912. 897. 850 مستوي الدلالة 
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 Goodreads.الاستفادة والمزاٌا من شبكة 1/2/8

بنعدًا لوزععا ع عً ثٕثعا  ٌٔٔلث  هذا اللثور لعن الدراسعا أسعتفاد  واللزاٌعا  ولعد جصعرت الباثثعا 
لطاعات ل تعرف ع ً أمثر الجوانب إفاد  لن الشبما  فضٕ عن التعرف ع ً لعدي وجعود عٕلعا أو تعؤثٌر 

 لت ٌري العلر الزلنً والنوع ع ً أستفاد  لن شبما جودرٌدزبٌن 

وتشٌر الباثثا إلً أنها أتاثت ل لسعتجٌبٌن ثرٌعا أختٌعار بعٌن البنعود  وأن ٌختعار أمثعر لعن بنعد أو ٔ 
ٌختار لن بٌن هذه البنود ثٌنلا ٌري أنها ٔ تتفك لعه  ولن ثم ٌترتب ع ً ذلن اختٕف التمرارات فعى مع  

 وفما ل فئات العلرٌا أو ل نوع. بند لن بنود أستبانه  ملا ٌخت ف الثساب الم ً سواء بشم  إجلالً أو 

 الأكثر إفادة من لبل مجتمع الدراسة من المراء Goodreadsمزاٌا شبكة 

 من لبل مجتمع الدراسةGoodreads د مزاٌا شبكة 15جدول م

 % العدد Goodreadsالاستفادة والمزاٌا من شبكة 

 التحفٌز علىالمراءة

 %61.3 129 ثفزتنً ع ىالمراء  بشم  عام

 %55.5 162 ساعدتنً ع ىالمراء  فى لجأت لخت فاولإلفٌن جدد

 %44.2 129 زادت لعدٔت المراء  لدي

ساعدتنً ع ىتذمر المتب التً لرأتها بشم  أفض  لن خٕ  اللشارما فى 
 اللنالشات التً تجرىثو  المتب

111 38% 

مائلا المتب تساعدنً ع ى أنتظام واللواظبا ع ىالمراء  لن خٕ  أستعانا ب
 التً أنوي لرأتها

88 30.1% 

 669 الإجمالً

 الاحتكان والتواصل مع الآخرٌن

 %42.9 140 ساعدتنً فً التعرف ع ىالعدٌد لن اللإلفٌن لن ب دان أخرى

 %46.2 135 أثتمان بآراء وأفمار أشخاص آخرٌن ثو  المتب

 %19.5 52 ثفزتنً ع ىالمراء  ب  ات أخرى

 %19.2 56 ِشخاص لهم نفس أهتلام بالمراء  لن ب دان أخرىتموٌن صدالات 

 388 اْجلالً 

 دعم مهارات إعداد عروض وتمٌٌٌم الكتب

 %20.5 60 تدعم تطوٌر لهاراتً فى إعداد العروض واللراجعات ل متب

 %14.2 43 تطور لدرتً ع ىالت خٌص وطرح اِسئ ا

 103 الإجمالً

 Goodreadsٌشٌر لنا الجدو  السابك إلى أن أهم اللزاٌا واْفاد  التً عادت ع عى لسعتخدلً شعبما 
 مانت ست لزاٌا هً ع ى النثو التالً: 

 %.ٖ.ٔٙالتثفٌز ع ى المراء  بنسبا  -

 %.٘.٘٘المراء  فٌلجأت لخت فا وللإلفٌن جدد بنسبا  -

 %.1.3ٗالتعرف ع ى لإلفٌن لن بٕد لخت فا بنسبا  -

 %.ٕ.ٙٗأثتمان بآراء وأفمار أشخاص آخرٌن ثو  المتب بنسبا  -

 %.ٕ.ٗٗزادت لعدٔت المراء  لدي بنسبا  -
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تذمر المتب التعً لرأتهعا بشعم  أفضع  لعن خعٕ  اللشعارما فٌاللنالشعات التعً تجرىثعو  المتعب بنسعبا  -
ٖ2.% 

فععً إثععراء وزٌععاد  لععد اسععتفادوا لنهععا  Goodreadsوهععذه اللزاٌععا تععدل  ع ععى أن اللشععارمٌن بشععبما   
لعععدٔت المععراء  وتنوعهععا لععن ثٌععل التطععرق للجععأت لخت فععا أو للععإلفٌن جععدد. وبععالرغم لععن ذلععن فععإن 

 %.٘.ٕٓاللشارما واْفاد  لن إعداد العروض التمٌٌلٌا ل متب لم تلث  أمثر لن 

جهة نظر المراء كما اتضح من استجابات أفراد العٌنة من خلال الجدول السابك أن المزاٌا والإفادة من و
 بشكل إجمالً جاءت على هذا النحو من الترتٌب: 

 .المراء  التثفٌز ع ى -

 أثتمان والتواص  لا اَخرٌن. -

 دعم لهارات العروض والت خٌص ل متب. -

  Goodreadsعلالة العمر الزمنً والنوع لأفراد العٌنة بالمزاٌا والإفادة من شبكة 

ولد لالت الباثثعا بثسعاب تمعرارت  مع  اسعتجابا(بند) ع عً ثعد  فعً مع  لثعور  وثسعاب اللجلعوع 
ل تعرف ع ً الفروق وفمعا للت ٌٌعر العلعر الزلنعً والنعوع ِفعراد العٌنعا  chi Squareالم ً بثساب لربا 

ى مع  لثعور ملا سٌتض  ٔثما  وفٌلا ٌ ً النتائج التً ثص ت ع ٌها الباثثا باسعتعراض الثسعاب الم عً فع
 ولا ٌتضلنه لن بنود

 أولاً: بالنسبة لمتغٌر العمر الزمنً لآفرد العٌنة:

 وفما للعمر الزمنً Goodreadsد المزاٌا والإفادة من شبكة 16جدول رلم م

 الاستجابة      
 الفئة العمرٌة

الاحتكان والتواصل مع  التحفٌز علً المراءة
 الآخرٌن

 دعم مهارات إعداد العروض

 59 211 368 25-20ألل من 

 31 124 204 34-26من 

 12 57 89 فٌما فوق 35من

 102 392 661 كلً

 045. 5.103 6.467 2كا

 2 6 8 درجات الحرٌة

 978. 531. 595. مستوي الدلالة

إلى عدم Goodreads ٌشٌر الجدو  السابك الذي ٌستعرض لثاور اْفاد  واللزاٌا الثٕثا لن شبما 
اختٕف اللستوٌات العلرٌعا وأسعتجابا ع عى جلٌعا بنعود لثعاور الدراسعا  أي أن لت ٌعر وجود عٕلا بٌن 

 العلر ٔ ٌإثر فً استجابات أفراد عٌنا الدراسا.
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 بالنسبة لمتغٌر النوع لأفراد العٌنة: ثانٌا 

 وفما للنوع Goodreadsد المزاٌا والإفادة من شبكة 12جدول رلم م

 الاستجابة
 النوع

 المراءةالتحفٌز علً 
التواصل والاحتكان بالمراء 

 الآخرٌن
دعم مهارات إعداد 

 العروض

 47 191 295 ذكور

 56 213 376 إناث

 103 404 671 كلً

 857. 13.844 1.533 2كا

 1 3 4 درجات الحرٌة

 354. 003. 821. مستوي الدلالة

إلعى Goodreadsٌشٌر الجدو  السابك العذي ٌسعتعرض لثعاور اْفعاد  واللزاٌعا الثٕثعا لعن شعبما   
عععدم وجععود عٕلععا بععٌن اخععتٕف النععوع وأسععتجابا ع ععى لثععوري التثفٌععز ع ععى المععراء   ولهععارات إعععداد 

ثتمعان أنثعى) وأسعتجابا ع عى لثعور التواصع  وأ-عٕلعا بعٌن اخعتٕف النعوع(ذمر  بٌنلا توجد العروض
بالمراء واللإلفٌن   أي أن لت ٌر النوع ٌإثر فً استجابات اِفراد ع ى لثور التواص  وأثتمعان بعالمراء 
واللإلفٌن  ثٌل أن الفرق فً اتجاه أنال  ملا أشارت العٌنا  اِنال؛ فمعد معن أمثعر لعدر  ع عى التواصع  

ث ٌع  أسعتجابات. وهعو لعا ٌتفعك لعا نتعائج لا المراء بشم  عام   واللإلفٌن بصفا خاصا  ملعا تبعٌن لعن ت
أن ثلعا اختٕفعات ل ٌ عا بعٌن سع ون اْنعال والعذمور فعً أسعتخدام (.Thelwall & Kousha, n.d)دراسعا

 واْفاد .
 بشبكة جودرٌدز saaordooG soerorooG. مهام 1/2/9

لن لزاٌا الشبمات أجتلاعٌا بشم  عام  وهً عبار  عن إنشعاء  Goodreads librarianتعد لهام 
ل لثتوى وإثراء له ودعم أٌضًا لن لب  اللشعارمٌن فعً خعدلاتها  ولعن لنط عك هعذه اللزاٌعا لعام اللسعإولون 
بالشبما بإتاثا فرصعا ل عراغبٌن لعن أعضعاء الشعبما ل تمعدم بط عب ألتثعاق بوظٌفعا / أولهلعا ٌط عك ع ٌهعا 

للععن  صععٕثٌا التععدلٌك ولراجعععا بٌانععات المتععب Goodreads librarian ا جودرٌععدز أخصععائً لمتبعع
وتنمٌثها فً إضافا أو ثذف البٌانات الخاصا بم  متاب فً إطار لجلوعا لعن المواععد ٌمرهعا اللسعإولون 

 متابًا فً سج  المتب التً لرأها.  ٓ٘ع ى الشبما  شرط أن ٌتوافر لدى اللتمدم ل مٌام بهذه اللهلا 

متابًعا أو أمثعر فعً سعجٕتهم هعم  ٓ٘ولد بٌنعت الدراسعا أن ععدد العذٌن لعدٌهم ثسعابات بالشعبما ولعدٌهم 
%  وأن ععدد اِعضعاء العذٌن تمعدلوا ل مٌعام بلهعام أخصعائً لمتبعا ٗ.ٖ٘عضوًا  وهو لا ٌلث  نسعبا  ٙ٘ٔ

 3ٓأن ععدد %  وتلث عت أبعرز أسعباب ععدم ألتثعاق فعً 1.ٖٕعضوًا  وهو لعا ٌلثع  نسعبا  1ٖجودرٌدز 
لٌس لدٌهم لتسا لن  1.ٕٕ%  ونسبا ٙ.1٘عضوًا ذمروا أنهم لم ٌمن لدٌهم عِ م بهذه اللهلا وهو لا ٌلث  

الولت ل نهوض بت ن اللهلا  ألا عن دوافعا المٌعام بصعٕثٌات هعذه اللهلعا لعدى الل تثمعٌن بهعا فتلث عت فٌلعا 
 ٌوضثه الجدو  التالً:

  



 إٌلان فوزي علرد. /  نلوذجًا Goodreadsشبمات المتب أجتلاعٌا ع ى الوٌب ودورها فً دعم المراء واللإلفٌن :  دراسا لٌدانٌا ٔستخدام شبما 

 

 -ٖٗٔ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

 saaordooGبشبكة  saaordooG soerorooGد دوافع المٌام بمهمة 18جدول رلم م

 % العدد saaordooG soeroooGدوافع المٌام بمهمة 

 %2ٓ 2ٕ لشغفً وإلمامً بمدر من المعلومات حول عالم المإلفٌن والكتب

 %ٓٗ ٗٔ للتواجد والتمثٌل العربً بالشبكة 

 %ٗ.ٔٔ ٗ ودراستًلارتباطها المرٌب بمجال مهنتً 

 %ٔ.1ٔ ٙ أخرى

ٌبععٌن الجععدو  السععابك أن الشعع ف بعععالم المتععب ٌخ ععك لععدرًا لععن التععرامم والخبععرات واللع ولععات ثععو  
اللإلفٌن والمتب للا جع ه أبرز الدوافا ل لشارما فً لهام تتع عك بعالتنمٌ  والتعدلٌك لبٌانعات المتعب وهعو لعا 

أساسععً ِن ت ععن الخبععر  وتععرامم اللع ولععات أٌضًععا ٌسععلثان %  وتععرى الباثثععا أنععه لمععوم 2ٌٓلثعع  نسععبا 
بللارسا نوع لن الرلابا واللتابعا  ألا لسؤلا التواجد والتلثٌ  العربً بالشبما فً هذه اللهعام فمانعت دافعًّعا 

%  والتعً ٌوضع  فٌهعا هعذه العدوافا ٔ.1ٔثانوًٌّا بناءً ع عى العدافا اِو   ألعا العدوافا اِخعرى والتعً تلثع  
تثناء استجابا واثد  تشعٌر إلعى الرغبعا فعً إضعافا المتعب غٌعر اللوجعود   وتنمٌعا اللثتعوى العربعً لعن باس

المثٌر لن اِخطاء  واستملا  البٌانات غٌر اللتاثا عن المتب وهو لا ٌستد  بعه ع عى لعدى العوعً ولٌلعا 
 هذه اللهلا وبخاصا فٌلا ٌتع ك باللثتوى العربً ع ى الشبما.

 :saaordooGوسلبٌات استخدام شبكة . معولات 1/2/10

 saaordooGد معولات وسلبٌات استخدام شبكة 19جدول رلم م

 % العدد saaordooGمعولات وسلبٌات استخدام شبكة 

عدم تفاعل المإلفٌن بشكل كافٍ على الشبكة بعكس شبكة التواصل الاجتماعً 
koodeaaF 

ٕٔ٘ ٕ٘.ٔ% 

 %ٔ.1ٕ 13 التشتت للمستخدم فً بعض الأحٌانازدحام الصفحات بالنصوص مما ٌسبب 

 %ٗ.ٕٙ 11 تعمد وتداخل الخٌارات والخدمات بالمولع بشكل عام 

 %3.ٕٔ ٗٙ عدم توافر إصدارة باللغة العربٌة 

 %ٔ.ٙٔ 1ٗ صعوبة إعداد خطوات إعداد عروض الكتب

 %2.3 ٕٙ أخرى

ٌشٌر الجدو  السابك إلى أن أولى س بٌات شبما جودرٌدز لن وجها نظر اللستخدلٌن لها عدم تفاعع  
%  ولعع  ذلعن ٌععود ٔ.ٕ٘بنسعبا  go dkaanاللإلفٌن بشم  مافٍ ع ى عمس شبما التواص  أجتلاعً 

التً ٌرٌعدونها  إلى أن الهدف الرئٌس لشبما جودرٌدز لنذ البداٌا هو لساعد  المراء فً الوصو  إلى المتب
لن خٕ  ترشٌثات لعراء آخعرٌن والتفاعع  فٌلعا بٌعنهم  ولعٌس ب عرض تٌسعٌر التواصع  اْجتلعاعً وإلالعا 
الصدالات فهو شؤنًا له لجاله فى شبمات التواص  اْجتلاعً اللخصصعا لهعذا ال عرض  وهعو لعا ٌفسعر أن 

ٌر  فى لثور الخعدلات واِنشعطا ملعا خدلات التواص  والنماو لا المراء واللإلفٌن تؤتً فى اللرتٌا اِخ
 سبك أن وضثت الباثثا.

تتع ععك ببنٌععا وتصععلٌم شععبما جودرٌععدز تلث ععت فععً ازدثععام الصععفثات  ملععا اتضعع  أنععه توجععد لعولععات 
%  ٌ ٌهععا تعمععد وعععدم ٔ.1ٕبععالمثٌر لععن النصععوص  وهععذا ٌربععن اِعضععاء وٌشععتتهم ولععد جععاء ذلععن بنسععبا 

ا ٌست زم ولتاً وجهدًا فً تصعف  ععدد لعن الصعفثات ل وصعو  إلعى وضوح الخٌارات اللمدلا بشم  بارز لل
%  ملعا ٌلثع  ععدم تعوافر إصعدار  بال  عا العربٌعا ٗ.ٕٙهذه الخدلات والخٌارات  وجاء ذلن العائك بنسعبا 

%  ولد ٌعود ذلن إلى أن هعذا ٔ.ٙٔ%  وصعوبا إجراء خطوات إعداد عروض المتب بنسبا 3.ٕٔبنسبا 
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لععن اهتلععام المثٌععر لععن اِعضععاء ملععا فملععا سععبك اْشععار  فععً لثععور الخععدلات النشععاط ٔ ٌشعع   ثٌععزًا 
 .%3.3ٔواِنشطاأن نسبا اللشارما فً إعداد عروض المتب 

%  تتلثعع  فععً عععدم الععرد أو التفاععع  والتع ٌععك ع ععى 2.3ملععا ذ مععرت أسععباب أخععرى وتلثعع  نسععبا     
ٔفت ل نظر  وتمعوٌن جلاععات تلعارس  اللراجعات  وفً للارسا التعصب لن بعض المراء َرائهم بشم 

 أشبه لا ٌمون بالس طوٌا ع ى عمو  اَخرٌن لن المراء اللخت فٌن عنهم فً التوجهات. 

 :saaordooG.مدي كفاٌة خدمات شبكة 1/2/11

ولد تبٌن لن الدراسا فً لدى رضا ورأي لجتلا الدراسعا فعً اْلمانعات والخدلاتاللمدلعا لعن شعبما 
ًٕ ععن أن ٗ.ٗٙعضوًا إلى أنها مافٌا إلى ثد لا وهو لا ٌلث  نسبا  22ٔعدد جودرٌدز فمد أشار  %  فضع

%  وهعو لعا ٌعنعً أن ث ثعً لجتلعا الدراسعا ٌعرى أن ٗ.2ٕعضوًا ٌرون أنها مافٌعا  وهعذا ٌلثع  نسعبا  2ٖ
ثع  عضوًا لن لجتلعا الدراسعا إلعى أنهعا غٌعر مافٌعا وهعذا ٌل ٕٔالخٌارات والخدلات مافٌا لهم  بٌنلا أشار 

 %   ملا ٌبٌن الشم  التالًٕ.1نسبا 

 للمراء saaordooGد مدي كفاٌة خدمات وإمكانات شبكة 3شكل رلم م

ومان لن أبرز الخدلات والخٌارات التً الترثهعا اِعضعاء العذٌن ٌعرون أن خعدلات شعبما جودرٌعدز 
 ل ٌ ا أو غٌر مافٌا هً: 

 تخدام لولا الشبما.توفٌر لزٌد لن اللساعد  والتوضٌ  ل تعرف ع ى مٌفٌا اس 

 .إعداد إصدار  بال  ا العربٌا 

 . لرونا تنظٌم الخٌارات والخدلات اللمدلا  وإتاثا التصف  بشم  أسه 

 .تبسٌط طرٌما عرض اللع ولات 

 .إتاثا تثلٌ  المتب باللولا 

  تثسٌن وتطوٌر البثل بال  ا العربٌا بثٌل ٌلد المار  بألتراثات المرٌبا فً ثالا تعثر تذمُّر
ًٔ لن التوجه إلى البثل للثرن البثل؛ ل بثل عن عنوان المتاب  عنوان لإلف أو متاب بد

ًٕ ٌ جؤ إلٌه. waaordooGلضافًا إلٌه   والتً تعد بدٌ

 .تثدٌل التطبٌك ع ى الهواتف اللثلولا 



 إٌلان فوزي علرد. /  نلوذجًا Goodreadsشبمات المتب أجتلاعٌا ع ى الوٌب ودورها فً دعم المراء واللإلفٌن :  دراسا لٌدانٌا ٔستخدام شبما 

 

 -ٖٙٔ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

 تطوٌر وتبسٌط إلمانات التفاع  اللشارما بٌن اِعضاء فٌلا بٌنهم و مذلن التفاع  لا اللإلفٌن. 

 . وجود حساب على إحدى شبكات الكتب الاجتماعٌة الأخري1/2/12

ٔ توجعد  -للن لدٌهم / أو لٌست لدٌهم ثسابات ع ى شبما جودرٌدز – ٕٔٗتبٌن لن الدراسا أن      
%  وأن ععدد ٗ.1ٔلدٌهم ثسابات أخرى ع ى أي شبما لن شبمات المتب أجتلاعٌعا وهعو لعا ٌلثع  نسعبا 

% لدٌهم ثسابات أخرى ع ى إثدى شبمات المتب أجتلاعٌعا  ولعد ٙ.2ٕنسبا عضوًا وهو لا ٌلث   3ٙٔ
ًٕ عن شعبما   iekrorr erenwتلث ت فً أبجد ورفً وهلا ٌلثٕن شبما اجتلاعٌا ل متب بال  ا العربٌا  فض

 .doeeotooوشبما 

 /. المإلفون2

شعارما الثمٌمٌعا ل ثصعو  تتط ب شبما جودرٌدز لن اللإلفٌن لزٌعدًا لعن الجهعد والولعت لعن الل      
ع ععى اللععردود اللٕئععم لٕنتشععار اللثتلعع  والتوعٌععا بمعع  لععن اللإلععف ومتاباتععه لععن خععٕ  اللشععارما فععً 

 لجلوعات ولوائم النماو  ووضا اللنشورات ع ى الصفثا الخاصا به. 

تفاد  ولد أدرن العدٌد لن لإلفً أمثر وأفض  المتعب لبٌعًعا لٌلعا شعبما جودرٌعدز وٌسعتخدلونها لٕسع 
لن لزاٌاها ل تروٌج للإلفاتهم  ملا أن اللإلفٌن بثاجعا لتعزٌعز تواجعدهم بشعبمات التواصع  أجتلعاعً لعن 

 ,Martin)خٕ  بناء الصدالات بٌنهم وبٌن المراء واللإلفٌن اَخرٌن  والتعرٌف بهم  ومسب ثما الجلهعور

بمات أجتلاعٌععا أصععبثت هععً اللجتلعععات أن الشعع ooee oderanzeaملععا ٌععرى أثععد الم ت ععاب وهععو (2014
أفتراضٌا التً تلمن لن بسط النفوذ وأستلرار فً تطوٌر اللثتوى الخاص باللإلف  وأشار إلى إثعدى 

 .4dreedrG-ndewarndrG(Petronzio, 2012)اللنصات اللخصصا ل لإلفٌن لث 

شععبما اْنترنععت زاخععر  باللمععأت التععً تعععزز وتمععدم النصععٌثا  ولععد اتضعع  ل باثثععا بالبثععل أن     
فعً لثاولعا لرفعا العوعً بؤهلٌعا وجدٌعا هعذه (Bacon, 2014)ل لإلفٌن لن لب  الم ت اب واللإلفٌن اَخرٌن

 .بهم وبلإلفاتهم الشبما فً تعزٌز عٕلا اللإلفٌن بالمراء ولساعدتهم لهم فً التعرٌف

 . البٌانات والخصائص العامة:2/1

لإلفًا لن اِدباء  وتوض  الجعداو  التالٌعا الخصعائص العالعا للجتلعا  1ٌٖلث  عدد أستجابات      
الجانب : ٌتلث  فً النوع  والفئا العلرٌا  واللإهٕت الدراسٌا  ألا الجانب الأولالدراسا لن جانبٌن  هلا: 

بالخصعائص العالعا ل متابعات الخاصعا بهعم لعن ثٌعل: ل عا المتابعا  واِشعما  اِدبٌعا  وععدد فٌتع عك الثانً 
 اللإلفات  وشم  النشر  وطرٌما النشر.

 . التوزٌع وفمًا للنوع لمجتمع الدراسة من المإلفٌن: 2/1/1

 د النوع لمجتمع الدراسة من المإلفٌن20جدول رلم م

 % العدد النوع

 %ٕ.ٕٙ ٖٕ ذكر

 %1.2ٖ ٗٔ أنثى

 %ٓٓٔ 1ٖ الإجمالً
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 . التوزٌع وفمًا للفئة العمرٌة من المإلفٌن:2/1/2

 د الفئة العمرٌة لمجتمع الدراسة من المإلفٌن21جدول رلم م

 % العدد الفئة العمرٌة

 %1ٕ ٓٔ عامًا 29-20من 

 %ٗ.ٔ٘ 3ٔ عامًا 39-30من 

 %ٕ.ٙٔ ٙ عامًا 49-40من 

 %ٗ.٘ ٕ عامًا 50أكثر من 

 %ٓٓٔ 1ٖ الإجمالً

 .التوزٌع وفمًا للمإهل الدراسً لمجتمع الدراسة من المإلفٌن:2/1/3

 د المإهل الدراسً لمجتمع الدراسة من المإلفٌن22جدول رلم م

 % العدد المإهل الدراسً

 %1ٖ 1ٕ اللٌسانس / البكالورٌوس

 %ٗ.٘ ٕ الماجستٌر

 %2.ٓٔ ٗ الدكتوراه

 %2.ٓٔ ٗ أخرى

 %ٓٓٔ 1ٖ الإجمالً

 .أشكال المإلفات لمجتمع الدراسة من المإلفٌن:2/1/4

 د أشكال المإلفات لمجتمع الدراسة من المإلفٌن23جدول م

 % العدد أشكال المإلفات

 %ٖ.1ٓ ٕٙ الرواٌات والمصص

 %1.2ٖ ٗٔ دواوٌن شعر

 %1.ٕ ٔ مسرحٌات

 %ٕ.ٙٔ ٙ كتب موضوعٌة

 المإلفٌن:. عدد المإلفات لمجتمع الدراسة من 3/1/5

 د عدد المإلفات لمجتمع الدراسة من المإلفٌن24جدول رلم م

 % العدد عدد المإلفات 

 %ٖ.2ٖ ٖٔ كتب  5 -1من 

 %ٗ.٘ ٕ كتب 9 -6

 %ٗ.٘ ٕ كتاباً 10-15

 %ٗ.٘ ٕ كتاباً  15أكثر من 
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 . لغة وشكل النشر وطرٌمة النشر لمجتمع الدراسة من المإلفٌن:2/1/6

 لغة وشكل وطرٌمة النشر لمجتمع الدراسة من المإلفٌند 25جدول رلم م

 % العدد شكل النشر % العدد لغة النشر
طرٌمة 
 النشر

 % العدد

 %ٙ.2ٗ 2ٔ تجاري %ٔ.ٗ٘ ٕٓ ورلً %ٙ.2ٗ 2ٔ اللغة العربٌة الفصحى

 %1.2ٖ ٗٔ ذاتً %1.ٕ ٔ إلكترونً %1.ٕ ٔ اللغة العربٌة العامة

 %ٕ.ٖٗ ٙٔ معاكلاهما  %ٙ.2ٗ 2ٔ كلتا اللغتٌن
كلتا 

 الطرٌمتٌن
٘ ٖٔ.٘% 

 وٌتض  للا سبك أن الخصائص العالا ل لإلفٌن ومتاباتهم هً ع ى النثو التالً:

 الخصائص العامة للمإلفٌن: 

فعردًا لعن العذمور وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  ٖٕاسعتجابا  لنهعا  1ٖتبٌن أن ععدد أسعتجابات لعن اللعإلفٌن 
%   أغ بهم لن الفئا العلرٌا التعً تمعا لعا بعٌن 1.2ٌٖلث  نسبا  عضوًا لن اْنال وهو لا ٗٔ%  وٕ.ٕٙ

%  ٌ عٌهم اللإلفعون لعن الفئعا العلرٌعا ٗ.ٔ٘لإلفًا وهو لا ٌلث  نسعبا  3ٔعالًا؛ ثٌل ٌب غ عددهم  3ٖ-ٖٓ
%  ٌ ٌهلعا اللإلفعون لعن 1ٕعالًا وٌب غ عددها عشر  لإلفٌن  وهو لا ٌلثع  نسعبا  3ٕ-ٕٓالتً تما لا بٌن 

%  وستا لإلفٌن فً الفئعا ٕ.ٙٔعالًا وهإٔء ستا لإلفٌن وهو لا ٌلث  نسبا  3ٗ-ٓٗلرٌا لا بٌن الفئا الع
%. ألا أغ بهم فلن الثاصع ٌن ع عى ال ٌسعانس ٗ.٘عالًا وهو لا ٌلث  نسبا  ٓ٘العلرٌا التً تلث  أمثر لن 

 %.1ٖلإلفًا وهو لا ٌلث  نسبا  1ٕوالبمالورٌس ثٌل ٌب غ عددهم 

 لكتابات / إنتاج المإلفٌن هً: الخصائص العامة 

تعد أمثر أشما  اللإلفات التً لام لجتلا الدراسا لن اللإلفٌن بإنتاجها مانت الرواٌعات والمصعص فعً  -
لإلفًا وهو لا ٌلثع  نسعبا  ٗٔماتبًا  ٌ ٌها دواوٌن الشعر والمصائد لـ ٕٙ% لعدد  ٖ.1ٓالصدار  بنسبا 

%  وٌعؤتً فعً اللرتبعا اِخعرى ٕ.ٙٔن وهو لا ٌلثع  %  ٌ ٌهلا المتب اللوضوعٌا لستا لإلف1.2ٌٖ
 %.1.ٕاللسرثٌات للإلف واثد فمط وتلث  

لإلفًا   2ٔ% لـٙ.2ٗألا عن ل ا المتابا فتعد ال  ا العربٌا الفصثً هً اِساس  فمد ا ستخدلت بنسبا  -
 %.1.ٕبٌنلا استخدم ال  ا العالٌا لإلف واثد فمط وهو لا ٌلث  نسبا 

ألعا  ٖ.2ٖمتعب وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  ٘ -ٔلإلفًا بإنتعاج لعا بعٌن  ٖٔاللإلفات فمد لام  وفٌلا ٌتع ك بعدد -
 % للإلفٌن فمط.ٗ.٘بالً عدد اللإلفات فتلث  نسبا 

%  أو اللزج بعٌن مع  لعن ٔ.ٗ٘تلث  شم  النشر فً الشم  الورلً لعشرٌن لإلفًا وهو لا ٌلث  نسبا  -
%  وٌعؤتً فعً اللرتبعا اِخٌعر  ٕ.ٖٗلا ٌلث  نسعبا  النشر الورلً واْلمترونً لستا عشر لإلفًا وهو

 %.1.ٕالنشر اْلمترونً للإلف واثد فمط وهو لا ٌلث  نسبا 

وعن طرٌما النشر فمد جاء النشر التجاري فً اللرتبا اِولى لثلانٌعا عشعر لإلفًعا وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  -
ا  بٌنلعا لعام خلسعا لعإلفٌن % ِربععا عشعر لإلفًع1.2ٖ%  والذاتً الذي ٌموم به اللإلف بنسبا ٙ.2ٗ

 %.٘.ٖٔباستخدام م  لن الطرٌمتٌن وهو لا ٌلث  نسبا 
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 -3ٖٔ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

  saaordooG. المعرفة والوعً بشبكة 2/2

جودرٌعدز ماتبًعا وهعو لعا ٌلثع  ٖٖاتض  لن الدراسا أن عدد المت اب الذٌن لدٌهم ثسعابات ع عى شعبما 
جودرٌعدز سعواء مانعت صعفثا شخصعٌا أو % وأن أربعا مت اب فمط لٌست لدٌهم ثسعابات ع عى ٕ.23نسبا 

 %.2.ٓٔصفثا لإلف وهو لا ٌلث  نسبا 

 saaordooG. نوع الصفحة على شبكة 2/2/1

 نوعٌن لن الصفثات هلا:  saaordooGتمدم شبما 

ِي شخص راغب فً أشتران بالشعبما لٓفعاد  لعن خعدلاتها مإععداد لعوائم المعراء    صفحة شخصٌة -
 توصٌا.وإعداد العروض النمدٌا وال

بإلمانات تلمنهم لن الدعاٌا والتروٌج للإلفاتهم والتفاع  لا المراء شرٌطا أن ٌمعون  صفحة للمإلفٌن -
 لدٌه أثد اللإلفات لنشور  سواء إلمترونًٌّا أو ورلًٌّا.

وهعم لجتلعا الدراسعا  -ماتبًعا% 1ٔواتض  لن الدراسا أن ععدد المتعاب العذٌن لعدٌهم ثسعابات لإلعف 
ماتبًا لدٌهم صفثات شخصٌا وهو لا ٌلث  نسعبا  ٙٔ%  وأن 3.٘ٗوهو لا ٌلث  نسبا  -الذي ستمصر ع ٌه

 ) ٗ% ملا ٌوض  شم  رلم (ٕ.ٖٗ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 د نوع الصفحة المشترن بها أفراد مجتمع الدراسة من المإلفٌن4شكل رلم م

لبع  ولد تبعٌن أن ععدم وجعود إنشعاء ثسعاب لإلعف/ أو ترلٌعا الصعفثا الشخصعٌا لصعفثا لإلعف لعن 
 المتاب / أو اللإلفٌن اِعضاء ملا ٌوضثها الجدو  التالً:

 saaordooGد أسباب عدم إنشاء / أو الترلٌة لحساب مإلف بشبكة 26جدول رلم م

 % العدد أسباب عدم إنشاء / أو الترلٌة لحساب مإلف

 %ٖ.ٙ٘ 3 لٌست لديَّ معرفة بإمكانٌة إنشاء حساب مخصص مإلف

 %٘.1ٖ ٙ الصفحة الشخصٌة للأعضاء / وبٌن الصفحة المخصصة للمإلفلا أرى هنان فرلاً بٌن 

وهً أحد المتطلبات  saaordooGلعدم توافر بٌانات الكتب الخاصة بً بشبكة 
 الأساسٌة للتسجٌل بصفحة المإلف

ٓ ٓ 

 %٘.ٕٔ ٕ أخرى
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 -ٕٖٓ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

لإلععف بشععبما ٌإمععد لنععا الجععدو  السععابك أنععه ٌوجععد سععببان أساسععٌان لعععدم إنشععاء/ أو الترلٌععا لثسععاب 
%  وٌعود ذلن إلى عدم ٖ.ٙ٘جودرٌدز هلا: اِو  عدم اللعرفا بإلمانٌا ثساب لإلف وهو لا ٌلث  نسبا 

وضا أو إتاثا المسم أو الخدلات اللمدلا ل لإلف ع ى نثو بارز وواض  بلولا الشبما  ألعا السعبب اَخعر 
خصٌا ل مراء وبٌن الصفثا اللخصصا % ٔ ترى أن هنان فرلًا بٌن الصفثا الش٘.1ٖفٌتلث  فً أن نسبا 

ل لإلف وذلن لعدم التوعٌا بشم  مافٍ بؤهلٌعا هعذه الصعفثا فعً تعزٌعز تواجعد اللإلعف وتفاع عه لعا المعراء 
ع ى نطاق واسا  ولا غٌره لا اللإلفٌن لن جلٌا دو  العالم  ألا فً أسعتجابتٌن ال تعٌن أشعٌر فٌهلعا إلعى 

 lo dkaan%  فمد أشار أثدهلا إلى شبما التواص  أجتلعاعً ٘.ٕٔأن ثلا أسبابًا أخرى وهو لا ٌلث  
ا بالتعرٌف والدعاٌا بشم  ماف.  مافٌا له  واَخر لم ٌمن لهتلًّ

وترى الباثثا أن هذه النتائج تشعٌر إلعى ععدم العوعً المعافً بإلمانعات الشعبما والتعً ت ععب دورًا       
اء اللهتلعٌن بشعم  جعدي بالمتعب ع عً لسعتوي الععالم ٔ مبٌرًا فً التروٌج ل لإلف ع ى نطاق مبٌر لن المعر

 lo dkaanتتضلنه شبما الـ 

 saaordooG. أسباب الاشتران بشبكة 2/2/2

اللإلفون الذٌن لدٌهم ثسابات ع ى شبما جودرٌعدز فمعان لعدٌهم ععدد لعن اِسعباب ْنشعاء ثسعاب  ألا
إلفعاتهم ع عى نطعاق واسعا لعدى المعراء  أهلها أن أهم أسباب اللإلفٌن انثصرت فً سببٌن هلعا التعرٌعف بل

.%  والتفاععع  لععا المععراء ل تعععرف ع ععى آرائهععم ثععو  لإلفععاتهم ولإلفععات اَخععرٌن 3.٘ٗثٌععل تلثعع  نسععبا 
 %  وهو لا ٌوضثه الجدو  التالً:1.2ٖوالذي ٌلث  نسبا 

 saaordooGد أسباب إنشاء حساب على شبكة 22جدول رلم م

 saaordooG.مصدر المعرفة بإمكانٌة إنشاء صفحة مخصصة للمإلف بشبكه 2/2/3

لعرفتعه بجودرٌعدز أثعد % معان لصعدر ٙ.1ٓلإلفًعا وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  ٕٔاتض  لعن الدراسعا أن 
اِصدلاء لن اللإلفٌن  بٌنلا مان تصف  اللولعا وتتبعا صعفثاته واْرشعادات اللمدلعا بشعبما جودرٌعدز هعو 

%  بٌنلعا ذمعر لإلعف واثعد فمعط أن إثعدى ٖٕاللصدر الرئٌس لدى أربعا لإلفٌن فمط وهو لا ٌلثع  نسعبا 
بالشبما  وتإمد هذه النتٌجعا ضععف ععدد صفثات التواص  أجتلاعً بشبما الفٌس بون هً سبب لعرفته 

اللإلفٌن اللشعترمٌن بالصعفثات أو الثسعابات اللخصصعا ل لعإلفٌن لععدم وضعوثها بالشعبما  والثاجعا إلعى 
اللساعد  لن لب  آخرٌن  ولن ثم فمد التصرت الدراسعا هنعا فمعط ع عى اللعإلفٌن العذٌن لعدٌهم ثسعابات فمعط 

% ملععا ٌبععٌن 3.٘ٗبعا عشععر لإلفًععا وهععو لععا ٌلثعع  نسععبا ع ععى الثسععابات اللخصصععا ل لععإلفٌن وعععددهم سعع
 الجدو  التالً:

 

 % العدد saaordooGأسباب إنشاء حساب على شبكة 

 %3.٘ٗ 1ٔ التعرٌف بمإلفاتى لدى المراء على نطاق واسع

 %1.2ٖ ٗٔ التفاعل مع المراء والتعرف على آرائهم حول مإلفاتً ومإلفات الآخرٌن

 %٘.ٖٔ ٘ لتوطٌد العلالة وتكوٌن صدالات مع مإلفٌن آخرٌن من كافة أنحاء العالم

 %2.ٓٔ ٗ المخصصة للمإلفٌنالتعرف والتواجد على إحدى الخدمات 

 %2.ٓٔ ٗ التعرف على اهتمامات ومجالات المراءة المفضلة لدى المراء

 %ٗ.٘ ٕ التعرف على مإسسات ودور النشر
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 -ٕٖٔ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

 للمإلفٌن saaordooGد مصدر المعرفة شبكة 28جدول رلم م

 % العدد saaordooGمصدر المعرفة بشبكة 

 %ٙ.1ٓ ٕٔ أحد الأصدلاء من المإلفٌن

 %ٖٕ ٗ saaordooGتصفح المولع وتتبع صفحاته والإرشادات الممدمة بشبكة 

 koodeaaF  ٔ ٘.2%بشبكة التواصل الاجتماعً  الصفحات المهتمة بالكتب

 من لبل المإلفٌن:saaordooG. تارٌخ إنشاء حساب علً شبكة2/2/4

  ولععد اتضعع  لععن الدراسععا أن بداٌععا 1ٕٓٓسععبك أن أشععرنا إلععى أن بداٌععا شععبما جودرٌععدز مانععت فععً 
"  وهً الفتعر  التعً ذاع فٌهعا صعٌت الشعبما ٖٕٔٓ-ٕٔٔٓالتعرف والتواجد بمثر  بالشبما مان "فى الفتر  

ع ى نطاق واسعا  ثٌعل ٌلثع  ععدد اللعإلفٌن اللشعترمٌن فعً ت عن الفتعر  سعبعا لعإلفٌن وهعو لعا ٌلثع  نسعبا 
%  ٘.ٖ٘" التعً اشعترن فٌهعا سعتا لعإلفٌن وهعو لعا ٌلثع  نسعبا ٕٙٔٓ-ٕٗٔٓ%  "ت ٌها الفتر  لعن ٕ.ٔٗ

اللرتبا اِخٌر  واشترن خٕلها أربعا لإلفٌن وهو لا ٌلثع  وعًٌّعا " فً  ٕٓٔٓ-2ٕٓٓ"وجاءت الفتر  لن 
 %. ملا هو لبٌن فً الشم  التالً.٘.ٖٕلبمرًا وهو لا ٌلث  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من لبل المإلفٌنsaaordooGد تارٌخ إنشاء حساب علً شبكة 5شكل رلم م

 .المساهمة بالتعرٌف بالمإلفات:2/3

% ع عى شعبما ٕ.22متاب وهو لعا ٌلثع  نسعبا  ٘-ٔبالتعرٌف لن لإلفًا لالوا  ٘ٔمشفت الدراسا أن 
جودرٌععدز  بٌنلععا لععام لإلفععان بععالتعرٌف بععؤمثر لععن عشععر لإلفععات لععن خععٕ  الشععبما وهععو لععا ٌلثعع  نسععبا 

%  ملا تبٌن لن الدراسا أن جلٌا اللإلفٌن أفادوا بؤن شبما جودرٌعدز لعد سعاهلت بالفعع  بعالتعرٌف 2.ٔٔ
 الجدو  والشم  التالٌٌن: بلإلفاتهم  وهو لا ٌوضثه
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 -ٕٕٖ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

 د مساهمة صفحات المإلفٌن بالتعرٌف بمإلفاتهم29جدول رلم م

 % العدد مساهمة صفحات المإلفٌن بالتعرٌف بمإلفاتهم

 %٘.1ٙ ٖٔ نعم

 %٘.ٖٕ ٗ إلى حد ما

 - - لا

 %ٓٓٔ 1ٔ الإجمالً 

 

 د مساهمة صفحات المإلفٌن فً التعرٌف بمإلفاتهم6شكل رلم م

 فً التعرٌف بمإلفات / أعمال المإلفٌن: saaordooG. طرق مساهمة شبكة 2/3/1

تمدم شبما جودرٌدز ععددًا لعن الخعدلات التعً تسعاهم فعً التعرٌعف بؤعلعا  اللعإلفٌن مععروض المتعب 
والتع ٌك ع ٌها لن لب  اِعضاء بالشبما  والتوصٌا بالمتب لن لب  المعراء لبعضعهم بعضًعا  وإلالعا أو فعت  

عات نماو ثو  متاب لعٌن  ولد اتض  لن الدراسا أن الطرق اللستخدلا لن لب  اللإلفٌن ل تعرٌف لجلو
 بلإلفاتهم ملا ٌستعرض الجدو  التالً

 % العدد فً التعرٌف بمإلفات / أعمال المإلفٌن saaordooGطرق مساهمة شبكة 

 %ٙ.1ٓ ٕٔ بالشبكةالتوصٌة بمإلفاتً من لبل المراء للأصدلاء والأعضاء الآخرٌن 

 %1.ٗٙ ٔٔ لٌام العدٌد من الأعضاء بإعداد العروض / والمراجعات حول مإلفاتً

 %٘.ٖٕ ٗ إنشاء لائمة نماش حول مإلفاتً

 %2.ٔٔ ٕ أخرى

 فً التعرٌف بمإلفات / أعمال المإلفٌن saaordooGد طرق مساهمة شبكة 30جدول رلم م

ٌبٌن الجدو  السعابك أن التوصعٌا باللإلفعات والمتعب لعن لبع  المعراء لّصعدلاء واِعضعاء اَخعرٌن  
%  وٌعؤتً فعً اللرتبعا الثانٌعا لٌعام اِعضعاء بإععداد الععروض 1ٓبالشبما تؤتً فعً اللرتبعا اِولعى بنسعبا 

%  ٘.ٖٕثعت بنسعبا %  ألعا إلالعا اللنالشعات ثعو  اللإلفعات فتل 1.ٖٙواللراجعات ثو  لإلفاتهم بنسبا 
 ملا لم ٌتض  للن أشار إلى أن هنان طرلًا أخرى ٌستخدلها ل تعرٌف بلإلفاته أشما  لا هذه الطرق.
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 -ٖٕٖ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج اللج ا الدولٌا لع وم

 . أشكال تفاعل المإلفٌن مع المراء2/3/2

 د أشكال تفاعل المإلفٌن مع المراء31جدول رلم م

 %  العدد أشكال تفاعل المإلفٌن مع المراء

 %ٖ.1ٙ ٖٔ الرد على تعلٌمات المراء

 %ٕ.ٔٗ 1 تلمً الأسئلة والاستفسارات من لبل المراء

 %2.ٔٔ ٕ إنشاء مناسبة لحفل تولٌع / أو ندوة

 %3.٘ ٔ نشر بعض خواطري والمصص المصٌرة الخاصة بً

 %3.٘ ٔ إنشاء مجموعة للجمهور من المراء للمنالشة حول مإلفاتً

 %3.٘ ٔ الآخرٌنالمشاركة فً مجموعات الكتب الأخرى والمإلفٌن 

 %3.٘ ٔ إنشاء مجموعة نماش حول موضوع معٌن / أو الكتب

 - - إجراء مسابمات حول مإلفاتً

ٌتض  لن الجدو  السابك أن أمثر اِشما  اللستخدلا بٌن اللعإلفٌن والمعراء هعً مع  لعن: العرد ع عى 
%  ألعا بمٌعا أشععما  ٕ.ٔٗ%  وت معً اِسعئ ا والععرد ع ٌهعا وتلثع  نسعبا ٖ.1ٙالتع ٌمعات والتعً تلثع  نسعبا 

لععن اْلمانععات %  اِلععر الععذي ٌعنععً انخفععاض لعععد  أسععتفاد  3.٘التفاععع  اِخععرى ف ععم تلثعع  أمثععر لععن 
اللمدلععا ل لععإلفٌن ل تفاععع  لععا المععراء  ع ععى الععرغم لععن لٌععام عععدد لععن الناشععرٌن بأسععتدٔ  والتوثٌععك للععدى 
اْلبا  ع ى المراء  للإلفات ماتب لعٌن  أو متعاب لععٌن بارتفعاع لععد  تمٌٌلعه لعن لبع  المعراء ع عى شعبما 

انات وخدلات شعبما جودرٌعدز اللمدلعا لهعم أو جودرٌدز   ولد ٌرجا ذلن إلى عدم لعرفا اللإلفٌن بم  إلم
 بلدى لٌلتها وتؤثٌرها. 

ولد تتواجد بعض العروض الزائفا التً تعد بإٌعاز لن لب  بعض الناشرٌن لرفا لعد  تمٌٌم لإلفعات/ 
(محمد الدسعولً   لثادثعا وأشار إلً ذلين اليدكتور محمد الدسيولً لإلف ماتب لعٌن لتثفٌز المراء ع ى شرائه

)   إٔ أنه باستثناء ت ن الللارسات لعن بععض الناشعرٌن وخاصعا ل لعإلفٌن الجعدد  ٕٙٔٓ  لارس   هاتفٌا 
 ًٔ فإن شبما جودرٌعدز تععد لمٌاسًعا للعدى إلبعا  المعراء ع عى لإلفعات ماتعب لععٌن  أو متعاب بعٌنعه ثمعك لبعو

ن الثٌعا   إذ لعا زالعت جلاهٌرًٌّا لدى المراء وٌتض  ذلن بشمٍ  ج ً لعدى اللعإلفٌن المعدالً العذٌن رث عوا عع
 تثظً متب لصطفً لثلود وعبد الوهاب لطاوع بالعدٌد لن اللراجعات والتوصٌات لن لب  المراء.

 .الخدمات / والإمكانات لدعم المإلفٌن للتروٌج والتعرٌف بمإلفاتهم من وجهة نظرهم2/3/3

 د الخدمات / الإمكانات اللازمة لدعم المإلفٌن32جدول رلم م

 % العدد مكانات اللازمة لدعم المإلفٌنالخدمات / الإ

 %٘.1ٙ ٖٔ إبراز صفحة المإلف كؤحد الألسام الرئٌسٌة للمولع

 %ٙ.1ٓ ٕٔ توفٌر إصدارة باللغة العربٌة للمولع

إتاحة مماطع فٌدٌو بكٌفٌة التفاعل والمشاركة للمإلفٌن من لبل المسإولٌن عن 
 المولع

ٔٔ ٙٗ.1% 

 %2.ٔٔ ٕ أخرى
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تإمد نتائج الجدو  السعابك أن تعدنً اسعتخدام الخعدلات اللوجهعا ل لعإلفٌن ل تفاعع  لعا المعراء/ وععدم  
ترلٌا الصفثات الشخصٌا ل لإلفٌن إلى صفثات لإلف تعود إلى عدم إبراز صعفثا اللإلعف مؤثعد اِلسعام 

ربٌا ل لولا ثٌل تلثع  %  ٌ ٌها توفٌر إصدار  بال  ا الع٘.1ٙالرئٌسٌا بلولا شبما جودرٌدز وتلث  نسبا 
ًٕ عن إضافا لماطا توضٌثٌا بمٌفٌا التفاع  واللشارما ل لإلفٌن لا المراء التً تلثع  ٙ.1ٓنسبا  %  فض
% الخعدلات واْلمانعات الٕزلعا 2.ٔٔ%. بٌنلا لم ٌتض  فً أستجابات اِخرى والتً تلث  1.ٗٙنسبا 

 لن وجهه نظرهم لدعم اللإلفٌن بشبما جودرٌدز.

لنتائج جلٌعها تبٌن افتمار شبما جودرٌعدز إلعى الوضعوح والبسعاطا فعً تمعدٌم خدلاتعه باْضعافا وهذه ا
 إلى عدم توفٌر ل فات ووسائ  لساعد  باللولا.

 .الحساب بإحدى شبكات الكتب الاجتماعٌة الأخرى:2/3/4

ٌععا بنسععبا لإلفًععا ٔ ٌوجععد لععدٌهم ثسععابات أخععرى بععؤي شععبما ل متععب أجتلاع 3ٕتبععٌن لععن الدراسععا أن 
  1للن لدٌهم ثسابات / أو للن لٌست لدٌهم ثسعابات بشعبما جودرٌعدز ملعا ٌوضع  شعم  رلعم  -% ٗ.12

% ملولعا أبجعد  والعذي ٙ.ٕٔبٌنلا ٌوجد ثلانٌعا لعإلفٌن لعدٌهم ثسعابات بشعبما أخعرى وهعو لعا ٌلثع  نسعبا 
ا لهم ل تعرٌف بهم ع ى مافٌ go dkaanٌشترن به ثٕثا لن اللإلفٌن  بٌنلا رأى خلسا لإلفٌن أن شبما 

أرض الوالا وٌلمعنهم إنشعاء صعفثتٌن إثعداهلا شخصعٌا واِخعرى رسعلٌا ل تفاعع  لعا المعراء  والتواصع  
ًٕ ععن شعبما جودرٌعدز  بشم  أٌسر وأمثر لرونا لا المراء  وترى الباثثعا أن هعذا صعثٌ  ولمنعه لعٌس بعدٌ

شم  أمبر ٌتجعاوز ثعدود ال  عا واللمعان لمعراء التً تعد لصدرًا لتخصصًا ٌتٌ  التعرٌف باللإلف ومتاباته ب
  وٌمعدم go dkaanولإلفٌن لن دو  أخعرى  وللسعتوى آخعر لعن المعراء أمثعر علمًعا لعن رواد شعبما العـ 

 خدلات ل لإلف ملا أنها لصدر آخر ل تواجد العربً ملا.

 د وجود حساب بشبكة كتب إجتماعٌة أخري2شكل م
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 خلاصة النتائج والتوصٌات

 تائج :أولا: الن

وللا سبك استعراضه  لن تث ٌ  ل بٌانات ثاولت الدراسا اْجابعا ع عً لجلوععا لعن التسعاإٔت ٌعتم 
 عرضها فٌلا ٌ ً:

 فً مصر؟ saaordooGما أشكال/ ونوعٌة المشاركة والتفاعل من لبل المراء بشبكة  -

%  وأن ٘.3ٗلدٌهم ثسابات بشبما جودرٌدز  وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  3ٕٕمشفت أستجابات أن عدد 
أهم ثٕثا أسباب ْنشاء ثساب لن لب  المراء ع ً شبما جودرٌدز مانت أستفاد  لن التوصٌا وترشٌثات 

ولعد جعاء ترتٌعب الخعدلات وفمًعا ٔسعتخدالها لعن لبع  أفعراد %.2ٕ.2المتب لن لب  اِصعدلاء وتلثع  نسعبا 
التصعف  والبثعل ععن بٌانعات  الترتٌعب:لعن المعراء بشعم  إجلعالً هعً ع عى هعذا النثعو لعن  لجتلا الدراسا

تذمر المتب ورفا لعد   إعداد سجٕت المتب  تمٌٌم وإعداد العروض ل متب  وعروض وفعالٌات المتب  و
 المراء   النماو والتواص  لا المراء اِعضاء واللإلفٌن

مييييا تييييؤثٌر العميييير الزمنييييً والنييييوع علييييً أشييييكال المشيييياركة والتفاعييييل ميييين لبييييل المييييراء بشييييبكة  -
saaordooG؟ 

تبٌن أنه توجد عٕلا دالا إثصائًٌّا بٌن اللستوى العلري وأستجابات  فمط ع ى اللثور اللتلث  فً  .
ألا فٌلا ٌتع ك بالنوع فملعا سنا   ٕ٘-ٕٓخدلات تذمر المتب ورفا لعد  المراء  لدى الفئا العلرٌا لن أل  

ٌاً بٌن النوع وأستجابات فعً جلٌعا اللثعاور ٔتوجد عٕلا ارتباطٌا دالا إثصائٌتض  لن الجدو  السابك 
 التً تلث  الخدلات واْلمانات التً تمدلها شبما جودرٌدز.

 من وجهة نظر المراء فً مصر؟ Goodreadsما المزاٌا والإفادة التً تمدمها شبكة  -

ى هعذا بٌنت استجابات أفراد العٌنا أن اللزاٌا واْفاد  لن وجها نظر المراء بشعم  إجلعالً جعاءت ع ع
 أثتمان والتواص  لا اَخرٌن دعم لهارات الععروض والت خعٌص التثفٌز ع ىالمراء النثو لن الترتٌب: 

 ل متب.

 من لبل المراء؟ saaordooGما علالة العمر الزمنً والنوع بالإفادة من شبكة  -

ع عى جلٌعا بنعود أنه ٔ ٌوجد عٕلا  دالا إثصائٌا بعٌن اخعتٕف اللسعتوٌات العلرٌعا وأسعتجابا  تبٌن
جودرٌدز  أي أن لت ٌر العلر ٔ ٌإثر فً استجابات أفراد عٌنا الدراسا    لثاور اْفاد  واللزاٌا لن شبما

أنثععى) وأسععتجابا ع ععى لثععور التواصعع  وأثتمععان بععالمراء -بٌنلععا توجععد عٕلععا بععٌن اخععتٕف النععوع(ذمر
ع ععى لثععور التواصعع  وأثتمععان بععالمراء  واللععإلفٌن  أي أن لت ٌععر النععوع ٌععإثر فععً اسععتجابات اِفععراد

واللإلفٌن  ثٌل أن الفرق فً اتجاه أنال  ملا أشارت العٌنا  اِنال؛ فمعد معن أمثعر لعدر  ع عى التواصع  
 لا المراء بشم  عالواللإلفٌن بصفا خاصا ملا تبٌن لن تث ٌ  أستجابات.

 ؟saaordooGما أشكال التفاعل بٌن المإلفٌن والمراء فً مصر على شبكة  -

%  وأن 3.٘ٗماتبًا وهو لعا ٌلثع  نسعبا  1ٔبٌنت الدراسا أن عدد المتاب الذٌن لدٌهم ثسابات لإلف 
%  وأن أمثعر اِشعما  التفاعع  بعٌن اللعإلفٌن ٕ.ٖٗماتبًا لدٌهم صعفثات شخصعٌا وهعو لعا ٌلثع  نسعبا  ٙٔ

ِسعئ ا والعرد ع ٌهعا وتلثع  وت معً ا%   ٖ.1ٙوالمراء هً م  لن: العرد ع عى التع ٌمعات والتعً تلثع  نسعبا 
 .%ٕ.ٔٗنسبا 
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للتعرٌف saaordooGما إفادة المإلفٌن فً مصر من الخدماتوالإمكانات التً تمدمها شبكة  -
 بمإلفاتهم وانتشارها؟

مشفت الدراسا أن التوصٌا باللإلفات والمتب لن لب  المعراء لّصعدلاء واِعضعاء اَخعرٌن بالشعبما 
%  وٌؤتً فً اللرتبا الثانٌا لٌام اِعضاء بإعداد العروض واللراجعات 1ٓتؤتً فً اللرتبا اِولى بنسبا 

%  ألععا إلالععا اللنالشععات ثععو  اللإلفععات لععن لبعع  اللععإلفٌن فتل ثععت بنسععبا 1.ٖٙثععو  لإلفععاتهم بنسععبا 
%  وهو لا ٌعنً أن أفراد لجتلا الدراسا لن اللإلفٌن لم ٌمولوا بجهد ماف فعً التعرٌعف بلإلفعاتهم ٘.ٖٕ

 جودرٌدز  اْلمانات التً تمدلها شبما لن خٕ

 ثانٌاً: التوصٌات:

ت بٌ  ن  ل باثثا بشم  عام أن ثلا أرضًا خصبا تتلث  فً ش ف اللهتلٌن بالمراء  وثعاجتهم إلعى التعرٌعف  .ٔ
باللإلفات واللفاض ا وأختٌار لن بٌنها  اِلر الذي ٌسل  بتمدٌم خدلات وتطبٌمات ل لهتلٌن بعالمراء  

لمتبعات سعواء ع عى أرض الوالعا أو لعن خعٕ  وجودهعا ع عى شعبما جودرٌعدز لتمعوم بالعدور لن لب  ال
ًٕ عن اللإلفٌن ولساعدتهم فً ربطهم بالمراء.  اللنوط بها فً اْرشاد المرائً فض

عمد الندوات وال ماءات التوعوٌا ل تعرٌف بإلمانات ولزاٌا شبما جودرٌدز وغٌرها لعن شعبمات المتعب  .ٕ
ا خاصا العربٌا لن لب  الجهات اللعنٌا مالجلعٌعا اللصعرٌا ل لمتبعات واللع ولعات  أجتلاعٌا وبصف

واللمتبات العالا فً لصر  والجهود التً تلارس لعن لبع  بععض الجلاععات التطوعٌعا والتعً أثعدتل 
زخلًععا واضععثًا فععً اللجععا   واسععتمطاب أصععثاب اللصعع ثا لععن غٌععر المععراء لععن اللععإلفٌن والناشععرٌن 

 ا ت ن التطبٌمات ب  العل  ع ى تفعٌ ها ْثراء اللثتوي العربً.ل تعرٌف بؤهلٌ

اْفععاد  لععن شععبما جودرٌععدز لععن لبعع  المععائلٌن ع ععً التزوٌععد باللمتبععات بمافععا أنواعهععا وبصععفا خاصععا  .ٖ
 اللمتبات العالا فى  التعرف ع ً المتب التً ت بً اثتٌاجات المراء ْلتنائها.

طععوعً لترجلعا الخعدلات الرئٌسعا بشعبما جودرٌعدز بال  ععا لخاطبعا الجهعات اللختصعا بتمعوٌن فرٌعك ت .ٗ
 العربٌا لٓفاد  بشم  م ً لن الخدلات واْلمانات اللمدلا.

تمععوٌن فرٌععك علعع  للراسعع ا المععائلٌن ع ععً شععبما جودرٌععدز لتععوفٌر إصععدار  بال  ععا العربٌععا  وتبسععٌط  .٘
المتب  والخدلات اللوجهعا تصلٌم اللولا  وإبراز الخدلات الرئٌسا ل مراء ولن أهلها إعداد عروض 

 ل لإلفٌن.

إعداد لزٌعد لعن الدراسعات ثعو  شعبمات المتعب أجتلاعٌعا والوجعود العربعً بهعا لعن ثٌعل اللثتعوى  .ٙ
 واللشترمٌن بها  وهً لن اللثاور الثرٌه التً تستدعً لدرًا لن الترمٌز وأهتلام.
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 د استبٌان المراء1ملحك م

 أولًا: البٌانات العامة:

 أنثى ذمر       النوع .ٔ

 الفئة العمرٌة .ٕ

  ٕ٘إلى  ٕٓأل  لن سن   ٖٗسن إلى  ٕٙلن سن 

  ٗٗإلى  ٖ٘لن سن   سنا ٘ٗأمثر لن 

 المرحلة / أو المإهل الدراسً .3

  اللرث ا الثانوٌا  اللرث ا الجالعٌا 

(ًصناعً  تجاري  فن) الدب وم ال ٌسانس أو/ البمالورٌس 

لاجستٌر   دمتوراه 

 ٌرجى ذمره آخر 

 ما أهم أغراضن من المراءة مٌمكن اختٌار أكثر من عنصرد .4

 الثصو  ع ى اللعرفا وزٌاد  أطٕع 

 الترفٌا عن النفس والثصو  ع ى اللتعا 

 تطوٌر التفمٌر وثم  الشخصٌا 

 .ًل تع م والبثل الع ل 

 أخرى ٌرجى ذمرها 

 ما شكل المراءة التً تفضلها .5

 المراء  الورلٌا     المراء  اْلمترونٌا    م تاهلا لعًا 

 هاواستخدام saaordooGالوعً بشبكة ثانٌاً: 

 saaordooGهل لدٌن حساب شخصً على  .6

  1ٔ  (انتم  ل سإا  رلم(         انتم  ل سإا  رلم ) 3نعم( 

 مٌمكن اختٌار أكثر من عنصرد saaordooGما أسباب عدم وجود حساب لن على  .2

  لدي  لع ولات مافٌا عنهٔ تتوافر 

 .ًٌبدو لعمدًا وغٌر لفهوم ل 

 .ًأرى أنه غٌر لفٌد ل 

 لعدم توافر إصدار  بال  ا العربٌا 

 هل لدٌن حساب آخر على إحدى موالع الشبكات الاجتماعٌة الموجهة للكتب .8

 ٔ    نعم 

 اللولا.إذا مانت اْجابا "نعم" فاذمر اسم اللولا  واللزاٌا التً تتوافر بهذا 

........................................................................................ 

 

 شكرا انتهى الاستبٌان بالنسبة لن
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 saaordooGحدد تارٌخ حسابن على شبكة  .9

 ٕٓٓ2-ٕٓٔٓ     ٕٓٔٔ-ٕٖٓٔ     ٕٓٔٗ-ٕٓٔٙ 

 مٌمكن اختٌار أكثر من عنصرد saaordooGمن / ما مصدر معرفتن بشبكة  .10

 توصٌا / نصٌثا أثد اِصدلاء 

  ًإثدى الصفثات اللهتلا بالمتب بشبما التواص  أجتلاعgo dkaan 

البثل ع ى شبما اْنترنت 

اللمتبا 

 . مٌمكن اختٌار أكثر من عنصردsaaordooGاذكر أهم أسباب إنشائن حساباً بشبكة  .11

 ٌن لدٌهم اهتلام بالمراء  والمتب لن ب دان وثمافات لخت فا.لتموٌن صدالات باِشخاص الذ 

 .لتباد  اِفمار واَراء  واللشارما فً اللنالشات واللجلوعات ثو  المتب واللإلفٌن 

 .لٕستفاد  لن توصٌات وترشٌثات المتب التً ٌموم بها اِصدلاء 

 .ل تجربا و التعرف ع ى أثد التطبٌمات اللشهور  لٌس أمثر 

 .أثد لتط بات اللجا  الدراسً أو اللهنً لدي 

  saaordooGما المالب الذي تستخدمه عادة لشبكة  .12

  لولاsaaordooG ع ى شبما اْنترنت 

  تطبٌكsaaordooG  ع ى الهاتف اللثلو 

 مٕهلا لعا 

 saaordooGاذكر فترات ترددن المعتادة على استخدام  .13

ٌولًٌّا  أسبوعًٌّا 

شهرًٌّا  نادرًا 

 ولت ثاجتً إلٌه 

 saaordooGأنشطة وخدمات شبكة رابعاً: 

  saaordooGأي من الأنشطة والخدمات التالٌة تشارن فٌها بشبكة  .14

 

  المحور الأول التصفح والبحث عن بٌانات وعروض وفعالٌات الكتب المحور الأول 

شرائها أو البثل عن /و لتابعا عروض اِصدلاء ل متاب/ أو المتب التً أنوي  1
 لرأتها

 

  تصف  سجٕت المتب لدي اِصدلاء 2

  التصف  /والبثل عن اللمؤت اللؤثور  ل لإلفٌن 3

  تصف  ولتابعا صفثات اللإلفٌن ل تعرف ع ً أخر متاباتهم وأنشطتهم 4

  البثل عن فعالٌات المتب (ندو / تولٌا) فى لدٌنتً أو فً نطاق إهتلالً 5

  سجلات الكتب إعداد المحور الثانً

  بالمتب التً لراتها باللاضً Readإعداد سج   6

  إعداد سج  بالمتب التً أنوي لراتها باللستمب  2

  إعداد سج  بالمتب التً ألراها ثالٌا 8
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  تذكر الكتب ورفع معدل المراءة المحور الثالث

تثدي نفسً لعرفا لدي التمدم الذي أثمما ع ً لستوي لراءاتً وذلن لن خٕ   9
 ومتابا عدد المتب التً أنوي لرأتها خٕ  العام

 

تمٌٌم لستوي فهلً واستٌعابً ل مراءات لن خٕ  اْجابا ع ً اسئ ا أختبارات  10
 التً ٌرفمها اللإلفٌن لا بعض المتب

 

  تمٌٌم وإعداد العروض للكتب المحور الرابع

  تمٌٌم المتب وفما ل تمٌم الخلاسً 11

  توصٌات لمتب ٌلمن لرأتها لّصدلاء إعطاء 12

  إعداد اللراجعات والعروض ل متب التً للت بمرأتها 13

  Goodreadsاللشارما فى تصوٌتات المتب الجدٌر  بالفوز بجائز   14

  التوصٌات التً ٌمدلها لولا  وفما لنظام اللضاهاه اللتتبا لمراءات اِعضاء 15

المحور 
 الخامس

  مع المراء والمإلفٌن التواصل والنماش

  اْنضلام للجلوعات النماو اللتنوعا فً لخت ف اللجأت 16

  إنشاء لجلوعتً الخاصا والبدء بالنماو لا اِصدلاء واِعضاء باللولا 12

  طرح أستفسارات ع ً اللإلفٌن اللشترمٌن باللولا 18

  لراس ا اِصدلاء 19

 saaordooGما أوجه الاستفادة والمزاٌا التً عادت علٌن من استخدام شبكة  .15

المحور 
 الأول

  التحفٌز علً المراءة

  ثفزنً ع ً المراء  بشم  عام ٔ

  ساعدنً ع ً المراء  فى لجأت لخت فه ولإلفٌن جدد ٕ

  زادت لعدٔت المراء  لدي ٖ

أفض  لن خٕ  اللشارما فى ساعدنً ع ً تذمر المتب التً لرأتها بشم   ٗ
 اللنالشات التً تجري ثو  المتب

 

ٌساعدنً ع ً اْنتظام واللواظبا ع ً المراء  لن خٕ  إعداد لائلا المتب التً  ٘
 أنوي لرأتها ( وهو لا ٌسلً تثدي المراء )

 

المحور 
 الثانً

  الاحتكان بالمراء والمإلفٌن

  ساعدنً فى التعرف ع ً العدٌد لن اللإلفٌن لن ب دان أخري  ٙ

  اْثتمان بؤراء وأفمار أشخاص أخرٌن ثو  المتب 1

  ثفزنً ع ً المراء  ب  ات أخري  2

  تموٌن صدالات ِشخاص لهم نفس أهتلام بالمراء  لن ب دان أخري 3

المحور 
 الثالث

  دعم مهارات إعداد العروض والتمٌٌم

  ٌدعم تطوٌر لهاراتً فى إعداد العروض واللراجعات ل متب ٓٔ

  ٌطور لدرتً ع ً الت خٌص وطرح اِسئ ا ٔٔ
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 فاذكر عدد الكتب مما ٌلً:  ddooإذا كنت لمت بإعداد سجل بالكتب التً لرأتها فً الماضً  .16

 متب 3 - ٔلن   متابًا3ٔ - ٓٔلن 

 متابًا 3ٕ - ٕٓلن  متابًا 3ٖ-ٖٓلن 

 متابًا3ٗ -ٓٗلن  متابًا3٘-ٓ٘لن 

أخرى ٌرجى ذمرها 

، فهل لمت بطلب الالتحاق بمهمة saaordooGكتاباً أو أكثر بشبكة  50إذا كان سجل لراءاتن  .12

saaordooG soerorooG التً تموم بتدلٌك ومراجعة بٌانات الكتب بالشبكة؟ 

   2ٔٔ ( انتم  إلى السإا( 

   3ٔنعم (انتم  إلى السإا( 

 ؟saaordooG soerorooGإجابتن ملاد فاذكر أسباب عدم طلب التحالن بمهمة  إذا كانت .18

أعرف بوجود هذه اللهلا ٔ 

لٌس لدي الولت المافً ل مٌام باللهام اللرتبطا بها 

أخرى ٌرجى ذمرها 

 saaordooG soerorooGإذا كانت إجابتن منعمد فاذكر أهم أسباب التحالن بمهمة  .19

ًبالمت اب والمتب ٔطٕعً المافً وإللال 

ٔرتباطها المرٌب بلجا  دراستً أو لهنتً مؤخصائً لمتبا/ ناشر/ أدٌب 

ل تواجد والتلثٌ  العربً بشبما saaordooG 

أخرى 

مٌمكن اختٌار أكثر من  saaordooGما المعولات / السلبٌات التً واجهتن عند استخدام شبكة  .20

 عنصرد

.عدم توافر إصدار  بال  ا العربٌا 

تعمد وتداخ  إتاثا الخٌارات والخدلات بشم  عام 

.تعمد إعداد خطوات العروض ل متب 

 عدم تفاع  اللإلفٌن المافً ع ى عمس شبما الـgo dkaan 

 أخرى ٌرجى ذمرها 

 saaordooGما رأٌن فً الإمكانات / الخدمات التً تمدمها شبكة  .21

 مافٌا   مافٌا إلى ثد لا   ل ٌ ا 

انات / الخدمات غٌر كافٌة أو للٌلة فما الخدمات التً تود إضافتها بشبكة إذا كانت الإمك .22

saaordooG 

....................................................................................... 

........................................................................................ 
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 د استبٌان المإلفٌن2ملحك رلم م

 أولًا: البٌانات العامة:
 أنثى ذمر   النوع     .ٔ
 الفئة العمرٌة .ٕ

  ٕ٘إلى  ٕٓأل  لن سن   ٖٗسن إلى  ٕٙلن سن 
  ٗٗإلى  ٖ٘لن سن   سنا ٘ٗأمثر لن 

 المرحلة / أو المإهل الدراسً .3
  اللرث ا الثانوٌا  اللرث ا الجالعٌا 
 (ًصناعً  تجاري  فن) الدب ومال ٌسانس أو/ البمالورٌس 
لاجستٌر   دمتوراه 
 آخر ٌرجى ذمره 

 لغة أو لغات الكتابة مٌمكن اختٌار أكثر من عنصرد .4
 ال  ا العربٌا الفصثى   ال  ا العربٌا العالٌا   م تا ال  تٌن 

 ما عدد المإلفات التً لمت بنشرها .5
  متب٘-ٔلن     متب3-ٙلن      ٔٓ- ٔ٘ متابًا      متابًا ٙٔأمثر لن 

 طرٌمة النشر .6
  ًذات*         تجاري      م تا الطرٌمتٌن 

 نوع النشر .2
 ًورل        ًإلمترون      مٕهلا لعا 

 saaordooGثانٌاً: الوعً والتفاعل بخدمات المإلفٌن بشبكة 
 saaordooGهل لن حساب على شبكة  .8

 3(انتم  إلى السإا  رلم  لا(    انتم  إلى السإا  رلم نعم)ٔٔ( 
 مٌمكن اختٌار أكثر من عنصرد saaordooGما أسباب عدم وجود حساب لن بشبكة  .9

  ٌعد ثسابً ع ى شبماgo dkaan ًمافًٌا ل تعرٌف بلإلفات 
  أستعٌن بثسابً ع ىaweeedr .ًل تعرٌف بلإلفات 
 تتسم شبما saaordooG  فً أغ ب اِثٌان بعدم التثٌز لتوجٌهها لن لب  بعض صفثات

 لدور نشر أو لإلفٌن بؤعٌنهم أعضاء تابعا 
  تتسم شبماsaaordooG .بالتعمٌد  وعدم الوضوح فً الخٌارات والخدلات اللمدلا 
 أخرى ٌرجى ذمرها 

 هل لن حساب بؤحد موالع شبكات الكتب الاجتماعٌة الأخرى .10
 ٔ 
  مانت اْجابا "نعم" ٌرجى ذمرها واللزاٌا التً تتوافر بها)نعم ( إذا 

................................................................................................. 
 شكرًا لإجابتن انتهى الاستبٌان بالنسبة لن

 saaordooGما نوع صفحتن على شبكة  .11
  دد12مصفثا شخصٌا فانتم  إلى السإا  صفثا شخصٌا (إذا مانت صفثتن 
  د13مصفثا لخصصا ل لإلفٌن (انتم  ل سإا  رلم( 

                                            
لن تنسٌك وطباعا وتصلٌم غٕف وتوزٌا وتسوٌك وعٕلات عالا  أو أستعانا فً بعض هذه اللراث  أو م ها ٌمصد به تولً اللإلف لم  لراث  نشر متبه *

 ْثدى الشرمات الخاصا.
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مٌمكن اختٌار أكثر من  saaordooGما أسباب عدم إنشائن / الترلٌة لصفحة كمإلف بشبكة  .12
 عنصرد
  لٌست لدي لعرفا بؤن هنان إلمانٌا إنشاء صفثا لخصصا ل لإلف 
  الشخصٌا لّعضاء والصفثا اللخصصا ل لإلفٌن.ٔ ٌوجد فرق بٌن الصفثا 
  لعدم توافر بٌانات المتب الخاصا بً بماعد  بٌانات شبماsaaordooG  وهً أثد اللتط بات

 اِساسٌا ْنشاء / الترلٌا لصفثا اللإلف.
  اشترامً بؤثد لوالا شبمات المراء  أجتلاعٌا اِخرى 
 أسباب أخرى ٌرجى ذمرها 

 انتهت أسئلة الاستبٌان بالنسبة لنشكرًا لمد 
 مٌمكن اختٌار أكثر من عنصرد saaordooGما أسباب إنشائن صفحة لمإلف بشبكة   .13
 .ل تعرٌف بلإلفاتً لدى المراء ع ى نطاق واسا 
 .ل تواجد والتعرف ع ى إثدى الخدلات اللخصصا ل لإلفٌن 
 اء. ل تعرف ع ى اهتلالات ولجأت المراء  اللفض ا لدى المر 
 .لتوطٌد العٕلا وتموٌن صدالات لا لإلفٌن آخرٌن لن جلٌا أنثاء العالم 
 . ل تعرف ع ى لإسسات ودور النشر 
 .ل تفاع  لا المراء والتعرف ع ى آرائهم ثو  لإلفاتً ولإلفات اَخرٌن 
 أخرى ٌرجى ذمرها 
 ر أكثر من عنصردمن / ما مصدر معرفتن بإمكانٌة إنشاء حساب مخصص للمإلف مٌمكن اختٌا .14
  اْرشادات اللساعد  اللتوفر  بشبماsaaordooG 
 اِصدلاء لن اللإلفٌن 
 أثد اللصادر اللتاثا ع ى شبما اْنترنت 
  ًعن طرٌك شبما التواص  أجتلاعlo dkaan 
 saaordooGحدد تارٌخ إنشاء صفحتن على شبكة  .15

 ٕٓٓ2-ٕٓٔٓ 
 ٕٓٔٔ-ٕٖٓٔ 
 ٕٓٔٗ-ٕٓٔٙ 
 saaordooGكم عدد مإلفاتن التً لمت بالتعرٌف بها على شبكة  .16

  متب٘ -ٔلن 
  متب 3-ٙلن 
 ٔٓ- ٔ٘ متابًا 

 فً التعرٌف بالمإلفات saaordooGمساهمة شبكة ثالثا: 
 فً التعرٌف بمإلفاتن saaordooGهل ساهمت صفحتن على شبكة  .12

   2ٔٔ (انتم  إلى السإا( 
  3ٔنعم ( انتم  إلى السإا( 
مٌمكن اختٌار  saaordooGاذكر أًٌّا من الأسباب التالٌة وراء عدم التعرٌف بمإلفاتن بمولع  .18

 أكثر من عنصرد
 لعدم توافر الولت المافً لدي  ل تفاع  لا المراء 
 لعدم لعرفتً بؤسالٌب وأشما  التفاع  اللفض ا لدى المراء 
  لعدم إللالً المافً باْلمانات والخدلات اللمدلا ل لإلفٌن بشبماsaaordooG 
 أخرى ٌرجى ذمرها 
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فً التروٌج لمإلفاتن مٌمكن اختٌار  saaordooGاذكر إلى أي مدى كٌف كانت مساهمة شبكة  .19
 أكثر من عنصرد

  لٌام العدٌد لن اِعضاء بإعداد عروض / ولراجعاتrdkedw ًللإلفات 
  ثصو  لإلفاتً ع ى تمٌٌمroeenw .لعتد  أو لرتفا لن لب  المراء 
  التوصٌا بلإلفاتً لّصدلاء واِعضاء اَخرٌن بشبماsaaordooG لن لب  المراء 
 ًإنشاء لائلا نماو ثو  لإلفات 
 أخرى ٌرجى ذمرها 

 ر من عنصرداذكر أًٌّا من أشكال التفاعل التالٌة شاركت بها مع المراء مٌمكن اختٌار أكث .20
 الرد ع ى تع ٌمات المراء 
  إنشاء لجلوعاwraot .ًل جلهور لن لرائً ل لنالشا ثو  لإلفات 
 .إنشاء لائلا نماو ثو  أثد اللوضوعات / المتب 
 . إنشاء لناسبا لثف  تولٌا أو ندو 
 .اللشارما فً اللجلوعات اِخرى ل متب واللإلفٌن اَخرٌن 
  وأستفسارات لن المراءت مً اِسئ ا 
 ًإجراء لسابمات ثو  لإلفات 
 أخرى ٌرجى ذمرها 

ما الخدمات أو الإمكانات التً ٌمكن إضافتها لتفعٌل المشاركة بصفحات المإلفٌن لدعمهم فً  .21
 saaordooGالتعرٌف والتروٌج لمإلفاتهم بشبكة 

 توفٌر إصدار  بال  ا العربٌا
  إبراز صفثا اللإلف مؤثد اِلسام الرئٌسٌا بشبماsaaordooG 

 تبسٌط تصلٌم اللولا بثٌل تتاح الخدلات واْلمانات بوضوح دون الثاجا ل بثل عنها 
  إتاثا لماطا فٌدٌو لمٌفٌا التفاع  واللشارما ل لإلفٌن لن لب  اللسإولٌن عن شبما

saaordooG 
 أخرى ٌرجى ذمرها 

 هوامش الدراسة

 . استبٌان المراء : ٔ
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSczihKqVV9Cxk3CSLjHYlwPykC1Ur
WmsBL9L-2Y2u7Ga_JKgw/viewform?usp=sf_link 

 . استبٌان اللإلفٌن: ٕ
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmdeTdypU3-
izNrEqCy3Y77kVvFnnw5slGDWGGKIaO2cidoA/viewform?usp=sf_link 

 . أ.د. زٌن الدٌن عبد الهادي  أستاذ ورئٌس لسم اللمتبات واللع ولات جالعا ث وان.ٖ
 جالعا الماهر . أ.م.د. لصطفى ثسام الدٌن  اِستاذ اللساعد بمسم اللمتبات واللع ولات

 أ.م.د.إٌناس صادق ثسٌن  اِستاذ اللساعد بمسم اللمتبات واللع ولات جالعا ث وان.
 أ.م.د. رباح فوزي  اِستاذ اللساعد بمسم اللمتبات واللع ولات جالعا اِزهر.

 أ.م.د.لنى فاروق  اِستاذ اللساعد بمسم اللمتبات واللع ولات جالعا ث وان.
4. http://www.writers-network.com 
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