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 مستخلص بحث 
 امعة حائل في ضؤ معاييريهدف البحث إلي تقويم أداء أعضاء هيئة التدريس بج

الجودة والاعتماد الأكاديمي، من خلال تقويم الأداء التدريسى والتعليمى والبحثي والعلمى، 
وشملت عينة البحث الاستطلاعية .والبيئى المجتمعي، والإداري، باستخدام المنهج الوصفي

سية المختارة مستجيب ، وشملت عينة البحث الأسا( 20)المختارة بالطريقة العشوائية،عدد 
عضو هيئة تدريس ، وتم تطبيق الاستبيان علي العينة، ( 481)بالطريقة العمدية، عدد 

أنه كشفت بعض استجابات : الأداء التدريسى والتعليمي: وكانت أهم النتائج بالمحور الأول
تزويد الطلاب بتوصيف المقرر : أعضاء هيئة التدريس إلى أن هناك تأييد للقيام بدورهم فى

دراسى، استخدام أساليب تدريس متنوعة، التنوع في استخدام الوسائل التعليمية ،الرابط بين ال
أجزاء المحتوى الدراسي، تصنيف الطلاب حسب قدراتهم ووفقاً للفروق الفردية، بينما كشفت 
بعض استجابات أعضاء هيئة التدريس إلى أن هناك قصور الى حد ما فى تحديد الطلاب 

الأقل استيعاباً، المشاركة في ورش عمل،تشجيع الطلاب على القراءة، و في الأكثر تميزاً و 
الأداء البحثى والعلمي ،كشفت بعض استجابات أعضاء هيئة التدريس إلى أن : المحور الثانى

هناك قصور الى حد ما فى توظيف نتائج ابحاثه في تطوير العملية التعليمية، تنفيذ أبحاث 
ه الطلاب نحو المكتبة وتحسين مهارات التعلم الذاتي، بينما علمية مبتكرةمتخصصة، توجي

كشفت بعض استجابات أعضاء هيئة التدريس إلى أن هناك تاييد على المشاركة في 
الأداء البيئي والمجتمعي ، : وفي المحور الثالث. المؤتمرات والندوات في مجال تخصصه

 أييد للقيام بدورهم فى المساهمةكشفت بعض استجابات أعضاء هيئة التدريس إلى أن هناك ت

المشاريع البحثية، وكشفت بعض استجابات أعضاء هيئة  بإعداد ، يساهم واقعية بأفكار
التدريس إلى أن هناك قصور الى حد ما فى المشاركة في مجموعات تساعد على تحديد 

حاثه المجتمع، استثمار نتائج أب برامج خدمة في احتياجات سوق العمل، استغلال قدراته
الأداء الإداري كشفت بعض : العلمية في تطوير مؤسسات المجتمع ، وفي المحور الرابع

استجابات أعضاء هيئة التدريس إلى أن هناك تأييد للقيام بدورهم فى المشاركة في تقديم 
الجامعي، وكشفت بعض  الأداء في والضعف جوانب القوة مقترحات لتطوير الجامعة ،تحديد

هيئة التدريس إلى أن هناك قصور الى حد ما فى القيام بإدارة اللجان استجابات أعضاء 
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الفنية والإدارية، كما تشير النتائج إلى عدم فروقاً ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة أعضاء 
 .هيئة التدريس وفقًا لمتغير الدرجة العلمية في محاور الاستبيان

 .المقدمة: ولًاأ

 بتقويم الأداء الأكاديمي بالجامعات، اً متزايد ة اهتماماً شهدت العقود الثلاثة الأخير 
وقد شمل التقويم جميع أبعاد  ،خاصة في ظل الأخذ بنظام الاعتماد وضمان الجودة في التعليم

داريين منظومة التعليمية من طلاب وأعضاء هيئة تدريسال  ....وتسهيلاتوأنشطة  رامجبو  وا 
لأعضاء هيئة التدريس  صب حول تقويم الأداء الأكاديمىانقد ، بيد أن الاهتمام الأكبر اوغيره

الدور الأهم الذى  في ضوءعلى اعتبار أنهم يشكلون البعد الرئيسى فى هذه المنظومة، 
إلى حد كبير  تقاس، كلية إلى أن جودة أى يضطلعون به لتحقيق أهداف الجامعة، واستناداً 

يعتمد إلى حد بعيد  ،تقدمه الكلية لطلابها ذىبها، وأن نوع التعليم ال يةهيئة التدريسالبكفاءة 
 (.14ص: محمود الناقة)  بها على كفايات هيئة التدريس

لمواجهة التحديات والتطورات أنه ( م0228) خان عمرلحدابي، اداود يضيف كما 
بتقويم جميع مدخلات  اً متزايد اهتماماً المتسارعة التي تواجه التعليم، شهدت الآونة الأخيرة 

حيث أن م الجامعي، ومنها الأداء الأكاديمي لأعضاء الهيئات التدريسية بالجامعات، التعلي
العملية التعليمية والبحثية لتطوير الأساسية  أحد المتطلبات عد، تعضو هيئة التدريس كفاءة

 .والحفاظ على سمعة الجامعة ومصداقيتها 

 الأداء تقييم نأ( م0228) وآخرون  ويرى كلًا من فوزى العبادى، يوسف الطائى
 الرقابة، جوهر هكون من هأهميت يستمد نظاماً  بوصفها ،التربوية الإدارة في حيوياً  مكاناً يمثل 
 مخرجاتها إنتاج في العالي التعليم مؤسسات موارد كفاءة مدي تحدد مرتدة تغذية بمثابة ويعد
 العالي التعليم تمؤسسا من كثير ذتتخ الأداء تقييم نتائج ضوء وفي منها، البشرية سيما لا

 الأكاديمية، والترقية بالخدمة، التثبيت :مثل التدريسية هيئاتها بأعضاء تتعلق قرارات
  .والتحفيز والتدريب والعلاوات، والنقل، والإدارية،

( م0224)  Validosta State Universityأشارت جامعة ولاية فاليدوستاقد و   
،  وحتى يكون أهم محاور العملية التعليميةأحد  يعتبر ،بالجامعةعضو هيئة التدريس  إلى أن
 ،فلابد أن يتمتع أدائه بالكفاءة والتميز، ولا سبيل لتحقيق هذا الهدف، فاعلاً العضو  دور هذا
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والمهارات  والسمات ياتالسلوكو الأداء  من خلال، من خلال التقويم المستمر لأدائه إلا
 .ايتميز به التي والكفايات

 في الجامعي للأستاذ بالنسبة التقويم أهميةإلى ( م0222)تولي م شاديةشارت وقد أ
 في التدريسي الأداء تأثير ومعرفة التدريس، عن ومعلوماتهم الجامعة أساتذة بمهارة الارتقاء

 تطوير في تسهم مرتدة بتغذية وتزويده التدريس، وطرق الدراسية المقررات تحسين جودة
 .لطلابه ريسهتد أساليب ملائمة مدى وتوضيح أدائه،

عملية تقويم أداء عضو هيئة أن ( م0224)علي القرني  وفى هذا الصدد يذكر 
في حيث يلعب عضو هيئة التدريس دوراً هاماً ورائداً  ،التدريس تبدو أمراً حيوياً وجوهرياً 
أن  ، مع ملاحظةحاجات العصرمع  ، وتأهيلها بما يتوافقإعداد مخرجات التعليم الجامعي

 .وعملهلمهنته إعداداً جيداً ومخلصاً في وظيفته عداً يكون م

، (م0224) زاهرعلى و ، (م0228) عماد أبو الرب، عيسى قدادة وقد أشار كل من
من أجل  ،إلى أهمية التقويم فى مجال التعليم العالىفي دراساتهم  (م0224)نصار على و 

لمى وخدمة التعرف على مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس فى التدريس والبحث الع
التقويم ، حيث يعد تحسين أدائهم المهنىو المجتمع، والتعرف على مدى تحقيق برامج التعليم 

 .للجودة والاعتماد الاكاديمى وصولاً وير تستهدف الإصلاح والتطعملية نقد بناء 

 المعايير من مجموعة أن هناك إلى (م0222 ( الربيعي سعيد وفى هذا السياق أشار
 التدريس هيئة لأعضاء العلمي الإنتاج امنه والكليات الجامعات في الأداء جودة ضمان لقياس

  .سالتدري هيئة لأعضاء التدريسية والكفاية ،المهنية والتنمية ،الجامعي للعمل وتفرغهم

تضمن القيام  ،لوجود معايير الماسة الحاجة علي (م0224) أحمد كنعان كما أكد
المعيار مرجعاً للتطوير المستمر للأداء، وقابلًا بعملية التقويم في كل مرة ليكون هذا 

في سبيل  ،التدريسية على حد سواء الهيئة م من قبل الجامعة وطلابها وأعضاءللاستخدا
ولذا اعتمدت الدول المتقدمة والنامية على حد سواء مجموعة من  ،الوصول إلى جودة الأداء

أطلق عليها  ،عضاء هيئة التدريس الجامعيالمعايير لتقويم أبعاد الأداء المهني والأكاديمي لأ
 .معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي 
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 .مشكلة البحث: ثانياً

اً فيي تحقييق يتوقع لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات أن يلعبوا دوراً حيوياً وأساسيي
قييق لا سييما وأن تح. ، تمثل جوهر الجيودةاستناداً لما يناط بهم من أدوار ومسؤوليات، الجودة

الجييودة مييرتبط ارتباطيياً عضييوياً بثقافيية الجييودة، وتطييوير العمييل الجميياعي، وبييث الييروح القيادييية 
القييييام تتطليييب مييين المسيييؤولين  ،اعتبيييار الجيييودة الشييياملة هيييي فيييي حيييد ذاتهيييا ثيييورة فكرييييةب

أعضياء هيئية التيدريس تقيويم أداء ليذا فيإن هيذا البحيث يتنياول  بمسؤولياتهم عليى أكميل وجيه،
 .يم العالييق الجودة في التعلكمدخل لتحق

، باعتبييارهم ة أغلبهييا علييي أعضيياء هيئيية التييدريسوهييذه الأدوار فييي مجملهييا تقييع مسييئولي
يمثلون حجر الزاوية في المسيرة الجامعيية، حييث لا يمكين للجامعية أن تيؤدي وظائفهيا وتحقيق 

جامعات إلى تحدييد تعمد ال، لذلك القوى البشرية المؤهلةأهدافها بصورة فعالة بمعزل عن توفر 
ة فرديية مسؤوليات أعضاء هيئة التدريس فيها، كما يتوقع منهم أن يؤدوا أدوارهم بصيور أدوار و 

، مما يجعل عمليية الاسيتثمار فيي مؤسسيات التعلييم العيالي تحقيق أهيدافها المرجيوة أو جماعية
 (. م0220،، بربارا وآخرونومايتر )

أن تقويم عضو هئية التدريس أحد ( م0224)القرنى وآخرون على  وفى ضوء ذلك يرى     
 .العناصر الأساسية فى معايير الجودة ونظم الاعتماد الاكاديمى

 ،الجامعي بالأستاذ المتعلقة المعايير على التركيز إن( م0224) أحمد كنعانويضيف 
 لعمله، اللازمة المهنية الكفاءات إكسابه الضروري من أصبح حيث ،دوره أهمية من ينبع
 والمنسجمة المتجددة أدواره على التأكيد مع وكفاءة، بفاعلية بمهماته القيام من تمكنه والتي
 .التعليمية المخرجات على المحصلة في تظهر أن ينبغي والتي ومتطلباته العصر روح مع

همية أأظهرت  (م0228) من عماد أبو الرب، عيسى قدادة وفى دراسة قام كلاً 
واجبات عضو هيئة التدريس من تدريس وبحث علميي مختلف  ،شمولية عملية التقويم

 .وخدمية مجتميع، حسب الأنظمة والتعليمات الخاصة بالمؤسسة التي ينتمي لها
ويعد أداء أعضاء هيئة التدريس عنصراً مهماً في المنظومة الأكاديمية، والقصور في  

، هم هيئة التدريس أعضاءولما كان هذا الأداء، يعد أحد التحديات التي تواجه الجامعات، 
بما يقومون به من وظائف مختلفة في التدريس  بالجامعة، حجر الزاوية في العملية التعليمية
، فضلًا عن أدوارهم المباشرة في إدارة عمليات الجودة والبحث العلمي وخدمة المجتمع
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ذلك، ارتباطاً  في هم والأخذ بالمعايير العالميةئن الاهتمام بتطوير أداإ، فوالاعتماد الأكاديمي
في مجالات الأداء المختلفة ضرورة من ضرورات التقدم، كما  بما يخص الجودة والاعتماد و
يعد محكاً أساسياً للحكم على مدى  ة،الجامع لعضو هيئة تدريسأن مستوى الأداء الأكاديمي 

لجودة بالإضافة إلى انتشار فكر وفلسفة ا جودة الخدمات التي تقدمها المؤسسات التعليمية،
، باعتباره نموذجاً تقويمياً فعالًا في قياس جودة المؤسسات التعليمية ،والاعتماد الأكاديمي

، طريقها للتميزنحو وبعض جامعات الدول النامية  ،التي أخذت بها جامعات الدول المتقدمةو 
جامعة ولما كانت  في تقويم عضو الهيئة التدريسية، بما يحتم الأخذ بمعايير التميز العالمية

مرت  مثل التيالتعقيدات الإدارية من التي لم تمر بحزمة الناشئة حديثاً، و من الجامعات  حائل
طويلة، فإن الأخذ بمعايير الجودة والاعتماد الأكاديمي  اتبها الجامعات التي أنشئت منذ فتر 

بإجراء  من الضروري القيام كانيوفر الكثير من الجهد والوقت والمال، لذا  ن سوفمن البداية
وفقاً لمعايير  حائلأداء أعضاء هيئة التدريس بجامعة  تقويمالذي يستهدف و  ،البحث هذا

 . الجودة والاعتماد الأكاديمي 

، كمستفيدين المرتبطة ، قد شملت عينات الطلابولما كانت أغلب الدراسات السابقة 
يئة التدريسية من رئيسين من أعضاء هيئة التدريس، لذا كان من الأجدر تقويم أعضاء اله

 .ة نظر أعضاء هيئة التدريس أنفسهم، ورؤساء الأقسام الأكاديميةوجه

دراسات ميدانية  إلى ضرورة إجراءفى دراستها ( م0221)مال فلمبان أشارت أوقد 
 منه حول تقويم أداء عضو هيئة التدريس فى جامعات المملكة السعودية، وأن يتم تقويم

 .مصادر متعددة
عضاء التدريس فى تحقيق أهداف ق يتضح أهمية تقييم أداء أوفى ضوء ماسب

مخرجات  وتأهيل عملية إعداد وبناءفي ظل وتحديداً  ،الجامعات عامة وخاصة بجامعة حائل
، وبالتالي ءة تلبى حاجات المجتمع ومتطلباته، ذات كفامن الطلاب والخريجين مؤهلة وفاعلة

هيئة  أعضاء أداءتقويم  لتالي ما واقعالتساؤل الرئس ا ظهرت مشكلة البحث من خلال
من خلال أدواره المحورية  كاديميوالاعتماد الأ الجودة  معايير وءالتدريس بجامعة حائل في ض

 الرئيس عدة تساؤلات التساؤل هذا من ويتفرع .في التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع
 :كما يلي  فرعية
 هيئة التدريس بالجامعة لعضو والتعليمى داء التدريسىواقع الأ ما. 
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 لعضو هيئة التدريس بالجامعةالبحثي والعلمى الأداء واقع  ما. 

 المجتمعي لعضو هيئة التدريس بالجامعةو  البيئىالأداء واقع  ما. 

 الإداري لعضو هيئة التدريس بالجامعةالأداء واقع  ما. 

 .أهمية البحث: ثالثاً

هيئة التدريس بجامعة حائل في  أعضاء داءأتقويم محاولة  في البحث اهذ أهمية كمنت
 :في التاليهمية البحث أن نجمل أويمكننا  كاديمي،والاعتماد الأ جودة ال معايير وءض
  النظريةالأهمية. 

 من المزيد لإجراء والحاجةفي ضوء الاعتماد الأكاديمي  تقييم الأداء مفهوم أهمية 
فيها نادرة إلي حد كبير  ساتالدرا عدت بموضوعات العربية المكتبة ، وتزويداتلدراسا

 .الباحثعلي 
 لأعضاء ذات أهمية قصوي عملية ،التدريس هيئة أعضاء أداء عملية تقييم تعتبر 

 التي والطرائق ساليبالأ وتحسين تطوير عن فضلاً  أنفسهمهيئة التدريس 
 أهداف يحقق بما ،فوالضع القوة مواطن على التعرف خلال من يستخدمونها،

 .الكبري غاياتهاو  يةالتعليم العملية
  تي تنشد المنافسة الوالجامعات  الدول مختلف يلقى هذا الموضوع اهتماماً بالغاً من

عبر الاعتماد  وتسعى للحصول على مستويات متقدمة في التصنيفات العالمية
 . الأكاديمي

  في تطوير العملية  والمركزي باعتبارهم الجانب المحوري،أعضاء هيئة التدريسأهمية
 .بالجامعة  ةعليمية والبحثية والإداريالت

 عند تقويم وتطوير أداء أعضاء هيئة  ،ر قاعدة معلومات يمكن الإفادة منهايتوف
، حيث تنفذ الجامعة في الفترة الحالية مشروع الجودة والاعتماد عملياً  التدريس

 .الأكاديمي 
  التدريس أعضاء هيئة  داءأحول متطلبات تقويم وتطوير توفير قاعدة معلومات. 
  أهمية عملية التقويم في تطوير العملية التعليميةاطلاع أعضاء هيئة التدريس علي. 
 تبصير أعضاء هيئة التدريس بأهمية تقويم الأداء التدريسي والبحثي والمجتمعي . 
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  كيفية تحسين الأداء التدريسي والبحثي توجيه أعضاء هيئة التدريس نحو
 .والمجتمعي
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 الأهمية التطبيقية 

 جامعة ب التدريسية الهيئات أعضاءفي  والمتمثلة قيد البحث والدراسة العينة أهمية
 .أهدافها تحقيق في الفاعل والعنصر ةالجامع عمل أساس تعد التيو  ،حائل

  حول  ،الجودة والاعتماد الأكاديمي منظومةهذا البحث القائمين على تطبيق فيد يقد
 .لتدريس متطلبات تقويم الأداء لأعضاء هيئة اأهم 

 أهمية تقييم أداء توضح والتي  ،هايطرح التوصيات والنتائج التي يتوقع الوصول إل
وتحديداً عملية إعداد مخرجات  ،التدريس فى تحقيق أهداف الجامعةهيئة عضاء أ

 .تلبى حاجات المجتمع ومتطلباتهوالتي كفاءة ال، ذات من الطلاب مؤهلة وفاعلة
 .البحثأهداف : رابعاً

 معايير وءهيئة التدريس بجامعة حائل في ض أعضاء أداءتقويم حث إلي يهدف الب
 .كما يلي عدة أهداف فرعية الرئيسويتفرع من الهدف  ،كاديميوالاعتماد الأ  الجودة
 والتعليمى داء التدريسىتقويم الأ. 

  والعلمىالبحثي الأداء تقويم. 

  المجتمعي البيئىالأداء تقويم. 

  الإداريالأداء تقويم. 
 .حدود البحث: ساخام

 حائل ةجامع :حدود مكانية. 
  م 0242 -0242  -هي  4128 -4122 فى الفترة بين  :حدود زمانية. 
 داري والبحثي الإ ةربععضاء هيئة التدريس من الجوانب الأ أتقويم :  حدود مجالية

 .والتدريسي والمجتمعي
 بجامعة حائل عضاء هيئة التدريسأ:  حدود بشرية . 

 .ت البحثمصطلحا: سادساً
 الأداء: 
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السلوك أو الممارسة " نه بأالأداء ( 42ص: م0242)العيدروس أغادير  عرفت
ه أو مهمات معينة فى لتنفيذ أعماله ونشاطات ،التى يقوم بها عضو هيئة التدريس

 ".التدريس الجامعى، البحث العلمى، وخدمة المجتمع والجامعة" الجامعة وهى
 "أنه بالأداء الجامعي فيعرف ( 022ص: م0224)السميح عبد المحسن أما 

الجهد الذي يقوم به عضو هيئة التدريس سواء في التدريس أو البحث العلمي أو 
، وفي كل ما يتعلق بعمله الجامعي مساهماً في و القيادة خدمة المجتمع أو في الإدارة أ

 ." تحقيق أهداف الجامعة 
 :تعريفاً إجرائياً كما يلي ويمكن أن يعرف الباحث الأداء التدريسي والتعليمي

جملة المجهودات التي يبذلها عضو الهيئة التدريسية، في التعامل مع طلابه في 
قاعات الدراسة وخارجها، والمشاركة في استيفاء توصيف البرامج والمقررات الدراسية ، 

 .والإرشاد الأكاديمي ، وأساليب التدريس والتقويم التي يتبعها 
 :حث الأداء البحثي والعلمي تعريفاً إجرائياً كما يليويمكن أن يعرف البا

حزمة الجهود التي يبذلها عضو الهيئة التدريسية، في الدراسة والبحث والتعلم 
الذاتي والتطوير المهني التخصصي، ومشاركته مع زملائه ومع طلابه في مشروعات 

والترجمة والتأليف  بحثية مشتركة، والمشاركة في المؤتمرات واللقاءات العلمية والنشر
 .للكتب والمراجع والبحوث العلمية 

 :ويمكن أن يعرف الباحث الأداء البيئي والمجتمعي تعريفاً إجرائياً كما يلي
مجموع المجهودات التي يقوم بها عضو الهيئة التدريسية، في خدمة المجتمع 

مرتبطة بالأنشطة والبيئة المحيطة بالقسم العلمي والكلية والجامعة، التي يعمل بها وال
الخدمية و ورش العمل واللقاءات المجتمعية والندوات والأحداث التي ترتبط بالبيئة 

 .المحيطة، بما يحقق أعلي تفاعل وترابط مع المجتمع المحيط 
 الأداء تقويم: 

 من يتم التي العملية" هبأن الأداء تقويم (44ص: م0222)يعرف سيد جاد الرب 
 الأداء نجازا  و  الأهداف قبتحقي الخاصة السلبيةو  الإيجابية انبالجو  على التعرّف خلالها

 ."المستهدف
 :إجرائياً كما يلي لباحث تعريف تقويم الأداء تعريفاً ويمكن ل
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والمجهودات التي تسعي نحو  والأعمال دراسة الواقع الفعلي لمختلف الأداءات
والإيجابيات  تحقيق الأهدافة الموضوعة، بهدف الوقوف علي السلبيات وتلافيها

 .وتعزيزها 
 التدريس هيئة عضو أداء تقويم: 

 عضو أداء على الحكم إصدار بأنه (020ص : م0222)الشافعى  محمد هيعرف
  .لهذا الأداء محددة كمية تقديرات على بناءً  التدريس هيئة

 :ويمكن للباحث تعريف تقويم أداء عضو هيئة التدريس تعريفاً إجرائياً كما يلي
يقوم به عضو هيئة التدريس من أعمال  التي للإيجابيات قع الفعليدراسة الوا

في الجوانب  ،ومهام، يسعي من خلالها إلي تحقيق الأهداف المنوط به تحقيقها
 .التي قد تشوب أدائه ، والعمل تلافي السلبياتالتدريسية والبحثية والمجتمعية والإدارية

 عضو هيئة التدريس: 
حملة "أعضاء هيئة التدريس بأنهم ( 122ص: م0222) مليحان الثبيتييعرف 

شهادة الدكتوراه في الجامعات المعينين على رتب أستاذ ، وأستاذ مشارك ، وأستاذ 
وخدمة  مساعد الذين تتمثل أهم واجباتهم المهنية في التدريس والبحث العلمي

 ".المجتمع
عضاء هيئة لأ في تعريفه ،مجلس التعليم العاليقدمه ما  الحالية وتتبني الدراسة

 :كما يلي بالجامعات السعودية التدريس 
( 22)حدد نظام مجلس التعليم العالي والجامعات ولوائحه الصادر بالقرار رقم 

 :ن أعضاء هيئة التدريس بأنهم يه في مادته الخامسة والأربع0/2/4141بتاريخ 
م العالي ، مجلس التعلي. ) الأساتذة المساعدون.الأساتذة المشاركون  .الأساتذة 
 ( .  04ه ، مادة رقم 4102

 المعايير: 
 أطر أو معيارية مقاييس" :بأنها ( 24-21ص: م0222) البهواشي السيد يعرفها

  ."الأداء مستويات تحقيق مدى على للحكم استخدامها يتم تمايز علامات أو مرجعية
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اء نموذج للأد" فقد عرفت المعايير بأنها (228ص : م0224) سليماننجدة ما أ
وتأتي صياغة المعيار لكي تعبر عن محتوى  ،يتم تأسيسه بمعرفة هيئات علمية ومهنية

 .علمي وعملي فتكيون بيذلك قابلة للتطبيق وقاعدة أساسية مرشدة للعمل الجامعي
 :ويمكن للباحث تعريف المعايير تعريفاً إجرائياً كما يلي
ها نستطيع الحكم علي الأداء النموذج الأمثل وعلامة التميز للأداء، والتي من خلال

 .  الفعلي، والعمل علي تطويره لاستيفاء الأداء الأمثل والمتميز، والمتمثل في تلك المعايير
 لعضو هيئة التدريس معايير الجودة: 

التي ينبغي توافرها في عضو هيئة  ،جملة الخصائص والمعايير الأكاديميةهى 
 :ي العناصر التالية ، وتحديداً فالتدريس الذي يدرس في الجامعة

 الأداء المتميز التعليمي والتدريسي . 
  الأداء المتميز البحثي والعلمي. 
  الأداء المتميز المجتمعي والبيئي. 

  الدراسات العربيةأولًا: 

تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس فى ضوء " بعنوان( م0244)م دراسة هانى جرادات عا .4
ن وجهة نظر طلاب قسم الرياضيات بجامعة سلمان معايير الجودة والاعتماد الأكاديمى م

هيئة التدريس بقسم لراء الطلاب فى الأداء التدريسى أ معرفة، بهدف "بن عبد العزيز
 ،جامعة سلمان بن عبد العزيز-كلية الآداب والعلوم بمحافظة وادى الدواسر بالرياضيات 

نتائج التوصلت و ، طالباً ( 418)والعوامل المؤثرة فى التقييم، وتكونت عينة الدراسة من 
جة عالية فى تقييم الطلاب لاداء أعضاء هيئة إلى أن مجالات الدراسة جميعها تؤثر بدر 

ولى، فى حين جاء مجال عمليات ت التقويم بالمرتبة الأ ، حيث جاء مجال عملياالتدريس
ل الأداء التدريسى فى المرتبة الثانية وبالمرتبة الاخيرة جاء مجال عمليات التواص

عضاء هيئة كما أشارت النتائج إلى تأثر تقييم الطلاب لأداء أوالسمات الشخصية، 
، الرتبة التدريس عضومتغيرات الدراسة، من حيث جنسية التدريس فى القسم ب

 .، المقرر الدراسى، المستوى الدراسى للطالبالأكاديمية
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تقويم الأداء " وانبعن( م0240)حمد الثقفى عام العراقى، أحمد قرشم، السعيد أدراسة  .0
، "داءعة الطائف فى ضوء معايير جودة الأعضاء هيئة التدريس بجامالتدريسى لدى أ

عة الطائف فى ضوء معايير عضاء هيئة التدريس بجاملأالأداء التدريسى  بهدف تقويم
طالب، ( 022)داب، وتكونت العينة من جودة الأداء من وجهة نظر طلبة كلية الأ

من وجهة  ،يةهيئة التدريسالفر درجة ممارسة مقبولة من قبل اتو  نتائج إلىالتوصلت و 
داء كثير من مجالات جودة الأ وأظهرت ،في مؤشرات ومعايير جودة الأداءنظر طلابهم 
 .درجة متدنيةالتدريسى 

 الجامعة في التدريس هيئة أعضاء أداء تقويم"بعنوان ( م0240)عام  عزيز دراسة حاتم .2
 أداء لتقويم أداة بناء بهدف، "(ديالى جامعة في ميدانية اسةدر ) الطلبة نظر وجهة من

 وتقويم العليا الدراسات طلبة نظر وجهة من ،ديالى جامعة في التدريس ةئهي أعضاء
 في العليا الدراسات طلبة من الدراسة عينة وتكونت، الوصفي المنهج استخدمو  ،أدائهم
 واضح ضعف وجود إلى نتائجال توقد توصل، وطالبة طالباً  (24)وعددهم ديالى جامعة
 بعض ستثناءاب ، المجالاتكافة  في الطلبة نظر وجهة من هيئة التدريس أداء في

 أداء مجال في ضعف وجود تبين ذإ هيئة التدريس لصالح سجلت التي الفقرات
 مجال أن كما ،متوسط بمستوى فقرات أربعة لاإ المجال هذا من يتحقق فلم ،المحاضرة
 الإعداد مجال في يتحقق ولم ،المتحققة الفقرات فيه تناصفت ضيروالتح الإعداد

عطاء للامتحانات  مجال في يتحقق لم حين في ،متوسط بمستوى فقرتين لاإ الدرجات وا 
 منه تحقق فقد التدريس هيئة عضو مهام مجال أماة واحد فقرة لاإ الشخصية السمات

 محافظة وخصوصاً  البلد بها مرت استثنائية لظروف الضعف الباحث رجعوأ ،فقرات ربعةأ
 .يةهيئة التدريسال أداء على سلباً  نعكسا مما ،ديالى

قويم أداء أعضاء هيئة التدريس فى جامعة ت"بعنوان ( م0244)عام  بريسمعلى دراسة  .1
أداء أعضاء هيئة التدريس فى جامعة  معرفةبهدف " ميسان من وجهة نظر الطلبة

طالب وطالبة، وقد ( 442) من الدراسة عينة وتكونتميسان من وجهة نظر الطلبة، 
بين متوسط أداء أعضاء هيئة  حصائياً دالة إ توصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروقاً 
ح أداء أعضاء هيئة حيث كان الفروق لصال ،التدريس وبين المتوسط الفرضى للمقياس
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تقويم الطلبة حصائية فى إلي عدم وجود فروق ذات دلالة إشارت النتائج التدريس، كما أ
 .لطلبةللتخصص الدراسى ل ئة التدريس تبعاً لأداء أعضاء هي

ستاذ الجامعى تقويم أداء الأ "بعنوان ( م0242)عام  العجيلالشوك، رجاء دراسة بليغ  .4
 الجامعة لأستاذ اللازمة الأدائية المعايير تحديد بهدف" فى ضوء معايير الجودة الشاملة

 معيار كل في الجامعي الأستاذ أداء مستوى تحديدو  ،الشاملة الجودة معايير ضوء في
 ،حيث تم تقسيمها إلى خمس مجموعات، الطلبة نظر وجهة من المجالات حسب

اشيتملت الأولى على مجال المعايير المتعلقة بالأهداف التدريسية، والثانيية مجيال 
ال المعايير المتعلقة المعيايير المتعلقة بالإعداد والتخطيط للمحاضرة وتنفيذه، والثالثة مج

بيإدارة الصف والعلاقة مع الطلاب والرابعة معايير متعلقية بأسياليب التقيويم والخاميسة 
 الوصفي المنهج الباحثان اعتمدو ، بعلاقة الأستاذ مع المجتمع المرتبطةبالمعايير 
الخمسة إلى نتيجة مفادهيا أن أداء الأساتذة في المجالات نتائج التوصلت وقد ، التحليلي

 .مقبولًا بشكل عام المذكورة في أعلاه يعد
 هيئة أعضاء أداء لتقويم الأساليب تعدد" بعنوان( م0242)عام الغامدي  علي دراسة .2

 استعراض بهدف "سيالمؤس الأداء جودة تحسين نحو طريقنا بالجامعات التدريس
 وتوضيح التدريس هيئة عضو أداء تقويم عملية في المستخدمة المختلفة الأساليب
 الباحث استخدمو  ،الأخرى الأساليب عن بها تتميز التي والمميزات منها كل خصائص
 هيئة أعضاء تقويم أساليب تنوع أن د توصلت نتائج الدراسة إلى، وقالاستقرائي المنهج
 تتكامل أن يفضل وأنه، وموضوعية دقة أكثر أحكام إلى التوصل يضمن ،التدريس
 في تسهم التي العناصر أهم من التدريس هيئة عضو نأو ، بعضها مع التقويم أساليب
 .المجتمع في الجامعة رسالة تحقيق

 أم جامعة في التدريس هيئة عضو تقويم" بعنوان( م0242)عام  الغامدي حنان دراسة .2
 هيئة عضو تقويم معايير على التعرف بهدف "الأمريكية فلوريدا ولاية وجامعة القرى

 والاختلاف الاتفاق أوجه على والتعرف ،فلوريدا وجامعة القرى أم جامعة في التدريس
، الجامعتين في التقويم أنظمة في والسلبيات الايجابيات وتوضيح المعايير بين
 أنالدراسة إلى  نتائج وقد توصلت ،المقارن والمنهج الوصفي المنهج الباحثة استخدمتو 

 عمليةملية التقويم تعتبر كما أن ع ،متوافقة في الجامعتين لحد كبير التقويم معايير
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 وليس أساسي بشكل التطوير هو التقويم أهداف نأو  ،التعليمي المجال في يةضرور 
 .الأخطاء وتصيد واستكشاف التجريح

 ضيوء فيي الجيامعي سيتاذالأ أداء تقيويم "بعنيوان ( م0228)عيام  الجبيوري حسين دراسة .8
 فيي الجيامعي الاسيتاذ داءأ تقيويم بهيدف معرفية " الشخصيية والصيفات المهنيية الكفاييات
 فيي العلييا الدراسيات طلبية نظير وجهية مين الشخصيية والصيفات المهنيية الكفاييات ضيوء
 وطرائيق لليدرس التخطييط مجيالات ارتبياط الدراسية إليى نتيائج وقيد توصيلت بابيل، جامعية
 كيان العلميية الميادة مجيال نأ لاإ ،هيئة التيدريس عند ضعيف بمستوى والتقويم التدريس
 محيور مياأ ،ضيعيف مسيتوى عليى حصيل فقيد نسانيةالإ  العلاقات مجال ماأ جيد بمستوى
 .جيد مستوى على حصل فقد الشخصية الصفات

أداء أعضيياء هيئيية التييدريس بالجامعييات " بعنييوان( م0228)إبييراهيم عييام محمييود دراسيية  .2
هيئيية بهييدف الوقييوف علييي أداء أعضيياء " المصييرية فييي ضييوء معييايير الاعتميياد الأكيياديمي

أدوارهييم فييي مجييالات التييدريس، والبحييث العلمييي، وخدميية يس بالجامعييات المصييرية و التييدر 
، وقييد الميينهج الوصييفيم واسييتخدالمجتمييع، وذلييك فييي ضييوء معييايير الاعتميياد الأكيياديمي، 

حييييث جييياء الأداء  ،صيييور فيييي أدائهيييم لأدوارهيييم المختلفيييةوجيييود قإليييى نتيييائج التوصيييلت 
بينميا جياء الأداء فيي  ،مجمليهفيي " متوسيطًا "والأداء في مجيال البحيث العلميي ،التدريسي

وجييود فييروق ذات دلاليية وأظهييرت النتييائج ، فييي مجملييه" ضييعيفًا" مجييال خدميية المجتمييع
التخصييص  وفقًييا لمتغييير ،ت درجييات عينيية أعضيياء هيئيية التييدريسإحصييائية بييين متوسييطا

 ،لصيالح ذوي التخصيص العمليي فيي ممارسيتهم لمحيور الأداء التدريسيي( نظري -عملي)
توجيد فيروق فيي  لابينما  ،رستهم لمحور البحث العلمي لذوي التخصص النظري في مماو 

 .ممارسة أفراد العينة لدورهم في مجال خدمة المجتمع
 أم جامعية فيي التيدريس هيئة عضو تقويم"بعنوان (  م0222)عام  سلطان بخاري دراسة .42

 معرفيةو ، القيرى أم جامعية فيي التيدريس هيئية عضيو تقيويم أهيداف معرفيةبهيدف " القيرى
 عضيو تقيويم نظيام واقيع جامعية،ال فيي التيدريس هيئية عضيو تقويم عن المسئولة الجهة
لييى  أن ا نتييائج ال توصييلتقييد و الميينهج الوصييفى،  الباحييث اسييتخدمو التييدريس،  هيئيية

هيداف عمليية تقيويم عضيو أك ربعية عشير هيدفاً أبتضيمين قاموا  قد جامعةالالمسئولين فى 
 : وهىهيئة التدريس بالجامعة 
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 طوير أداء عضو هيئة التدريست. 
 الإسهام فى عملية الترقية العلمية لعضو هيئة التدريس. 
 يجابية للأداء التدريسى لعضو هيئة التدريسمعرفة الجوانب الإ. 
 معرفة الجوانب السلبية للأداء التدريسى لعضو هيئة التدريس. 

الأداء التدريسى، والبحث أن جميع الجوانب يجب أن يشملها عملية التقويم، ضمن كما 
أن السياسات والأهداف والمعايير لعملية التقويم غير و العلمى وخدمة الجامعة والمجتمع، 

 .كاديمى فى جامعة أم القرىمستوى الجامعة والكلية والقسم الأ موجودة على 
داء عضيو هيئية التيدريس أأسياليب تقيويم  "بعنيوان ( م0224)عيام  عبد الوهاب النجياردراسة  .44

اسيييتعراض الأسييياليب المسيييتخدمة فيييي عمليييية تقيييويم أداء عضيييو هيئييية  بهيييدف" لجيييامعيا
 إظهييار ،أهمهيياالدراسيية إلييى عييدد ميين النتييائج  نتييائج  توصييلتالتييدريس الجييامعي، وقييد 

 :كما يلي الأساليب المستخدمة في عملية تقويم أداء عضو هيئة التدريس الجامعي
  بيه عضيو هيئية التيدريس بنفسيه لجميع التقويم الذاتي لعضو هيئة التدريس، ويقوم

  .معلومات عن أداءه وتدريسه ومحاولة الاستفادة منها في تطوير نفسه
 مين تقويم الزملاء لعضو هيئة التدريس، وقيد اقترحيت الدراسية تشيكيل فرييق مكيون 

م، والثاليث ثلاثة أعضاء، يختار أحدهما عضو هيئة التدريس، ويختار الثياني رئييس القسي
، ويفضيل أن يكيون أحيد الأعضياء مين خيارج القسيم، ويقيوم الفرييق ق بينهميايكون بالاتفا

بفحييص كفاييية الميييادة التعليمييية المقدمييية ومناسييبتها للطييلاب، ومناسيييبة وسييائل التقيييويم 
 .طرق المستخدمة في المقرر الدراسيالالمتبعة في المقرر الدراسي، وفاعلية 

 راسة أن يجرى هيذا التقيويم فيي تقويم الطلاب لعضو هيئة التدريس، وقد اقترحت الد
 .الأسبوع الأخير من الفصل الدراسي قبل بداية الاختبارات النهائية

 يقيييوم بهيييا رئييييس : الملاحظييية المباشيييرة أو تصيييوير الفييييديو لعضيييو هيئييية التيييدريس
لكيل عضيو هيئية تيدريس، ويسيتخدم نميوذج خياص بهيا   القسم، مرة على الأقل فيي السينة

 .عملية الملاحظة فيتي يجب التركيز عليها والتأكد منها يتضمن النقاط الأساسية ال
داء عضييو هيئيية التييدريس أتقييويم " بعنييوان ( م0224)دراسيية علييى القرنييى وآخييرون عييام  .40

التيدريس فيى جامعية  بهدف تطوير منظومة لتقويم أداء عضيو هيئية" بجامعة الملك سعود
موضيوعية، وتعتميد عليى سس علمية، وتتسم بالصدق والثبيات و سعود، تستند إلى أالملك 
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فيى عمليية التقيويم، واسيتخدم البياحثون المينهج  المسيتخدمةمصادر متنوعة فيى البيانيات 
 عيددهم الطلبية،( 421) وعيددهم عضياء هيئية التيدريسأ تكونت العينة مينالوصفى، وقد 

 :همهانتائج أ، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى عدد من ال (2122)

 علييى -و هيئيية التييدريس فييى كليييات جامعيية الملييك سييعود اقتصييار عملييية تقييويم أداء عضيي
يقيوم رئييس القسيم بتعبئتيه لكيل " نموذج تقييم عضيو هيئية التيدريس" نموذج موحد يسمى

داء الأ"جييزاء ، موزعيية علييى ثييلاث أه درجييه ميين مائييةعطائييوا  ، سيينوياً  القسييمعضييو فييى 
ى صييدق هييذا دولا تتييوافر معلومييات عيين ميي" خييرىل أعميياوالمؤلفييات وأالتعليمييى والبحييوث 

قياسات وتعتميد بشيكل  تستند إلى نه يتضمن بعض العناصر التى لاالنموذج وثباته، كما أ
ى رئييييس القسيييم وتقيييوم بعيييض كلييييات الجامعييية باسيييتطلاع آراء الطيييلاب، رئيسيييى عليييى رأ

 .ات مختلفة، وعلى نحو غير منتظم وغير مقننو نماذج وأد هذه الكليات وتستخدم

 دواتريس وشملت هذه الأداء عضو هيئة التدانات قياس أيد ثلاث أدوات لجمع بيتحد: 
 .استطلاع آراء الطلاب حول عملية التدريس -
 .التقويم الذاتى لعضو هيئة التدريس -
 .تقويم رئيس القسم لأداء عضو هيئة التدريس -

 ترتكيز عليي عميل نشاء قاعدة بيانات مركزية للمعلومات المستخلصة من نماذج التقيويم، إ
 .كافة المستويات فى الجامعةة متنوعة، وتقارير مفصلة علي لكترونيوا   تقارير مطبوعة

تقييويم الأداء الاكييياديمى  "بعنييوان ( م0221) ماعييي أحمييد غنييييم، صييبرية البحيييوىدراسيية  .42
، "يئة التيدريس فيى جامعية المليك عبيد العزييز مين وجهية نظير الطيلاب والطالبياتهلعضو 

جامعية المليك عبيد العزييز مين وجهية  فيىبهدف معرفية تقيويم أداء عضيو هيئية التيدريس 
 طالبيياً ( 4441)عينيية ميين ال وتكونييتالميينهج الوصييفى،  انالطلبيية، اسييتخدم الباحثيينظيير 
سييتاذ الجييامعى فييى جامعيية الملييك عبييد أن الأ، وقييد توصييلت نتييائج الدراسيية إلييى وطالبيية
ة ذات دلاليي وجييود فروقيياً  يضيياً ه الأكيياديمى الفعلييى بدرجيية متوسييطة، وأيييؤدى دور  ،العزيييز

 .كاديمى لعضو هيئة التدريسفى تقويم الأداء الأ  للجنس بين الطلبة تبعاً  إحصائية
أعضياء  أداء فاعليية لتقيييم مقيياس بنياء "بعنيوان( م0221)عيام  الطويسيي زيياد دراسية .41

 هيئية أعضياء أداء فاعليية لتقيييم مقيياس بنياء بهيدف  "مؤتية جامعية فيي التيدريس هيئية
 والثياني الإنسيانية، للكلييات أولهميا : مقياسيين نياءب وتيم مؤتية، جامعية فيي التيدريس
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 مين مكونية طبقيية عشيوائية عينية عليى الأول المقيياس تطبييق وتيم العلميية، للكلييات
 مكونية طبقيية عشيوائية عينية عليى طبق فقد الثاني المقياس وأما وطالبة، اً طالب (603)

 أداء فاعليية توسيطم إليى أن الدراسية وقيد توصيلت نتيائج وطالبيةً، طالبياً 637) )مين 
 فكيان العلمية الكليات في أما جداً، جيد كان الإنسانية الكليات في التدريس هيئة أعضاء
 .جيداً  الأداء مستوى

فييي   يم أداء الهيئيية التدريسيييةيييتقييويم وتق "بعنييوان ( م0221)الحبيييب عييام عبييد الحييافظ  دراسيية .44
م والتقيييييم كعنصيييرين مفهيييومي التقيييوي بهيييدف تحدييييد" ضيييوء أهيييداف المؤسسيييات الجامعيييية

لقياءرئيسيين لعملية تثميين الأداء الأكياديمي والتدريسيي،  الضيوء عليى سيمات وخيواص  وا 
وقيد توصيلت نماذج التثمين الخاصية بيالأداء الأكياديمي والتدريسيي لعضيو هيئية التيدريس 

لأداء التدريسي يهيدف إليى فحيص الأداء لأن تطبيق أي مشروع تثمين  الدراسة إلىنتائج 
يتطلب معرفة مهارات التدريس وأساليبه المختلفية ومعرفية مييول ورغبيات و والكيفي  الكمي

م أعضيياء الهيئيية التدريسييية كمييا يتطلييب تعيياون بييين الجهيية المسييئولة عيين التقييويم والتقيييي
، كما أن قياس المستويات الكمية تستخدم عدة مؤشيرات وعمداء الكليات ورؤساء الأقسام
سيي، عيدد المقيررات التيي يقيوم بتدريسيها العضيو المعنيي، مثل عدد ساعات العبء التدري

جابيييات الطيييلاب، إعييي داد الميييواد المسيييؤوليات الإداريييية، نمييياذج الامتحانيييات والاختبيييارات وا 
   .في المؤتمرات وورش العمل والمشاركة، التدريسية

 ضيوء فيي الجيامعي المعليم أداء تقيويم "بعنيوان  (م0221)عيام  الشيربينى غيادةدراسية  .42
 الجيامعي المعليم أداء تقيويمبهيدف " السيعودية العربيية بالمملكية العيالي التعلييم تمؤسسا

 ميع يةالتدريسي هيئيةال أداء يتوافق حد أي إلي لمعرفة ،العالي التعليم مؤسسات ضوء في
العينية  تكونيتو  ،الوصيفي المينهج باسيتخدام ،السيعوديةب العيالي التعلييم مؤسسيات أهيداف

 نتائج إلىالتوصلت و  خالد، الملك بجامعة التربية كليات في التدريسية الهيئة عضاءأ من
 حيين فيي لأخير وقيت مين محاضيرتهم يطيورون نهيمأ العينية مين %(8294) نحيو إشيارة
 إلييهم ييرد اليذي بالتوصييف مقيدون نهمأ بسبب ،ذلك من تمكنهم بعدم%( 4292) أشار
 اختبيار عليى تصيريق لا للطيلاب تقيويمهم أن%( 2494) نحيو أكيد حيين فيي الوكالية، مين

 نحيو أكيدو  المحاضيرة، أثنياء ييتم التقويم ولكن الدراسي الفصل نهاية واختبار السنة أعمال
 بنياءلأ عامية دورات أو برامج عدادإ في عدم مساهمتهم على العينة أفراد من%( 8294)
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 حيين فيي اللامنهجيية الأنشيطة فيي يشاركون لا نهمأ %(2894) نحو بين كما المجتمع،
 أحيد عليى بالإشيراف أو محاضيرات أو بنيدوات يشياركون نهيمأ %(0498) نحيو أشيار

 حيل فيي إلييهم يلجيأون لا الطيلاب أن العينة أفراد من %(82) وأوضح ، النشاط مجالات
 مشيكلاتهم حيل فيي إلييهم يلجيأون الطيلاب أن إليى%( 02) نحيو أشيار بينما ،مشكلاتهم

 .والاجتماعية الأكاديمية المشكلات بينها من والتي
 الدراسات الاجنبية:  

تقييييييم أداء أعضيييياء هيئيييية  " بعنييوان( م0224)عييام " Campbell كامبييييل" دراسيية .42
 "التيييدريس التعليميييي وأسياليب تقيييم تحصييل الطلبية مين وجهية نظير الطلبية أنفسييهم 

تقييييم أداء أعضييياء هيئييية التيييدريس التعليميييي وأسياليب تقيييم تحصييل الطلبية  بهدف
جهييية نظييير الطلبييية أنفسيييهم فيييي خمسييية كليييييات مجتمييييع فيييي ولاييييية فلوريييييدا مييين و 

جييود الدراسية إليى و  نتيائج وقيد توصيلت ،طالبياً ( 220)مين العينة تكونيت و الأمريكيية، 
فيي تنيوع  م، وخصوصياً بهيأثير ايجيابي لتقيييم أداء أعضاء هيئة التيدريس مين قبيل طلا

 .ميةيالتعلطرق التدريس، وتحسين البيئة التعليمية 
( م0221)عييام  Freeze, C.R.; & others ""وآخييرين سييي أر دراسية فريييز   .48

رطوب  عاملوف  وق يم و ا  الم لوصو     وق وطول  لولتوا لوصص ول وريو      "بعنوان 

بهييدف تقييييم أداء عضييو هيئيية التييدريس ميين وجهيية نظيير الطلبيية، " جملاووك عر صنوول  
بولاية جنيوب كارولينيا وتقييس  مسونكلي جامعةطلبه من ( 440) مينالعينة تكونيت و 

التخطييييط، التعلييييم، الإدارة، التواصيييل والاجتماعيييية، الاتجييياه، وقيييد "خمسيييه أبعييياد هيييى 
الدراسييية إليييى أن تقيييييم الطلبييية ييييؤدى إليييى تحسيييين مهيييارات الميييدرس  نتيييائج توصيييلت

 .التعليمية وأدائه وهذا يعتبر أداة مفيدة للعملية التدريسية
بعنيوان ( م0222)عيام  Szeto, W.F & Wightو واييت   دبلييو إف سيزتو دراسة .42

سيس أ، بهيدف وضيع "عضياء هيئية التيدريسأبحث عن نميوذج مثيالى لتقيويم أداء ال" 
لنظييام مثييالى فعييال لتقييويم أداء عضييو هيئيية التييدريس الجييامعى فييى الولايييات المتحييدة، 

، وقيد واً عضي( 422)مين العينة تكونيت و واستخدم الباحثان المنهج الوصفى المسحى، 
 :الدراسة إلى نتائج توصلت
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 تيه وتحدييد داء الجييد ومكافأوتقيدير الأ الأداء تحسيين: يهي التقيويم دافهيأ
المجييييالات التييييى تحتيييياج إلييييى التطييييوير، التثبيييييت، الترقييييية، زيييييادة المرتييييب، 

 .جل الاعتماد الاكاديمىنضباط، من أالتنقلات، تحقيق الا 
 شيراف عليى وجوانبهيا، الأبحياث، الإ التدريس، المطبوعات: معايير التقويم هى

رشياد الاكياديمى، عضييوية لعليييا، خدمية الجامعية والكلييية والإ الدراسيات اطيلاب 
الاستشييارات للحكوميية )الجمعيييات المهنييية، الخييدمات العاميية، خدميية المجتمييع 

 .، المؤهلات العلمية والخبرات(والقطاع الخاص
 داء التدريسىطرق تقويم الأ: 

 .الطلاب السابقين، متابعة الطلاب المتخرجين راءأتقويم الطلاب،  -
تقويم رئيس القسم، تقويم العميد، تقويم اللجان المتخصصة، التقويم  -

متحان، تقويم ائل التدريس، تحصيل الطلاب فى الإالإدارى لطرق ووس
لجان متخصصة، عدد الطلاب والمادة الاختيارية للعضو، زيارة الزملاء 

 .ء لوسائل وطرق التدريس، التقويم الذاتىلقاعة الدرس، تقويم الزملا
 طرق تقويم الأداء البحثى: 

 .النشر فى المجلات ذات الاختصاص -
 .المقالات فى المجالات والمعرفة -
 .بحاث غير المنشورةالأ -
 .التحكيم فى المجالات ذات الاختصاص -

 عضياء المتمييزين وتحسيين لتحديد الأ: داء عضو هيئة التدريسأء تقويم جراإ
 ئيييهداأرشييياد الاكييياديمى، تطيييوير الإ داء أوطيييرق التيييدريس، تحسيييين سييياليب أ

الراتييب، لتييوفير زيييادة دارييية، لمناصييب الإالترقييية، التثبيييت، ا من أجييلالمهنييى،
 .لمجتمع المحلىمع اعضاء هيئة التدريس أ تفاعلدليل على 
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 :التعليق على الدراسات السابقة

 بيانيمكن السابقة، و  المرتبطة يةمن خلال العرض السابق للدراسات العربية والأجنب
 السابقة الدراساتو  البحث الحالى بين  الاستفادة أوجه وبيان الاختلاف وأوجه الاتفاق أوجه

 .والمرتبطة
 :  الاتفاق أوجه 

 السابقة والدراسات البحث الحالى بين الاتفاق أوجه: 
 المنهج اختيار في السابقة الدراسات مع البحث الحالى اتفق.  
 البحث أداة اختيار في لبحث الحالىا اتفق.  
 مجالاتها من جزء في البحث الحالي مع تاتفق الدراسات بعض . 
 والبحث الحالى السابقة الدراسات بين الاختلاف أوجه: 

 :يلي ما في السابقة الدراسات عن الحالى البحث اختلف
  فئات العينة بعض اختلف البحث الحالي في. 
 هيئة التدريس بجامعة حائل في  اعضاء داءأتقويم  وهو هاماً  مجالاً  تناول

 .ضؤ معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي
 جامعة حائلب عضاء هيئة التدريسأ من البحث عينة تكونت.  
 وجه الاستفادة من الدراسات السابقةأ: 

  : لتاليةا في النقاطستفادة الامدى بتحليل الدراسات السابقة يمكن تحديد 
 الدراسات السابقة  نتائجمن خلال البحث شكلة تدعيم وتعزيز م. 
 هيئة التدريس في ضؤ معايير الاعتماد  اعضاء داءأتقويم  أدبيات معرفة

 .الأكاديمي
  محاورهاوتحديد إعداد أداة الدراسة. 
  والخروج ببعض التوصياتوالتأكيد عليها أو دحضها النتائج تفسير. 
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 .إجراءات البحث: ثامناً

 .للبحث ملاءمة الأكثر باعتباره الوصفيستخدام المنهج تم ا :منهج البحث
ممن  قسام وأعضاء هيئة التدريسكل من رؤساء الأيشمل مجتمع البحث  :مجتمع البحث

/  م0244بجامعة حائل للعام الجامعى ( ستاذ مساعدأ -مشاركستاذ أ -أستاذ)درجة  يحملون
منهم بنسبة مئوية قدرها  ، وقد تم سحب عينة عشوائية(220)م، والبالغ عددهم 0242

 .عضو هيئة تدريس( 024)لتطبيق البحث، لتصبح عينة البحث الإجمالية %( 22)
  .وتشمل عينة البحث :عينة البحث

 ميين  ميين العينيية الإجمالييية، وتييم اختيارهييا بالطريقيية العشييوائية: عينيية البحييث الاسييتطلاعية
 .%( 1941)وية قدرها بنسبة مئ مستجيب( 20)غير عينة البحث الأساسية وقوامهم 

 وعييددها، العمدييية، ميين العينيية الإجماليييةوتييم اختيارهييا بالطريقيية : عينيية البحييث الأساسييية 
 العينيية أصييبحت، وبعييد حييذف الاسييتبيانات المهمليية والمفقييودة وغييير المسييتوفاه، (422)

مييين مجتميييع ( %0298) تمثيييلو  عضيييو هيئييية تيييدريس( 481)الأساسيييية بإجميييالي عيييدد 
 :ا في الجدول التاليكم ،صلىالبحث الأ

 ( 4) جدول 
 توصيف مجتمع وعينة البحث 

 العينة الاستطلاعية ساسيةالعينة الأ صلىالمجتمع الأ الدرجة العلمية 
 40 20 21 .قسامرؤساء أ 4
 2 22 24 .ستاذ مشاركأ 0
 2 12 422 .مساعدأستاذ  2
 4  42 08 .أستاذ 1
 20 481 220 .الإجمالى 

 :تم استخدام أدوات جمع البيانات التالية  :أدوات جمع البيانات
هيئة التدريس بجامعة حائل  أعضاء أداءتقويم  "لمعرفة  انيالاستب باستخدام الباحث قام

 :جزئين وقد قسم الاستبيان إلى،  "والاعتماد الاكاديمي الجودة في ضؤ معايير
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  سينوات ، الاسيم) لضومم ي ةوك لويو    لأ لوشص و ك تلونوصم  شوصف لرو : الجيزء الاول
 ( الدرجة العلمية، الوظيفة بالقسم العلمي، القسم العلمي، الخبرة

 وهي  ورامح (1) على موزعةو عبارة ( 12)يتكون من : الجزء الثانى : 

 . اتعبار (42)يشمل  الأداء التدريسى والتعليمي: المحور الأول  -
 .اتعبار  (42)يشمل  والعلمي الأداء البحثى: المحور الثاني  -

 .عبارات( 42)يشمل  الأداء البيئي والمجتمعي: المحور الثالث  -
 .عبارات(42)يشمل  الأداء الإداري: المحور الرابع  -

 :فى بناء الاستبيان التالية خطواتال الباحثوقد اتبع 
 ،البحث بموضوع الصلة ذات السابقة ساتاوالدر  يةالتربو  تياالأدب على الاطلاع -

 .وصياغة عباراته ،الاستبيان بناء في منها والاستفادة
 .الاستبيان يتضمنها التي الرئيسة المحاور تحديد -
 .صياغة عبارات الاستبيان علي المحاور الرئيسة -
جراء المعاملات العلمية تمهيداً للتطبيق -  .تقنين الاستبيان وا 

 :المعاملات العلمية لأدوات جمع البيانات 

الجودة م عرض محاور الاستبيان على الخبراء في مجالات ت: محكميينصيدق ال . أ
 الاستبيانلإبداء رأيهم في محاور وعبارات ، والاعتماد والإدارة التربوية والتقويم التربوي

المتضمنة والوضوح في كل عبارة، وترك  ومدى اتفاقها والغرض منها وانتمائها للمحاور
ضافة عبارات جديدة ، يرونها مناسبة بما يتفق ورأي كل خبير حرية استبعاد العبارات وا 

 في ليصل الاستبيان بعض عبارات الاستبيان، تعديل تم المحكمين آراء بناء علىو 
 :التالي الجدول في كما. عبارة( 21)إلي عدد  صورته النهائية
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 (0)جدول 
 الاستبيانالخبراء على محاور وعبارات يوضح آراء 

عدد  المحاور م
عدد  اضافة حذف نقل تعديل العبارات

 العبارات
الأداء : المحييييييييور الأول  4

 42 .التدريسى والتعليمي
عبارات ارقيام ( 1)
(0 ،2 ،4 ،42)  -

عبييييييييييارات ( 2)
، 2، 1)ارقيييييام 

2) 

عبارات منقولة ( 4)
من المحور الثالث، 

 والرابع
40 

الأداء : المحيييور الثييياني  0
- -  42 البحثى والعلمي 

عبييييييييييارات ( 1)
، 1، 2)ارقيييييام 

2 ،42) 

عبيييارة منقولييية مييين 
 2 المحور الرابع

الأداء : المحييييور الثالييييث 2
-  42 . البيئي والمجتمعي

( 4)عبييارة ارقييام ( 0)
( 2)للمحييييور الرابييييع، 

 للمحور الاول

عبييييييييييييييارة ( 0)
 (2، 4)ارقام 

عبيييارة منقولييية مييين 
 2 .المحور الرابع

الأداء : المحور الرابع  1
 .الإداري 

42 

ارقيييييييام عبيييييييارات ( 2) (0)عبارة رقم 
(4 ،2 ،2 ،8 )

( 4)للمحيييييييور الاول، 
( 2)للمحيييور الثيييانى، 
 للمحور الثالث

 -

 عبارات ( 1)
تيييم اضييييافتهم، ( 2)

وعبييارة منقوليية ميين 
 المحور الثالث

8 

 21 44 2 8-  12 .اجمالى المحاور 
 

خلال الفترة من  بإجراء صدق الاتساق الداخلي الباحثقام : صدق الاتساق الداخلي  . ب
 ،مستجيب( 20)على عينة قوامها  م0242/ 8/  04وحتى   0242/  8/  00

، وى القدرات المتفاوتةعلى التمييز بين المفحوصين ذللتعرف على مدى قدرة الاستبيان 
 الارتباطمعاملات حساب والتأكد من سلامة وسهولة فهم عبارات الاستبيان، من خلال 

أسفرت  و، غير الدالة إحصائياً  العباراتحذف ثم  بين كل عبارة والمحور المنتمية إليه،
( ر)وكانت قيمة  ( 29220 ،29112)النتائج عن قيم معاملات ارتباط تترواح ما بين 

) ، فيما عدا العبارات أرقام (29212)هى ( 2924)الجدولية ، عند مستوى معنوى 
من المحور الثالث، ( 0)من المحور الثاني، ورقم ( 2)من المحور الأول، ورقم ( 2،8
. من المحور الرابع، حيث كانت معاملات ارتباطها غير دالة إحصائياً ( 4،8) قام وأر 

 .عبارة( 08)ليصل إجمالي عدد عبارات الاستبيان إلى 
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 :بحساب ثبات الاستبيان بطريقتين كما يلي الباحثقام  :الثبات
عيادة الاختبيار  . أ  م0242/  8/ 00خيلال الفتيرة مين :  Test Re Testتطبيق الاختبار وا 

م، حييييث تيييم اعتبيييار التطبييييق اليييدال عليييي صيييدق الاتسييياق 0242/ 2/  1-0وحتيييى   
من خلال الارتباط بيين كيل عبيارة ونظيرتهيا فيي الداخلي هو التطبيق الأول لهذا الاختبار، 

 التطبيق الثاني وأظهرت معاملات الارتباط درجات ذات دلالة إحصيائية فيي جمييع العبيارات
 .، مما يدل علي ثبات محاور وعبارات الاستبيان(29142،29822)وترواحت ما بين

بإيجييياد معاميييل ارتبييياط ألفيييا  الباحيييثقيييام :  Alpha Cronbachثبيييات ألفيييا كرونبيييا   . ب
 : كما في الجدول التالي ، كرونبا  للتأكد من ثبات محاور الاستبيان
 (2) جدول

 معامل ثبات ألفا كرونبا  
 معامل الفا كرونبا  المحاور م
 *29248 .ء التدريسى والتعليميالأدا محور 4
 *29222 .محور الأداء البحثى والعلمي 0
 *29222 .محور الأداء البيئي والمجتمعي 2
 *29282 .محور الأداء الإداري 1
 *29222 إجمالى المحاور 

 (29212)هى ( 2924)الجدولية عند مستوى معنوى ( ر)قيمة                      
، *29282)ن معامييييل الفييييا كرونبييييا  تتييييراوح مييييا بييييين أ( 2)يتضييييح ميييين الجييييدول 

اسيتمارة الاسيتبيان، وأسيفرت االنتيائج عين أن العيدد النهيائي محياور مما يدل ثبيات *( 29222
 .عبارة( 08)لعبارات الاستبيان هو 

 .التجربة الأساسية: تاسعاً

 2 /04بتطبيق الاستبيان في صورته النهائية خلال الفترة من  الباحثحيث قام 
 للاستجابة مستجيب( 481)قوامها و علي عينة البحث  م0242/ 2/42 وحتي  م0242/

 . ستبيانالاعلى 
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 :تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية :المعالجات الإحصائية : عاشراً
 المتوسط الحسابي  -

 .معامل الارتباط لبيرسون -

 .تكرارات والنسب المئوية -

 (.One Way ANOVA)قة بطري". ف " تحليل التباين باستخدام  -
 .عرض وتفسير ومناقشة النتائج :عشر الحادي

استناداً لنتائج البيانات والمعالجات الإحصائية وحجم العينة والمجتمع والدراسات 
 :قام الباحث بمناقشة وتفسير النتائج  كما يلي ،السابقة وفي ضوء تساؤلات البحث وأهدافه
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 (1)جدول 
 481= ن  الأداء التدريسى والتعليميمحور  عينة اعضاء هيئة التدريس فيالمئوية ل التكرارات والنسب

المجموع  0كا لا الى حد ما نعم ع م عبارات ومحاور م
 التقديرى

الوزن 
 % ك % ك % ك الترتيب النسبى

             .الأداء التدريسى والتعليمي :المحور الاول 
 2 2891 122 *2491 4291 20 0292 44 4092 22 29224 09242 .الطلاب مع الفعال التواصل يستخدم 4

تدريس متنوعة تعزز فهم  أساليبيستخدم  0
 0 8194 121 *2298 4194 02 4292 22 2292 400 29224 09404 .موضوعات المقررات

2 
يزود الطلاب بتوصيف المقرر الدراسى 

، المفردات، المراجع، الأهداف)وتتضمن 
التقويم  أساليبات، المتطلبات، الموضوع

 .فى بداية الفصل الدراسي( والتدريس
09204 29428 402 2298 42 0898 8 192 42294* 182 8294 4 

ينوع في استخدام الوسائل التعليمية في  1
 0 8194 121 *2298 4194 02 4292 22 2292 400 29224 09404 .ضوء الموقف التعليمي

 يشجع الطلاب على القراءة من مصادر 4
 8 2292 128 *2292 4194 02 4292 20 2492 22 29221 09042 .متنوعة

يربط بين أجزاء المحتوى الدراسي أثناء  2
 1 8492 112 *4094 4194 02 0898 42 4294 424 29208 09102 .تدريسه 

التواصل الالكتروني بينه  أساليبينوع من  2
 2 8292 148 2928 - - 4494 21 1892 22 29424 09182  .وبين طلابه

يقسم طلابه ويصنفهم بحسب قدراتهم ووفقاً  8
 4 8292 114 *4891 4292 22 0092 14 4298 442 29228 09148   .للفروق الفردية لديهم

يستطيع تحديد الطلاب الأكثر تميزاً والأقل  2
 2 2891 122 *4892 294 42 4294 22 1091 28 29222 09242 . استيعاباً داخل الوحدة الدراسية

يشارك في ورش عمل تطوير البرامج  42
 2 2294 108 *1292 298 48 1298 88 1091 28 29212 09202 .  والمقررات التعليمية

  8298 1122 *20928 4492 028 2198 214 4298 224 19204 019044 .الأداء التدريسى والتعليمي محورإجمالي  
 (4922)هى ( 2924)معنوى  الجدولية عند مستوى(  0كا)قيمة            
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 (4) جدول
 481= ن   محور الأداء البحثى والعلميالمئوية لعينة اعضاء هيئة التدريس في  التكرارات والنسب 

المجموع  0كا لا الى حد ما نعم ع م عبارات ومحاور م
 التقديرى

الوزن 
 % ك % ك % ك الترتيب النسبى

الأداء البحثى  :المحور الثانى 
 .لعلميوا

            

يحرص على تنفيذ أبحاث علمية  4
 4 2198 142 *2092 890 44 4290 422 2092 22 29424 09011 .مبتكرة في مجال تخصصه

يحرص على المشاركة في المؤتمرات  0
 0 8092 142 *2292 890 44 2492 22 4292 422 29211 09128 .والندوات في مجال تخصصه

في تطوير العملية يوظف نتائج ابحاثه  2
 1 2294 108 *0090 - - 2291 401 2092 22 29122 09202 .التعليمية 

 الفريق بروح العمل على يحرص 1
 2 8094 142 4922 - - 4298 22 1290 84 29122 09120 .المشتركة البحوث في المتعاون

4 
يحرص على المشاركة في الدورات 
التدريبية المتعلقة بالتنمية المهنية 

 .علميةال
09424 29424 22 4294 24 1294 - - 2920 124 8294 4 

يوجه الطلاب نحو المكتبة وتحسين  2
 2 2292 128 *2292 298 48 4892 428 2494 48 29222 09042 . مهارات التعلم الذاتي لديهم

  2292 0242 *42492 192 18 4192 422 1494 142 49822 419022 .الأداء البحثى والعلمي محورإجمالي  

 (4922)هى ( 2924)الجدولية عند مستوى معنوى (  0كا)قيمة           
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  (2) جدول
 481= ن   الأداء البيئي والمجتمعيمحور  المئوية لعينة اعضاء هيئة التدريس في التكرارات والنسب

المجموع  0كا لا الى حد ما نعم ع م عبارات ومحاور م
 التقديرى

الوزن 
 % ك % ك % ك الترتيب النسبى

الأداء البيئي : المحور الثالث 
 .والمجتمعي

            

مكانياته قدراتهيستغل  1  المشاركة في وا 
 4 2490 222 *292 0292 11 2892 24 2294 22 29222 09424 .المجتمع خدمة برامج في

يستثمر نتائج ابحاثه العلمية في تطوير  2
 2 2492 220 *0092 4292 22 1298 88 2092 22 29240 09422 .مؤسسات المجتمع

يشارك في مجموعات العمل القائمة   3
 1 2298 101 *8291 192 2 4298 442 2492 24 29442 09221   .علي تحديد احتياجات سوق العمل

 التي المشاريع البحثية بإعداد يساهم 4
 2 2892 121 *1192 4292 42 1294 82 1290 84 29220 09248 .مجتمعه مؤسسات تحتاجها

 4 8492 124 0922- -  1192 84 4292 422 29122 09442 .يحترم القيم السائدة في المجتمع  5

 إبداعية لتطوير  واقعية بافكار يساهم 6
 0 8292 114 *1292 4292 42 2294 22 4090 22 29220 09148 .المجتمع

الأداء البيئي  محور إجمالى 
  2290 0442 *0494 4494 402 1494 122 1290 128 09428 429222  .والمجتمعي

 (4922)هى ( 2924)الجدولية عند مستوى معنوى (  0كا)قيمة     
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  (2) جدول
 481= ن  الأداء الإداري محور المئوية لعينة اعضاء هيئة التدريس في التكرارات والنسب

المجموع  0كا لا الى حد ما نعم ع م عبارات ومحاور م
 التقديرى

لوزن ا
 % ك % ك % ك الترتيب النسبى

             .الأداء الإداري :الرابع محورال 
 4 2290 122 *1298 4894 21 0494 12 4292 422 29222 09224 . الجامعةتطوير  مقترحاتفي  يشارك 4

 في الضعفو  القوة جوانب يساهم فى تحديد 0
 1 2198 142 *4290 4292 22 2291 22 1192 84 29224 09011  الجامعي الأداء

 للعمل واضحة رؤية صياغةيساهم فى  2
 2 2292 224 4948 0292 44 2291 22 2292 20 29228 09228 . الأكاديمي

يشارك في الاجتماعات الدورية للقسم  1
 0 2292 122 *2294 4094 02 2892 22 1294 24 29222 09222  .العلمي

الدراسية بحسب  يستطيع إدارة وتنفيذ وحداته 4
 4 2292 288 *2092 4894 21 4090 22 0292 41 29281 09428 .ما هو مخطط لها

2 
يستطيع إدارة اللجان الفنية والإدارية التي 
يكلف بها من قبل إدارة الجامعة والكلية 

 .والقسم العلمي
09222 29222 28 1091 84 1290 04 4491 1294* 104 2292 2 

  2192 0121 *4292 4892 022 2294 120 1091 122 29228 429114 .الإداريمحور الأداء إجمالي  
  2892 40444 *1492 4492 482 1094 0422 1294 0222 29242 249810 .إجمالي المحاور 

(4922)هى ( 2924)الجدولية عند مستوى معنوى (  0كا)قيمة 
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 :مناقشة وتفسير النتائج

 .عليميالأداء التدريسى والت: ولالمحور الأ

وبوزن نسبى يتراوح ما ( 09202، 09204)أن المتوسطات تتراوح مابين ( 1)يتضح من الجدول 
، 4، 1، 2، 0، 4)رقام ذات دلالة إحصائية في العبارات أ ، وتبين وجود فروق%( 2294، %8294)بين 
2 ،8 ،2 ،42 .) 

وهي علي الترتيب ( 8 ،2، 1، 2، 0، 4)فى العبارات ارقام ( نعم)على استجابة لصالح وكانت أ
 :وفقاً لوزنها النسبى كما يلي

  المفردات، المراجع، المتطلبات، الأهداف)يزود الطلاب بتوصيف المقرر الدراسى وتتضمن ،
 .فى بداية الفصل الدراسي( التقويم والتدريس أساليبالموضوعات، 

 %8294بوزن نسبى 
  8194بوزن نسبى  .اتتدريس متنوعة تعزز فهم موضوعات المقرر  أساليبيستخدم% 

 

 8194بوزن نسبى  . ينوع في استخدام الوسائل التعليمية في ضوء الموقف التعليمي% 

  8492بوزن نسبى    .يربط بين أجزاء المحتوى الدراسي أثناء تدريسه% 
 8292بوزن نسبى   .يقسم طلابه ويصنفهم بحسب قدراتهم ووفقاً للفروق الفردية لديهم% 
 2891بوزن نسبى     .الطلاب مع عالالف التواصل يستخدم% 

وهي علي الترتيب وفقاً لوزنها النسبى ( 42، 2، 4)فى العبارات ارقام ( إلى حد ما)يليها استجابة 
 :كما يلي
 يستطيع تحديد الطلاب الأكثر تميزاً والأقل استيعاباً داخل الوحدة الدراسية.  

  %2891بوزن نسبى 
  2294بوزن نسبى   . والمقررات التعليميةيشارك في ورش عمل تطوير البرامج%  
 2292بوزن نسبى    .يشجع الطلاب على القراءة من مصادر متنوعة% 

 :وهي وفقاً لوزنها النسبى كما يلي( 2)بينما لم توجد فروقاً دالة احصائيا فى العبارة رقم 
  82بوزن نسبى   .التواصل الالكتروني بينه وبين طلابه أساليبينوع من% 

نعم، إلى حد )، جاءت ما بين داء التدريسى والتعليمىينة على الأاستجابات العأن النتائج إلى تشير 
على  عضو هيئة التدريسأن إلى بعض العبارات  في ( ناا) لر  رلا لوا نك لسيجمبمت   يفن ر و صكن ،(ما

ين أجزاء المحتوى ب يضا كيفية الرابطوأمن حيث استخدام طرق تدريس متنوعة، درجة عالية من المعرفة 
على ( إلى حد ما)، كما جاءت استجابات بعض العينة والمهارة فى كيفية التواصل مع الطلابالدراسي، 

تحديد الطلاب الأكثر تميزاً والأقل ب عضو هيئة التدريساهتمام  عدمإلى ذلك  يفن ر و صكن ،بعض العبارات
تطوير البرامج التى تعمل على عمل الفي ورش ة المشارك قليلنه أو أ، استيعاباً داخل الوحدة الدراسية

 . والمقررات التعليمية
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، حيث عضو هيئة التدريستقويم  داء التدريسى والتعليمى من العناصر المهمة عندأن الأ الباحثويرى 
دائهم فى أجوانب القوة والضعف ، تمكنهم من تشخيص راجعيةعضاء هيئة التدريس بتغذية تزود أ

 .التدريسى
وجود قصور ، من حيث فى دراسته ( م0228)محمود إبراهيم هذه النتيجة مع ما توصل إليه وتتفق 

هذه النتيجة مع ما توصل ضا تتفق أيو ، "متوسطًا حيث جاء الأداء التدريسي، مختلفةفي أدائهم لأدوارهم ال
 جهةو  من هيئة التدريس أداء في واضح ضعف، من حيث وجود فى دراسته( م0240)عزيز  إليه حاتم

، من فى دراسته( م0224" )Campbell كامبييلمع ما توصل إليه كما تختلف هذه النتيجة ، الطلبة نظر
 .، وخصوصاً في تنوع طرق التدريسلتقيييم أداء أعضاء هيئة التدريسوجيود أثير ايجيابي حيث 

 .الأداء البحثى والعلمي :المحور الثانى

وبوزن نسبى يتراوح ما ( 09042، 09424)مابين أن المتوسطات تتراوح ( 4)يتضح من الجدول 
 (. 2، 2، 0، 4)رقام ذات دلالة إحصائية في العبارات أ ، وتبين وجود فروق%( 2292، %8294)بين 

وهي علي الترتيب وفقاً ( 2، 2، 4)فى العبارات ارقام ( الى حد ما)على استجابة لصالح وكانت أ
 :لوزنها النسبى كما يلي

  2294بوزن نسبى    .ه في تطوير العملية التعليمية بحاثأيوظف نتائج% 
 2198بوزن نسبى  .يحرص على تنفيذ أبحاث علمية مبتكرة في مجال تخصصه% 
 2292بوزن نسبى  .يوجه الطلاب نحو المكتبة وتحسين مهارات التعلم الذاتي لديهم% 

 :ىيلوهي وفقاً لوزنها النسبى كما ( 0)فى العبارة رقم ( نعم)يليها استجابة 
 8092بوزن نسبى  .يحرص على المشاركة في المؤتمرات والندوات في مجال تخصصه% 

 
وفقاً لوزنها النسبى  على الترتيب وهي( 4، 1)فى العبارات ارقام  حصائياً بينما لم توجد فروقاً دالة إ

 :كما يلي
 يحرص على المشاركة في الدورات التدريبية المتعلقة بالتنمية المهنية العلمية. 

 %8294بوزن نسبى 
 8094بوزن نسبى  .المشتركة البحوث في المتعاون الفريق بروح العمل على يحرص% 

( نعيمإلى حد ما، )جاءت ما بين  البحثى والعلميداء ج إلى أن استجابات العينة على الأتشير النتائ
في  مبحاثهأنتائج  افتقادهم لمهارة توظيف إلى (الى حد ما)استجابات افراد العينة على  تفسير ويمكن

تفاعلهم مع  ةوقل، أبحاث علمية مبتكرة في مجال تخصصهالاهتمام بتفيذ  ةأو قل، تطوير العملية التعليمية
الاستجابة على  عضاء هيئة التدريسأبعض كما جاءت استجابات ، هم نحو تحسين مهاراتهميوتوجالطلاب 

 .المشاركة في المؤتمرات والندوات  نحوتفاعلهم و من حيث حرصهم الشديد  ،ة كبيرةبدرج( نعم)
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وقد عضاء هيئة التدريس يكون ضعيف أو محدود لدى أ يكاد الأداء البحثى والعلميأن  الباحث ويرى
 قلةأو ة عباء التدريسيالبحوث وكثرة الأ جراءام بإالملائم للقيو ، بسبب عدم توفر الوقت الكافى أكيرجع ذل

  .جراء البحوثتكوين فريق عمل لإة صعوبدعم الجامعة للبحث العلمى، أو 
وجود قصور في  من حيثفى دراسته ( م0228)محمود إبراهيم  هذه النتيجة مع ما توصل إليه وتتفق

 ."متوسطًا" حيث جاء الأداء في مجال البحث العلمي، أدائهم لأدوارهم المختلفة

 .الأداء البيئي والمجتمعي: المحور الثالث

وبوزن نسبى يتراوح ما ( 09422، 09442)وسطات تتراوح مابين أن المت( 2)يتضح من الجدول 
 (. 2، 1، 2، 0، 4)رقام ذات دلالة إحصائية في العبارات أ ، وتبين وجود فروق%( 24، %8492)بين 

وهي علي الترتيب وفقاً ( 2، 0، 4)فى العبارات ارقام ( الى حد ما)على استجابة لصالح وكانت أ
 :لوزنها النسبى كما يلي

 ارك في مجموعات العمل القائمة علي تحديد احتياجات سوق العمليش . 
 %2298بوزن نسبى 

  مكانياتهو  قدراتهيستغل  %2490بوزن نسبى  .المجتمع برامج خدمة في المشاركة في ا 
 22بوزن نسبى   .العلمية في تطوير مؤسسات المجتمع بحاثهأنتائج  يستثمر% 

 :ىوفقاً لوزنها النسبى كما يلعلى الترتيب وهي ( 2، 1) فى العبارات ارقام( نعم)يليها استجابة 
 8292بوزن نسبى    .المجتمع لتطويرإبداعية  واقعية فكاربأ يساهم% 
 2892بوزن نسبى  .مجتمعه مؤسسات تحتاجها التي المشاريع البحثية بإعداد يساهم% 

 :نها النسبى كما يليوهي وفقاً لوز ( 4)فى العبارة رقم  حصائياً بينما لم توجد فروقاً دالة إ
 8492بوزن نسبى      .القيم السائدة في المجتمع  يحترم% 

 (نعيمإلى حد ما، )جاءت ما بين  ،داء البيئي والمجتمعيج إلى أن استجابات العينة على الأتشير النتائ
لغالبية في مشاركة ا الشديدالضعف إلى  (الى حد ما)الاستجابة استجابات افراد العينة على  تفسير ويمكن

نتائج  وتوجيه، المجتمع برامج خدمة فيياتهم نقدراتهم وامكا لاستغلال العظمى من أعضاء هيئة التدريس
 عضاء هيئة التدريس علىكما جاءت استجابات بعض أ، تطوير مؤسسات المجتمع فيالعلمية  مبحاثهأ

تساعد على تطوير حثية عداد مشاريع بإ يضاً بأفكار واقعية وأمن خلال مساهمتهم ( نعم) الاستجابة
 .المؤسسات المجتمعية

دى م يضاً وأكثر، ، يحتاج إلى تفعيل أعضاء هيئة التدريسلأ أن الأداء البيئي والمجتمعي الباحثويرى 
 .هتمعاسهامه فى خدمة بييئته ومج

وجود قصور في  نحوفى دراسته  (م0228)محمود إبراهيم عام  هذه النتيجة مع ما توصل إليه وتتفق
 " ضعيفًا" حيث جاء في مجال خدمة المجتمع عضاء هيئة التدريسأ أداء
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 .الأداء الإداري :الرابع ورالمح

وبوزن نسبى يتراوح ما ( 09228، 09224)أن المتوسطات تتراوح مابين ( 2)يتضح من الجدول 
 (. 2، 4، 1، 0، 4)رقام ذات دلالة إحصائية في العبارات أ ، وتبين وجود فروق%( 2292، %2290)بين 

وهي علي الترتيب وفقاً لوزنها ( 1، 0، 4)رقام فى العبارات أ( نعم)ستجابة لصالح على اوكانت أ
 :النسبى كما يلي

 2290بوزن نسبى     . الجامعةتطوير  مقترحاتفي  يشارك% 
 22بوزن نسبى     .يشارك في الاجتماعات الدورية للقسم العلمي% 
 2198بوزن نسبى   .الجامعي الأداء في الضعفو  القوة جوانب يساهم فى تحديد% 

وهي علي الترتيب وفقاً لوزنها النسبى ( 2، 4)رقام فى العبارات أ( إلى حد ما)ستجابة يليها ا
 :كما يلي

 إدارة اللجان الفنية والإدارية التي يكلف بها من قبل إدارة الجامعة والكلية والقسم العلمي يستطيع. 
 %77بلز  ننب         

 7.07بلز  ننب   .دارة وتنفيذ وحداته الدراسية بحسب ما هو مخطط لهايستطيع إ% 

 :وهي وفقاً لوزنها النسبى كما يلي( 2)فى العبارة رقم  حصائياً بينما لم توجد فروقاً دالة إ
  2292بوزن نسبى   . الأكاديمي للعمل واضحة رؤية صياغةيساهم فى% 

 ويمكن( ، إلى حد ما نعيم)داء الإداري جاءت ما بين تشير النتائج إلى أن استجابات العينة على الأ
تساعد على  مقترحات إلى مدى قدراتهم على تقديم (نعم)الاستحابة فراد العينة على أاستجابات  تفسير
بأهمية وضرورة ، ومدى اقتناعهم الاجتماعات الدوريةالجامعة، والحرص الدائم على المشاركة فى تطوير 

عضاء هيئة التدريس على ءت استجابات بعض أكما جا، عف في أدائهم الجامعيتحديد جوانب القوة والض
، وقد يرجع ذلك إلى قلة الناجحةأن معظم أعضاء هيئة التدريس لا يلمون بمهارات الإدارة إلى  (الى حد ما)

 .توافر دورات تدريبية في مجالات الإدارة الجامعية أو عدم خبراتهم 
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 (8)جدول 
 مشارك،ستاذ أ ،رؤساء اقسام) للعينة العلمية رجاتالدلمعرفة الفروق بين ين تحليل التبانتائح 

 481=ن محاور الاستبيان علي  (ستاذمساعد، أستاذ أ 

الانحراف  المتوسط الدرجة المحاور م
 المعيارى

مصدر 
درجة  مجموع الرتب التباين

 الحرية
متوسط 
 الدلالة ف الرتب

4 
محور 
الأداء 

التدريسى 
 والتعليمي

ؤساء ر 
بين  19224 029224 اقسام

 44948 2 22944 المجموعات

2922 2924 
استاذ 
 19048 019222 مساعد

استاذ 
داخل  19020 019220 مشارك

 48924 482 2242984 المجموعات
 29284 019124 استاذ

0 
 محور
الأداء 
البحثى 
 والعلمي

رؤساء 
بين  49824 419282 اقسام

 0902 2 2982 المجموعات
2928 2942 

استاذ 
 49822 419181 مساعد
استاذ 
داخل  49202 419022 مشارك

 2922 482 224940 المجموعات
 49812 429202 استاذ

2 
محور 
الأداء 
البيئي 
 والمجتمعي

رؤساء 
بين  09122 429482 اقسام

 41921 2 11980 المجموعات

0912 2922 
استاذ 
 09220 419122 مساعد

استاذ 
داخل  09228 429882 مشارك

 2900 482 4402941 المجموعات
 09284 409244 استاذ

1 
محور 
الأداء 
 الإداري

رؤساء 
بين  09882 429021 اقسام

 8922 2 04922 المجموعات
2920 2910 

استاذ 
 29412 429240 مساعد
استاذ 
اخل د 29421 429421 مشارك

 2902 482 4220982 المجموعات
 09222 409022 استاذ

 
إجمالى 
محاور 
 الاستبيان

رؤساء 
 اقسام

2194228 298018 
بين 

 422912 2 242922 المجموعات
4922 2944 

استاذ 
 مساعد

2290202 292822 

استاذ 
 مشارك

داخل  294022 2492220
 42912 482 42222942 المجموعات

 292028 2290228 استاذ

 (0922)هي ( 2924)الجدولية عند مستوى معنوية " ف"قيمة       
رجة العلمية حول محاور بين الد حصائياً إلي عدم وجود فروقا دالة إ( 8)تشير نتائج الجدول 

درجة ال ختلاف، بافروق بينهم يوجد ولا متوافقة، التدريس هيئة أعضاء راءأ أن إلى الاستبيان، ويرجع ذلك
 .العلمية
فروق  وجودفى دراسته إلى ( م0228)محمود إبراهيم عام  مع ما توصل إليههذه النتيجة  تختلفو 

 .ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات عينة أعضاء هيئة التدريس
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 :الاستناجات والتوصيات: ثنا عشرإ

 :الاستناجات

 عينة حدود وفي البحث في المستخدمة والأدوات ظريةالن الدراسات من استخلاصه تم ما إلى استناداً 
 ،البحث أدوات ضوء وفى ،منهج المستخدم ومجالات البحثوال وأهدافه وتساؤلاته وخصائصه البحث

 تاجاتتنللاس التوصل أمكن الإحصائي الأسلوب نتائج على واعتماداً  المتبعة، العلمية الإجراءات إلى واستناداً 
 :التالية
 الأداء التدريسى والتعليمي :ولالمحور الأ: 

 :بدورهم فى من قبلهم للقيامييد تأ أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسابعض كشفت 
 الطلاب بتوصيف المقرر الدراسى فى بداية الفصل الدراسي تزويد -

 .تدريس متنوعة أساليب استخدام -

 .في استخدام الوسائل التعليمية في ضوء الموقف التعليمي التنوع -

 .بين أجزاء المحتوى الدراسي أثناء تدريسه الرابط -

 .حسب قدراتهم ووفقاً للفروق الفردية لديهم الطلاب تصنيف -

 :الى حد ما فىقصور  أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت بينما 
  .تحديد الطلاب الأكثر تميزاً والأقل استيعاباً داخل الوحدة الدراسية -
  .عمل رشفي و  المشاركة -
 .الطلاب على القراءة من مصادر متنوعة حث او تشجيع -

  الأداء البحثى والعلمي :المحور الثانى. 

 :الى حد ما فىقصور  أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت 
  .نتائج ابحاثه في تطوير العملية التعليمية توظيف -
 .تنفيذ أبحاث علمية مبتكرة في مجال تخصصه -
 .الطلاب نحو المكتبة وتحسين مهارات التعلم الذاتي  هتوجي -
 :قبلهم علىيد من يتا أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت بينما 
 .المشاركة في المؤتمرات والندوات في مجال تخصصه -

  الأداء البيئي والمجتمعي: المحور الثالث. 

 :بدورهم فىمن قبلهم للقيام ييد تأ هناك أنإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت 
 .المجتمع تطويرتفيد ب واقعية فكارأب يساهم -
 .المؤسسات المجتمعية تفيد التي المشاريع البحثية بإعداد يساهم -
 :الى حد ما فىقصور  أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت بينما 
 .جات سوق العملاحتيا تساعد على تحديدعمل يشارك في مجموعات  -
مكانياتهو  قدراته استغلال -  .المجتمع برامج خدمة في المشاركة في ا 
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 .العلمية في تطوير مؤسسات المجتمع ابحاثهنتائج  استثمار -
  الأداء الإداري :الرابع ورالمح. 

 :بدورهم فىمن قبلهم للقيام ييد تأ أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت 
 . الجامعةتطوير ل مقترحاتتقديم في  المشاركة -
 في الاجتماعات الدورية  المشاركة -
 .الجامعي الأداء في الضعفو  القوة جوانب فى تحديد المساهمة -
 :الى حد ما فىقصور  أن هناكإلى  ستجابات أعضاء هيئة التدريسبعض اكشفت بينما 
 . ة الجامعةإدارة اللجان الفنية والإدارية التي يكلف بها من قبل إدار القيام ب -
 .إدارة وتنفيذ وحداته الدراسية بحسب ما هو مخطط لها -

 وفقًا لمتغير، ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة أعضاء هيئة التدريس افروقعدم إلى النتائج  تشير 
 .محاور الاستبيانحول ( مساعد، استاذاستاذ مشارك، استاذ  ،رؤساء اقسام)العلمية الدرجة 

 

 :التوصيات

 : وهي التوصيات من بعدد الباحث يتقدم البحث نتائج ضوء في
  على الطرق الحديثة في التدريس ممن أجل تدريبه عضاء هيئة التدريسلأدورات تدريبية  عقدضرورة.  
 ليات تطبيقهاوكذلك تطوير أ اعضاء هيئة التدريس أداء تقويمل متنوعة أساليب استخدام ضرورة. 
 التعليمية العملية في الحديثة التكنولوجيا استخداملى ع ضرورة تدريب اعضاء هيئة التدريس. 
 الطلاب والطالبات نظر وجهةمن  يةهيئة التدريسالداء أتقويم  حول بحاثالأ من المزيد إجراء. 
 الاهتمام بمشاركة الطلاب في عمليات التقويم. 
 التوجه نحو التدريب النوعي للهيئة التدريسية وبحسب التخصص. 
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 قائمة المراجع

 .المراجع العربية: اولًا

، ملالأ دار أربد،، 2 ط ، النماذج باستخدام تطويرها ، تقويمها ، تنفيذها ، المناهج : مهدي الشبلي إبراهيم .4
 .م0222 ردن،الأ  ، عمان

دراسة استطلاعية لآراء بعض المسئولين وأعضاء هيئة التدريس عن إجراءات : إقبال درندري، طاهرة وهوك  .0
قويم وتوكيد الجودة في الجامعات والكليات السعودية، مؤتمر الجودة في التعليم تطبيق أنشطة الت

 ،، القصيم(جستن)اللقاء السنوي الرابع عشر للجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية : العام
 .م0222 السعودية،

فى جامعة الملك عبد  يئة التدريسهتقويم الأداء الاكاديمى لعضو : أحمد على غنيم، صبرية مسلم البحيوى .2
ربية، جامعة الملك سعود، العزيز من وجهة نظر الطلاب والطالبات، مجلة مركز البحوث، كلية الت

 .م0221السعودية،  الرياض،
تقويم الأداء التدريسى لدى اعضاء هيئة : حمد عفت قرشم، السعيد محمود العراقى، احمد سالم الثقفىأ .1

يير جودة الاداء، مجلة دراسات عربية فى التربية وعلم النفس، التدريس بجامعة الطائف فى ضوء معا
 .م0240 ، السعودية ،(02)0

مقياس مقترح لتقويم )تطوبر أداء اعضاء هيئة التدريسية وفق معايير الجودة الشاملة، : أحمد على كنعان .4
ثانى عشر ، المؤتمر القومى السنوى ال(الأداء التدريسى وتطويره فى كلية التربية، جامعة دمشق

لمركز تطوير التعليم الجامعى، مركز تطوير التعليم الجامعى، جامعة عين شمس، ( العربى الرابع)
 .م0224القاهرة، مصر، 

تصور مقترح لتطوير نظام تقويم أداء أعضاء هيئة التدريس فى الجامعات : غادير بنت سالم العيدروسأ .2
رسالة دكتوراه غير منطقة مكة المكرمة،  السعودية من وجهة نظر أعضاء هئية التدريس بجامعات

 .م0242السعودية،  ،المكرمة مكة، الإدارة التربوية والتخطيط، جامعة أم القرى،منشورة
كاديمى لتقويم الأداء الوظيفى لأعضاء هيئة التدريس فى جامعة الملك عبد العزيز، الملف الأ : مال فلمبانأ .2

تعليم العالى، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الرياض، ندوة تنمية الهيئة التدريسية فى مؤسسات ال
 .م0221السعودية، 

،  الكتب عالم دار التعليم العالي، في الجودة وضمان الاعتماد المصطلحات، معجم: البهواشي عبد العزيز السيد .8
 .م0222القاهرة، مصر، 

امعى فى ضوء معايير الجودة الشاملة، تقويم أداء الاستاذ الج: بليغ حميد الشوك، رجاء عبد السلام العجيل .2
 .م0242ليبيا،  مصراته،،جامعة مصراتهحول التعليم العالى وسوق العمل، المؤتمر العربى

 ميدانية دراسة) الطلبة نظر وجهة من الجامعة في التدريس هيأة أعضاء أداء تقويم:  عزيز جاسم حاتم .42
 .م0240 العراق، ،42، مجلة الفتح، ع  (ديالى جامعة في

 مجلة الشخصية، والصفات المهنية الكفايات ضوء في الجامعي الاستاذ أداء تقويم: لجبوريامحمد  حسين .44
 .م0228 بابل، العراق، ،0ع ،44 مج الانسانية، ،العلوم بابل جامعة
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 طالبات نظر وجهة من القرى أم بجامعة التربية لكلية النوعية الداخلية الكفاءة  :الغامدي حسن حنان .40
 التربية، كلية والتخطيط، التربوية الإدارة قسم، منشورة غير ماجستير رسالة ،التدريس هيئة وأعضاء
 . م0242، السعودية، المكرمة مكة ،القرى أم جامعة

تقويم الطلاب لأداء أعضاء هيئة التدريس بجامعة العلوم التكنولوجية اليمنية في  :خان عمرلحدابي،اداود  .42
 .م0228، 0عالمجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي،  ،ضوء بعض الكفايات التدريسية

مؤتة،  جامعة في التدريس أعضاء هيئة أداء فاعلية لتقييم مقياس بناء : موسى الطويسي أحمد زياد .41
 .م0221ردن، الأ  عمان ،مؤتة، ، جامعةرسالة ماجستير غير منشورة

، الشروق دار، المستقبل وآفاق والتحديات غيراتالت المعرفة عصر في العالي التعليم:  الربيعي محمد سعيد .44
 .م0222، ، الأردنعمان

، السنة (02)التربية، ع، عالم القرى أم جامعة في التدريس هيئة عضو تقويم: بخاريسلطان سعيد  .42
 .م0222سكندرية، مصر، ة، الإمكتبة الجامعة الحديثالسابعة، 

دار ، ماد الاكاديمي لمؤسسات التعليم العام والعاليالجودة والاعت :الزيادات ، محمد عوادجيد سوسن شاكر .42
 .م0228، ، الأردن عمان، صفاء للنشر والتوزيع 

ين المستمر والتميز مدخل استراتيجى للتحس"مؤشرات ومعايير قياس وتقيم الأداء : سيد محمد جاد الرب .48
 .م0222سماعيلية، مصر، التنافسى، الإ

 غير ماجستير رسالة ،"ميدانية دراسة العالي، التعليم لمعلم التدريسي الأداء تقويم: متولي الحليم عبد شادية .42
 . م0222القاهرة، مصر،  ،القاهرة جامعة التربوية، الدراسات معهد، منشورة

أداء الهيئة التدريسية في ضوء أهداف المؤسسات الجامعية، دراسة قدمت لندوة  وتقييمتقويم :  الحبيبعبد الحافظ  .02
جامعة الملك سعود ، كلية ، (التحديات والتطوير) التدريس في مؤسسات التعليم العاليتنمية أعضاء هيئة 

 .م0221 الرياض، السعودية،التربية،
تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية في ضوء خبرات  :عبد المحسن بن محمد السميح .04

  .م0224قاهرة، مصر، ، ال(44)ع، 8 مج،بعض الدول الغربية والعربية، مجلة التربية
، دراسة قدمت لندوة تنمية أعضاء هيئة التدريس عضو هيئة التدريس الجامعي داءأأساليب تقويم : عبد الوهاب النجار .00

 الرياض، السعودية، ،، كلية التربية، جامعة الملك سعود(يات والتطويرالتحد) في مؤسسات التعليم العالي
 . م0224

أداء أعضاء هيئة التدريس فى جامعة ميسان من وجهة نظر الطلبة، مجلة تقويم : على عبد الحسن بريسم .02
 .م0244 العراق، بغداد،،4، مج1، عبالجامعة المستنصرية كلية التربية

داء عضو هيئة التدريس بجامعة الملك سعود، المؤتمر القومى السنوى الثانى أتقويم : على القرنى وأخرون .01
 .م0224لتعليم الجامعى، جامعة عين شمس، القاهرة، مصر، ، لمركز تطوير ا"العربى الرابع"عشر

طرق وأساليب تنمية أداء الأستاذ الجامعي التدريسي، دراسة قدمت لندوة تنمية أعضاء : علي سعد القرني  .04
، جامعة الملك سعود ، كلية (التحديات والتطوير ) هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العالي

 .م0224 الرياض، السعودية،،التربية
 تحسين نحو طريقنا بالجامعات التدريس هيئة أعضاء أداء لتقويم الأساليب تعدد :الغامدي زهيد محمد بن علي .02

 جودة وتحسين الإداري التطوير في الحديثة الاتجاهات ندوة في مقدم بحث ،المؤسسي الأداء جودة
 .م0242المغرب،  ،طنجة ،الإدارية للتنمية العربية المنظمة المؤسسي الأداء
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كاديمى لأعضاء هيئة التدريس المطلوبة لتطوير جودة الأداء الأ  القدرات: على بن ناصر شتوى ال زاهر .02
طرق تفعيل وثيقة آراء الآمير " ، ورشة عملالعولمة عصرالتعليم العالى لمواجهة تحديات بمؤسسات 

 .م0224، ، السعوديةعبد الله بن عبد العزيز حول التعليم العالى
، جامعة رسالة دكتوراه غير منشورةمعوقات أداء أعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية، : على نصار .08

 .م0224عين شمس، القاهرة، مصر، 
المجلة تدريس فى مؤسسات التعليم العالى،تقويم جودة أداء أعضاء هيئة ال: عماد أبو الرب، عيسى قدادة .02

 .م0228، ، اليمن، صنعاء2مججامعة العلوم والتكنولوجيا، عربية لضمان الجودة،ال
 العربية بالمملكة العالي التعليم مؤسسات ضوء في الجامعي المعلم أداء تقويم :محمد الشربينى حمزة غادة .22

 والتطوير، التحديات " العالي التعليم مؤسسات في التدريس هيئة أعضاء تنمية "ندوة السعودية،
 .م 0221 السعودية،

حديث فى مفهوم  "إدارة التعليم الجامعى: الطائى، افنان عبد على الاسدى فوزى دباس العبادى، يوسف حجيم .24
 .م0228 الأردن، عمان،، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،"الفكر الإدارى المعاصر

 .م0220ردن، الأ  ،، عمانفى التدريس الجامعى، دار الشروقبداعية ساليب الإلأا: مايترو، بربارا وآخرون .20
م تقويم أداء عضو هيئة التدريس فى الجامعات المصرية فى ضوء خبرة بعض تطوير نظا: محمود عطا .22

كلية التربية ، ،4الجامعات الاخرى، مجلة الجمعية المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية، ع
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