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مصداقية تكييم طلاب جامعة نجران للأداء التدريسي لأعضاء هيئة 
 بعض المتغيرات في ضوءالتدريس 

 علي محمد زكري/ د

 صلخستالم : 
هة تعدددعله مدددقهة ددد ة ط ه جطدددطنجهادددلأدهء ةعددد ه دددعة ه ددد  ة هههههههإلىههددد هذههدددراهة   ة ددد ههه

ة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهو لأ ته هببعضهةلمتغيرةت.هة تخ مهفيههراهة   ة  هة دتب ة هه
ها  بً هوا  بد ه(ه264(هتز لات،هو كوةذه طن هة   ة  هةنه)3(ههجعةه،هةوز  ه مقه)19ةكوة هةنه)

لهة عوةةده هأهةد هيمدي:هههظهدعتهةتد  اهة   ة د هههوأه.ا  ب (ه168،هو)ها  بً (ه96بج ةع ه عة ،هةنهنجه)
ة ددته ددفي عهفيه جطددطنجهةلمجددع ةتهة   ة ددط ه دد تهاددلأدهوا  بدد تهء ةعدد ه ددعة ه دد هءدد  هب  ءدد ههههههههههه

لم د ة ط ه جطدطنجهة طمبد ه د  ة هة ت  يسديهلأ طد  هههههههوءدو ههدعوذهتةته لا د هةئ د  ط ههههههةتو ط .
وءو ههعوذهتةتههة كمط تهةلإةس ةط .   لحهة كمط ه،هوه عزتهلمتغيرههطئ هة ت  يسهبج ةع ه عة 

 ددد مهوءدددو ههدددعوذهتةته لا ددد هههة ط  بددد ت.  ددد لحه،هوهةتددددنسلىهةدددتغيرهإئ ددد  ط ه عدددزته لا ددد هة
ة تج يعو   لحهلىهإوءو ههعوذهتةته لا  هةئ   ط ه عزتههة سن هة   ة ط .لىهإةئ   ط ه عزته

ه.ههةتذ صمينه مقه ج يعهةنخفض

هةلأ ة هة ت  يسي.ه،ة تجططنجهه،هة كمم تهةلمفت ئط :هةلم  ة ط 

The Credibility of Najran University Students’ Evaluation for 
Faculty Members’ Teaching Performance in the Light of some 

Variables 

Dr. Ali Mohammed Zekri 

Abstract : 
The aim of this study was to identify the validity of Najran University 

students’ evaluation of faculty members’ teaching performance and its 
relation to some variables (2015-2016). A questionnaire consisting of (19) 
paragraphs, distributed over (3) domains was used. The study sample 
consisted of (264) students (96 males, 168 females) at Najran University.The 
results of the study showed that: the factors affecting the evaluation of 
Najran University students for the courses had a medium degree.There were 
statistically significant differences in the credibility of students’ evaluation 
of Najran University faculty members’ teaching performance, due to the 
faculty variable, for humanities faculties.There were statistically significant 
differences due to sex variable in favor of female students. There were no 
statistically significant differences due to the academic year.There were 
statistically significant differences due to the rate, for low rating students. 

Keywords: Credibility - Evaluation - Teaching Performance. 
  : المكدمة 

يصكله طوههطئ هة ت  يسهةلمحو هةلا   يه متج مهبمستوتهة تعمطنجهةتدد ةعيهه
يعتمدد ه ددد عهة تعمددطنجهةتدددد ةعيه مددقه  ءددد ه ددوهعهة  دددف تههههه تحجطدداهةتددددو ة،هةتهه

وة سم تهةتدط ةهلأ ط  ههطئ هة ت  يسه مجط مهبوةءب  هنجهوةسدفيو ط  هنجهب  تبد  ههه
ه طوههطئ هة ت  يسهة عن عهةلا   يه معممط هة تعمطمط .
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تح يد هءوةةد ههههيتطمد هت د هههفيهظله ع  هو عج هةلأ وة ه مم  سهةتدد ةعيهه
ضدعو ةهه مدقههأك هكثيرهةنهة بد ئثينهههئطثتههلأ وة اهة جوةهوة طعفه ن همم   
خ صدد هةلأ ة هة ت  يسدديهومم   دد تهة عممطدد هة ت  يسددط ،ههإءددعة هة تجطددطنجهلأةصددط هه

ههة ت  يسدط ه عطوههطئ هة تد  يس،ه دطسههجدله متعدعله مدقه  ءد هكفد  ةهة طئد ههههههههه
 ة هوةلمتمثدددلهفيهتحسدددينه تجطدددطنجهةلأهةلاسمدددييتعددد تهت ددد ه تحجطددداهة ددد لهههبدددل

ممهدد  ةتهوة كف يدد تهة ت  يسددط هوةلمهنطدد ه عطددوههطئدد هة تدد  يسهلإئدد ة هههو طددويعه 
ويسدددهلهة وة هدددد هفيهه ددد ،ههفيهتحجطدددداهة تنمطددد ههه لإ ددده مهةتد ةعددد تههه و  طدددويعهفيهه
ه    ته .تحجطاه

 جططنجهةلأ ة هة ت  يسيه عطوههطئد هة تد  يسهفيهتحجطداهةلأهد ةلهههههيكمنهكم ه
كمدد ه متحسددينهوة تطددويع،هو ددطم هأ   ددط هوة ت  يسددط هب ددو ةهةصددط هو مسددم ه،هه

يددوهعهة تجطددطنجهة نمددوهةلمتك ةددلهفيهبنطدد ه ممطدد هة ددتعمنجهوة تعمددطنجه،هوتحسددينهةسددتوتهه
ةلأ ة هو طويعهتستدوتهوةطدمو هةلمجدع ةتهة   ة دط ،هو نويد هادعذهوة دتة ط ط تهههههههه

هلإئ ة ه ممط هة تعمنجهةلمنصو ةهوتحجطجً ه  ه ةلهة تعمطمطد هه،هة ت  يسهوة تجوينج
و نو دذهأ د  طبههوةنهد :هة تجطدطنجهههههه ةع ته جططنجهةلأ ة هة ت  يسديه،ه رةهش عهبينهةتد

هة ددددرة ي،هو جطددددطنجهة طمبدددد ،هو جطددددطنجهة ددددزةلأ ،هوة تجطددددطنجهةلإ ة  ،هوةهمدددد ه نو ددددذهههه
وةختمفددذهأ دد  ط هة تجطددطنجه ددتبجقهتخدد مهأةعةضددً هةهمدد هفيهة عممطدد هة تعمطمطدد هههههههه

ه(.2004ةتمطز)ةتذكمي،ههء ةعيهة تعممط ه موصولهةلىه عمطنج

 ةددنجهةلاختلأهد تهة كددثيرةهفيهوءهد تهة نعددعهئدولهة جبددولههههةتد ةدد هةرخدعهوه مدقهه
ه،هإلاهأ هةر ة  ط  ههطئ هة ت  يسهةنه بدلهة طدلأدههأ ة هأوة عهضهلأ موده جططنجهأ

وةنهدد هةدد هيصددك هفيه،ههمنهدد هةدد ه بددره،هةةجسددمذهو عدد  تهة   ة دد تهئددولهت دد ه
ةش  هةتذدو يهههسه;هإتة ت  ية  ة ط ه جططنجهة طلأده   ة هة ت  يسيه عطوههطئ ه

 ه جطددطنجهةلا ة هة ت  يسدديهيسددهنجهفيه نمطدد هة طدد  ههطئدد هة تدد  يسههههههأ(ه مددقه2007)
لىهةكسدد دهإب ددو ةهةكثددعهةو طدد هفيهةتدوةةدد هةلأك  نطدد هوةلمهنطدد ،هب لإضدد ه هههه

خدعتهك لإئسد سهب لمسدفيو ط ههههأة ط  هة طئد هة ت  يسدط هسمد تهوصدف تهةة بطد هههههه
هكمددد هبدددين،هتهة نعدددعهو جبدددلهة نجددد هة بنددد  هخدددعه،هوةئدددتةمهوءهددد هو جبدددلهة دددعة هةر

(seldin, 1989ه)ة هة ت  يسددديهلىهضددعو ةهةشددعةطهة طددلأدهفيه ممطدد ه جطددطنجهةلأهههههإ 
 ة هة  دددفيهبصدددكلهةب شدددعه،ه دددر  ههدددنجهةلم ددد  هةتدطددد ههلاةهدددنجهةدددنهيلأئعدددو هةلأ
(هأ هةسددتوتهةلأ ة هcannon & newble, 2000وبددينه)،ه مح دوله مددقهةلمعموةد تهه
هطئددد هة تددد  يسهيدددع بلهب  كفددد  ةهةلمععهطددد هوة عممطددد ههههههة ت  يسددديهة فعددد له عطدددوهه

لىهامبتددههب ددو ةه ممطدد هب  ددتخ ةمهههإوةلمهنطدد ه،هويكددو ه دد   ةًه مددقهةجددلهةلمعموةدد تهههه
اددعذه دد  يسهةن  ددب ،هوةةتلأكددههسمدد تهةءتم  طدد هإة بطدد ،هوةةتلأكددههة جدد  ةههههه
 مددقهإ شدد  هة طمبدد هو نمطدد هةهددد  ةتهة ددتعمنجه دد يهنجه،هو صدد ط هة توةصددلهة فعددد لههههههههه

ه تخططله عممط هة تعمنجهوة تعمطنج.وة

هطئ هة تد  يسهههلأ ط   ة هة ت  يسيه ه جططنجهه  مط هةلأأ(هTang,1997ويعته)
 دت تهةتدد ةعيه مدقهة تبد  هة هههههةنه بلهة طمب ه هه أ يرههع له كلهةنهة ط  د هوةلأه
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ةلا هة هبعدضهههةب شدع،هة طمب ههنجهة رينهيتف  مو هة ه طوههطئ هة ت  يسهبصدكلهه
ةئط ةدد هبددبعضهة عوةةدددلهة صخ ددط هوة رة طدد هفيه جطدددطمهنجههههههأ عو يتدددة طمبدد ه بمدد ههه

ة ت  يسدديه   ددت تهةتددد ةعيهممدد هيت دد ه مددقهت دد ه دد مهةلموضددو ط هفيههههههههه دد  ة 
ه.ة ت  يسيه   ة  ج يعةته جططنجهة طمب ه

 ة هة ت  يسدديهكأ ددموده ددمبط ه ددبعضهة دد  ط ه جطددطنجهةلأههلاهة ههن  دد هة دد  ةًإ
ة تهةنهةلمحتملهة ه عهعهو في عه دمب هفيه ممطد ههه جططنجهة ط   ه   ة هة ت  يسيهو

لىهة هةتج هدد تهة طدد  ههطئدد هإه,Adayleh and Almaharmeh)تهبددينه)إة تجطددطنج،ه
وبطنذهة   ة  هوءو ه وةةله دفي عههه،ة ت  يسهنحوه جططنجهة طمب ه نجهك ةذه مبط 

ههفيه جطددطنجهة طمبدد ه دد  ة هة ت  يسدديهةنهدد :ه لأةدد هة ط  دد هةلمتو عدد ،هصددعوب هةلمدد  ةههه
هوابطع هة علأ  تهة صخ ط هوةلاءتم  ط هبينهة ط   هوةلم  س.

ويصك هة بعضهفيهة تهةوضو ط هةلمع ييرهة تهيبنيه مطه هة طمبد هر ة هدنجهفيههه
 Theal andه;هKerlinger, 1971تهبدينه)هإه;ه جدوينجهة طمبد ه عطدوههطئد هة تد  يسههههه

Franklin, 1990طئددد ه(هبدددأ هة طدددلأدهة دددرينهيعطدددو ه  ءددد تهةع فعددد هلأ طددد  ههه
ة ههSelden,1988)ة ت  يسههنجهة رينه  مو ه مقه  ءد تهةع فعد ،هكمد هبدينه)هههه

الأدهةتد ةع هةديرهةدفيهمينه محكدنجه مدقهةلمسدتوتهة عممديه عطدوههطئد هة تد  يسهههههههههه
ولاه مددقهةدد تهةلأ مدد هأهدد ةلهةلمجددع هوتستددوةاه،هوأةددههةددنهةترطددأهةلا تمدد  ه مددقههههههههه

وإ هاددلأدهةتد ةعدد ههة طددلأده ندد ه جددوينجههددراهةتدوةةدد هفيه طددوههطئدد هة تدد  يس،هه
 ددطسه دد يهنجهةتردداةهة ك هطدد هوةلموضددو ط هة لأزةدد هة ددته كددنهنجهةددنه جددوينجهةلأ ة ههه
ة ت  يسيهبصكلهءطد ،هإ هادلأدهةتد ةعد ه ند ه جدونهنجهلأ طد  ههطئد هة تد  يسههههههههه
يعكددزو ه مددقهة  ددف تهوة سددم تهة صخ ددط ه عطددوههطئدد هة تدد  يسهأكثددعهةددنههههههههه

 ه جطددطنجهة طددلأدهأ(هWilson,1998بددينه)وة نددوةئيهة عممطدد هوةلمهدد  ةتهة ت  يسددط ه،ه
 عطدددوههطئددد هة تددد  يسهيدددع بله دددمب هةوهةة بددد هبمددد ه  دددله مطدددههة ط  ددد هةدددنههههههه
 ج يعةتهةوه  ء تهفيهةلمجع ةتهة   ة ط ،هو تأ عه ممط هة تجططنجهكر  هب  سم ته

وهة تسدد هلهوة تسدد ة هأة صخ دط ه عطددوههطئدد هة تد  يسهةددنهئطددثه  ءد هة تصدد  هههه
لمهدد  ةتهة ت  يسددط ،هكمدد ه تددأ عهبنددوعهةلمجددع ههو  ءدد هههههههكثددعهةددنه عكطزهدد ه مددقهةهههأ

ه دددددد  ة (هة ه جدددددد يعةتهة طددددددلأدهPaulsen,2002بددددددينه)،هووصددددددعوبتههةوه ددددددهو ته
هطئددد هة تددد  يسهة  بطدددذهبنتددد  اهة طمبددد هفيهةلاختبددد  ةتهو هههلأ طددد  ة ت  يسددديه

وةلمهددد  ةههب لإ ددد ة ة ع طسدددط ههوةلمتمثمدد هههبأبعدد  اه ددع بلهبتجطدددطنجهة تدد  يسهة فعددد لههه
 مطنجهة ت  يسهوة علأ  هبينهةلم  سهوة ط   هوة تغري هة عةءع هو جططنجه ممط هو 

ه.هة تعمنج

هددنجهة عوةةددلهة ددته ددفي عهفيه جطددطنجههأ(هRonan, 2004كمدد هبطنددذهةتدد  اه  ة دد ه)ه
ئطدثه وصدمذهة   ة د ههههه،هطئد هة تد  يسهههلأ طد  ه ة هة ت  يسيهة طمب ه فع  ط هةلأ

ة علأ ددد ته،ه تمثدددلهفيه:هة طمبددد هلىهوءدددو ه دددت ه وةةدددله  طسددد ه دددفي عهفيه جددد يعةتههإ
ة صخ دددط هةددد هة طدددلأد،هوة ة ةهةلمددد  سه م دددف،هوةصددد  ك هة طدددلأد،هوةتذطدددو هههههه

ه ة هة طمب هة تح طمي.أوةلا تزةمهب لموة ط ،ه عضهةلم  ةهو نعطمه ،هو جططنجه
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(ه  ة  هبعندوة هةتج هد تهة طد  ههطئد هة تد  يسهفيهههههه2007ةتذو يه)هأءع كم ه
 جطدددطنجهة طمبددد ه دددنج،هو وصدددمذهة   ة ددد هةلىهة هههههةتد ةعددد هةلا دددلأةط هبغدددزةهنحدددوهههه

هةتج ه تهة ط  ههطئ هة ت  يسهنحوه جططنجهة طمب ه نجهك ةذهةتو ط .

(هة دتههد هذهةلىهة تعدعله مدقهوءهد تهةعدعهة طد  هههههههه2004)هكمديهوفيه  ة  هةتذ
هطئددد هة تددد  يسهئدددوله  دددو ة هنجه تجطدددطنجههع  طددد هة تددد  يسهوةظهدددعتهة نتددد  اهة ههه

 جطدطنجهة طدلأده تحجطداههع  طد هة تد  يسهههههههبأهمطد ه هة ط  ههطئ هة ت  يسهيفيةندوه
همهد ههأهطئد هة تد  يسههههلأ طد  ه د  هة سدمبط هفيه جطدطنجهة طدلأدهههههة هوءدو هبعدضهةرهه

هة ت  يسي.ه   ة  ط  هة تج يعةتهإة تحطزةتهة ك ةن ه  تهة طمب هفيه

بعندوة هة تحطدزهفيه جدوينجهة طمبد ههههههScherr and scheer , 1990))ه وفيه  ة د ه
  ف  مط  ة طمب   جوينج في ة تمططز  مق  متععل ة   ة    ف  مط هةلم  س،هوه هذ

(ها  بً هوا  ب ه70و تحجطاهأه ةلهة   ة  هابجذه مقه طن هةكوة هةنه) ةلم  س،
 ةدنه تسد و ه  د  ه وءدو ه إلى وةظهدعتهةتد  اهة   ة د ههه هيرءطنطد ،ه شدعذه ء ةعد ه في

 ةلاهتمد مه ةد ته أهمهد ه لم   دطهنج،ه ة طمبد ه  جدوينجه  دفي عهفيه أ  كدنهن ة دته ة عوةةدله

ه ةلاةتحد  ه في ةلمتو عد ه ةتهة   ة دط هوصدعوبته ،هوة   ءد ههه ةلمجدع ه وأ بد  ه ب لموضدوع،ه
هةلمجع هة   ة ي. وةوع

 ة سموكط ت ة تععله مق ة   ة   (ه  ة  هه هذMilley, 2003كم هةءعته)

ةتد  اهه ة تد  يسه،هوأظهدعتهه هطئد هأ طد  هه  مدقه ة طمبد ه يلأئعهد ه ة دته ةلمنفدعةه
ة تنعدطنجهه  د مه :أ د  ر هنجه  بدله ةدنه  مطمبد ه إز  ءً  ة سموكط ت أكثع أ  ة   ة  

ةلمح ضدعةتهه  جد ينجه أ ند  ه بسدع  هوةففد ضهة  دوتههه وة تحد  ه ة تد  يس،ه أ ن   في
هة طمب . ةستوته لأة ت وةفف ض

(ه  ة دد ههدد هذهلمععهدد هة عوةةددلهةلمددفي عةهفيه جطددطنجهة طمبدد هه2016و دد مهأبوه شددنجه)
لأ ط  ههطئ هة ت  يسهبكمط هة تبط هء ةع هةلمم ه عو ه،هو كوةذه طن هة   ة د هه

(ههجدددعةه،هوأظهدددعتهةتددد  اه29(ها  بدددً هوا  بددد ه مدددقهةجطددد سهةكدددو هةدددنه)ه536ةدددنه)
 في ةلمفي عة ة عوةةل في ةلإة  و ة ركو  بين إئ   ط   ة   هعوذ وءو    مة   ة  ه
 ةن كل في إئ   طً   ة   هعوذ وءو ،هكم هبطنذه  ة ت  يسهطئ ه أ ط    جططنج

 ممعئمد هة   ة دط هوت د ه  د لحهةعئمد هههههه  عءد ه ة ط  د ه وصف ت ةلمح ضعة إ ة ة
 ة تجطدطنجه أ د  ط ه: ةن كل في إئ   طً   ة   يرة ة فعوذ ك ةذ بطنم  ،ةلم ءستير

 إئ د  ط هً  ة د ه هدعوذه وءو ،هكر  ه ة ت  يس طئ ه  عطو ة صخ ط  وة  ف ت

 ممعد لهه  عء هة ت  يس طئ ه لأ ط   ب مة ط  جططنج في ةلمفي عة ة عوةةل جمط  في
هة تةكمي.

(ه  ة ددد ههددد هذهلمععهددد ه دددأ يرهبعدددضههههه2007كمددد هةءدددعتهة  دددب ايهوشدددحتهه)ههه
 هةلمدددتغيرةتهفيه جطدددطنجهامبددد هةتد ةعددد هلأ ة ه طدددوههطئددد هة تددد  يسه،هو كوةدددذه طندددهه

(ههجددعةه،هوأظهددعتهه69(ها  بددً هوا  بدد ه مددقهةجطدد سهةكددو هةددنه)ههه427ة   ة دد هةددنه)ه
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ةت  اهة   ة  هوءو ههعوذه ة د هةئ د  ط هلمتو دله  ءد ته جطدطنجهةلا ة هة ت  يسديههههههه
لأ ط  ههطئ هة ت  يسهئس هةتغيرهةتدنسهو   لحهة ركو ،هكمد هبطندذهوءدو هههه

ة صدع هة عممطد ه،هكدر  هههههعوذه ة  هةئ   ط هفيه جططنجهةلأ ة هة ت  يسيه  د لحهه
هوءو ههعوذه ة  هئس هةتغيرهةلمستوتهة   ة يهو   لحهةلمستوتهةلاول.ه

 مشكلة الدراسة  : 
 عتم هء ةع ه عة هكغيره هةنهةتد ةع ته مقهة موده جططنجهة طمب ه د  ة هه

ة   ة دد هةتذ  طدد هة تعددعله مددقههههه تندد ولة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يس،ه ددرةههههه
هة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههة  ة ط ه جططنجه

هوت  هب لإء ب ه مقه س ؤلاتهة   ة  هةلا ط ه:
  ة  ة ط ه جططنجهة طمبد ه د  ة هة ت  يسديهلأ طد  ههطئد هة تد  يسههههههههةستوتهة

ه؟هبج ةع ه عة 
 ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه

ة كمطد ه) ممطد ه/ههه عدزتهإلىهههلأ ط  ههطئد هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههههة ت  يسي
ه؟هةععي (

 ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه
ةتددنسه)تكدعه/ههه عدزتهإلىهههة ت  يسيهلأ ط  ههطئد هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههه

ه؟هةةثق(
 جططنجهة طمب ه د  ة ههة  ة ط ههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه 

ة سددن هة   ة ددط ه عددزتهإلىههة ت  يسديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعد ه ددعة هه
ه؟ه)ةولىه،ه  ةط ،ه   ث ،ه ةبع (

 ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه
ههزة تجدد يع)ممت  عددزتهإلىههة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعدد ه ددعة ههه

ه؟ه ة،هءط ،هةجبول(ءط هء

 اهداف الدراسة : 
 ةستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هة ت  يسديهلأ طد  ههطئد هههههة تععله مقه

ه.ة ت  يسهبج ةع ه عة 
 هة سدن هة   ة دط هههه،نسه،هةتددههةوعهة كمطد هةتغيرةته:ه)ة تععله مقه أ يرهكلهةنه

هطئ هةستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  هه مقهة تج يع(
 .ة ت  يسهبج ةع ه عة 

 أهمية الدراسة : 
 لمععهد هةسدتوتهة د ة ط هههه وهعههراهة   ة  هةلمعموة تهلأ ط  ههطئ هة تد  يسهه

ه.ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه عة 
 كينهةتدهد تهةلمخت د هفيهء ةعد ه دعة هةدنهوضد هة طد هةتنو د هفيهة د  ط ههههههههههه 

هت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يس. جططنجهةلا ة هة 
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 محددات الدراسة  : 
فيهو طبطداهة ةةهة   ة د ههه مدقهادلأدهوا  بد تهء ةعد ه دعة ،ههههههة ت   هة   ة  ه

ه.ه2015/2016ع مه مة   ة يهة ث ةيهة ف له

  :الطريكة والإجراءات 
 :المجتمع والعينة 

ء ةعددد ه دددعة هب لمممكددد ههادددلأدهوا  بددد ت دد  فهتزتمددد هة   ة ددد هةدددنهجمطددد هه
(ه264،هو أ فددذه طندد هة   ة دد هةددنه)ه2015/2016ة   ة دديههة سددعو ي ه معدد مة ععبطدد ه

(ه1ةتدد وله)هة عصدوة ط هة بسدطط ه،هويوضد ههههتمهةختط  هنجهب  طعيجد ههها  بً هوا  ب 
هة   ة  .ئس هةتغيرةتهة طلأدهوة ط  ب تهأ  ة ه

ة تكعة ةته معطن هئس هةتغيرةتهة   ة  :ه(1ء وله)
هة تكعة هةلمستوت ةلمتغير

 ةوعهة كمط 
 158  ممط 

 106 ةةس ةط ه/هةععي 

 ةتدنس
 96 تكع
 168 ةةثق

ه
ه

 ة سن هة   ة ط 

 65 ةولى
 39   ةط 
 66    ث 
 94  ةبع 

هة تج يع

 64 ممت ز
 78 ءط هء ة
 80 ءط 
 42 ةجبول

 264 ةلاجم  ي

 أداة الدراسة  : 
ةسدتوتهة د ة ط ههه جطد سهههة دتب ة ه تحجطاههد لهة   ة د ه د مهة ب ئدثهببند  هههههه

 كوةدذهفيهه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه دعة ،هه
ههجعةهةوز  ه مقه لأ  هتز لاتهك  ت  ي:(ه19صو  ه هة نه  ط هةنه)

 :جعة.(هه11 وةةله تعماهبعطوههطئ هة ت  يسه،هويصمله)هةلمج لهةلأوله 
 :(ههجعةت.4 وةةله تعماهب  ط   ه،هويصمله)هةلمج لهة ث ةيه 
 ه(ههجعةت.4 وةةله تعماهب لمجع هة   ة يه،هويصمله)هةلمج لهة ث  ثه:ه

 صدق أداة الدراسة  : 
 :صدق المحكمين 

تزد لهههةلمتخ  دينهفيه مدقهتزمو د هةدنهأ د  رةهة تبطد ههههههه  تب ةةلا عضهتمه
 هوت دد هلإبدد ة هة ددعأ هئددولهةن  ددب هةلا ددتب ةههكمحكمددين،ة تبطدد هو مددنجهة ددنفسه
و د هتمهههةلمجد لات،هةدنهههتزد له كدلهههة فجدعةته،هوةد  ه ثطدلهههلأ ط  ههطئ هة ت  يس

بحطدثهيدتنجههههة فجدعةت،هئس دهةسب هة ف ذهة س  ةهةلمحكمينه ميهةد  ه ثطدله مد هههه
وتمه ع يلهبعضهههأكثع،%ه90ةسب هة ف ذهه مقة تهئ مذههة فجعةته مقةلإبج  ه
هه.هجً هلم هة تئههة س  ةهةلمحكمو وة فجعةته
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 :صدق الاتساق الداخلي 
ههيمي:هة تخ مهة ب ئثهة هةلا س ذهة  ةخميه لأ تب ة ه متحجاهةنهص ذه

 ةلأ ةةهوة   ءد هة كمطد هههههجدعةتهةدنههههجدعةهإة  هةع ةلهةلا  ب طهبينه  ءد هكدلههه
ه(:2ة ر ه نتميهإ طهه،ههكم ههوهةوض هفيهةتد وله) مم  له

ة ر هه مم  ل طنجهةع ةلأتهةلا  ب طهبينه  ء هكلههجعةهةنههجعةتهةلأ ةةهوة   ء هة كمط ه:ه(2ء وله)
ه نتميهإ طه

 ةع ةلهةلا  ب ط ة فجعة  نجه ةلمج ل ةع ةلهةلا  ب ط ة فجعة  نجه ةلمج ل

س
 ي
ت 
ة 
 ه
طئ
ه
وه
ط
بع
اه
عم
 ت
له
ةة
 و

 

1 0.74** 

اه
عم
 ت
له
ةة
 و

 
  
ط
  
ب

 

12 0.83** 
2 0.69** 13 0.73** 
3 0.68** 14 0.79** 
4 0.69** 15 0.80** 
5 0.74**   
6 0.71**   
7 0.65**    
8 0.66** 

له
ةة
 و

اه
عم
 ت

 ه
جع
 لم
ب

ي
 
 ة
  
ة

ه
 

16 0.63** 
9 0.74** 17 0.85** 
10 0.63** 18 0.62** 
11 0.65** 19 0.47** 

ه(0.01**ه ة  ه ن هةستوت)

ههجدعةه(هأ هةععنجه طنجهةع ةلأتهةلا  بد طهبدينه  ءد هكدلههههه2يتط هةنهةتد وله)
ة در ه نتمديهإ طدهه ة د ه ند ههههههه مم د لهة فع ط هوة   ء هة كمط ههةلمج لاتههجعةتةنه

ه(.0.01ةستوت)
 ة فع طد هههةلمج لاتةنههتز لإة  هةع ةلأتهةلا  ب طهبينهتزموعه  ء تهكله

 :ه(3ةتد وله)فيههوة   ء هة كمط ه   ةة،هكم ه

ة فع ط هوة   ء هة كمط ههةلمح و  طنجهةع ةلأتهةلا  ب طهة  ةخمط هبينهة   ء ه مقهه:ه(3ء ولهه)
ه ممجط سه

  طم هةستوتهة  لا   ةع ةلهةلا  ب ط ة فع ط هةلمج لات
 0.000 **0.94  وةةله تعماهبعطوههطئ هة ت  يس

 0.000 **0.87  وةةله تعماهب  ط   
 0.000 **0.71  وةةله تعماهب لمجع هة   ة ي

ه(0.01**ه ة  ه ن هةستوت)

(هأ ه ددطنجهةعدد ةلأتهةلا  بدد طهبددينهتزمددوعه  ءدد تهكددلههه3يتطدد هةددنهةتددد وله)ه
هه(ه0.94هدددده0.71ة فع طدد هوة   ءدد هة كمطدد ه دد  ةةه عةوئددذهبددينه)هههةلمجدد لاتةددنههتزدد ل

(ه،هوهدراهة نتط د ه صديرهههه0.01وهيه طنجهةع فع هوجمطعه ه ة  ه ند هةسدتوته لا د ه)ههه
هإلىهإةك ةط هة تخ ةمهةلأ ةةهفيهة   ة  هةتذ  ط .

 :ثبات أداة الدراسة 
تمهئسدددد ده بدددد تهأ ةةهة   ة دددد هبطعيجدددد هةلا سدددد ذهة دددد ةخميهئسدددد هةع   دددد ههههههه

هت  .ه(هيوض 4وةتد وله)وبطعيج هة ت ز  هة ن فط ه،هكعوةب خههة ف ه،ه
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ه  ةةهككل:ه طنجهةع ةلأتهة ثب تهبطعيجتهأ ف هكعوةب خهوة ت ز  هة ن فط ه (4ء وله)
ه طنجهةع ةلأتهة ثب ت

هة ت ز  هة ن فط هأ ف هكعوةب خ

0.89 

 0.88هةع ةلهة ن فهةلأول
 0.75هةع ةلهة ن فهة ث ةي

 0.85 بعةو ه- بيرة  
 0.85هءتم  

ة ثبدد تهبطعيجد هأ فدد هكعوةبدد خهبمغددذههه(هأ ه طمد هةع ةددله4يتطد هةددنهةتددد وله)ه
(ه0.88(ه،هوبطعيجددد هة ت ز ددد هة ن دددفط هبمغدددذه طمددد ه بددد تهة ن دددفهةلأوله)هههههه0.89)

بددعةو ههدددده(،هوك ةددذه طمدد ه بدد ته ددبيرة  ه0.75وبمغددذه طمدد ه بدد تهة ن ددفهة ثدد ةي)هه
(،هأ هأ هةلاختب  هيتمت هب  ء ه ب ته   ط ه،هوهرةه0.85(ه،هوبطعيج هءتم  ه)0.85)

ه هة تخ ةمهةلاختب  هفيهة   ة  هةتذ  ط هب امئن  .هيعنيهإةك ةط

 المعالجة الاحصائية : 
 لإء بددد ه دددنهة سدددفيةلهةلاولهتمهة دددتخعةلحهةلمتو دددط تهةتذسددد بط هوةلانحعةهددد تههه
ةلمعط  يدد ه فجددعةتهوتزدد لاتهأ ةةهة   ة دد ه متعددعله مددقهةسددتوتهة دد ة ط ه جطددطنجهههه

 عة ،كمدددد هتمهة طمبدددد ه دددد  ة هة ت  يسدددديهلأ طدددد  ههطئدددد هة تدددد  يسهبج ةعدددد هههه
ة ددددتخ ةمهةختبدددد  ه)ت(ه لإء بدددد ه ددددنهة سددددفية ينهة ثدددد ةيهوة ث  ددددثه متعددددعله مددددقهههه
ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههه
ئسدد هكددلأهةددنهةددتغيرهةددوعهة كمطدد هوةتدددنسه،كمدد هتمهة ددتخ ةمهتحمطددلهة تبدد ينهههه

 متعدعله مددقهة دد ة ط ه جطددطنجههةلائد   ه لإء بدد ه ددنهة سدفية ينهة عةبدد هوةتردد ةسههه
ة طمبدد ه دد  ة هة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعدد ه ددعة هئسدد هةددتغيرههههه

هة سن هة   ة ط هوة تج يعهة عممي.

 نتائج الدراسة : 
  ةستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمبد ه د  ة هة ت  يسديهلأ طد  ههطئد هة تد  يسههههههههة

هبج ةع ه عة ؟

و لإء بدددددد ه ددددددنههددددددرةهة سددددددفيةلهةلاولهتمهة ددددددتخعةلحهةلمتو ددددددط تهةتذسدددددد بط ههههه
وةلانحعةهدددد تهةلمعط  يدددد ه فجددددعةتهوتزدددد لاتهة ةةهة   ة دددد ه متعددددعله مددددقهةسددددتوته
ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههه

 هةتو دلههكم هتمهة تمد  هة تد  ياهةر ديه تح يد ه  ءد هةلم د ة ط ه)كممد هة  فدهههههههه
ةستوتهةلم د ة ط هكممد هة دعتهة عوةةدلهب دو ةهأكداهوهدرةهئسد هةتجد اههجدعةتههههههههههه

وةتددد ولههكددبيرة(،ه3.00هددددده2.34ه،هةتو ددط ه2.33هدددده1.67،ه مطمدد هه1.66هددددده1ةلمجطدد سه
ه.(هيوض هت  5)

ة هة عوةةدلهة دته دفي عهبتجطدطنجهةلمجدع ةتهة   ة دط ه د تهههههههه(ه5يتطد هةدنهةتدد وله)ههه
(هوةنحددعةله2.10عة هءدد  هب  ءدد هةتو ددط هبمتو ددله)اددلأدهوا  بدد تهء ةعدد ه دد

(،هكم هء  تهةكثدعهة عوةةدله دأ يرةهفيهةسدتوتهة د ة ط هة تجطدطنجههههههه0.54ةعط   ه)
(هوةنحدعةلهه2.30ةلمج لهة ث  ثه"ه وةةله تعماهب لمجع هة   ة ي"هبمتو لهئسد بيه)ه

(هوب  ءددد هةتو ددط ه،هكمددد هئ ددلهةلمجددد لهةلاوله"ههه وةةددله تعمددداهههه0.76ةعطدد   ه)ه
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(هه0.57(هوةنحددعةلهةعطدد   ه)ه2.05وههطئدد هة تدد  يس"ه مددقهةتو ددلهئسدد بيه)ههههبعطدد
وب  ء هةتو ط هوفيهةلمع ب هة ث ةط ،هبطنم هئ لهةلمج لهة ث ةيه مقهة دلهة عوةةدلههه
 دددأ يرةهفيهةسدددتوتهة ددد ة ط ه جطدددطنجهةلمجدددع ةتهة   ة دددط ه"هةلمجددد لهة ثددد ةي:ه وةةدددلهه

ويعدددزتهه(ه0.64  ه)(هوبددد نحعةلهةعطددد ه2.03 تعمددداهب  ط  ددد "هبمتو دددلهئسددد بيه)هه
ة سددب هفيهت دد هإلىهة ه جطددطنجهة ط  دد ه دد  ة هة ت  يسدديه عطددوههطئدد هة تدد  يسههههههه

،هوبدد  ء تهتح ددطلهة ط  دد هصددعوب هأ ددئم هةلمجددع هة   ة دديههيتددأ عهكددثيرةًهب  ءدد ه
 مددقهةلاختبدد  ةتهةفف ضددً هوة  ف  ددً .و تفاهةتدد  اههددراهة   ة دد هةدد هةتدد  اه  ة دد ههه
Wilson,1998, Paulsen,2002, Scherr and scheer , 1990 , Milley, 2003, 

Ronan, 2004) .)ه

ه(:ةلمتو ط تهةتذس بط هوةلانحعةه تهةلمعط  ي ه فجعةتهوتز لاتهة ةةهة   ة  5ء وله)

هة فجعةتهم
ةلمتو ط ته
هةتذس بط 

ةلانحعةه ته
هةلمعط  ي 

هة   ء 

هةتو ط  0.57ه2.05 ة ت  يسةلمج لهةلأول:ه وةةله تعماهبعطوههطئ ه
 ةتو ط  0.85ه2.06هيتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن  ه مقهةج اهة سمبيه ي.ه1

ه2
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن  ه مقهأ موبههةلمععهفيه

 ة تع ةلهةعي.
 ةتو ط  0.84ه2.16

ه3
 عطوههطئ هة ت  يسهبن ً ه مقه لأ تهيتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه

 ة صخ ط هبه.
 ةتو ط  0.84ه1.85

ه4
يت  عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن ً ه مقهتحطزاهة هبعضه

 ة طمب .
 ةتو ط  0.83ه2.23

ه5
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبسب هه ص  اهةعيهفيه

 ةتذطو هوة غط د.
 ةتو ط  0.83ه1.96

  مطم  0.79ه1.54 يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن ً ه مقهةعهعاهةتر  ءي.ه6

ه7
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهلاكتف  ههبطعيج هوةئ ةه

هفيه عضهه مم  ةهة عممط .
 ةتو ط  0.74ه2.21

ه8
ة ت  يسهبن ً ه مقه جبمهه موة ط هفيهيتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ ه

هة ن  عهوة ع ود.
 ةتو ط  0.91ه2.12

ه9
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبسب هئ  ههةعيهفيه

 ة تع ةل.
 ةتو ط  0.81ه2.22

ه10
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسه مقه  ء هههميه فجعةته

هأ تب ة هة تجططنج.
 ةتو ط  0.77ه2.12

ه11
أ ته  مهء ي هةلأخرهبتجططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يس،همم ه

هةعمنيهلاهأهتنجهب لا ت  ب .
 ةتو ط  0.87ه2.03

 ةتو ط  0.64ه2.03 ةلمج لهة ث ةي:ه وةةله تعماهب  ط   
 ةتو ط  0.79ه2.17هيتأ عه جططميه عطوههطئ هة ت  يسهبم ته جبمهه ي.ه12
 ةتو ط  0.80ه1.80ه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبآ ة هزةلأ يهة طمب .يتأ عه 13

14 
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن ً ه مقهزي  ةهة وةءب ته

هوة تكمطف تهة ته سن هإ يهفيهةلمجع هة   ة ي.
 ةتو ط  0.84ه2.13

ه15
بم تهإلم ةههبتخ  ههبج  هةهتم ةيهلاهأهتنجهفيه جططميه عطوههطئ هة ت  يسه

 بطعيج ه ع ةمههةعي.
 ةتو ط  0.82ه2.03

 ةتو ط  0.76ه2.30 ةلمج لهة ث  ث:ه وةةله تعماهب لمجع هة   ة ي

16 
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن  ه مقه  ء  يهةلمنخفط ه

هفيهةلمجع هة   ة ي.
 ةتو ط  0.80ه2.28

هكبيرة 2.04ه2.41ه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهب عوب هةلمجع هة   ة ي.يتأ عه 17

18 
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهبن  ه مقهصعوب هأ ئم ه

هةلاختب  ةت.
هكبيرة 0.72ه2.50

19 
يتأ عه جططميه   ة هة ت  يسيه عطوههطئ هة ت  يسهلاهتم ةههب تد ة هة عمميه

 ةج  ة هب تد ة هة نعع 
 ةتو ط  0.80ه2.02

 ةتو ط  0.54ه2.10هةلمجط سهة كمي 
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 ةستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه
ة كمطد ه) ممطد ه/ههه عدزتهإلىهههة ت  يسيهلأ ط  ههطئد هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههه

ه؟هةععي (

و لإء بدد ه ددنههددرةهة سددفيةلهتمهئسدد دهةلمتو ددلهةتذسدد بيهوةلانحددعةلهةلمعطدد   هههه
ه(:6تد وله)ةو طم ه"ت"هوةستوتهة  لا  هلمج لاتهة   ة  هكم هيتط هةنه

ه(ه:هةلمتو لهةتذس بيهوةلانحعةلهةلمعط   هو طم ه"ت"هوةستوتهة  لا  6ء وله)

  لةلمج
 (106ةععي هه)ه ه=هه(158 ممط ههه)ه ه=ه

 طم ه
 ت

ةستوته
ةلانحعةله ةلمتو ل ة  لا  

 ةلمعط   
ةلانحعةله ةلمتو ل

 ةلمعط   
ةلمج لهةلأوهل:ه وةةله تعماهبعطوه

  ة   5.36ه- 0.56 2.27ه0.52 1.90 هطئ هة ت  يس

ةلمج لهة ث ةي:ه وةةله تعماه
  ة  ه4.62ه-ه0.65ه2.25ه0.59ه1.88 ب  ط   

ةلمج لهة ث  ث:ه وةةله تعماه
ه ة  ه4.62ه-ه0.92ه2.46ه0.62ه2.20هة   ة يب لمجع ه

ه ة   5.21ه-ه0.54ه2.30ه0.49ه1.96هةلمجط سهة كمي

(ه0.01وءدو ههددعوذه ة دد هةئ د  ط ه ندد هةسددتوته لا دد ه)هه(ه6)يتطد هةددنهةتددد ولهه
لمستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه

ةلمجددد لاتهو مدددقهةلا ةةهككدددلهو  ددد لحههة كمطددد ه مدددقهجمطددد ههئسددد هةدددتغيره دددعة 
ة كمطدد تهة نععيدد هة هة هاددلأدهة كمطدد تهة نععيدد هأكثددعه ددأ عةًهب  عوةةددلهةلمددفي عةهفيههه
 جطددطنجهةلا ة هة ت  يسدديهةددنهاددلأدهة كمطدد تهة عممطدد هة ددرينهيتمتعددو هبموضددو ط ههه
ة مقهةج  ة هبطلأدهة كمط تهة نععي ه،هويعزتهة سب هفيهت  هةيطً هإلىهة هالأده

 مدقهة تنددوعهفيهههلة عممطد ه عدعضه مدطهنجهةلمجدع ةتهب ددو ةه ممطد هممد هيد  ههههههههة كمطد ته
اعيجدد ه ددعضهةلمحتدددوتهة عممددي،هكمددد ه دد هيعددزتهة سدددب هةلىهة هاددلأدهة كمطددد تههههههه
هة عممطدد ه مددقهةلاةمدد هأكثددعهتح ددطلًأهو  ة دد هوءدد هةددنهاددلأدهة كمطدد تهة نععيدد .ه

 ,Ronan: 2004) )( Milley: 2003)و تفداهةتد  اههدراهة   ة د هةد هةتد  اه  ة د ههههههه

ه(.2007)ة  ب ايهوشحتهه:ه
 ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه

ةتددنسه)تكدعه/ههه عدزتهإلىهههة ت  يسيهلأ ط  ههطئد هة تد  يسهبج ةعد ه دعة هههه
ه؟هةةثق(

 لإء بددد ه دددنههدددرةهة سدددفيةلهتمهة دددتخعةلحهةلمتو دددط تهةتذسددد بط هوةلانحعةهددد تههههه
لمستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهةلمعط  ي ه

ه.(هيوض هت  ه7ةتدنسهوةتد وله)هئس هةتغيرهبج ةع ه عة 

(ه0.01(هوءدو ههددعوذه ة دد هةئ د  ط ه ندد هةسددتوته لا دد ه)هه7ةتددد وله)يتطد هةددنهه
لمستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه

ةتدددنسه مددقهجمطدد هةلمجدد لاتهو مددقهةلا ةةهككددلهب  ددتثن  ههههههئسدد هةددتغيرهه  ددعة
ةلمج لهة ث  ثهوء  تهة فعوذه  د لحهة ط  بد تهة هة هة طدلأدهة دركو هة دله دأ عةًههههههه
ب  عوةةلهةلمفي عةهفيه جططنجهةلا ة هة ت  يسيه دنهة ط  بد ت،هة هة هة طدلأدهة دركو ههههه
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ة سدب هفيهت د هةيطدً هةلىههههيتمتعو هبموضو ط هة مدقهةج  ةد هب  ط  بد ته،هويعدزتههههه
ابطع هشخ ط هةلاةثقهة دته طدلهةلىهة ع افد هأكثدعهةدنهة دركو .و تفاهةتد  اهههههههه

(ه(Ronan: 2004هه(2007هدددراهة   ة ددد هةددد هةتددد  اه  ة ددد ه)ة  دددب ايهوشدددحتهه:هه
 (.2016وتختمفهة ه  ة  ه)أبوه شنجه:ه

هة  لا  (ه:هةلمتو لهةتذس بيهوةلانحعةلهةلمعط   هو طم ه"ت"هوةستوته7ء وله)

  لةلمج
 (168إة  هه)ه ه=هه(96تكو ههه)ه ه=ه

 طم ه
 ت

ةستوته
 ةلمتو ل ة  لا  

ةلانحعةله
 ةلمعط   

 ةلمتو ل
ةلانحعةله
 ةلمعط   

هةلمج لهةلأوهل:ه وةةله تعماهبعطوههطئ 
 ة ت  يس

  ة   2.88ه- 0.56 2.12ه0.56 1.91

  ة  ه2.88ه-ه0.66ه2.11ه0.57ه1.89 ةلمج لهة ث ةي:ه وةةله تعماهب  ط   
ةلمج لهة ث  ث:ه وةةله تعماهب لمجع ه

هة   ة ي
ه0.43ه-ه0.52ه2.32ه1.07ه2.27

ةيره
ه ة  

ه ة   2.49ه-ه0.50ه2.16ه0.58ه1.98هةلمجط سهة كمي

 ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه
ة سددن هة   ة ددط ه عددزتهإلىههة ت  يسديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعد ه ددعة هه

ه؟ه)ةولىه،ه  ةط ،ه   ث ،ه ةبع (

 لإء بددد ه دددنههدددرةهة سدددفيةلهتمهة دددتخعةلحهةلمتو دددط تهةتذسددد بط هوةلانحعةهددد تههههه
ةلمعط  ي هلمستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسه

ه(هيبينهت  :8ة سن هة   ة ط هوةتد وله)هئس هةتغيرهبج ةع ه عة 

ه(:ةلمتو ط تهةتذس بط هوةلانحعةه تهةلمعط  ي ه8ء وله)
 ةلانحعةلهةلمعط    ةلمتو ط ت ة ع   ة سنه ةلمج ل

ةلمج لهةلأول:ه وةةله تعماهبعطوه
 هطئ هة ت  يس

 0.643 2.09 65 ةولى
 0.441 2.03 39ه  ةط 
 0.610 1.98 66ه   ث 
 0.530 2.06 94ه ةبع 

Total 264 2.05 0.567 

هةلمج لهة ث ةي:ه وةةله تعماهب  ط   
 

 0.741 2.07 65هةولى
 0.584 2.13 39ه  ةط 
 0.630 1.89 66ه   ث 
 0.579 2.06 94ه ةبع 

Total 264 2.03 0.638 

ةلمج لهة ث  ث:ه وةةله تعماهب لمجع ه
هة   ة ي

 

 1.199 2.30 65هةولى
 0.413 2.38 39ه  ةط 
 0.622 2.24 66ه   ث 
 0.564 2.32 94ه ةبع 

Total 264 2.30 0.764 

هةلمجط سهة كمي

 0.680 2.13 65هةولى
 0.375 2.13 39ه  ةط 
 0.551 2.02 66ه   ث 
 0.481 2.12 94ه ةبع 

Total 264 2.10 0.540 

(هوءدو ههدعوذهبدينهةلمتو دط تهةتذسد بط هلمد تهة د ة ط هههههههه8يتط هةنهةتدد وله)ه
ئسدد ههة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعدد ه ددعة هه جطددطنجهة طمبدد ه دد  ة هه

ة سدن هة   ة دط هو بطد  ه لا د هة فدعوذهبدينهةلمتو دط تهتمهة دتخ ةمهتحمطدلهههههههههههةتغير
ة تبددد ينهةلائددد   هلأ دددعهةدددتغيرهة سدددن هة   ة دددط ه مدددقهةسدددتوتهة ددد ة ط ه جطدددطنجهههه
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(ه9ة طمبدد ه دد  ة هة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعدد ه ددعة هوةتددد وله)ههههه
هت  :هيوض 

(:تحمطلهة تب ينهةلائ   هلأ عهةتغيرهة سن هة   ة ط ه مقهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة ه9ء وله)
 ة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه عة 

هتزموعهةلمعبع تهة   هة تب ينهةلمج ل
  ء ته
هةتذعي 

ةتو له
هةلمعبع ت

ه طم 
هل

ةستوته
هة  لا  

ةلمج لهةلأول:ه وةةله تعماه
 هطئ هة ت  يسبعطوه

 0.143 3 0.429هبينهةلمجمو  ت
هةيره ة   0.44  0.324 260 84.166ه ةخلهةلمجمو  ت

  263 84.595هة كمي

ةلمج لهة ث ةي:ه وةةله
ه تعماهب  ط   

 

 0.660 3 1.980هبينهةلمجمو  ت
هةيره ة   1.63  0.404 260 105.153ه ةخلهةلمجمو  ت

  263 107.133هة كمي

ةلمج لهة ث  ث:ه وةةله
  تعماهب لمجع هة   ة ي

 0.175 3 0.526هبينهةلمجمو  ت
هةيره ة   0.30  0.589 260 153.177ه ةخلهةلمجمو  ت

  263 153.704هة كمي

هةلمجط سهة كمي
 0.194 3 0.583هبينهةلمجمو  ت

هةيره ة  ه0.66  0.293 260 76.181ه ةخلهةلمجمو  ت
  263 76.765 ة كمي

(ه ددد مهوءدددو ههدددعوذه ة ددد هةئ ددد  ط هبدددينهةلمتو دددط تههههههه9يتطددد هةدددنهةتدددد وله)هه
ةتذسددد بط هلمسدددتوتهة ددد ة ط ه جطدددطنجهة طمبددد ه ددد  ة هة ت  يسددديهلأ طددد  ههطئددد هههههههه

ة سدن هة   ة دط ه،هويعدزتهة سدب هفيهت د هههههههئسد هةدتغيرهههة ت  يسهبج ةع ه دعة ه
 ج هدد هة ددو يههةلىه دد مهة ددو يهوة فهددنجه دد تهة طمبدد هبأهمطدد هة تجطددطنجهو دد مهةصددعههههههه

بأهمطددد هة تجطدددطنجهوة هة طمبددد هيتنددد  مو هو ممدددو هةفدددسهةلاهكددد  هئدددوله جطدددطمهنجههه
تد  اهه  ة د هةد هةهه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئد هة تد  يس.وتختمفهةتد  اههدراهة هههه

ه(.2007  ة  )ة  ب ايهوشحتهه،ه

ه(:ةلمتو ط تهةتذس بط هوةلانحعةه تهةلمعط  ي ه10ء وله)
 ةلانحعةلهةلمعط    ةلمتو ط ت ة ع   ة تج يع ةلمج ل

ةلمج لهةلأول:ه وةةله تعماهبعطوههطئ ه
 ة ت  يس

 0.512 1.79 64هممت ز

 0.469 2.04 78هءط هء ة

 0.462 2.20 80هءط 

 0.541 2.15 42هةجبول

Total 264 2.05 0.567 

هةلمج لهة ث ةي:ه وةةله تعماهب  ط   
 

 0.647 1.77 64هممت ز

 0.557 2.04 78هءط هء ة

 0.659 2.14 80هءط 

 0.630 2.18 42هةجبول

Total 264 2.03 0.638 

هةلمج لهة ث  ث:ه وةةله تعماهب لمجع هة   ة ي
 

 0.656 2.05 64هممت ز

 0.536 2.29 78هءط هء ة

 0.550 2.38 80هءط 

 1.330 2.59 42هةجبول

Total 264 2.30 0.764 

هةلمجط سهة كمي

 0.505 1.84 64هممت ز

 0.442 2.09 78هءط هء ة

 0.565 2.22 80هءط 

 0.581 2.25 42هةجبول

Total 264 2.10 0.540 
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 ة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هههةستوتهله وء ههعوذهتةته لا  هإئ   ط هفيه
هة تجدد يع)ممت ز عددزتهإلىههة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعدد ه ددعة ههه

 ؟هءط هء ة،هءط ،هةجبول(

 لإء بددد ه دددنههدددرةهة سدددفيةلهتمهة دددتخعةلحهةلمتو دددط تهةتذسددد بط هوةلانحعةهددد تههههه
ةلمعط  ي هلمستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسه

ه.(هيوض هت  ه10ة تج يعهوةتد وله)هئس هةتغيرهبج ةع ه عة 

(هوءدددو ههدددعوذهبدددينهةلمتو دددط تهةتذسددد بط هلمسدددتوتههههه10يتطددد هةدددنهةتدددد وله)ههو
هة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة تد  يسهبج ةعد ه دعة ههه

ة تجدد يعهو بطدد  ه لا دد هة فددعوذهبددينهةلمتو ددط تهتمهة ددتخ ةمهتحمطددلهههئسدد هةددتغير
ة تب ينهةلائ   هلأ عهةتغيرهة تج يعه مقهةستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه د  ة هه

ه(هيوض هت  :11تد وله)ة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه عة هوة

(:تحمطلهة تب ينهةلائ   هلأ عهةتغيرهة تج يعه مقهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيه11ء وله)
 لأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه عة 

هتزموعهةلمعبع تهة   هة تب ينهةلمج ل
  ء ته
هةتذعي 

ةتو له
هةلمعبع ت

هل
ةستوته
هة  لا  

ةلمج لهةلأول:ه وةةله
هطئ هه تعماهبعطو
 ة ت  يس

 2.217 3 6.652هبينهةلمجمو  ت
 0.300 260 77.943ه ةخلهةلمجمو  ت  ة   7.40

  263 84.595 ة كمي

 
ةلمج لهة ث ةي:ه وةةله
  تعماهب  ط   

 2.087 3 6.261هبينهةلمجمو  ت
 0.388 260 100.871ه ةخلهةلمجمو  ت  ة  ه5.38

  263 107.133 ة كمي

ة ث  ث:ه وةةلهةلمج له
ه تعماهب لمجع هة   ة ي

 

 2.718 3 8.154هبينهةلمجمو  ت
4.86 

  ة  
 

 0.560 260 145.549ه ةخلهةلمجمو  ت
  263 153.704 ة كمي

هةلمجط سهة كمي
 2.199 3 6.596هبينهةلمجمو  ت

 0.270 260 70.169هةلمجمو  ته ةخل  ة   8.15
  263 76.765 ة كمي

(هوءدو ههدعوذه ة د هةئ د  ط هبدينهةلمتو دط تهةتذسد بط هههههههه11ةتدد وله)هيتط هةنه
لمستوتهة  ة ط ه جططنجهة طمب ه   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه

ة تج يعه مقهجمط هةلمج لاتهو مقهةلا ةةهككله،هو بط  ه لا  ههئس هةتغيره عة 
ةلمج  ةدد تهة بع يدد هبطعيجدد هههة فددعوذهة زوءطدد هبددينهةسددتوي تهةلمددتغيرهتمهة ددتخ ةمهههههه

ه.(هيوض هت  12شطفطههوةتد وله)

(هوءو ههعوذه ة  هةئ   ط هبدينهة طمبد هممدنه جد يعهنجههههه12يتط هةنهةتد وله)
ممت زهوءط هء ةهو   لحهءط هء ةه،كم هأظهعههعوذهبينهة طمب هممنه جد يعهنجهه
ممت زهوءط هو   لحهة طمب هممدنه جد يعهنجهءطد ه،كمد هأظهدعههدعوذهبدينهة طمبد ههههههههه

نه جدد يعهنجهممتدد زهوةجبددولهو  دد لحهةجبددول.أ هأةددههكممدد هةففددضه جددد يعهههههههههممدده
ة طمب هك ةوةهة لهة د ة ط هفيهة تجطدطنجهويعدزتهة سدب هفيهت د هةلىه دأ عه ممطد هههههههه
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 جطددددطنجهةلا ة هة ت  يسدددديهب  ءدددد هئ ددددولهة ط  دددد ه مددددقهة دددد  ء تهفيهةلمجددددع ةتهههههه
 ,Wilson,1998)ة   ة ددددط هو تفدددداهةتدددد  اههددددراهة   ة دددد هةدددد هةتدددد  اه  ة دددد هههههه

Paulsen,2002, Scherr and scheer , 1990 , Milley, 2003, Ronan, 2004)  

 (:ةلمج  ة تهة بع ي هبطعيج هشطفطه12ء وله)

 ةلمج ل
هههههة تج يعه

( (Iه
ة تج يعههههههه

( (Jه
Mean Difference 

(I-J) 
Std.Error Sig. 

ةلمج لهةلأول:ه وةةله
 تعماهبعطوههطئ ه

 ة ت  يس

هممت ز
 0.051 0.092 ددده0.259دددههءط هء ة
 0.000 0.092 *ددده0.412دددههءط 
 0.011 0.109 *ددده0.366ددددههةجبول

هءط هء ة
 0.051 0.092 0.259هممت ز
 0.378 0.087 ددده0.153دددههءط 
 0.790 0.105 ددده0.107دددههةجبول

 0.978 0.104 0.046هةجبولهءط 

ةلمج لهة ث ةي:ه
 وةةله تعماه
هب  ط   

 

هممت ز
 0.092 0.105 ددده0.268ددددههءط هء ة
 0.006 0.104 *دددهه0.370ددددههءط 
 0.013 0.124 *ددده0.411دددههةجبول

هءط هء ة
 0.092 0.105 0.268هممت ز
 0.787 0.99 دددده0.102ددددههءط 
 0.697 0.119 دددده0.143ددددههةجبول

 0.990 0.119 دددده0.041دددههةجبولهءط 

ةلمج لهة ث  ث:ه
 وةةله تعماه
هب لمجع هة   ة ي

 

هممت ز
 0.314 0.126 ددده0.238دددههءط هء ة
 0.071 0.125 ددده0.334ددددههءط 
 0.005 0.149 *ددده0.542دددههةجبول

هءط هء ة
 0.314 0.126 0.238هممت ز
 0.885 0.119 ددده0.096ددددههءط 
 0.214 0.143 دددده0.304ددددههةجبول

 0.547 0.143 ددده0.208ددددههةجبولهءط 

هةلمجط سهة كمي

هممت ز
 0.092 0.088 *ددده0.256دددددههءط هء ة
 0.000 0.087 *ددده0.387دددههءط 
 0.001 0.103 *ددده0.387دددههةجبول

هءط هء ة
 0.092 0.088 *0.256هممت ز
 0.478 0.083 ددده0.131ددددههءط 
 0.483 0.099 دددده0.156دددههةجبول

 0.995 0.099 ددده0.026دددهةجبولهءط 

 توصيات الدراسة : 

هفيهضو هةت  اهة   ة  هةتذ  ط هيج مهة ب ئثهة توصط تهةر ط :
 وأ وةته جططنجهة طلأدهلأ طد  ههطئد ههه   ط هأ طويعهاعذهوبتحسينهوةلاهتم مه

 ة سعو ي هبوءهه  م.ة ت  يسهبج ةع ه عة هبوءههخ صهوةتد ةع ته

 جطددطنجهأ طدد  ههطئدد هة تدد  يسهبج ةعدد ههههه كف يدد تههة طددلأدةلاهتمدد مهبدد ةتلأطهه 
 .ةععي (هدددتخ  هنجهكمط ته) ممط هةلملأ م ه طبطع هه عة 

 كف ي تهةختط  هادعذهه هأ ط  ههطئ هة ت  يسهبج ةع ه عة ةلاهتم مهب ةتلأطه
 .ةعع (هددد طلأدهةتد ةع هوهاههتخ  هنجه) مميهوة   ط ه   يسهةن  ب ه
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 ب لمممكددد هة ععبطددد هوة سدددعو ي هوةلمفي سددد تههههةتد ةعددد تةلاهتمددد مهب  تعددد و هبدددينهه
 تحجطدداههبتجطددطنجهة طددلأدهلأ ة هأ طدد  ههطئدد هة تدد  يس،ههههة ع لمطدد هتةتهة علأ دد هه

فيهأ دد  ط هة تجطددطنجهةلمن  ددب هوصددولاهإلىهةلم دد ة ط هةلمجبو ددد ههههههةتدددو ةهة نو طدد ههه
 فيهة تجططنج.ه  لمط 

 جطددطنجهأ ة هأ طدد  ههطئدد ه مددقهكطفطدد ههامبدد هء ةعدد ه ددعة ةلاهتمدد مهبتدد  ي ه 
 ة ت  يسهفيهضو هة تجططنجهة ع لمي.

 كدد  نيهةلأ طمبدد هء ةعدد ه ددعة ه تجطددطنجهةلأ ة هههلاهتمدد مهب تدوةةدد هةلمه  يدد ههة
 مح ددوله مددقهةلم دد ة ط هةلمجبو دد هوة تدد  ي هةلمسددتمعههلأ طد  ههطئدد هة تدد  يسه

 هه  لمط .
 ةععيد (ه متد  ي ه مدقهةلأ د  ط ههههههددددهإ  ة هأ   ه طمب هةتد ةع هكمط ته) ممط ه

 ةتذ يث هفيه جططنجهةلأ ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يس.

 :مكترحات الدراسة 
ةجتئد تهلموضدو  تهبحثطد ههههددددههفيهضو هةت  اهة   ة د هةتذ  طد ههههددديج مهة ب ئثه

هةستجبمط :
 هطئ هة ت  يسهفيهضو هةلمتغيرةتهة ع لمط .أ   ط ه جططنجهأ ة هأ ط  ه طويعه 
 ة د ة ط ه جطددطنجهادلأدهء ةعدد ه ددعة هههةسددتوتهة توءهد تهةلمسددتجبمط ه بحدو ههه

 وفيهضو هةتغيرةتهأخعت.   ة هة ت  يسيهلأ ط  ههطئ هة ت  يسه
 ء ةعدد ه ددعة ه دد  ة هة ت  يسدديهلأ طدد  ههطئدد ههامبدد ة دد ة ط ه جطددطنجه لأ دد ه

هبتحسينهة تعمطنج.ة ت  يسه

 ع:المراج 

(.هة عوةةدلهةلمدفي عةهفيه جطدطنجهامبد هةتد ةعد هلأ طد  ههطئد هههههههه2016،هة سدط هتسمد ه)هههنجأبدوهه شدهه -
يو طدوه،هة دعه،هء ةعد ههههه31-30ة ت  يس،هةلمفي عهة عمميهة  و يهة ثد ةيه مجطد سهوة تجدوينج)ههه

هة ز  زيا.

(.هةتج ه تهأ طد  ههطئد هة تد  يسهفيهةتد ةعد هةلإ دلأةط هبغدزةهنحدوههههههههه2007ةتذو ي،ه مط  )ه -
ه(.3)ه21 جوينجهة طمب ه نج،هتزم هء ةع هة ن  عه  بح  ،ه

(.هة كفدد  ةتهةلمهنطدد هةلمتطمبدد ه   ددت تهةتددد ةعيهةددنهوءهدد هه2004ةتذكمددي،هإبددعةهطنجهةتذسددنه) -
كتد هة تبطد هة ععبديههههةععهالأبههو لأ ته هببعضهةلمتغيرةت،هتزم ه     هةترمدطاهة ععبدي،هةهه

ه  ولهةترمطا،هة عي ض،هةلمممك هة ععبط هة سعو ي ،هة ع  هة تسعو ،هة سن هة عةبع هوة عصدعو ه
 .56ه–ه13صه

(.ه  ة د ه دأ يرهبعدضهةلمدتغيرةتهفيه جطدطنجهامبد ههههههه2007ة  ب ايه،هةبعةهطنجهوهشحتهه،هتسمد ه)ه -
هط دددله)هة عمدددومههةتد ةعددد هلأ ة ه طدددوههطئددد هة تددد  يسه،هةلمجمددد هة عممطددد هتد ةعددد هةلممددد هههههههه
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