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Résumé:Résumé:Résumé:Résumé:    
La relation entre l’information et la stratégie dans toute entreprise est�primordiale 

pour son succès et survie. L’alignement stratégique des systèmes d’information est 
devenu une préoccupation de premier�ordre des décideurs, d'autant que les systèmes 
d'information acquisent une nouvelle dimension pour suivre les exigences de la situation 
actuelle de l’environnement.  
Cette dimension se reflète principalement dans l'utilisation stratégique, qui est 

devenue une clé d'excellence des entreprises et de développement. 
MotsMotsMotsMots ClésClésClésClés: Informations, Système d'Information, Système d'Information Stratégique. 
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 (1)
 L'entreprise qui est en train de naître sous nos yeux, possède un squelette, c'est l'information, à la fois 

système d'intégration et articulation de l’entreprise » -- DRUCKER Peter, « Devenez Manager », Village 

Mondial, Paris, 2002, p111.  
 (2)
« les plus informés sortent toujours vainqueurs des compétitions économiques », Joseph Eugene 

Stiglitz, George Arthur Akerlof, Andrew Michael Spence , prix Nobel 2001. 
 (3)
 Compétence. 

(4)
 Capacité. 

 (5)
 Aptitude. 

 (6)
 Attitude. 
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 (1)
 Entreprise innovante. 

 (2)
 Entreprise apprenante. 
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 (1)
VIDAL. P & autres, « Système d’Information Organisationnel », Pearson Education France, Paris, 

2005, p :128.  
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Source: BOUMARD. Ph, « Compétitivité et Système d’Information de l’outil au 

management stratégique », Inter-édition, Paris,�1998, P :59. 
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 (1)�ERP : Entreprise Ressource Planning ou PGI : Progiciels de Gestion Intégrés. 
 (2)
DEYRIEUX.A, « Les Systèmes d’Information nouvel outil de la stratégie, direction d’entreprise et 

DSI », Maxima, Paris, 2004, P :87K 
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 (1)�Humain Ressource Management ou Gestion de la Relation avec les Ressources Humaines. 
 (2)�Financial Ressource Planning ou Planification des Ressources Financières. 
 (3)�Entreprise Asset Management ou Gestion des Actifs de l’entreprise. 
 (4)�Manufacturing Ressource Planning ou Planification des ressources de la Production. 
 (5)�SCM : Supply Chain Management ou Gestion de la Chaine Logistique. 
 (6)� LAUDON.K &� LAUDON.J, « Management des Systèmes d’Information »,9ème éd, Pearson 
Education France, Paris, 2006, P :  396.  
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 (1)�VIDAL.P & autres, Op.Cit, PP :163-164.  
 (2)�CRM :Customer Relationship Management ou Gestion de la Relation Client. 
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 (1)�Datawarehouse ou Entrepôt de Données. 
 (2)�BUISSON.F, « Gestion de la Relation Client : apports et limites de la gestion des connaissances », thèse de 
doctorat, Institut d’Administration des Entreprises, Université JEAN MOULIN Lyon 3,2007, PP :12-13. 
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