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tendances modernes dans I'enseignement supérieur,
et en particulier I'application du systéme de gestion
de la qualité totale comme une methodologie
caractérisée par la permanence et de la continuité, il
ne s’arréte pas avec un programme specifique, qui
exige l'application d'identifier les experiences pilotes
qui ont appliqueé les tendances mondiales modernes
dans ce domaine (les Etats-Unis et la Grande-
Bretagne) et qui a atteint son but et l'objectif de
parvenir a I'éducation un produit de haute qualité
pour satisfaire les clients internes et externes, et en
fournissant les entrants nécessaires et améliorés
dans toutes ses dimensions (curriculum, des
programmes éducatifs, de recherche scientifique, les
étudiants, et des installations outils, auto-éducation
interne) et comparés afin de déterminer la qualité de
I'enseignement

supeérieur aux normes

internationalement reconnues (assurance Qualité).
Mots clés

La gestion de la qualité totale, l'enseignement
supérieur, I'expérience des Etats-Unis, la Grande-
Bretagne expérience.
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Résumé

Peut évaluer lampleur de la contribution des
établissements d'enseignement supérieur dans le
processus de développement de sa capacité a
produire et diffuser des connaissances, et en
fournissant la communauté avec les aptitudes et les
compétences de champ de la recherche scientifique,
technique, et de faire, ainsi que des services
consultatifs. Sauf si cela est possible sans suivre les
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