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Rapport sommaire: Amérique du Nord (Avril

2009),P.11. www.sinsofgreenwashing.org
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Ottman Jacquelyn , Green Marketing: Eco Innovation

and Your Customer: Lessons From The Green Graveyard

, Ottman Consulting , Inc, al, 2006,p: 24.
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*Marionova Dora ,et al, The International Handbook on
Environnemental Technologie, Pittman Publishing ,

2007,p: 252.
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""Michéle Bernard et Jacques Boisvert, Le marketing vert,
la Chaire de commerce Omer DeSerres, Ecole desHautes
Etudes Commerciales Montréal, (Québec) Canada H3T
1V6, Cahier no 92-002P, (Mars 1992), p: 9.
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! Fore more détails see Terra Choice Environmental
Marketing. The Seven Sins of Greenwashing
:Environmental Claims in Consumer Markets. London:
Terra  Choice  Environmental — Marketing(2009).
Available:http: / /sinsofgreenwashing.org/findings/green
washing-report-2009/

2 ey . . o
«Les péchés de mascarade écologique: Edition

familiale2010 » ; Rapport sur les prétentions
Environnementales dans les marchés de consommation

nord-américains, SinsofGreenWashing.org.

** A propos de Terra Choice. A titre de plus importante

entreprise  nord-américaine de  commercialisation
écologique, Terra Choice Environnemental Marketing
contribue 2 la croissance des entreprises les plus durables
du monde. Les conseils que prodigue Terra Choice visent
a convertir la  connaissance  scientifique  de
I’environnement, des marchés et de la commercialisation
en solutions axées sur le client pour aider les leaders de la
durabilité a livrer des résultats. A propos d’EcoLogo.
Fondé en 1988, EcoLogo représente la norme d’agrément
environnemental multi-attributs la plus respectée et
reconnue d’Amérique du Nord. EcoLogo est I'un des deux
seuls programmes nord-américains approuvés par le
Global Eco labelling Network, une association
internationale de programmes d’éco-étiquetage conforme
a la norme ISO 14024. Dans le contexte d’un marché

devenu méfiant, EcoLogo restaure la confiance avec la

preuve scientifique du
leadership environnemental de tierces parties.

*Kleiner A, What Does Mean to be Green , Harvard
Business Review , vol 69, No 4, 1991, p: 38.
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“Melissa Whellams & Chris MacDonald,

«Greenwashing, forthcoming Encyclopedia of Business

Ethics & Society », (2007),
http://www.businessethics.ca/

PFrédéric Lohier , «Les 7 péchés du GreenWashing

appliqués aux Technologies de ['Informationy

,(16/02/2010).www.greenit.fr/

1 CorpWatch: Index

" Scot Case, «Beware of Greenwashing: Not All

Environmental Claims are Meaningful”, (june 2007),

16 . . . .
Erza Winton, «L'écoblanchiment des entreprises: la

construction de nouvelles

mythologies»

,hetp: / /www.uberculture.org

"Biosphere:http: //biosphere.ouvaton.org/affichelex.ph
prpage=Greenwashing

8 Julie MIRANDE & Jérome RAFFIN, marketing

écologique, p. 12,

1917 . o .
Voir les Rapport sur les prétentions environnementales
dans les marchés de consommation nordaméricains 2007-

2009-2010, SinsofGreenWashing.org.

2 . . . C e
% TerraChoice Environmental Marketing. «The “Six Sins

of Greenwashing™”: A Study of

Environmental Claims in North American Consumer

Marketsy.  London:  TerraChoice  Environmental

Marketing (2007). Available:
http://sinsofgreenwashing.org/

findings/greenwashing-report-2007 ; ou Les six péchés de
lavage vert, Un «document vert » rédigépar Terra Choice

Environmental Marketing Inc. (Novembre 2007), Sinsof

GreenWashing.org, P.2.
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