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ــا  ــالات واتخاذه ــات والاتص ــا المعلوم ــور تكنولوجي ــذ ظه من
حيــزاً رئيســياً مــن حيــاة الانســان اليومية،جذبــت اهتــام الباحثــن في 
علــم الاجتــاع والاقتصــاد والسياســة، نظــراً لارتباطهــا في مناحــي 
ــا  ــم تكنولوجي ــن أه ــة وم ــر العولم ــة في ع ــة خاص ــاة المختلف الحي
المعلومــات وأكثرهــا إثــارة في هــذا الحقــل هــو الانترنــت وما يشــكله 

مــن حلقــات رابطــة بــن السياســة والاقتصــاد والثقافــة.

ــان  ــال ماكلوه ــا مارش ــار إليه ــي أش ــة الت ــة العالمي ــل القري    لع
في منتصــف القــرن التاســع عــر هــي التــي أثــارت الأســئلة حــول 
ــة  ــل الى قري ــول بالفع ــا لتتح ــعوب وثقافاته ــاج الش ــة اندم امكاني
واحــدة وعــى الرغــم مــن صعوبــة اختبــار صحــة هــذه الفرضيــات 
إلا أن العديــد مــن الأمثلــة توضــح صعوبــة هــذا التجانــس المطلــق 
ــات  ــة وكمالي ــلع معين ــة لس ــتهلاك اليومي ــادات الاس ــر ع ــد تتغ فق
ــادات  ــر الع ــر جوه ــب أن تتغ ــن الصع ــن م ــان لك ــاة الانس في حي
ــل  ــع ولع ــن والمجتم ــة والدي ــة باللغ ــدات المرتبط ــد والمعتق والتقالي
هــذا مــا يدفــع المجتمعــات لإعــادة انتــاج مــا هــو عالمــي محليــاً وبهــذا 

ــه.  ــن كون ــر م ــة أكث ــة الثقافي ــاً للعولم ــت تحدي ــون الانترن ــد يك ق
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محفــزاً لهــا  إن علاقــة الانترنــت بالعولمــة الثقافيــة مرتبطــة بتدفــق 
ــات  ــة الى موج ــروني، بالاضاف ــاء الالك ــل في الفض ــات الهائ المعلوم
الهجــرة البشريــة بحثــاً عــن العلــم أو العمــل والتــي لا يمكــن فصلها 
عــن التدفــق المعلومــاتي في أســواق السياســة والاقتصــاد وعــى الرغم 
مــن تعــدد تعريفــات العولمــة الثقافيــة تبعــاً لــكل مجتمــع ورؤيتــه الا 
ــر  ــس بالأم ــات لي ــة في المجتمع ــدة المعولم ــكار الجدي ــي الاف أن تبن
الســهل وهــذا مــا يجعــل قالــب العولمــة الثقافيــة متحــولاً مــن مجتمــع 
لآخــر مــن ناحيــة التأثــر فتوفــر الانترنــت والرقابــة جعــل الفجــوة 
ــاً  ــس تمام ــي متجان ــع عالم ــق مجتم ــام خل ــاً أم ــاً قوي ــة تحدي الرقمي
ــادات  ــة والع ــن واللغ ــها كالدي ــة نفس ــات الثقاف ــن مكون ــك ع ناهي
والتقاليــد والمعتقــدات التــي تشــكل ســدّاً منيعــاً كونهــا تمثــل الهويــة 

الفرديــة والجمعيــة. 

في  التغــرات  لوصــف  الملائمــة  التشــبيهات  مــن  لعــل      
ــف  ــي جوزي ــث الامريك ــرى الباح ــتويات ف ــو المس ــات ه المجتمع
ســروبار 2008 أن العولمــة الثقافيــة تشــكل طبقــات جديــدة انتقاليــة 
في الهويــة الفرديــة والجمعيــة لمســتخدمي الانترنــت كالناظــر إلى نهــر 
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ــاه  في أســفل المنحــدر يــرى بشــكل جانبــي مســتويات متعــددة للمي
الجاريــة ويلاحــظ أن هنــاك مســتويات جوهريــة مــن الميــاه لا يمكــن 
ــر  ــا يش ــدة وهن ــتويات جدي ــتقبال مس ــم اس ــا ليت ــتغناء عنه الاس
الباحــث الى مســتويات اللغــة والديــن والتعليــم والطبقــة الاجتماعيــة 
ــرت أجــزاء منهــا  والعــرق كمســتويات أساســية لا تتجــزأ مهــا تأث

ــة أو الاتصــال بالانترنــت.  ــر الهجــرة المؤقت ــة إث بالعولم

    وعــى الرغــم مــن محــاولات قــوى العولمــة الاقتصاديــة 
والسياســية لنــر ثقافة اســتهلاكية محــددة تخــدم المصالــح الاقتصادية 
وبالتــالي السياســية عــر وســائل الاعــام، فــإن اســتيعاب المجتمــع 
لهــذه المفاهيــم الجديــدة يبقــى في إطــار خلفيتــه الثقافيــة، نــرى ذلــك 
جليــاً في ثقافــة اســتهلاك الكــولا والجينــز والوجبــات السريعــة التــي 
يتــم تمريرهــا في أفــام هوليــوود مثــاُ وبالرغــم مــن هــذا تبقــى هــذه 

الثقافــة الدخيلــة في المرتبــة الثانيــة في اهتمامــات الفــرد. 

ــذي  ــي ال ــد أو الاجتماع ــام الجدي ــات الإع ــور منص ــع ظه وم
يتيــح للمســتخدم انتــاج ســيل المعلومــات الخــاص بــه أصبــح هــذا 
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ــاتي  ــاج المعلوم ــد الانت ــم يع ــة فل ــة الثقافي ــداً في العولم ــاً جدي تحدي
حكــراً عــى طبقــة معينــة بــل أصبــح فضــاءً مفتوحــاً للجميــع وعــى 
ــوة  ــن الفج ــل م ــي في التقلي ــام الاجتماع ــاهمة الاع ــن مس ــم م الرغ
ــت  ــة لا زال ــات العميق ــات الا ان الاختلاف ــن المجتمع ــة ب المعلوماتي
ــالات  ــض الح ــي بع ــس، فف ــل وبالعك ــر. ب ــه التغي ــدة في وج صام
ــاً،  ــه محلي ــع انتاج ــقف المتوق ــن س ــة م ــات العالمي ــت النجاح رفع
ــوود  ــة ونولي ــوود الهندي ــام بولي ــر أف ــاً في ع ــذا جلي ــر ه ويظه
النيجيريــة التــي اقتبســت عــن هوليــوود إطارهــا العــام وحولتــه إلى 

ــا.  ــة له ــات المنتج ــوم المجتمع ــس هم ــي يعك ــاج مح انت

    هــذه التحــولات قــادت الباحثــن الى إطــاق تســميات 
جديــدة عــى القريــة العالميــة المتجانســة لتصبــح قريــة متعــددة 
ومتنوعــة الثقافــات نظــراً لتعــدد جنســيات وســائل الاعــام المنتجــة 
للصــور والأفــكار والثقافــات. وربــا هــذا أيضــاً مــا دفــع الصحفــي 
ــة  ــد أن العولم ــول )2000( ليؤك ــس ل ــي جيم ــث الامريك والباح
ــاً  ــور تكنولوجي ــع المتط ــة المجتم ــرورة هيمن ــي بال ــة لا تعن الثقافي
ــاً  ــد أيض ــة. ويؤك ــات المحلي ــات الثقاف ــر منظوم ــالم وتدم ــى الع ع
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ــه  ــاً في وج ــت عائق ــات لا زال ــن المجتمع ــة ب ــافات الجغرافي أن المس
ــائل  ــن وس ــره م ــت وغ ــر الانترن ــن توف ــم م ــة بالرغ ــة الثقافي العولم
ــا  ــدا وإثيوبي ــد وروان ــق الهن ــك مناط ــى ذل ــل ع ــال والدلي الاتص
والتبــت وفلســطين التــي لا زالــت تعــاني نزاعــات عرقيــة وسياســية 
ويــرى لــول أيضــاً أن المجتمعــات باتــت تتصــل بالانترنــت كإثبــات 

ــرى. ــات الأخ ــن المجتمع ــا ب ــة له ــة رمزي ــود مكان وج

   لعــل الانترنــت أيضــاً يحفــز الروابط بــن المجتمعــات المضطهدة 
ــة  ــه فرص ــدوا في ــن وج ــطنيين الذي ــن الفلس ــال اللاجئ ــياً كح سياس
ــذا  ــا ه ــتات ورب ــة والش ــم في الأراضي المحتل ــع اخوانه ــل م للتواص
مــا يمثــل نظريــة عــالم الاجتــاع الاســباني مانويــل كاســتلز )2004( 
حــول روابــط الهويــة الجماعيــة المتينــة التــي تجمــع القوميــات المتفرقــة 
ــة كاملــة ولعــل اتســاع حــدود  ــة بســيادة دول سياســياً وغــر المحمي
الخيــارات المتوفــرة عــى الانترنــت تجعــل مــن الســهل عــى الفــرد أن 
يختــار مجتمعــه الافــراضي الــذي يكــون فى العــادة متقــارب أو مماثــل 

لثقافته. 
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   ومــن ناحيــة أخــرى تلعــب اللغــة في هــذا المجــال دوراً صريحــاً 
ــركات  ــة ومح ــت العالمي ــع الانترن ــرص مواق ــظ ح ــك تلح ــع ذل وم
ــات  ــدة لغ ــر ع ــى توف ــام الاجتماعي ع ــات الاع ــث ومنص البح
ــل  ــن ولع ــن المتصفح ــن م ــدد ممك ــر ع ــول الى أك ــان الوص لض
أفضــل مثــال عــى ذلــك هــو الموســوعة الالكترونيــة ويكيبيديــا التــي 
وصــل عــدد اللغــات المتوفــرة عليهــا في 2007 الى نحــو مئــة وأربعــة 

وســبعين لغــة بالرغــم مــن توفــر النســخة الانجليزيــة منهــا. 

ــدد  ــاكاة تع ــام بمح ــى الاهت ــارخ ع ــال ص ــاً مث ــل أيض    جوج
اللغــات والثقافــات، حيــث أن لــكل دولة نطاقهــا الرقمــي الخــاص 
ــس  ــاُ وفي نف ــدة مث ــة المتح ــا أو المملك ــل لتركي ــة جوج ــا كصفح به
الســياق يظهــر الاهتــام باللغــة مــن خــال الشــعار المبتكــر لجوجــل 
الــذي يحاكــي في كل يــوم قصــة شــخصية أو مناســبة عالميــة ويوفرهــا 
عــى كل نطــاق بلغتــه الخاصــة ومــن ناحيــة أخــرى لا يمكــن اهمــال 
ــال  ــن في مج ــن الباحث ــد م ــق العدي ــي تقل ــزي الت ــة العربي ــور لغ ظه
اللغــة فإعــان جوجــل في أواخــر عــام 2012 عــن اعتــاد العربيــزي 
كلغــة بحــث عــى محركــه أثــارت المخــاوف حــول ركاكــة اســتخدام 
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العربيــة بهــذا الشــكل فالتمســك باللغــة هــو جــزء مــن الدفــاع عــن 
ــة  ــو اللغ ــر نم ــد يف ــا ق ــذا م ــة وه ــة الثقاف ــه عولم ــة في وج الهوي

العربيــة بنســبة 300% في المحتــوي الالكــروني. 

ــية  ــدود السياس ــاوز الح ــددة في تج ــت المتع ــاولات الانترن    مح
والجغرافيــة لم تفلــح في اخــراق الحــدود الثقافيــة وتمســك المجتمعات 
ــة  ــى ويشــر كاســتلز في هــذا المجــال الى رغب بهوياتهــا فى الحــد الأدن
الشــعوب فى التميّــز عــن غيرهــا مــن خــال هويتهــا الثقافيــة 
ــذا  ــة وه ــة الثقافي ــر للعولم ــاً آخ ــكل تحدي ــا يش ــذا م ــة وه الملموس
ــاء مــن خــال العــادات  ــة والانت ــه بشــعور المواطن مــا يمكــن إجمال
ــوز إذاً  ــدات والرم ــخ والمعتق ــة والتاري ــرة الجماعي ــركة والذاك المش
بالرغــم مــن ســيل المعلومــات العالمــي عــى الانترنــت الا أن صلابــة 
الهويــة الثقافيــة وقــدرة الشــعوب عــى امتصــاص وهضــم الثقافــات 

الدخيلــة قــد يكــون بطيئــاً نســبياً. 

   أمــا الفجــوة الرقميــة التــي تفصــل الــدول الفقــرة عــن الثريــة 
ــر  ــة فتوف ــة الثقافي ــر العولم ــاوت مظاه ــر لتف ــبباً آخ ــون مس ــد تك ق
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ــاشر  ــكل مب ــط بش ــا مرتب ــال به ــودة الاتص ــة وج ــبكة العنكبوتي الش
ــتخدام  ــور اس ــر تط ــا يف ــذا م ــة وه ــة في الدول ــة الاقتصادي بالحال
ــطين  ــة بفلس ــربي مقارن ــج الع ــات في دول الخلي ــا المعلوم تكنولوجي
ــه  ــذي تلعب ــة ال ــن دور الرقاب ــك ع ــوريا ناهي ــان وس والاردن ولبن
ــض  ــول إلى بع ــى الوص ــن ع ــدرة المواطن ــط ق ــات في ضب الحكوم
ــن.  ــاً في الص ــكالها تطرف ــر أش ــر أكث ــي يظه ــت الت ــات الانترن محتوي

ــن  ــة ل ــة الثقافي ــت بالعولم ــة الانترن ــث في علاق ــالم البح     إن ع
يتوقــف مــع تســارع التغــرات في هــذا الحقــل وممــا لا يمكــن إنــكاره 
ــن  ــن م ــة لك ــاة المختلف ــب الحي ــى جوان ــا ع ــر التكنولوجي ــو تأث ه
ناحيــة أخــرى لا يمكــن للتكنولوجيــا أن تلغــي الأميّــة في ظــل 
الفجــوة الرقميــة، ولا يمكنهــا تجــاوز العــرق والديــن والنــوع 
ــإن  ــك ف ــة لذل ــة الثقافي ــات الهوي ــن مكون ــا م ــي وغيره الاجتماع
ــال  ــدة المن ــة بعي ــو سريالي ــالم ه ــعوب الع ــن ش ــق ب ــس المطل التجان
ومبالــغ فيهــا حتــى وإن تــم قولبــة مــا هــو عالمــي بإطــار محــي وهــذا 
ــاق  ــاع نط ــن اتس ــم م ــى الرغ ــه: ع ــول بقول ــس ل ــه جيم ــا يلخص م
الاتصــال بالتكنولوجيــا بشــكل هائــل إلا أنهــا لــن تجعــل مــن العــالم 

ــداً. ــعباً واح ش
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 تأثير الانترنت على الوطن العربي اقتصادياً 

بعــض  للــركات،  الإنترنــت ســوقاً واســعة     أصبحــت 
ــزات  ــذت ممي ــأن أخ ــا ب ــن أعماله ــت م ــرة ضخم ــركات الكب ال
ــارة  ــرف بالتج ــر  الإنترنت،ويع ــار ع ــان والاتج ــة الإع ــة تكلف قل
ــدد  ــات إلى ع ــر المعلوم ــة لن ــر أسرع طريق ــي تعت ــة وه الإلكتروني
ــورة في  ــل ث ــت بعم ــام الإنترن ــك ق ــة لذل ــراد ونتيج ــن الأف ــر م كب
ــح  ــخصي ، ويتي ــوق الش ــة التس ــهيل عملي ــام بتس ــوق وق ــالم التس ع
لشركــة مــا أن تســوق منتــج لشــخص معــن أو مجموعــة معينــة مــن 

ــاني . ــط إع ــن أي وس ــل م ــة أفض ــخاص بطريق الأش

ــو  ــة تنم ــارة الإليكتروني ــأن التج ــة في ش ــات العربي  أن التشريع
ببــط ء وعــى اســتحياء فحتــى الآن لم يصــدر ســوى قانــون التجــارة 

ــن . ــس ودبي والأردن والبحري ــة في تون الإليكتروني
تأثير الانترنت على الإدارة الحكومية في الوطن العربي

   تمــي نظــم المعلومــات والاتصــالات قدمــاً وبشــكل متســارع 
وتــأتي مــع كل يــوم بجديــد، ويمكننــا القــول بأنــه أصبــح للكمبيوتــر 
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والاتصــالات دوراً رئيســياً في المجتمــع بشــكل عــام وفي تطــور 
ــلم  ــن المس ــاص وم ــكل خ ــة بش ــة الحكومي ــزة الإداري أداء الأجه
ــذه  ــاف له ــة المط ــورة لنهاي ــم ص ــكان رس ــب بم ــن الصع ــه م ــه أن ب
ــيي  ــكل رئيس ــز بش ــى الآن تترك ــزال حت ــا لا ت ــا ولكنه التكنولوجي
في بلــدان العــالم المتقــدم، وبالتــالي فــإن دراســة منجــزات هــذه 
التكنولوجيــا وتطبيقاتهــا خاصــة في مجــال الإدارة الحكوميــة للأنشــطة 
الحضريــة بالمدينــة، وكذلــك دراســة المشروعــات والتصــورات 
ــاط  ــع النق ــد فى وض ــد بعي ــاهم إلى ح ــدول يس ــذه ال ــتقبلية في ه المس

ــتقبل . ــع المس ــح مجتم ــية لملام الرئيس

ــا  ــار تكنولوجي ــات، وازده ــم المعلوم ــم نظ ــور مفاهي ــع تط م
ــن،  ــاني مــن القــرن العشري الحاســبات والاتصــالات في النصــف الث
ظهــرت أنــواع متعــددة مــن نظــم المعلومــات المبنيــة عــى الحاســبات 
كل منهــا يســعى إلى تلبيــة احتياجــات معينــة في المجــالات الإداريــة 
المختلفــة، وكل منهــا يعمــل عــى الإســهام بشــكل أو بآخــر في 
ــر  ــك الأث ــد كان لذل ــي والإداري وق ــة الأداء التنظيم ــن فاعلي تحس
المبــاشر عــى الأجهــزة الإداريــة الحكوميــة، مــن حيــث رفــع كفاءتهــا 
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ــا. ــة أدائه ــر طريق ــن وتطوي وتحس

ــي  ــة الت ــة الالكتروني ــرف بالحكوم ــا يع ــر م ــك ظه ــى ذل وع
تأخــذ بالأســاليب الحديثــة مــن تكنولوجيــا ونظــم المعلومــات بهدف 
تبســيط الإجــراءات الإداريــة في الحصــول عــى الوثائــق والقــرارات 
ــالي تســيير أعمالهــم  ــة المختلفــة للمواطنــن وبالت والخدمــات الحضري
ــن  ــددة م ــة المتع ــات الحكومي ــزة والمؤسس ــة بالأجه ــة المتعلق اليومي
خــال وســائل المعلومــات والاتصــالات، كــا تهــدف إلى مســاعدة 
أصحــاب القــرار في الأجهــزة الحكوميــة عــى اتخــاذ القــرار في الوقت 

المناســب.

ــة  ــورات المتلاحق ــل للتط ــر الهائ ــروري إدراك التأث ــن ال    م
في تكنولوجيــا ونظــم المعلومــات عــى الأجهــزة الإداريــة الحكوميــة 
العربيــة، وانعــكاس ذلــك عــى الأنشــطة الحضريــة بالمدينــة العربيــة 
فســوف تتغــر الكثــر مــن أســاليب تأديــة تلــك الأجهــزة لأعمالهــا، 
ومــن وســائل تحقيــق تلــك الأجهــزة لأهدافهــا، وســوف يصاحــب 
ذلــك تغيــر الكثــر مــن المعتقــدات التنظيميــة الســائدة لقــد أصبــح 
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ــزة  ــد الأجه ــات أن تعي ــم المعلوم ــا ونظ ــل تكنولوجي ــاً في ظ لزام
الإداريــة الحكوميــة في معظــم المــدن العربيــة اكتشــاف نفســها، 
وتراجــع تقييــم خدماتهــا، والتركيــز عــى طالــب الخدمــة، والهيكليــة 
ــا وســوف يتوقــف نجــاح تلــك  ــة، واســتخدام التكنولوجي التنظيمي
ــر  ــة التغ ــم طبيع ــى فه ــل ع ــن ذي قب ــر م ــو أكث ــى نح ــزة ع الأجه
ــا. ــف مزاياه ــو يوظ ــى نح ــتخدامها ع ــا واس ــتباق التكنولوجي واس

إن بنــاء نظــم للمعلومــات في الأجهــزة الإداريــة الحكوميــة 
بالمــدن العربيــة أصبــح ضرورة ملحــة لا بــد منهــا، حيــث أصبحــت 
ــن  ــاهم في تحس ــة يس ــزة الإداري ــك الأجه ــوة تل ــداً لق ــدراً جدي مص
كفــاءة وفاعليــة الأداء لذلــك يجــب عــى الأجهــزة الإداريــة الحكومية 
في المــدن العربيــة أن تقــوم برســم سياســات واســراتيجيات لتطويــر 
ــة  ــن أنظم ــاع م ــة الانتف ــز عملي ــا وتحفي ــات لديه ــادر المعلوم مص
ــى  ــا يتماش ــزة ب ــك الأجه ــة تل ــر وتنمي ــدف تطوي ــات، به المعلوم
ــة في  ــر فاعلي ــو أكث ــق نم ــة، لتحقي ــورات الحادث ــع التط ــجم م وينس
الخدمــات الحكوميــة وســوف يــؤدي الفشــل في الــروع في الوقــت 
ــدرة  ــل بق ــب تتص ــال إلى عواق ــذا المج ــال في ه ــاط فع ــب بنش المناس
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ــة  ــال للتنمي ــم الفع ــر الدع ــى توف ــة ع ــة الحكومي ــزة الإداري الأجه
ــة. ــة العربي ــة في المدين ــة والاجتماعي ــة والاقتصادي العمراني

تأثير الانترنت على الوطن العربي سياسياً:

ــالم  ــة في الع ــية والثقافي ــات السياس ــاف الأيديولوجي ــم اخت رغ
العــربي فــإن العــرب يقفــون مــع شــبكة الإنترنــت للمــرة الأولى بــا 
حــدود حقيقيــة تفصلهــم أو حواجــز تعــرض تواصلهــم أو تعــوق 
عمليــة انتقــال المعرفــة بينهــم؛ إذ أتاحــت الإنترنــت للعــرب إمكانيــة 
ــم  ــرأة والحك ــن والم ــول الدي ــرات ح ــات ومناظ ــوض في مناقش الخ
ــت  ــت أصبح ــول إن الإنترن ــا الق ــرة، ويمكنن ــة كب ــرأة وحري بج
ــراً حــراً في العــالم العــربي بعدمــا أرســت مجموعــة مــن القواعــد  من
الضمنيــة للتواصــل بــن الأفــراد والجماعــات والقوميــات المختلفــة، 
وأتاحــت إمكانيــة الانفتــاح عــى المجتمــع العالمــي عــى اعتبــار أن أي 

تكنولوجيــا تعمــل تدريجيــاً عــى خلــق بيئــة إنســانية جديــدة .

ــالم  ــة في الع ــى السياس ــتؤثر ع ــت س ــض أن الإنترن ــرى البع   ي
ــر،  ــات أكث ــاح بحري ــى الس ــرب ع ــادة الع ــتجبر الق ــربي، وس الع
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ــربي،  ــياسي الع ــرار الس ــع الق ــام وصن ــرأي الع ــتؤثر في ال ــك س كذل
ــياسي  ــام س ــاد نظ ــيؤدي إلى إيج ــت س ــتخدام الإنترن ــث إن اس حي
يتســم باللامركزيــة والانفتــاح الديمقراطــي، ومــن الممكــن أن 
ــي القطــاع الخــاص  ــة عــى تبن ــت الحكومــات العربي تشــجع الإنترن
ــد  ــوف تعتم ــة س ــة العربي ــى الثقاف ــت ع ــات الإنترن ــن انعكاس ولك
عــى الطريقــة التــي يقررهــا العــرب في اســتخدامه ، وهنــاك توقعــات 
أن تــؤدي الإنترنــت إلى المســاعدة في تحريــك المجتمــع المــدني العــربي 
ــت  ــا أن الإنترن ــة، ك ــة والديمقراطي ــم بالحري ــو يتس ــق ج وإلى خل
ــرب  ــرب والغ ــن الع ــة ب ــوة الثقافي ــور الفج ــى عب ــدرة ع ــا الق لديه
رغــم مخــاوف بعــض العــرب مــن تأثــر ذلــك عــى هويتهــم القوميــة 
وثقافتهــم وللانترنــت أهميــه كــرى في دعــم القضايــا العربيــة وأهمهــا 
ــربي  ــي الغ ــم الإعلام ــة التعتي ــي، ومقاوم ــربي الإسرائي ــراع الع ال
ــاح  ــزل لا س ــعب أع ــن ش ــذرة ب ــرب ق ــن ح ــري م ــا يج ــة م لحقيق
ــه إلا الإيــان بوجــوب الدفــاع عــن مقدســات الأمــة الإســامية،  ل
ــاح  ــواع الس ــكل أن ــة ب ــة مدجج ــكرية إسرائيلي ــود عس ــن حش وب
ــاً والمحظــور اســتخدامه فمنــذ انتفاضــة الأقــى  منهــا المحــرم دولي
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ــة  ــة لمقاوم ــرب الإلكتروني ــروني والح ــاد الإلك ــح الجه ــرز مصطل ب
وســائل الإعــام الغربيــة التــي تزيــف الحقائــق وتبــن المعتــدي كأنــه 

ــم . ــد غاش ــة كمعت ــة، والضحي ضحي

ــاليبها  ــة وأس ــرب الإلكتروني ــرف بالح ــا يع ــاً م ــاك أيض    وهن
ومقوماتهــا فتعــرف بأنهــا انتقــال الهجــات إلى رحــاب مواقــع 
تشــويه محتوياتهــا،  أو  تعطيلهــا  أو  تدميرهــا  بغــرض  الإنترنــت 
ــى  ــخصيات ع ــة وش ــات حساس ــروني لجه ــد الإلك ــل البري وتعطي
ــال  ــائل الاتص ــق وس ــل ويعي ــا يش ــية مم ــادات السياس ــتوى القي مس
ــة إلى  ــات الافتراضي ــدت الهج ــي صع ــة الت ــة الحقيقي ــود البداي وتع
ــى  ــات ع ــة هج ــة إسرائيلي ــنت مجموع ــا ش ــر2000، عندم أكتوب
موقــع حــزب الله بعــد أسر الجنــود الإسرائيليــن الثلاثــة، حيــث قــام 
ــوا  ــب الآلي يدعــى ميكــي بوزاجل ــوم الحاس ــي في عل ــص إسرائي مخت
مــع فريــق مــن قراصنــة الإنترنــت بحــذف محتويــات موقــع حــزب 
ــرب  ــا ورد الع ــدلاً منه ــل ب ــم إسرائي ــة داود وعل ــع نجم الله ووض
ــع  ــى مواق ــة ع ــات مماثل ــي بهج ــوم الإسرائي ــى الهج ــم ع ومؤيدوه
ــع  ــوزراء وموق ــس ال ــب رئي ــع مكت ــا موق ــة أهمه ــة إسرائيلي حكومي
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الكنيســت وموقــع غرفــة التجــارة وموقــع بورصــة إسرائيــل وموقــع 
ــو  ــا نح ــت مهاجمته ــي تم ــع الت ــدد المواق ــغ ع ــل وبل ــك إسرائي بن
 I defence ــة ــا شرك ــة أعدته ــة متاح ــر إحصائي ــب آخ 280 حس
الأمريكيــة المتخصصــة في أمــن المعلومــات عــى الإنترنــت إذ ان 
عــدد المواقــع الإسرائيليــة التــي تــم الهجــوم عليهــا بلــغ 246 موقعــاً 
مقابــل 34 موقعــاً عربيــاً أو إســامياً تعرضــت لهجــات مماثلــة 
ــاً  ــوم 29 ديســمبر  2001 تعــرض 80 موقعــاً إسرائيلي ــه في ي ــل إن ب
لهجــات ناجحــة أدت إلى خروجهــا جميعــاً مــن الخدمــة مــن ضمنهــا 
موقــع رئيــس الــوزراء الإسرائيــي وموقــع الجيــش الإسرائيــي وأدت 
هــذه الهجــات إلى التأثــر الســلبي عــى الاقتصــاد الإسرائيــي، حيــث 
انخفــض معــدل الأســعار لــركات التكنولوجيــا الإسرائيليــة 
ــة إلى  ــن 600 نقط ــا م ــهم التكنولوجي ــداك لأس ــؤشر ناس ــب م حس
270 نقطــة خــال شــهر واحــد منــذ بدايــة الانتفاضــة، ناهيــك عــن 
ــث  ــن حي ــوم م ــت للهج ــي تعرض ــركات الت ــة في ال ــدام الثق انع
ــر  ــت غ ــإذا كان ــتثمرين، ف ــات المس ــة بيان ــى حماي ــا ع ــا وقدرته أمنه
قــادرة عــى حمايــة موقعهــا عــى الإنترنــت فكيــف تســتطيع أن تحمــي 
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ــم< ــتثماراتهم وبياناته اس
تأثير الانترنت على الوطن العربي دينياً :

ــاً في عــر المعلومــات لهــؤلاء الذيــن لم يتدربــوا ولم  أصبــح ممكنً
يؤهلــوا كمحترفــن في الشــئون الدينيــة أن يمتلكــوا بســهولة معرفــة 
ــات  ــرة التخصص ــاب ظاه ــميه الكت ــا يس ــار م ــرة في إط ــة وف ديني
ــن  ــص ب ــر التخص ــهولة تغي ــن الس ــح م ــه أصب ــى أن ــرة، بمعن المتغ
المفكريــن والمثقفــن والأكاديميــن، وبدراســة تأثــر عــر المعلومات 
عــى الديــن مــن جهــة الطــرق والوســائل التــي تســتعملها الأديــان 
ــظ أن  ــدات، ويلاح ــة المعتق ــاد، ومنظوم ــة والإرش ــم والهداي للتعلي
هنــاك تطــورات بــارزة يمكــن أن نطلــق عليهــا عولمــة الديــن ومــن 

ــة:  أهــم خصائــص هــذه العولمــة الديني

- التغــر في الشــكل التقليــدي الثابــت للديــن، فهنــاك دلالات 
ــال  ــن والمث عــى ظهــور تحــولات كبــرة في التركيــب التقليــدي للدي
ــوس  ــدة في الطق ــص جدي ــور خصائ ــو ظه ــك ه ــى ذل ــح ع الأوض

ــة . ــات الديني والممارس
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- المؤسســة الدينيــة لم تعــد تقتــر عــى النطــاق المحــى: حيــث 
ــذي  ــيات( ال ــدد الجنس ــن متع ــدولي أو )الدي ــن ال ــوم الدي ــر مفه ظه
يشــر إلى مجموعــة منظمــة توظــف الأنظمــة الحديثــة لعمليــات 
الهدايــة والإرشــاد، مــن خــال عمليــة تنظيميــة شــبه مســتقلة في كل 

ــة . ــكل دول ــة ل ــة والاجتماعي ــة الثقافي ــا للحال ــد وفقً بل

- حــدوث تغــرات في البيئــة الثقافيــة: فبالرغــم مــن المخــاوف 
مــن هيمنــة الثقافــة الأمريكيــة؛ فــإن الإنترنــت أصبحــت محفــزاً لخلق 
ــد  ــة ووســيلة غــر مســبوقة لنــر العقائ ــة العالمي المجتمعــات الثقافي

والأيديولوجيــات إلى جمهــور العــالم الأوســع .

   فالإنترنــت تتيــح للشــخص إمكانيــة الدعــوة للأفــكار الدينيــة 
وتوصيلهــا إلى أوســع قاعــدة، كــا يمكــن لأي شــخص القــراءة عــن 
ــوص  ــل النص ــن وتحمي ــول الدي ــن ح ــع الآخري ــكلام م ــن وال الدي
ــتماع إلى  ــوس والاس ــات الطق ــاركة في جلس ــة والمش ــق الديني والوثائ
ــث  ــن ب ــي الدي ــن لمناه ــل يمك ــخ، وفي المقاب ــظ إل ــب والمواع الخط
انتقاداتهــم وشــبهاتهم دون أن تطالهــم أيــدي الســلطات الدينيــة 
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ــض إلى  ــوء البع ــن لج ــاوف م ــرس المخ ــا يك ــو م ــية، وه والسياس
ــى  ــة ع ــروب ديني ــدلاع ح ــاذة، أو ان ــة وش ــرى غريب ــف أخ طوائ

ــت . الإنترن

ــة  ــلطات الديني ــى الس ــك ع ــا ش ــرت ب ــت أث ــن الإنترن    ولك
التقليديــة مــن خــال انتــزاع بعــض صلاحياتها مثــل إصــدار الأوامر 

ــم المعتقــدات للجمهــور العــربي . ــاع والدعــوة وتقدي للأتب


