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  بسم ا الرحمن الرحيم

قُلْ يا عبادي الَّذين أسَرفُوا علىَٰ أنَْفُسهِم لاَ  *  
 اللَّه ةمحر نطُوا ما ۚ◌ تَقْن رغْفي اللَّه إِن لذُّنُوب

 ) ٥٣( إنَِّه هو الْغَفُور الرحيم  ۚ◌ جميعا 

  

  ٥٣آية )  سورة الزمر (صدق ا العظيم 

  
 
 
 
  
  
  



6 
 

  
 الفھرس

 الموضوع الصفحة
٢٣ -١  

٢ 
٣ 
٤ 

١٦ 
١٧ 
١٧ 

٢٣- ١٨  
 
٣٥ - ٢٤  

٢٥ 
٢٦ 
٣١ 

٣٥ - ٣٤  
 
 
٥٠ - ٣٦  

٣٧ 
٤١- ٣٨  

٤٢ 
٤٢ 
٤٣ 

٤٤- ٤٣  

.الاطار النظري للدراسة: الباب الاول  
:مشكلة الدراسة: الفصل الاول   

 مقدمة
.مشكلة الدراسة : أولا  
.أھمیة الدراسة :ثانیا  
.أھداف الدراسة:ثالثا  

.تساؤلات الدراسة: رابعا  
 خامسا مفاھیم الدراسة

 
:الدراسات السابقة:الفصل الثاني   

 مقدمة
.دراسات مرتبطة بتقویم الدور المھني للأخصائي الاجتماعي: أولا  

. دراسات مرتبطة بتأھیل المتعافین من الادمان: ثانیا   

التعلیق العام علي الدراسات السابقة: ثالثا  

 
:تأھیل المتعافین من الادمان:فصل الثالث ال  

 مقدمة
:الادمان : أولا  

  .مفاھیم مرتبطة بالادمان .١

 .خصائص الادمان .٢

 .صفات المدمن .٣

 .مراحل الادمان .٤

 .النظریات المفسرة للأدمان .٥

 .مراحل التعافي من الادمان .٦

:التأھیل: ثانیا  

:مقدمة  



7 
 

٤٥ 
٤٦- ٤٥  

٤٦ 
٤٧- ٤٦  
٤٨- ٤٧  
٤٩- ٤٨  
٥٠ - ٤٩  

٥٠ 
٥١ 

 
٥٤- ٥٢  

٥٤ 
٥٥ 
٥٦ 

٥٧- ٥٦  
٥٨- ٥٧  
٦٠- ٥٩  

٦١ 
٨٦- ٦٢  
٧١- ٦٢  
٧٤- ٧١  
٨٦- ٧٥  

٨٧ 
٨٧ 
٨٨ 

  .مفھوم التأھیل -١

 .أھداف التأھیل  -٢

 .لیھا التأھیلالمباديء التي یستند ع -٣

  .خطوات التأھیل  -٤

 
 الفصل الرابع

في تأھیل المتعافین من الادمان للأخصائي الاجتماعيدور تقویم   
:التقویم :أولا  

 .مفھوم التقویم -١

  .أھمیة التقویم -٢
 .أھداف التقویم -٣

 .خصائص التقویم -٤

 .خطوات التقویم -٥

 .مایجب مراعاتھ عند إجراء التقویم -٦

 .أنواع التقویم -٧

 .ات التقویمصعوب -٨

تقویم الدور المھني للأخصائي الاجتماعي: ثانیا  

 .الادوار المھنیة للأخصائي الاجتماعي -١

  .مھارات الاخصائي الاجتماعي -٢
 .العلمیة للأخصائي الاجتماعيالنظریات  -٣

تقویم الدور المھني للأخصائي الاجتماعي في تأھیل المتعافین :ثالثا
.من الادمان  

ائي الاجتماعي في التأھیل تقویم الدور المھني للأخص -
  .الصحي للمتعافین

تقویم الدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأھیل  -
 .الاجتماعي للمتعافین

تقویم الدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأھیل  -



8 
 

٨٩ 
٩٠ 
٩٠ 
٩٢ 
٩٢ 

٩٥- ٩٢  
٩٧- ٩٦  

٩٧ 
٩٨ 

١٢١- ٩٩  
١٤٤-١٢٣  

١٤٥ 
١٥٧-١٤٥  
١٦٠-١٥٨  

١٦١ 
١٦٣-١٦٢  
١٧٥-١٦٤  
١٨٧-١٧٦  
١٨٩-١٨٨  
 

١٩٠ 
١٩٧-١٩١  
٢٠٣-١٩٨  

 .النفسي للمتعافین
تقویم الدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأھیل  -

  .الثقافي للمتعافین

يناثلا بابلا  
ةساردلل يقیبطتلا راطلاا  

الاجراءات المنھجیة للدراسة: الفصل الخامس   
 

نوع الدراسة : أولا   
منھج الدراسة:ثانیا  
أدوات الدراسة : ثالثا  

مجالات الدراسة: رابعا  
المعالجات الاحصائیة : خامسا  

 
 

النتائج العامة للدراسة: الفصل السادس   
إستخلاص نتائج الدراسة  -١  
زیادة فعالیة الدور المھني للأخصائي الاجتماعي تصور مقترح ل -٢

 في تأھیل المتعافین من الادمان 
 

:مراجع الدراسة   
مراجع الدراسة باللغة العربیة -أ  

مراجع الدراسة باللغة الاجنبیة  -ب  
 

:ملاحق الدراسة   
أسماء السادة المحكمین لاستمارة الاستبیان) ١(ملحق رقم   
تبیان في صورتھا المبدئیة إستمارة الاس) ٢(ملحق رقم  

إستمارة الاستبیان في صورتھا النھائیة) ٣(ملحق رقم   
نسب درجات الثبات للأستمارة) ٤(ملحق رقم   

 
:ملخص الدراسة  

.ملخص الدراسة باللغة العربیة   
.ملخص الدراسة باللغة الانجلیزیة  

 
 



9 
 

  الجداولفھرس 
رقم  عنوان الجدول رقم الصفحة

 الجدول
المخدرات  لمحاربةیوضح حجم الانفاق  ٥

بجمھوریة مصر العربیة   في الفترة  من 
٢٠٠٩حتي   ٢٠٠١  
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  :قدمة م

ً  تشكل يالت تلاالمشك من المخدرات إدمان مشكلة تعد  ،ينسانلاا والوجود للنوع تھدیدا

ً  تختلف أنھا غیر  تلاالمشك ببعض مقارنة تتضمنھ يالذ التھدید طبیعة حیث من نوعیا

 كالحروب( مؤقتة طبیعة ذات يخرلاا التھدید أشكال غالبیة أن حیث ،يخرلاا نسانیةلاا

 تلاالمشك لبفع تارة البشر، بین متسارع انتشارھا المخدرات مشكلة ولكن) وبئةلاوا

 المختلفة التنظیمات بسبب يأخر وتارة المجتمعات بعض لھا تتعرض يالت والھموم

  .المخدرة المواد نتاجلا تخطط يالت) كالمافیا(

 بالبساطة تعد ولم بعاد،لاوا الجوانب متعددة عالمیة كظاھرة دمانلاا مشكلة أن شكلاو

 يوالت المختلفة وأنواعھا دراتالمخ عدد حیث من لا عقود، بضعة منذ علیھا كانت يالت

ً  تتزاید  أعقد من تعد يفھ لذلك التخلیقیة، أو الطبیعیة المخدرات سواء خرلاا عن یوما

ً◌ُ  كان سواء مجتمع منھا یفلت یكاد لاو المجتمعات تواجھ يالت تلاالمشك  أو متقدما

 ً  .نامیا

 درجة يعل ھاأن كما ھمیةلاا من كبیر جانب يعل المخدرات يتعاط مشكلة تعتبر لذلك

 حیاتھ تمس فإنھا منھ تمكنت إذا أنھا يف للفرد والمجتمع، للفرد بالنسبة التعقید، من عالیة

 جمیع يف بھ تحیط أنھا يف للمجتمع وبالنسبة جوانبھا، جمیع من جتماعیةلاوا الشخصیة

المخدرات من أھم  يوتعتبر مشكلة تعاط.المجتمع أمن ھو وأھمھا الرئیسیة جوانبھ

ف أنواعھا وخصوصا بعد لاإخت يتواجھ المجتمعات عل يت العصر التلاشكوأخطر م

  .يكل دول العالم متقدم أو نام ينسبة المدمنین ف يالزیادة الواضحة ف

 يالذ يل الدور المھنلاجتماعیة لمواجھة تلك الظاھرة خلاومن ھنا یظھر دور الخدمة ا

ج والوقایة والتأھیل لاحلة العل مرلامع تلك الفئة من خ يجتماعلاا يخصائلابقوم بھ ا

  .ھذا الموضوع يلقلة الدراسات ف ونظراذلك  يھذا وتركز الدراسة الحالیة عل

تأھیل  يف يجتماعلاا يخصائلایقوم بھ ا يالذ يالدور المھن يأردت إلقاء الضوء علو

جتماعیة ، لاا( نواع التأھیل المختلفة لادمان وتقدیم رؤیة شاملة لاالمتعافین من ا
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یمكن كیفیة التعامل مع  يبعاد حتلاوذلك لتقویمة  من كافة ا) حیة ، الثقافیة ،الدینیةالص

  .جتماعیینلاخصائیین الاجتماعیة وخاصة الادمان من جانب الخدمة الاالمتعافیین من ا

  

  :مشكلة الدراسة :لاأو

 بناء المجتمع يتؤثر عل يجتماعیة التلات الاتعتبر مشكلة إدمان المخدرات من المشك

وأفراده بما یترتب علیھا من أثار إجتماعیة وإقتصادیة ونفسیة وصحیة سیئة تنسحب 

كل من الفرد والمجتمع ،كما أنھا ظاھرة إجتماعیة مرضیة تدفع إلیھا عوامل عدیدة  يعل

العام للمجتمع  يجتماعلاسرة والثالث بالبناء الاخر بالابعضھا یتعلق بالفرد وا

  )٢٢،ص١٩٩٩:رشادأحمد عبداللطیف.(.وظروفھ

 تأثیر يف السر ھو فما العالم أنحاء يشت يف الناس من یینلاالم مئات تھدد أفة دمانلاوا

 عن النظر بغض المواد تلك يف المشتركة شیاءلاا يال نظرنا وإذا المخدرة، المادة تلك

 يعل وتؤثر المخ كیمیاء من تغیر يالت الجزیئات من تریلیونات تتطلق فإنما محرمة أنھا

 ومزاجیة سلوكیة حالة يف نسانلاا یظل أن أجل من زمةللاا المھمة العصبیة تلاصالو

  )١٧،ص ٢٠١٠: مصباح يالھاد عبد.( الدم يال دخولھا بمجرد وذلك مستقرة

المخدر بتعزیزات إیجابیة متمثلة  يرتباط تعاطلادمان وفقا للسلوكیین نتیجة لاویحدث ا

ت متفاوتھ من الضیق والیأس والقلق ، ویكون لافیما یحدثھ من أثار مبھجة وإنھاؤه لحا

المخدر ،  ي، وكذلك وجود مثیرات شرطیة تدفع لتعاط)مكافأة ( القضاء علیھا بمثابة 

إلیھا من أشیاء خاصة  يالمخدرمثل البیئة وماینتم يالرغبة ف يالمتعاط يوتثیر ف

الجرعة  يتعاطم بلالام منع عند مقطاعة المخدر وزوال الابالمخدرات ، كذلك حدوث أ

عفاف محمد عبد .(نسان من البیئة المحیطة بھ لادمان سلوك یتعلمھ الاوبذلك یكون ا

  )٨٢،ص٢٠٠٤:المنعم

 ثارھالا المستویات كافة يعل خطیرة ظاھرة المخدرات ادمان مشكلة تشكل حیث

 الحد اجل من الجھود تضافر یتطلب يالذ مرلاا،والمجتمع سرةلاوا الفرد يعل المدمرة

 حصاءاتلاا تدل ،إذ قومیة خطة وفق يعلم بأسلوب علیھا القضاء أو الظاھرة ذةھ من
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 محمد سعد الظریف محمد.( المخدرات يتعاط يعل قباللاا تزاید يعل والبیانات

  )٨٥،ص ٢٠٠١:

ل السنوات العشر الماضیة بلغ لاوكذلك نجد تزاید حجم تجارة المخدرات بمصر خ

 ينفاق عللاحجم ا يالتال)١(دول  رقم ،حیث یشیر الجيملیار جنیة مصر ٢١٣

جتماعیة لاللبحوث ا يالمركز القوم: ( خیرة بالملیار جنیھلاالسنوات ا يالمخدرات ف

  ) ١٢٦،ص  ٢٠٠٨والجنائیة ،

  

  )١(جدول رقم

الفترة  من  يالمخدرات بجمھوریة مصر العربیة   ف لمحاربةنفاق لایوضح حجم ا

  :٢٠٠٩  يحت ٢٠٠١

  السنة  ٢٠٠١ ٢٠٠٢  ٢٠٠٣  ٢٠٠٤ ٢٠٠٥ ٢٠٠٦ ٢٠٠٧ ٢٠٠٨  ٢٠٠٩

نسبة  ٢٣٫٧ ٢٤٫٦ ٢٥٫٥ ٢٦٫٤ ٢٧٫٣ ٢٨٫٢ ٢٩ ٣٠٫٨ ٣١٫٨

نفاق لاا

لمحاربة 

 المخدرات

  
 يالمخدرات ف ينفاق عللاكانت نسبة ا ٢٠٠١عام  يأنھ ف:یتضح من الجدول السابق

%  ٢٧٫٣المخدرات  ينفاق عللاكانت نسبة ا ٢٠٠٥عام  يبینما ف% ٢٣٫٧مصر 

مما یوضح تزاید % ٣١٫٨المخدرات   ينفاق عللانسبة ا٢٠٠٩كانت عام،وبینما 

  .مصر  يالمخدرات و یؤخر عجلة التنمیة الشاملة ف ينفاق عللاا

، عن  ينسان المصرلاحملة شرسة لتدمیر ا ين أن مصر تواجھ ھذه الكارثة فلاا ونجد 

 يوجنود إلبالمخدرات لتحول الشباب من طلبة وعمال  يالمصرطریق إغراق السوق 

التفكیر والتقدیر وإتخاذ  يحطام بشریة ومرتجف الیدین ، زائغ العینین ، فاقد القدرة عل

تواجھ جمیع المجتمعات  يالت ت الكبیرةلامن المشكجزء  لادمان ماھو إلاالقرار، فا
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تزاید مستمر  يأنھا ف لاتبذل فیھا لمواجھتھا إ يالثقافیة والمتقدمة ورغم الجھود الت

مشكلة قانونیة ومشكلة  يكمشكلة إجتماعیة ینظر لھا من جوانبھا المتعددة ، فھ دمانلاوا

  )١١-٩،ص ص ١٩٩١:يمھ غبارلامحمد س.( جسمیة ونفسیة وإقتصادیة وسیاسیة 

یتجاوز  لامصر  يأن المدمنین ف يدمان والتعاطلاج الاویؤكد صندوق مكافحة وع

المتعاطین یتجاوزون ذلك العدد  فإن ٢٠٠٩المجتمع ومن إحصائیة عام  يف ١٫٥عددھم 

ل لامیا من خلاھتمام بھا إعلایجب ا يالت يملیون وتلك الفئة ھ ٥ يبكثیر وقد یصلون إل

میة ومشاركة كافة قطاعات الدولة والمجتمع لاعلادعم التوعیة والبرامج الثقافیة وا

قرار  يیساعده عل يدافع قو يلتلك المشكلة ، حیث أن المدمن یحتاج إل يوذلك للتصد

لو كان ذلك من  يحتجھ بالقوة لان قانون الصحة النفسیة الجدید یمنع علاج لاإختیار الع

  )٢٥،ص ٢٠١٠: يدمان والتعاطلاج الاحة وعصندوق مكاف(.ذویھ أو أھلھ 

ستعمال وما ھو تأثیر المخدر لامصر من حیث درجة ا يدمان فلاوتختلف درجات ا

عراض لاا يل المدمن لھذا المخدر وماھدرجة تحم يیتعاطاه المدمن وماھ يالذ

للمخدرات  يیمر بھا حیث أن تلك المراحل یمر بھا المدمن المتعاط ينسحابیة التلاا

  :يج ثم التأھیل وھو ماسوف یوضحھ الجدول التاللایمر بمرحلة الع يحت

  )٢(جدول رقم 

التحمل ستعمال والتأثیر ودرجة لامن حیث ا مصر يدمان فلایوضح نسب درجات ا

  : ٢٠١١نسحابیة سنھ لاعراض الاوا

  النسبة المئویة  العدد  دمانلادرجة ا

  %٣٢٫٢٤  ١٢٠٥٩  ستعماللاا

  %١٧٫٧  ٦٨٢٤  العمل تحت تأثیر المخدر+ستعمال لاا

العمل تحت تأثیر +ستعمال لاا

  التحمل+المخدر

٨٫١  ٣١٢٥%  

العمل تحت تأثیر +ستعمال لاا

  أعراض أنسحاب يأ+التحمل +المخدر

٧٫٢  ٢٧٨٩%  
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مصر  يستعمال فلادمان من حیث الاومن الجدول السابق یتضح ان نسب درجات ا

بعد  يثم یأت%) ١٧٫٧(ستعمال وتأثیر المخدر كانت النسبة لابینما ا%) ٣٢٫٢٤(كانت 

بعد ذلك  يویأت%) ٨٫١(ستعمال وتأثیر المخدر ودرجة التحمل بنسبة لاذلك درجة ا

نسحابیة بنسبة لاعراض الادرجة التحمل للمدمن واستعمال للمخدر وتأثیره ولادرجة ا

بعد ذلك  ينسبھ مئویة ثم یأت يھذا ویتضح لنا أن استعمال المخدر لوحده أعل%) ٧٫٢(

ستعمال وتأثیر المخدر مع وجود لابعد ذلك ا يستعمال مع وجود تأثیر للمخدر ثم یأتلاا

راض أنسحابیة للمدمن بعد ذلك تلك المراحل مع وجود أع يدرجة تحمل للمخدر ثم یأت

  .للمخدرات  يالمتعاط

  

التقریر  يمن انتشار المخدرات وف يتعان يالت يدول العالم النام يوتمثل مصر إحد

أخیرا تبینت أن مصر تعد واحدة من  ٢٠٠٨ دارة العامة لمكافحة المخدراتللا يالسنو

 يمصر ف يمن تلك المشكلة وإذا نظرنا ال يتعان يالعالم يالمستو يدولة عل) ٥١(

 .ت سوء استخدام العقاقیر المخدرةلامعد يخیرة نجد تزایدا ملحوظا فلاونة الاا

  )١٥٤،ص  ٢٠٠٠:فؤادوأخرون(

صورة كفرد  يشت ينسان فلاجتماعیة كمھنة دینامیة تكاملیة تتعامل مع الاوالخدمة ا

 يث طرق أساسیة ھلال ثلامجتمع من خ يجماعة وكمواطن یعیش ف يوكعضو ف

ا یمكن لھذه المھنة أن تلعب دور يد وخدمة الجماعة وتنظیم المجتمع ، وبالتالخدمة الفر

  )١٠٥ ص ٢٠٠٨: أنوار حافظ عبد الحلیم ( .دمان لاالوقایة من ا يبارزا ف

أجریت حول تفسیر  يجتماعیة التلاإجتمعت علیھا الدراسات ا يوالحقیقة العامة الت

بعاد لامخدرات تمثل مشكلة متعددة اال إدمانأن مشكلة  ي، ھيأسباب ظاھرة التعاط

ضوئھ  يتوجد نظریة واحدة أو عامل واحد أو متغیر واحد بعینھ یمكن فلاوالمتغیرات ف

المخدرات ، فھناك عوامل عدیدة ھامة ومؤثرة وتتباین أھمیة تلك  يتفسیر أسباب تعاط

 يمحمد محمود الجوھر.( أخر يخر بل من فرد إللاالعوامل من مجتمع 

  )١٤،ص١٩٩٧:وأخرون
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 يسرلاج الاإختبار فعالیة الع )١٩٩١محمد مدحت أبو بكر( أوضحت  دراسة حیث

إدمان الھیروین وعدم  يج العائدین إللاع يخدمة الفرد ف يجیة فلاكأحد المداخل الع

ج لاقة بین ممارسة العلاوجود ع يسرة وتوصلت النتائج اللادور ا يالتركیز عل

  صدقاءلانسق ا يوكذلك یرجع إل،سریة لاقات الاالعخدمة الفرد وتحقیق  يف يسرلاا

 يأن مجاراة أصدقاء السوء ف) ٢٠٠٥الشدیفات  يمحمود موس(أكدت دراسة  و 

إعتیاد التناول المخدر یومیا وفقدانھ  يإل يت والمناسبات والتقلید وغیرھا یؤدلاالحف

المدمنین  يلد يضعف الوازع الدین(حیث  يضبط نفسھ ،وكذلك النسق الدین يالقدرة عل

ل لاذلك من خ يدور ف يملاعلاوقلة إیمانھم وعدم حضور الندوات الدینیة ،وللنسق ا

ذلك وتلك  يدمان والملیئة بمشاھد تناول المخدرات مما یشجعھم عللام الامشاھدة أف(

  ).المشكلة

 من خاص بإھتمام يویحظ جلاالع مراحل من مرحلة ھو المخدرات ادمان من يوالتعاف

 بعدد يالتعاف ویتاثر لدیة ھامة ومكانھ منزلة یحتلون والذین،بة والمحیطین دمنالم قبل

 من والخوف الشدید والقلق دمانلاا واصدقاء اللھفھ مثل معیقا یعمل بعضھا العوامل من

 )١٠ ،ص٢٠٠٤: العالمیة الصحة منظمة.(نتكاسلاا

 يف يھور التدریجلمعاناتھ والتد يإل يدمان قد یؤدلاع عن الاقلاومحاولة المدمن ا

 ظھور يال ضافةلابا المجتمع يوف سرةلاا يف المختلفة بادوارة القیام يعل قدرتھ

 تتاكد المختلفة حیاتة نشاطات يتعتر يالت والصراعات ضطراباتلاا من مجموعة

 صبیح ابراھیم ایات.(جلاالع بعد للمدمن يجتماعلاا والتاھیل الدمج اعادة يال الحاجة

 )٥٥ ، ص٢٠١١

  )٣(رقم جدول 

  :مصر  يدمان فلامن ا يیوضح نسبة التعاف

  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  السنھ

  %٥٧  %٥٠  %٤٦   ينسبة التعاف
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المخدرات كما أشارت  ينفاق عللاویتضح من الجدول السابق أنھ رغم زیادة نسبة ا 

تزاید مستمر نتیجة  يدمان فلامن ا يأن نسبة التعاف لاإ) ١(جدول رقم  يحصائیات فلاا

الجدول أن بمؤسسات الصحة العقلیة والنفسیة ، حیث یوضح  يجلاالفریق العلجھود 

 ٢٠٠٩مصر بدأمن سنھ  يمستشفیات الصحة العقلیة والنفسیة ف يف يالتعاف نسب

  .دمان لامن ا يوھذا یؤكد زیادة نسب التعاف% ٦١وكانت ٢٠١٢ يحت% ٤٦كانت و

  )١١،ص ٢٠١١: دمانلاصندوق مكافحة ا(

 متخصصین أشخاص إشراف وتحت دراسة يعل بناء يأت وقد وسامدر یكون يوالتعاف

 لا ولكن جدا مھمة خطوة یكون الحالة ھذه في والتوقف التعافي، مجال في خبرة لھم أو

 المحافظة من المدمن تمكن عدیدة خطوات تتبعھ بل ذاتھ حد في الھدف ھو التوقف یكون

 جمیع في لاكام تغییرا یجد مدمنال الشخص أن في ایضا التعافي ویفید. التوقف ھذا يعل

 من المجتمع مع التواصل يعل وقادرا مدبرة حیاتھ وتكون فضللاا يإل حیاتھ شؤون

 تحتویھ ما بكل جدیدة حیاة للمدمن یخلق لم إذا التعافي فائدة ما نقول دائما ونحن. جدید

ابعا رونالد سیجل أن استخدام المواد المخدرة یمثل دافعا ر يویر،يمعن من الكلمة

 يمع دافع الجنس والعطش والجوع وأن كثیرا من الذین یتعافون من تعاط يبالتساو

الكحولیات والمخدرات كان ذلك من منطلق أنھم مصابون بمرض لیس لدیھم القدرة 

دمان،وأن الدوافع والغرائز الطبیعیة قد أصبحت لاا يالتحكم فیھ ومن ثم یلجأون ال يعل

دمان  لایحتاجون إلیھ ھو بعض التعلم البسیط ،فعملیة اخارج نطاق السیطرة وأن كل ما

  )١٢٣-١١٥،ص ١٩٩٠:،سیجل  SiegelR.(عملیة مركبة ومعقدة ومتنوعة 

 
قدرة  يف يدمان بعملیة من التدھور التدریجلابعد شفاؤه من ا يالمدمن المتعاف يویعان

ظھور  ية إلضافلاالمجتمع ، با يسرة وفلاا يقیامھ بأداوره المختلفة ف يالمدمن عل

نشاطات حیاتھ المختلفة،ومنا ھنا  يتعتر يضطرابات والصراعات التلامجموعة من ا

صندوق مكافحة (. جلاللمدمن بعد الع يجتماعلاالدمج والتأھیل ا يتتأكد الحاجھ ال

  )١٣٦-١٣٥، ص ص ١٩٩٩:دمان لاوا يوإدمان التعاط
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وأصدقاء السوء  يرسلاعدة ضغوط منھا التفكك ا يإل يویتعرض المدمن المتعاف

وذلك لوجود تناقضات  دمان،لاا يتدعو للعودة إل يم السینمائیة التلافلاومشاھدة ا

المجتمع  يلد يقلیة أو بین جیل وأخر،وعدم وجود الوعلاغلبیة والاإجتماعیة بین ا

 يحیاتھ ویصبح یعان يج وتؤثر تلك الضغوط عللابعد الع يبكیفیة تأھیل المدمن المتعاف

   )٨٦-٨٩،ص ص ٢٠٠٩:طارق كمال .(دمان لامن وھو امن مرض مز

العوامل المرتبطة (لھذا بعنوان ٢٠٠٥دراسة أیات صبیح وھذا مأشارت إلیھ 

معھا من منظور  يإدمان العقاقیر المخدرة ونموذج مقترح للتدخل المھن يبالعودة إل

إدمان  يالواستھدفت تلك الدراسة تحدید اھم العوامل المرتبطة بالعودة ) خدمة الفرد

ع لاقلاسالیب المرتبطة بالاأنسب ا يالشباب ،ومحاولة التوصل ال يالعقاقیر المخدرة لد

أن ھناك مجموعة من العوامل  يوالنتیجة توصلت الدراسة ال.المخدرات، يعن تعاط

إحساس  يھ(و يدمان مرة أخرلاا يالعودة إل يمن وجھة نظرالمنتكسین دفعت إل

فتقار لادمان ،الام عن الاالواقع ،مشاھدة أف ي،احتجاجھ علالمدمن بالظلم من المجتمع 

   .صحبة دینیة جیدة يال

  

 بعد والمجتمع سرةلاا يف الشخص دمج ھنا يیعن  يوالذ  التاھیلویظھر ھنا أھمیة 

 بین قةلاالع تحسین يعل ھنا التاھیل ویعتمد عنھ المجتمع ،وابتعاد ادمانھ اثر عن ابتعاده

 جدیدة فرصة الفرد خر،ومنحلاا منھما كل لیتقبل جسورالتفاھم وبناء والمجتمع الفرد

 ،كما ومجتمعھ اسرتھ يف يطبیع بشكل والعیش الشفاء يعل وحرصھ جدیتھ ثباتلا

 تخلفھا التي السلبیة ثارلاا تخطي يعل الشخص مساعدة ھنا التأھیل مفھوم ویشمل

ن تجاوز استخدام ھذه إو، اقتصادیة أو اجتماعیة أو نفسیة آثار من والعجز عاقةلاا

غراض الطبیة والصناعیة والعلمیة المحددة للا) الكحول والكوكایین والقنب(المواد

دمان مما یلحق ضرر فادح بالفرد لاحالة من التعود أو ا يإل ي،والمقننة سوف یؤد
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.   جتماعیةلانیة والصحیة والاكافة المستویات النفسیة والعق يالسواء وف يوالمجتمع عل

  )١١،ص ٢٠٠٨:يوھبمحمد (

  

دمان ،مساعدتھ لاالشفاء الكامل من ا(وھو  يوھناك أشكال للتأھیل منھا التأھیل الصح

 يجتماعلا، التأھیل ا) دویة لاج والاالع يالطبیب المعالج والحصول عل يوتحویلھ إل

عمل  يصدقاء والبیئة المحیطة ، الحصول عللاسرة والمجتمع والاقتھ مع الاتدعیم ع(

تھ لاعدم الشعور بالوحدة وحل مشك يمساعدتھ عل( ي،التأھیل النفس)التھ مناسب لح

كیفیة إختیار الكتب (  ي، التأھیل الثقاف) المعالج يالنفسیة من جانب الطبیب النفس

  )ة لاوالص يھتمام بالجانب الدینلات للقراءة ،حضور الندوات والمناقشات ، الاوالمج

  

 يستھدف إستعداده المدمن لقدراتھ وفاعلیتھ فت يوالت يالصحمرحلة التأھیل  يوتأت

عملھ أما إذا لم یتمكن من ھذه  يتمنع عودتھ إل يت التلاج المشكلامجال عملھ وع

،  يیمارس الحیاة بشكل طبیع يعمل أخر متاح حت لايالعودة فیجب تأھیلھ وتدریبھ 

والمجتمع  سرةلاا يوتستھدف دمج المدمن ف يجتماعلابعد ذلك عملیة التأھیل ا يوتأت

ع المدمن من لاأنخ يدمان إللاا يحیث یؤد) الخلع( بظاھرة  يجا لما یسملاوذلك ع

قة بین لاتحسین الع يج ھنا عللاسریة ویعتمد العلاجتماعیة والاقات الاشبكة الع

تقبل  يوتدریبھما عل يسرة والمجتمع من ناحیة أخرلاالطرفین المدمن من ناحیة وا

  )٨٥،ص ٢٠٠٨: سین سلیمان ح.(خر لاوتفھم كل منھما ا

تتم فیھ عملیة التأھیل دورا ھاما حیث یتفاعل المكان  يوأیضا یلعب السیاق والمكان الذ

أو فشلھ وھناك إتجاھان  يت نجاح البرنامج التأھیللارسم إحتما يمع عملیة التأھیل ف

 يضرورة قیام التأھیل ف يول یرلاتجاه الاا: تحدید مكان التأھیل  يمتعارضان ف

مقابل ) جیة لاكالمستشفیات والمجتمعات الع( قامة ذات الضوابط المحكمة لامؤسسات ا

من  لاللحیاة ورغم من أن ك يالسیاق الطبیع يضرورة قیام التأھیل ف يإتجاه أخر یر
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أفضلیة  يمجتمعنا إل يعتبارات فلاأن الظروف وا لاتجاھین لھ مبرراتھ الوجیھة إلاا

  )١٣٩، ص ١٩٩٩:دمانلاللوقایة من ا يالنفس يائخصلادلیل ا.(ول لاتجاه الاا

  

 طریق عن الظاھرة ھذه مواجھة يف فعالیة لھا يالت المھن من جتماعیةلاا والخدمة

 خصائینللا ،ویمكن والمجتمعات والجماعات فرادلاا مع يالمھن التدخل نماذج

 یذوتنف تخطیط يف المساعدة المتعددة المؤسسات يف عملھم للاخ من جتماعیینلاا

 الظریف محمد .( دمانلاا من الوقایة تستھدف يالت والمشروعات البرامج وتقویم ومتابعة

 )٨٥ ،ص٢٠١١: محمد سعد

فكار العلمیة لاجتماعیة النفسیة إنتشار الاوقد زاد من أھمیة وضرورة وجود الخدمة ا

ون تك يوخبراتھ النفسیة ، والت يتوضح أن سلوك الفرد یتاثر بتكوینة البیولوج يالت

 يدراكیة ، وبجانب ذلك یتأثر السلوك البشرلات والعملیات الانفعالالدیھ العواطف وا

ضوء خبراتھ وإدراكاتھ  يالتفاعل مع المؤثرات البیئیة ف يقدرة الفرد عل يبمد

  .وطموحاتھ نحو المستقبل 

ل لافراد من خللا يجتماعلاوا يتحقیق التوافق النفس يوتعمل طریقة خدمة الفرد عل

ضوء القیام بعملیات  يف يوالبیئ يالمستویین الذات يفراد عللامار طاقات اإستث

. جیةلاجیة لتحقیق أھداف تنمویة ووقائیة وعلامتخصصة دراسیة وتشخیصیة وع

 )٢٢-١٩، ص ص ٢٠٠٢: عبدالناصر عوض أحمد (

  
بتشكیل  يجتماعلاا يخصائلاحیث یقوم ا يجلاوبعد ذلك یظھر دورالفریق الع

تتكون  يج والتأھیل للمدمنین والتلاعملیة الع يشتراك فللاجیة وذلك لاالجماعات الع

تغذیة  يتأھیل وأخصائ يوطبیب وأخصائ ينفس يو أخصائ يإجتماع يأخصائ( من 

ج لالمكافحة وع يالمجلس القوم.(ج لاالع يسالیب المتبعة فلاویتم تطبیق ا) وخبیر 

  )٤١-٣٨، ص ص ٢٠٠١: دمان لاا
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 يوالطبیب البشر يالطبیب النفس يوالعقل يللمریض النفس يجلایضم الفریق العو

 يف يجلاوالممرضة ، ویشترك الفریق الع يجتماعلاا يخصائلاوا يالنفس يخصائلاوا

 يبھدف رعایة المریض النفس يوضع خطة متكاملة تحت إشراف الطبیب النفس

، ص ٢٠١١: يماجدة سعد متول(. وإعادة تكیفة مع نفسھ والبیئة المحیطة يوالعقل
٢١١(  

 دور فعالیة زیادة يف المختلفة العلمیة النظریات للاخ من الفرد خدمة دور ویظھر

 ١٩٩٢محمود  يإسماعیل مصطف دراسةوقد أوضحت  يجتماعلاا يخصائلاا
المھام التدخل لمحاولة إعادة ترتیب حیاة الشخص المدمن  يباستخدام نموذج التركیز عل

ل لااتھ والتقلیل من الضغوط الواقعة علیھ من خمختلف أبعاد حی يوذلك ف يمرة أخر

جیة ولكنھ بعد لابعض المؤسسات الع يخطوات حل المشكلة ،حیث أن المدمن یلجأ ال

فقط وتوجیھ اھتمام  يج الطبلاالع ينتیجة التركیز عل يج ینتكس مرة أخرلاإنتھاء الع

كن تقلیل العودة یم يجلاجتماعیة ومع استخدام النموذج العلاأقل للجھود النفسیة وا

المھام لھ أثر  يأن نموذج التركیز عل يوقد توصلت الدراسة ال. ينتكاسة مرة أخرللا

إحساس المدمن  يإل يمما أد)خوة،الوالدین،الجیرةلاا(قة المدمن بكل من لاتحسین ع يف

بذاتھ ،ھذا یؤكد أھمیة الدراسة الحالیة وذلك لحاجة المدمن لمتطلبات واحتیاجات تأھیلیة 

  .لھ  يجتماعلانھائیا منھ وتحقیق التوافق والتأھیل ا يالتعاف يساعدتة عللم

نحراف ومن ثم للات الفردیة المعرضة لابرصد الحا يجتماعلاا يخصائلاویقوم ا

ل وضع برنامج یتم تنفیذه لامعھا وذلك وفق خطة علمیة مدروسة ومن خ يالتدخل المھن

ت والمناظرات الخاصة بالوقایة من ل المحاضرات والندوالاطوال العام وذلك من خ

ت لامجا يستعانھ بعدد كبیر من المتخصصین فلال الاأخطار المخدرات وتتم من خ

وتظھر مھارة .إلخ....جتماعیة لامختلفة تشمل الجوانب الدینیة والصحیة والنفسیة وا

من أھدافھا  يقات مع المؤسسات والھیئات التلاتكوین الع يف يجتماعلاا يخصائلاا

للمشروعات  يستعانھ بالخبراء فیھا أو الدعم المادلاافحة ومقاومة المخدرات سواء بامك

  .للتوعیة بأخطار المخدرات ) حمر لال الاالھ(وتوظیف الجماعھ الصحیة 
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 يدمان التاھیل الصحلامن أدواره المھنیة  مع المتعافین من ا يجتماعلاا يخصائلاوا

 يللمتعافي والتاھیل الثقاف يجتماعیلاالتأھیل اللمتعافي و يللمتعافي والتأھیل النفس

نشطة المختلفة لخدمة ھدف عام واحد ھو الوقایة من لاوتوظیف جماعات ا يللمتعاف

توجیھ ھذه  يف يجتماعلاا يخصائلامنھا ویبرز دور ا يإدمان المخدرات والتعاف

افیة وتنظیم المسابقات الثق يخرلاھداف الاالجماعھ نحو تحقیف الھدف العام وا

تحفز  يدمان ووضع الجوائز التلاجتماعیة والبحثیة الخاصة بالاوالریاضیة والفنیة وا

 .ذلك  يعل

 يجتماعلاا يخصائلایقوم بھا ا يساسیة التلایعتبر من العملیات ا يالتقویم والذ يثم یأت

التغییرات  يء للتعرف عللایبذلھا مع العم يتأثیر الجھود المھنیة الت يمد يللتعرف عل

 يیجابیة والتغلب عللاا يتدعیم النواح يلحادثة ویكتشف نقاط القوة والضعف لیعمل علا

  )٢٢٦،ص ٢٠١١:عبد الناصر عوض أحمد .(خطاءلاالصعوبات وا

  

 

 نتѧاجلاا مسѧتوي بدراسѧة یھѧتم حیѧث العلمѧي البحѧث أسѧالیب مѧن أسلوبا التقویم ویعتبر
 عѧѧن الكشѧѧف بواسѧѧطتھ نیمكѧѧ حیѧѧث والبѧѧرامج والمشѧѧروعات المؤسسѧѧات فعالیѧѧة وقیѧѧاس
 وبѧرامج مشѧروعات تѧأثیر حقیقѧة عѧن للكشѧف أداة فھѧو وبالتѧالي، والفشѧل النجاح عوامل
 المѧѧѧادي التغیѧѧѧر عѧѧن للكشѧѧѧف القѧѧѧومي المسѧѧتوي يوعلѧѧѧ المحلѧѧѧي المسѧѧتوي علѧѧѧي التنمیѧѧة

  )١٠ص،٢٠٠٢:اللطیف عبد أحمد رشاد(.الموضوعة ھدافلاا في والمعنوي

  

جیھان (خدمة الفرد حیث أوضحت  يمجال التقویم ف يولقد تعددت الدراسات السابقة ف

دورا تقلیدیا  يجتماعلاا يخصائلایؤدیة ا يالذ يأن الدور الفعل) ٢٠٠٢ يصابر اللقان

 يفاتن فوز( دراسة أوضحت ام، ك يجتماعلامجال الدفاع ا يولیس دورا متخصصا ف
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عیین جتمالاخصائیین اللاضرورة إعداد برامج تدریبیة متخصصة ) ٢٠٠٩أحمد 

 .سریة لات الاوإلحاقھم بدورات تدریبیة وتنمیة مھاراتھم للعمل مع المشك

جتماعیین من لاخصائیین اللا يأن الدور الفعل) ٢٠٠٥أنوار محمد أنور (كما أشارت  

 ،أنفسھم يتقبل إعاقتھم وإعتمادھم عل يوجھة نظرھم ھو مساعدة الطلبة المكفوفین عل

رشاد وأن الدور لاھو تقدیم النصیحة والتوجیة وا ومن وجھة نظر الطلبة المكفوفین

 .المتوقع منھم يیقترب من الدور المھنلاخصائئین للا يالمھن

لتحدید  يجتماعلاا يخصائللا يما سبق یتضح أھمیة تقویم الدور المھن يوبناء عل

 يلذلك یسع يجتماعلاا يخصائللاضوء الجھود المھنیة  يء فلاالتغیرات الحادثة للعم

تأھیل المتعافین من  يف يجتماعلاا يخصائللا يلدراسة تقویم الدور المھن الباحثان

  :دمان ، ویتفرع من ھذه القضیة عدة قضایا فرعیة لاا

للمتعافین من  يالتأھیل الصح يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -١

 .دمانلاا

للمتعافین من   يجتماعلاالتأھیل ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -٢

  .دمانلاا

للمتعافین من   يالتأھیل النفس يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -٣

  .دمانلاا

للمتعافین من   يالتأھیل الثقاف يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -٤

 .دمانلاا

 يف يجتماعلاا يخصائللا يوضع تصور مقترح لزیادة فاعلیة الدور المھن -٥

 .دمانلاافین من اتأھیل المتع

  : يلذلك تتركز مشكلة الدراسة الحالیة ف

  دمانلاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن
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  :أھمیة الدراسة: ثانیا
مم المتحدة أن لادمان محلیا وعالمیا ، حیث أكدت تقدیرات الازیادة مشكلة ا )١(

 %٣٫٤ون فرد بنسبة ملی ٢٠٠ يیقارب حوالالمخدرات  يعدد مستخدم

 %)٧(المخدرات تقدر ب  يمصر نسبة تعاط يوف من تعداد سكان العالم

مانة لاوا منظمة الصحة العالمیة(من تعداد سكان العالم  ٢٠١١ سنھ 

 )١٠،ص ٢٠١١، :العامة للصحة النفسیة

 .دمانلاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن )٢(

 يف يجتماعلاا يخصائللا ياھتمت بتقویم الدور المھن يت التندرة الدراسا )٣(

 .دمانلاتأھیل المتعافین من ا

تأھیل  يالتعامل  بكفاءة ف  يجتماعیین عللاخصائیین الاتزید من قدرة  ا )٤(

  .دمانلاالمتعافین من ا

 نتكاسة للایتعرضوا لا يھتمام بتأھیل فئة المدمنین المتعافین حتلاا  )٥(

  

  :اسة أھداف الدر: ثالثا

  :ول لاا يالھدف الرئیس - ١

  .دمانلاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن
  : يف لھدفھذا اھداف الفرعیة لتحقیق لاوتتحدد ا 

للمتعافین من  يالتأھیل الصح يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن  - أ

  .دمانلاا

للمتعافین من  يجتماعلاالتأھیل ا يف يماعجتلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن  - ب

  .دمانلاا

للمتعافین من   يالتأھیل النفس يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -ج

  .دمانلاا
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للمتعافین من   يالتأھیل الثقاف يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -د

 .دمانلاا

  :يالثان يالرئیس الھدف -٢

تأھیل  يف يجتماعلاا يخصائللا يالدور المھن فعالیةیادة وضع تصور مقترح لز 

  .دمانلاالمتعافین من ا

  

  :ت الدراسة  لاتساؤ: رابعا

 :وللاا يالتساؤل الرئیس -١

 دمان ؟لاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن 

  : يھ ت فرعیةلاالتساؤل عدة تساؤ ھذا وینبثق من

 يالتأھیل الصح يف يلدوره المھن يجتماعلاا يخصائلاما درجة أداء ا  - أ

  دمان؟لاللمتعافین من ا

 يجتماعلاالتأھیل ا يف يلدوره المھن يجتماعلاا يخصائلاما درجة أداء ا  - ب

  دمان؟لاللمتعافین من ا

  يالتأھیل النفس يف يلدوره المھن يجتماعلاا يخصائلاما درجة أداء ا -ج

  دمان؟لاللمتعافین من ا

للمتعافین   يالتأھیل الثقاف يف يلدوره المھن يجتماعلاا يخصائلاأداء اما درجة  -د

 دمان؟لامن ا

  :يالثان يالتساؤل الرئیس -٢

تأھیل  يف يجتماعلاا يخصائللا يالتصور المقترح لزیادة فعالیة الدور المھنما 

  دمان ؟لاالمتعافین من ا
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  :مفاھیم الدراسة:خامسا )١(
  

 : Evaluationمفھوم التقویم  -١

  

إبراھیم (ءيقیمة الش يقدر أو حكم عل يأنھ قوم أ يغة العربیة علللا يفالتقویم یعرف 

بأنھ تحدید قیمة أو كم نجلیزیة لااللغة ا يالتقویم ف ویعرف، )١٧٣،ص ١٩٧٥:مدكور

    )٥٥،ص ٢٠٠٣:وبستر  Webster(  ء والتعبیر عنھ عددیا يالش

 

تحقیق أھداف العملیة  يالنجاح ف يبأنھ الكشف عن مد: علم النفس  يالتقویم ف ویعرف

ھداف لاھذه ا ياستخدمت ف يالوسائل الت يالتربویة الكاملة وبیان القوة والضعف ف

  )٢٠٤،ص ٢٠٠٠: يموس يعبدالله عبد الح.(حھالاإص يوذلك للعمل ف

  

القرب أو البعد عن  يعملیة یقاس بھا مد: جتماع بأنھ لاعلم ا يف التقویمیعرف كما 

ستمرار والشمول والدقة لایتصف با يموضوع يمة بأسلوب علمھداف المرسولاا

ھداف المراد لاذلك فعملیة التقویم ترتبط إرتباطا عضویا با يستھداف ، وعللاوا

  )١١،ص ٢٠٠٢:عباس أحمد،یاسین الكبیر(.تحقیقھا

یقارن بین  يالذ يالمنھج يبأنھ ھو النشاط العلم خدمة الفرد يف التقویم یعرف  وأیضا

لتوصل إلیھا بعد تم ا يالمتوقعة كما حددتھا خطة العمل ، وبین النتائج الفعلیة التالنتائج 

یتناسب مع  يھو تطبیق منھج علم يالمنھج ي، ویقصد بالنشاط العلم تطبیق ھذه الخطة

یمكن التوصل  يشكل البیانات المتاحة وتحلیل ھذه البیانات بطرق إحصائیة مناسبة لك

  )٣٠٣،ص ٢٠٠١:يالعزیز النوحعبد (.نتائج موثوق بھا يإل

 يخصائلایستخدمھا ا يعملیة من العملیات الھامة الت: بأنھ  التقویمكما یعرف 

یجابیة والجوانب لاالجوانب ا يالتعرف عل يحیث تساعد ھذه العملیة ف يجتماعلاا

، ٢٠٠٤:العوض يسعید یمان. ( يجتماعلاا يخصائللا يداء المھنلاالسلبیة المرتبطة با

  )١٢ص
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  :ھذه الدراسة بأنھ  ينظریا ف التقویممفھوم  الباحثانیحدد و

فعالیة  يلمعرفة وقیاس مد يإستخدام إجراءات البحث العلم يھو عملیة علمیة تعتمد عل

 يدمان وقیاس مدلاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائللا يوكفاءة الدور المھن

  .دمان لان من التحقیقھا مع المتعافی يیسع يھداف التللاتحقیقھ 

  :ھذه الدراسة  يویشیر مفھوم التقویم إجرائیا ف

المرتبطة  يجتماعلاا يخصائلایبذلھا ا يالت يقیاس درجة تأثیرالدورالمھن -١

 .دوار والمھارات والنظریات العلمیةلابا

 .دمان لاللمتعافین من ا) صحیا، نفسیا،إجتماعیا، ثقافیا( عادة التأھیل لا -٢

  

  :habilitationReمفھوم التأھیل  - ٢
النشاط النافع البناء لیؤھلھ لكسب  ينسان إللاھو إعادة ا :اللغة العربیة  يفوكلمة التأھیل 

یقصد نجلیزیة لااللغة ا يوف )٤٥،ص ١٩٨٩:قاموس علم النفس ( رزقھ من جدید

 :يمنیر البعلبك(. يوضعھ الطبیع يء إليإعادة الش  Rehabilitation بالتأھیل

  )٦٤،ص  ٢٠٠٦

 

تسمح بدنیا  يالحالة الت يالوصول إل يفراد عللاعملیة مساعدة ا:بأنھ  التأھیل رفویع

بأن ینھضوا بما تتطلبة المواقف المحیطة بھم،مما یمكنھم من  وعقلیا ونفسیا واجتماعیا

مرحلة العمر  يل الفرص المتاحة أمام غیرھم من أبناء المجتمع ممن ھم فلااستغ

  )٥٤،ص ١٩٩٠: سویف يمصطف.( نفسھا

مجموعة من العملیات أو :جتماعیة بأنھ لامعجم العلوم ا يیعرف التأھیل فو

شخاص المنحرفین أو المجرمین نحوالحیاة لایقصد بھا تقویم أو إعادة ا يسالیب ، التلاا

ج لاالعاھات لع يالسویة ،كما یقصد بھ محاولة تربیة الشواذ وضعاف العقول أو ذو
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محمد .(تناسب حالتھم يئم مع أوجھ النشاط التلاتت يالنقص فیھم أو تخفیفھا ،حت ينواح

  )١٩١،ص  ٢٠٠٥: حسن غانم

  
  )٤٢٠،ص ١٩٩٨:مبروكة عمر محیدق :(وھناك أشكال للتأھیل 

ج لاالع يعل يیساعد المدمن المتعاف يوھو التأھیل الذ: يالتأھیل الصح )١(

مع  .ھتمام بالمظھر العام لدیھ والمتابعةلادمان والتخلص منھ والاتمام من ا

 ء ما علیھ يإذا ظھر ش الطبیب المعالج 
 يعل  يیساعد المدمن المتعاف  يھوذلك التأھیل الذ :يجتماعلاالتأھیل ا )٢(

سرة والمجتمع وذلك سوف یكون من لامع ا يجتماعلاندماج والتفاعل الاا

ء ھم أساس لاصدقاء وھؤلاقران والام، الاعلاصدقاء ،الاسرة ،الاا: ل لاخ

 .یجب توفیره للمدمن بجانب نظرة المجتمع لھ يالذ جتماعيلاالتأھیل ا

مراض النفسیة من الجسم لانھائیا من من ا يوھو التعاف :يالتأھیل النفس )٣(

كتئاب ،العزلة ،القلق لامثل ا يدمان مرة أخرلاطریق ا يتأخذه اللا يحت

یمكن أن  يمنھ حت يالتخط يإلخ كل ذلك یجب مساعدة المدمن ف.....

مراض لو لادمان ومعرفة كیفیة التعامل مع تلك الاا نھائیا من يیتعاف

 . يظھرت مرة أخر

یساعد  يالذ  يویدخل فیھ التأھیل الدین يوھو التاھیل الثقاف:يالتأھیل الثقاف )٤(

ل حضور الندوات لاالمجتمع من خ يندماج فللا يالمدمن المتعاف

ن دماللاعدم الرجوع  يتساعده ف يالتدریبیة الت والدوراتوالمؤتمرات 

 .والتدین والتقرب من الله 

حالة  يللوصول إل يمساعدة المدمن المتعاف:  بأنھ نظریا التأھیل الباحثانویعرف 

صحیة وإجتماعیة ونفسیة وثقافیة تؤھلھ للتعامل مع المواقف المختلفة والتكیف مع 

  . یستطیع مواجھة حیاتھ الجدیدة والتوافق معھا يحت المجتمع ككل
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  :يالتأھیل إجرائیا كالتال مفھوم الباحثانویحدد 

 .دمانلاالمتعافین من اعملیات وأسالیب تستخدم مع  -١

 .لتأھیلیھم صحیا ونفسیا وإجتماعیا وثقافیا -٢

 .مواجھة مواقف الحیاة بفاعلیة يبھدف مساعدتھم عل -٣

  

  ddict RecuperatingA:يمفھوم المدمن المتعاف - 3
یجمل من قول أو  لایحل و لاكف  يأنھا تعن يعل) عف( كلمة  يیشیر معجم الوجیز إل

  )٤٢٥، ص ١٩٩٣:مجمع اللغة العربیة (.نال العافیة ين ألاف) يتعاف(فعل ، و

جیا لامنھ ع يكان یتناول المواد المخدرة وتعاف يالشخص الذ بأنھ يكما یعرف المتعاف

عبد العزیزبن ( .  يوصح يوجسم يوإجتماع يتأھیل نفس يویحتاج إل

  )١٦،ص٢٠٠٢:عبدالله

العقاقیر استخداما قھریا بحیث كان یضربصحتھ  بأنھ الفرد المستخدم يف المتعافویعر

 يویحتاج إل يج منھ وتعافلاء للعيضبط النفس بالنسبة لحالتھ،وقد لج يویفقد القدرة عل

  ) ٤٨-٤٦،ص ص ١٩٨٨:يمیر السمالوطلاإقبال ا. (توفیر التأھیل المناسب لھ

ونت لدیھ إراده للتوقف عن المخدرات ،أو ھو تك يبأنھ الشخص الذ يكما عرف المتعاف

قرارات وأستعدادات  يمرحلة یواجھ فیھا متعاب وضغوط كثیرة ، یحتاج إل يف

یستطیع أن یتأقلم ویطمئن  يوجماعات تساعده وتتفھم مشاكلھ وتعلمھ الخبرات حت

  )٢١٠، ص ٢٠٠٣: يماھر أبو المعاط( .بوضعھ الجدید

 يمصحة متخصصة ف يج فلاالع يتلق يالشخص الذ بأنھ  يویعرف المدمن المتعاف

 يیزال لدیھ حاجھ إللاولكنھ  يالتوقف عن التعاط يدمان ولدیھ الرغبة فلاج الاع

: الدین السید محمد  يعل.(الحیاة الطبیعیة  يف يجتماعلاالتأھیل لیمارس دوره ا

  ).١٠١،ص ١٩٨٨
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  :نظریا  يمفھوم المدمن المتعاف الباحثانویحدد 

أو إدمان  يصورة تعاط يإستخدم المادة المخدرة سواء كان ف يلشخص الذھو ذلك ا

 يعملیة التأھیل حت يجیة متخصصة ویحتاج إللامراكز ع يج المناسب فلاالع يوتلق

  .ينتكاسة مرة أخرللایعود لا

  
  :إجرائیا يویعرف المدمن المتعاف

 . توقف عن إدمان المخدرات يھو الشخص الذ -١

 )جماعیة  –ردیة ف( جیة لایحضر جلسات ع -٢

 .تقل عن عام لالفترة زمنیة  يجھ بالمستشفلاع يأنھ -٣

  .دمانلامن ا يلتأھیلیة للتعاف يجتماعلاا يخصائلامن ا يیحتاج لدور مھن -٤
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 يالفصل الثان

  
 الدراسات السابقة

  .يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھنب مرتبطةدراسات : لاأو
   .دمانلابتأھیل المتعافین من ا مرتبطةدراسات  :ثانیا 

  الدراسات السابقة يالتعلیق العام عل: ثالثا
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  مقدمة
 يإھتمامات الرأ يشك فیھ أن ظاھرة إدمان المخدرات بدأت تحتل مكانا بارزا فلامما 

كونھا  يحد سواء، وتكمن خطورة إدمان المخدرات ف يعل يوالعالم يالعام المحل

جزء  يورة مباشرة أو غیر مباشرة وبصفة خاصة فمجتمع سواء بص يتصیب موارد أ

بھذا تصیب جزءا  يھام من تلك الموارد البشریة وخاصة الشباب من الجنسین ، وھ

 يمجتمع مھما إختلفت درجة تحضره وھ يأ يغالیا من تلك الطاقة البشریة الموجودة ف

إھدار  يمستقبلھا وتؤثر عل يم عللابھذا تصیب حاضر ھذه المجتمعات وتخیم الظ

والتنمیة  يجتماعلاجھود خاصة بالتقدم ا يموارد الثروة الطبیعیة والبشریة مما یعرقل أ

  .المجتمع عامة  يالشاملة ف
 يتقویم الدورالمھن يركزت عل يھذا الفصل سوف نتناول الدراسات الت يوف

متغیرات  يسرة والتركیز عللادمان أو مجال الامجال ا يسواء ف يجتماعلاا يخصائللا

دمان والتأھیل لا،والمتعافین من ا يجتماعلاا يخصائللا يشكلة الدراسة الدور المھنم

  .دمان لاللمتعافین من ا

تبدأ من عام  يجنبیة الحدیثة والتلاالدرسات العربیة وا يعل الباحثانولذلك إعتمد 

  :قسمین  يوتم تقسیمھا إل ٢٠٠٠

 .يجتماعلاا يخصائللا يدراسات مرتبطة بتقویم الدور المھن -١

 .دمانلادراسات مرتبطة بتأھیل المتعافین من ا -٢
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  :يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھنب مرتبطة دراسات :  لاأو
 ):١٩٨٩عبد الواحد أمین  يفتح(دراسة  -١

سباب لادمان لات الالحا يجلامع الفریق الع يجتماعلاا يخصائلادور ا(وعنوانھا

  )نفسیة

مع الفریق  يجتماعلاا يخصائللاالدور المتوقع  يالتعرف عل يوتھدف الدراسة إل

 يوماھ يجلامع الفریق الع يجتماعلاا يخصائللا يووصف للدور الفعل يجلاالع

والتوصل  يجلالدوره مع الفریق الع يجتماعلاا يخصائلاأداء ا يجوانب القصور ف

ن دمالات الالحا يجلامع الفریق الع يجتماعلاا يخصائلاتصور مقترح لدور ا يإل

بالطریقتین  يجتماعلااستخدام منھج المسح ا يسباب نفسیة ،وإعتمدت الدراسة عللا

العباسیة ،المقطم ، الخانكة ، (مستشفیات  ٥ ي، وقد طبقت الدراسة عل) الشامل ، العینة(

أستمارة إستبار للمدمنین ، ( الباحثانوقد استخدمت ) أبوالعزائم، طب عین شمس 

وقد توصلت )  يجلا، ومقابلة شبھ مقننھ للفریق الع خصائیینللاوإستمارة إستبیان 

الدور المتوقع ومنھا مساعدة المدمن  يھداف وھو التعرف عللاتحقیق ا يالدراسة إل

التصور  يوالمعوقات ، والتوصل ال يالدور الفعل يقات ، والتعرف عللاتكوین الع يعل

  .المقترح لھ 

 ):٢٠٠١ Straussner سترونسر( دراسة  -٢

  )دمان لاج الاع يجتماعیین فلاخصائیین الادور ا (عنوانھا 

یات لاالو يدمان فلاج الاع يجتماعیین فلاخصائیین الاوتوضح ھذه الدراسة إنخراط ا

جتماعیین دورا متزایدا لاخصائیین الاوقد لعب ا) ریتشموند  يمار(المتحدة ، بدایة من 

درات وأسرھم ، والیوم فراد من الكحول وغیرھا من مشاكل المخلاج الاع يھمیة فلاا

دارة لاوضع البرامج وا يعبین ھامین ومھمین لیس فقط فلاجتماعیین لاخصائیین الاا

كل لادمان مثل إضطراب الاعملیة ا يوإنما أیضا ف يدمان الكیمیائلاج من الاوالع

دمان للاجتماعیة لامجال البحوث ا يذلك تشارك بشكل متزاید ف يوة عللاوالقمار وع

  .سیاسیةوالساحات ال
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 ):٢٠٠٥أنور محمد أنور بھاء الدین (دراسة  -٣

ت الفردیة للطلبة لاالعمل مع الحا يف يجتماعلاا يخصائللاتقویم الدور (عنوانھا

 )عدادیةلاالمكفوفین بالمرحلة ا

ت لاالعمل مع الحا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن يتھدف الدراسة إل

 يجتماعلاا يخصائللاتصور مقترح لدور فعال  يتوصل إلالفردیة للطلبة المكفوفین وال

، وتعتبر الدراسة من الدراسات .ت الفردیة للطلبة المكفوفینلاالعمل مع الحا يف

الشامل بإستخدام أدوات  يجتماعلامنھج المسح ا يالتقویمیة وإعتمدت الدراسة عل

ة بمعاھد النور ،وطبقت الدراس)صحیفة إستبیان ،صحیفة مقابلة ،مقابلة شبة مقننة(

 يأن أولویات الدور المھن يللمكفوفین بمحافظات وسط الدلتا، وتوصلت الدراسة إل

ت الفردیة للطلبة المكفوفین یتمثل لاالعمل مع الحا يجتماعیین فلاخصائیین اللا يالفعل

أنفسھم وذلك من وجھة نظر  يتقبل إعاقتھم وإعتمادھم عل يمساعدتھم عل يف

رشاد وأیضا لاھة نظر المكفوفین ھو تقدین النصیحة والتوجھ واخصائین أما من وجلاا

، والخروج  يخصائللا يمن الدور الفعل يخصائللاالمتوقع  يیقترب الدور المھنلاأنھ 

ت الفردیة للطلبة لاالعمل مع الحا يف يجتماعلاا يخصائللابتصور مقترح لدور فعال 

 يجلاوالجور الع يوالدور التنمو يئالدور الوقا يأربعة محاور وھ يالمكفوفین یقوم عل

ت الفردیة مع أسر الطلبة المكفوفین لاالعمل مع الحا يف يجتماعلاا يخصائلاودور ا

  .عتبارات عند تطبیق ھذا التصور المقترح لامع مراعاة بعض ا

 ): ٢٠٠٦النجار يیحی يمحمد سعید عل(دراسة  -٤

برنامج خدمة  يالتعبیر ف لوسائل يجتماعلاا يخصائلاتقویم إستخدام ا(عنوانھا

 )المخدرات يب من تعاطلاالجماعة لوقایة الط
یمكن  يبرنامج خدمة الجماعة والت يتحدید وسائل التعبیر ف يتھدف الدراسة إل

المخدرات وتحدید دور  يب المدراس الثانویة الفنیة لوقایتھم من تعاطلاإستخدامھا مع ط

برنامج خدمة الجماعة لوقایة  يبیر فإستخدام وسائل التع يف يجتماعلاا يخصائلاا

، وتعتبر الدراسة من تالمخدرا يب المدارس الثانویة الفنیة من تعاطلاط
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یتم بالفعل وتحقیق  يتحدید ووصف قیمة العمل الذ يإل يتسع يالدراساتالتقویمیة الت

الشامل  يجتماعلامنھج المسح ا يوإعتمدت الدراسة عل ھداف السابق ذكرھالاا

) ب لاجتماعیین والطلاخصائیین اللاإستمارة إستبیان (، بإستخدام أدوات وبالعینة

القلیوبیة وعددھم  يجمیع المدارس الثانویة الفنیة ف يوطبقت الدراسة الحالیة عل

یستخدمھا  يأن وسائل التعبیر المناسبة الت يمدرسة وتوصلت الدراسة إل١١

 يب ھلاجتماعیین والطلاخصائیین الاجتماعیین من وجھة نظر الاخصائیین الاا

، وكانت من أھم وسائل نجاح ت والمناقشة الجماعیةلاوالرح يالندوات والنشاط الفن

 يب عللاالمخدرات ھو تشجیع الط يللوقایة من تعاط يجتماعلاا يخصائلادور ا

أن من أھم المقترحات  يوأسفرت النتائج إل ،البرامج المختلفة لوقایتھم يالمشاركة ف

 يلوسائل التعبیر للوقایة من تعاط يجتماعلاا يخصائلاتفعیل إستخدام ا يلتعمل ع يالت

 يیجابلاجتماعیین ،زیداة التعاون الاخصائیین اللاإعداد دورات  يالمخدرات تمثلت ف

للنماذج  يجتماعلاا يخصائلا، إستخدام ابلاالط ي، زیادة وعدوارلاا يوالتنسیق ف

  .مع الجماعاتوالتكنیكات المختلفة لطریقة العمل 

  

 ):٢٠٠٩أحمد جادو  يفاتن فوز(دراسة  -٥

ت الفردیة بمكاتب لامع الحا يجتماعلاا يخصائللا يداء المھنلاتقویم ا(عنوانھا

 )سریة بمدن القناةلاستشارات الاالتوجیھ وا

ت لامع الحا يجتماعلاا يخصائللا يداء المھنلاا يتحدید مستو يتھدف الدراسة إل

 يداء المھنلاسریة وتحدید معوقات الاستشارات الاوجیھ واالفردیة بمكاتب الت

 يداء المھنلات وأیضا تحدید مقترحات تفعیل الامع تلك الحا يجتماعلاا يخصائللا

، وتعتبر   سریةلاستشارات الات الفردیة بمكاتب الامع الحا يجتماعلاا يخصائللا

الشامل  يجتماعلاالمسح امنھج  يالدراسة من الدراسات التقویمیة وإعتمدت الدراسة عل

ستشارات لامكاتب التوجیھ وا يجتماعیین والزوجات المترددات عللاخصائیین الاا يعل

من  يجتماعلاا يخصائللا يداء المھنلامقیاس تقویم ا(بإستخدام أدوات   سریة وذلكلاا
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 ١١وطبقت الدراسة ب) ومن وجھة نظر الزوجات يجتماعلاا يخصائلاوجھة نظر ا

 يداء المھنلاا يأنھ نتیجة لضعف مستو يلقناة ، وتوصلت الدراسة إلمكتب بمدن ا

جتماعیین لاخصائیین اللاإعداد برامج تدریبیة متخصصة  يینبغ يجتماعلاا يخصائللا

خصائیین لاوضرورة إلتحاق ا يسریة بھدف تحسین أدائھم المھنلات الاللعمل مع المشك

تسجیل  يالوسائل الحدیثة ف يلتدریب علجتماعیین بتلك الدورات وعقد الدورات لھم للاا

قیات لاجتماعیین بأخلاخصائیین الاوضرورة إلتزام ا يللاالبیانات وحفظھا بالحاسب ا

سریة ، لاستشارات الات الفردیة بمكاتب التوجیھ والاالمھنة عند التعامل مع تلك الحا

المصادر جتماعیین وجمیع لاخصائیین الاومن أھم توصیات الدراسة التنسیق بین ا

ویجب تقویم  يجتماعلاا يخصائللا يداء المھنلاتفعل ا يالمجتمع والت يالموجودة ف

بد من إتقانھا لاعملھ بإستمرار ، فالعمل رسالة  يف يجتماعلاا يخصائللا يداء المھنلاا

 .بأداء متمیز وكفاءة وجودة عالیة 

  

 ):عسكر  يإبراھیم السید فتح(دراسة  -٦

المخدرات من منظور طریقة  يلبرامج الوقائیة لمكافحة تعاطتقویم فعالیة ا(عنوانھا

 )تنظیم المجتمع

المخدرات  يدرجة تحقیق جمعیات مكافحة تعاط يالوقوف عل يتھدف الدراسة إل

ل الخصائص لاالمخدرات من خ يالبرامج الوقائیة لخفض الطلب عل يھدافھا فلا

تواجھ تلك  يالمعوقات التالشخصیة للمستفیدین والعاملین بتلك الجمعیات وتحدید 

فعالیة  يتستھدف تقویم مد يالجمعیات ، وتعتبر الدراسة من الدراسات التقویمیة الت

منھج المسح  يوإعتمدت الدراسة عل المخدرات  يالبرامج الوقائیة لمكافحة تعاط

إستمارة إستبیان (وذلك بإستخدام أدوات ) الشامل ، العینة(بنوعیة  يجتماعلاا

، وطبقت )رؤساء الجمعیات وفریق العمل  ي، وإستمارة إستبیان تطبق علللمستفیدین 

 ي،  وتوصلت الدراسة إل)مصر الجدیدة ، العتبة،الفیوم(ث جمعیات لاث يالدراسة عل

بعاد لاھتمام بالاوأیضا ا يھتمام بعقد الدروات التدریبیة حسب نوعیة الجمھور المتلقلاا
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قشة الثقافات الخاطئة وأھم أسباب زیادة فاعلیة منا يجتماعیة والصحیة والتركیز عللاا

أغلب المعوقات  يالمقدم للمستفیدین وأھمیة تكوین شبكات للتغلب عل يالبرنامج الوقائ

 يكادیمین والخبراء فلاء المستفیدین ، إختیار الاولزیادة فاعلیة البرامج المقدمة لھؤ

داف المراد تحقیقھا وكذلك ھلاتزداد فاعلیة ا يمجال المكافحة والوقایة بعنایة حت

  .ضرورة إستخدام ألیات ووسائل سمعیة وبصریة وتكنولوجیة عند عرض أبعاد القضیة

  

  : دمان لامرتبطة بتأھیل المتعافین من ادراسات : ثانیا 

 :)Teichman١٩٩٨ تیشمان  (دراسة  .١

بعض السجون  يتناولت بالتأھیل مجموعة من المسجونین المتعاطین ف يوالت

،  ينفس يجلابرنامج ع يضرورة المشاركة ف يسرائیلیة ، وكان البرنامج ینص عللاا

سر المدمن المسجون ، وقد أثبتت النتائج النھائیة لاإقامة جلسات نفسیة  يإضافة إل

 يء المدمنین المسجونین ، مما إنعكست فلاسلوكیات ھؤ يوجود تحسن ملحوظ ف

  .خرینلاجتماعیة الجدیدة مع الاقاتھم الاع

  :)١٩٩٩  Broch بروش(دراسة . ٢

  )لمتعاطین المخدرات يأستخدام برنامج تأھیل( عنوانھا

لمتعاطین كانوا یعانون من إضطرابات إكلینیكیة  يحیث تم إستعراض تجربة تأھیل نفس

ث مجموعات لاث يء المدمنین إللاحادة من نوع التشخیص المزدوج وقد تم تقسیم ھؤ

الشامل قد أظھرت  يجلاسلوب العلاتم إستخدام ا يوعة التوقد أظھرت النتائج أن المجم

خرتین والذین لم یتم التعامل معھا وفقا لاقدرا أكبر من التحسن مقارنة بالمجموعتین ا

 .الشامل يجلاسلوب العلالھذا ا

 ): ٢٠٠٢ Clausen, Don دون ( دراسة . ٣

  )ات المخدر يجتماعیة وتقدیم المشورة لمتعاطلاالخدمة ا( عنوانھا 

المخدرات وردود  يج تعاطلاع يإستھدفت تلك الدراسة إستخدام نموذج الحد ف

مراض ویشجع لاا يجتماعیین لھذا النموذج ، ونموذج العجز یركز عللاخصائیین الاا
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ستعادة الذات لصحتھا ، لاعتراف بقوة النفس للامتثال لقواعد الجماعة والحاجة لاا يعل

ء تحدید لالیة والتفرد ، فمن المھم للعملاستقلاالذات وا يعتماد عللاوھذه إستراتیجیة ا

 يسیما انھم یعترفون بأنھ مدمن عللاقتھا مع المواد المخدرة ، لاوفھم خطورة ع

  .إتجاه واحد  يج عللاأن یقتصر الع يینبغلاالمخدرات 

 )٢٠٠٣ - يمرس محمد يزك أحمد( دراسة.  ٤
 التأھیل لتحقیق جتماعیةلاا مةالخد يف العامة الممارسة استخدام( وعنوانھا 
  )الھیروین يلمدمن يجتماعلاا
 التأھیل لتحقیق جتماعیةلاا الخدمة يف العامة الممارسة تأثیر يمد ارباخت منھا الھدفو
 أداة مستخدمة يالتجریب المنھج يإل الدراسة وإستندت ، الھیروین يلمدمن يجتماعلاا

 الدراسة، إلیھا توصلت يالت النتائج أھم نوم البیانات جمع يف المقابلة دلیل -المقیاس
 تلاحا مع جتماعیةلاا للخدمة العامة الممارسة إطار يف يالمھن التدخل برنامج فاعلیة
 یجابیةلاوا جتماعیةلاا القیم دعم دمان،لاا بخطورة وعیھم زیادة يف الھیروین يمدمن

 يوف العمل مجال يوف أسرھم مع الھیروین يلمدمن يجتماعلاا التأھیل لتحقیق لدیھم،
 .صدقاءلاا مع جتماعیةلاا قاتھملاع إطار

 ):٢٠٠٥آیات إبراھیم صبیح ( دراسة .  ٥

إدمان العقاقیر المخدرة ونموذج مقترح  يالعوامل المرتبطة بالعودة إل( عنوانھا

 )معھا من منظور خدمة الفرد  يللتدخل المھن
رتبطة بالرجوع إدمان العقاقیر توضیح أھم العوامل والمتغیرات الم يتھدف الدراسة إل

 يالمخدر مرة أخر يالشباب ، وتقلیل فرص إنتكاس المدمن ورجوعھ إل يالمخدرة لد

مع  يجتماعلاا يخصائلاالنھایة بناء نموذج للممارسة المھنیة یتضمن أھم أدوار ا يوف

تستھدف تحقیق  يالمدمنین ، وتعتبر الدراسة من الدراسات الوصفیة التحلیلیة الت

المنھج (منھج  يوإعتمدت الدراسة عل معرفة المناسبة عن طبیعة وأبعاد الموقف ،ال

إستمارة إستبیان ،نموذج (وذلك بإستخدام أدوات ) ، منھج تحلیل المضمون يالبعد

ت لاالسج يھداف،الرجوع إللافكار الخاطئة لدورفمان ، نموذج تحقیق الاا

مصر والجمعیة المصریة العامة جمعیة كاریتاس ( ي،وطبقت الدراسة عل)والتقاریر

أنھ یوجد مجموعة من  ي،  وتوصلت الدراسة إل)لمنع المسكرات وكافحة المخدرات
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إحساس المدمن بالظلم (  يوھ يدمان مرة أخرلاا يالعودة إل يدفعت إل يالعوامل الت

) فتقار لصحبة دینیةلا، ادمانلام عن الا، مشاھدة أفالواقع يالمجتمع ، إحتجاجھ عل يف

تتمیز بھا عینة الدراسة من المتكسین مثل  يوأن ھناك مجموعة من المتغیرات الت

ب لا، زواج انحرافلا،إشباع الحاجات المرتبطة بسلوكیات ات العمللاإرتفاع معد(

ل لانموذج مقترح الممارسة المھنیة من خ يوالتوصل من الدراسة الحالیة إل)  يبأخر

یجب أن  يسالیب التلادوار والا، لتحدید اجتماعیةلاالخدمة ا يالممارسة المتقدمة ف

  .دمان لات الامع حا يجتماعلاا يخصائلایتبعھا ا

  

 )٢٠٠٨ Dinitto Diana ،دینیتودیانا( دراسة . ٧

  )جتماعیة لادمان وممارسة الخدمة الاا(عنوانھا

معالجة  يجتماعیین یلعبوا دورا ھاما فلاخصائین الاأن ا يتھدف ھذه الدراسة إل

ج ویعمل لادمان أو العلاالوقایة من ا يل بعض المتخصصین فلا، وذلك من خدمانلاا

ء يطفال ، الطوارلاختبار ، التصحیح ، رعایة الاأماكن مثل ا يخر فلاالبعض ا

 يت تناول الكحول والمخدرات من المشاكل البارزة التلاوالجامعات ، حیث أن مشك

 يجتماعیة لدورھم البارز فلامة االخد يتدخل من جانب متخصصین ف يتحتاج إل

دمان لات الاالتعامل مع حا يف يجتماعلاا يخصائللا يج ولذلك یظھر الدور المھنلاالع

 .وتقدیم الخدمة لھم 

 ):٢٠١١أیات إبراھیم صبیح ( دراسة .  ٨

خدمة الفرد والتخفیف من حدة  يف يقة بین إستخدام المدخل الروحلاالع(وعنوانھا 

  )دمانلامن ا يبالمتعاف الضغوط المرتبطة

لخدمة الفرد والتخفیف من  يقة بین المدخل الروحلاوكان الھدف من الدراسة إثبات الع

دمان وقد أثبت الدراسة صحة ھذا الفرض لامن ا يحدة الضغوط المرتبطة بالمتعاف

وأیضا أثبتت أن ھناك ضغوط جسمیة ونفسیة وإجتماعیة ومعرفیة یتعرض لھا  يالرئیس

  .دمان لامن ا يالمتعاف
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  :الدراسات السابقة يالتعلیق عل:ثالثا 

ل لاجنبیة ومن خلامجموعة من الدراسات العربیة وا الباحثانوقد تناول 

  :ل لاالعرض السابق لتلك الدراسات یمكن للباحث التعلیق علیھا من خ
 مواجھة يف جتماعیةلاا الخدمة بھ تقوم يالذ الدور أھمیة  يإل الدراسات أشارت -١

 .يالتتبع ،يجلاالع ،يالوقائ الدور سواء المخدرات إدمان ةظاھر

ً  جتماعیةلاا الخدمة يف الطرق أكثر يھ الفرد خدمة طریقة أن -٢  مجال يف تطبیقا

 .الظاھرة ھذه مواجھة يف ھام دور ولھا دمانلاا

 تلاحا مع عملھ يف يجتماعلاا يخصائلاا أداء من تحد ومعوقات صعوبات ھناك -٣

 .دمانلاا

 يف جتماعیینلاا خصائیینلاا یستخدمھا يالت جیةلاالع سالیبلاا ضعف يإل أشارت -٤

 .المستشفیات داخل جتماعیینلاا خصائیینلاا عدد قلة مع المدمنین، مع التعامل

 مع المناسبة المھنیة للمھارات جتماعیینلاا خصائیینلاا وتطبیق استخدام أن أكدت -٥

 .جیةلاالع ھدافلاا تحقیق يف أثره لھ جیةلاالع ومواقفھم المدمنین

 الفریق مع يجتماعلاا يخصائلاا ویؤدیھ بھ یقوم يالذ الدور أھمیة يعل أكدت -٦

 یكون وأن بدلا يجلاالع الفریق مع يجتماعلاا يخصائلاا دور یتكامل يولك ،يجلاالع

 .جیةلاالع ھدافلاا تحقیق يعل يجتماعلاا يخصائلاا وقدرة يتتماش مھنیة مھارات ذو

 الفریق يف أساسیین كأعضاء جتماعینلاا خصائیینلاا بدور ھتماملاا ضرورة -٧

 .المؤسسات داخل واضح بشكل ومھامھ دوره توصیف مع ،يجلاالع

 المدمنین مع التعامل يف جتماعیینلاا خصائیینلاا قدرة يف الثقة ضعف يإل أشارت -٨

  .المدمنین تلامشك مع للتعامل معدین غیر وأنھم

مع  يجتماعلاا يخصائللا يتناولت تقویم الدور المھن يلدرسات التھناك بعض ا -٩

یختلف عن  يجتماعلاا يخصائللا يأوضحت أن الدور الفعل يت الفردیة والتلاالحا

 .الدور المتوقع منھ 
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والمتوقع  يالفعل يھذا وقد أعطت بعض الدراسات أھمیة تناول تقویم الدور المھن - ١٠

 .ماسوف یكون جزء من الدراسة الحالیة وھذا  يجتماعلاا يخصائلامن ا

 مواجھة يف جتماعیةلاا الخدمة بھ تقوم يالذ الدور أھمیة  يإل الدراسات أشارت - ١١

 .يالتتبع ،يجلاالع ،يالوقائ الدور سواء المخدرات يتعاط ظاھرة

المخدرات  يالمتعافین من تعاط يلم تركز عل يالدراسات الت يویوجد بعض الت - ١٢

 .الدراسة الحالیة  يإنتكاستھم وھذا ماسوف نتاولة فتھم ولاومشك

 .مجال تأھیل للمدمنین يجنبیة فلاقلة الدراسات العربیة وا - ١٣

ل لامن خ يجتماعلاا يخصائللا يسوف تقوم الدراسة الحالیة بتقویم الدور المھن - ١٤

افین من كیفیة تأھیل المتعل دوار والنظریات لاللمھارات وا يجتماعلاا يخصائلاتطبیق ا

 .إدمان المخدرات 

 الدراسة، مشكلة تحدید يف السابقة الدراسات من الحالیة الدراسة استفادت وقد - ١٥

) دمانلاا مجال يف العاملین جتماعیینلاا خصائیینلاا يوھ( الدراسة عینة اختیار يوف

 .الظاھرة ھذه مع تعامل كثرلاا يھ تعد أنھا حیث

١٦ -  ً  يالنظر طارلاا وضع يف السابقة الدراسات من ةالحالی الدراسة استفادة أیضا

 .المفاھیم وتحدید الدراسة، علیھا القائمة تلاوالتساؤ للدراسة،
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 الثالثالفصل 

  دمانلاتأھیل المتعافین من ا
  .دمان لاا: لاأو

 .دمانلامفاھیم مرتبطة با -١

 .دمانلاخصائص ا -٢

 .دمانلامراحل ا -٣

 .صفات المدمن -٤

 .دمانللاالنظریات المفسرة  -٥

 .دمانلامن ا يمراحل التعاف -٦

  .تأھیل المتعافین : ثانیا

 .مفھوم التأھیل -١

 .أھداف التأھیل  -٢

 .یستند علیھا التأھیل يء التيالمباد -٣

 .خطوات التأھیل  -٤
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  مقدمة

ً  تشكل يالت تلاالمشك من المخدرات إدمان مشكلة تعد  ،ينسانلاا والوجود للنوع تھدیدا

ً  تختلف أنھا غیر  تلاالمشك ببعض مقارنة تتضمنھ يالذ التھدید طبیعة یثح من نوعیا

 مؤقتة طبیعة ذات يخرلاا التھدید أشكال غالبیة أن حیث ،يخرلاا نسانیةلاا

 بفعل تارة البشر، بین متسارع انتشارھا المخدرات مشكلة ولكن) وبئةلاوا كالحروب(

 التنظیمات بسبب يأخر وتارة المجتمعات بعض لھا تتعرض يالت والھموم تلاالمشك

 .المخدرة المواد نتاجلا تخطط يالت) كالمافیا( المختلفة

  

، وكذلك التأھیل یدخل  يجتماعلاوا يوالنفس يالرغم من أن إجراءات التدخل الطب يعل

 يأنن لاضمن إجراءات الوقایة من الدرجة الثالثة ووفقا لتصنیف ھیئة الصحة العالمیة إ

 يوالثقاف يجتماعلاوا يوالنفس يالتأھیل الصح فضلت أن ینفرد ھذا الفصل بالحدیث عن

  .دمان بصفة عامةلاللمدمن وإجراءاتھ وتعریفاتھ وأنواعھ والحدیث أیضا عن ا

 ھو ما فمنھا نواعلاا تباینت حیث , سریع ازدیاد في المخدرة المواد آن في شك من ماو

 وان تفرقة دون الناس فئات بین المواد ھذه انتشرت كما،  والمخلق،  والمشتق،  خام

 غیر حصاءلاا فان ذلك ویعزي دمانلاا انتشار تلالمعد  دقیق إحصاء یوجد لا كان

 أما , العالم في ملیون ٤٠٠ عددھم یتجاوز فیونلاا مدمني إن يال یشیر الموضوعي

 وراء المختلفة سبابلاا ھي ما يتر فیا , ملیون ٣٠٠ عددھم فیتجاوز الحشیش مدمنو

 النظر وجھات وبیان دمانلاا مفھوم لتحلیل نتعرض أن وقبل ؟ ـــلالمذھ نتشــارلاا ھذا

 ومن ؟ دمانلاا بكلمة نعني ماذا بدایة نوضح ان یجب تھلاومشك أسبابھ وبصدد العملیة

 .بأكملھا المشكلة يإل نتطرق ذلك بعد ثم  ؟ المدمن ھو
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  :دمانلاالمفاھیم المرتبطة با: لاأو
 يإھتمامات الرأ يمخدرات بدأت تحتل مكانا بارزا فشك فیھ أن ظاھرة إدمان اللامما 

كونھا  يحد سواء ، وتكمن خطورة إدمان المخدرات ف يعل يوالعالم يالعام المحل

شرة أو غیر مباشرة مجتمع سواء بصورة مبا يأ يتصیب الطاقة البشریة الموجودة ف

 يیسر(:دمانلاالمفاھیم المرتبطة با يإلقاء الضوء علولقد أردت  ،وخاصة الشباب

 )٢،ص١٩٩٨:دعبس

   Drug Abuse:المخدرات يمفھوم تعاط -١

یجوز لایحق و لاھو تناول ما يبن منظورأن التعاطلالسان العرب  ينجد أنھ جاء ف

  )٣٠٠٢ص :إبن منظور(. تناولھ

  :أنھ  يالمخدرات عل يللبحوث الجنائیة بمصر تعاط يكما یعرف المركز القوم

 يمجتمع ما للحصول عل ية من الصور المعروفة فعقار مخدربأنھ صور ياستخدام أ

  )١٢٦،ص ١٩٦٠:جتماعیةلاللبحوث ا يالمركز القوم (.معین يأو عقل يتأثیر نفس

  :بأنھ يالتعاط يإل  Alvinks  وھناك قد أشار ألفینكس

 يقد یفسد أو یتلف الجانب الجسم يالحد الذ يقیام الشخص باستعمال المادة المخدرة إل

 ألفینكس (.يجتماعلاالمجال ا يأو قدرتھ الوظیفیة ف يیة للمتعاطأو الصحة العقل

Alvinks:٢١٠،ص  ١٩٧٦(  

 :دمانلابامفھوم   -٢

عتماد علیھ والمضطرد لاء أو ايالش ياللغة العربیة ھو لغة المداومة عل يف دمان لاوا

مة أو یسبب عنھ مجرد المداولاأن تأثیر المادة المخدرة  يالعام إل يعلیھ وقد إتجھ الرأ

 يالمادة المخدرة ف يتعاط يعتیاد مع طول الوقت ولكن یترتب علیھ إعتماد الجسم عللاا

  )٨٧،ص٢٠٠٨:أنوار حافظ عبد الحلیم.(أداء وظائفة

 يإل يھذا التعاط يالمتكرر لمادة أو لمواد نفسیة ویؤد يھو التعاط دمانلاومفھوم ا

 يع وكثیرا ماتظھر عللاقلابتلك المواد مع رفض أو عجز عن ا يإنشغال المتعاط

دمان حالة عضویة لاویعتبر ا ينسحاب إذا ماتوقف عن التعاطلاأعراض ا يالمتعاط
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خالد .(إستبعاده تماما  يدرجة تصل إل يإل ينسان تحت سیطرة التعاطلاونفسیة تجعل ا

 )١٥،ص٢٠٠٤:أحمد الصالح 

بحیث یشعرالمدمن دمان بأنھ الحاجة الجسمیة والنفسیة لعقار ما،لاا) سولمان(ویعرف 

العقار التأثیر  يأن یزید الجرعة كما یؤد يبرغبة قھریة للعقار ، كما أنھ یضطر إل

نسحاب لابأعراض ا يم شدیدة تسملامن أ يالمرغوب فیھ ، كما أنھ بدون العقار یعان

 )٤٧،ص٢٠٠٧:يمھ غبارلامحمد س.(وعادة یضر نفسھ والمجتمع من تعاطیة المخدرات

 

 : Habituation ودالتعــ مفھوم  -٣

 لا العموم بوجھ وھو ، عضوي عتمادلا أساس أي دون لوحده النفساني عتمادلاا فھو 

 يإل یؤدي عنھ ءيوالمفاج السریع التخلي أن من الرغم يعل ، دمانلاا حدود یصل

 ستمرارلاا يإل المیل یعني ھنا التـعود إن كما ، حیانلاا من كثیر في نفسیة اضطرابات

 مقدار یؤثر لا كذلك ، كمیتھا زیادة يإل ضطرارلاا عـدم مــــع المخدرة ةالماد بتناول

 والعائلیة جتماعیةلاا قاتھلاع يعل لاو وقدراتھ، كفاءتھ يعل المعتاد یتناولھ الذي المخدر

  ).comwww.ziadazzam.دمانلاوا عتمادلاا تلاحا في التأثیر مستویات بنفس

 habituation /25/11/2011) 

العقار بسبب مایحدثھ من شعوربالراحة ،  يیكون فیھا الشوق لتعاط يوھو الحالة الت

دمان ومن لاوھذا التشوق لیس وراءه قوة مكرھة ، ومن ھنا یتضح الفرق بین التعود وا

  )٢٥٦،ص ٢٠٠٨:وأخرون يالسروج يطلعت مصطف: (خصائص التعود

تناول العقار لما یسببھ من شعور  يستمرار فللایر ملحة وجود رغبة ولكنھا غ -١

 .بالراحة

 .زیادة الجرعة يعدم المیل إل -٢

 .يعتماد العضولا،وعدم حدوث ا يعتماد النفسلاتكون قدر معین من ا -٣

 .يبشكل أساس يالمتعاط يتنعكس أضرار المخدر عل -٤
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 ) :Dependence(عتمـــاد لاامفھوم  - ٤

، نفسیة ومادة،  الحي الكائن بین التفاعل عن تنتج عضویة نتكو وأحیانا نفسیة حالة ھو

 ان في القھریة الرغبة عنصر يعل دائما تحتوي سلوكیات او، استجابات بصدور وتتسم

)  خرلا حین من أي( دوري او مستمر أساس يعل معینة نفسیھ مادة الكائن یتعاطي

 وقد،  افتقادھا متاعب يیتحاش لكي وأحیانا النفسیة أثارھا الكائن یخبر لكي وذلك

 أحیانا وتستخدك،  أكثر او مادة يعل الشخص ویعتمد،  یصاحبھا لا او تحمل یصاحبھا

 ھیئة أوصت وقد،  النفسي الطب الفئات من باعتبارھا)  عتمادلاا إعراض زملة( عبارة

  .)والتعود، دمانلاا( لمصطلحي كبدیل عتمادلاا ھو مصطلح باستخدام العالمیة الصحة

مع  يھو حالة نفسیة وأحیانا تكون عضویة تنتج عن تفاعل الكائن الح:  تمادعلااو

عنصر الرغبة  يدائما عل يالعقار وتتسم ھذه الحالة بصدور إستجابات وسلوكیات تحتو

العقار بصورة متصلة أو دوریة للشعور بأثاره النفسیة أو لتجنب  يتعاط يالملحة ف

أكثر من مادة  يعل يھ وقد یدمن المتعاطتنتج من عدم وفرت يثار المزعجة التلاا

  )١٥٦،ص ١٩٩٨:دعبس يیسر.(واحدة

 عن تنتج التي والعضوي النفساني القلق حالة يإل یشیر المخدرات يعلــ عتمادلااو

 دون عنھا التخلـــي من فیھا المعنــي یتمكن لا وبدرجة ما مادة أو معین عقار تناول

دیانا كیندال  (.نسحابیةلاا عراضلااب يتدع ، وجسمیة نفسیة مضاعفات حصول

Diana kenadll :١٥١،ص ٢٠١٠ (  

  

 )Relapse( نتكاسةلاا مفھوم -٥

 ھي لغة العودة -  للخلف والعودة قلانزلاا يتعن - ). Relabi( تینیةللاا الكلمة من يتأت 

 فترة بعد المخدر تعاطي يإل العودة ھي: نتكاسةلاا -. فیھ البدء بعد الشيء يإل الرجوع

 بعد المرض من النشطة المرحلة يإل العودة ھي -. المخدرة المادة عن توقف أو قطاعان

  )ناروتكس(. السلوك في التغییر تعزیز في الفشل يتعن - . الجزئي التعافي من فترة
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 تحتاج استخدامھ عن التوقف من فترة بعد المخدر ستخداملا العودة ھي نتكاسةلااو

 لتعاطي شتیاقلاا يعل یتغلب يحت المریض من ذاتي مجھود يإل نتكاسةلاا من الوقایة

 نتكاسةللا التحذیریة ماتلاالع الفرد یتعلم وأن طویلة لمدة تستمر أن یمكن ولذي المخدر

بین  يوقد لوحظ أن نسبة التعاف یت كیف یعرف ثم ومن بھا بصریة تنمیة وتجري

ثینات من القرن لامنتصف الث يجیة المعتادة حتلاالمجتمعات الع يالمدمنین تقل ف

 يج أنفسھم بشكل ذاتلاالخمر بحركة كحل لع يالعشرین ،حیث قامت مجموعة من مدمن

ج بالطرق التقلیدیة وقد بدأت ھذه الحركة بعدد محدود لاالع يدمان بعد أن فشلو فلامن ا

بأمراض  يدمان، أو مایسملاالخمر واتسعت تدریجیا لتشمل كافة أشكال ا يمن مدمن

   )١٠٠،ص ٢٠٠٢:ناروتكس  (Narcotics Anonymous, فقدان السیطرة

 

  :دمانلاخصائص ا:ثانیا
نسان المدمن وتتعرض لھ لاا يتظھر عل يدمان والتلایتمیز بھا ا يومن الخصائص الت

  :يتلاكا

 .وسیلة يالعقار بأ يوالحصول عل يالتعاط يستمرار فلاا يالرغبة الملحة ف -١

 :يمھ غبارلامحمد س.(العقار يعود الجسم علزیادة الجرعة بصورة متزایدة لت -٢

 )٢٨ص ، ٢٠٠١

 .عن إستعمال العقار المخدر مرارا وتكرارا يمحاولة التخل يالفشل ف -٣

قیة أو خارجة عن القانون بھدف الحصول لاالقیام بتصرفات وسلوكیات غیر أخ -٤

 .العقار المخدر مثل السرقة أو القتل يعل

 )٨٨ص ،  ٢٠٠٤:خالد أحمد صالح.(يالمتعاط يالھوس بعدم وجود كمیة تكف -٥
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  )٣٢٢،٣٢٣،ص ص ٢٠٠٣:عفاف محمد عبد المنعم:( صفات المدمن : ثالثا

 .صدقاء لاوامر جماعة الانصیاع لانقیاد والاا -١

 .التعامل مع الواقع يالسلبیة ف -٢

 .تكالیة والجمودلاا -٣

 .م والمتاعب والظروف الضاغطةلالاتحمل ا يعدم القدرة عل -٤

 .ده وإنحطاطھإضطراب التفكیر وجمو -٥

   .قات إجتماعیة سلیمةلاإقامة ع يعدم القدرة عل -٦

  

  )٩٠- ٨٩،ص ص ٢٠٠٣:عفاف محمد عبد المنعم( :دمانلامراحل ا:رابعا

یتم الحكم علیھ بأنھ مدمن  ينسان المدمن بمجموعة من المراحل حتلادمان والایمر ا

  :تیةلاوذلك ماسوف تعرضة وجھات النظر ا

إستعمال عقارا لفترة طویلة ،  يھ إذا ماداوم شخص علحیث أن:مرحلة التحمل -١

ھذه الحالة  يتستجیب لجرعاتھ المعتادة بمرورالوقت وفلافإن أنسجة الجسم 

ستجابة ونفسر ھذه لاا يف يأنھ یحدث نقص تدریج يیلزم زیادة الجرعات أ

 .تلاالمرحلة بإتحاد العقار مع المستقب

 يالعقار ویؤد يشخص إستمرار تعاطھذه المرحلة یألف ال يوف: مرحلة التعود -٢

حالة  يحدوث بعض المضایقات ولكنھا غیر خطیرة كما ف يإیقاف العقار إل

 .العقار يفقط عل يھذه المرحلة یحدث إعتماد سیكولوج يالتدخین ، وف

العقار، وقد كثر النقاش  يعل يعتماد السیكولوجلاحالة ا يوھ:  دمانلامرحلة ا -٣

كتفاء بلفظ لاھذه الھیئات ا يدمان وترلاظ التعود واالھیئات الدولیة حول لف يف

 .دمانللاعتماد كمرادف لاا
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  :دمانللاالنظریات المفسرة  :خامسا
حاولت أن تقدم تصورا لكیفیة التعامل  يتجاھات والنظریات المختلفة التلاحیث تتعدد ا

 :دمان وسوف نذكر بعض من ھذه النظریات لامن التعامل مع ا

 Behavioural Theory of Drugs المخدرات دمانلایة النظریة السلوك  - أ

Dependence : 

فراد المتعاطون المخدرات یتعاطونھا وذلك لاأصحاب ھذه النظریة بأن ا يحیث یر

لم والغضب والضیق وخاصة القلق ، فإذا كانت المخدرات تساعد لالخفض مشاعرا

عاطون المواد فراد الذین یتلانواع من المشاعر ،فإن الاخفض كل ھذه ا يعل

فھم یمیلون  ي، وبالتال يیجابلاجانب كبیر من التعزیز ا يالمخدرة یحصلون عل

. المخدرات مرات عدیدة ومتتالیة بھدف المزید من خفض المشاعر يتعاط يعل

 )٥٨-٥٣،ص ص ٢٠٠٧:يمھ غبارلامحمد س(

 Psychoanalysis Theory forدمان المخدرات لا ينظریة التحلیل النفس  - ب

Drug Dependence ) : ٦٢-٤٧،ص ص ٢٠٠٥:محمد حسن غانم( 

  :أساسین  يدمان تقوم عللاأن سیكولوجیة ا يمدرسة التحلیل النفس يحیث تر

  .صراعات نفسیة : ول لاا

  .ثار الكیمیائیة للمخدرلاا:  يالثان

 يضوء التحلیل النفس يالمخدرات ف يدمان عللاوتكون الصورة العامة للمدمن وا

  : يتلاكا

 .يالقھر يالمستو يالمخدرات ف يدمان علللا يتحلیل النفسینظر ال -١

 يإل يیرقلا يضطراب الذلاء من ايأنھ ش يدمان عللاا يتشیر النظریة إل -٢

 .المرض أو الشذوذ

 .عمیق يإضطراب نفس ينفوسھم عل يالمخدرات تنطو يإن مدمن -٣
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 يالمخدرات یندرجون تحت السیكوباتیة ف يأن مدمن يینكر التحلیل النفس -٤

شعوریة ویستعمل للاحالة من التصرفات ا يراب الشخصیة ، فالمدمن فإضط

 .تلك الصراعات أیضا يشعوریة فلاعملیات 

 : يدمان تتمثل فلاأن مظاھر ا -٥

 .بتسامةلانوبات من المرح وا -١

 .يتدھور عقل -٢

 . يومھن يوإجتماع يتدھور خلق -٣

 .دمانلاالمرحلة المتقدمة من ا يتحدث ف) بارانویا(مظاھر  -٤

 

  )٧٥،ص ٢٠٠٣:النجار يالحسین يمصطف( :دمانلامن ا يمراحل التعاف :سادسا
 .دمان بإقتناع المدمن نفسھلامن ا يالتعاف يالرغبة ف يوھ: مرحلة الدافعیة -١

لفترة                     يمرحلة فیھا یمتنع المدمن المریض عن التعاط يوھ:  متناعلامرحلة ا -٢

ورغما عنھ ویتم ذلك تحت رقابة زمنیة بمساعدة العقاقیر الطبیة برغبتة أ

 .جلارعایتة بالمصحة أو مكان الع يسرة أو القائمین عللاا

برغبتة ولھ حریة  يوفیھا یتوقف المریض عن التعاط:  مرحلة التوقف -٣

بتعاد عن بعض لاأن یقوم با يأن نجاح تلك الخطوة یتوقف عل يختیار ویراعلاا

 .ماكن لاشیاء والاشخاص والاساسیة مثل الاشیاء الاا

عملیة التوقف تماما عن تناول المخدر  يستمراریة فلاوھو ا:  يمرحلة التعاف -٤

 .جیة لامع المتابعة الع
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  :التأھیل  :ثانیا

  :مفھوم التأھیل   - ١
 يفراد عللاقدمت لمفھوم التأھیل ، إذ یقصد بھ عملیة مساعدة ا يتتعدد التعریفات الت

نیا ونفسیا وإجتماعیا بأن ینھضوا بما تتطلبة المواقف تسمح بد يالحالة الت يالوصول إل

ل الفرص المتاحة عن غیرھم من أبناء المجتمع ممن لاالمحیطة بھم مما یمكنھم من إستغ

 )١١،ص  ١٩٨٥:شاھنده shahendah,.(مرحلة العمر نفسھا يھم ف

قشات نجلیزیة  أثارت عدیدا من المنالااللغة ا يف  Rehabilitationوكلمة التأھیل 

وضعھ  يء إليإعادة الش: ومعناھا RE  يتبدأ بحرف ينجلیزلاأصلھا ا ين الكلمة فلا

) كمثال واضح  يمثل التخلف العقل( ت لاكثیر من الحا يینطبق عللاوھذا  يالطبیع

التأھیل ھو إعادة :اللغة العربیة  يوف  Habilitationولذلك یفضل إستخدام كلمة 

منیر (. بناء لیؤھلھ لكسب رزقھ من جدیدالنشاط النافع ال ينسان إللاا

 )٥٠،ص ٢٠٠٦:يالبعلبك

المخدرات  يتتخذ حیال مدمن يجراءات التلاومفھوم التأھیل أیضا ھو مجموعة ا

جتماعیة والمھنیة لاعدادھم نفسیا وإجتماعیا وطبیا لممارسة أدوارھم الاومتعاطیھا 

 يمادة من المواد المؤثرة ف يخلعوا أنفسھم منھا جراء إعتمادھم عل يالطبیعیة ، الت

 )٤٢،ص ٢٠٠٥: محمد حسن غانم (.  يالجھاز العصب

دمان ویتم لاا يالمدمن ، قبل أن ینخرط ف) ھوایات( كما یمكن للتأھیل أن یقوم بفحص 

ت لاتصالاقات والااو تفاصیل الع يأو إحیاء ھذه الھویة مرة أخر) إستبصاره (

بل  يمراحل التعاف يسرة المدمن فلاتشارك ا فردا ولذلك یجب أنلاجتماعیة بین الاا

،ص ١٩٩١: ,Thomasتوماس(. يجلاسریة كمدخل علانساق الایمكن أستخدام ا

١٤٥(  
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  )١٤٤، ص  ٢٠٠٣:الدین أحمد  يمحی:(أھداف التأھیل   -٢

بساتھ المختلفة وخاصة لاوم يستبصار بوضعھ المرضلاا يمعاونة الفرد عل -١

 .نبھ ومظاھرة المتعددة جوا يف يجتماعلامن منظور التفاعل ا

جتماعیة لات النفسیة والامواجھة المشك يإرساء دعائم الشعور بفاعلیة الذات ف -٢

 .ھداف الھامة لعملیة التأھیل لاوالبدنیة ویعد ھذا الھدف من ا

 .إنماء الربط الفعال بین الوسائل والغایات إذ أنھم یتحركون بدافع إسعاد أنفسھم  -٣

ن ثقافة المخدر قد أكسبتھم عدیدا لاخرین ، لاتجاه ا یجابیةلاتجاھات الاإنماء ا -٤

النھایة یتحللون من القیم  يجعلتھم ف يتجاھات والتلامن السلوكیات والقیم وا

طار لامع ا يإجراء التواصل الصح ينحو أضعف لدیھم ف يجتماعیة عللاا

 . يجتماعلاا

الفرد  وصل ي، بمعن يجتماعلاعملیة الدمج ا يالتمھید بجھود التأھیل إل -٥

 .ئمالام يجتماعلانحو یراه السیاق ا يعل يجتماعلابالسیاق ا

  )٤٠٧،ص ١٩٩٢:دیفید ورنر: (عادة التأھیل ھما لاویوجد ھدفین رئیسیین 

الذات وكاملة  يخلق حالة تسمح لكل إنسان أن یعیش حیاة مرضیة معتمدة عل -١

 .قة وثیقة مع الناس لاع يمكان فلاقدر ا

رتیاح لاالمعوق ، وإحترامھم وا/ نسان المدمن لابول اق يرین عل ’خلامساعدة ا -٢

الحیاة العامة وتقدیم فرص  يإلیھم ومساعدتھم عند الضرورة والترحیب بھم ف

 .متساویة لھم وتقدیر قدراتھم وإمكانیاتھم 

  :یستند علیھا التأھیل  يء التيالمباد -٣

ھ أثناء العمل مع یعتمد علی يالتأھیل الذ يیقوم عل يء التيھناك مجموعة من المباد

  : يتلاكا يدمان وھلاالمتعافین من ا

فراد للعمل والعیش كغیرھم من لاتوفیر فرص النمو لجمیع المواطنین وتھیئة ا -١

 .ل تقدیم الخدمات والبرامج المتخصصة لذلك لاأفراد المجتمع من خ
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برامج التأھیل الخصائص الفردیة لكل إنسان حیث تتفاوت ردود  يأن تراع -٢

 .خر لافسیة والشخصیة للشخص الواحد او من شخص الفعل الن

جتماعیة لابعاد المھنیة والاجمیع ا يشمولیة التأھیل یجب أن یشتمل التأھیل عل -٣

ل توفیر برامج متكاملة للتأھیل ویأخذ التأھیل عدة أشكال لاوالجسمیة من خ

،  يمھن، التأھیل ال يجتماعلا، التأھیل ا ي، التأھیل النفس يالتأھیل الطب: (منھا

 )٣٠-٢٩،ص ص ٢٠٠٦: داود محمود المعایطة ( ) . كادیمي لاالتأھیل ا

وضع الخطط التأھیلیة الخاصة بھ ، وبذلك  يخذ بمبدأ المشاركة للشخص فلاا -٤

تسلط من جانب  يیشعر بأ لا، و ينفسھ ویشعر بكیانھ مرة أخر يیعید الثقة إل

 .التخطیط لحیاتھ  يخرین فلاا

بالمحیط  يلدینامیكیة والحساسیة للحاجات الفردیة والوعخذ بمبدأ القیادة الاا -٥

 )٣٥،ص ١٩٩٣:  يعفیف يناظك عیس.(يقتصادلاوا يجتماعلاا

 

  )٢٠٤،ص ٢٠٠٥:محمد حسن غانم : (خطوات التأھیل  -٤

 .خدمات التأھیل  يفراد الذین یحتاجون إللاتحدید وحصر ا -١

 يیلھ فتأھ ينرغب ف يللشخص الذ يأخذ الحالة الصحیة والتشخیص الطب -٢

 .عتبارلاا

ستفادة منھا لاا يأن یكتشف الفرد قدراتھ ومھاراتھ والعمل عل يالعمل عل -٣

 .لتعزیز ذات الفرد

 . يجتماعلاداء الالھ تحقیق ا يیتسن يإستعادة الطاقة البدنیة للفرد حت -٤

تتناسب مع حالة  يجتماعیة التلاألوان متعددة من المناشط ا يتدریب الفرد عل -٥

 .نفسیة والفعلیة الفرد البدنیة وا

  )١٦٠،ص ٢٠٠٨: يالحدید يصبح يمن: (خطوات التأھیل الشامل  -٥

 .وقت مبكر يج فلاالكشف والتشخیص والع -١

 .جلاالرعایة الطبیة والع -٢
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وغیرھما من )  ي، والنفس يجتماعلاا( المجالین  يالمشورة والمساعدة ف -٣

 .ت المتعددة لاالمجا

تصال ومھارات لاذلك الحركة وا يفأنشطة الرعایو الذاتیة ، بما  يالتدریب عل -٤

 .زم للاالحیاة الیومیة مع توفیر ا

 ي، والتدریب المھن يذلك التوجیھ المھن ي، بما ف يخدمات إعادة التأھیل المھن -٥

 .لحاق بالوظائف المفتوحة لاوا

عتبار لاا يقد تتطلبھا عملیة التأھیل ف يضرورة أخذ الخدمات المساعدة الت -٦

قد یحتاجھا  يجھزة التعویضیة التلاقال أو توفیر بعض انتلاقامة والاكنفقات ا

  .الفرد 
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  الرابعالفصل 

  يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن
  :التقویم:لاأو

 .مفھوم التقویم -١

 .أھمیة التقویم -٢

 .أھداف التقویم -٣

 .خصائص التقویم -٤

 .خطوات التقویم -٥

 .مایجب مراعاتھ عند إجراء التقویم -٦

 .قویمأنواع الت -٧

 .صعوبات التقویم -٨

  يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن: ثانیا
 . يجتماعلاا يخصائلاأدوار ا -١

 .يجتماعلاا يخصائلامھارات ا -٢

 .النظریات العلمیة المستخدمة -٣

  .دمانلاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن: ثالثا

 .للمتعافین يالتأھیل الصح يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -
 .للمتعافین يجتماعلاالتأھیل ا يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -
 .للمتعافین يالتأھیل النفس يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -
  .للمتعافین يالتأھیل الثقاف يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -
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 المقدمة

 المشѧѧروعات تنفیѧѧذ يعلѧѧ القѧѧائمین قبѧѧل مѧѧن خیѧѧرةلاا ونѧѧةلاا فѧѧي بѧѧالتقویم ھتمѧѧاملاا زاد
 ویسѧتند، جتماعیѧةلاا الرعایѧة بѧرامج مسѧتوي ورفع لتحسین وذلك، جتماعیةلاا والبرامج

 وعѧدم التقلیدیѧة جتماعیѧةلاا الرعایѧة بѧرامج وكفایѧة فعالیѧة بعѧدم قناعѧة علѧي ھتماملاا ھذا
  )١٨٥ ،ص١٩٩٠:خاطر يمصطف أحمد(.یثالحد العصر یقاعلا مسایرتھا

 نتѧاجلاا مسѧتوي بدراسѧة یھѧتم حیѧث العلمѧي البحѧث أسѧالیب مѧن أسلوبا التقویم ویعتبر
 عѧѧن الكشѧѧف بواسѧѧطتھ یمكѧѧن حیѧѧث والبѧѧرامج والمشѧѧروعات المؤسسѧѧات فعالیѧѧة وقیѧѧاس
 وبѧرامج مشѧروعات تѧأثیر حقیقѧة عѧن للكشѧف أداة فھѧو وبالتѧالي، والفشѧل النجاح عوامل
ѧѧي ةالتنمیѧѧѧتوي علѧѧي المسѧѧѧالمحل ѧѧѧتوي يوعلѧѧومي المسѧѧѧف القѧѧѧن للكشѧѧر عѧѧѧادي التغیѧѧѧالم 

  )١٠ص،٢٠٠٢:اللطیف عبد أحمد رشاد(.الموضوعة ھدافلاا في والمعنوي

 ً  طѧѧرلاوا والنمѧѧاذج وفلسѧѧفاتھا التقѧѧویم مѧѧدارس تعѧѧددت التقѧѧویم أھمیѧѧة زدیѧѧادلا ونظѧѧرا
 اھتمامѧاتھم تلامجѧا تنوعѧتو فیѧھ ینالباحثѧان عѧدد ازداد وكلمѧا، إلیھا یستند التي النظریة

ً  التقѧѧویم أصѧѧبح وكتابѧѧاتھم  والدراسѧѧة التخصѧѧص مѧѧن كثیѧѧر يإلѧѧ بѧѧھ لمѧѧاملاا یحتѧѧاج میѧѧدانا
  )٣٦ص ،٢٠٠٠:يالدوسر مبارك إبراھیم(. الدقیقتین

 أداء في زمةلا تلاتعدی بأي القیام یمكن لھالاخ من التي سسلاا یقدم بذلك والتقویم
 ككل، جتماعیةلاا الرعایة وبرامج جتماعیة،لاا المؤسسات وفي جتماعي،لاا خصائيلاا

 أفراد إلیھا یحتاج التي الخدمات تقدیم في وفعالیتھا كفاءتھا وتنمیة لتطویرھا يیؤد بما
ً  والتصدي المجتمع،  عن معلنھ خر،لا أن من تظھر التي جتماعیةلاا تلاللمشك أیضا

 تستھدف وسیلة ویمفالتق ذلك يوعل، المختلفة ومؤسساتھ المجتمع في ما خلل وجود
  .والمشروعات البرامج فعالیة عن الكشف

بتناول مفھوم التقویم وأھمیتھ وأھدافھ وأنواعھ وصعوباتھ ،  الباحثانولذلك سوف یقوم 
 يالعام للتقویم ، ثم بعد ذلك سوف یناقش الفصل التقویم المھن يوذلك لتوضیح المعن

سوف تنطلق منھا  يالنظریة التوبما یشملھ من أدوار ومھارات و يجتماعلاا يخصائللا
  .الدراسة الحالیة 
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 ).  Evaluation( التقویم مفھوم: لاأو
ً  هإعطاء يأ قیمتھ يإل ءيالش نسبة يیعن اللغة يف التقویم إن  إبراھیم (.ومنزلة قدرا

  )١٧٣،ص ١٩٧٥:مدكور
عنھ  للتعبیر الشئ كم أو الشيء قیمة تحدید ( بأنة التقویم ویبستر معجم ویعرف

ً أورقم ً  یا   ". ما ءيش قیمة تقدیر"  التقویم يیعن كما ،)عددیا

 المنظمة يف عماللاا يلباق بالنسبة عمل كل قیمة لتحدید وسیلة"  أنھ بھ ویقصد

 ص ،ص٢٠٠٦:اللطیف عبد أحمد ھبھ( .عماللاا تلك من لكل النسبیة القیمة تحدید أو
٩٧٨:٩٧٩( 

 قربھا يمد وقیاس تبذل يالت ودللجھ الفعلیة القیمة تحدید"  أنھ يعل یعرف كما

  )٦٥٤ ،ص٢٠٠٥:غز أحمد محمد ھناء( .المقصودة ھدافلاا أو الھدف من بعدھا أو

 معین برنامج نجاح يمد وقیاس لتحدید المنظمة الطریقة"  بأنھ التقویم ویعرف      

 والنتائج ھدافلاا بین ما یربط بذلك وھو ،أجلھا من وضع يالت ھدافلاا تحقیق يف

ً  المحددة ھدافلاا إطار يف نتائج من یتحقق ما يعل ینصب ھو وبھذا  بن محمد(.سلفا
 )٤١:٤٢ ص ،ص٢٠٠٦:يالقرن مسفر

 القیمة تحدید[ أنھ يعل الجماعة خدمة يف )Evaluation( بالتقویم ویقصد

 مع بالعمل تتعلق يالت يالنواح يف تبذل يالت الجھود تصاحب يالت للتغیرات الفعلیة

 طریقھ فعن فیھا یعمل يالت جتماعیةلاا المؤسسة ووظیفة أھداف ضوء يعل الجماعات

 .المقصودة أھدافھم تحقیق من إلیھ وصلوا ما يمد بسھولة یروا أن خصائیینللا یمكن

  )٢٢٨:٢٢٩ ص ،ص٢٠٠٥:منقریوس يفھم نصیف(

جل لاقیمة من القیم  يالتقویم بأنھ عملیة إصدار الحكم عل) Bloomبلوم(كما یعرف 

فكار أو حلول أو طرق أو مواد وغیرھا وتتضمن لاأو مجموعة من اغرض معین 

مور لادقة ھذه ا يمد يعملیة إصدار الحكم بإستخدام معاییر ومستویات للتقییم تحكم عل

 )٤٩،ص ١٩٨٢:فؤاد سلیمان.(إقتصادیة وكافیة أم غیر ذلك  يوھل ھ

 هʙفها جॽةلاع ئॽةوقا تॽʸॽʵʷة ॽʀاسॽة عʺلॽة" عॼɺ ʧارة الʱقʨȞǽ ʦȄʨن  يالʺعʻ وȃهʚا
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 الʱي Ǽالʨʸرة والʱعلʦ الʱعلʦॽ عʺلॽات تǼ ʛȄʨʢقʙʸ والʹعف القʨة مʨاʧʡ عʧ الʷؔف

ʦهʶفي ت Șʽقʴافلاا تʙدة هʨʷʻʺال.")ʗʮاجه القادر عʙ١٦٠ ،ص١٩٩٧:ك( 

ʻار يوالʺعʷʺه الॽضح إلʨم أن یʨه الʺقॽاملاا علʺʱفة هʛعʺǼ أو العʺل كان إذا ما 

 هʨ ما فعل في ناجʴاً  كان ما وȂذا ǽعʺل لا أو ǽعʺل ʛوعالʺʷ أو داءلاا أو الʛʰنامج

 تʙʴیʙ مǼ ʧعʙلا ʙʱʺǽ أن ʖʳǽ الʱقʦȄʨ أن في الʛʰʵاء وʱȄفȘ ،لا أم فعله مʻه مفʛʱض

ʙʴد بل عʙمه مʧ العʺل نʳاح ُ ǽ  ًاʹǽلاا أʖʽي سالʱال ʧȞʺǽ بها ʧʽʶʴنامج تʛʰأو ال 

  )٥- ٤،ص ٢٠٠٠: بʦلȄ .)Boulmetis ʛʯʻʸʺهʨ تق یʦʱ الȑʚ العʺل

ȘفʱȄج( وʙʮʹʻكل Klineberg (ا معʚه ȑأʛف أن في الʙه ʦȄʨقʱال ʙʱʺǽ لاʙعǼ ʧم ʙیʙʴت 

 لȄʜادة عʺله ʧȞʺǽ وما الفʷل أو الʳʻاح أسॼاب معʛفة Ǽاتʳاه وʙʱʺȄ ،الفʷل أو الʳʻاح

  )٣٠-٢٩،ص ١٩٧٦:،ساشʸان Suchman(.الفʷل عʨامل وتقلʽل الʳʻاح أسॼاب

ʧȞʺȄل وʨاً  القʹǽأن أ ʦȄʨقʱال ʥلʚب ʨة" هॽار عʺلʙإص ʦȞة يعل حʺॽʀ اءلااॽأو ش 

 حʘʽ مʷǼ ʧأنها عʺلॽة إجʛاءات أو قʛارات اتʵاذ بهʙف عʺاللاا أو الʺʨضʨعات

 والعʙول رفʹها أو بها تʨجʙ يالʱ الʹعف نقاȋ مʧ وتʵلʸॽها تʴॽʴʸها أو تعʙیلها

  )٦-٥ ص ،ص٢٠٠١:خʠاب ماهʙ يعل(.عʻها

  :علم النفس بأنھ  يویشیر مفھوم التقویم ف

تحقیق أھداف العملیة التربویة الكاملة وبیان القوة والضعف  يالنجاح ف يالكشف عن مد

عبد  عبدالله.(حھالاإص يھداف وذلك للعمل فلاھذه ا يإستخدمت ف يالوسائل الت يف

  )٢٠٤،ص ٢٠١٠:يموس يالح

  :جتماعیة بأنھلاالخدمة ا يویعرف التقویم ف

یقارن بین النتائج  يالذ يالمنھج يشاط العملخدمة الفرد بأنھ الن يكما یعرف التقویم ف

التوصل إلیھا بعد تطبیق ھذه  يالمتوقعة كما حددتھا خطة العمل وبین النتائج الفعلیة الت

 )٣٠٣،ص ٢٠٠١: يالنوح يعبد العزیز فھم.(الخطة 
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وھناك فرق بین التقییم والتقویم حیث أن التقییم ھو عملیة لحساب القیمة المادیة أو تقدیر 

حقق التدخل أو  يمد يأ يجتماعیة ھو قیاس أو تقدیر إللاالخدمة ا يوف ،ءيقیمة الشل

 )١٨٦،ص ٢٠٠٠:يأحمد شفیق السكر.(البرنامج أغراضھ وأھدافھ 

 التغذیة بمثابة فیعتبر الممارسة ونظریات برامج لتطویر أما التقویم فھو وسیلة

 )Itene Hall and David Hall:2004,p10 .(المستقبلیة للخطط  Feed backالعكسیة

  :كما یعرف التقویم بأنھ 

فكار بھدف إتخاذ قرارات لاشیاء أو الموضوعات أو الاقیمة ا يعملیة إصدار حكم عل

أو إجراءات عملیة بشأنھا من حیث تبینھا مع تعدیھا أو تصحیحھا وتخلیصھا من نقاط 

  )٤،ص ٢٠٠٨:ماھر خطاب يعل.(الضعف فیھا أو رفضھا والعدول عنھا

ʛʽʷȄو( وʛʱأن يإل) زاس ʦȄʨقʱمة في الʙʵةلاا الॽɺاʺʱج ʧʺʹʱام یʙʵʱاس ʖʽة أسالॽʲʴǼ 
ʙیʙʴʱاأس لʖʽخل لʙʱي الʻمة في الʺهʙʵةلاا الॽɺاʺʱج ʛیʙائج وتقʱا نʚخل هʙʱال ʙیʙʴʱل 
  )٢٥٨،ص ٢٠٠٠:زاسترو Zastrow , (. عʙمه مʧ فعالʱʽه

  
  :أھمیة التقویم: ثانیا

 ينواح يستفادة منھا الوقوف عللاالقوة لتأكدیھا وا يدارك نواحلاالتقویم وسیلة  -١

 .جھا أو تعدیلھالاالضعف لع

 يمصطف.(ت الحیاةلاجمیع مجا يج مابھ من قصور فلاتشخیصا للواقع وع -٢

 )٨٠ص ،٢٠٠٤:يباھ

بأداء متمیز مع العمیل أو  يجتماعلاا يخصائلاكیفیة قیام ا يالمساعدة ف -٣

 .ھداف المطلوبةلالتحقیق ا يالجماعات أو المجتمع المحل

نواع المختلفة لاستراتیجیات المستخدمة مع الایوفر للمھنة معلومات عن فعالیة ا -٤

 )٢٠ص :١٩٩٤:،إدواندساشمانEduand A.Schuman.(ءلاللعم

ویم تقویم أجھزة منظمات الخدمات،تق:( یرتبط التقویم بعنصرین أساسین ھما  -٥

  )٢٥٣،ص ٢٠٠٢:یث،إلیزابElizabethmare(أداء المستفیدین من الخدمات
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  :أھداف التقویم : ثالثا
محمد عبد الفتاح (: يغراض العدیدة نذكر منھا مایللاھداف الاللتقویم مجموعة من ا

  ) ٥٠،ص ٢٠٠٣:محمد

 .والقبول يتحدید المستو -١

 .ستعداد أو المتطلبات السابقةلاتحدید ا -٢

 .تشخیص الضعف أو صعوبات التعلم -٣

 يتحدید مد يھذا النوع من التقویم إل ویھدف يأو التكوین يالتقویم التشكیل -٤

 .ھدافللاإستیعاب المتعلمین وفھمھم 

 .ھدافلانتھاء من تحقیق الاتحدید نتائج التعلم وھذا النوع من التقویم بعد ا -٥

 .رشاد والتوجیةلاغراض الاالتقویم  -٦

،ص ص ٢٠٠٤:يزید الھوار: (يھداف التقویم ھلا يوھناك وجھة نظر اخر

٢٦:٢٧(  

 .يوالمستوتحدید القبول  -١

 .ء وتصنیفھملاتحدید إستعداد العم -٢

 . التشخیص -٣

 . يالتقویم البنائ -٤

 .يالتقویم الجمع -٥

 .رشاد والتوجیھلاا -٦

  

  : خصائص التقویم: رابعا
التقویم عملیة مستمرة وتعاونیة یشترك فیھا المقوم نفسھ والمسئول عن البرنامج  -١

 .أو المدیر أو الموظفین والمستفیدین من خدماتھ

ح بما لاصلاتكفل التحسین وا يجراءات التلالیة شاملة تتضمن االتقویم عم -٢

 )١٠٨،ص ٢٠٠١:محمود جمعة يسلم.(ھدافلایضمن تحقیق ا
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فضل الطرق لتحقیق لارشاد لاتذلیل الصعوبات وا يالتقویم عملیة إیجابیة ف -٣

 .ھداف لاا

 .فعالیة العمل داخل المؤسسة يالتقویم عملیة إداریة وإشرافیة لقیاس مد -٤

حد ذاتھ ، وإنما ھو وسیلة لتحسین البرامج  يم لیس ھدفا فالتقوی -٥

 )٥٥،ص ١٩٩٦:فھد حمد المغلوث.(والمشروعات

 

  :خامسا خطوات التقویم 
  )٣٨:٤٠،ص ص ٢٠٠٦:أحمد خاطر الطیب ( : یمر التقویم بعدة خطوات  یحددھا 

 .يتحدید أھداف التقویم ویعتبر ھدف التقویم ھو أھم خطوات البحث التقویم -١

 .یسھل قیاسھا يمعاییر أو محكات للتقویم حت يھداف إللاة اترجم -٢

 .ءم معھلاتحدید وسائل التقویم بما یتفق مع أھداف التقویم ویت -٣

قة بموضوع لاتلك العملیة كل من لھ ع يأن یشترك ف يتنفیذ عملیة التقویم عل -٤

 .التقویم ثم جمع البیانات المطلوبة مع تصنیفھا وتفسیرھا وتحلیلھا

تعدیل  يضوئھا یجب العمل عل يعل يتائج التقویم وإستخدامھا والتص نلاإستخ -٥

 .جوانب النقص وتدعیم جوانب القوة

بد لھا من لاعملیة  يإعادة التقویم حیث أن العملیة التقویمیة لیست مؤقتة فھ -٦

 .ستمراریة إذا أردنا التطویر الدائم والتقدملاا

  : يلالتقویم فیما ی لخطوات يكما یوجد وجھة نظر أخر

 .حكام العلمیة لالھا سوف یتم إصدار الامن خ يھداف التلاتحدید ا -١

 .یراد تقویمھا يت التلاتحدید المجا -٢

،ص ٢٠٠٣:تیسرمفلح.(ھدافلال وضع البرامج لتحقیق الاتنفیذ التقویم من خ -٣

٣٢٠( 

 .تحدید مؤشرات تقویم الفعالیة تحدیدا دقیقا وواقعیا -٤
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قدرة البرنامج  يالنجاح أو الفشل ف يمد إجراءات فھم النتائج وتفسیرھا لتحدید -٥

 :يمحمد سید فھم.(تحقیق أھدافھ يعل

 .ص النتائجلاتصنیف البیانات وإستخ -٦

 )١٥١،ص ٢٠٠٦:يماھر أبو المعاط.(يكتابة التقریر النھائ -٧

  

 ص ،ص٢٠٠٨:خطѧѧاب مѧѧاھر يعلѧѧ(: التقѧѧویم إجѧѧراء عنѧѧد مراعاتѧѧھ یجѧѧب مѧѧا :سادسѧѧا
٢٣:٢٧( 

 أو الموضѧѧوع جوانѧѧب جمیѧѧع یتنѧѧاول لاشѧѧام ویمالتقѧѧ یكѧѧون أن يبمعنѧѧ: الشѧѧمول -١
 . التقویم محل الظاھرة

 محѧѧل بالموضѧѧوع المتعلقѧѧة المعلومѧѧات بѧѧین لاتكѧѧام ھنѧѧاك یكѧѧون أن أي: التكامѧѧل -٢
 إصѧѧدار مѧن تѧتمكن يحتѧ المقѧوم الموضѧوع عѧѧن كاملѧة صѧورة يتعطѧ بحیѧث التقѧویم

 . بھ تتعلق التي ئمةلاالم حكاملاا
 تسѧاعد أن یجѧب التقویم یوفرھا التي المعلومات أن يعنبم: ھدافلاا مع التناسق -٣

 أو داءلاا وبѧѧѧین) المأمولѧѧة( ھѧѧѧدافلاا بѧѧین التطѧѧѧابق يمѧѧد حѧѧѧول الحكѧѧم إصѧѧѧدار فѧѧي
 . الواقع في تحققت التي ھدافلاا

 جھѧѧات أكانѧѧت سѧѧواء البرنѧѧامج یخصѧѧھا التѧѧي الجھѧѧات كѧѧل تتعѧѧاون أي: التعѧѧاون -٤
 . التقویم يف الشمولیة یحقق بما رسمیة غیر أو رسمیة

 فѧي تعѧدیل أي إجѧراء یمكѧن يحتѧ والتكѧالیف والجھѧد الوقѧت فѧي سواء: قتصادلاا -٥
 . ئملاالم الوقت

 والعلمیѧة الفنیة عتباراتلاا فیھ تتوفر أن يأ: علمي أساس يعل التقویم يیبن أن -٦
 :تیةلاا
  . التقویم في توافرھا الواجب الفنیة عتباراتللا بالنسبة -أ

  . غراضھلا للتقویم المستخدمة ةدالاا ءمةلام -

 . فرادلاا لخصائص داةلاا ءمةلام -

  . الصدق، الثبات، الموضوعیة -

  . توفرھا الواجب العلمیة عتباراتللا بالنسبة -ب
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  . التطبیق سھولة للاخ من ستعمالللا داةلاا قابلیة -

 . والتفسیر التصحیح سھولة -

  .  داةلاا تطبیق زمن وقلة التكلفة قلة -

 خصѧائيلاا حق من فلیس :اختیاریة ولیست إجباریة ضروریة عملیة التقویم -٧
ً  كان إذا جتماعيلاا  أو العملیة بتلك القیام یقرر أن بكفاءة عملھ يیؤد أن في راغبا

 . إھمالھا
 ولھѧا مزایѧا أداة لكѧل أن حیѧث :بѧالتقویم القیѧام عند دواتلاا استخدام في التنوع -٨

 . لمنشودا للھدف للوصول وذلك عیوب
 أو كمیѧة كانѧت سواء وتفسیرھا وتحلیلھا علیھا الحصول یتم التي للنتائج: التنظیم -٩

 . كیفیة
 الھدف التقویم فیھا یطبق التي المؤسسة أعضاء كل یعرف أن يبمعن: الوظیفیة -١٠

 الحمید عبد السید(.أھدافھا یحقق بما المؤسسة يوعل علیھم بھ یعود أن یمكن وما منھ

 )٧٩:٨١ ص ،ص١٩٩٩:عطیة
  

  :أنواع التقویم:  سابعا
  :سوف نقوم بشرح أنواع التقویم كل من حیث فئتة

 :محمد رفعت قاسم :(من حیث القائمین بالتقویم -١

 : Internal Evaluationيتقویم داخل -

  .المشروع أو البرنامج المراد تقویمة يأن یكون القائم بالتقویم من العاملین والمعنین ف 

 :External Evaluation يتقویم خارج -

  .أن یكون المقومون من خارج المشروع أو البرنامج
 :Internal- External Evaluation يداخل يخارج يتقویم داخل -

ج التقویم لافریق التقویم مقومون من داخل وخارج المشروع وذلك لع يھو أن یشترك ف
یث نقص المعلومات من ح يالداخل يعیوب التقویم الخارج يفلات يف يالخارج يالدلخل

  .الكافیة وتزوید المقوموین الخارجین بھا
،ص ص ٢٠٠٨:ماھر خطاب يعل(: من حیث نوع المعلومات والبیانات -٢

١٢:١٣( 
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 : Quantitative Evalution يالتقویم الكم -

 يتساعد ف يرقام والنتائج الكمیة التلاا يیعتمد عل يویقصد بھ ذلك النوع من التقویم الذ
  .ات بین القیاسات المختلفةإجراء المقارن

 :Qualitative Evalution يالتقویم الكیف -

عن  يجتماعلاا يخصائلاانطباعات ا يیعتمد عل يویقصد بھ ذلك النوع من التقویم الذ
  .إكمال الصورة العامة للبرنامج يالموقف ، وھذا النوع من التقویم قد یساعد ف

  

 :يمتداد المكانلامن حیث ا -٣

 : Global Evaluationالتقویم الواسع  -

  .یتناول البرنامج بالتقویم بكامل وقعتھ المكانیة يویقصد بھ ذلك النوع من التقویم الذ

 : Local Evalution يالتقویم المحل -

  .منطقة واحدة  يیتناول البرنامج ف يویقصد بھ ذلك النوع من التقویم الذ

 ،ص ص٢٠٠٠:احمد صالح(:  يوالموضوع يمن حیث التقویم الذات -٤

٥٤:٥٥( 

 : Self Evaluation يالتقویم الذات -

مثلما یحدث عندما یقوم  يتقدیره الشخص يیصدره الفرد إستنادا إل يوھو الحكم الذ

ت شخصیة مع المستفیدین من البرنامج ثم یصدر حكما نتیجة لابعمل مقاب الباحثان

  .إنطباعھ

 :Thematic Evalution يالتقویم الموضوع -

ختیارات لاأدوات القیاس الدقیقة كا يعل الباحثانفیھ  یستند يوھو التقویم الذ
  .ستبیانات بقصد جمع البیانات عن الظاھرة موضوع الدراسةلاوا

 )٢٣،ص ٢٠٠٢:رشاد عبد اللطیف:(من حیث شمولیة التقویم  -٥

 :Micro Evaluation يتقویم جزئ -

  .طار العام لایھتم بتقویم أجزاء البرنامج دون ربطة با يوھو التقویم الذ

 :Macro Evalution يقویم كلت -

ھداف لاقتھا بالابالمخرجات من النظام ككل و ع يیقوم بإخراج الموارد وتسم يوھوالذ

  .العامة للبرنامج
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  )١٥٠:١٥٢،ص ص ١٩٨٩:خاطر يأحمد مصطف( : التقویم صعوبات: ثامنا
 قتحقیѧ مѧن المقوم تعوق التي خطاءلاوا الصعوبات من بالعدید التقویم عملیة تواجھ

ً  تؤثر التي خطاءلاا ومن التقویم عملیة أھداف   : يیل ما التقویم نتائج يعل سلبا

 ھنѧاك أن لمجѧرد وذلѧك حسѧنة بطریقѧة یجیبѧون قѧد المبحѧوثین أن المقѧوم إدراك عدم - 1
ً  یؤثر مما تقویم  الواقѧع عѧن معبره وغیر صادقة غیر وتصبح التقویم نتائج يعل سلبا
  . يالفعل

 . التقویم صدق درجة يعل ینعكس مما ادقةص غیر تقویم طرق استخدام - 2
 یسѧتخدم عنѧدما وذلѧك مختلفѧة نتѧائج يیعطѧ قѧد الواحѧد التقѧویم أسلوب أن أدراك عدم - 3

 . مختلفین أفراد بواسطة
 مازالوا المشتركون فیھ یكون الذي الوقت في تلاالمقاب أو ستبیانلاا تكرار - ٤

 . قبل من علیھم طرحت التي سئلةلاا یتذكرون
  

  : يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن: ثانیا 

  : يجتماعلاا يخصائللادوار المھنیة لاا:  لاأو

سوف نوضح المقصود مفھوم  يجتماعلاا يخصائلادوار الاوقبل التعرض لمفھوم 
 : يتلاكا يوھ يالدور  والدور المھن

ً  الدور یعرف ً  محددة نماذج بأنھ لغویا  مكانة یحتل الذي دللفر وملزمة للسلوك ثقافیا
. ("معینة تبادلیة قةلاع یمثل معین اجتماعي بوضع مرتبط اجتماعي معیار وھو محددة،

 )٤٥١ ،ص٢٠٠٠:يالسكر شفیق أحمد(

ً  ویعرف  الشخصیة الخصائص من مجموعة بھ ترتبط اجتماعي وضع" بأنھ أیضا
 قفمو في شخص یؤدیھا مكتسبة أفعال من مجموعة من مؤلف سیاق وھو والعملیة،

 )٢٦٩ص ،١٩٧٥:مدكور إبراھیم(.اجتماعي تفاعل

ً  محدد سلوكي نمط" بأنھ الدور)  Barkerباركر روبرت( ویعرف  یصف ثقافیا
 بموقف ترتبط اجتماعیة عادة عن عبارة ھو أو محددة مكانة یشغل الذي الشخص سلوك
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ً  تستدعي اجتماعیة وظیفة أو اجتماعي ،ص ١٩٩٩:،باركر :Barker(.لامتباد سلوكا
٤١٦(  

 ردف بسلوك یختص فیما المعاییر من نمط"  عن عبارة الدور أن يیر من وھناك
 .الجماعة في معینة بوظیفة یقوم

 منھ ویتطلب یشغلھ الذي بالمركز یتعلق الفرد بھ یقوم الذي الدور فإن يوبالتال

 المكانة ذلك يعل یترتب وبالتالي المركز ھذا بشاغل متعلقة لاوأفعا محددة سلوكیات
 المكانة ارتفعت أدواره داءلا إتقانھ زاد فكلما المجتمع، داخل بھا يیحظ التي جتماعیةلاا

  .خرینلاا من والتشجیع التقدیر يعل وحظي للفرد، جتماعیةلاا

 :المھني الدور تعریف - ب 

 الدور تعریفات عن معناه في یختلف لا فھو المھني الدور مفھوم يإل بالنسبة أما

 بقواعد وملزم الفرد یمارسھا معینة مھنة بمتطلبات یرتبط المھني رالدو أن يسو السابقة

  .المھنة لتلك والممارسة العمل

 داخل بھ معترف سلوك من الفرد بھ یقوم ما" أنھ يعل البعض یعرفھ المھني فالدور

 الفرد یلعبھ الذي الدور ذلك يإل المھني الدور نطاق یشیر وبالتالي اجتماعي تنظیم أي

  )٢٠،ص  ٢٠٠٤:مسعد سید عویس .(. عملال تنظیم في

 خصائيلاا بھ یقوم سلوك" بأنھ یعرف أن یمكن المھني الدور أن الباحثان يریو
 المحلیة، المجتمعات أو الجماعات أو فرادلاا مع سواء المھني إعداده بحكم جتماعيلاا

ً  الدور ھذا متطلبات وتتحدد  عامة جتماعیةلاا للخدمة المھني العمل وأسس لقواعد وفقا
 .المھنة أھداف لتحقیق خاصة الفرد خدمة وطریقة

 الفرد خدمة طریقة یمارس يالذ يجتماعلاا يخصائللا يالمھن الدور فان ذلك يوعل
 المھنیة بالمبادئ لتزاملاا حیث من الطریقة، لتلك يالمھن العمل وأسس بقواعد یرتبط

 الفنیة بالوسائل مستعینا ،للطریقة المھنیة العملیات إطار يف المھنیة المھارات وتطبیق
 ترتبط يالت العلمیة والنظریات للنماذج ضافةلابا ھذا البرنامج يف التعبیر وأسالیب
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 القواعد تلك إطار يف یعمل فرادلاا مع عملھ يف يجتماعلاا يخصائلاوا بالطریقة،
نسان لكل لاولھذا یكون أداء ا .یمارسھا يالت المھنة متطلبات من باعتبارھا سسلاوا
فراد أو جماعة معینة وخاصة لاور خاضعا للتقویم من جانب فردا أو مجموعة من اد

لعب الدور، ذلك أن الطرف المشارك ھو  يالمشاركة لھ ف يخرلاطراف الاالطرف أو ا
ول من إنخفاض لاأداء الدور وھو المتضرر ا يول عند إرتفاع مستولاالمستفید ا

 )٨٤، ص ١٩٩٦:خلیل  يخیر(. داء لاا يمستو

أن یلتزم ببعض المحددات لممارسة  يالعمل الفریق يف يجتماعلاا يخصائلاا يوعل

 يوالت يجتماعلاا يخصائللاجتماعیة وذلك ضمن تكوین الشخصیة المھنیة لاالخدمة ا

  )٣٧،ص١٩٩١:يمحمد محمود الجوھر.() تجاه ،المھارةلاالمعرفة ، ا(  يتتمثل ف

مجال التأھیل أن یكون لدیھ  يعمل فی يالذ يجتماعلاا يخصائلاا يولذلك یجب عل

  )٣٢٨-٣٢٧،ص ص ٢٠٠١:السید عبد الحمید عطیة(: تیةلاالصفات ا

 .منلاأن یكون لدیة قدر من ا -١

 .نفسھ يأن یتمتع بثقة ف -٢

 .یجب أن یكون ناضجا إنفعالیا -٣

 .بعادلاأن یكون ذا شخصیة متكاملة ا -٤

 .شاعرةم يإختیار وتقویم ذاتھ وللتحكم ف يأن یكون لدیة القدرة عل -٥

وتحلل الشخص من كثیر من مسئولیاتھ  يجتماعلادمان بالتدھور الاقتران الاونظرا 

القیام  يإعادة التطبیع بحیث یعود إل يجتماعیة ، ومن ثم یحتاج المدمن الناقھ إللاا

 يكان یؤدیھا قبل إدمانھ أو مایقرب من ذلك ، ومساعدتھ عل يجتماعیة التلابأدواره ا

جتماعیة العریضة والتوافق مع مقتضیاتھا بإعتباره شخصیة مستقلة لاا الحیاة يالعودة إل

نتكاس ورجوع المدمن الناقة لاستھانة لھذه العملیة منعا لعملیة الافعالة ، ویجب عدم ا

عبد  يحسن مصطف(. يج الطب النفسلاالع يماكان علیھ قبل أن یتلق يإل

  )١٩٠،ص ٢٠٠٨:يالمعط
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العیادات النفسیة فھو یستطیع أن  يیؤدیة ف يالذ يجتماعلاا يخصائلادور ا يیخفلاو

مجال الوقایة من الجریمة  يوغیره من المتخصصین ف يالنفس يخصائلایتعاون مع ا

  )٢٧،ص  ٢٠٠٤:مسعد سید عویس .(

  :دمانلاا مجال يف يجتماعلاا يخصائلاا أدوار  -  أ

 يماعجتلاوا يالنفس التوافق إعادة يعل قادر غیر لوحدة يالطب التدخل أن  
 لمساعدة ضرورة جتماعیةلاا للخدمة يالمھن التدخل بأسالیب ستعانةلاا فكانت للمریض
ً  دمان،لابا تأثر يالذ يجتماعلاوا يالنفس التوافق إعادة يعل المدمن  بأن علما

 واسالیب ومبادئ وقیم بمعارف ملتزم الطبیة المؤسسة يف يجتماعلاا يخصائلاا
 يجتماعلاوا يالنفس التكیف يعل المدمن مساعدة بھدف جتماعیة،لاا الخدمة ومھارات

 ) يالقرن مسفر بن محمد( .البیئیة الظروف مع

  :ثةلاالث دوارلابا یقوم دمانلاا مجال يف يجتماعلاا يخصائلاوا

  .يالدور الوقائ - 1

 .يجلاالدور الع - 2

 .يالدور التنمو - 3

  :يھذا سیتم توضیحھ كالتال

 :يالدور الوقائ )1(

 إدمان من يالوقائ بالدور العمل فریق يف عضوك يجتماعلاا يخصائلاا یقوم  
 للاخ من المخدرات إدمان دائرة يف الوقوع عدم يعل فرادلاا یساعد حیث المخدرات

 يعل والتأكید جھ،لاوع تشخیصھ وكیفیة دوافعھ أسبابھ، دمان،لاا بأضرار توعیتھم
 عدیدة وأسالیب وسائل یستخدم ذلك سبیل يوف دمانللا الرافضة الدینیة والتعالیم القیم

 يخصائلاا یمارس فعندما ككل، الفریق أعضاء بین والتكامل التعاون من ضوء يف
 تكون قد كثیرة ضغوط تحت یقعون الذین من الكثیر ھناك أنھ حظلای قد يجتماعلاا

ً  ثنینلاا أو ذاتیة أو بیئة  يخصائلاا يوعل ت،لاالمشك من العدید لھم تسبب، قد معا
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 من للعدید معرضون بأنھم یشعر أن الفنیة وخبرتھ يھنالم بإحساسھ يجتماعلاا
  )٦٠ص ،٢٠٠٣ :محمد محمد سلیم( .الوقائیة الخدمات تقدیم يف یسرع لذلك ت،لاالمشك

 : يجلاالدور الع )2(

 يعل بمساعدتھم وذلك للمدمنین جیةلاالع خدماتھا متقد جتماعیةلاا الخدمة أن  
 يجتماعلاا يخصائلاا ویقوم یاتھم،شخص تنمیة يإل تھدف يالت الفردیة تھملامشك حل

 بمساعدة یقوم حیث المخدرات، إدمان من يجلاالع بالدور العمل فریق يف كعضو
 والضغوط المجتمعیة الظروف تحدید طریق عن للمخدرات إدمانھ من للتخلص المدمن
 الضغوط ھذه من التخفیف ومحاولة للمخدرات، دمانھلا المدمن دفعت يالت النفسیة
 أو أسرتھ يف اءوس بھ المحیطین مع قاتھلاع وتحسین المجتمعیة ظروفال وإزالة

 مع تعاون يف یتم وھذا فیھ، یعیش يالذ مجتمعھ يف أو أصدقائھ أو عملھ أو مدرستھ
 .المخدرات إدمان ضد جیةلاالع الجھود لبذل العمل فریق

 :يالدور التنمو )3(

 بمساعدة یقوم حیث يالتنمو بالدور العمل فریق يف كعضو يخصائلاا یقوم  
 تغیر يعل والعمل ومجتمعھم أسرتھم يف ندماجللا المخدرات إدمان من شفاءھم تم من

 أو مجتمعیة ظروف يأ وإزالة دمانلاا من شفاءه تم يالذ للفرد المجتمع أفراد نظرة
 لبذل ككل العمل فریق وتكامل تعاون ضوء يف یتم وھذا انتكاسھ يإل يتؤد ضغوط
 .نمائیةلاا الجھود

 للوقایة فرادلاا يف التأثیر يعل القدرة یمتلكون جتماعیونلاا خصائیونلاوا  
 یفضلوا قریب وقت منذ جتماعیونلاا خصائیونلاوا المخدرات، إدمان من جلاوالع

 Elizabeth( .الظاھرة ھذه من جلاوالع الوقایة برامج لتخطیط يالطب النموذج استخدام
 A. Segal)  ٣٩٧،ص ٢٠٠٤: إلیزابیث سیجل(  

 يف دمانلاا مجال يف يجتماعلاا يخصائلاا دور نتناول سوف يیل وفیما  
 مع سواء يجتماعلاا يخصائلاا بھ یقوم يالذ الدور لتوصیف منا محاولة نقاط،

  :يیل كما وھذا المجتمع المؤسسة، يف يجلاالع الفریق أو المدمن،

 اصرالن عبد(: دمانلاا تلاحا يف المدمن مع يجتماعلاا يخصائلاا دور   - ب
  )١٣٣-١٢٩ ص ص:٢٠٠١:جبل أحمد عوض



71 
 

 يعل التركیز مع والبیئیة الذاتیة بالجوانب المتعلقة والمعلومات الحقائق جمع - 1
  .المدمن بشخصیة المرتبطة الحقائق

 يوالت المدمن یعیشھا يالت جتماعیةلاوا والنفسیة الجسمیة الظروف طبیعة معرفة - 2
 ً  .دمانللا الدافع فیھا یكمن ما غالبا

 .دمانلاا يإل المدمن دفعت يوالت دمان،للا جتماعیةلاوا النفسیة لدوافعا تحدید - 3

 إلیھا یصل يالت المعلومات للاخ من إدمانھ ودرجة وطبیعة المدمن شخصیة فھم - 4
 المتداخلة والعوامل المشكلة حدوث لكیفیة تصور وعمل يجتماعلاا يخصائلاا

 .فیھا

 الداخلیة العوامل لكل يالنسب سھاملااو والبیئیة، الذاتیة العوامل بین قةلاالع تحدید - 5
 .والبیئیة الداخلیة الضغوط من لكل يالنسب ثرلاا وتحدید المشكلة، يف

 :حیث حدة يعل لكل خاصة واستراتیجیة دمان،لاا لمشكلة عامة استراتیجیة وضع - 6

 المدمن مساعدة حیث: دمانلاا يإل المثیرة الدوافع وإلحاح حدة من التخفیف  - أ
 يعل والمكتسبة الفطریة قدراتھ وأثاره ألم من فیھ بما عالواق معایشة يعل

  .الواقع ھذا تحمل

 :للاخ من وذلك المدمن شخصیة تعدیل  - ب

  .شخصیتھ يف الموجودة القوة مواطن واستخدام المدمن ذات تعدیل -

 .منھا يیعان يالت والتوترات الضغوط تقلیل -

 .لدیھ كالسلو أنماط لتعدیل جدیدة خبرات اكتساب يعل المدمن مساعدة -

 .دمانلاا أضرار من شئ لتعلم المدمن يلد دافع إیجاد -

 .بھ المحیطة بالظروف دافعة وید بذاتھ يوع اكتساب يعل المدمن مساعدة -

 .المختلفة وبأدواره جتماعیةلاا بمسئولیاتھ المدمن ربط -

 :للاخ بالمدمن المحیطة الظروف يف تعدیل -ج

 .تقلیل الضغوط البیئیة المختلفة -

 .المدمن شخصیة يف المؤثرین فرادلاوا سرةلاا مع صراعال تقلیل -

 .ئملام عمل يعل التدریب أو عملھ تغیر يعل المدمن مساعدة -
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 داخل دمانلاا مجال يف يجلاالع العمل فریق مع يجتماعلاا يخصائلاا دور -
  )١٩٠،ص ٢٠٠٤: Gerald Corey ،يجیرالد كور(   :المؤسسة

 عن والحقائق والمعلومات بیاناتال بتوفیر يجتماعلاا يخصائلاا یقوم - 1
 اتخاذ يف تساھم يوالت الدوریة جتماعاتلاا يف تناقش يالت الموضوعات

  .المناسبة القرارات

 الوقائیة البرامج وتصمیم وضع يف العمل فریق يجتماعلاا يخصائلاا یساعد - 2
 .دمانلاا ضد جیةلاوالع

 البرامج نفیذلت بالمستشفیات العمل فریق مع يجتماعلاا يخصائلاا یتعاون - 3
 .دمانلاا ضد جیةلاالع

 الفریق أعضاء مع طیبة قاتلاع لتكوین يجتماعلاا يخصائلاا يیسع أن - 4
 أعضاء جمیع بین المتبادل حتراملاوا والحب التعاون من جو یسود بحیث
 .الفریق

 التكامل وتحقیق نشطةلاا أوجھ كل وتنظیم بتنسیق يجتماعلاا يخصائلاا یقوم - 5
 .دوارلاا بین

 یساعد وھذا التقاریر وكتابة جتماعاتلاا بتسجیل يجتماعلاا يخصائلاا یقوم - 6
 .الخطة متابعة يعل يجتماعلاا يخصائلاا

 يف تستخدم العملیة ھذه نتائج نلا التقویم بعملیة يجتماعلاا يخصائلاا یھتم - 7
 توضحھا يوالت والمعوقات والسلبیات خطاءلاا يیراع متقدم لبرنامج التخطیط

  .التقویم عملیة

 عمل يف العمل فریق مع شتراكلاوا بالمساعدة يجتماعلاا يخصائلاا یقوم - 8
 .منھ جلاوالع الوقایة وطرق دمانلاا بأسباب متصلة علمیة أبحاث

  

  :المجتمع تجاه دمانلاا مجال يف يجتماعلاا يخصائلاا دور -

 بالدور دمانلاا مجال يف يجتماعلاا يخصائللا يالمجتمع الدور یتمثل  
 ھذا يف يجتماعلاا يخصائلاا خبرة يعل ترتب لما ء،يوالنش الشباب ایةلحم يالوقائ

 عن الناتجة السلبیة ثارلاا ومعرفة جتماعیة،لاوا النفسیة الدوافع أغلب ومعرفة المجال
  :فئاتھ وجمیع المجتمع يعل الظاھرة ھذه خطورة وتقدیر ومعرفة دمانلاا
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 المجتمع أفراد يوع تمامواھ بإثارة يمھن كممارس يجتماعلاا يخصائلاا قیام - 1
  .منھ الوقایة ووسائل والمجتمع الفرد يعل الضارة وأثاره دمانلاا بخطورة

 لھا یتعرض يالت تلاوالمشك ضرارلاا يإل نظارلاا توجیھ يف المساھمة - 2
 الضغوط تخفیف يعل بالعمل جتماعیونلاا خصائیونلاا یقوم يالت الفئات
،ص ص ٢٠٠٣:يعل يأبو المعاط ماھر( .دمانلاا يإل تدفع قد يوالت علیھم
٢٣٩- ٢٣٨( 

 يتعاط يف الدین نظر وجھة بیان يف ئمةلاوا المسجد دور من ستفادةلاا - 3
 .الدین منظور من مواجھتھا كیفیة وتوضیح حرمتھا، وبیان المخدرات

 وإحراز والتداول يالتعاط منع عملیات يف والتشریع المكافحة دور برازإ - 4
مانة العامة لاا( .الصدد ھذا يف يجتماعلاا الضبط من مزید لتحقیق المخدرات

 )٢٧،ص ٢٠١٠:للصحة النفسیة 

 من الوقایة يف بأدوارھا وتقوم دمانلاا من الوقایة ببرامج تھتم جماعات تكوین - 5
 :تیةلاا الجوانب حیث

  .زمة للوقایةللاتوفیر المعلومات ا  - أ

 .الوقایة برامج يف المناسبة الوسائل استخدام  - ب

  .للوقایة الواقعیة بالنماذج ستعانةلاا -ج

  .المجال ھذا يف بالخبراء ستعانةلاا -د

 عملھ نطاق يف الظاھرة حجم يعل للتعرف العلمیة والدراسات البحوث إجراء  - 6
  .قطاع لكل المناسبة الوقائیة البرامج تحدید بھدف انتشارھا، يمد يعل للوقوف

 أثاره انوبی المختلفة وأضراره دمانلاا عن وملصقات ونشرات كتیبات عمل - 7
ً  والنشرات الكتیبات ھذه توزیع مع الجسم أجھزة مختلف يعل الضارة   .مجانا

بصفة عامة سوف نقوم بتوضیح أدواره مع  يجتماعلاا يخصائلاوبعد مناقشة أدوار ا

  :المدمنین من وجھة نظر طریقة خدمة الفرد وطریقة خدمة الجماعة

ماھر أبو : (دمنین مع الم يجتماعلاا يخصائلاا دوارلا يوجھة نظر أخر

  )٢٨٣-٢٧٤،ص ص ٢٠٠٩:يالمعاط
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 :طریقة خدمة الفرد للادوره من خ -١

 .يت التعاطلاكتشاف المبكر لحالاھتمام بالاا -

 .يدفعت الفرد للتعاط يسباب الذاتیة والبیئیة التلادراسة ا -

جیة كالتوجیھ والتوضیح والنصح وأسالیب التعلم لاسالیب العلاإستخدام ا -

 .یحاءلایح واوالتدعیم ، والتصح

 .أو تعدیل الظروف البیئیة أو كلیھما يتعدیل أنماط شخصیة المتعاط -

 .يدعت الشخص للتعاط يسباب التلانحراف والاشرح طبیعة ا -

یمكن  يالمتعاط يبتنمیة قدرات وطاقات جدیدة لد يجتماعلاا يخصائلایقوم ا -

 .جھ لاع يإستخدامھا ف

 يج لضمان عدم عودتھ للتعاطلاة العأثناء وبعد إنتھاء عملی يت فلامتابعة الحا -

 .يمرة أخر

 :ل طریقة خدمة الجماعةلادوره من خ -٢

 .تمارسھا الجماعات  ينشطة التلال الاھتمام بالوقایة من خلاا -

 .إتاحة الفرصة للمدمنین للتعبیر عن مشاعرھم خاصة السلبیة  -

 .توجھ الجماعات وإستخدامھا كأداة لتكوین مفاھیم جدیدة -

 :طریقة تنظیم المجتمع للادوره من خ -٣

جیة المتخصصة للعمل مع لاھتمام بتدعیم دور المؤسسسات الوقائیة والعلاا -

 .ت المدمنین لامواجعة مشك يالمدمنیین ، لتدعیم قدرتھا عل

المخدرات ، وإمكانیة دفع أفراد المجتمع  يالجماھیر بتعاط يإثارة وع -

 .شكلةھذه الم يومشاركتھم بجھودھم وإمكانیاتھم للتغلب عل

 يھتمام بتدعیم الشعور بالمسئولیة بین أفراد المجتمع وتدعیم قدرتھم عللاا -

 .المخدرات يت الناتجة عن تعاطلامواجھة المشك

تشخیص  يللتوصل إل يالمجتمع يالمستو يدمان عللاھتمام بتحدید مشكلة الاا -

 .سباب المجتمعیة ووضع إستراتیجیة قومیة للمواجھةللا
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  :يجتماعلاا يخصائلایستخدمھا ا يتالمھارات ال:ثانیا 
 :المشورة المھنیة  يالمھارة ف  - أ

جتماعیة وتقوم ھذه لاالخدمة ا يساسیة فلاوتعتبر مھارة تقدیم المشورة من المھارات ا

الوقت المناسب ،  يرشادات للعمیل فلاتقدیم المعلومات والنصائح وا يالمھارة عل

تقدیم خدمات  يالمیل إل يتمثلت ف يالتوإرتبط ذلك بمفھوم عملیة المساعدة المھنیة و

ولیس  يجتماعلاإجتیاز الموقف وتنمیة شخصیتھ وتحسین أدائھ ا يتساعد العمیل عل

للضرورة ومن ھنا كان لمھارة تقدیم المشورة أھمیة  لاتقدیم خدمات بیئیة مادیة مباشرة إ

 .ء لاعملھ مع العم يف يجتماعلاا يخصائلایستخدمھا ا يالمھارات الت يف

 :قة المھنیةلاالع يالمھارة ف  - ب

ووحدات العمل  يجتماعلاا يخصائلابین ا يقة المھنیة أساس العمل المھنلاحیث أن الع

 يجتماعیة وفلاجمیع طرق الخدمة ا يقة أھمیة فلافھا ، وتحتل ھذه العلاإخت يعل

داة لاا يقة المھنیة ھلاتمثل روح عملیة المساعدة ذاتھا، والع يمختلف المواقف فھ

ومختلف المعارف والمھارات لن تفید دون أن یكون  يجتماعلاا يخصائللاالرئیسیة 

  .ءلاوالعم يجتماعلاا يخصائلاقة بین الاھناك ع

خدماتھ  يجتماعلاا يخصائلالھ الایقدم من خ يقة المھنیة الجسر الذلاوتتمثل الع

  .لوحدات العمل 

 :السریة  يالمھارة ف  - ت

نھا لاجتماعیة وذلك لاوتكنیك ومھارة أساسیة للخدمة اوتمثل مھارة السریة مبدأ مھنیا 

نسان لاوھو إحترام ا يلھ أساس نفس يمعیار ثقاف يساسیة للمھنة ، فھلالقیم الاترتبط 

تقوم علیھا مھارة السریة تتعلق بإحترام عاطفة  يمعھ ، والفلسفة الت يأثناء التعامل المھن

خرین ولذلك یكون لاأن یطلع علیھا ا يالعمیل ، حیث لكل منا أسرارا یخش يالذات لد

مع العمیل من حیث سریة المعلومات  لاكثر تعاملاالشخص ا يجتماعلاا يخصائلاا

 .یحصل علیھا من العمیل وأن یلتزم الكتمان  يالت
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 : القیادة يالمھارة ف  - ث

مختلف مراحل العمل  يعملھ ف يف يجتماعلاا يخصائللاوتمثل القیادة مھارة أساسیة 

قیادتھ من وظیفتھ بالمؤسسة ومن قدراتھ  يجتماعلاا يخصائلایث یستمد اح يالمھن

  .ومھاراتھ المھنیة وخبراتھ وإعداده لذلك 

فراد وتوجیھ نشاطھم نحو تحقیق لاجماعة من ا يعملیة تأثیر ف يومصطلح القیادة یعن

ل لاموقف معین من خ يعملیة تأثیر متبادل یمارس ف يھدف أو عدة أھداف ، فھ

  .تصال لاا عملیات

یتعامل بطریقة خدمة الفرد یستخدم قدراتھ كقائد لعملیة  يالذ يجتماعلاا يخصائلاوا

قة المھنیة بینھ وبین العمیل من أھم لاوتوجیھ التغیرات وخاصة أن الع يالتدخل المھن

نصات لاعضاء والاشتراك مع الاالتجاوب وا يصفاتھا أنھا قیادیة وتقوم القیادة عل

محمد  يجمال شكر.(وحب الناس والذكاء ينفعاللاستقرار الاق والاطنلاوالتقدیر وا

  )٢٨٩:٣٠٤،ص ص ٢٠٠٨: عثمان 

  :المھارة في التسجیل  - ج

 Ǽعʺلॽة الʺʱعلقة والʺʨاقف الʺعلʨمات وتʙوʧȄ وتʦॽʤʻ إعʙاد Ǽأنه الʽʳʶʱل ǽعʛف
 والॽʰʢʱقات جʱʺاॽɺةلاا والʺقایʝॽ كالʱقʛȄʛ مʱʵلفة وسائل Ǽاسʙʵʱام الʳʺاعة خʙمة

  )٢٠٣ ،ص٢٠٠٤:مʹقʦȂʙس فهʸي نʃॻʶ.(حʸائॽةلاا

 في مهॽʻة وعʺلॽة مهॽʻة مهارة فهʨ الʳʺاعات مع العʺل في الʽʳʶʱل هʺॽةلا نʛʤاً 
 جʱʺاعيلاا خʸائيلاوا والʳʺاعة عʹاءللا Ǽالॼʶʻة فʨائʙ مʧ لها لʺا الʨقʗ ذات

 ʻيالʺه وأدائه عʺله تʛȄʨʢ يعل حʸȄʛاً  جʱʺاعيلاا خʸائيلاا كان فإذا والʺʕسʶة
  : مʲل والʱقلȑʙʽ مʻها الʙʴیʘ لǽʙه الʺʱاحة الʨسائل ȞǼل الʺهʻي عʺله تʽʳʶل مʧ بʙلاف

1 - ʨیʙʽا فʛʽكام. 

  .يكامʛʽا تʛȄʨʸ فʨتʨغʛاف - 2
3 - ʗʽالؔاس Ȍائʛش. 

4 - ʨیʙʽجهاز ف. 
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 .يجهاز عʛض سʻʽʺائ - 5

 .الʱقارʛȄ الʙورȄة والʴʱلʽلॽة - 6

 .جʱʺاॽɺةلاالʺقایʝॽ ا - 7

 .ليلاالʴاسʖ ا - 8

  
  :المھارة في التقویم  - د

 ʨقʱالʦȄ كʺهارة ʻرة يتعʙائيلاا قʸاعيلاا خʺʱيعل ج Șʽʰʢام تʙʵʱات واسʨʢخ 
 جʨانʖ ثةلاث جʱʺاعيلاا خʸائيلاا اكʶʱاب یʢʱلʖ ما وهʨ الʱقॽʺȄʨة العʺلॽة
   )٣١٨ ،ص١٩٩٥:مʹقʦȂʙس فهʸي نʃॻʶ( :وهي رئʶॽة

1 - ʖفي جانʛمع Ȍॼتʛم یʨفهʺǼ ،ʦȄʨقʱاته، الॽافه، عʺلʙاته، أهʨʢاعه، خʨه، أنʛاصʻع 
  .وأسالॼʽه وسائله

2 - ʖجان Ȍॼتʛات یʛʰʵالǼ ةॽʺȄʨقʱال ȘعلʱȄاد وʙإمǼ ائيلااʸاعيلاا خʺʱات جʛʰʵǼ ةॽفعل 
ʧع ʦȄʨقʱة الʷاقʻتلاحا وم ʦها تʺȄʨلافع تق . 

3- ʖقي جانॽʰʢت ʧلهلاخ م ʦʱی ʖȄرʙائيلاا تʸاعيلاا خʺʱاً  جॽيعل عʺل ʦȄʨتق 
  .الʺهॽʻة ذاته الʺʕسʶة، الʛʰنامج، الʳʺاعة، عʹاء،لاا

  
  :تلاة في حل المشكالمھار  - ه

 مساعدة يعل قدرتھ في جتماعيلاا خصائيلاا يلد تلاالمشك حل في المھارة تتحدد
 إتباعھا یمكنھم التي والوسائل والطرق سالیبلاا وتعلم اكتساب يعل والجماعة عضاءلاا

 وخطوات وإجراءات لعملیات تخضع مھارة وھي تقابلھم، التي تلاالمشك لمواجھة
 مھارة وتظھر ،موالمنظ الدقیق التحلیل يعل والقدرة تخصصةالم بالمعرفة تتصل

 يعل قدرتھ في المھني دوره ممارسة أثناء تلاالمشك حل في جتماعيلاا خصائيلاا
 )١٤١ ،ص١٩٩٨:الʗʸʶ عʗʮ الʸʹعʤ عʗʮ عفاف(: تیةلاا بالخطوات القیام

           .المشكلة تحدید -أ
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  .كلةبالمش تتعلق التي المعلومات يعل الحصول -ب

    .للمشكلة البدیلة الحلول وضع -ج

  .المشكلة لمواجھة العمل خطة وضع -د

              .الخطة تنفیذ ھـ

    .المشكلة لمواجھة العمل خطة تقویم - و

  

  :الʹȂʙʢات العلॻʸة الʗʳʯʴʸمة: ثالʰا 

  : للدراسة نظري كموجھ الدور نظریة - 1

 يعل تعتمد التي وراتوالتص فكارلاا من مجموعة تمثل الدور نظریة أن حیث
 وسلوكیاتھم فرادلاا تأثر بأسلوب ترتبط والتي واجتماعیة وثقافیة انثربولوجیة أبحاث
،ص ٢٠٠٤: Barker باركر، (.لھا المصاحبة والتوقعات جتماعیةلاا المراكز بتنوع
٤١٩(  

 تنتھج التي العلمیة النظریات من تعد الدور نظریة أن يإل )Streanسترین  (وأشار
 اختار وقد يخرلاا النظریات من العدید تفتقده والذي جتماعيلاا السلوك لتحلیل منھج
 اجتماعیة مواقف في ظھوره نتیجة والتحلیل للدراسة كمجال الفعلي السلوك الدور محللو

  )٣٨٧،ص ١٩٩٩: ,Streanسترین ( . مستمرة

 ً  تحدد تيال المعاییر من مجموعة علینا تفرض دوارلاا أن نجد الدور لنظریة وطبقا
 يعل السید(.  بھا لتزاملاا ضرورة خرونلاا يیر التي فعاللاا باعتبارھا واجباتنا لنا

نماط السلوكیة لاا الدور بأنھ  perlmanوتعرف  ،)١١٨:١١٩ ص ،ص١٩٩٩:شتا
. (  قتھ بشخص أو بأكثرلاع يالمنظمة لشخص معین یشغل وضعا إجتماعیا معینا ف

نھ لا يتصور إجتماعبأنھ   nadelرفھ ویع ،)٦٧،ص ٢٠٠٦:حسین زیدان  يعل
جتماعیة وھو صورة ثانیة للسلوك تبین أن من یؤدون دورا معینا لایرتبط بالبیئة ا

  )١٦-١٥،ص ٢٠٠٤:السید عبد الحمید عطیة. (یسلكون سلوكا موحدا 
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  مجموعة مواصفات للسلوك المرتبط بمكانات خاصة جتماع بأنھ لاویعرفھ علماء ا

  :الدور بأنھ  يخدمة فالفرد فقد أشارت الكتابات إلأما بالنسبة ل

یشغلھ الفرد والوظائف  يالذ يجتماعلانموذجا للسلوك المنظم وأنھ یتأثر بالمركز ا
قتھ بشخص أو أكثر وأن سلوك الفرد یتأثر بمجموعة من العوامل لاع يیؤدیھا ف يالت

  )linton:1970( .الدینامیة

 فھم يعل یساعد مما جتماعيلاا الدور ھمیةأ لنا توضح أن الدور نظریة وتحاول
 نظریة بمثابة يفھ ذلك يعل جتماعیونلاا خصائیونلاا بھا یھتم التي الشخصیة قاتلاالع

  .تھالاوتفاع للشخصیة النفسي الفھم یتم لھالاخ من تفسیریة

  :تقوم علیھا نظریة الدور  يساسیة التلاومن المفاھیم ا

عب الدور أثناء لایمارسھ  يالذ يوھو السلوك الفعل: الدور الممارس -١

قیامھ بلعب ھذا الدور سواء كان أداء واجبات أو مسئولیاتھ المتعلقة 

 يخرلاطراف الابھذا الدور أو التمتع بحقوقھ وذلك أثناء التفاعل مع ا

 )٦٧، ص ٢٠٠٦: حسین زیدان  يعل.(بھذا الدور 

ھا الفرد یؤدی يفعال والتصرفات التلاوھو مجموعة من ا: تعلم الدور  -٢

یقوم بھا الفرد من  لافعال والتصرفات لامعین وھذه ا يإطار ثقاف يف

نتاج لعملیة تنشئة إجتماعیة تبدأ أطوارھا مع بدایة  يتلقاء نفسھ وإنما ھ

 )٣١،ص ١٩٨٢:مة أدملامحمد س(.سرة لال الامرحلة الطفولة من خ

فراد أدوارھم لاحیث أن غالبا ما یجد ا:  أو رفضة تقبل الدور -٣

جتماعیة لاجتماعیة جاھزة ومحددة سلفا بحكم سنھم أو بحكم طبقتھم الاا

یفرضة  يیزاولونھا وھنا قد یقبل الفرد الدور الذ يأو بحكم المھنة الت

 يخلیل الجمیل يخیر.(وقد یرفضة يجتماعلاعلیھ وضعة ا

 (٨٣،ص ٢٠٠٠:
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 يجتماعیة فلاتفاق بین الجماعات الاوھو عدم ا:غموض الدور  -٤

الحقوق والواجبات المتعلقة بھذا الدور وقد یرجع  يالمجتمع عل

من جانب بعض  يعتراف المجتمعلاعدم ا يغموض  الدور إل

قات لاشبكة الع يجتماعیة أو معظمھا بموقع ھذا الدور فلاالجماعات ا

 )٩٣،ص ٢٠٠٦:حسین زیدان  يعل(.جتماعیة لاا

لھذه  حظة والممارسلادوار القابلة للملاا يوھ: دوار الظاھرة لاا -٥

یؤدیھا وھو مدرك لھا وواع  يأ يشعور يمستو يدوار یؤدیھا عللاا

 .بھا 

یكون الفرد واعیا لھا أو لا يدوار التلاتلك ا يوھ: دوار الضمنیة لاا -٦

 )٣٧،ص ٢٠٠٥:محمد یاسر الخواجھ(.منتبھا لمتطلباتھا 

كل شریك دورة بشكل  يدوار إذا أدلایتم التكامل بین ا: دوار لاتكامل ا -٧

سھل دون صعاب وبالطریقة المتوقعة وتتضح أھمیة ھذا  يتلقائ

دوار لاسریة إذ توجد بھا مجموعة من الاالجماعات ا يالتكامل ف

دوار لاالمستقرة المحددة لكل عضو حیث أنھ كلما تناسقت وتكاملت ا

لویس كامل .(القیام بوظائفھا  يبھا كلما نمت وأصبحت أكثر قدرة عل

 )٨٨،ص ١٩٧٠: ملیكة

دوار ویتعرض لاحیث یشغل كل فرد العدید من ا: دوار لاصراع ا -٨

عندما تفرض ( يدوار وتضح ذلك فلابصراع ا يلنتیجة لذلك لما یسم

، )نفس الوقت  يدوار فلامكانة الفرد علیھ شغل أنواع متعددة من ا

 ).تعارض التوقعات بین أطراف الدور (

وقت معین  يفنسان لایلعبھا ا يدوار التلاتلك ا يوھ: دوارلامجموعة ا -٩

دوار لاتلك ا يجتماعیة وھلاوضاع الافكل شخص یشغل عدد من ا

 )٤٣- ٤٢،ص ١٩٨٧: عبد الفتاح عثمان (.الخاصة بھ
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،ص ص ٢٠٠٩:يطلعت السروج(:بصفة عامة يجتماعلاا يخصائللادوار المھنیة لاا

٤٧-٤٠( 

كون سر والمنظمات والمجتمعات یتوقع أن یلافراد والجماعات والاالعمل مع ا يف

 يدوار وماھو الدور الذلاتعبئة أنواع ا يمعرفة وماھر ف يعل يجتماعلاا يخصائلاا

  :دوار لاعرض بعض تلك ا يالموقف المناسب وفیما یل يسوف یستخدمھ ف

 :دوره كمساعد  - أ

 يفراد والجماعات للتعرف عللاا يجتماعلاا يخصائلاھذا الدور یساعد ا يوف

ت الحل وإختیار إحداھا وتطبیقھا وتنیة قدراتھم تھم وإستراتیجیالاإحتیاجاتھم ومشك

فراد والجماعات للارشاد لاا يتھم بأكثر فعالیة ، وھذا الدور یستخدم فلاللتعامل مع مشك

  .فراد لتنظیم أنفسھملاعندما یكون الغرض مساعدة ا

الذین فراد لاھذا الدور بربط ا يف يجتماعلاا يخصائلایقوم ا :دوره كوسیط   - ب

  . يیعرفون مكانھا مثل خدمات المجتمع المحل لااجون المساعدة ویحت

 :دوره كممكن  - ت

جتماعیة ھو تمكین عملیة المساعدة لاللممارسة المھنیة للخدمة ا يوالھدف الرئیس

سر والجماعات والمنظمات لزیادة تأثیرھم ونفوذھم وقوتھم ككل ، لافراد واللا

لیطور  يالتمكین یسع يالمرتكزة عل یتعھد بالممارسة يالذ يجتماعلاا يخصائلاوا

حیاتھم  يأنھم یؤثروا ف يء لفھم بیئتھم وتحمل المسئولیة ومساعدتھم عللاقدرات العم

 يلتحقیق العدالة ف يجتماعلاا يخصائلاا يل ھذا الدور یسعلاوإحتیاجاتھم ومن خ

الة العد يالمجتمع ویركز ھذا عل يتوزیع الموارد والقوة بین الجماعات المختلفة ف

جتماعیة كما مارسھا جان أدامز لاجتماعیة كسمة ممیزة لمھنة الخدمة الاوالمساواة ا

  .وائللاخصائیین الرواد الاوا

إحداث التغییر  يبدوره كمنشط ف يجتماعلاا يخصائلایحاول ا :دوره كمنشط   - ث

، حیث یتضمن الغرض أنتقال الموارد والقوة للجماعة يالفعل يساسلاا

  .العدالة والمساواة والحرمان  يررة حیث یؤكد المنشط علالمحرومة أو المتض



82 
 

 :دوره كمفاوض  - ج

الصراع ویحاول المساومة وإیجاد حل  يطراف المشتركة فللاوالمفاوض یحضر معا 

وسیط ، ویقوم بالتفاوض لمحاولة إیجاد أرضیة وسط مشتركة یمكن أن تعیش علیھا كل 

المفاوض ) وضع محاید يف يیبقمن (العكس المتوسط يالكائنات معا ، ومع ذلك عل

  .حده  يغالبا یتحالف مع كل جانب عل

 :دوره كخبیر   - ح

ل تجاربة لاأكتسبھا من خ يالت يھذا الدور بالخبیر وھ يف يجتماعلاا يخصائلاویقوم ا

فردا لاودراستھ العملیة والنظریة وعملھ مع جمیع الخدمات ویقوم بھذا الدور مع ا

مؤسسة ما لدیھ  يخدمة ما عند الدورة أو تحویلم إل يوالجماعات لتقدیم الخبرة لھم ف

 يفراد والجماعات عللامواجھة المواقف ومساعدة ا يخبره بھا وأن یكون لدیھ الخبرة ف

  .ھذا المجال  يتخطیھا وذلك لخبرتھ ف

 :دوره كمنسق  - خ

فراد والجماعات والمؤسسات لاكمنسق یقوم بالتنسیق بین ا يجتماعلاا يخصائلاوا

تھم سواء مالیة أو إجتماعیة أو تعلیمیة أو قانونیة لاللضرورة لمواجھة مشكوالمنظمات 

لدیھا  يبالتنسیق بین الھیئات الت يجتماعلاا يخصائلات فیقوم الاوغیر ذلك من المشك

  .ت لتقدیم المساعدةلاالتعامل مع تلك المشك يقدرة ف

 :دوره كباحث   - د

ممارسة الخدمة  يف الباحثاناحث وخر ھو بلامن حین  يجتماعلاا يخصائلاحیث أن ا

ھتمام ، وتقویم نتائج لات ذات الاالمقا يدب فلاجتماعیة یجب أن یقوم بقراءة الاا

  .الممارسة وتقیین مزایا وعیوب البرامج ودراسة إحتیاجات المجتمع

  :يتلاتحقیق ا يفالنظریة  سوف تساعد ثیحمن ھذه النظریة  الباحثانویستفاد 

 .دمانلاالمتعافین من امع  يجتماعلاا يخصائللا يالدور الفعل يالوصول إل -١

 يخصائللا يتقویم الدور المھن يتحقیق أھداف الدراسة الحالیة وھ -٢

 .دمان لاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا
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مجال  يف يماعجتلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن يإضافة دراسة جدیدة ف -٣

 .دمانلاا

دمان لاتأھیل المتعافین من ا يف يجتماعلاا يخصائلاقدرة ا يالتعرف عل -٤

 .دوار والمھارات الخاصة بھا لاوتطبیق ا

دمان أو لالدورة مع المتعافین من ا يجتماعلاا يخصائلاتقبل ا يالتعرف عل -٥

 .رفضة 

 . لاأم  يجتماعلاا يخصائلاھل ھناك غموض لدور ا يالتعرف عل -٦

 .يجتماعلاا يخصائللادوار الضمنیة لادوار الظاھرة والاا يالوصول إل -٧

 

  :نʴاق العامة لا نȂʙʢة ا -٢

ً في أكثر النظریات استخ general systems theoryنساق العامة لاتعد نظریة ا داما
جتماعیة تستخدم مفاھیم لا، فمعظم نماذج الممارسة في الخدمة اجتماعیة لاحقل الخدمة ا

و  feedback" التغذیة العكسیة"فلقد أصبحت . نساق العامةلان نظریة امستمدة م
سبیل  ي، علhelping system" نسق المساعدة"و  client system" نسق العمیل"

ذلك،  يضافة إللابا. جتماعیةلاالمثال، من المفاھیم الثابتة والمسیطرة في حقل الخدمة ا
العدید من نماذج الممارسة المستخدمة نساق العامة خدمت كإطار نظري لافإن نظریة ا

ً، وفي الواقع، تعد مداخل الع من  family therapy approachesسري لاج الاحالیا
ً عل نساق العامة ویعود ذلك لكون ھذه المداخل لامفاھیم نظریة ا يالنماذج القائمة أساسا

ً لانساق الاسرة التي تعد بدورھا أكثر الاتتعامل مع ا تقتصر  لاو. جتماعیة وضوحا
جتماعیین أحدث نقلة لاخصائیین الاذلك، فاستخدامھا من قبل ا يإسھامات النظریة عل

ً عللامن التركیز ضیق ا -person–in" الموقف - في -الشخص" يفق المعمول بھ سابقا
situationالبیئة -في -الشخص"تركیز أعم وأشمل ویتمثل في  ي، إل "person-in-

environment.  
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أساس ترابطي، فكل كیان قائم بذاتھ ینظر  يالعالم عل ينساق العامة إللاوتنظر نظریة ا
ینظر إلیھ من ناحیة  لاوالتي تؤثر وتتأثر بھ، و يخرلاقاتھ بالكیانات الاإلیھ من ناحیة ع

كما تفترض نظریة ). Hartman & Larid, 1983: 63(الخصائص المكونة لھ 
رتباط القائم بین لازاء المكونة لھ، وأن اجلانساق العامة بأن الكل أكبر من مجموع الاا
وجود خصائص جدیدة في النسق ھي بالضرورة  يي نسق یؤدي إللاجزاء المكونة لاا

سرة كنسق لافا. جزاء المكونة للنسقلاعتمادیة المتبادلة بین الارتباط والانتیجة لھذا ا
بكثیر من مجرد سرة تعني أكثر لاولكن ا. فرادلااجتماعي قائم تتكون من مجموعة من ا

سرة من مودة ورحمة وحب لات التي تحدث بین أفراد الافالتفاع. فرادلامجموعة من ا
 لاو. فرادلاوعطف وتضحیة ھي أكثر بكثیر من تلك التي تحدث بین مجموعة من ا

  .فرادلافراد أسرة، ولكن كل أسرة تتكون من مجموعة من الاتكون كل مجموعة من ا

جزاء المكونة للنسق لاأي من ا يأي تغییر یطرأ عل وتفترض النظریة كذلك بأن  
حدوث  يحدوث تغییر في النسق بصفة عامة، كما یؤدي إل يفإنھ یؤدي بالضرورة إل

نساق العامة بأن لاوتفترض نظریة ا. المكونة لنفس النسق يخرلاجزاء الاتغییر في ا
جموعة العادات طار المرجعي ملالكل نسق یوجد ھناك إطارا مرجعیا محددا، ویقصد با
فراد داخل النسق، لذا فإن تحدید لاوالتقالید والقیم وكل ما من شأنھ أن یحدد سلوك ا

ً لفھم الاا  .نساقلاطار المرجعي یكون ضروریا

نساق تشكل إطار عمل لعدد لال العشرین عاما الماضیة ، أصبحت نظریة الاحیث أن خ

كثر شیوعا في لافعل أنھا النظریة اجتماعیین ، حیث لوحظ باللاخصائیین الامتزاید من ا

جتماعیة المعاصرة حیث ینظر إلیھا علي أنھا تعد البدیل للنموذج الطبي لاالخدمة ا

من حیث اھتمامھا ) ج لاالذي یعتمد علي الدارسة والتشخیص والع( للممارسة 

 .تلاجتماعیة للمشكلابالجوانب ا

نسان من أجل لاة المرتبطة بانساق كاستجابة للحاجات المختلفلاوقد تطورت نظریة ا

تحلیل مواقف التفاعل المعقدة ، والعمل علي تقدیر البناء الكلي الذي حدثت فیھ 

  .ت لاالمشك
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   -:الدراسة يمبررات إستخدام النظریة ف

فراد سواء بشكل جزئي لانساق اطارا من المفاھیم یساعد علي فھم الاتقدم نظریة ا -١

رتباط لات والمخرجات والمحددات والال المدخاو بشكل كلي ، وھناك مصطلحات مث

. التفاعلي والعملیات التحویلیة (Rodawy :2000, p536) 

نساق لاإفادة الدراسة من النموذج المطور للممارسة والذي یعتمد علي نظریة ا -٢

:نساق التالیة لاوالذي یقوم علي ا  

لھما لاخ جتماعي منلاخصائي الاوھو المؤسسة التي یعمل ا:  نسق التغییر -

 .ء علي إشباع حاجاتھملامساعدا علي التغییر بھدف مساعدة العم لابوصفھ عام

ل نسق لاشخاص الذین یتم مساعدتھم من خلاوھو الشخص أو ا:  نسق العمیل -

 .التغییر

شخاص لاوالمقصود بھ الجھات أو ا: أو النسق المستھدف يالنسق البؤر -

 .تحقیق أھدافھ الواجب تغییرھم حتي یمكن مساعدة العمیل علي

جراءات التي تستھدف إحداث لاوھي العملیات أو ا ):الفعل أو العمل(نسق  -

 .التغییر

  نساق العامةلاالمفاھیم التي قدمتھا نظریة ا

نساق العامة العدید من المفاھیم والتي تتفاوت في درجة لاتحوي نظریة ا  
  :م وتعریفھاتجریدھا وواقعیتھا، وسنحاول فیما یلي تحدید بعض ھذه المفاھی

 :Systemالنسق . 1

ت تفاوتت في لات لتعریف النسق وھي محاولالقد ظھرت العدید من المحاو  
رید لاولعل أفضل ھذه التعاریف ھو ذلك الذي قدمھ ھارتمان و. دقتھا ووضوحھا

)Hartman & Larid .( إلیھما ھو ً ذلك الكل والذي یتكون من أجزاء "فالنسق استنادا
، ھارت Hartman & Larid" (بعضھا البعض يھا ومعتمدة علمتداخلة فیما بین

  )٦٢،ص ١٩٨٣: رید لامان و



86 
 

والنسق ھو إطار أو وحدة تتكون من عدة وحدات متنوعة ، وبینھما تماسك وتساند 
  )٢٧،ص ٢٠١١:عبد الناصر عوض أحمد(.لتحقق ھدفا واحدا بنائیا وظیفیا  يترابط

  :Boundariesالحدود . 2

أنھا خط یكمل  ياق عن طریق الحدود، وتعرف الحدود علنسلایتم تحدید ا  
امتداده دائرة كاملة حول مجموعة من المتغیرات بحیث یكون تبادل الطاقة والتفاعل 
داخل الدائرة بین ھذه المتغیرات أكثر من ذلك الموجود بین المتغیرات الموجودة داخل 

وجود لھا وھي تستخدم  لاوالحدود خطوط وھمیة . الدائرة وخارجھا عبر حدود النسق
خصائي لالتحدید نسق ما وتعریفھا یتم حسب المحكات والمعاییر المستخدمة من قبل ا

  )٥١٦،ص ١٩٨٦:، رودواي Rodway(جتماعي لاا

  :Feedbackالتغذیة العكسیة . 3

تحدث التغذیة العكسیة عن طریق عملیتي استیراد وتصدیر الطاقة والتي عن   
عملیة التغذیة  ينساق عللاوتعتمد ا. اق مع البیئة الخارجیةنسلاطریقھا یتم تفاعل ا

  .العكسیة لتقویم أدائھا وتعدیل مسارھا

  :Entropyفقدان الطاقة . 4

نساق مع البیئة المحیطة بھا عن طریق عملیتي استیراد وتصدیر لاتتفاعل ا  
 يل ما یأتي إلستیراد بالطاقة الداخلة، ویقصد بھا كلاویرمز لعملیة ا. الطاقة والمعلومات

ویرمز لعملیة التصدیر بالطاقة . النسق من البیئة الخارجیة من معلومات وطاقة
. البیئة الخارجیة يالخارجة، ویقصد بھا كل ما یصدر من النسق من معلومات وطاقة إل

 يوبعبارة أخر. معین من الطاقة يوبالتالي من الممكن القول بأن كل نسق لدیھ مستو
  .تھ مع البیئة الخارجیةلاخزون معین من الطاقة یستخدمھ في تفاعفإن كل نسق لدیھ م

نساق مرحلة فقدان الطاقة إذا بدأت بتصدیر طاقة أكثر من تلك التي لاوتصل ا  
تستوردھا، فمرحلة فقدان الطاقة یقصد بھا النقص في مخزون النسق من الطاقة والناتج 

  .عن تصدیره طاقة أكثر من تلك التي یستوردھا
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  :Negentropyزین الطاقة تخ. 5

 ينساق إللاباستخدام نفس التعبیرات عن استیراد وتصدیر الطاقة، تصل ا  
مرحلة تخزین الطاقة إذا بدأت تستورد طاقة أكثر من تلك التي تصدرھا، فعملیة تخزین 

خذ من البیئة للاالطاقة ھي الزیادة في مخزون النسق من الطاقة والناتج عن میل النسق 
  )١٥، ص ٢٠٠٠:عبد العزیز الدامغ يسام(.أكثر مما یقدم لھاالخارجیة 

  :Equilibriumالتوازن . 6

ً من خلاا يتسع   ً حثیثا  يل عملیتي استیراد وتصدیر الطاقة إللانساق الحیة سعیا
  .تستورد طاقة أكثر مما یجب لاتصدر و لاالتوازن بحیث  يمستو يالوصول إل

نساق  تقدم أطارا تصوریا لكیفیة التعامل مع نسق للاویمكن القول بأن النظریة العامة 
 يت والتغذیة العكسیة ، وذلك فلاالعمیل أو نسق فریق العمل من حیث الحدود والتفاع

 يف يجتماعلاا يخصائلاتفسر المشكلة ویستطیع ا يضوء تلك المعطیات المھنیة الت
إعتباره أنھ  يیأخذ ف يدمان إستخدام تلك النظریة وذلك لكلاتعاملھ مع المتعافین من ا

  .یتعامل مع أنساق 

  )( Problem Solving Approachمدخل عملیة حل المشكلة  -٣

:تعرف عملیة حل المشكلة بأنھا  

جتماعي فیھا العمیل نسبیا علي التفكیر من لاخصائي الاالعملیة التي یساعد ا -

 .ل مشكلة محددةلاخ

تطلب مكونات للتقییم جتماعي یلاخصائي الاوتوجیھ حل المشكلة من جانب ا -

 .الذاتي مع العمیل

سرة والجماعات ثم المجتمع لاسلوب لیشمل بجانب الفرد والاوقد أتسع وأمتد ھذا ا

الممارسة ( یكولوجي تحت مسمي لاكثر أتساعا، واستخدم ضمن المنظور الاسلوب الاا

لعمل والتي صار من الممكن تطبیقھا علي كافة وحدات ا) جتماعیةلاالعامة للخدمة ا

  )٤٤،ص ٢٠٠١:  يعبد العزیز النوح.(المھني أیا كان حجمھا 
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- ١٦، ص ص  ٢٠٠١:  يعبد العزیز النوح: ( الدراسة يمبررات أستخدام المدخل ف

١٨(  

ت التي یشعر بھا یجب أن یبحث لاأن العمیل ھو صاحب المشكلة وكما أن المشك -١

.عن حل لھا  

ھي إخراج  لاشیاء أو الظروف ولاس أو اأن عملیة حل المشكلة لیست معالجة النا -٢

بد أن یبقي العمیل علي الدوام في تعاون مھني بینھ لاالناس إلي المأسي والمشاكل وانما 

.جتماعي لاخصائي الاوبین ا  

:أن عملیة حل المشكلة تتسم بخطوات معینة تدور جمیعھا حول  -٣  

 .إداراك وتعریف المشكلة -

 التدخل -التخطیط والتنفیذ     - ف     تقدیرالموق - جمع البیانات       -

 نھاءلاا - التقویم              -

  

  :دمانلامع المتعافین من ا يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن: ثالثا

 :للمتعافین يالتأھیل الصح يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -١

تلك الخدمات الصحیة  يدمان وھلامن ا ینول من التأھیل للمتعافلاا يمستووھذا ھو ال

یعملون بھ ویعیشون فیھ  يل مؤسسة الرعایة الطبیة أو المجتمع اللاتقدم لھم من خ يالت

( وھذا الجزء من التأھیل ھو أھم جزء حیث یعمل بھ الكثیر من المتخصصین سواء 

حیث أن ) بأكلمھ يجلاجتماعیین أو النفسییین والفریق العلاخصائیین الاطباء أو الاا

 يدمان وحتلاء لدیھم التدریب المناسب للتعامل مع تلك الفئة من المتعافین من الاھؤ

ل لال المتابعة الطبیة من خلانتكاسة وذلك یكون من خللا يیعود مرة أخرلا

  )٤٠ص ،٢٠٠٦ مرجع سبق ذكره،:داود محمود المعایطة (.المتخصصین 

،ص ٢٠٠٧:يمھ غبارلامحمد س(: ل لایتم من خللمدمنین  يونجد التأھیل الصحي والطب

  )٢٠٧:٢٠٨ص 
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طریقة منع المخدر منعا باتا دفعة واحدة ویقال أنھا  يطریقة المنع البات وھ  - أ

 .أسھل الطرق وأفضلھا

 .يطریقة المنع التدریج  - ب

 .یاملال الكمیة والاطریقة المنع السریع وذلك من خ  - ت

 .ستعاضةلاطریقة التعادل أو ا  - ث

 .برالصینیةلاج بالاطریقة الع  - ج

لتحقیق التأھیل  يجتماعلاا يخصائلایقوم بھا ا يدوار التلاوھناك مجموعة من ا

  )١٨٤-١٨٢، ص ص  ٢٠٠٨: مدحت محمد أبوالنصر(: دمان للا يالصح

مع الفریق المعالج للمدمنین وقیامھ ببحث حالة  يجتماعلاا يخصائلامشاركة ا  - أ

 .المدمن إجتماعیا وتقدیم تقریر مفصل عنھ

إدراك حقیقة ذاتھ ودوره  يبمساعدة المدمن عل يجتماعلاا يخصائلایقوم ا  - ب

 يوالنفس يجتماعلاالتوافق ا يسرة والمجتمع ومساعدتھ عللاا يف يجتماعلاا

 .مع نفسھ 

 .دمان للادفعتھ  يتغییر الظروف البیئیة الت يمساعدة المدمن عل  - ت

 . يیحتاجھا المدمن المتعاف يتقدیم مختلف الخدمات الطبیة الت  - ث

دوره فیھا ومساعدة الجماعة  يجیة للمدمنین وتوللاالعمل مع الجماعات الع  - ج

 .ھدافلاوضع وتصمیم برامجھا وأنظمتھا لتحقیق ا يعل

 .جلاستقبال المدمن العائد من العلاسریة لاتھیئة البیئة ا  - ح

 .بیئتة الطبیعیة يج فلامن الع يمتابعة المدمن المتعاف  - خ

  

 :للمتعافین يجتماعلاالتأھیل ا يف يتماعجلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -٢

وضاع الحیاتیة لاوتصحیح ا يجتماعلاللمدمن ھو التحسین ا يجتماعلاویقصد بالتأھیل ا

من شأنھا أن تعوق توافق الشخص المدمن مع  يجتماعیة الخاصة بالمدمن والتلاا

  .المجتمع للعودة للحیاة الطبیعیة
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  : يبما یل يجتماعلاا يخصائلاذلك یجب أن یقوم ا يوعل

 .تعترض المدمن والحد من تفاقمھا  يجتماعیة التلات الادراسة المشك -١

 )والدیھ،أخوتھ،زوجتھ، أبنائھ،أقاربھ( قة المدمن مع أسرتھ لادراسة ع -٢

 .یعیش فیھ يقة المجتمع الذلادراسة ع -٣

 .للمدمن يجتماعلامعرفة التوافق ا -٤

 .بن المدمنلاحل مشاكل االلقاءات المستمرة مع أسرة المدمن وتوجیھھا ل إجراء -٥

 .ت المدمنلاإقامة جلسات مشتركة لعائ -٦

تأھیل المدمن إجتماعیا فیجب علیھ أن  يف يجتماعلاا يخصائلاینجح ا يھذا لك يوعل

  : يیقوم بما یل

 يأسس جیدة بعیدة عن التفكك والضعف والمساھمة ف يقات عللاإعادة بناء الع -١

 .خلق صداقات جدیدة للمدمن

 .وح التعاون بین المدمنین وإعادة تكیفھم مع المجتمع من جدید إشاعة وإبراز ر -٢

حق لھم وواجب من المجتمع  يإشعار المدمنین بأن مایقدم لھم من خدمات ھ -٣

 .نحوھم ولیس صدقة أو إحسان

 .خرین داخل المجتمع لامع ا يجتماعلاالتوافق ا يمساعدة المدمن عل -٤

( قة بالمدمن لاذات الع يخرلاتصال بالمؤسسات الاا يالقدرة عل -٥

 Evaluation (.قناعلاایوالقدرةعل)،المدرسة،العملرةسلاا

www.peregabriel.com( 

  

 :للمتعافین  يالتأھیل النفس يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -٣

القوة والضعف لدیھ  يدراسة شخصیة المدمن ومعرفة نواح يویقصد ھنا بالتأھیل النفس

 يف يجتماعلاا يخصائلال مایقوم بھ الاوذلك من خ ودراسة سماتھا وخصائصھا

  : يتأھیلیھم نفسیا فیما یل

 )إختبار ریفن-إختبار وكسلر(ل إختبارات الذكاءلاقیاس ذكاء المدمن من خ -١
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 )إختبار التات-إختبار رورشاخ( القیام بإختبارات الشخصیة للمدمن  -٢

 rehabilition ( ).كتئابلاا–إختبار القلق ( ختبارات المرضیة لاالقیام با -٣

www.ejabat.google.com25/11/2011( 

 .دراسة السمات الشخصیة للمدمن موضوع الدراسة -٤

  )٨٠،ص ٢٠٠٢:يإبراھیم عبد الھاد. (للمدمن يالتوافق النفس يمعرفة مد -٥

عملیة  يف يجتماعلاا يخصائلایقوم بھا ا يدوار والمھام التلاویوجد مجموعة من ا

  )١١١-١١٠،ص ص ٢٠٠٨:فیصل محمود غرایبة(:  يللمدمن المتعاف يالتأھیل النفس

 .مراضلاتحصین نفس المریض من العقد وا -١

 .محاولة إكتشاف منشأ المرض والعقد النفسیة  -٢

ح لامعالجة وإص يوأثره وقدرتھ عل يعالیمان باͿ سبحانھ وتلابیان قیمة ا -٣

 .المرض

أنھا مركب نقص ووصف  يمراض علللاجتماعیة السلبیة لاتغییر النظرة ا -٤

 .بأنھ مجنون  يالمریض النفس

 .جلاج وإیجاد جو من الثقة وتوضیح فائدة العلاالع يتشجیع المدمن عل -٥

  

 :للمتعافین يالتأھیل الثقاف يف يجتماعلاا يخصائللا يتقویم الدور المھن -٤

الذنب یتوب من  يللمدمن حت يوالدین يرشاد الثقافلابا يجتماعلاا يخصائلاوھنا یقوم ا

حق نفسھ وحق أسرتھ وحق المجتمع  يویطلب المغفرة من ربھ بما إقترف من ذنوب ف

خلقھ ونعم علیھ بنعمة العقل والجسد لیحافظ  يأن یبدأصقحة جدیدة مع ربھ الذ يوینو

ل حضور الندوات لادمان وإدماجھ مع المجتمع من خلاأن یدمرھا با لاعلیھا 

التقرب من ربھ والتقرب من المجتمع  يتساعده ف يوالمؤتمرات والدورات التدریبیة الت

قارب لاصدقاء الجدد والاا يندیة للتعرف عللاا يشتراك فلایعیش بھ وا يالذ

ندیة لانشطة الریاضیة والثقافیة داخل مراكز الشباب والاصحاب وممارسة الاوا

  )٢٠٠،ص ٢٠٠٨:مدحت محمد أبوالنصر.(وإندماجھ مع ذلك المجتمع المحیط بھ
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  يالباب الثان
  للدراسة يطار التطبیقالا

  جراءات المنھجیة للدراسةالا:الفصل الخامس 
 النتائج المرتبطة بالدراسة: الفصل السادس
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 الفصل الخامس

  جراءات المنھجیة للدراسةالا
 تمھید

  نوع الدراسة: أولا
  منھج الدراسة: ثانیا 
  لدراسةأدوات ا:ثالثا
  مجالات الدراسة:رابعا

  المجال المكاني -١

  المجال البشري -٢

  المجال الزمني -٣
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  :الدراسة  نوع : أولا 

وتقویم الدور تحدید ووصف  يإل يتسع يالدراسات التقویمیة الت يھذه الدراسة إل يتنتم

دوار الاضوء  يدمان وذلك فالاتأھیل المتعافین من  يف عيالاجتما للأخصائي المھني

تصور مقترح لزیادة فاعلیة  يوالمھارات والنظریات العلمیة المستخدمة والتوصل إل

 .دمان الاتأھیل المتعافین من  يف الاجتماعي للأخصائي المھنيالدور 

  :منھج الدراسة : ثانیا 

طار العѧام لاسѧتراتیجیة الا يفیتم  يسلوب الذالاھو ) Methodology(المنھج 

: عبѧد الباسѧط محمد حسѧن .(في دراسѧة المشѧكلة الباحثاني یتبعھ الدراسة وأنھ الطریق الذ

 )٣٣،ص٢٠٠٠

  .الشامل  الاجتماعيمنھج المسح  يعل ھذه الدراسة وتعتمد

  :أدوات الدراسة: ثالثا

  :الادوات التالیة يعل الباحثانوقد أعتمد 

تأھیل المتعافین من  يف الاجتماعي للأخصائي المھنيالدور لتقویم  استبیان استمارة  -١

  .دمان الا

  .المقابلات المقننة وشبھ المقننة   -٢

  .الملاحظة -٣

السجلات والتقاریرمثال تقریر إحصاءات دخول المرضي المتعافین من المؤسسة  -٤

  .واعداد المتعافین

  :لخطوات التالیةوتتمثل خطوات إعداد استمارة استبیان الدراسة من خلال ا

   -:الدراسة مرحلة جمع أسئلة استمارة :الخطوة الاولي

سئلة الاعدد كبیر من  الباحثان يتتطلب أن یكون لد الاستبیان استمارة حیث أن 

سѧئلة وتتنѧѧوع، فقѧد تѧم تحدیѧد ھѧѧذه الاالمرتبطѧة بموضѧوع الدراسѧة بشѧѧرط أن تتبѧاین ھѧذه 

  -:سئلة من خلالالا

  .مثل ھذا الموضوع يأجریت ف يلبحوث والدراسات التالمراجع وا يطلاع علالا -أ
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البحѧѧوث والدراسѧѧات المتعلقѧѧة بموضѧѧوع  يصѧѧممت فѧѧ يسѧѧتمارات والمقѧѧاییس التѧѧالا -ب

  )٢٠٠٢، مصطفي إسماعیل ١٩٨٩،  فتحي عبد الوھاب  ٢٠١١أیات صبیح( .الدراسة

  -:سئلةالامرحلة صیاغة  -٢

دراسѧة بشѧكل لل الاسѧتبیان مارةبصیاغة أسئلة است الباحثانقام ھذه المرحلة  يوف   

للدراسѧة، وكѧذلك البحѧوث والدراسѧات السѧابقة،  يطѧار النظѧرالاضѧوء  يوذلك فѧ يمبدئ

 يسѧئلة الدقѧة بحیѧث تبتعѧد عѧن التكѧرار والتѧرادف فѧللأصѧیاغتھ  يفѧ الباحثان يوقد راع

 ي، كمѧا روعѧيتحمѧل أكثѧر مѧن معنѧ يسئلة المركبة أو الغامضة التѧالامع تجنب  يالمعن

ѧѧار اخت يفѧѧالایѧѧر اتصѧѧون أكثѧѧئلة أن تكѧѧن  الاسѧѧة مѧѧون قریبѧѧة وأن تكѧѧوع الدراسѧѧبموض

  .ثقافة المبحوثین يمستو

   -:صدق أدوات الدراسةمرحلة  -٣

  :نوعین من الصدق  الباحثاناستخدم وقد 

محكمѧین مѧن ) ١٠( يسѧتمارات علѧالاوذلѧك بعѧرض :  الصدق الظѧاھري :أولا 

 يفѧ يعیة، جامعة حلوان، وذلѧك لإبѧداء الѧرأجتماالاأعضاء ھیئة التدریس بكلیة الخدمة 

جتمѧѧѧѧاعیین العѧѧѧѧاملین الا بالأخصѧѧѧѧائیینالخاصѧѧѧѧة  الاسѧѧѧѧتبیان اسѧѧѧѧتمارةصѧѧѧѧلاحیة  يمѧѧѧѧد

، وذلك من حیث السѧلامة اللغویѧة بمستشفیات الصحة النفسیة بمحافظتي القاھرة والجیزة

ً ، يارتباطھا بمتغیرات الدراسѧة مѧن ناحیѧة أخѧر يللعبارات من ناحیة، وكذلك مد وبنѧاءا

ً لدرجѧة اتفѧاق لا تقѧل الاذلك تم تعدیل وإضافة وحѧذف بعѧض  يعل سѧئلة والعبѧارات وفقѧا

  -:بین المحكمین وذلك من خلال تطبیق المعادلة التالیة%)  ٨٠(عن

  تفاق الاعدد مرات                                  

   ١٠٠× ـــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ= تفاق الانسبة 

  ختلاف الاعدد مرات + تفاق الاعدد مرات                    

  .صورتھا النھائیة ينھایة ھذه المرحلة تم وضع أدوات الدراسة ف يوف

  :وذلك من خلال :  صدق المحتوي: ثانیا 
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ت أجریѧ يالمراجع والبحوث والدراسѧات التѧ يطلاع علالامراجعة المادة النظریة و  -١

  .مثل ھذا الموضوع يف

البحѧѧوث والدراسѧѧات المتعلقѧѧة  يصѧѧممت فѧѧ يسѧѧتمارات والمقѧѧاییس التѧѧالامراجعѧѧة  -ب

، مصѧѧѧطفي  ١٩٨٩،  فتحѧѧѧي عبѧѧѧد الوھѧѧѧاب  ٢٠١١أیѧѧѧات صѧѧѧبیح( .بموضѧѧѧوع الدراسѧѧѧة

  )٢٠٠٢إسماعیل

   -:أدوات الدراسةمرحلة ثبات  -٤

 – Testختبار لااحیث تم حساب الثبات لأدوات الدراسة باستخدام طریقة إعادة 

Retest  تمارةبتطبیق  الباحثانحیث قامѧتبیان اسѧة  الاسѧائیینالخاصѧبالأخص ѧة  يعلѧعین

ردات بفاصѧѧل زمنѧѧي نفѧѧس المفѧѧ يعلѧѧ يمفѧѧرده، وأعѧѧاد التطبیѧѧق مѧѧرة أخѧѧر) ١٠(قوامھѧѧا 

 ً " معامѧل جتمѧان " سѧترجاع الا يمعامѧل القѧدرة علѧ الباحثان، واستخدم خمسة عشر یوما

   -:يالنحو التال يوذلك عل استمارةل لإیجاد معامل الثبات لك

  خطاءالاعدد                                                                       

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -١" = سترجاع الا يمعامل القدرة عل" معامل الثبات  

  عدد المجیبین×ستجاباتالاعدد                                                            

، وتѧѧم حسѧѧاب ٠٫٩١= خصѧѧائیین الا اسѧѧتبیان اسѧѧتمارةوتبѧѧین أن معامѧѧل ثبѧѧات  

الجѧذر =  يجتمѧاعیین والѧذالاخصѧائیین الا اسѧتبیان سѧتمارةلا يحصائالامعامل الصدق 

  .٠٫٩٥= لمعامل الثبات  يالتربیع

   -:مرحلة تطبیق أدوات الدراسة -٥

 سѧتماراتالاالمیѧدان وذلѧك لتطبیѧق  يبѧالنزول إلѧ الباحثѧان قѧام ھذه المرحلة يوف

جتمѧاعیین العѧاملین بمستشѧفیات الصѧحة الاخصѧائیین الاوھѧم جمیѧع  مجتمѧع البحѧث يعل

تأھیѧل  يف الاجتماعي للأخصائي المھني الدوروذلك بھدف تقویم النفسیة السابق ذكرھا، 

  .لحالیةاوھو ما تھدف إلیھ الدراسة  .دمان الاالمتعافین من 
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ھѧذه  مѧن ھذه المرحلة یتم جمع المعلومات والبیانات المراد الحصول علیھѧا يوف

ثѧم جѧدولتھا، ثѧم اسѧتخلاص وعѧرض  ،وبعد ذلك یتم تفریغ البیانات، ثم تبویبھѧا الدراسة،

  .السادس الخامسالفصل  يف يالنتائج كما سنر

   -:تیةالاین المحاور جتماعیالا بالأخصائیینالخاصة  الاستبیان استمارةوقد تضمنت * 

عدد سنوات الخبرة  – يالمؤھل الدراس -السن –سم الا(  -:يمثل فوتت :ولیةالاالبیانات -أ

  .).الاجتماعي الأخصائيشارك فیھا  يثم بیانات مرتبطة بالدورات التدریبیة الت -

بالدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأھیѧل الصѧحي للمتعѧافین بیانات مرتبطة  -ب

  .ن الادمانم

بالدور المھنѧي للأخصѧائي الاجتمѧاعي فѧي التأھیѧل النفسѧي للمتعѧافین بیانات مرتبطة  -ج

  .من الادمان

بالѧѧѧدور المھنѧѧѧي للأخصѧѧѧائي الاجتمѧѧѧاعي فѧѧѧي التأھیѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي بیانѧѧѧات مرتبطѧѧѧة  -د

  .للمتعافین من الادمان

ل الثقѧѧѧافي بالѧѧѧدور المھنѧѧѧي للأخصѧѧѧائي الاجتمѧѧѧاعي فѧѧѧي التأھیѧѧѧبیانѧѧѧات مرتبطѧѧѧة  -ب -ه

  .للمتعافین من الادمان

  

  ت الدراسة الامج: رابعا 

  :يالمجال مكان -١

   :ع وھم.م.ب جشفیات حكومیة للصحة النفسیة مست) ٦ (في عدد وقد طبقت الدراسة 

  .الصحة النفسیة بالعباسیة يمستشف -١

  .يالصحة النفسیة بالقصر العین يمستشف -٢

  .رالصحة النفسیة بالمطا يمستشف -٣

  .الصحة النفسیة بالخانكة يمستشف -٤

  .الصحة النفسیة بالدمرداش يمستشف -٥

  .الصحة النفسیة بحلوان يمستشف -٦
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  :سباب التالیةللأ يوقد تم إختیار المجال المكان

  .موافقة المسئولین علي تطبیق الجزء العملي للدراسة بتلك المستشفیات -١

  . الباحثاناني من توافر المواصلات للوصول  للمجال المك -٢

  .توافر عدد الاخصائیین الاجتماعیین الكافي للدراسة -٣

  .توافر أقسام الادمان بتلك المستشفیات -٤

  : يالمجال بشر -٢

جتماعیین العاملین بمستشفیات الصحة الاخصائیین الاشامل لجمیع  مسح اجتماعي

 ياجتماع يأخصائ ١١٩بلغ عددھم  يالقاھرة والجیزة والذ يالنفسیة الحكومیة بمحافظت

  .وأخصائیة

لتطبیق ) ١٠(أخصائي وأخصائیة وقد تم حذف عدد ) ١١٩(وتكون إطار المعاینة من 

) ١٠(الثبات علیھم من خلال تطبیق الثبات الاولي ثم تطبیق الثبات الثاني بفارق زمني 

  .أیام وقد تم مقارنة النتائج كما سبق

  :جتماعیین بكل مستشفيوالجدول التالي یوضح عدد الاخصائیین الا

  جتماعیینالاخصائیین الاعدد   يالمستشف
  ١٥  يالقصر العین
  ٢٥  العباسیة
  ١٤  المطار
  ٢٥  الخانكة

  ٥  الدمرداش
  ٣٥  حلوان

  ١١٩   يجمالالا
  : يالمجال الزمن -٣

 يإل ٢٨/٥/٢٠١٢وھو فترة جمع البیانات من المیدان حیث أستغرق ذلك الفترة من 

٢٠/٧/٢٠١٢.  

بعѧض المعѧاملات  يعتماد في ھذه الدراسѧة علѧالاقد تم  :حصائیة الاالمعالجات  :اخامس
وإسѧتخدم  ينحѧراف المعیѧارالاحصائیة مثѧل النسѧب المئویѧة والمتوسѧطات الحسѧابیة والا

  .(ver .6)للمعاملات الاحصائیة  spssبرنامج ال  الباحثان
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  الفصل السادس

  النتائج العامة للدراسة

  ص نتائج الدراسةاستخلا -أ

 المھنيالتصور المقترح لزیادة فعالیة الدور  -ب

  .دمان الاتأھیل المتعافین من  يف الاجتماعي للأخصائي
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  :ولیة الاالبیانات : أولا 
 )٤(جدول رقم 

  یوضح متغیر السن

  الترتیب  %  التكرار  السن

  ٦  ٢٫٧٥  ٣  ٢٥فأقل من  ٢٠

  ٢  ٢٢  ٢٤  ٣٠فأقل من  ٢٥

  ٤  ١٧٫٤  ١٩  ٣٥من فأقل  ٣٠

  ١  ٢٢٫٩  ٢٥  ٤٠فأقل من  ٣٥

  ٢  ٢٢  ٢٤  ٤٥فأقل من  ٤٠

٥  ١٢٫٨  ١٤  ٥٠ -  ٤٥  

  -  ١٠٠  ١٠٩  المجموع

  %٦٫٨٩  ينحراف المعیارالا  %٣٥٫٦٩  يالمتوسط الحساب

  

 ٣٥من عینة الدراسة ھي أعلي نسبة تقع في سن %) ٢٢٫٩(یشیر الجدول أن نسبة 

وتساوت ھذه النسبة   ٣٠فأقل من  ٢٥في سن  تقع%) ٢٢(، ویلیھا نسبة  ٤٠فأقل من 

 ٣٥فأقل من  ٣٠تقع في %) ١٧٫٤(ویلیھا نسبة  ٤٥فأقل من  ١٠تقع %) ٢٢(مع نسبة 

تقع %) ٢٫٧٥(سنھ ثم یلیھا نسبة  ٥٠إلي  ٤٥تقع في سن %) ١٢٫٨(، ثم یلیھا نسبة 

اعیین  ، وھذا یدل علي أن الفئة العمریة من الاخصائیین الاجتم ٢٥فأقل من  ٢٠في 

ھي أكثر الفئات بعینة %) ٢٢٫٩(والتي بلغت نسبتھا  ٤٠فأقل من  ٣٥التي تقع في 

الدراسة وھذا یدل علي أن الاخصائیین الاجتماعیین في تلك الفئة ھم من لدیھم خبرة في 

  .التعامل مع المتعافین من الادمان 
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  )٥(جدول رقم 

  یوضح متغیر النوع

  الترتیب  %  التكرار  المتغیرات

  ٢  ٣٥٫٧٨  ٣٩  كرذ

  ١  ٦٤٫٢٢  ٧٠  يأنث

  -  ١٠٠  ١٠٩  المجموع

  .%٤٨  ينحراف المعیارالا  ١٫٦٤  يالمتوسط الحساب

  

بینما عینة %) ٣٥٫٧٨(ویشیر الجدول السابق أن عینة الدراسة من الذكور بلغت 

من مفردات البحث ، مما یدل علي أن عینة الاناث أعلي من %) ٦٤٫٢٢(الاناث بلغت 

بما یرجع السبب في ذلك إلي طبیعیة عمل الاخصائیین الاجتماعیین عینة الذكور ور

داخل المستشفیات وتعاملھم مع الحالات داخل المؤسسسة وعدم حاجاتھم إلي للخروج 

 .للمیدان بعكس عدم إقبال الذكور علي العمل الحكومي وذلك لقلة دخلھ

 )٦(جدول رقم 

 يیوضح متغیر المؤھل الدراس

  الترتیب  %  كرارالت   يالمؤھل الدراس

  -  -  -  مؤھل فوق المتوسط

  ١  ٧٨٫٩  ٨٦  يمؤھل جامع

  ٢  ١٦٫٥  ١٨  دبلوم دراسات علیا

  ٣  ٤٫٦  ٥  ماجستیر

  -  -  -  دكتوراه

  -  ١٠٠  ١٠٩  المجموع

  .%٥٣  ينحراف المعیارالا  %٢٠٢٦  يالحساب المتوسط

  

وھم الاخصائیین الاجتماعیین %) ٧٨٫٩(یوضح الجدول أن أعلي نسبة وھي 

وھم ) ١٦٫٥(حاصلون علي درجة البكالوریوس في الخدمة الاجتماعیة ، ویلیھا نسبة ال
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الأخصائیون الاجتماعیون  الحاصلون علي دبلوم عالي في الخدمة الاجتماعیة ، ویلیھا 

وھم الأخصائیون الاجتماعیون الحاصلون علي ماجستیر في الخدمة ) ٤٫٦(نسبة 

اصلین علي مؤھل فوق المتوسط أو حاصلین الاجتماعیة ، بینما لا یوجد ممن ھم ح

ممن ھم حاصلون علي %) ٧٨٫٩(علي الدكتوراه ، وھذا یوضح أن أعلي نسبة ھي 

 .بكالوریوس الخدمة الاجتماعیة وھي مجال تخصصھم

 )٧(جدول رقم 

  دمانالاتأھیل المتعافین من  يجتماعیین فالاخصائیین للأیوضح سنوات الخبرة 

  تیبالتر  %  التكرار  الفئات 

  ٤  ٥٫٥  ٦  سنوات ٣أقل من 

  ١  ٣٥٫٨  ٣٩  ٧سنوات فأقل من  ٣

  ٢  ٢٨٫٤  ٣١  ١١سنوات فأقل من  ٧

  ٣  ٢٢  ٢٤  ١٥سنوات فأقل من  ١١

  ٥  ٤٫٦  ٥  ١٨سنوات فأقل من  ١٥

  ٦  ٣٫٧  ٤  سنھ ٢٤  يإل ١٨

  -  ١٠٠  ١٠٩  المجموع

  %٤٫٦٢  ينحراف المعیارالا  %٨٫١٣  يالمتوسط الحساب

  

أن نسبة الأخصائیون الاجتماعیون العاملین بمستشفیات الصحة  ویوضح الجدول السابق

یلیھا %) ٣٥٫٨(بلغت النسبة   ٧سنوات فأقل من  ٣النفسیة الحكومیة ولدیھم خبرة من 

 ١٥سنھ فأقل من  ١١ثم یلیھا من %) ٢٨٫٤(وبلغت النسبة  ١١سنوات فأقل من  ٧من 

ثم یلیھا %) ٥٫٥(لغت النسبة سنوات وقلت ب ٣ثم یلیھا أقل من %) ٢٢(وبلغت النسبة 

سنھ وقد  ٢٤إلي  ١٨وأخیرا من %) ٤٫٦(وقد بلغت النسبة  ١٨سنھ فأقل من  ١٥من 

  %) .٣٫٧(بلغت النسبة 

%) ٣٥٫٨(سنوات وھي  ٧سنوات فأقل من  ٣مما یدل علي أن أكبر نسبة بلغت من 

مستشفیات ویرجع السبب في ذلك أن ھؤلاء الأخصائیون الاجتماعیون یعملون في ھذه ال
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سنھ فلدیھم الخبرة في كیفیة تأھیل المتعافین من الادمان  ١٥منذ مدة كبیرة أي منذ 

  .وكیفیة التعامل معھم ونتیجة تعاملھم مع المدمنین وكیفیة حل مشاكلھم وتأھیلیھم

  

  )٨(جدول رقم 

كیفیة التعامل مع  يدورات تدریبیة ف يجتماعیین علالاخصائیین الایوضح حصول 

  دمانالان من المتعافی

  الترتیب  %  التكرار  البیان

  ١  ٥٦  ٦١  نعم

  ٢  ٤٤  ٤٨  لا

  -  ١٠٠  ١٠٩  المجموع

  .%٥٠  ينحراف المعیارالا  %١٫٤٤  يالمتوسط الحساب

  

ویوضح الجدول السابق أن نسبة الأخصائیون الاجتماعیون الذین حصلوا علي دورات 

ن لم یحصلوا علي دورات بینما الأخصائیون الاجتماعیون الذی%) ٥٦( ادریبیة بلغت 

مما یدل علي أن الغالبیة العظمي من الاخصائیین الاجتماعیین %) ٤٤(تدریبیة بلغت 

حصلوا علي دورات تدریبیة والسبب في ذلك أن الامانة العامة للصحة النفسیة بالعباسیة 

تقوم بعمل الدورات التدریبیة للأخصائییون الاجتماعییون العاملون بمستشفیات الصحة 

النفسیة الحكومیة منذ بدایة علمھم بالمستشفي ، اما الذین لم یحصلوا علي دورات وذلك 

  .لانھم معینین جدد داخل المستشفیات ولو یتلقوا حتي الان دورات  إلي القلیل 

  

  
 :دمان الاتأھیل المتعافین من  يف الاجتماعي للأخصائي المھنيتقویم الدور : ثانیا 

  )٩(جدول رقم 

  .دمانالاللمتعافین من  يالصح التأھیل يف المھنيلدوره  الاجتماعي الأخصائيأداء یوضح درجة 
المجمو  لا  حد ما يإل  نعم  العبارات  م

  ع
  الترتیب  %  المتوسط

  %  ك  %  ك  %  ك
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 يأبتكر إجراءات لتسھیل حصولھم عل  ١
  .الخدمة

١٧  ٧٣٫٣  ٢٫٢  ٢٤٣  ١٤٫٧  ١٦  ٤٧٫٧  ٥٢  ٣٧٫٦  ٤١  

وجة للبیئة بعد خر ياتابع المتعاف  ٢
  .الطبیعیة 

١٧  ٧٣٫٣  ٢٫٢  ٢٤٤  ١٣٫٨  ١٥  ٤٨٫٦  ٥٣  ٣٧٫٦  ٤١  

للمتعافین  يأتعاون مع الفریق العلاج  ٣
  .دمان الامن 

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨١  ٨٫٣  ٩  ٢٢  ٢٤  ٦٩٫٧  ٧٦  

  ٦  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧١  ٦٫٤  ٧  ٣٨٫٥  ٤٢  ٥٥  ٦٠  مصادر الخدمات الطبیة  يأرشدھم إل  ٤
 يأساعد المتعافین أثناء مراحل التعاف  ٥

  .دمانالامن 
١٢  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٧  ٩٫٢  ١٠  ٣٦٫٧  ٤٠  ٥٤٫١  ٥٩  

ستفادة من خدمات للأأساعد المتعافین   ٦
   يالصحي بالمستشف التأھیل

٦  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٦٨  ١١٫٩  ١٣  ٣٠٫٣  ٣٣  ٥٧٫٨  ٦٣  

 يدمان علالاأساعد المتعافین من   ٧
فكار الخاطئة حول الاالتخلص من 

  .المرح والسعادة يمساعدة المخدر عل

١  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٠  ٢٫٨  ٣  ٢٨٫٤  ٣١  ٦٨٫٨  ٧٥  

 يدمان فالاأساعد المتعافین من   ٨
البرامج المقدمة من  يالحصول عل

  .يالمستشف

١٢  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٧  ٩٫٢  ١٠  ٣٦٫٧  ٤٠  ٥٤٫١  ٥٩  

 يدمان فالاأساعد المتعافین من   ٩
  الدواء  يالحصول عل

١٥  ٧٦٫٧  ٢٫٣  ٢٥٢  ١٣٫٨  ١٥  ٤١٫٣  ٤٥  ٤٥  ٤٩  

من  يافإستبصارالمتع يأساعد عل  ١٠
  .يدمان بوضعھ الصحالا

٦  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٦٩  ٨٫٣  ٩  ٣٦٫٧  ٤٠  ٥٥  ٦٠  

تنظیم ندوات تثقیفیة صحیة  يأساعد ف  ١١
 .للمتعافین وأسرھم

١٧  ٧٣٫٣  ٢٫٥  ٢٤٠  ١٧٫٤  ١٩  ٤٥  ٤٩  ٣٧٫٦  ٤١  

ھتمام بالمظھر الا يأشجع المتعافین عل  ١٢
  . يالشخص

٦  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٧  ٨٫٣  ٩  ٢٩٫٤  ٣٢  ٦٢٫٤  ٦٨  

لم بعیدا الاتحمل  يعافین علأشجع المت  ١٣
  . يدمان مرة أخرالا يعن اللجوء إل

٢  ٨٦٫٣  ٢٫٦  ٢٨٣  ٤٫٦  ٥  ٣١٫٢  ٣٤  ٦٤٫٢  ٧٠  

أشرح لھم المراحل المتوقع أن یمروا   ١٤
 .التأھیلبھا أثناء 

٦  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٠  ١٠٫١  ١١  ٣٢٫١  ٣٥  ٥٧٫٨  ٦٣  

دمان  بمعلومات الاأعد المتعافین من   ١٥
  .يالصح التأھیللفھم حقیقة 

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٤  ٤٫٦  ٥  ٣٠٫٣  ٣٣  ٦٥٫١  ٧١  

لتقبل أنواع  يأعد المدمن المتعاف  ١٦
  .ختبارات الطبیة الا

١٥  ٧٦٫٧  ٢٫٣  ٢٥٠  ١٢٫٨  ١٤  ٤٥  ٤٩  ٤٢٫٢  ٤٦  

والفریق  يأقوم بحلقة وصل بین المتعاف  ١٧
  . يالطب

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٤  ٢٫٨  ٣  ٣٣٫٩  ٣٧  ٦٣٫٣  ٦٩  

ق والفری يأقوم بحلقة وصل بین المتعاف  ١٨
  . يوأسرة المتعاف يالطب

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٠  ٦٫٤  ٧  ٣٠٫٣  ٣٣  ٦٨٫٣  ٦٩  

 يأقوم بوضع خطة مع الفریق العلاج  ١٩
دمان لمتابعتھم بعد الاللمتعافین من 

  .يالتعاف

٦  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٨٢  ٧٫٣  ٨  ٣٥٫٨  ٣٩  ٥٦٫٩  ٦٢  

دمان لعملیة الاء المتعافین من يأھ  ٢٠
  .يالصح التأھیل

١٢  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٣  ٨٫٣  ٩  ٤٢٫٢  ٤٦  ٤٩٫٥  ٥٤  

  -   ٨٢  ٢٫٤٦  ٥٣٥٩  ٩٫٠٤    ٣٧٫٦    ٥٤٫٩    المتوسط العام
  

 المھنيلدوره  الاجتماعي الأخصائيویتضح من الجدول السابق أن المتوسط العام لأداء 

بنسبة  يدمان بالموافقة وذلك بمتوسط حسابالاللمتعافین من  يالصح التأھیل يف

  %) .٨٢(بما یعادل نسبة إتفاق بنسبة  يأ%) ٢٫٤٦(
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یقوم بھا  يالت المھنیةدوارالاالجدول السابق یتضح أن  يومن النتائج الواردة ف

المتعافین  مساعدةدمان ھو الاللمتعافین من  يالصح التأھیل يف الاجتماعي الأخصائي

المرح  يفكار الخاطئة حول مساعدة المخدر علالاالتخلص من  يدمان علالامن 

 ي، ویلیھا دوره ف%) ٢٫٧(بنسبة  يحساب وبمتوسط%) ٩٠(والسعادة ، وذلك بنسبة 

لم بعیدا عن الاتحمل  يالمتعافین علتشجیع ي وبالمستشف يالتعاون مع الفریق العلاج

القیام صل بین المتعافي والفریق الطبي وبحلقة و القیامو  يدمان مرة أخرالا ياللجوء إل

وبمتوسط %) ٨٦٫٧(بنسبة   يوأسرة المتعاف يوالفریق الطب يبحلقة وصل بین المتعاف

ھتمام بالمظھر الا يتشجیع المتعافین عل يویلیھا دوره ف%) ٢٫٦(بنسبة  يحساب

ستفادة من للأالمتعافین مساعدة إلي مصادر الخدمات الطبیة وإرشادھم و يالشخص

من الادمان  يإستبصارالمتعاف يعلالمساعدة خدمات التأھیل الصحي بالمستشفي و

بوضع القیام قع أن یمروا بھا أثناء التأھیل واحل المتوو أشرح لھم المر بوضعھ الصحي

%) ٨٣٫٣(بنسبة   يدمان لمتابعتھم بعد التعافالاللمتعافین من  يخطة مع الفریق العلاج

  %).٢٫٥(بنسبة  يبمتوسط حساب

ویتضح من خلال النتائج السابقة أن الأخصائي الاجتماعي قد استخدم بعض من ادواره 

من الادمان واستخدم مھارات حل المشكلة وتكوین العلاقة المھنیة المھنیة مع المتعافین 

مع الفریق العلاجي والمتعافین وقد اعتمد في ذلك علي نظریة الانساق من خلال تعاملھ 

  .مع الفریق العلاجي ونسق الاسرة ونسق المتعافي 

 يصحال التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا  يدوار التالاكما یتضح أن أقل -

الدواء وذلك بنسبة  يالحصول عل يدمان ھو مساعدة المتعافین فالاللمتعافین من 

بعد خروجة للبیئة الطبیعیة  يویلیھا دوره أتابع المتعاف%) ٢٫٣(وبمتوسط %) ٧٦٫٧(

 الاجتماعي الأخصائيدور  يمما یدل عل%) ٢٫٢(وبمتوسط %) ٧٣٫٣(وذلك بنسبة 

دمان الاالبعد عن  يمساعدتھم ف يمان یتوقف علدالاللمتعافین من  يالصح التأھیل يف

 يھتمام بالمظھر الشخصالا يفكار الخاطئة عن المخدر وتشجیعھم علالاوالتخلص من 

  .الدواء والمتابعة بعد الخروج لیس من أھم أختصاصاتھم  يلھم ولكن الحصول عل
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علي وھنا یتضح أن الأخصائي لم یقوم بدوره المھني كمساعد وكممكن في الحصول 

  .الخدمة التي یحتاجھا المتعافي مثل الدواء ولم یستخدم مھارة الرجوع للخبراء في ذلك
  )١٠(جدول رقم 

  .دمانالاللمتعافین من  يالنفس التأھیل يف المھنيلدوره  الاجتماعي الأخصائيیوضح درجة أداء 
  الترتیب  %  المتوسط  المجموع  لا  حد ما يإل  نعم  العبارات  م

  %  ك  %  ك  %  ك
 يأجدد دافعیة المدمن المتعاف  ١

  .التأھیلنحو إعادة 
١٨  ٧٦٫٧  ٢٫٣  ٢٥٠  ١١  ١٢  ٤٨٫٦  ٥٣  ٤٠٫٤  ٤٤  

  
٢  

 يأجعل من المتعافین نماذج یحتذ
  .دمانالاالتخلص من  يبھا ف

١٦  ٨٠  ٢٫٤  ٢٥٧  ٦٫٤  ٧  ٥١٫٤  ٥٦  ٤٢٫٢  ٤٦  

 يأحترم قدرات المدمن المتعاف  ٣
  .التأھیلعند إعادة 

١  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٢  ٢٫٨  ٣  ٢٦٫٦  ٢٩  ٧٠٫٦  ٧٧  

نفعالیة للمدمن الاأخفف الضغوط   ٤
  .يالمتعاف

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٠  ١٠٫١  ١١  ٣٢٫١  ٣٥  ٥٧٫٨  ٦٣  

دمان الاأدعم المتعافین من   ٥
  .تدعیما لفظیا

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٧٩  ٦٫٤  ٧  ٣٢٫٢  ٣٤  ٦٢٫٤  ٦٨  

  
٦  

رادة الاأدعم للمتعافین فكرة أنھ ب
  .سةإنتكا يأ يیمكنھ التغلب عل

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٢  ٦٫٤  ٧  ٣٧٫٦  ٤١  ٥٦  ٦١  

من  يإیجابیات المتعاف يأركز عل  ٧
  .دمان الا

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٧  ١١٫٩  ١٣  ٢٢  ٢٤  ٦٦٫١  ٧٢  

 يدمان علالاأساعد المتعافین من   ٨
  نفسھ يتجدید ثقتھ ف

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٥  ٨٫٣  ٩  ٢٢  ٢٤  ٦٩٫٧  ٧٦  

 يدمان فالاأساعد المتعافین من   ٩
  .تقبل ذاتھم

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨١  ١٠٫١  ١١  ٢٢  ٢٤  ٦٧٫٩  ٧٤  

 يدمان فالاأساعد المتعافین من   ١٠
  .توظیف جوانب القوة لدیھم 

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٣  ١١٫٩  ١٣  ٢٥٫٧  ٢٨  ٦٢٫٤  ٦٨  

 يعل يأساعد المدمن المتعاف  ١١
  .التعبیر عن مشاعره

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٢  ٢٫٨  ٣  ٣٥٫٨  ٣٩  ٦١٫٥  ٦٧  

إستبصار المدمن  يأساعد عل  ١٢
  التأھیليبوضعھ  يالمتعاف

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٨  ٤٫٦  ٥  ٣٥٫٨  ٣٩  ٥٩٫٦  ٦٥  

إبعاد المتعافین عن  يأساعد ف  ١٣
  .الوحدة

١٦  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٧  ٨٫٣  ٩  ٣٨٫٥  ٤٢  ٥٣٫٢  ٥٨  

تكوین  يعل يأشجع المتعاف  ١٤
  .صورة إیجابیة لذاتھ

٨  ٨٥  ٢٫٥  ٢٧٨  ٨٫٣  ٩  ٢٨٫٤  ٣١  ٦٣٫٣  ٦٩  

أعرض نماذج ناجحة لتأھیل   ١٥
  .اندمالامن  يالمتعاف

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٠  ١٣٫٨  ١٥  ٢٤٫٨  ٢٧  ٦١٫٥  ٦٧  

أقدم المساندة النفسیة لتأھیل   ١٦
  .يالمدمن المتعاف

١٨  ٧٦٫٧  ٢٫٣  ٢٤٦  ١٣٫٨  ١٥  ٤٦٫٨  ٥١  ٣٩٫٤  ٤٣  

أقدم أنشطة إیجابیة ومفیدة   ١٧
  .دمانالاللمتعافین من 

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٢  ٩٫٢  ١٠  ٢٢٫٩  ٢٥  ٦٧٫٩  ٧٤  

للمدمن  يستعدادالنفسالاأقیس   ١٨
  .التأھیلنحو  يلمتعافا

٢٠  ٦٨  ٢٫٠٤  ٢٢٣  ٣٧٫٦  ٤١  ٢٠٫٢  ٢٢  ٤٢٫٢  ٤٦  

 يكلما تقدم ف يأمدح المتعاف  ١٩
  .العلاج

٩  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٢  ١١٫٩  ١٣  ٢٦٫٦  ٢٩  ٦١٫٥  ٦٧  

 يالنفس لد يعتماد علالا يأنم  ٢٠
  .يالمدمن المتعاف

٢  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٥  ٦٫٤  ٧  ٢٥٫٧  ٢٨  ٦٧٫٩  ٧٤  

  -   ٨٢٫٧  ٢٫٤٨  ٥٤١٩  ١٠٫٠٩    ٣١٫٢    ٥٨٫٧    المتوسط العام
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 المھنيلدوره  الاجتماعي الأخصائيویتضح من الجدول السابق أن المتوسط العام لأداء 

بنسبة  يدمان بالموافقة وذلك بمتوسط حسابالاللمتعافین من  يالنفس التأھیل يف

  %) .٨٢٫٧(بما یعادل نسبة إتفاق بنسبة  يأ%) ٢٫٤٨(

 يالت الأدوار والمھارات والنظریاتیتضح أن  الجدول السابق يومن النتائج الواردة ف

 احترامدمان ، ھو الاللمتعافین من   يالنفس التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا 

بنسبة  يوبمتوسط حساب%) ٩٠(وذلك بنسبة  التأھیلعند إعادة  يقدرات المدمن المتعاف

 ومساعدة لفظیا دمان تدعیماالاالمتعافین من  في تدعیم، ویلیھا دوره %) ٢٫٧(

تقبل  يدمان فالاالمتعافین من  ومساعدة نفسھ يتجدید ثقتھ ف يدمان علالاالمتعافین من 

أقدم أنشطة إیجابیة ومفیدة و التعبیر عن مشاعره يعل يالمدمن المتعاف ومساعدة ذاتھم

بنسبة  يالمدمن المتعاف يالنفس لد يعتماد علالا يأنمو دمانالاللمتعافین من 

المتعافي  المدمن دوره مساعدةویلیھا %) ٢٫٦(بنسبة  يبمتوسط حسابو%) ٨٦٫٧(

ویلیھا دوره %) ٢٫٥٥(بنسبة  يبمتوسط حساب%) ٨٥(بنسبة  علي التعبیر عن مشاعره

رادة الاأدعم للمتعافین فكرة أنھ بو  .ينفعالیة للمدمن المتعافالاالضغوط  في تخفیف

أساعد و دمان الامن  يیات المتعافإیجاب يأركز علو إنتكاسة يأ يیمكنھ التغلب عل

إستبصار المدمن  يأساعد علو توظیف جوانب القوة لدیھم  يدمان فالاالمتعافین من 

أمدح و  دمانالامن  يأعرض نماذج ناجحة لتأھیل المتعافو  التأھیليبوضعھ  يالمتعاف

رار دوالا يوتلك أعل%) ٢٫٥(بمتوسط %) ٨٣٫٣(بنسبة  العلاج يكلما تقدم ف يالمتعاف

  .دمانالاللمتعافین من  يالنفس التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا  يالت

ویتضح من النتائج السابقة أن الأخصائي الاجتماعي استخدم أدوارة المھنیة مثل دوره 

كمساعد وكمدعم وكمنشط وقام بتقبل المدمن المتعافي واحترام رغباتھ التزاما بمھارة 

  .لعمل مع فریق العمل التقبل واحترام الذات وا

 يالنفس التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا  يدوار التالاكما یتضح أن أقل -

 دمانالاالتخلص من  يبھا ف يأجعل من المتعافین نماذج یحتذدمان ھو الاللمتعافین من 

ویلیھا %) ٢٫٤(وبمتوسط %) ٨٠(وذلك بنسبة  إبعاد المتعافین عن الوحدة يأساعد فو 
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أقدم المساندة النفسیة لتأھیل و  التأھیلنحو إعادة  يأجدد دافعیة المدمن المتعاف دوره

أقیس ثم یلیھا دورھ%)  ٢٫٣(وبمتوسط %) ٧٦٫٧(وذلك بنسبة  يالمدمن المتعاف

وبمتوسط %) ٦٨(وذلك بنسبة  التأھیلنحو  يللمدمن المتعاف يستعدادالنفسالا

للمتعافین من   يالنفس التأھیل يف عيالاجتما الأخصائيدور  يمما یدل عل%) ٢٫٠٤(

 يالتغلب عل يوتجدید الثقة بالنفس والمساعدة ف يالدعم اللفظ يدمان یتوقف علالا

  .جوانب القوة لدیھم وھكذا  ينشطة والتركیز علالانتكاسة وتقدیم الا

تجدید الدافعیة لدیھم لیست لھا أھمیة ولكن یأتي بعد ذلك الادوار إبعادھم عن الوحدة و

   يخرالادورار الادیھم بعكس ل
  )١١(جدول رقم 

  دمانالاللمتعافین من  الاجتماعي التأھیل يف المھنيلدوره  الاجتماعي الأخصائيیوضح درجة أداء 

المجمو  لا  حد ما يإل  نعم  العبارات  م
  ع

  الترتیب  %  المتوسط

          %  ك  %  ك  %  ك
 يدمان علالامن  يأحث أسرة المتعاف  ١

  .يعاون مع المستشفالت
١  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٥  ٨٫٣  ٩  ٢٢  ٢٤  ٦٩٫٧  ٧٦  

اللجوء  يدمان علالامن  يأحث المتعاف  ٢
 .لجماعات المساندة

٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٦  ٦٫٤  ٧  ٣٣٫٩  ٣٧  ٥٩٫٦  ٦٥  

 يدمان علالاأحث المتعافین من   ٣
  .جتماعیة الانشطة الا يالمشاركة ف

١  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٣  ٤٫٦  ٥  ٣١٫٢  ٣٤  ٦٤٫٢  ٧٠  

المشكلات التي تعوق تأھیل أحلل   ٤
  دمان الاالمتعافین من 

١٩  ٦٩  ٢٫٠٧  ٢٢٦  ٢٢٫٩  ٢٥  ٤٦٫٨  ٥١  ٣٠٫٣  ٣٣  

 يأدعم علاقات التعاون بین المستشف  ٥
  . يوأسرة المتعاف

٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٧  ٦٫٤  ٧  ٣٣  ٣٦  ٦٠٫٦  ٦٦  

 يدمان علالاأساعد المتعافین من   ٦
  الحیاة العامة  يیجابیة فالاالمشاركة 

١  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٥  ٤٫٦  ٥  ٢٩٫٤  ٣٢  ٦٦٫١  ٧٢  

 يدمان علالاأساعد المتعافین من   ٧
  مواجھة مشكلاتھم 

١  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٣  ٦٫٤  ٧  ٢٧٫٥  ٣٠  ٦٦٫١  ٧٢  

شغل  يعل يأساعد المدمن المتعاف  ٨
  .يأوقات فراغھ بشكل إیجاب

١  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٩  ٢٫٨  ٣  ٢٩٫٤  ٣٢  ٦٧٫٩  ٧٤  

لتحاق بعمل الا يعل يأشجع المتعاف  ٩
  .مناسب لھ

١٤  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٧  ١١٫٩  ١٣  ٣١٫٢  ٣٤  ٥٦٫٩  ٦٢  

ممارسة  يعل يأشجع المدمن المتعاف  ١٠
  جتماعیةالاحیاتھ 

١  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٣  ١٠٫١  ١١  ٢٠٫٢  ٢٢  ٦٩٫٧  ٧٦  

واجبات  يأطلب من المدمن المتعاف  ١١
  .منزلیة

١٦  ٧٣٫٣  ٢٫٢  ٢٤٤  ٢٢  ٢٤  ٣٢٫١  ٣٥  ٤٥٫٩  ٥٠  

 يتحسین العلاقة بین المتعاف يأعمل عل  ١٢
  .أسرتھوأعضاء 

٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٨  ٩٫٢  ١٠  ٢٦٫٦  ٢٩  ٦٤٫٢  ٧٠  

 التأھیلخبرات  يأكسب المدمن المتعاف  ١٣
  .الاجتماعي

٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٢  ٨٫٣  ٩  ٣٣٫٩  ٣٧  ٥٧٫٨  ٦٣  

المھارات السلوكیة لتسھیل تأھیل  يأنم  ١٤
  .يالمدمن المتعاف

٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧١  ١٤٫٧  ١٦  ٢٢  ٢٤  ٦٣٫٣  ٦٩  

  ٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٢  ١٠٫١  ١١  ٣٠٫٣  ٣٣  ٥٩٫٦  ٦٥ھیل تأھیل المھارات المعرفیة لتس يأنم  ١٥
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 الاجتماعي الأخصائيویتضح من الجدول السابق أن المتوسط العام لأداء   

دمان بالموافقة وذلك بمتوسط الاللمتعافین من  الاجتماعي التأھیل يف المھنيلدوره 

  %) .٨١٫٣(یعادل نسبة إتفاق بنسبة بما  يأ%) ٢٫٤٤(بنسبة  يحساب

 يالت الأدوار والمھارات والنظریاتالجدول السابق یتضح أن  يومن النتائج الواردة ف

دمان ھوحث الاللمتعافین من  الاجتماعي التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا 

 يدمان علالاحث المتعافین من الادمان علي التعاون مع المستشفي و من  يأسرة المتعاف

كة المشار يدمان علالاالمتعافین من مساعدة لمشاركة في الانشطة الاجتماعیة وا

مواجھة مشكلاتھم و  يدمان علالاالمتعافین من ومساعدة الایجابیة في الحیاة العامة 

و أشجع المدمن  يشغل أوقات فراغھ بشكل إیجاب يعل يالمدمن المتعاف ومساعدة

 يوبمتوسط حساب%) ٨٦٫٧(جتماعیة وذلك بنسبة الاممارسة حیاتھ  يعل يالمتعاف

اللجوء لجماعات  يدمان علالامن  يحث المتعاففي  ، ویلیھا دوره%) ٢٫٦(بنسبة 

تحسین  يو أعمل عل يوأسرة المتعاف يالمساندة و أدعم علاقات التعاون بین المستشف

 لتأھیلاخبرات  يوأعضاء أسرتھ و أكسب المدمن المتعاف يالعلاقة بین المتعاف

المھارات  يو أنم يالمھارات السلوكیة لتسھیل تأھیل المدمن المتعاف يو أنم الاجتماعي

و حث مؤسسات المجتمع علي توفیر فرص  يالمعرفیة لتسھیل تأھیل المدمن المتعاف

ویلیھا %) ٢٫٥(بنسبة  يوبمتوسط حساب%) ٨٣٫٣(دمان بنسبة الاعمل للمتعافي من 

ستفادة من للأ يلتحاق بعمل مناسب لھ و أوجھ المتعافالا يعل يدوره أشجع المتعاف

 يوتلك أعل%) ٢٫٤(بنسبة  يبمتوسط حساب%) ٨٠(تكنولوجیا تأھیل المتعافین بنسبة 

  يالمدمن المتعاف
ستفادة من تكنولوجیا للأ يأوجھ المتعاف  ١٦

  .تأھیل المتعافین
١٤  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٤  ١١٫٩  ١٣  ٣٣٫٩  ٣٧  ٥٤٫١  ٥٩  

 يعل يأوفر بیئة أمنة تساعد المتعاف  ١٧
  .التأھیلتعلم مھارات 

١٨  ٧٠  ٢٫١  ٢٣٢  ١٢٫٨  ١٤  ٦١٫٥  ٦٧  ٢٥٫٧  ٢٨  

سرة من مصادر للأتوفیر الخدمات   ١٨
  .المجتمع 

١٦  ٧٣٫٣  ٢٫٢  ٢٤٣  ٩٫٢  ١٠  ٥٨٫٧  ٦٤  ٣٢٫١  ٣٥  

 يعل يتوفیر بیئة أمنة تساعد المتعاف  ١٩
  .تعلم المھارات الضروریة

٢٠  ٦٨٫٣  ٢٫٠٥  ٢٢٤  ٢٦٫٦  ٢٩  ٤١٫٣  ٤٥  ٣٢٫١  ٣٥  

حث مؤسسات المجتمع علي توفیر   ٢٠
  .دمان الافرص عمل للمتعافي من 

٧  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٠  ١٣٫٨  ١٥  ٢٤٫٨  ٢٧  ٦١٫٥  ٦٧  

  -   ٨١٫٣  ٢٫٤٤  ٥٣٢٤  ١٠٫٢    ٣١٫٦    ٥٠٫٨    المتوسط العام
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للمتعافین من  الاجتماعي التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا  يدورار التالا

   .دمانالا

المشكلات الي تواجھ المدمن  ونجد ھنا أن الأخصائي الاجتماعي إلتزم بمھارة حل

المتعافي ومھارة التشجیع علي القیام بالعمل وتقبل ذتھ وتكوین العلاقات مع المجتمع 

الخارجي والعمل مع الانساق الاخري مثل الاسرة والمجتمع والعمل علي تنمیة 

  .مھاراتھ

 تماعيالاج الأخصائيیقوم بھا  يالت والمھارات والنظریاتدوارالاكما یتضح أن أقل -

 يدمان ھو دوره أطلب من المدمن المتعافالاللمتعافین من  الاجتماعي التأھیل يف

وذلك بنسبة   التأھیلتعلم مھارات  يعل يواجبات منزلیة و أوفر بیئة أمنة تساعد المتعاف

ویلیھا دوره أحلل المشكلات التي تعوق تأھیل المتعافین %) ٢٫٢(وبمتوسط %) ٧٣٫٣(

 الأخصائيدور  يمما یدل عل%) ٢٫٠٧(وبمتوسط %) ٦٩(سبة دمان  وذلك بنالامن 

 يالمشاركة ف يدمان یتوقف علالاللمتعافین من  الاجتماعي التأھیل يف الاجتماعي

وأسرتھ وربطھ بالجماعات المساندة  ينشطة وتكوین وتدعیم العلاقات بین المتعافالا

منة الادوار توفیر البیئة لاابعد ذلك  يوتنمیة المھارات السلوكیة والمعرفیة بینما یأت

  . التأھیلتعوق  يوحل مشكلات الت يللمتعاف
  )١٢(جدول رقم 

  .دمانالاللمتعافین من  يالثقاف التأھیل يف المھنيلدوره  الاجتماعي الأخصائيیوضح درجة أداء 
المجم  لا  حد ما يإل  نعم  العبارات  م

  وع
  الترتیب  %  المتوسط

  %  ك  %  ك  %  ك
 يدمان علالامن  يأحث المتعاف ١

  نشطة الثقافیةالا يشتراك فالا
١٣  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٥  ٨٫٣  ٩  ٣١٫٢  ٣٤  ٦٠٫٦  ٦٦  

 يف يإشتراك المتعاف يأحرص عل  ٢
  .ألعاب التسلیة

٨  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٠  ٧٫٣  ٨  ٢٨٫٤  ٣١  ٦٤٫٢  ٧٠  

من  يإشتراك المتعاف يأحرص عل  ٣
  .دمانالابرامج التوعیة من  يدمان فالا

٨  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٠  ٦٫٤  ٧  ٣٠٫٣  ٣٣  ٦٣٫٣  ٦٩  

إشتراك المتعافین من  يأحرص عل  ٤
  .الرحلات الترفیھیة يدمان فالا

٨  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨١  ١١  ١٢  ٢٠٫٢  ٢٢  ٦٨٫٨  ٧٥  

لحفلات  يدعوة المتعاف يأحرص عل  ٥
  .يالمستشف

٣  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٢  ٦٫٤  ٧  ١٩٫٣  ٢١  ٧٤٫٣  ٨١  

دمان الاتوعیة المتعافین من  يأساعد ف  ٦
  .ثقافیة ونقلھا لھمبالقیم ال

٣  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٢  ٢٫٨  ٣  ٢٦٫٦  ٢٩  ٧٠٫٦  ٧٧  

أساعد وأسھل إشتراك المتعافین من   ٧
  .ندیةالا يدمان فالا

١٩  ٧٦٫٧  ٢٫٣  ٢٥١  ١٩٫٣  ٢١  ٣١٫٢  ٣٤  ٤٩٫٥  ٥٤  

  ٣  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٢  ٩٫٢  ١٠  ١٣٫٨  ١٥  ٧٧٫١  ٨٤ يدمان علالامن  يأشجع المتعاف  ٨
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  .إستخدام القراءءة بالمكتبة
ندوات  يدمان فالاعافین من أشرك المت  ٩

  .دمانالاطبیة عن 
١٦  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٥  ١١٫٩  ١٣  ٣٣  ٣٦  ٥٥  ٦٠  

أصمم ندوات توضح كیفیة إشباع   ١٠
  .دمان الاحاجات المتعافین من 

١٦  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٠  ٢٢٫٩  ٢٥  ١٥٫٦  ١٧  ٦١٫٥  ٦٧  

  ٢  ٩٣٫٣  ٢٫٨  ٣٠٨  ٤٫٦  ٥  ٨٫٣  ٩  ٨٧٫٢  ٩٥  .دمانالاأقدم المشورة للمتعافین من   ١١
 يیم حفلات ترفیھیة تضم المتعافأق  ١٢

  .وأسرتھ
١٣  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٢  ٦٫٤  ٧  ٣٧٫٦  ٤١  ٥٦  ٦١  

أقیم مسابقات ثفافیة تنافسیة بین   ١٣
  .دمانالاالمتعافین من 

١٣  ٨٣٫٣  ٢٫٥  ٢٧٩  ١٠٫١  ١١  ٢٣٫٩  ٢٦  ٦٦٫١  ٧٢  

أوزع نشرات دوریة عن خطوات تأھیل   ١٤
  .يالمدمن المتعاف

١٩  ٧٦٫٧  ٢٫٣  ٢٥٧  ١٠٫١  ١١  ٤٤  ٤٨  ٤٥٫٩  ٥٠  

تنظیم یوم للقیام بنزھة مع  يالعمل عل  ١٥
  دمان الاالمتعافین من 

٨  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٨  ٧٫٣  ٨  ٢١٫١  ٢٣  ٧١٫٦  ٧٨  

عمل لوحات شرف تضم المتعافین من   ١٦
أماكن ممیزة داخل  يدمان وتعلیقھا فالا

  .المؤسسة

١٦  ٨٠  ٢٫٤  ٢٦٨  ١٧٫٤  ١٩  ١٩٫٣  ٢١  ٦٣٫٣  ٦٩  

عیة بین القیام بعمل المناقشات الجما  ١٧
أھم  يدمان للتعرف علالاالمتعافین من 

  حاجاتھم وإھتماماتھم

٨  ٨٦٫٧  ٢٫٦  ٢٨٧  ٧٫٣  ٨  ٢٢  ٢٤  ٧٠٫٦  ٧٧  

إبراز التغییرات  يمساعدة المتعافین عل  ١٨
شعروا بھا نتیجة  يیجابیة التالا

  .يالتعاف

٣  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٨  ٧٫٣  ٨  ١١٫٩  ١٣  ٨٠٫٧  ٨٨  

دمان الامساعدة المتعافین من   ١٩
نشطة والبرامج التي الافي شتراك للأ

  .تقدمھا المؤسسة 

٣  ٩٠  ٢٫٧  ٢٩٠  ٧٫٣  ٨  ١٩٫٣  ٢١  ٧٣٫٤  ٨٠  

حث مؤسسات المجتمع علي توفیر   ٢٠
  .دمان الاأندیة ثقافیة للمتعافي من 

١  ٩٦٫٧  ٢٫٩  ٣١٥  ٤٫٦  ٥  ١٫٨  ٢  ٩٣٫٦  ١٠٢  

٥٦٣  ٩٫٤    ٢٢٫٩    ٦٧٫٧    المتوسط العام
٠  

٨٦  ٢٫٥٨   -  

 الاجتماعي الأخصائيالمتوسط العام لأداء  ویتضح من الجدول السابق أن  

 يدمان بالموافقة وذلك بمتوسط حسابالاللمتعافین من  يالثقاف التأھیل يف المھنيلدوره 

  %) .٨٦(بما یعادل نسبة إتفاق بنسبة  يأ%) ٢٫٥٨(بنسبة 

 يالت الأدوار والمھارات والنظریاتالجدول السابق یتضح أن  يومن النتائج الواردة ف

دمان ھو دوره حث مؤسسات الاللمتعافین من  يالثقاف التأھیل يف  الأخصائيبھا یقوم 

%) ٩٦٫٧(دمان  ، وذلك بنسبة الاالمجتمع علي توفیر أندیة ثقافیة للمتعافي من 

دمان ، الاالمشورة للمتعافین من  تقدیم، ویلیھا دوره %) ٢٫٩(بنسبة  يوبمتوسط حساب

دعوة  يعل الحرصویلیھا دوره %) ٢٫٨( بنسبة يوبمتوسط حساب%) ٩٣٫٣(بنسبة 

ان بالقیم الثقافیة دمالاتوعیة المتعافین من  يفالمساعدة المتعافي لحفلات المستشفي و

ءة بالمكتبة و مساعدة في من الادمان علي إستخدام القراالمتعاتشجیع ونقلھا لھم و

و مساعدة  يعافشعروا بھا نتیجة الت يیجابیة التالاإبراز التغییرات  يالمتعافین عل
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نشطة والبرامج التي تقدمھا المؤسسة  بنسبة الاشتراك في للأدمان الاالمتعافین من 

 يف يإشتراك المتعاف يودوره أحرص عل%) ٢٫٧(بنسبة  يبمتوسط حساب%) ٩٠(

برامج التوعیة من  يدمان فالامن  يإشتراك المتعاف يألعاب التسلیة و أحرص عل

الرحلات الترفیھیة و العمل  يدمان فالالمتعافین من إشتراك ا يدمان و أحرص علالا

دمان و القیام بعمل المناقشات الجماعیة الاتنظیم یوم للقیام بنزھة مع المتعافین من  يعل

%) ٨٦٫٧(أھم حاجاتھم وإھتماماتھم بنسبة  يدمان للتعرف علالابین المتعافین من 

  %).٢٫٦( يوبمتوسط حساب

تماعي بمھارة حل المشكلات ومھارة تقدیم المشورة وھنا قد إلتزم الأخصائي الاج

للمتعافین من الادمان ودوره كمساعد في الحصول علي الخدمات ودمجھم في 

  .المؤسسات الثقافیة في المجتمع وتقدیم التوعیة لھم

 يالثقاف التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيیقوم بھا  يدوار التالاكما یتضح أن أقل -

نشطة الا يشتراك فالا يدمان علالامن  يمان ھو دوره أحث المتعافدالاللمتعافین من 

وأسرتھ و أقیم مسابقات ثفافیة تنافسیة بین  يالثقافیة و أقیم حفلات ترفیھیة تضم المتعاف

ویلیھا دوره أشرك %) ٢٫٥(وبمتوسط %) ٨٣٫٣(دمان  وذلك بنسبة الاالمتعافین من 

دمان و أصمم ندوات توضح كیفیة إشباع لااندوات طبیة عن  يدمان فالاالمتعافین من 

دمان وتعلیقھا الادمان و عمل لوحات شرف تضم المتعافین من الاحاجات المتعافین من 

ویلیھا دوره %)  ٢٫٤(وبمتوسط %) ٨٠(أماكن ممیزة داخل المؤسسة وذلك بنسبة  يف

عن  ندیة و أوزع نشرات دوریةالا يدمان فالاأساعد وأسھل إشتراك المتعافین من 

 يمما یدل عل%) ٢٫٣(وبمتوسط %) ٧٦٫٧(بنسبة  يخطوات تأھیل المدمن المتعاف

تقدیم  يدمان یتوقف علالاللمتعافین من  يالصح التأھیل يف الاجتماعي الأخصائيدور 

القراءة وتقدیم  يالمشورة ودعوتھم لحفلات المؤسسة وتقدیم التوعیة وتشجعھم عل

جتماعیین الاخصائیین الا يقل نسبة لدیالادوار الابعد ذلك  ينشطة والبرامج ویأتالا

  .لھم  يألعاب التسلیة وتنظیم یوم ثقاف يشتراك فالا
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  )١٣(جدول رقم 

یوضح العلاقة بین المتغیرات الدیموجرافیة لعینة الدراسیة من الاخصائیین الاجتماعیین 

  .وأدائھم لأداورھم في تأھیل المتعافین من الادمان 

ص الخصائ

  الدیمجرافیة

 التأھیل

  يالصح

 التأھیل

  يالنفس

 التأھیل

  الاجتماعي

  المجموع  يالثقاف التأھیل

  .%١٣٦  .%١٤٤  .%١٥٦  .%٠٥٨  .%٠٤١  السن 

  .%٠٢٥  .%٠٧٧  .%٠٤٧  .%١١٣  .%٠٦٥  النوع

  .%٢٢٤  *  .%٣٤٠  **  .%١٧٨  **  .%١٥٠  .%١٤٩  المؤھل

  .%٣٤٨**  .%٣٢٦**  .%٣٠٦*  .%٢٢٣*  .%٢٢٧*  سنوات الخبرة

 يالحصول عل

الدورات 

  التدریبیة

**٣٤٦**  .%٢١٤*  .%٢٧١**  .%٣١٤**  .%٣٨٠%.  

  .%٠٥ يتشیر أن ھناك دالة عن مستو(*) حیث أن 

  .%٠١ يأن ھناك دالة عند مستو(**) وتشیر 

      

ویتضح من الجدول السابق وجود علاقة بین المؤھل الدراسي والدور المھني   

جتماعي للمتعافین من الادمان عند مستوي دلالة للأخصائي الاجتماعي في التأھیل الا

ویلیھا وجود علاقة بین المؤھل الدراسي والدور المھني للأخصائي . % ٠١( معنویة

  %) . ٠٫١( الاجتماعي في التأھیل الثقافي عند مستوي دلالة معنویة 

ھیل وأیضا یوجد علاقة بین سنوات الخبرة والدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأ

ویلیھ علاقة بین سنوات %)  ٠٫٥(الصحي للمتعافین من الادمان عند مستوي دلالة 

الخبرة والدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأھیل النفسي للمتعافین من الادمان 

ویلیھ علاقة بین سنوات الخبرة والدور المھني للأخصائي %)   ٠٫٥( عند مستوي دلالة

%)  ٠٫٥(جتماعي للمتعافین من الادمان عند مستوي دلالة الاجتماعي في التأھیل الا

ویلیھ علاقة بین سنوات الخبرة والدور المھني للأخصائي الاجتماعي في التأھیل الثقافي 

  . %) .٠١    (عند مستوي دلالة   للمتعافین من الادمان
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ھني ثم بعد ذلك یأتي وجود علاقة بین الحصول علي الدورات التدریبیة والدور الم

للأخصئي الاجتماعي في التأھیل الصحي للمتعافین من الادمان عند مستوي دلالة 

ویلیھ وجود علاقة بین الحصول علي الدورات التدریبیة والدور .%) ٠١( معنویة 

المھني للأخصئي الاجتماعي في التأھیل النفسي للمتعافین من الادمان عند مستوي دلالة 

قة بین الحصول علي الدورات التدریبیة والدور ویلیھ وجود علا.%) ٠١( معنویة

المھني للأخصئي الاجتماعي في التأھیل الاجتماعي للمتعافین من الادمان عند مستوي 

ویلیھ وجود علاقة بین الحصول علي الدورات التدریبیة والدور .%) ٠١( دلالة معنویة

دمان عند مستوي دلالة المھني للأخصئي الاجتماعي في التأھیل الثقافي للمتعافین من الا

  .%)٠٥( معنویة

  

  )١٤(جدول رقم 

  یوضع الفرق بین أنواع التأھیل

  الترتیب  المتوسط  نوع التأھیل

  ٣  %٢٫٤٦  التأھیل الصحي

  ٢  %٢٫٤٨  التأھیل النفسي

  ٤  %٢٫٤٤  التأھیل الاجتماعي

  ١  %٢٫٥٨  التأھیل الثقافي

ربعة وھم التأھیل الصحي یتضح من الجدول السابق الفرق بین أنواع التأھیل الا

والتأھیل النفسي والتأھیل الاجتماعي والتأھیل الثقافي وقد أشارت النتائج أن التأھیل 

ثم یأتي التأھیل %) ٢٫٤٨(ثم یأتي بعده التأھیل النفسي %) ٢٫٥٨( الثقافي كانت نسبتھ 

ویأتي في المرتبة الاخیره التأھیل الاجتماعي بنسبة %) ٢٫٤٦(الصحي بنسبة 

)٢٫٤٤ (%  

ومن الإحصاءات السابقة یتضح أن النسبة الأكبر للتأھیل الذي یلتزم فیھ الأخصائي 

الاجتماعي بأدواره المھنیة والمھارات والنظریات ھو التأھیل الثقافي مع المتعافین من 
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الادمان ویأتي بعده التأھیل النفسي ثم التأھیل الصحي ثم یاتي في المرتبة الاخیرة 

الصحي والنفسي ( اعي لذلك لابد من التركیز علي أنواع التأھیل الأربعة التأھیل الاجتم

لزیادة فعالیة الدور المھني للأخصائي الإجتماعي في تأھیل ) والإجتماعي والثقافي 

المتعافین من الإدمان من حیث الادوار والمھارات والنظریات المستخدمة ، وذلك من 

خلال دمج المدمن المتعافي في المجتمع خلال رفع مستوي التأھیل الإجتماعي من 

المحیط بیھ وشغلھ مكانھ في المجتمع ورفع مستوي التأھیل النفسي من خلال رفع 

معنویات المدمن المتعافي وتدعیم ثقتھ بنفسھ وتدعیم ثقتھ بمن حولھ من خلال اسلوب 

جو التدعیم والتأكید ویأتي بعد ذلك رفع مستوي التأھیل الصحي من خلال توفیر ال

المناسب للتأھیل حتي لایعود مرة أخري للأدمان وذلك یتم من خلال الأخصائي 

الإجتماعي وبمساعدة الأسرة والمجتمع واستخدام نظریة ألأنساق والدور والاھتمام 

  .أیضا بالتأھیل الثقافي حیث أنھ یقوم بھ بشكل مناسب ولكن الاھتمام بھ أكثر من ذلك 

الأخصائي الأجتماعي بالأدوار والمھارات والنظریات  وكل ذلك یتحقق من خلال إلتزام

العلمیة وذلك لزیادة فعالیتھ في تأھیل المتعافین من الإدمان وھذا ماسوف یوضحھ 

  .التصور المقترح 

  

  :عرض نتائج الدراسة: ثالثا 

جتماعیین العاملین بمستشفیات الصحة النفسیة الاخصائیین الاأن غالبیة  .١

سنھ  ٣٥المرحلة العمریة من  يالقاھرة والجیزة یقعون ف يتالحكومیة بمحافظ

  .سنھ فأكثر ٢٠ھذا المجال لمدة  يسنھ ویعملون ف ٤٠ يإل

 يجتماعیین ھم حاصلون علالاخصائیین الاأثبتت النتائج أن نسبة كبیرة من  .٢

  .دبلومات وماجستیر  يبكالوریوس خدمة إجتماعیة ثم یتدرج إل

العمل مع المتعافین  يجتماعیین فالاخصائیین الا أن خبرات يأشارت النتائج إل .٣

مستویات الخبرة لدیھم وذلك  يأعل يوھ% ٣٥٫٨٧ يدمان وصلت إلالامن 

  .الدورات التدریبیة  ينتیجة لحصولھم عل
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وجود علاقة إحصائیة ذات دلالة معنویة بین المؤھل  يأشارت النتائج إل .٤

 الاجتماعي التأھیل يف جتماعیین لأدوارھمالاخصائیین الاوأداء  يالدراس

  .يالثقاف التأھیلو

وجود علاقة إحصائیة ذات دلالة معنویة بین سنوات الخبرة   يأشارت النتائج إل .٥

و  يوالنفس يالصح  التأھیل يجتماعیین لأدوارھم فالاخصائیین الاوأداء 

  .يو الثقاف الاجتماعي

 يالحصول عل وجود علاقة إحصائیة ذات دلالة معنویة بین يأشارت النتائج إل .٦

 التأھیل يجتماعیین لأدوارھم فالاخصائیین الاالدورات التدریبیة  وأداء 

  .يو الثقاف الاجتماعيو  يوالنفس يالصح

مستشفیات  يجتماعیین العاملین فالاخصائیین الاأوضحت نتائج الدراسة أن  .٧

 التأھیل يف المھنيالقاھرة والجیزة یقومون بدورھم  يالصحة النفسیة بمحافظت

  %).٨٢(دمان بنسبة الاللمتعافین من  يلصحا

مستشفیات  يجتماعیین العاملین فالاخصائیین الاأوضحت نتائج الدراسة أن  .٨

 التأھیل يف المھنيالقاھرة والجیزة یقومون بدورھم  يالصحة النفسیة بمحافظت

  %).٨٢٫٧(دمان بنسبة الاللمتعافین من  يالنفس

مستشفیات  يجتماعیین العاملین فالاخصائیین الاأوضحت نتائج الدراسة أن  .٩

 التأھیل يف المھنيالقاھرة والجیزة یقومون بدورھم  يالصحة النفسیة بمحافظت

  %).٨١٫٣(دمان بنسبة الاللمتعافین من   الاجتماعي

مستشفیات  يجتماعیین العاملین فالاخصائیین الاأوضحت نتائج الدراسة أن  .١٠

 التأھیل يف المھنيقومون بدورھم القاھرة والجیزة ی يالصحة النفسیة بمحافظت

  %).٨٦(دمان بنسبة الاللمتعافین من  يالثقاف

 يیتضح من نتائج أبعاد الدراسة أن النسب متقاربة من بعضھا مما یدل عل .١١

 يالصح التأھیلأن  يخر أالابعاد وأن كل بعد مرتبط بالبعد الاوجود الربط بین 

  . يالثقاف التأھیلمرتبط ب عيالاجتما التأھیلمرتبط ب يالنفس التأھیلمرتبط ب
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لا یمكن أن یكتمل  الاجتماعي الأخصائيأوضحت نتائج الدراسة أن دور  .١٢

للمتعافین من  يالثقاف التأھیلبدون العمل مع الفریق أوضحت نتائج الدراسة أن 

دور أساسي في التعافي من الادمان وھذا ماأكدت دمان لابد منھ لان علیھ الا

وھو تحقیق الھدف أن دور الأخصائي )  لواحد أمینفتحي عبد ا(علیھ دارسة 

  .الاجتماعي لا یكتمل بدون العمل مع الفریق العلاجي

جتماعیین العاملین مع الاخصائیین الا يأكدت نتائج الدراسة أھمیة الخبرة لد .١٣

وھو دور )  سترونسر(وھذا یتفق مع دراسة .دمان الاالمتعافین من 

الادمان أي لابد من وجود الخبرة لدي الاخصائیین الاجتماعیین في علاج 

  .الاخصائیین العالمین مع المتعافین من الادمان 

یستخدم برامج للوقایة من  الاجتماعي الأخصائيأوضحت نتائج الدراسة أن  .١٤

إبراھیم السید  (وھذا ماتوصلت إلیھ دراسة .منھا يإدمان  المخدرات والتعاف

طي المخدرات مثل زیادة البرنامج التوصل لبرامج وقائیة لمكافحة تعا)  فتحي

الوقائي المقدم للمتعافین من الادمان ، وإختیار الاكادیمین والخبراء للعمل في 

  .ھذا المجال

لمتعافین من مع ا الاجتماعي الأخصائيأن ھناك أسالیب علاجیة یستخدمھا  .١٥

من )  أیات إبراھیم صبیح( الادمان مثل التدعیم، وھذا ماأسفرت عنھ دراسة 

وصل إلي نموذج مقترح من خلال الممارسة العامة والمتقدمة لتحدید الادوار الت

والاسالیب التي یجب أن یتبعھا الأخصائي الاجتماعي مع المتعافین من 

 .الادمان

للمتعافین  يالصح التأھیل يف الاجتماعي للأخصائي المھنيأن أولویات الدور  .١٦

التخلص  يدمان علالان من المتعافی دمان یكون من خلال دوره مساعدةالامن 

التعاون مع والمرح والسعادة  يفكار الخاطئة حول مساعدة المخدر علالامن 

لم بعیدا عن اللجوء الاتحمل  يشجع المتعافین علوت يبالمستشف يالفریق العلاج

 يوالفریق الطب يبحلقة وصل بین المتعاف القیامو  يدمان مرة أخرالا يإل
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 وإرشادھم يھتمام بالمظھر الشخصالا يتعافین علتشجیع المو يوأسرة المتعاف

 التأھیلستفادة من خدمات للأالمتعافین مساعدة مصادر الخدمات الطبیة و يإل

  .يالصحي بالمستشف

للمتعافین  يالنفس التأھیل يف الاجتماعي للأخصائي المھنيأن أولویات الدور  .١٧

 التأھیلند إعادة ع يدمان یكون من خلال أحترم قدرات المدمن المتعافالامن 

 يدمان علالاالمتعافین من  ومساعدة دمان تدعیما لفظیاالاالمتعافین من وتدعیم 

 ومساعدة تقبل ذاتھم يدمان فالاالمتعافین من  ومساعدة نفسھ يتجدید ثقتھ ف

أقدم أنشطة إیجابیة ومفیدة و التعبیر عن مشاعره يعل يالمدمن المتعاف

 يالمدمن المتعاف يالنفس لد يعتماد علالا وتنمیة دمانالاللمتعافین من 

نفعالیة الاأخفف الضغوط و التعبیر عن مشاعره يعل يالمدمن المتعاف ومساعدة

 يأ يرادة یمكنھ التغلب علالاأدعم للمتعافین فكرة أنھ بو  .يللمدمن المتعاف

أساعد المتعافین من و دمان الامن  يإیجابیات المتعاف يأركز علو إنتكاسة

 يإستبصار المدمن المتعاف يأساعد علو توظیف جوانب القوة لدیھم  يدمان فالا

أمدح و  دمانالامن  يأعرض نماذج ناجحة لتأھیل المتعافو  التأھیليبوضعھ 

 .العلاج يكلما تقدم ف يالمتعاف

 الاجتماعي التأھیل يف الاجتماعي للأخصائي المھنيأن أولویات الدور  .١٨

دمان الامن  يأسرة المتعاف ل دوره أن یحثدمان یكون من خلاالاللمتعافین من 

 يالمشاركة ف يدمان علالاالمتعافین من  یحثو يالتعاون مع المستشف يعل

یجابیة الاالمشاركة  يدمان علالاالمتعافین من  مساعدةجتماعیة و الانشطة الا

 يیجابیة فالاالمشاركة  يدمان علالاالمتعافین من  مساعدةالحیاة العامة و يف

 مساعدةمواجھة مشكلاتھم و يدمان علالاالمتعافین من  مساعدةالعامة والحیاة 

و أشجع المدمن  يشغل أوقات فراغھ بشكل إیجاب يعل يالمدمن المتعاف

 يدمان علالامن  يالمتعاف ویحثجتماعیة الاممارسة حیاتھ  يعل يالمتعاف

  يالمتعاف وأسرة يدعم علاقات التعاون بین المستشفاللجوء لجماعات المساندة و
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للمتعافین  يالثقاف التأھیل يف الاجتماعي للأخصائي المھنيأن أولویات الدور  .١٩

مؤسسات المجتمع علي توفیر أندیة  دمان یكون من خلال دوره یحثالامن 

أحرص ودمان ، الاالمشورة للمتعافین من  وتقدیمدمان  ، الاثقافیة للمتعافي من 

توعیة المتعافین من  يو أساعد ف يلحفلات المستشف يدعوة المتعاف يعل

إستخدام  يدمان علالامن  يدمان بالقیم الثقافیة ونقلھا لھم و أشجع المتعافالا

 يیجابیة التالاإبراز التغییرات  يالقراءءة بالمكتبة و مساعدة المتعافین عل

شتراك في للأدمان الاو مساعدة المتعافین من  يشعروا بھا نتیجة التعاف

 .مج التي تقدمھا المؤسسة  نشطة والبراالا

  

تأھیل  يف الاجتماعي للأخصائي المھنيتصور مقترح لزیادة فعالیة الدور : رابعا

  :دمانالاالمتعافین من 

 الفѧѧردلطریقѧѧة خدمѧѧة  يوالتѧѧراث النظѧѧر فѧѧي ضѧѧوء الاطѧѧار النظѧѧري للدراسѧѧة

ھ نѧѧع ومѧѧا أسѧѧفرت وتحقیقѧѧا للھѧѧدف الѧѧذي تسѧѧعي إلیѧѧھ الدراسѧѧة ونتѧѧائج الدراسѧѧات السѧѧابقة

لزیѧѧادة فعالیѧѧة الѧѧدور یمكѧѧن للباحѧѧث وضѧѧع تصѧѧور مقتѧѧرح  لمیدانیѧѧة مѧѧن نتѧѧائج الدراسѧѧة ا

 . تأھیل المتعافین من الادمان فيالمھني للأخصائي الاجتماعي 

  :ھدف التصور المقترح  -:أولاً 

  .زیادة فعالیة الدور المھني للأخصائي الإجتماعي في تاھیل المتعافین من الإدمان 

  -:یقوم علیھا التصور المقترح  يالت سسالا -:ثانیا 

تحدیѧѧد الدراسѧѧة  يفѧѧ الباحثѧѧاناسѧѧتعان بھѧѧا  يتحلیѧѧل نتѧѧائج الدراسѧѧات السѧѧابقة والتѧѧ) أ(
  .جوانبھا المختلفة  يالحالیة والوقوف عل

بتفعیѧѧѧل الѧѧѧدور المھنѧѧѧي للأخصѧѧѧائي القѧѧѧراءات والمعѧѧѧارف النظریѧѧѧة الخاصѧѧѧة ) ب(
  . تأھیل المتعافین من الادمان فيالاجتماعي 
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ُ  يما توصلت إلیھ الدراسة الحالیة من نتائج ، والت) ج( ساسѧیة الاعتبر مѧن الركѧائز ت
  .المقترح  في بناء التصور الباحثانتمد علیھا اع يالت

بصѧفة  الفѧردجتماعیѧة بصѧفة عامѧة ، وطریقѧة خدمѧة الاللخدمة  يطار النظرالا) د(
  . مھنیة واستراتیجیات وتكنیكات صة وما یحتویھ من نماذج ونظریاتخا

شѧѧѧبة المقننѧѧѧة مѧѧѧع الاخصѧѧѧائیین الاجتمѧѧѧاعیین العѧѧѧاملین مѧѧѧع  الباحثѧѧѧانمقѧѧѧابلات ) ه(
مستشѧѧفیات الصѧѧحة النفسѧѧیة للتعѧѧرف علѧѧي أدوراھѧѧم مѧѧع  فѧѧيالمتعѧѧافین مѧѧن الادمѧѧان 

  .المدمنین والتعرف علي المعوقات التي تواجھھم إرتباطا بالدور المھني لھم

  
  -:للتصور المقترح  يالإطار النظر: ثالثا 

  -:النشأة
یركز فیھا  يالت تجاھات الحدیثةالامن   Generalist Practiceتعد الممارسة العامة 

نسانیة من خلال تطبیق خطوات الاالمشكلات والحاجات  يعل الاجتماعي الأخصائي

) فردا أو أسرة أو جماعة(لمختلفة نساق االالحل المشكلة بالتعامل مع  المھنيالتدخل 

لبرامج  يوالتطبیق يطار النظرالاوأصبح یمثل ) ١٧،ص ٢٠٠٠: اطيماھر أبو المع(

ھذا السیاق تطورت مفاھیم الممارسة المھنیة للخدمة  يوف،جتماعیةالاالخدمة 

  )٧-٦، ص ص ٢٠٠٥: حسین سلیمان .(النظریةطر الاجتماعیة من حیث الفلسفة والا

توظیف  يجتماعیة وتعتمد علالاالخدمة  يستخدام فالاالممارسة العامة نظریة حدیثة و

بذلك  يالممارسة لصالح العمیل ، وھ يلكل النظریات المھنیة ف الاجتماعي الأخصائي

 يالنظرة المرنة والمتسعة والمفتوحة من أجل عملیة المساعدة ، لذلك فھ يتعتمد عل

 الفرد يكانت تضعھا الطرق التقلیدیة للمساعدة المعتمدة عل  يالقیود الت يلاتعتمد عل

جمیع صوره النسقیة ،  ينسان فالا يفقط ، بل  إنھا تنظر إل يفقط أو المجتمع المحل

 يمستو يأو عل)  يالوحدات الصغر(سر الافراد والا يمستو يتتعامل عل يولذلك فھ

الوحدات ( يالجماعات الكبر يمستو يأو عل) الوحدات المتوسطة (الجماعات 

 ) ١٤٠،ص ٢٠٠٣:،ترنر  ( Turner)يالكبر
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  :ناك أربع عناصر تشكل منظور الممارسة العامةوھ

توجھات متعددة الأبعاد والتي تؤكد علي المشاكل الإنسانیة والظروف الإجتماعیة  -١

وتساعد الأخصائي الإجتماعي في تقدیر الموقف مع التركیز علي تفاعلات النسق بدون 

  .التركیز علي إسترتیجیة معینة

من الأخصائي الإجتماعي أن یكون إنتقائي بمعني یتطلب منظور الممارسة العامة  -٢

  .أن یتمكن من تطبیق كل النظریات والأداور والمھارات

  .یدعو منظور الممارسة العامة إلي مراعة الفروق الفردیة بین العملاء  -٣

یطبق منظور الممارسة العامة في أي منطقة أو سیاق جغرافي ومع أنواع مختلفة  -٤

  .من العملاء

  :لي عرض لأھم تعریفات الممارسة العامة وفیما ی

  :تعریف الممارسة العامة : أولا 

العمل مع  يجتماعیین علالاخصائیین الاقدرة :  يویشیر مفھوم الممارسة العامة إل

سر والجماعات الصغیرة والمنظمات والمجتمعات الافراد والانساق مثل الامختلف 

صة لإخیار مایتناسب من أسالیب یتیح لھم الفر الامستخدمین إطارا نظریا فع

: تولسون Toloson, (نساقالاوإستراتیجیات للتدخل مع مشكلات ومستویات ھذه 

 )٢،ص ١٩٩٤

یكتسب  يالممارس العام ھو الذ الاجتماعي الأخصائيأن   Barkerباركر  يویر

معین أو  يرتباط بإطار نظرالانظاق واسع دون  يمعارف الممارسة ومھاراتھا عل

ینة ، حیث یقوم بتقدیر مشكلات العملاء وإیجاد الحلول المناسبة لھا بصورة طریقة مع

ھشام سید عبد (.تتضمنھا ھذه المشكلات  ينساق التالاشمولیة متكاملة تتناول جمیع 

  )٢٣، ص ٢٠١١:المجید

بأنھا التقدیر الشامل : جتماعیة الافي الخدمة  الممارسة العامةكما یمكن أن تعرف 

ي المرتبط بنسق العمیل عن طریق التخطیط والتدخل علي خمس شكالالاللموقف 

) سرة ، الجماعة ، المنظمة ، المجتمع ككل الاالفرد ، (مستویات،ھذه المستویات تشمل 
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فراد وبیئاتھم الاعتماد المتبادل بین الاوالمنظور العام للممارسة یأخذ في إعتباره 

أن یكون لدیھم أساس واسع من جتماعیین الاخصائیین الاجتماعیة ویتطلب من الا

سر والجماعات والمنظمات الافراد والاجتماعي المرتبط بالاالمعرفة عن التوظیف 

وكذلك المجتمعات ومعرفة الطرق المؤدیة إلي الدعم المتبادل أو المؤدیة إلي منع ھذا 

: روبرت باركر  (Robert L.Barker ,.فرادالاجتماعي لھؤلاء الاالتوظیف 

  )٩٢-٩١،ص ١٩٩١

  

   :الأطر العلمیة للممارسة العامة : ثانیا 

سوف تعتمد ھذه الدراسة علي العدید من المداخل ، سواء مایتعلق بتفسیر مشكلة 

الدراسة أو ماییختص بالتدخل المھني معھا ، وفیما یلي توضیح لھذه النظریات مع 

  :شرح مبررات استخدام النظریة

  : يالأیكولوجالنسقي المنظور  -١

تركیز الممارسة العامة للخدمة الإجتماعیة علي التعامل مع مختلف الأنساق نظرا ل

لمساعدتھا علي حل مشكلاتھا وتحقیق أھدافھا فإنھا قد إتخذت النموذج النسقي 

  .الأیكولوجي مواحد من أھم الأطر النظریة التي توجھ الممارسة 

رسة بدءا من وقد أضاف ھذا المنظور ممیزات كبیرة علي شكل وجوھر ھذه المما

الأسرة (ودور البیئة المادیة الإجتماعیة ) المدمن المتعافي (توسیع النظرة إلي العمیل 

في حدوث مشكلاتھ وإنتھاء بتنویع أسالیب وإسترتیجیات التدخل المھني في )والمجتمع

الممارسة العامة التي كانت تعتمد علي أطر نظریة محدودة مثل التحلیل النفسي 

  .نا وغیرھا في إطار توجھات وإفتراضات النموذج النسقي الأیكولوجيوسیكولوجیة الأ

  : يالأیكولوج النسقيأضافھا المنظور يومن أھم الممیزات الت

یسمح المنظور الأیكولوجي للأخصائي الإجتماعي بالتعامل مع كمیة كبیرة من  -١

  .المعلومات التي یحصل علیھا من مصادر متنوعة
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لوصول إلي العدید من العوامل التي من الممكن أن تؤثر في تتیح ھذه المعلومات ا -٢

وفي العلاقات المتبادلة بینھم وبین أنساق بیئتھم ) المتعافین من الإدمان(مشكلات عملائھ

  .التي یعیشون فیھا

لایتوقف تركیز الأخصائي الإجتماعي الممارس العام علي بناء أو تكوین الأنساق  -٣

من المتعافي ولكن یركز أیضا علي التفاعلات التي تحدث الإجتماعیة المرتبطة بالمد

  .داخل ھذه الأنساق 

النظر إلي المدمن المتعافي علي أنھ مشارك نشظ في بیئتھ ولدیھ القدرة علي التغییر  -٤

  .في شخصیتھ وفي بیئتھ وھي الأسرة من أجل تحقیق التوافق المناسب معھا

جتماعیین الفكرة المسیطرة علیھم والتي یجب أن یغیر الكثیر من الأخصائیین الإ -٥

تنظر إلي مشكلات الإنسان وصراعاتھ نظرة مرضیة وأن أي تغییر في نسق المدمن 

  .المتعافي أو الأنساق الأخري المحیطة بھ یواجھ دائما بالمقاومة

یحتاج الأخصائییون الأجتماعییون إلي فھم الأنساق المرتبطة بالمدمن المتعافي مثل  -٦

والمجتمع وغیره وأن أي تغییر في أحد ھذه الأنساق لھ تأثیره الأیجابي أو الأسرة 

  خل المھني المناسبة بعنایة ودقة السلبي علي العمیل ، لذا یجب إختیار إستراتیجیات التد

یعتبر الأخصائي الإجتماعي الممارس العام نسقا إجتماعیا بل نسقا فرعیا من شبكة  -٧

  .ة بالمدمن المتعافي الذین یعمل معھمالأنساق الإجتماعیة المحیط

  

  )( Problem Solving Approachمدخل عملیة حل المشكلة  -٢

  :تعرف عملیة حل المشكلة بأنھا

نسبیا ) المدمن المتعافي( العملیة التي یساعد الأخصائي الاجتماعي فیھا العمیل  -

 .علي التفكیر من خلال مشكلة محددة

خصائي الاجتماعي یتطلب مكونات للتقییم وتوجیھ حل المشكلة من جانب الأ -

 .الذاتي مع العمیل
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وقد أتسع وأمتد ھذا الاسلوب لیشمل بجانب الفرد والاسرة والجماعات ثم المجتمع 

الممارسة ( الاسلوب الاكثر أتساعا، واستخدم ضمن المنظور الایكولوجي تحت مسمي 

علي كافة وحدات العمل  والتي صار من الممكن تطبیقھا) العامة للخدمة الاجتماعیة

  )٤٤،ص ٢٠٠١:  يعبد العزیز النوح.(المھني أیا كان حجمھا 

  

- ١٦، ص ص  ٢٠٠١:  يعبد العزیز النوح: ( الدراسة يمبررات أستخدام المدخل ف

١٨(  

أن المدمن المتعافي ھو صاحب المشكلة وكما أن المشكلات التي یشعر بھا یجب أن  -١

  .یبحث عن حل لھا

حل المشكلة لیست معالجة الناس أو الاشیاء أو الظروف ولا ھي إخراج أن عملیة  -٢

الناس إلي المأسي والمشاكل وانما لابد أن یبقي العمیل علي الدوام في تعاون مھني بینھ 

  .وبین الأخصائي الاجتماعي 

  :أن عملیة حل المشكلة تتسم بخطوات معینة تدور جمیعھا حول  -٣

 .إداراك وتعریف المشكلة -

 التدخل -التخطیط والتنفیذ     - تقدیرالموقف      - البیانات       جمع -

 الانھاء - التقویم              -

 

 : system theoryنساق الانظریة  -٣

حیث أن خلال العشرین عاما الماضیة ، أصبحت نظریة الانساق تشكل إطار عمل لعدد 

ا النظریة الاكثر شیوعا في متزاید من الاخصائیین الاجتماعیین ، حیث لوحظ بالفعل أنھ

الخدمة الاجتماعیة المعاصرة حیث ینظر إلیھا علي أنھا تعد البدیل للنموذج الطبي 

من حیث اھتمامھا ) الذي یعتمد علي الدارسة والتشخیص والعلاج ( للممارسة 

  .بالجوانب الاجتماعیة للمشكلات
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تبطة بالانسان من أجل وقد تطورت نظریة الانساق كاستجابة للحاجات المختلفة المر 

تحلیل مواقف التفاعل المعقدة ، والعمل علي تقدیر البناء الكلي الذي حدثت فیھ 

  .المشكلات 

  :الدراسة يمبررات إستخدام النظریة ف

تقدم نظریة الانساق اطارا من المفاھیم یساعد علي فھم الافراد سواء بشكل جزئي  -١

دخلات والمخرجات والمحددات والارتباط او بشكل كلي ، وھناك مصطلحات مثل الم

  )٥٣٦،ص ٢٠٠٠:روداوا (Rodawy,. التفاعلي والعملیات التحویلیة

إفادة الدراسة من النموذج المطور للممارسة والذي یعتمد علي نظریة الانساق  -٢

  :والذي یقوم علي الانساق التالیة 

من خلالھما  وھو المستشفي التي یعمل الأخصائي الاجتماعي:  نسق التغییر -

المتعافین من (بوصفھ عاملا مساعدا علي التغییر بھدف مساعدة العملاء

 .علي إشباع حاجاتھم) الإدمان 

وھو الشخص أو الاشخاص الذین یتم :  )المدمن المتعافي(نسق العمیل -

 .مساعدتھم من خلال نسق التغییر

ص والمقصود بھ الجھات أو الاشخا: أو النسق المستھدف يالنسق البؤر -

تغییرھم حتي یمكن مساعدة العمیل علي تحقیق )الأسرة والمجتمع (الواجب 

 .أھدافھ

وھي العملیات أو الاجراءات التي تستھدف إحداث  ):الفعل أو العمل(نسق  -

 .وتتم من خلال الأدوار والمھارات المھنیة .التغییر

 عناصر الممارسة العامة: 

خصائي الاجتماعي من خلالھما التي یعمل الأ يوھو المستشف:  نسق التغییر -١

) المتعافین من الإدمان (بوصفھ عاملا مساعدا علي التغییر بھدف مساعدة العملاء

 .علي إشباع حاجاتھم
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وھو الشخص أو الاشخاص الذین یتم :  )يالمدمن المتعاف(نسق العمیل -٢

 .مساعدتھم من خلال نسق التغییر

ود بھ الجھات أو الاشخاص والمقص: النسق البؤري أو النسق المستھدف -٣

 .تغییرھم حتي یمكن مساعدة العمیل علي تحقیق أھدافھ)الأسرة والمجتمع (الواجب 

وھي العملیات أو الاجراءات التي تستھدف إحداث  ):الفعل أو العمل(نسق  -٤

  .وتتم من خلال الأدوار والمھارات المھنیة.التغییر

  

 :ارسة العامة مللم يخطوات التدخل المھن

  - :التقدیر : الخطوة الأول  -أ

وتتضمن عملیة التقدیر مجموعة من الخطوات الھامة التي یجب أن یقوم بھا 

الأخصائیون الاجتماعیون كمرحلة أولي من مراحل التدخل المھني وتتطلب عملیة 

التقدیر تحدید البیانات الواجب الحصول علیھا عندما نتعامل مع مشكلات المدمن 

  .الحصول علي ھذه البیانات من خلال وسائل علمیة ومنھجیة محددةالمتعافي ، وكیفیة 

والتقدیر ھو العملیات التي تضطلع بتجمیع المعلومات وتركیبھا وتحلیلھا وتنظیمھا في 

  .شكل معین 

  :ممیزات أستخدام عملیة التقدیر 

  .نفھم الأبعاد الأساسیة والفرعیة للمشكلات الي یعاني منھا المتعافین من الإدما -١

  .فھم المدمن المتعافي لمشكلتھ وإدراكھ لأبعادھا المختلفة علي أسس علمیة سلیمھ -٢

  .وفي الأنساق المرتبطة بھ) المدمن المتعافي ( تحدید جوانب القوي في نسق العمیل  -٣

استثمار وتوجیھ المعارف والمھارات العلمیة والمھنیة في عملیة التقدیرمن خلال  -٤

لاجتماعي للأسالیب المناسبة مثل الملاحظات العلمیة والمقاییس استخدام الأخصائي ا

  .وغیرھا

وضع الأسس العلمیة السلیمة التي تسھم في تخطیط كیفیة تحقیق التغییرات  -٥

  .المرغوبة في ضوء الحقائق والمعلومات التي توصلت إلیھا عملیة التقدیر
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 يماعالإجت يیقوم بھا الأخصائ يوھناك مجموعة من الأبعاد الت: 

  .جمع البیانات والمعلومات عن المدمن المتعافي والأنساق المحیطة بھ -١

التعرف علي المشكلات الي یعاني منھا المدمن المتعافي وماھي أكثر المشكلات  -٢

  .التي لھا أولویة التعامل معھا من وجھة نظر الأخصائي الإجتماعي

المتعافي والأنساق البیئیة التعرف علي الجوانب الأیجابیة في شخصیة المدمن  -٣

  .المحیطة بھ والواجب اكتشافھا والتركیز علیھا في خطة العمل

  

  -:عملیة التخطیط : الخطوة الثانیة  -ب

وتستھدف ھذه العملیة مراجعة وتحلیل المعلومات والحقائق التي تم الحصول علیھا 

ودرجة صعوبتھا  خلال عملیة التقدیر عن طریق تنظیمھا وتبویبھا وفقا لنوع المشكلة

  .وتأثیره علي المدمن المتعافي والأنساق الأخري المحیطة بھ

وتنتھي عملیة التخطیط بوضع مجموعة من الأھداف العامة والأھداف النوعیة التي 

  .تعبر عن احتیاجات المدمن المتعافي بعد وضعھا في صورة أولویات 

لیل لجوانب المشكلة حیث وھنا نجد أن عملیة التخطیط ھي مرحلة اعداد وتنظیم وتح

تتبعھا مرحلة تنفیذ استراتیجیات وأسالیب التدخل والتي تتضمن كافة الجھود والأنشطة 

التي یتم اتباعھا لتحقیق الأھداف المھنیة التي تم التوصل الیھا في عملیة التخطیط ، 

اصل وتحقق ھذه العلاقة التكاملیة بین عملیات التدخل المھني نوعا من التناغم والتو

  .یھدف الي تحقیق التغییر المطلوب في مشكلات المتعافین من الادمان وانماط سلوكھم

  :يویوجد ثلاث خطوات أساسیة لعملیة التخطیط وھ

  .تحدید الأنساق المشاركة للعمیل -١

  .تحدید أھداف التدخل المھني مع الأفراد والأسر -٢

  .التعاقد المھني -٣

 تحدید الأنساق المشاركة للعمیل:- 
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تمثل حصیلة التفاعل بین مجموعة من ) المدمن المتعافي(حیث أن مشكلة العمیل 

الأنساق بحیث یساھم كل نسق في تأكید قیم وعلاقات وتفاعلات سلبیة تھیئ المناخ 

  .المناسب لظھور المشكلة وتطورھا

ومن جانب أخر فقد تسھم ھذه الأنساق بإیجابیة في حل مشكلة المدمن المتعافي من 

  .الاستفادة من قدراتھا وتواجدھا الفعال في حیاة المتعافي من الادمان خلال

 مع الأفراد والأسر يتحدید أھداف التدخل المھن: - 

وتعتبر ھذه الخطوة ھامة وضروریة حیث تمثل حلقة الوصل بین عملیة التخطیط 

ومن  وعملیة التدخل المھني حیث یساعد ذلك علي اختیار نماذج التدخل المھني المناسب

  .ثم تحقیق التغییر المرغوب والمساعدة في حل مشكلة المدمن المتعافي بطریقة فعالة

ویجب علي الأخصائیین الاجتماعیین عدم وضع أھداف تتسم بالعمومیة والغموض أو 

الطموح الزائد مما قد یؤدي إلي التوصل إلي نتائج سلبیة تقلل من ثقة العمیل في 

في عملیة المساعدة وأنشطة الخدمة الإجتماعیة  الأخصائي الاجتماعي بشكل خاص

  .بشكل عام

ان عملیة وضع أھداف التدخل المھني شأنھا شأن كل أنشطة وعملیات التدخل ھي 

عملیة مشتركة أي یشارك فیھا المدمن المتعافي بفعالیة مع الأخصائي الاجتماعي لأنھا 

  .تعبر عن رغباتھ وأغراضھ التي یسعي إلي تحقیقھا

جموعة من العوامل التي تحدد مسئولیة الأخصائي الإجتماعي في عملیة وضع وھناك م

  :وتحدید أھداف التدخل المھني منھا

الأعداد المھني للأخصائي الإجتماعي وما یتسم بھ من موضوعیة ودقة وعدم  -١

المبالغة في تحدید الأھداف ، كما أن الأخصائي الإجتماعي علیھ أن یأخذ موقف القیادة 

  .ة في عملیة المساعدة في تبدأ من تحدید أھداف التدخل المھنيالمھنی

الأنفعال والمبالغة في تأثیر بعض العوامل ) المدمن المتعافي( قد یغلب علي العمیل  -٢

والأسباب غیر الواقعیة في المشكلة والتي قد یكون تأثیرھا جزئي ، وقد یؤدي ذلك إلي 

  .اقع وعن الموضوعیةتحدید أھداف التدخل المھني بعیدا عن الو
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 أھمیة عملیة وضع وتحدید الأھداف: 

توجیھ جھود كل من الأخصائي الإجتماعي والمدمن المتعافي نحو تحقیق التغییرات  -أ

  .المطلوبة 

تسھیل عملیة اختیار استراتیجیات وأسالیب التدخل المھني المناسب لمشكلات  -ب

  ).المتعافین من الإدمان( العملاء 

لكل من الأخصائي الإجتماعي والعمیل لقیاس مدي التقدم في عملیة  تعتبر دلیل -ج

  .التدخل المھني

تعتبر الأھداف محكات تفید الأخصائي الإجتماعي في تقییم فعالیة الأسالیب  -د

  .والاستراتیجیات المستخدمة في عملیة التدخل المھني مع العملاء

 يشروط أھداف التدخل المھن : 

  .المدمن المتعافي ونتائج تفكیره) العمیل(باتارتباط الأھداف برغ -١

  .تحدید الاھداف بصورة یمكن قیاسھا -٢

  تحدید أھداف عملیة  -٣

  .تناسب الأھداف مع مھارات ومعارف الأخصائي الإجتماعي -٤

  .ارتباط الأھداف بوظیفة المؤسسة -٥

 خطوات عملیة اختیار وتحدید الأھداف: 

داف التدخل المھني عملیة تفاوضیة بین العمیل حیث تعتبر عملیة اختیار وتحدید أھ

صاحب المشكلة والأكثر إحساسا بھا ورغبتھ في حلھا، وبین ) المدمن المتعافي(

الأخصائي الإجتماعي الأكثر خبرة وعلما والذي یسعي إلي مساعدة العمیل علي حل 

  :المشكلة وتتم العملیة من خلال القیام بالخطوات التالیة

  .تعداد المدمن المتعافي للتفاوض لاختیار وتحدید الأھدافتحدید مدي اس -١

  .شرح الغرض من اختیار وتحدید الأھداف -٢

  .اختیار الاھداف المناسبة للتدخل المھني -٣

  .تحدید الأھداف بصورة تعكس مدي التغییر الذي یرغب فیھ المدمن المتعافي -٤
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  .الممكنة ومعوقاتھا المتوقعةتحدید مدي واقعیة ھذه الأھداف ، ومناقشة فوائدھا  -٥

  .ترتیب الأھداف وفقا لأولویات المدمن المتعافي -٦

  - : يصیاغة التعاقد المھن: الخطوة الثالثة  -٣

) المدمن المتعافي( تتضمن عملیة التدخل المھني بین الأخصائي الإجتماعي والعمیل 

یھا بین الطرفین ، ومن تنفیذ العدید من المھام والمسئولیات لتحقیق الأھداف المتفق عل

ھذا المنظلق فإن توزیع المسئولیات علي الطرفین وإیجاد صیغة تحقق الإلتزام فیما 

بینھما یعتبر أمرا بالغ الأھمیة لتحقیق النتائج المرغوبة وھذا ما یطلق علیھ التعاقد 

  .المھني

( اعي والعمیل الإتفاق الذي یتم بین الأخصائي الإجتم( ویشیر مفھوم التعاقد المھني إلي 

حول الخطوات الواجب اتباعھا خلال عملیة التدخل المھني ، مثل ) المدمن المتعافي 

تحدید الأھداف العامة والأھداف الفرعیة ، والوقت اللأزم لتحقیقھا ومسئولیات كل من 

  ) .الأخصائي الإجتماعي والأشخاص المشاركین في عملیة التدخل المھني 

  : ویوجد نوعین من التعاقد

  .وھو الأتفاق غیر المكتوب بین الأخصائي والمدمن المتعافي: التعاقد الشفوي  -١

وھو الأتفاق المكتوب والمتفق علي المسئولیات والمھام الواجب : التعاقد التحریري  -٢

  .القیام بھا بین الطرفین

  -: يالتدخل المھن: الخطوة الثالثة  -ج

المھني التي یستخدمھا الأخصائي الإجتماعي وتلك الخطوة سوف تتناول أسالیب التدخل 

مع المتعافین من الإدمان والتي ترتبط بالعدید من النظریات والنماذج للتدخل المھني 

  :المتعددة ونظرا لكثرة ھذه النظریات فسوف یتم تناول بعضھا للأستخدام 

 يالسلوك يالعلاج المعرف:- behavioral cognitive therapy  

لمعرفي السلوكي إلي مساعدة المتعافین من الإدمان علي تغییر عملیاتھم ویھدف العلاج ا

المعرفیة بطریقة تمكنھم من التغلب علي مشكلاتھم ، ویفترض ھذا النموذج أن أفكار 

  .الإنسان وإدراكاتھ الخاطئة تقود إلي الأضطرابات المعرفیة والأنفعالیة والسلوكیة 
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  :م علیھا العلاج المعرفي السلوكيوھناك مجموعة من الأفتراضات التي یقو

أن مشكلة العمیل في النظریات المعرفیة ھي نتاج لتعارض الأفكار والأتجاھات  -١

  .والمعاني مع الواقع

أن أنماط السلوك غیر السویة تتكون من خلال مانقولھ لانفسنا عن المواقف التي نمر  -٢

تعبیرات الذات السلبیة للعمیل  بھا ویتم تعدیل ھذه الانماط غیر السویة بواسطة تغییر

  .وتقدیم عبارات بدیلة أكثر إیجابیة

أن التغییرات التي تطرأ علي السلوك الخارجي یمكن الوصول إلیھا عن طریق  -٣

  .إحداث تغییرات في العملیات المعرفیة

ومن ھنا یتضح لنا أن التدخل العلاجي للمدخل المعرفي یستھدف مباشرة تغییر الأفكار 

نطقیة والأنفعالات غیر المناسبة ، وأنماط السلوك اللأتوافقي لدي المتعافین من غیر الم

الأدمان ، ولكي تتم ھذه التغییرات المرغوبة فإن الأخصائي الإجتماعي یستخدم العدید 

من أسالیب التدخل المھني التي تساعد في تعلیم العمیل أنماط وعادات التفكیر السلیم 

  .والمنطقي

  -:المستخدمة في العلاج المعرفي السلوكيأھم الأسالیب 

  .المناقشة المنطقیة -١

  .التشجیع -٢

  .التوضیح -٣

  .الحث والإقناع -٤

  .المواجھة -٥

  التقاریر الذاتیة  -٦

  المھام ينموذج التركیز عل: 

ویقصد بالنموذج في معجم العلوم الاجتماعیة ھو بناء فكري جري تجسیده في الواقع 

  .كالدستور مثلا الاجتماعي والطبیعي
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ویعتبر نموذج التركیز علي المھام أحد نماذج العلاج القصیر في خدمة الفرد ، والعلاج 

القصیر ھو مصطلح مھني استحدثتھ تغیرات العصر ومعطیات العلوم وظروف الحیاة 

المعاصرة كبدیل عن قوالب العلاج التقلیدیة ، التي جرت علیھا ممارسة خدمة الفرد منذ 

  .نشأتھا 

لذا یعتمد نموذج التركیز علي المھام علي نموذج العلاج القصیر في ممارسة الخدة 

الاجتماعیة والذي صمم بغرض التخفیف من حدة المشكلات التییعاني منھا الأفراد 

  .والأسر

ویقوم نموذج التركیز علي المھام علي فكرة رئیسیة مؤداھا أن الوظیفة الأساسیة 

  .علي إیجاد حلول للمشكلات النفسیة الاجتماعیةللنموذج ھي مساعدة الأفراد 

  :وھناك أنماط من المشكلات الي یكون نموذج التركیز علي المھام فعالا معھا

  .الصراع في العلاقات بین الأشخاص -١

  .عدم الرضي في العلاقات الاجتماعیة -٢

  .المشكلات مع الھیئات الرسمیة -٣

  .الصعوبة في أداء الدور -٤

  .خاذ القرارمشكلات ات -٥

  .الضغط الانفعالي التفاعلي -٦

  .الموارد غیر الرسمیة -٧

وتتم ممارسة نموذج التركیز علي المھام وفق خطوات محددة تبدأ بتحدید مشكلات 

المتعافین من الأدمان المستھدفة ثم مرحلة التعاقد ثم مرحلة حل المشكلة وانجاز المھام 

  .موذجثم مرحلة الانھاء وھي اخر مرحلة في الن

نستخلص مما سبق أن العلاج الذي یركز علي انجاز مھام محددة یقصد بھ في الخدمة 

الاجتماعیة أسلوب من أسالیب التدخل في الخدمة الاجتماعیة یتمیز بالعمل لفترة زمنیة 

قصیرة حیث یتركز العمل في انجاز مجموعة من الأعمال والأنشطة والمھام المتفق 
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جتماعي والمدمن المتعافي وتتخلص خطوات ھذا الاسلوب في علیھما بین الأخصائي الا

: -  

  .تحدید المشكلة أو المشكلات التي تواجھ المدمن المتعافي -١

  .تحدید مجموعة من الأنشطة لحل المشكلة -٢

  .الاتفاق علي فترة زمنیة لإنجاز كل نشاط -٣

  .إیجاد الدافع لتنفیذ الأنشطة المتفق علیھا -٤

ن المتعافي أثناء تنفیذه كلات والصعوبات التي تواجھ المدمتحلیل محل المش -٥

، كما یقوم الأخصائي بمساعدة العمیل علي إنجاز الأنشطة المتفق علیھا من للأنشطة

  .خلال استخدام أسالیب التعاطف والتشجیع والتوجیھ والتدریب

  

  :أدوار الممارس العام -د

والمنظمات والمجتمعات یتوقع أن یكون في العمل مع الأفراد والجماعات والأسر 

الممارس العام علي معرفة وماھر في تعبئة أنواع الأدوار وماھو الدور الذي سوف 

  :یستخدمھ في الموقف المناسب وفیما یلي عرض بعض تلك الأدوار 

 :دوره كمساعد  - ذ

وفي ھذا الدور یساعد الممارس العام الأفراد والجماعات للتعرف علي إحتیاجاتھم 

لتعامل مع شكلاتھم وإستراتیجیات الحل وإختیار إحداھا وتطبیقھا وتنیة قدراتھم لوم

، وھذا الدور یستخدم في الإرشاد للأفراد والجماعات عندما یكون مشكلاتھم بأكثر فعالیة

  .الغرض مساعدة الأفراد لتنظیم أنفسھم

اعات یقوم الممارس العام في ھذا الدور بربط الافراد والجم:دوره كوسیط   - ر

  .الذین یحتاجون المساعدة ولا یعرفون مكانھا مثل خدمات المجتمع المحلي 

 :دوره كممكن  -  ز

والھدف الرئیسي للممارسة المھنیة للخدمة الإجتماعیة ھو تمكین عملیة المساعدة 

 للأفراد والأسر والجماعات والمنظمات لزیادة تأثیرھم ونفوذھم وقوتھم ككل ، و
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بالممارسة المرتكزة علي التمكین یسعي لیطور قدرات  الممارس العام الذي یتعھد

العملاء لفھم بیئتھم وتحمل المسئولیة ومساعدتھم علي أنھم یؤثروا في حیاتھم 

وإحتیاجاتھم ومن خلال ھذا الدور یسعي الممارس العام لتحقیق العدالة في توزیع 

العدالة والمساواة  الموارد والقوة بین الجماعات المختلفة في المجتمع ویركز ھذا علي

  .ھا جان أدامزسالإجتماعیة كسمة ممیزة لمھنة الخدمة الإجتماعیة كما مار

 :دوره كمنشط   -  س

یحاول الممارس العام بدوره كمنشط في إحداث التغییر الأساسي الفعلي ، حیث یتضمن 

ضررة حیث یؤكد المنشط علي الغرض أنتقال الموارد والقوة للجماعة المحرومة أو المت

  .العدالة والمساواة والحرمان 

 :دوره كمفاوض  -  ش

والمفاوض یحضر معا للأطراف المشتركة في الصراع ویحاول المساومة وإیجاد حل 

وسیط ، ویقوم بالتفاوض لمحاولة إیجاد أرضیة وسط مشتركة یمكن أن تعیش علیھا كل 

المفاوض ) یبقي في وضع محاید من(الكائنات معا ، ومع ذلك علي العكس المتوسط

  .غالبا یتحالف مع كل جانب علي حده 

 :دوره كخبیر  - ص

ویقوم الممارس العام في ھذا الدور بالخبیر وھي التي أكتسبھا من خلال تجاربة 

ودراستھ العملیة والنظریة وعملھ مع جمیع الخدمات ویقوم بھذا الدور مع الأفردا 

مة ما عند الدورة أو تحویلم إلي مؤسسة ما لدیھ والجماعات لتقدیم الخبرة لھم في خد

خبره بھا وأن یكون لدیھ الخبرة في مواجھة المواقف ومساعدة الأفراد والجماعات علي 

  .تخطیھا وذلك لخبرتھ في ھذا المجال 

 :دوره كمنسق  - ض

الممارس العام كمنسق یقوم بالتنسیق بین الأفراد والجماعات والمؤسسات والمنظمات و

لمواجھة مشكلاتھم سواء مالیة أو إجتماعیة أو تعلیمیة أو قانونیة وغیر ذلك للضرورة 
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من المشكلات فیقوم الممارس العام بالتنسیق بین الھیئات التي لدیھا قدرة في التعامل مع 

  .تلك المشكلات لتقدیم المساعدة

 :دوره كباحث   - ط

الخدمة في ممارسة  الباحثانحیث أن الممارس العام من حین لأخر ھو باحث و

الإجتماعیة یجب أن یقوم بقراءة الأدب في المقالات ذات الإھتمام ، وتقویم نتائج 

  .الممارسة وتقیین مزایا وعیوب البرامج ودراسة إحتیاجات المجتمع

  

  :الممارس العامیستخدمھا  يالمھارات الت-ه
 :المشورة المھنیة  يالمھارة ف  - أ

ساسیة في الخدمة الإجتماعیة وتقوم ھذه وتعتبر مھارة تقدیم المشورة من المھارات الأ

المھارة علي تقدیم المعلومات والنصائح والإرشادات للعمیل في الوقت المناسب ، 

وإرتبط ذلك بمفھوم عملیة المساعدة المھنیة والتي تمثلت في المیل إلي تقدیم خدمات 

ولیس  تساعد العمیل علي إجتیاز الموقف وتنمیة شخصیتھ وتحسین أدائھ الإجتماعي

تقدیم خدمات بیئیة مادیة مباشرة إلا للضرورة ومن ھنا كان لمھارة تقدیم المشورة أھمیة 

 .في المھارات التي یستخدمھا الممارس العام في عملھ مع العملاء 

  

 :العلاقة المھنیة يالمھارة ف  - ب

حیث أن العلاقة المھنیة أساس العمل المھني بین الممارس العام ووحدات العمل علي 

تلافھا ، وتحتل ھذه العلاقة أھمیة في جمیع طرق الخدمة الإجتماعیة وفي مختلف إخ

المواقف فھي تمثل روح عملیة المساعدة ذاتھا، والعلاقة المھنیة ھي الأداة الرئیسیة 

للأخصائي الإجتماعي ومختلف المعارف والمھارات لن تفید دون أن یكون ھناك علاقة 

  .بین الممارس العام والعملاء

مارس العام خدماتھ لوحدات تتمثل العلاقة المھنیة الجسر الذي یقدم من خلالھ المو

  .العمل
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 :السریة  يالمھارة ف  - ت

وتمثل مھارة السریة مبدأ مھنیا وتكنیك ومھارة أساسیة للخدمة الإجتماعیة وذلك لأنھا 

نسان ترتبط لالقیم الأساسیة للمھنة ، فھي معیار ثقافي لھ أساس نفسي وھو إحترام الإ

أثناء التعامل المھني معھ ، والفلسفة التي تقوم علیھا مھارة السریة تتعلق بإحترام عاطفة 

الذات لدي العمیل ، حیث لكل منا أسرارا یخشي أن یطلع علیھا الأخرین ولذلك یكون 

الممارس العام الشخص الأكثر تعاملا مع العمیل من حیث سریة المعلومات التي 

 .یل وأن یلتزم الكتمان یحصل علیھا من العم

  

 : القیادة يالمھارة ف  - ث

وتمثل القیادة مھارة أساسیة للممارس العام في عملھ في مختلف مراحل العمل المھني 

حیث یستمد الممارس العام قیادتھ من وظیفتھ بالمؤسسة ومن قدراتھ ومھاراتھ المھنیة 

  .وخبراتھ وإعداده لذلك 

اطھم نحو تحقیق ي جماعة من الأفراد وتوجیھ نشومصطلح القیادة یعني عملیة تأثیر ف

قف معین من خلال ، فھي عملیة تأثیر متبادل یمارس في موھدف أو عدة أھداف

الممارس العام الذي یتعامل بطریقة خدمة الفرد یستخدم قدراتھ و ،عملیات الإتصال

بینھ وبین  كقائد لعملیة التدخل المھني وتوجیھ التغیرات وخاصة أن العلاقة المھنیة

العمیل من أھم صفاتھا أنھا قیادیة وتقوم القیادة علي التجاوب والإشتراك مع الأعضاء 

جمال .(والإنصات والتقدیر والإنطلاق والإستقرار الإنفعالي وحب الناس والذكاء

  )٢٨٩:٣٠٤،ص ص ٢٠٠٨: محمد عثمان  يشكر

  :المھارة في التسجیل  - ج

 Ǽعʺلॽة الʺʱعلقة والʺʨاقف الʺعلʨمات ʧوتʙوȄ وتʦॽʤʻ إعʙاد Ǽأنه الʽʳʶʱل ǽعʛف

 والॽʰʢʱقات الاجʱʺاॽɺة والʺقایʝॽ كالʱقʛȄʛ مʱʵلفة وسائل Ǽاسʙʵʱام الʳʺاعة خʙمة

  )٢٠٣ ،ص٢٠٠٤:مʹقʦȂʙس فهʸي نʃॻʶ.(الإحʸائॽة
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 في مهॽʻة وعʺلॽة مهॽʻة مهارة فهʨ الʳʺاعات مع العʺل في الʽʳʶʱل لأهʺॽة نʛʤاً 
 الاجʱʺاعي والأخʸائي والʳʺاعة عʹاءللأ الॼʶʻةǼ فʨائʙ مʧ لها لʺا الʨقʗ ذات

 الʺهʻي وأدائه عʺله تʛȄʨʢ يعل حʸȄʛاً  الاجʱʺاعي الأخʸائي كان فإذا والʺʕسʶة
ʙفلاب ʧل مʽʳʶي عʺله تʻل الʺهȞǼ سائلʨاحة الʱʺه الǽʙل ʘیʙʴها الʻم ȑʙʽقلʱل والʲم :  

1 - ʨیʙʽا فʛʽكام. 

  .يكامʛʽا تʛȄʨʸ فʨتʨغʛاف - 2
3 - ʗʽالؔاس Ȍائʛش. 

 .ʙʽیʨجهاز ف - 4

 .يجهاز عʛض سʻʽʺائ - 5

 .الʱقارʛȄ الʙورȄة والʴʱلʽلॽة - 6

 .الʺقایʝॽ الاجʱʺاॽɺة - 7

 .الʴاسʖ الآلي - 8

  
  :المھارة في التقویم  - ذ

ʦȄʨقʱكʺهارة ال ʻرة يتعʙيعل الممارس العام ق Șʽʰʢام تʙʵʱات واسʨʢة خॽالعʺل 
 :وهي رئʶॽة جʨانʖ ثلاثة الاجʱʺاعي الأخʸائي اكʶʱاب یʢʱلʖ ما وهʨ الʱقॽʺȄʨة

)ʶنʃॻ يʸس فهʦȂʙ٣١٨ ،ص١٩٩٥:مʹق(   
4 - ʖفي جانʛمع Ȍॼتʛم یʨفهʺǼ ،ʦȄʨقʱاته، الॽافه، عʺلʙاته، أهʨʢاعه، خʨه، أنʛاصʻع 

  .وأسالॼʽه وسائله
5 - ʖجان Ȍॼتʛات یʛʰʵالǼ ةॽʺȄʨقʱال ȘعلʱȄاد وʙإمǼ ات الممارس العامʛʰʵǼ ةॽفعل ʧع 

ʦȄʨقʱة الʷاقʻحالات وم ʦها تʺȄʨفعلاً  تق . 

6- ʖقي جانॽʰʢت ʧخلاله م ʦʱی ʖȄرʙاً  الممارس العام تॽيعل عʺل ʦȄʨالأعʹاء، تق 
   .الʺهॽʻة ذاته الʺʕسʶة، الʛʰنامج، الʳʺاعة،

  :المھارة في حل المشكلات  -  و

 مساعدة يعل قدرتھ في الممارس العام يلد المشكلات حل في المھارة تتحدد
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 إتباعھا یمكنھم التي والوسائل والطرق الأسالیب وتعلم اكتساب يعل والجماعة الأعضاء
 وخطوات وإجراءات لعملیات تخضع مھارة وھي تقابلھم، التي المشكلات لمواجھة

  .والمنظم الدقیق التحلیل يعل والقدرة المتخصصة بالمعرفة تتصل

 في المھني دوره ممارسة أثناء المشكلات حل في الممارس العام مھارة وتظھر
 )١٤١ ،ص١٩٩٨:الʗʸʶ عʗʮ الʸʹعʤ عʗʮ عفاف(: الآتیة بالخطوات القیام يعل قدرتھ

           .المشكلة تحدید -أ

  .بالمشكلة تتعلق التي المعلومات يعل الحصول -ب

   .للمشكلة البدیلة الحلول وضع -ج

  .المشكلة لمواجھة العمل خطة وضع -د

              .الخطة تنفیذ ھـ

    .المشكلة لمواجھة العمل خطة تقویم - و

  :لʦʶʯر الʸقʙʯحالفʙʯة الʚمʹॻة لȖʻʮʠʯ ا: راǺعا 

  .أشهʛ 6سʨف ʱʶǽغʛق تȘʽʰʢ الʨʸʱر الʺقʛʱح مʙة 

 :عʦامل نʱاح الʦʶʯر الʸقʙʯح: خامʴا 

  . .المتعافین من الادمانتأھیل اقتناع الأخصائي الاجتماعي بأھمیة دوره في  - 1

ي حیѧѧث أنѧѧھ یعѧѧد أھѧѧم المѧѧداخل القѧѧادرة علѧѧ ؤسسѧѧةداخѧѧل الم علاجѧѧيتفعیѧѧل المѧѧدخل ال - 2
  .  بالمؤسسة عافین من الادمانالمتالعمل مع جماعات 

3 - ѧѧل علѧѧدعیم ال يالعمѧѧاركة اتѧѧاعیین مشѧѧائیین الاجتمѧѧة للأخصѧѧلفعال ѧѧذ  يفѧѧع وتنفیѧѧوض
ُ  ينشطة التالاالبرامج ووتقویم   . سة وذلك لتقبلھم إیاھا ؤسقدم لھم بالمت

مراعѧѧاة جاذبیѧѧة الانشѧѧطة والبѧѧرامج للأخصѧѧائیین الاجتمѧѧاعیین مѧѧن خѧѧلال اشѧѧباعھا  - 4
 .ا عن رغباتھم لحاجاتھم وتعبیرھ



139 
 

 .توفیر الموارد والامكانیات المادیة والبشریة اللأزمة لممارسة البرامج  - 5

 .مجال الادمانعقد دورات مھنیة للأخصائیین الاجتماعیین لتنمیة خبراتھم في  - 6

 .مراعاة العمل بروح الفریق بین أعضاء فریق العمل بالمؤسسة  - 7

 . المتعافین من الادمانعمل مع مراعاة استحداث أنشطة وبرامج جدیدة في مجال ال - 8

  

 :الʶعȁʦات الʦʯʸقعة للʦʶʯر الʸقʙʯح: سادسا 

  .عدم ألتزام الأخصائي الإجتماعي بمراحل التدخل المھني  -١

  .عدم وجود أتفاق مسبق بین الأخصائي الأجتماعي والمدمن المتعافي -٢

  .عدم ألتزام الأخصائي الإجتماعي بالوقت المحدد لتنفیذ البرنامج -٣

  .أن الفریق العلاجي لم یتعاون مع الأخصائي الإجتماعي في تنفیذ البرنامج -٤

 .تطبیق الأخصائي الإجتماعي لمرحلة وتغییر بعض خطواتھا -٥
    

   

  

  

  

  

  

  

  



140 
 

  

  

  

  

  

  المراجع

  .المراجع العربیة : أولا

  .ثانیا المراجع الاجنبیة
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  المراجع العربیة

  :الكتب العلمیة:أولا  -

یة من منظور الخدمة التأھیلالرعایة الطبیة و:  يمحمد الملیج يم عبد الھادإبراھی -١

 .٢٠٠٢الحدیث ،  يسكندریة ، المكتب الجامعالاجتماعیة ، الا

یئة المصریة العامة للكتاب، جتماعیة، القاھرة، الھالامعجم العلوم : إبراھیم مدكور -٢

١٩٧٥.  

 .٣٠٠٢ء  الثاني، ار المعارف،الجزالقاھرة،د–لسان العرب :إبن منظور -٣

رة، دار المعرفة الجامعیة جتماعیة ، القاھالاقاموس الخدمة :  يأحمد شفیق السكر -٤

 ،٢٠٠٠. 

جتماعیة، الاجتماعیة والخدمات الاقاموس الخدمة : أحمد شفیق السكري   -٥

  .٢٠٠٠ریة، دار المعرفة الجامعیة، سكندالا

المعرفة  دریة ، دارسكنالاحصاء، الاء يومباد يالتقویم التربو:  أحمد صالح -٦

 .٢٠٠٠الجامعیة ، 

القرن  يجتماعي مدخل إلالاالتخطیط : سمیرة كامل محمد، أحمد مصطفي خاطر -٧

  . ١٩٩٨، الحدیث يالمكتب الجامع، سكندریةالا، الواحد والعشرین

 يتعاط مجال يف جتماعیةالا الخدمة ممارسة معوقات:يالسمالوط میرالا إقبال - 8

للطباعة،  وھدان دمان،دارالا مشكلات لمواجھة ولالا يالعرب ،،المؤتمر المخدرات

 .2000القاھرة ،

 يمجال تعاط يجتماعیة فالامعوقات ممارسة الخدمة :  يإقبال السمالوط -٩

 .٢٠٠٠دمان ، القاھرة ، دار وھدان للنشر ، الاالمخدرات لمواجھة مشكلات 

ریة ة خدمة الفرد ، الاسكندنظریات وعملیات طریق:  أمیرة منصور یوسف - ١٠

،١٩٩٣. 

سكندریة ، مؤسسة شباب الادمان ، الامشاكل البطالة و:  أنوار حافظ عبد الحلیم - ١١

 .٢٠٠٨الجامعة،
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 يمعجم علم النفس والطب النفس: يجابر عبد الحمید جابر،علاء الدین كفاف - ١٢

 ).١٩٩٢(،القاھرة ،دار النھضة العربیة،القاھرة،

النظري في طریقة العمل مع  الملامح المعاصرة للموقف: جلال الدین عبد الخالق - ١٣

   ١٩٩٨سكندریة، مطبعة سامي، الا –الحدود المعالجة  –ت الفردیة الاالح

 .١٩٨٤الاجتماعي ، القاھرة ، عالم الكتب ، علم النفس :  حامد عبد السلام زھران - ١٤

  .٢٠٠٠قاھرة، عالم الكتب، جتماعي، الالاعلم النفس : حامد عبد السلام زھران   - ١٥

 للنشر السحاب القاھرة،دار ، بناءالا ومشكلة سرةالا: يمعطال عبد يمصطف حسن - ١٦

 .2008، والتوزیع

ؤسسة الكویت للتقدم دمان مرض العصر،الكویت، مالا:  خالد أحمد الصالح - ١٧

 .٢٠٠٤العلمي،

 .٢٠٠٠نظریات في خدمة الفرد ، الاسكندریة ،  :خیري الجمیلي  - ١٨

 يیة ، المكتب العلمسكندرالاخدمة الفرد ،  ينظریات ف:  يخلیل الجبل يخیر - ١٩

 .١٩٩٦للكمبیوتر والنشر والتوزیع ، 

، عمان ، دار الحامد للنشر والتوزیع ،  يالمجتمع التأھیل:  داود محمود المعایطة - ٢٠

٢٠٠٦. 

 . ١٩٩٢ة، ورشة الموارد العربیة ، طفال المعوقین ، القاھرالارعایة : دیفید ورنر - ٢١

، القاھرة، مطبعة الاسراء،  عیةجتماالاتقویم المشروعات : رشاد أحمد عبد اللطیف - ٢٢

٢٠٠٢. 

المخدرات،تقدیر المشكلة  يجتماعیة لتعاطالاثارالا:اللطیف عبد أحمد رشاد - 23

 .١٩٩٩الحدیث ، يسكندریة ،المكتب الجامعالاوسبل العلاج والوقایة، 

رات ، دار الكتاب الجامعي ماالا،  يأساسیات القیاس والتقویم التربو:  يزید الھوید - ٢٤

 ،٢٠٠٤. 

نظریة الانساق العامة وأمكانیة توظیفھا في الممارسة : عبد العزیز الدامغ يسام - ٢٥

 .٢٠٠٠العامة للخدمة الاجتماعیة ، الاسكندریة ، 
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محاور الممارسة المھنیة لطریقة العمل مع  :سعید یماني العوض -26

 .٢٠٠٤الجماعات ، القاھرة ، الكوثر للطباعة ، 
، ) النظریة والتطبیق( عات طریقة العمل مع الجما:  محمود جمعھ يسلم - ٢٧

 .٢٠٠١، المكتب الجامعي الحدیث ،  سكندریةالا

نظریات ونماذج تطبیقیة في طریقة العمل مع الجماعات  :السید عبد الحمید عطیة  - ٢٨

 .٢٠٠٤، الاسكندریة ، دار المعرفة الجامعیة ، 

 ، جتماعیةالا الخدمة تالاومج التشریعات:  وأخرون عطیة الحمید عبد السید - ٢٩

 .2001 ، الجامعیة دارالمعرفة ، سكندریةلاا

، ١جتماع، طالانظریة الدور والمنظور الظاھري لعلم : شتا يالسید عل   - ٣٠

  . ١٩٩٩بة ومطبعة الاشعاع الفنیة، سكندریة، مكتالا

دلیل الأخصائي الاجتماعي في كیفیة  : يدمان والتعاطالاصندوق مكافحة وعلاج  - ٣١

 .٢٠١٠رة ، التعامل مع مدمني المخدرات، القاھ

دلیل الأخصائي النفسي في الوقایة من :صندوق مكافحة وعلاج الادمان والتعاطي  - ٣٢

 .١٩٩٩، القاھرة، الادمان

الجامعة،  شباب المعاصر ،مؤسسة المجتمع يف جتماعیةالا المشكلات:كمال طارق - 33

 .2009، سكندریةالا

میادین ممارسة الخدمة  :ي، ماھر أبو المعاط يالسروج يطلعت مصطف - ٣٤

 .٢٠٠٨لاجتماعیة، القاھرة،الشركة العربیة المتحدة للتسویق والتوریدات ، ا

، ) أسس النظریة والممارسة(الخدمة الاجتماعیة :يالسروج يطلعت مصطف - ٣٥

  .٢٠٠٨الاسكندریة، دار الھنا للتجلید الفني، 

تقویم المشروعات الاجتماعیة ، دبي ، دار  :عباس أحمد ، یاسین الكبیر -36

 . ٢٠٠٢القلم ، 
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مجال إدمان المخدرات،السعودیة  يجتماعیة فالاالخدمة :بد العزیز بن عبداللهع - 37

 .٢٠٠٢،دارالنشر بالریاض،

جتماعیة ،جامعة الاالخدمة  يالممارسة العامة ف :يالنوح يعبد العزیز فھم - 38

 .٢٠٠١، ٢حلوان،ط

مجال إدمان المخدرات ، السعودیة ،  يجتماعیة فالاالخدمة : عبد العزیزبن عبدالله - ٣٩

 .٢٠٠٢ار النشر بالریاض ، د

المدرسة المعاصرة في خدمة الفرد ، القاھرة ، مكتبة الانجلو :  عبد الفتاح عثمان - ٤٠

 .١٩٨٧المصریة ، 

، يالمجال الطب يجتماعیة فالاممارسة الخدمة : عبد الناصر عوض أحمد جبل - ٤١

 .الباحثانبتصرف من  –،٢٠٠١القاھرة، مكتبة النھضة المصریة، 

نظریات مختارة في خدمة الفرد، القاھرة ، مكتبة  :مدعبد الناصر عوض أح - ٤٢

 .٢٠٠١النھضة المصریة ، 

الخدمة الاجتماعیة النفسیة، القاھرة ،مكتبة النھضة  :عبد الناصرعوض أحمد - ٤٣

 .٢٠٠٢المصریة، 

نظریات مختارة في خدمة الفرد، القاھرة ، مكتبة النھضة  :عبد الناصرعوض أحمد - ٤٤

 .٢٠١١المصریة ، 

الھاویة ، القاھرة ،الدار المصریة  يدمان طریقك إلالا:صباحم يالھاد عبد - ٤٥

 .٢٠١٠اللبنانیة،

ر جرید للنشر والتوزیع ، القیاس والتقویم ، العراق ، دا:  يعبد الواحد حمید الكبش - ٤٦

٢٠٠٧. 

الدار المصریة اللبنانیة ،  ، القاھرة، يالنفس التربو يعل:  يمرس يعبدالله عبد الح - ٤٧

٢٠١٠. 

 .٢٠٠٠،القاھرة،الثقافة للطباعة ،يعلم النفس التربو :يموس يعبدالله عبد الح - ٤٨
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خدمة الفرد ،القاھرة  يمھارات وتطبیقات الممارسة ف :عبدالناصر عوض أحمد - 49

 .٢٠١١،مكتبة النھضة المصریة ،

ة ، دار سكندریالا،) دراسة نفسیة لأسبابھ ونتائجھ( دمان الا:  عفاف عبد المنعم - ٥٠

 .٢٠٠٣المعرفة الجامعیة ، 

سكندریة ، دار الا، )دراسة نفسیة لأسبابھ ونتائجھ(دمان الا:  اف محمد عبد المنعمعف - ٥١

 .٢٠٠٤المعرفة الجامعیة ،

خدمة الفرد ، جامعة حلوان  يتجاھات المعاصرة فالا:  حسین زیدان وأخرون يعل - ٥٢

 .١٩٩٧جتماعیة ، الا، كلیة الخدمة 

 .٢٠٠٦، القاھرة ، نماذج ونظریات معاصرة في خدمة الفرد  :علي حسین زیدان - ٥٣

سكندریة الا، يالمخدرات وأخطارھا،دار الفكر الجامع :عبد العزیز يعل -٥٤

،٢٠٠٥. 
 .٢٠٠٨المصریة ،  نجلوالاالقیاس والتقویم ، القاھرة ، مكتبة :  ماھر خطاب يعل - ٥٥

دمان ، القاھرة ، عالم الكتب للنشر الاسیكولوجیة :  فاروق سید عبد السلام - ٥٦

،٢٠٠٠. 

مكتبة  جتماعیة ، الریاض ،الاتقویم البرنامج والمشروعات  :فھد حمد المغلوث - ٥٧

 .١٩٩٦الملك فھد الوطنیة ، 

 .١٩٨٢دار المعارف،ھداف التربویة والتقویم ، القاھرة،الا:  فؤاد سلیمان قلادة - ٥٨

الخدمة الاجتماعیة الطبیة ،عمان ، دار وائل للنشر :فیصل محمود غرایبة - ٥٩

 .٢٠٠٨والتوزیع،

 نجلوالا مكتبة القاھرة، ،1ط المجتمع، ودراسة تماعجالا علم: دسوقي كمال - 60

  .1975 المصریة،

دمان، الاومراكز علاج  الاجتماعيلأندیة الدفاع  يئحة النموذجیة بالنظام الداخلللأا - ٦١

ئحة النموذجیة بالنظام للأ، بشأن ا١٩٨٥/ ٣/ ٩بتاریخ  ٥٩رقم  يقرار وزار

 .لداخلي لأندیة الدفاع الاجتماعيا
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سیكولوجیة الجماعات والقیادة، القاھرة ، مكتبة النھضة  :كةلویس كامل ملی - ٦٢

 .١٩٧٠المصریة ، 

، القاھرة ، زھراء جتماعیة الاتقویم البرامج والمنظمات :  يماھر أبو المعاط - ٦٣

 .٢٠٠٦الشرق ، 

الممارسة العامة للخدمة :ماھر أبو المعاطي علي وصفاء عبد العظیم محمد - ٦٤

 .٢٠٠٣اعي،جامعة حلوان ، الاجتماعیة في مجال الدفاع الاجتم

، الاجتماعيمجال الدفاع  يجتماعیة فالاالخدمة : يعل يماھر أبو المعاط     - ٦٥

 .٢٠٠٣، ٣زھراء الشرق، ط القاھرة، مكتبة

،وزارة  ي،التقریر المبدئ)١٩٩٦( المجلس القومي لمكافحة وعلاج الادمان - ٦٦

 .الصحة ،القاھرة

،وزارة  ي،التقریر المبدئ)٢٠١١( المجلس القومي لمكافحة وعلاج الادمان - ٦٧

 الصحة ،القاھرة

 .١٩٩٣المعجم الوجیز ، القاھرة،:مجمع اللغة العربیة  - ٦٨

 .١٩٩٠، القاھرة ، دار المعارف ، مختار الصحاح: يمحمد الراز - ٦٩

تبة للمدمنین ، القاھرة ، مك الاجتماعيو يالنفس التأھیلالعلاج و:  محمد حسن غانم - ٧٠

 . ٢٠٠٥الانجلو المصریة، 

نجلو الاللمدمنین ،مكتبة  الاجتماعيو يالنفس التأھیلالعلاج و: غانممحمد حسن  -٧١

 .٢٠٠٥المصریة ،القاھرة،
 .١٩٨٢المرأة بین البیت والعمل ، الاسكندریة ، دار المعارف ،  :محمد سلامھ أدم - ٧٢

سكندریة ، المكتب الا،) أسبابھ ونتائجھ وعلاجھ( دمانالا:  يمحمد سلامھ غبار -٧٣

 .١٩٩١الحدیث، يالجامع
 .مرجع سبق ذكره: ي سلامھ غبارمحمد - ٧٤

لوفاء سكندریة ، دار االا،  الاجتماعيمن الادمان خطر یھدد الا: يمحمد سلامھ غبار - ٧٥

 . ٢٠٠٧للطباعة والنشر، 
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جماعات ، القاھرة، العمل مع ال يالعملیات المھنیة ف:  محمد شمس الدین واخرون - ٧٦

 .بدون عام نشر

جتماعیة ، الااعیة من منظور الخدمة جتمالاالتنمیة :  محمد عبد الفتاح محمد - ٧٧

 .٢٠٠٣،  يسكندریة ، المكتب الجامعالا

 .مرجع سبق ذكره: محمد محمد سلیم   - ٧٨

عالم المخدرات بین الواقع والخیال الخادع،لبنان،دار الفكر : يمحمد وھب -٧٩

 .١٩٩٠،ياللبنان
طا ، قضایا  الطفولة في عالم متغیر ، الاسكندریة ، جامعة طن :محمد یاسر الخواجة - ٨٠

٢٠٠٥. 

الدلیل  –المخدرات ومدمنیھا  يلمتعاط يالنفس التأھیل:  الدین أحمد حسین يمحی - ٨١

 ي، القاھرة، المجلس القوم) المخدرات  يتأھیل مدمن يإل يمدخل تمھید(ول الا

جتماعیة والجنائیة ، الاللبحوث  ي، المركز القوم يدمان والتعاطالالمكافحة وعلاج 

٢٠٠٣. 

ة وإدمان المخدرات ، القاھرة ، الدار العالمی يمشكلة تعاط:  رمدحت محمد أبو النص - ٨٢

 .٢٠٠٨للنشر والتوزیع ، 

ول الاالحشیش، التقریر  يتعاط:جتماعیة والجنائیة الاللبحوث  يالمركز القوم - ٨٣

 .١٩٦٠،القاھرة،دار المعارف،

الحشیش، التقریر  ي،تعاط جتماعیة والجنائیةالاللبحوث  يالمركز القوم - ٨٤

 .٢٠٠٨المعارف ،القاھرة، ، ول ، دارالا

 ، دمانالا مواجھة يف والشبابیة الریاضیة المؤسسات دور: عویس سید مسعد - ٨٥

 .2004 ، الشرطة مطابع

المخدرات والمجتمع،نظرة تكاملیة ،الكویت،دار النشر بجامعة  : سویف يمصطف -٨٦

  .١٩٩٦الكویت ،
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كز خر لمواجھة مشكلة المخدرات،القاھرة،المرالاالطریق :سویف يمصطف -٨٧

  . ١٩٩٠جتماعیة والجنائیة،الاللبحوث  يالقوم
العلوم الصبیة ودورھا في تعاطي المواد النفسیة  :منظمة الصحة العالمیة  - ٨٨

 .، جنیف ٢٠٠٤والاعتماد علیھا ، 

المواد النفسیة  يتعاط يالعلوم العصبیة ودورھا ف: العالمیة الصحة منظمة -٨٩

 .٢٠٠٤عتماد علیھا، جنیف ،الاو
دة الشامل ، القاھرة ، الشركة العربیة المتح التأھیل:  وأخرون يالحدید يصبح يمن - ٩٠

 . ٢٠٠٨للتسویق والتوریدات ، 

بیروت،دار العلم ، )يعرب-يقاموس إنجلیز(المورد :  يمنیر البعلبك - ٩١

 .١٩٩٦،للملایین

 الاجتماعي التأھیلالعلاقة بین طریقة العمل مع الجماعات و:يعفیف يناظك عیس -92

جتماعیة،جامعة الاستیر غیر منشورة، كلیة الخدمة ،رسالة ماجللمدمنین

 .١٩٩٣،حلوان
 الجماعة، خدمة ممارسة في والنظریات النماذج: وآخرون منقریوس فھمي نصیف - ٩٣

 .2004 الجامعي، الكتاب وتوزیع نشر مركز حلوان، جامعة

 نشر مركز حلوان، جامعة الجماعات، مع العمل دینامیات: منقریوس فھمي نصیف - ٩٤

 .1995 الجامعي كتابال وتوزیع

المدخل إلي الممارسة العامة في الخدمة  :ھشام سید عبج المجید وأخرون  - ٩٥

 .٢٠١١الاجتماعیة ، القاھرة ، مركز نشر وتوزیع الكتاب الجامعي، 

ي المصري سكندریة ،الملتقالادمان بین التجریم والمرض ، الا:  دعبس يیسر - ٩٦

 .١٩٩٨للأبداع والتنمیة، 
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  :المجلات والمؤتمرات:ثانیا 

العلاقة بین إستخدام المدخل الروحي في خدمة الفرد  :أیات إبراھیم صبیح  -١

والتخفیف من حدة الضغوط المرتبطة بالمتعافي من الادمان ،جامعة حلوان ، 

 .٢٠١١المؤتمر الرابع والعشرون ، 

 أعضاء تعلم في جتماعیةالا خصائیةالا دور: الصمد عبد المنعم عبد عفاف -٢

 العلمي المؤتمر في منشور بحث المشكلة، حل مھارات الكفیفات الجماعة

 .1998 – حلوان جامعة – جتماعیةالا الخدمة كلیة عشر، الحادي
مع جماعات  الاجتماعي للأخصائيدورمقترح :محمد الظریف سعد محمد - 3

 يات فمجلة دراس يدمان،بحث منشورفالالوقایة الطلاب من  يالنشاط المدرس

 .١٩٩٧،جامعة حلوان ،إبریل ١٠نسانیة ،العدد الاجتماعیة والعلوم الاالخدمة 
الممارسة المھنیة  يتأثیر غموض الدور وتعارضھ عل: يمحمد بن مسقر القرن   -٤

ً عن مجلة العلوم يالمجال الطب يجتماعیین فالاخصائیین الا يلد ، نقلا

 جتماعیةالا

لوسائل  الاجتماعي الأخصائيم إستخدام تقوی:النجار يیحی يمحمد سعید عل -٥

المخدرات،رسالة  يبرنامج خدمة الجماعة لوقایة الطلاب من تعاط يالتعبیر ف

 .جتماعیة ، جامعة القاھرة،الادكتوراه غیر منشورة ، كلیة الخدمة 

ت الخدمة الامج يف يدینامیات العمل الفریق:  يمحمد محمود الجوھر -٦

 .١٩٩١المؤتمر العلمي الرابع ، ، جتماعیة ، جامعة القاھرةالا

 يجتماعیة لظاھرة إنتشارالمخدرات فالاسباب الا:يمحمد محمود الجوھر -٧

جتماعیة الاالخدمة  يمجلة دراسات ف ي، بحث منشورفيالمجتمع المصر

  .١٩٩٧،جامعة حلوان،إبریلينسانیة،العدد الثانالاوالعلوم 

مان المخدرات ومقترح تقدیر ذات المتعافیم من إد:  النجار يالحسین يمصطف -٨

خدمة الفرد،جامعة حلوان ن المؤتمر الرابع  يف يلزیادتھ بالعلاج البیئ

 .٢٠٠٣،  يعشر،الجزء الثان
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  :الرسائل: ثالثا
المخدرات  يتقویم البرامج الوقائیة لمكافحة تعاط:عسكر يإبراھیم السید فتح -١

یة الخدمة من منظور طریقة تنظیم المجتمع، رسالة ماجستیر غیر منشورة ،كل

 .جتماعیة ،جامعة حلوان،الا

جتماعیة لتحقیق الاالخدمة  ياستخدام الممارسة العامة ف: يمحمد مرس يأحمد زك -٢

الھیروین، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة  يلمدمن ةجتماعیالا التأھیل

  .٢٠٠٣ -القاھرة -جامعة حلوان - جتماعیةالاالخدمة 

خدمة الفرد  يالمھام ف يركیز علفعالیة نموذج الت:بكر يإسماعیل مصطف - 3

العقاقیر المخدرة، رسالة  يلمدمن الاجتماعيلتحقیق التوافق 

 .١٩٩٢ماجستیرغیرمنشورة، جامعة حلوان،

العمل  يف الاجتماعي للأخصائي المھنيتقویم الدور :أنور محمد أنور بھاء الدین -٤

ماجستیر غیر عدادیة،رسالة الات الفردیة للطلبة المكفوفین بالمرحلة الامع الح

 .٢٠٠٥جتماعیة ،جامعة حلوان،الامنشورة،كلیة الخدمة 

إدمان العقاقیر المخدرة  يالعوامل المرتبطة بالعودة إل:أیات إبراھیم صبیح -٥

معھا من منظور خدمة الفرد رسالة دكتوراه  المھنيونموذج مقترح للتدخل 

 .٢٠٠٥غیرمنشورة، جامعة حلوان ،
إدمان العقاقیر المخدرة  يرتبطة بالعودة إلالعوامل الم:آیات إبراھیم صبیح -٦

معھا من منظور خدمة الفرد،رسالة دكتوراه  المھنيونموذج مقترح للتدخل 

 .جتماعیة ، جامعة حلوانالاغیر منشورة،كلیة الخدمة 

العمل  يف الاجتماعي الأخصائيدراسة تقویمیة لدور  :يجیھان صابر اللقان -٧

،رسالة ماجستیر غیر  الاجتماعيدفاع المخدرات بأندیة ال يت تعاطالامع ح

 .٢٠٠٢منشورة ،جامعة حلوان،
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مع  الاجتماعي للأخصائي المھنيداء الاتقویم :أحمد جاد يفاتن فوز  -٨

سریة بمدن الاستشارات الات الفردیة بمكاتب التوجیھ والاالح

 .٢٠٠٩،رسالة ماجستیر غیر منشورة،جامعة حلوان،القناة
مع  الاجتماعي للأخصائي المھنيداء الاتقویم : أحمد جادو أصلان يفاتن فوز -٩

سریة بمدن القناة،رسالة الاستشارات الات الفردیة بمكاتب التوجیھ والاالح

 .٢٠٠٩ماجستیرغیرمنشورة،جامعة حلوان،

جي دور الأخصائي الاجتماعي مع الفریق العلا :فتحي عبد الواحد أمین - ١٠

 ١٩٨٩ ،یة الخدمة الاجتماعیة، كل، جامعة حلوانلحالات الادمان لأسباب نفسیة

علاج  يخدمة الفرد ف يف يسرالافاعلیة العلاج :( محمد مدحت أبو بكر - ١١

،رسالة دكتوراه غیرمنشورة،القاھرة ،كلیة ) إدمان الھیروین  يالعائدین إل

 .١٩٩١جتماعیة ،جامعة حلوان،الاالخدمة 

ل مع جماعات العم يتقویم البرامج الوقائیة ف: عبد الوھاب يمحمود السید عل - ١٢

المواد المخدرة، رسالة ماجستیر غیر منشورة،  يطفال المعرضین لتعاطالا

 .٢٠٠٥جتماعیة، جامعة حلوان، الاكلیة الخدمة 

 رسالة المخدرات، لمكافحة ھلیةالا الجمعیات خدمات تقویم: محروس طھ يمن - ١٣

 .٢٠٠١ -حلوان جامعة - جتماعیةالا الخدمة كلیة - ماجستیر

  لكترونیةلااالمواقع : رابعا
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