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 دمةـمق

ية الثانية هو سد ثغرة ظهرت كان هدف اختراع الحاسوب خلال الحرب العالم
الذي يتطلب حسابات  التي سبقت الحرب، وهي قصور البحث العلمي في الفترات

طويلة ومعقدة. وقد ظهر تأثير الحاسوبِ على البحث العلمي سريعاً وعم استخدامه 
 في الجامعات ومراكز البحوث.



حث ثم تبين بعد ذلك إمكان استخدام الحاسوب في مجالات أخرى غير الب
العلمي مثل الصناعة والتجارة والطب والتعليم والحرب. ويسجل التاريخ استخدام 

 الحاسوب لأول مرة في بحوث اللغة العربية منذ ثلاثين عاماً.
أبعادها، فهو يصدر  بكل واليوم يتدخل الحاسوب في إدارة الحضارة الإنسانية
لتي يسلكونها في كثير من أحكامه للعلماء بالإباحة أو المنع، ويحدد لهم الطريقة ا

 الأمور المصيرية.
اب والتحكم، فإن عموده ومع ما لهذا الجهاز الخطير من قدرة على الاستيع

العقل الإنساني الذي أبدعه، فهو الذي يبرمجه ويستفيد من نتائجه،  الفقري هو
 ويبني عليها ما يقتنع به من تفسيرات ومواقف.

الحاسوب استخدامه لحفظ التراث. حيث ومن أهم الإنجازات التي تعتمد على 
يخشى من تهالك كتب التراث القديمة بفعل الزمن. فإما أن يعاد طبع هذه الكتب 

ونظراً لأن الحاسوب جهاز  اً بإحدى طرق الحفظ الإلكترونية.أو تحفظ حاسوبي
 متعدد المنافع فيمكن استخدامه أيضاً في الدراسات الإحصائية للتراث العربي.

مجال اليوم تختص بعرض بعض ما تم من تطبيقات إحصائية في ومحاضرة 
حوسبة معاجم الصحاح ولسان العرب وتاج  حوسبة التراث العربي، وتشمل

 العروس، ثم نتوج هذه المحاضرة بحوسبة ألفاظ القرآن الكريم.
 حوسبة معجم الصحاح

وهو كان أول من جمع اللغة هو "الخليل بن أحمد" في القرن الهجري الثاني، 
الذي ارتاد هذا الميدان الفسيح في العربية بوضع كتاب "العين"، وقد رتبه على 
مخارج الحروف. وظلت مدرسة الخليل قائمة إلى أن جاء "إسماعيل بن حماد 
الجوهري" ووضع كتاب "تاج اللغة وصحاح العربية" الذي عرف بعد ذلك 

 جم.بالصحاح، فبدأ بذلك مدرسة لغوية جديدة في تنظيم المعا
والجوهري من بلاد الترك ولكنه إمام في علم اللغة، ولاهتمامه باللغة العربية 
رحل إلى العراق ليدرس على العلماء والشيوخ هناك، وسعى إلى الحجاز حتى يقابل 



عرب البادية ويأخذ عنهم اللغة، ثم ذهب إلى خراسان، وفي مدينة نيسابور صنّف 
 .كتاب الصحاح في القرن الهجري الرابع

( يحتوي 1وفيما يلي نعرض بعضاً من نتائج حوسبة الصحاح. فالجدول رقم )
ثرة ورودها في كعلى أعداد جذور هذا المعجم، ثم ترتيب الحروف تنازلياً من حيث 

رف الراء ويليه الميم ثم المواقع المختلفة للجذور الثلاثية. ومنه نلاحظ تفوق ح
 جدول بأضعف الحروف "الظاء".اللام ثم الباء والعين، وينتهي الالنون و 

( وبه ترتيب حروف الجذور الرباعية، ونلاحظ منه 2ويلي ذلك الجدول رقم )
أيضاً تفوق حرف الراء ويليه اللام ثم الميم ثم الباء والعين، وينتهي الجدول بحرف 

ف اللين. ونلاحظ من الجدولين أن حرف النون يقع في المركز الثالث و الظاء وحر 
أنه يقع في المركز الثالث عشر في  الجذور الثلاثية، غير لميم فيابعد الراء و 

 الجذور الرباعية.
فإن أكثر تتابع  1المرجع رقم  أما بالنسبة لتتابع الحروف في الجذور الثلاثة 

في الموقعين الأول والثاني من الجذور هو تتابع حرف الراء بعد الفاء الذي يرد في 
لاحظ أن الحد الأقصى النظري لعدد هذه الجذور هو   اثنين وعشرين جذراً ثلاثياً 

( لتحديد هذه الجذور في الصف الأفقي 7نظر جدول رقم )ا) ثمانية وعشرون 
 المقابل لحرف الراء(.

المرجع السابق نفسه( فإن أكثرها بع في الموقعين الثاني والثالث )أما التتا
ه، وتكرر ذلك في حروف يحدث في الجذور التي يكون عينها ولامها الحرف نفس

 جذراً لكل منها(. 22الراء واللام والميم والنون )
أ،  ع، أ غ، ثم حأ أ،فنجد أنها: أ المرجع السابقوبالنسبة للتتابعات الممنوعة 

ح خ، ح ع، ح غ، ح هاء. وكذلك خ أ، خ ح، خ غ، خ هاء. وأيضاً ع أ، ع ح، 
هاء ح، هاء خ، هاء غ. ع خ، ع غ. وكذلك غ أ، غ ح، غ خ، غ ع. وأخيراً 

 وجميع هذه الحروف هي حرف الحلق.
أما تتابعات الشفة فنجد أن تتابع ب ف ممنوع، وكذلك تتابعات ف ب، م ب، 

 م ف.
( ترتيب ثنائيات الحروف من حيث النوع في جميع 3جدول رقم )ويوضح 

جذور المعجم. وقد يتبادر إلى الذهن أن السبب في تفوق حروف الفم هو كثرتها 



ولكن هذا غير صحيح لأننا لو قسمنا هذه القيم على أعداد الحروف المكونة لكل 
 مجموعة لظل الترتيب على ما هو عليه.

الصحاح فيظهر في ثمانية  صاء ثنائيات الحروف في جميع جذورأما إح
( الذي يحتوي على الثنائيات التي تبدأ أو 2وعشرين جدول مثل الجدول رقم )

 ( وبه ثنائيات حرف السين.5و الجدول رقم )تنتهي بحرف الدال، أ
وقد تم ترتيب جميع الجذور الثلاثية في معجم الصحاح في ثمانية وعشرين 

( الذي يحتوى على الجذور التي تبدأ بحرف العين، أو 6، مثل الجدول رقم )لاً جدو 
( وبه الجذور التي تبدأ بحرف الفاء. ونظراً لأن المعجم يضع 7الجدول رقم )

المنتهية بحرفي الواو والياء )ألف المد( في باب واحد فإن هذين الجدولين  الجذور
تسمح بوجود جذر من الوجهة  خانةيحتوى كل منهما على سبعمئة وست وخمسين 

. غير أننا نلاحظ وجود مئة 27في  22النظرية وهذا العدد هو حاصل ضرب 
من الجذور النظرية،  وتسعين جذراً يبدأ بحرف الفاء بنسبة خمسة وعشرين بالمائة

ذراً يبدأ بحرف العين بنسبة ثلاثة وثلاثين بالمائة جن وأربعة وخمسين يووجود مئت
 من الجذور النظرية.

ومن المعروف أن الحروف العربية تنقسم إلى حروف شديدة وهي )الألف، 
الكاف( وحروف مائعة وهي )الراء،  الجيم، الدال، الطاء، القاف، الثاء، الباء،
( مرات 2، اللام، الميم، النون( وباقي الحروف هي الرخوة. ويبين جدول رقم )العين

اشتراك هذه الحروف في جميع جذور المعجم ومنه يظهر أن معدل ورود الأحرف 
المائعة هو ألف وخمس وثمانون ومعدل ورود الأحرف الشديدة هو ستمئة وست 

 وخمسون.وثلاثون ومعدل ورود الحروف الرخوة هو أربعمئة وثلاث 
( فيظهر به الترتيب التنازلي لاشتراك الحروف المجهورة 9أما الجدول رقم )

 للمهموسة. %3للمجهورة و  %77معجم وهي بنسبة والمهموسة في جميع جذور ال
 القلب المكاني:

بعد ظهور هذا العمل، كتب المغفور له الدكتور إبراهيم أنيس عضو مجمع 
ه لمجلة مجمع اللغة العربية في شهر مارس من اللغة العربية بالقاهرة في تصدير 

 مستعرضاً القلب المكاني للكلمة في اللغة العربية بقوله: 1972عام 



"قنع اللغويون من العرب بالإشارة السريعة إلى هذه الظاهرة ودون محاولة 
لتعليلها أو تفسيرها مقررين أنها من سنن العرب، ثم يسوقون لها مجموعة من 

)يئس، التي تقلب أيس(،        ن أشهرها: )جذب، التي تقلب جبذ(،الأمثلة لعل م
 ) لأك، التي تقلب ألك(، )اضمحل، التي تقلب امضحل(.

ثم يتعرض الدكتور أنيس إلى تفسيرات القدماء لهذه الظاهرة وتفسير العلماء 
والأخرى فرع لها، ثم تشتهر  لاً على أنه في كل مثل تكون إحدى الصورتين أص

وع ويشيع استعمالها. ويقارن بين اللغة العربية واللغات الأجنبية في بعض الفر 
 :يأتيوجود تلك الظاهرة اللغوية. وينهي بحثه بما 

"وقد تبين لنا أن السر الحقيقي في معظم سلسلة القلب المكاني يرجع إلى 
اختلاف نسبة شيوع السلاسل الصوتية في كلمات اللغات، وربما يكون ذلك أوضح 

ات السامية ومنها العربية لأنها تعتمد في كلماتها على الجذور الأصلية في اللغ
وعليه فمعظم الصور المروية للقلب المكاني في الكلمات العربية تعزى أولًا وقبل 

 كل شيء إلى اختلاف نسبة شيوع السلاسل الصوتية في اللغة العربية".
في بداية كل جذر  ولتحقيق ما كتبه الدكتور أنيس نجد أن السلاسل الصوتية

 :الأتيةفي الأمثلة التي ساقها لها نسب الشيوع 
كما  11، إم=2، إض=11، أل=2=لأ، 17، أي=1، يئ=2، جذ=11جب= 

 الآتية: أن السلاسل الصوتية في المقاطع التالية من نفس الأمثلة لها نسب الشيوع
وبذلك  2، مض=7، ضم=2، لك=1، أك=15، يس=7، ئس=5، ذب=2بذ=
 تين الصوتيتين كالآتي:لالجذور في تلك الأمثلة أي مجموع السلس تصبح قوة

 13=5+2جذب= 
 2=7+1يئس= 
 3=1-2لأك= 
 11=7+2اضمحل= 

 .15=2+11جبذ= 
 .25= 15+17أيس= 
 .19=2+11ألك= 

 .15=2+11امضحل= 

 وهذه النتائج تثبت أن نسب الشيوع هي السبب في القلب المكاني. 



 حوسبة معجم لسان العرب
بن منظور بوضع معجم لسان العرب في الربع الأخير من القرن الهجري قام ا

السابع، وقد اعتمد على عدد من المعاجم التي سبقته، واتبع طريقة "الجوهري" في 
وقد وضع ابن منظور مقدمة لموسوعته اللغوية أشار فيها إلى  ،التصنيف

قسام: قسم خصائص الحروف من حيث كثرة شيوعها، فقسم الحروف إلى ثلاثة أ
به الحروف كثيرة التردد وعددها سبعة وهي حروف الهمزة واللام والميم والهاء 
والواو والياء والنون. وقسم ثان به الحروف متوسطة التردد وعددها أحد عشر وهي 

السين والقاف والحاء ء والتاء والباء والكاف والدال و حروف الراء والعين والفا
ف قليلة التردد وعددها عشرة وهي حروف الظاء والجيم. وقسم ثالث به الحرو 

 والغين والطاء والزاي والثاء والخاء والضاد والشين والصاد والذال.
ذ رتبنا حروف جذور معجم لسان العرب إلى ثلاثة أقسام مناظرة لما قام به  وا 

تائجه كما يظهر في جدول رقم ابن منظور لحصلنا على جدول يمكن مقارنته بن
يدة. دتقسيم ابن منظور مخالف لنتائج الإحصاءات الج إنتضح ومنه ي ،(17)

 :يأتيومن المفارقات الواضحة ما 
حرف الراء وهو أقوى حروف جذور اللغة العربية، وضعه ابن منظور في  -1

 الفئة الثانية.
حرف الهمزة وضعه ابن منظور في الفئة الأولى بينما تضعه إحصاءات  -2

 الحاسوب في الفئة الثالثة.
ف التي ظهرت في غير فئتها هي: الهمزة، الباء، التاء، الخاء، الحرو   -3

ويحتوى جدول الطاء، العين، القاف، الهاء، الواو، الياء.  الراء، الشين،
 أيضاً على أعداد الجذور المختلفة في المعاجم الثلاثة. ،(17رقم )

ولمقارنة الجذور الثلاثة في معجمي الصحاح ولسان العرب نشاهد الجداول 
( للجذور الثلاثية التي تبدأ بحروف الهمزة والباء 16( حتى رقم )11رقم ) من

 والدال والزاي والكاف والميم.



وبمقارنة أعداد الجذور في المعجمين قد يتبادر إلى الذهن أن جميع جذور 
 رالصحاح موجودة في لسان العرب. ولكن ذلك عكس الواقع فقد ظهر وجود جذو 

 -دهج -)بخد في لسان العرب وهي: ةر موجودثلاثية في معجم الصحاح غي
 -ليه -كهه -ككب -قنر -فعع -ضبل -صوخ -أصو  -صخم -سغغ -زكل
ووه(. هذه الجذور عددها تسعة عشر جذراً أهملها  -ورغ -هرل -نهه -ميم -مغغ

 ابن منظور، ولكن اتضح أن له أسبابه:
رباعياً "بخند". فالجذر "بخد" يرد في معجم الصحاح ثلاثياً يعتبره ابن منظور 

اح ولكنه يرد في لسان العرب على صورة حكما أن الجذر  "دهج" يرد في الص
اح ويضعه ابن حبالنسبة للجذر "زكل" في الص والشيء نفسهالرباعي "دهمج". 

منظور "زنكل". أما الجذر "سغغ" في الصحاح فإنه يرد "سغسغ" في اللسان. 
" في الصحاح أطخم" والجذر "صو خم" للجوهري يضعه ابن منظور "صصوالجذر "

يظهر "صيأ" في لسان العرب، ومثله "صوخ، صيخ". والجذر "ضبل" في الصحاح 
بل" في اللسان. والجذر "قنر" في الصحاح يظهر "قنور" في لسان العرب. أيرد "ض

"كوكب" في اللسان ترد على الصورة الثلاثية "ككب" في الصحاح. والجذر "ليه" في 
لوه" في لسان العرب. والجذر "ميم" للجوهري يرد "موم" عند ابن الصحاح يقابله "

 منظور.
وتسهيلًا على الباحثين عرضنا جداول مشابهة للسابقة تحتوى على الجذور 

( للجذور الثلاثية التي تثنى 17التي تثنى بكل حرف من الحروف مثل جدول رقم )
ف مثل جدول رقم بحرف الجيم. وأخرى للجذور التي تنتهي بكل حرف من الحرو 

 ( للجذور التي تنتهي بحرف الميم.12)
ولدراسة تتابع الحروف في جميع جذور لسان العرب نعرض مرات تتابع 

والقاف أحرف الشفة وكذلك أحرف الحلق ثم أحرف مجموعة حروف "الجيم والغين 
وأيضاً مجموعة حروف "الذال والزاي والسين والصاد". ويجمع هذه   والكاف"
 (.19ت الجدول رقم )المجموعا



ويوضح هذا الجدول أن هذه المجموعات تشترك كل منها في خاصية ندرة 
التتابع فيما عدا تتابع الحرف مع نفسه )باستثناء حرف الهمزة الذي لا يتتابع مع 

 نفسه(. ومن الواضح أن كل مجموعة تشترك في المخرج أو تقرب منه.
 حوسبة معجم تاج العروس

ة أن المعجم العربي الذي بدأ بكتاب العين كان يزداد مع من الحقائق المقرر 
توالي المعاجم بعده حجماً، بما يضيفه المؤلفون من الروايات والشواهد والمفردات 

 التي انتهت إليهم ولم يكن قد أدركها سابقوهم.
وقد رصد الجوهري ما ثبت لديه من أصول اللغة بشروط معينة، على حين 

ة مصادر سابقة عليه. أما "الزبيدي" مؤلف معجم تاج استخدم ابن منظور خمس
العروس فقد بدأ عمله لشرح القاموس المحيط للفيروزبادي ثم انتهى إلى وضع 

وانتهى منه في نهاية القرن الهجري  ،المعجم مستخدماً مئة وستة عشر مصدراً 
 الثاني عشر.

تاج العروس  وبمقارنة أعداد الجذور في المعاجم الثلاثة نلاحظ  تميز معجم
وسوف نكتفي بعرض الجذور التي تميز بها معجم  ،بإضافات كبيرة من الجذور

 تاج العروس.
في المواقع الثلاثة وعددها أحد  نفسه الجذور الثلاثية المكونة من الحرف أولًا:

عشر، وهي "بب" و"جج" و"دد" و"زز" و"سس" و"صص" و"قق" و"كك" 
بب" ورد في المعاجم الثلاثة، بينما و"نن" و"هه" و"وو". واحد منها فقط "
 ورد "قق" و"نن" في لسان العرب أيضاً.

الجذور الرباعية التي يكون فيها الحرف الأول والثالث من جنس واحد ثانياً: 
 ،والثاني والرابع من جنس آخر، وهو ما يطلق عليه "مضاعف الرباعي

ئة م( هذه الجذور التي يبلغ عددها أربع27ويعرض الجدول رقم )
وعشرين جذراً. وبفحص هذا الجدول نجد أن أكثر الحروف اشتراكاً في 
هذه الجذور هو حرف اللام حيث يرد في خمسة وأربعين جذراً يليه 

 أحرف الباء والعين والميم وكل منها يرد في اثنين وأربعين جذراً.



ن : الجذور  الثلاثية المضعفة التي يكون فيها الحرف الثاني والثالث مثالثاً 
( 21) الجذور في جدول رقممثل "ذلل". وتظهر جميع هذه  نفسه الجنس

والتي بلغ عددها خمسمئة وواحد وأربعين جذراً، أكثرها يبدأ بحرف الباء 
 )سبعة وعشرون(. ينتهي بحرف النونو )ستة وعشرون( 

 
 حوسبة ألفاظ القرآن الكريم 

ام العرب بإحصاءات القرآن الكريم، لقد سجل التاريخ اهتمام العلماء والحك
فقد كان الحجاج بن يوسف هو أول من دعا العلماء لعد حروف القرآن الكريم، 

بادي في أ وطلب أن يقوم كل عامل بالعد منفصلًا عن غيره. ويذكر الفيروز
ي التمييز في لطائف الكتاب العزيز" ثمانية روايات مختلفة و كتابه "بصائر ذ

حرفاً. وتقديري  373257 وحرفاً  377723تراوح بين تلعدد حروف القرآن 
أن إصرار الحجاج على عدم اتصال العلماء ببعضهم أدى إلى اختلاف 
مناهج العد. كما يذكر القرطبي في مقدمة تفسيره ثلاث روايات أخرى لا تتفق 

 بادي.أ مع روايات الفيروز
لألفاظ القرآن أما إحصاء القرن العشرين فقد اعتمد على المعجم المفهرس 

الكريم كمصدر المعلومات التي شحنت في ذاكرة الحاسوب لمعظم تطبيقات 
الحوسبة، وكان القرآن الكريم نفسه المعين الأكبر عند التحقق من بعض 

به  ردسماء والأفعال، ولم يلأالمعجم على جميع ا يمعلومات المعجم. ويحتو 
ذو" و"ها". كما أن من الحروف والأدوات سوى "لعل"، و"مع"، و"كي" و"

المعجم قد خلا من الأسماء الموصولة فيما عدا "اللذين، اللذان، اللائي، 
 اللاتي". وتضمن المعجم أسماء الإشارة فيما عد "ذلك" ومشتقاتها.

( تصنيف ألفاظ القرآن إلى ألفاظ من أصل ثلاثي 22ويوضح جدول رقم )
م. ويظهر من هذا وأخرى من أصل غير ثلاثي بالإضافة إلى أسماء الأعلا

بينما  57216مشتقة من أصول ثلاثية يبلغ عددها الالجدول أن ألفاظ القرآن 
وعدد مرات ورود أسماء  97يبلغ عدد الألفاظ المشتقة من أصول غير ثلاثية 

 .51222. بذلك يصبح عدد ألفاظ القرآن 927الأعلام 



ا بين مرة جذراً، يتراوح وروده 1627ويبلغ عدد جذور القرآن الثلاثية 
جذراً يتراوح ورودها  39مرة، وعدد جذور القرآن غير الثلاثية  2251واحدة و

يتراوح ورودها بين مرة  63مرات، وعدد أسماء الأعلام  يبين مرة واحدة وثمان
 واحدة ومئة وست وثلاثين مرة.

وبمقارنة عدد جذور القرآن الثلاثية بجذور معجم الصحاح الثلاثية التي 
ئة وأربعة عشر جذراً نجد أن نسبة جذور القرآن بعة آلاف وثمانمأر يبلغ عددها 

ئة، وهذه نسبة عالية جداً، لأن ور الصحاح هي أربعة وثلاثون بالمإلى جذ
ذلك معناه أن القرآن الكريم يحتوى على ثلث جذور اللغة العربية الثلاثية 

 ب الله.المدونة في معجم الصحاح. وهذه النسبة إعجاز كبير ينفرد به كتا
( مقارنة بين أعداد الجذور الثلاثية التي تبدأ بكل 23ويوضح جدول رقم )

حرف من الحروف الهجائية في القرآن الكريم وفي معجم الصحاح، وكذلك 
تبدأ  التي نسبته المئوية. ومن هذا الجدول نلاحظ أن جذور القرآن الثلاثية

ئة من جذور المبحرف السين لها أعلى نسبة مئوية وهي سبع وأربعون ب
ئة( ثم ما دأ بحرف الصاد )خمس وأربعون بالمالصحاح، تليها الجذور التي تب

 ئة(.بحرف الحاء ) واحد وأربعون بالم تبدأ
ئة بلاغياً فريداً، حيث يوجد ثلاثم وتحتوي بيانات القرآن الكريم إعجازاً 

ا ثلاثة مرة واحدة في القرآن الكريم نسبته توواحد وسبعون جذراً ثلاثياً ورد
( على أعداد الجذور 22ئة من الجذور. ويحتوي جدول رقم)ن بالمو وعشر 

الثلاثية التي وردت مرة واحدة فقط في القرآن الكريم مع ترتيب السور ترتيباً 
 تاريخياً.

إن هذه الظاهرة جديرة بإلقاء الضوء عليها. والآن دعونا نتأمل هذه 
يم. فالآية الخامسة عشرة من سورة الجذور ولنبدأ بأول ما نزل من القرآن الكر 

العلق: بسم الله الرحمن الرحيم "كلا لئن لم ينته لنسفعاً بالناصية" بها الجذر 
سفع ومعناه أخذ، وهذا الجذر أو أي من مشتقاته لم يرد في أية سورة أخرى 
من سور القرآن الكريم. والآية الثامنة عشرة من نفس السورة " سندع الزبانية" 



ذكره أو أي من مشتقاته في  يردى الجذر "زبن" بمعنى دفع الذي لم تحتوي عل
 أية سورة أخرى.

ذا انتقلنا إلى سورة القلم فسوف نجد بها ثلاث ة فريدة، فالآية الحادية يوا 
عشرة من السورة "هماز مشاء بنميم" بها الجذر نمم، والآية الثالثة عشرة "عتل 

 دية الخامسة والعشرين "وغدوا على حر بعد ذلك زنيم" بها الجذر "زنم"، ثم الآ
. هذه الجذور الثلاثة لم ترد في أية سورة أخرى من دقادرين" بها الجذر "حر 
 أو أي من مشتقاته. نفسه  سور القرآن سواء اللفظ

سور القرآن طبقاً للترتيب التاريخي لنزول الوحي ومعظمها  ىثم تتوال
فسورة المزمل بها الجذور  تحتوي على جذور لم ترد في باقي سور القرآن.

"زمل، غصص، كثب، هيل". وسورة المدثر بها جذران لم يردا إلا في هذه 
 السورة وهما "دثر، قسر".

وتحتوي سورة البقرة على أكبر عدد من الجذور الثلاثية التي وردت فقط 
 الحج والأعراف ثم سورة طه ثم سورة يوسف. افي هذه السورة وتليها سورت

ذا تأملنا  آخر سورة طويلة نزلت على الرسول صلى الله عليه وسلم وهي وا 
سورة التوبة نجد القيمة البلاغية نفسها بل أعظم القيم البلاغية في احتواء هذه 

تسعة جذور لم ترد قبل ذلك )تاريخياً( وهي جذور "كسد، وطن،  السورة على
من ن و نجس، ضهأ، كوي، جبه، ثبط، جمح، جرف". فالآية الرابعة والعشر 

ن و ، والآية الخامسة والعشر …"وتجارة تخشون كسادها"… سورة التوبة بها 
إنما "… ن و ، والآية الثامنة والعشر …""لقد نصركم الله في مواطن كثيرة

، …"يضاهئون قول الذين كفروا"… ن و ، والآية الثلاث…"المشركون نجس
بها ن "يوم يحمى عليها في نار جهنم فتكوى و والآية الخامسة والثلاث

، …"ولكن كره الله انبعاثهم فثبطهم"… ، والآية السادسة والأربعون …"جباههم
يجمحون"، والآية التاسعة بعد لولوا إليه وهم "… ن و والآية السابعة والخمس

 …".انه على شفا جرفيأم من أسس بن"… ئة الم



هذه الجذور التسعة لم ترد قبل ذلك في جميع سور القرآن، ووردت في 
وبة قرب انتهاء نزول الوحي على الرسول الكريم صلى الله عليه سورة الت

 وسلم. فهل هناك إعجاز أعظم من ذلك؟
كما يوجد من الألفاظ العربية كثيرة الاستعمال ما ورد منها في القرآن 

 :يأتيالعظيم مرة واحدة فقط، نذكر بعضاً منها على سبيل المثال فيما 
 

 31المائدة  …"رض: "فبعث الله غرابً يبحث في الأبحث

 22هود  …": "وقيل يا أرض ابلعي ماءكبلع

 22النمل  …"صنع الله الذي أتقن كل شيء: "… أتقن

 157الأعراف  …": "وأخذ برأس أخيه يجره إليه جر

 11المجادلة  …"إذا قيل لكم تفسحوا في المجالس: "… جلس

 12طه  …": "إني أنا ربك فاخلع نعليكخلع

 16البقرة  …"ح تجارتهمفما رب: "… ربح

 152الأعراف  …"ولما سكت عن موسى الغضب: "… سكت

 الترتيب التنازلي للجذور الثلاثية:
( الترتيب التنازلي للألفاظ الثلاثية أو مشتقاتها، 25جدول رقم )اليبين 

ونلاحظ على رأس القائمة الجذر "إله" حيث يرد لفظ الجلالة ألفين وستمائة 
ثم يأتي في المرتبة الثانية الجذر "قال" ومشتقاته ثم "كان"  عين مرة.تسوتسع و 

ومشتقاته. وفي المرتبة الرابعة يرد "رب" ومشتقاته، ويليه "الإيمان" ثم "العلم". 
 وفي هذه دلالة واضحة على أن الإيمان يسبق العلم وليس العكس.



سواء إن القيم الإيمانية هي بعض سنن الله في الكون كالقوانين الطبيعية 
بسواء، ونتائجها مرتبطة ومتداخلة ولا مبرر للفصل بينهما في حس المؤمن. 

الله: ليس ثمة  هالإسلامي الشيخ محمد الغزالي رحموفي ذلك يقول الداعية 
ذا  تفاوت بين العلم والدين، فإن الحق تبارك وتعالى هو مصدر الاثنين، وا 

ن دين وجهل أخذ سمة فليس بين علم ودين ولكن بي اً لوحظ أن هناك اختلاف
 العلم.

 أسماء الله الحسنى
د أسماء الله الحسنى في القرآن الكريم، و ( مرت ور 26يبين الجدول رقم )

نما وردت بالمعنى، كما أن هناك بعض  وبعض هذه الألفاظ لم ترد باللفظ وا 
أسماء الله قد وردت في القرآن ولكنها ليست ضمن الأسماء الحسنى المتداولة 

 ي:وهي كالآت
نزل في أول سورة نزلت على الرسول صلى الله عليه  الأكرم: -1

وسلم:"اقرأ باسم ربك الذي خلق. خلق الإنسان من علق. اقرأ 
 وربك الأكرم".

: نزل في سورتي الأعلى والليل:"سبح اسم ربك الأعلى  -2
 الأعلى." وأيضاً:"إلا ابتغاء وجه ربه الأعلى".

:" إن الصفا والمروة : نزل في سورتي البقرة والنساءالشاكر -3
من شعائر الله فمن حج البيت أو اعتمر فلا جناح  عليه أن 

 تطوع خيراً فإن الله شاكر عليم." بهما ومن يطوف

وأيضاً: "ما يفعل الله بعذابكم إن شكرتم وآمنتم وكان الله 
 شاكراً عليما".

نزل في سورتي الحجر ويس:" إن ربك هو الخلاق  الخلاق:  -2
" أوليس الذي خلق السموات والأرض بقادر العليم." وأيضاً 

 على أن يخلق مثلهم بلى وهو الخلاق العليم".
 : نزل في سورة المائدة والتوبة وسبأ.علام الغيوب  -5



 : نزل في سورتي المؤمنون والصافات.أحسن الخالقين  -6
 نزل في سورتي هود والتين. أحكم الحاكمين:  -7
 سف والأنبياء.: نزل في سور الأعراف ويو أرحم الراحمين  -2
 : نزل في سورة المؤمنون.خير الراحمين  -9

: نزل في سور المائدة والحج والمؤمنون وسبأ الرازقين خير_01
 والجمعة.

 : نزل في سورة الأعراف.خير الفاتحين-00

 : نزل في سورة الأعراف.خير الغافرين _01
 أركان الإسلام

د لفظ الجلالة "الله" ور لقد وردت أركان الإسلام الخمسة بنفس ترتيبها، فقد 
وتسعين مرة،  اً ئة وتسع وتسعين مرة، وورد لفظ "الصلاة" ومشتقاته تسعألفين وستم

وخمسين مرة، ووردت لفظ "الصوم" ومشتقاته أربع  اً وورد لفظ "الزكاة" ومشتقاته تسع
 عشرة مرة. اثنتيعشرة مرة، وورد لفظ "الحج" ومشتقاته 

 العلاقة بين الصوامت والحركات
لعلاقة بين الصوامت والحركات في اللغة العربية من الوجهة الإحصائية وما ا

ينتج عنها ولم تكن محل دراسة من قبل رغم أهميتها القصوى في دراسة بنية اللغة. 
والأصوات العربية معروفة، والحركات: ثلاث قصيرة: الفتحة والضمة والكسرة 

. والحرف المشكل بشدة يعتبر وثلاث طويلة: الألف والواو والياء، ثم السكون
 ن أولهما ساكن وثانيهما مشكل بالحركة المصاحبة للشدة.يحرف

والدراسة التي نعرضها اليوم تمت على عينتين من القرآن الكريم إحداهما مكية 
وهي سورة الأعراف وبعض قصار السور والأخرى مدنية وهي سورة البقرة. ونظراً 

نكتبه فقد اتبعت الطريقة وليس كما  نسمعه لأن الدراسة تتم على القرآن كما
 كما تظهر سورة الفاتحة قبل جدول رقم  الصوتية

 (، حيث نتبع طريقة قراءة حفص مع الوقوف على رؤوس الآيات.27)



( تردد الحركات في العينتين مع حساب النسب 27ويوضح الجدول رقم )
الحركات في كل عينة. الأصوات و سهل المقارنة نظراً لاختلاف عدد المئوية لكي ت

 ( عدد الحركات المصاحبة لكل صوت.29، 22ن )االتالي لجدولانويوضح ا
 :الآتيةومن الجداول الثلاثة يمكننا استنباط النتائج 

يوجد تقارب واضح في النسب المئوية للحركات في كل من   -1
 العينتين المكية والمدنية.

كيل لغة الحركات في تشتستخدم الفتحة أكثر من غيرها من   -2
 من جميع الحركات )بدون السكون(. %22القرآن بنسبة 

ثم الألف بنسبة  %12تلي الفتحة في قوة التردد الكسرة بنسبة   -3
وفي آخر القائمة تأتي كل من  %12وتليها الضمة بنسبة  15%

 .%2والياء بنسبة  %5الواو بنسبة 
 على الرغم من أن الكسرة ترد أكثر من الضمة، إلا أن الكسرة  -2

 الطويلة )الياء( ترد أقل من الضمة الطويلة )الواو(.
 يتشكل ثلاثة وعشرون حرفاً بالفتحة أكثر من الحركات الأخرى،  -5

تتفق مع شيوع الفتحة، وباقي الأحرف الخمسة تشكل  وهذه النتيجة
بحركات أخرى أكثر من الفتحة، وهذه الأحرف هي الباء والذل 

يشكل بالكسرة أكثر من غيرها والظاء والكاف والهاء. فحرف الباء 
وتشكل كل من الظاء والكاف والهاء بالضمة أكثر من غيرها، أما 

وفي  من باقي الحركات.أكثر الباء  ةحرف الذال فتؤثر عليه حرك
الميم بالكسرة أكثر من غيرها  العينة المكية فقط يشكل حرف

 غيرها.ويشكل حرف الصاد بالألف أكثر من 
على حرف الخاء في العينتين، ولا تؤثر حركة الواو لا تؤثر   -6

على حرف الزاي في العينة المكية ولا على حرف الشين في العينة 
 المدنية.



أكثر من ربع الأصوات تؤثر عليها السكون، وذلك بسبب وضع   -7
 السكون على الحرف الأخير من الآية.

ئة من تردد السكون يؤثر على ثلاثة حروف تسعة وخمسون بالم  -2
 لام والميم والنون.فقط هي ال

 ةـخاتم
إن التراث العربي هو تاريخ هذه الأمة العربية المجيدة، ودور العلماء هو 

حتى يمكن للأجيال المقبلة الاستفادة منه. وحوسبة  وتحقيقه دراسة هذا التراث
التراث العربي هي أحد أعمدة هذه الدراسات التي يجب أن يتصدى لها 

 ة..المتخصصون من أبناء هذه الأم
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بسم الله الرحمن الرحيم 
يطيب لي بداية أن أتوجو لمجمعكم الكريم ممثلُا في رئيسو الأستاذ الفاضل 

تاحة الفرصة لي أن أتقدم بيذه الكممة ،عمى دعوتي لمحضور بغاية الشكر  وا 
المتواضعة التي أرجو من الله عز وجل أن يوفقني في عرضيا بالكيفية التي 

 في حقل 1987توضح ما بيا من أفكار بنيت عمى تجارب استمرت من عام 
. التطبيقات المغوية العربية عمى أجيزة الحاسوب

وقد كان لي شرف البدء في ىذا الطريق الطويل بإنتاج أول مدقق إملائي 
  تلاه عدة منتجات أخرى في المجال،عربي عمى أجيزة الحاسوب في ذلك العام

الأخير   تشمل التحميل الصرفي والتدقيق النحوي والمعاجم وحتى منتجنانفسو
.  بالترجمة الفورية لمكممات والعبارات البسيطةيالمعن

وقد كان يحركني في ىذا كمو إيمان راسخ بوجوب استخدام التقنيات الحديثة 
 وتطويع ىذه التقنيات كي تتعامل مع المغة العربية بالشكل ،لخدمة لغتنا العربية

.  الذي تستحقو ىذه المغة التي أثق في أنكم جميعاً تشتركون معي في عشقيا
: ولقد اخترت عنواناً ليذه الكممة

" المعالجة الآلية لمغة العربية بين الواقع والتحديات"
وىو اسم يعبر عما يجول بخاطري من ضرورة تكثيف الجيود المشتركة بين 
عمماء المغة والمتخصصين في كافة العموم الأخرى من أجل تذليل أية مصاعب 

. تواجو تعميم الاستخدام الأمثل لمغة العربية في كافة مجالات الحياة
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: وسوف أتعرض في ىذه الكممة لمنقاط الآتية
مقدمة عن تقنيات المعالجة الآلية لمغات عموماً والمغة العربية : أوولاً 

. عمى وجو الخصوص
. الخصائص المميزة لمغة العربية:  انيالاً 
حتمية تذليل المصاعب التي تواجو المعالجة الآلية لمغة :  ال الاً 

. العربية
. مثال لبعض العقبات التي تواجو المعالجة الآلية لمغة العربية: رابعالاً 

 في           أىمية تعميم الاستخدام السميم لحركات التشكيل:  امسالاً 
. الكتابة العربية
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مقدمــة 
في كافة مجالات الحياة،  مع التنامي المتزايد لتطبيقات تكنولوجيا المعمومات

بحيث لم يعد ىناك مجال من المجالات يخمو من مثل ىذه التطبيقات، ومع التزاوج 
المعمومات وتكنولوجيا الاتصالات، ىذا التزاوج الذي  غير المسبوق بين تكنولوجيا

الذي أصبح بحق  (The Global Village)أدى إلى استحداث تعبير القرية العالمية 
تقف في معزل عن ىذا التطور أن ىو سمة العصر، لم يعد من الممكن لأي أمة 

لا فقد حكمت عمى نفسيا إما بالتخمف عن ركب العصر  التكنولوجي المتسارع، وا 
 أجياليا الجديدة نفسيا مضطرة إلى استخدام  وستجدأو فقدت لغتيا ومن ثم تراثيا،

ذا كان كلا الأمرين مرفوضاً من أي  لا لغة أخرى تبعدىا عن ثمرات الحضارة، وا 
أمة تعتز بنفسيا وبتراثيا، فإن الأمة العربية تكون مسؤولة أكثر من غيرىا من 

عن الحفاظ عمى لغتيا  الأمم أمام الله رب العالمين والحضارة البشرية جمعاء
. العربية لغة القرآن الكريم

قرآن ـاختياره وتشريفو لمغة العربية بترتيل البولقد تجمت حكمة المولى عز وجل 
 غير (Mathematical Structure) يرياضـالبناء الـبين، فـربي مـع سانـريم بلـالك

المتكرر لمغة العربية أتاح ليا القدرة عمى استيعاب العموم الحديثة والتطور غير 
محدود تبعاً لمقتضيات العصر من دون أن تفقد طابعيا المميز ولا سماتيا ال

. الأساسية
تقنيات المعالجة الآلية لمغات ىي البناء التحتي الأساسي                وتعتبر

(Basic Infrastructure) ،الواجب توفيره، حيث يتم فوقيا بناء كافة التطبيقات الأخرى 
  واستخراجياالبيانات والمعمومات ولا تقف تقنيات المعالجة الآلية حالياً عند حد إدخال

(Input / Output)بل تمتد إلى التطبيقات المغوية التخصصية من تدقيق إملائي ،     

(Spelling Checking)  نحوي  و(Grammar Checking)صرفي   وتحميل
(Morphological Analysis)آلية  وترجمة (Machine Translation) ، 
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 عمى (Optical Character Recognition) وكذلك تقنيات التعرف الضوئي
 ، وتمييز الحديث (Hand written) واليدوية (Type Setting)الكتابات الآلية 

(Voice Recognition) وقراءة النصوص ((Text to Speechذلك من ى، وما إل 
. تقنيات أساسية

ولقد قامت عدة مؤسسات وشركات عربية رائدة بجيود كبيرة لا يمكن إغفاليا 
في مجالات المعالجة الآلية لمغة العربية، بحيث أصبح من المتاح الآن الحصول 

عمى العديد من التقنيات الأساسية مثل التدقيق الإملائي والنحوي والتحميل الصرفي 
 Level 1 Machine)والمعاجم والمترجمات ذات المستوى الأول  والقواميس

translators) التي تمبي احتياجات المستخدم العربي، إلا أن الطريق ما زال طويلًا 
فر منيا في المغات العالمية افي اتجاه المزيد من التقنيات حتى نساير المتو

. الأخرى
ويشيد العقد الحالي من القرن الحادي والعشرين تدفقاً سريعاً لمغاية لتطبيقات 
تكنولوجيا المعمومات من نظم تشغيل، وبرامج، وتطبيقات، لا يخفى ما لتطويعيا 
لمتعامل مع المغة العربية من أىمية حيوية وأثر إيجابي، ولا يخفى عمى المراقب 

المحايد أن الوقت الذي يمضي بين طرح ىذه البرامج بمغتيا الأصمية التي غالباً ما 
تكون الإنجميزية، وبين طرحيا بالمغة العربية وقت طويل لمغاية مقارنة مع 

الإصدارات بالمغات الأخرى أوربية كانت أو شرق أسيوية، وفي عصر يحسب فيو 
ما في ذلك من أثر لالزمن بكسور الثانية وليس بالأيام أو الأسابيع، يمكن الحدس 

. سمبي
ذا كان حجم السوق العربي الحالي يقف عقبة أمام المزيد من الأبحاث  وا 

زال يقل بكثير عن حجم مثيمو ما ن حجم الطمب إالمطموبة في ىذا السبيل، حيث 
ولعل نسبة الحواسيب إلى تعداد السكان ىي أكبر دليل عمى )في الدول الأخرى 

  وفى أوروبا 4:1ذلك، فبينما تبمغ ىذه النسبة في الولايات المتحدة وكندا نسبة 
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، كما أن أسموب الكتابة (200:1 تبمغ ىذه النسبة في العالم العربي حوالي 8:1

 حركات الاتجاه، وأيضاً فإن غياب العربية الحالي يمثل عقبة أيضاً في نفس
التشكيل في الكتابات الحديثة، وغمبة الشكل الجمالي عمى القيمة العممية، وغير 

ذلك مما سوف نتعرض لو بالتفصيل في ورقة العمل ىذه كل ذلك يؤثر تأثيراً سمبياً 
. عمى ىذا المجال

وكما قام أجدادنا الأوائل في العصور الإسلامية الأولى بتطوير أساليب الكتابة 
العربية حتى تتفق ومقتضيات العصر، فقاموا بإضافة حركات التشكيل، وتنقيط 

الحروف العربية، فقد أصبح من الواجب عمى جيمنا الحالي أن يستمر في تحقيق 
التناغم بين التقنيات المعموماتية الحديثة وأساليب الكتابة العربية، بحيث تحقق حلًا 

فعالًا ليس فقط لممشاكل التي قد تعترضنا الآن، بل لما قد يستجد مستقبلًا من 
. تقنيات الله أعمم بيا

ذا كان الأوربيون في العصور الوسطى قد قاموا بتغيير أشكال الحروف  وا 
الغربية حتى تتفق مع تقنيات الطباعة التي استجدت في ذلك الحين، كما لم يجدوا 

 وما زالوا (Arabic Numerals)غضاضة في استخدام الأرقام العربية  أية
يستخدمونيا حتى الآن، فإن ذلك أدعى أن ندرس بكثير من الاىتمام والجدية ما قد 
تحتاجو أساليب الكتابة العربية من تحديث، بمنظور متفتح يحافظ عمى التراث قدر 

. سعيو لتذليل العقبات
وفي ورقة العمل ىذه عرض متواضع لبعض المشاكل التي تعترض مسيرة 

دعي كاتبيا التخصص الدقيق في المجالات يالمعالجة الآلية لمغة العربية، ولا 
المغوية، أو قدرتو منفرداً عمى طرح الحمول الشافية، بل يعمن من البداية أنيا فوق 
طاقتو منفرداً، بل لنقل أنيا استعراض ليموم باحث عربي قضى سنوات طويمة من 

سلامو،   عمره في مجالات المعالجة الآلية لمغة العربية، يعتز بمغتو وا 
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ويأمل أن يظل أبناؤه وأحفاده ومن بعدىم إلى ما شاء الله عمى نفس النيج، وىي 

. تكاتف سوياً والبدء في دراسة ىذه النقاطلدعوة لكافة الأفراد والجيات الميتمة ل

المراحل الم تمفة لأي لغة 

 Lexiconالمفردات 

 (word list) 

 Morphologyالصرف 

 Grammar / Syntaxالنحو 

 Symantec الدلالة

 Rhetoric البلاغة

ال صائص المميزة لمغة العربية  

في ىذا السبيل لابد أن نبدأ بالتعرف عمى الخصائص المميزة لمغة العربية وما 
، أو تغيير أشكال (RTL)أكثرىا، فلا يقف الحد عند الكتابة من اليمين إلي اليسار 

، بل أن الدارس لمغة (Context Analysis)الحروف بتغيير موقعيا من الكممة 
العربية لا يستطيع أن ينكر العديد من المزايا الأخرى التي لا تجتمع لأي لغة 

. أخرى
بدايةً فقوة أي لغة تكمن في قدرتيا عمى التعايش مع العصر الذي تعيشو، 
وعمى التأقمم مع مفرداتو، واستيعاب مستجداتو، كل ذلك في أسموب عممي يكفل 

 الدقة في توصيل المفاىيم بأقصى كفاءة، والمغة أي لغة ليست مجرد أسموب 
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كتابة، بل ىي نسق كامل من المفاىيم والمشارب التي تعبر عن نفسيا حديثاً 

. وكتابةً وقراءةً بل وتفكيراً، لنقل أنيا وعاء كامل لتراث الأمة
ولمغة العربية بناء رياضي فريد لا يتوافر لأي لغة أخرى، فأسموب الاشتقاق 
الفريد من الأفعال والأسماء بنسق رياضي دقيق يتيح ليا استيعاب أي مصطمح 
جديد والتعبير عنو بطريقة تمقائية مبسطة تقترب من العامة قبل الخاصة، بل 

 موسيقاىا الخاصة بما يتفق مع الأذن العربية ىوتطويع مثل ىذا المصطمح إل
 ذلك قوانين رياضية واضحة لإضافة السوابق والمواحق إلىالسميمة، ويضاف 

(Prefixes and Suffixes)لأي كممة بما يضيف إلى معناىا ولا ينتقص منو  .
ولو تأممنا فكرة تغيير الموقع الإعرابي لمكممة في وسط الجممة تبعاً لممعنى 

المقصود، وما يعنيو ذلك من تغيير في تشكيل آخرىا أو في حروفيا، وتأثير ذلك 
. عمى وضوح معناىا، لتيقنا كم ىي قوية ىذه المغة، وكم تستحق من مجيود وعمل

دون الدخول في الكثير من التفاصيل التي لا يسمح بيا من وفي عجالة و
الوقت أحب أن أذكر بعض النقاط التي تميز المغة العربية عن غيرىا من 

... المغات
...  كإحصائيات مقارنة سريعة بين المغتين العربية والإنجميزية:أوولاً 
تراوح بين أربعمئة إلى خمسمئة ين إجمالي عدد الكممات بالمغة الإنجميزية إف

. ألف كممة مستخدمة
أخذاً في )بينما تتعدى الكممات المستخدمة في المغة العربية عدة ملايين

 .(الاعتبار الكممات المشتقة والمزيدة
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ن جذور الكممات العربية أقل بكثير من مثيلاتيا إ ف نفسو في الوقت: انيالاً 

الإنجميزية، ولكنيا تخضع لجداول حاكمة يمكن من خلاليا الاشتقاق 
. المباشر ليذا العدد الكبير جداً 

تعامل ت يمكن حصر حوالي مئة وأربعة وأربعين جدولًا رياضياً سميماً : ال الاً 
. تقريباً مع جميع الأفعال العربية من دون استثناء

 تمثل تركيبات السوابق والمواحق في المغة العربية ثراء لا حد لو، ويمكن :رابعالاً 
من خلاليا التعبير بالكممة نفسيا عن الإفراد والتثنية وضمائر الفاعل 

.  الخ... والمفعول والأزمنة والاستفيام 
 يمثل البناء النحوي لمغة العربية عمقاً دلالياً لا نظير لو، حيث تقود : امسالاً 

حركات الإعراب المختمفة إلى حسم العديد من أوجو المبس حسماً لا 
. يدع مجالًا لسوء الفيم

أم مة لبعض العقبات التي تواجو المعالجة الآلية لمغة العربية 

لا يخمو الأمر من بعض نواحي القصور في أسموب الكتابة العربية الحديثة، 
 الكثير من السمبيات عند محاولة تطبيق التقنيات الحديثة في ىقصوراً قد يؤدي إل

أساليب المعالجة الآلية لمغة العربية، وفي ىذه الورقة سوف أتناول بقميل من 
 العربية، والاعتماد الكبير عمى (Vowels)التفصيل فكرة قمة حروف الحركة 

حركات التشكيل من فتح وضم وكسر التي قمما تستخدم، وتأثير ذلك السمبي عمى 
. تقنيات المعالجة الآلية

فمو قارنا المغة العربية بمغة مثل الإنجميزية مثلًا، لوجدنا أن الإنجميزية تحتوى 
 مقارنة بثلاثة حروف (a, e,  i, o, u,  y, w)  عمى سبعة حروف متحركة أساسية

مثل  )، كما أن تركيبات حروف الحركة الإنجميزية كثيرة جداً (أ، و، ي)عربية 
(ea, ee, ei, ie, oa, ui مقارنة بندرة تركيب حروف الحركة      
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العربية، وىذا الأمر مرده أساساً إلى اعتماد العربية عمى حركات التشكيل، وبكل 
. أسف فإن الكتابات العربية الحديثة لا تستخدم حركات التشكيل إلا فيما ندر

ينتج عن ذلك تشابو مفردات عربية كثيرة في حروفيا الأساسية مع اختلاف 
وقد تقرأ  (الفعل الماضي )فقد تقرأ كَتَبَ  (مثل حروف ك، ت، ب )بَين في معناىا 

، وبالمثل العديد من الكممات العربية التي تكتب بالحروف نفسيا (جمع كتاب)كُتُب 
وتتعدد طرق قراءتيا ومعانييا، ومرة أخرى عند المقارنة بالمغة الإنجميزية فسوف 

 دون عناء أن نسبة المبس في العربية غير المُشَكمةَ تزيد أضعافاً  مننكتشف
مضاعفة عنيا في الإنجميزية، عمماً بأن المبس يتضاءل جداً في حالة التشكيل 

. بحيث يكاد ينعدم
ىل ىي " كتب المدرسين"وكمثال عممي لنفترض مدققاً نحوياً يفحص عبارة 

خطأ أم صواب، بالتأكيد سوف يأخذ في الاعتبار حالة الفعل والفاعل وىي خطأ، 
              وحالة المضاف والمضاف إليو وىي صواب، ولممترجم الآلي أىي

"Teachers' books  " أو" Teachers wrote"  ؟، ناىيك عن برنامج قراءة النصوص
(Text to speech) .

حتمية تذليل المصاعب التي تواجو المعالجة الآلية لمغة العربية 
تمتد تطبيقات البرمجيات امتداداً لا يحده سوى الخيال البشري، فمن أول 

الألعاب التي تخاطب الصغار، وحتى أعقد النظم العممية والصناعية، يوجد ىناك 
طيف ىائل من التطبيقات التي لم تدع مجالًا من مجالات الحياة إلا دخمتو، ومع 

تنوع ىذه التطبيقات لم يقتصر أسموب إدخال واسترجاع البيانات عمى لوحة 
يانات ـاشة البـلى شـ، ولا ع (Traditional Keyboard)النمطية المفاتيح

(Monitor/Terminal) والتقارير الورقية (Reports / Hard copies)  بل تعدتيا إلى ،
 Optical)مكتوبة ـلى النصوص الـوئي عـعرف ضـن تـديثة مـقنيات الحـالت

Character Recognition)شرية ــوات البــمييز الأصـ وت(Voice recognition) ،
  (Text to speech). مات مسموعة   ـيانات عمى ىيئة كلـواستعراض الب
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ويوماً بعد يوم يزداد انتشار مثل ىذه التطبيقات في كافة المحافل نظراً لممزايا 
الشديدة التي توفرىا لمستخدمييا، فمن السيل عمى سبيل المثال تخيل الوقت 

والمجيود الذي توفره تقنية التعرف الضوئي مثلًا في حالة الرغبة في تغذية نظام 
معمومات ما بمئات الصفحات من المدخلات النصية، أو مدى اليسر الناتج عن 
تطبيق نظام حسابات مصرفي يتيح لمعملاء التعرف عمى أرصدة حساباتيم من 

خلال الاتصال الياتفي، أو الأفاق الرحبة التي يتيحيا نظام ترجمة فورية للأحاديث 
اليومية، كل ىذه التطبيقات يبنى أساساً عمى تقنيات المعالجة الآلية لمغات 

. المعنية
إذاً فميس أمامنا كعرب إلا أن نتوكل عمى الله ونمضي قدماً في مجال البحث 

ذا تقاعسنا تزداد  فسوف لمحظة، والتطوير لتقديم تقنيات معالجة آلية لمغة العربية، وا 
الفجوة التكنولوجية بيننا وبين الآخرين بما ينعكس سمبياً عمى حاضرنا وحاضر 

. الأجيال التي تأتي من بعدنا
ومن عمى ىذا المنبر منبر مجمع المغة العربية الأردني وما يمثمو من حصن 
من حصون المغة العربية فإنني أتوجو بدعوة أرجو أن توافقوني عمييا إنني أدعو 

: إلى
ضرورة تكثيف الجيود المبذولة في مجالات الأبحاث والتطوير   -1

لتقنيات المعموماتية من خلال تفعيل آليات التعاون بين عمماء المغة 
وكافة المتخصصين في مجالات المعموماتية من أجل تطويع ىذه 

. التقنيات لمتعامل الكفؤ والفعال مع المغة العربية
ضرورة التوصية باستخدام حركات التشكيل العربية في كافة   -2

الكتابات، ودراسة ذلك دراسة وافية تعظم الاستفادة منو، وأن يتم 
اعتماد ىذه التوصية من جميع التجمعات المعنية بالمغة العربية، 

والبدء في نشرىا والدعوة ليا بحيث يتم تطبيقيا في المراحل الدراسية 
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المختمفة ووسائل الإعلام المرئي والمقروء، تمييداً لتعميم ذلك في 
 .مختمف الاستخدامات
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تستهدف هذه الدراسة تأكيد حاجتنا الماسة لنهضة لغوية شاملة تلبية لمطالب 
تحيل تناولها لقد باتت إشكالية اللغة من الشمولية بحيث يس .العصر الذي نعيشه

من منظور التخصص الضيف، ومن الخطورة بحيث يمكن إرجاؤها دون  انطلاقا  
إستراتيجية واضحة للإصلاح اللغوي الشامل، وذلك في إطار خطط قومية أكثر 

لإعداد مجتمعاتنا لدخول عصر المعلومات، وهو العصر الذي للغة فيه دور  شمول  
عرفية والتربوية والثقافية بل والسياسية محوري وأساسي على جميع المستويات: الم

 .والقتصادية أيضا  
ولسنا بحاجة هنا كي نؤكد أهمية اللغة من حيث دورها في ربط أواصر الكيان 
المجتمعي، وتشكيل وعي الجماعة الناطقة بها، وكذلك بصفتها مرآة لمعرفة ذاتنا 

هذه الطبيعة وسبر في فهم  وأهم ما يميز طبيعتنا البشرية وأكثر الوسائل حسما  
 أغوراها.

يتعاظم باطراد دور اللغة في صياغة شكل المجتمع الحديث سواء من داخله 
أو من خارجه، ويقصد بـ "الداخل" هنا أنماط وحصاد نتاجه المعرفي والثقافي 
والفني، وكذلك الإنتاجية الشاملة لأفراده ومؤسساته والعلاقات التي تربط فيما بينهم 

يما بينهم وبينها، أما ما نقصده بـ "الخارج" فهو العلاقات التي تربط وفيما بينها وف
المجتمع بغيره والعوامل التي تحدد ثقله على الخريطة العالمية، ودعنا نؤكد في 
البداية أن نجاحنا في اللحاق بركب الحضارة المعاصرة رهن بنجاحنا في أن نؤمن 

للغات العالمي" الذي أخرجته إلى للغتنا العظيمة شروط عضويتها في "نادي تعدد ا
 .عة المتنامية نحو " العولمة" التي نشهدها حاليا  نز حيز الوجود ال

من منظور هذه الدراسة، تعني حركة العولمة إسقاط الحواجز اللغوية كشرط 
أساسي لدمج بلدان العالم وثقافاته المختلفة في كيان عولمي يتسم بالشفافية اللغوية 

المعلومات ويتفاعل من خلالها الأفراد والجماعات والمؤسسات،  لتنساب من خلالها
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فر البنى الأساسية اللغوية التي اول يمكن للغتنا العربية أن تلحق بهذا الركب إل بتو 
 مع لغات العالم الأخرى. كيتؤهلها للتفاعل اللغوي الدينامي

 يمكن تلخيص دوافع الدراسة في نقاط أربع هي:
علومات واقتصاد المعرفة موقع الصدارة، وهو ما يفسر، ـ للغة في عصر الم1

بلغاتها القومية وتعيد النظر  من جانب، لماذا تحتفي معظم الأمم حاليا  
إليها من الصفر، وتقيم معاهد البحوث المتخصصة لدراسة علاقة هذه 
اللغات بتكنولوجيا المعلومات، ومن جانب آخر يبرز هذا الوضع الجديد 

ول شك أن  .ومصطلحا   ، معجما  وتعليما   اللغوية تنظيرا   مدى حدة أزمتنا
أزمتنا تلك سوف تتفاقم تحت ضغط المطالب الملحة لعصر المعلومات 
واتساع الفجوة اللغوية التي تفصل بيننا وبين العالم المتقدم كناتج فرعي 

 لتساع الفجوة التكنولوجية المعلوماتية.
رصة نادرة لتعويض تخلفنا اللغوي إذا ما ـ في مقابل حدة التأزم تلك، هناك ف2

نجحنا في استغلال الإمكانات الهائلة التي تتيحها تكنولوجيا المعلومات 
في المجال اللغوي سواء على المستوى النظري أو العملي، وقبل أن 
يتسرع أحد في اتهامنا بأننا نتهم لغتنا العربية العظيمة بالتخلف والعجز 

دعني أؤكد أن ما نعنيه هنا هو إخضاع عن تلبية مطالب العصر، 
تكنولوجيا المعلومات لخدمة اللغة العربية وليس العكس، بأن نخضع هذه 

وهو ما يذكرنا بنظرة  لضغوط هذه التكنولوجيا الساحقة، اللغة قسرا  
البعض الضيقة عندما طالبوا في الماضي بتغيير كتابة العربية تلبية 

 لمطالب تكنولوجيا الطباعة.
تائها بين الأكلشيهات  زال الطرح السائد لإشكالية اللغة قاصرا   اـ م3

والهامشيات، وبين فورة الحمية القومية وضيق النظرة لعدم إدراك الجوانب 
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المختلفة لهذه القضية المتشعبة، وأكاد أزعم أن عدتنا المعرفية أصبحت 
ضع دون مطالب الحد الأدنى لتناول هذه الإشكالية المحورية، وهو الو 

الذي أدى بدوره إلى ما يشبه القطيعة المعرفية التي تحجب عنا مناهل 
المعرفة اللغوية الحديثة وقد تجاوزت هذه المعرفة حدود السرد إلى 
الصياغات الرسمية المنضبطة مستخدمة أساليب الرياضيات والمنطق 

علم وظائف  والإحصاء والطبيعة وعلم النفس وعلم الجتماع وأخيرا  
 وعلوم الكمبيوتر وهندسته. الأعضاء

، فتقاعسنا في التصدي لهذه الأزمة ـ إن استمر ـ ينذر ـ وأخيرا وليس آخرا  4
بانزواء اللغة العربية إلى مصاف الدرجة الثانية حيث سيعوزها العديد من 
عناصر البنية الأساسية التي تؤهلها لعضوية "نادي تعدد اللغات العالمي" 

قافتها بالتالي، على الحتكاك اللغوي الذي تشير وتمنحها القدرة، وقدرة ث
 جميع الدلئل إلى تزايد حدته واتساع نطاقه.

 : الأبعاد اللغوية لتحديات عصر المعلومات أولا 

 نعيشها حاليا   التي تتفق جميع الآراء على أن ثورة المعلومات وانفجار المعرفة
ة واقتصادية وسياسية، ول تنطوي على تحديات تربوية وثقافية وعلمية وتكنولوجي

بين هذه التحديات يصعب معه رسم الحدود الفاصلة  شديدا   شك أن هناك تداخلا  
دونها وضع  من وهي بلا شك في حاجة إلى دراسات جادة ومستفيضة يتعذر

 إستراتيجية عربية لستيعاب المعلومات.
 ضع كلا  رأيت أن أو دوره على تحد لغوي، بمن هذه التحديات ينطوي  ن كلا  إ

 من هذه التحديات في مجموعة من العناصر المحددة مقرونة بأبعادها اللغوية.
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لغة هي يزخر العالم بآلف اللغات، وكل لغة تحمل العالم في جوفها. وال
حولنا تحيطنا من كل حدب وصوب، فهي وسيلتنا لإدراك  الهواء الذي نتنفسه، وه

وبين واقعنا. وأداة تعاملنا مع هذا الواقع، العالم، وواسطتنا التي تحدد المسافة بيننا 
التي نحيل بها المحسوس إلى المجرد، ونجسد بها المجرد في هيئة المحسوس إنها 
الجسر الواصل بين خصوصية الذات وعمومية الموضوع؛ فهي التي تترجم ما في 
ضمائرنا من معان ـ كما يقول ابن خلدون في مقدمته ـ لتستحيل إلى أدوات تشكل 

حياة، وتوجه أداء المجتمع وسلوك أفراده وجماعاته ومؤسساته. واللغة هي قدر ال
ـ عن  الإنسان الجتماعي، فكما تكشف عن طبقته وجذور نشأته، تكشف ـ أيضا  

ـ  نفسه القدربعقليته وقدراته وميوله الفكرية. وكما أن اللغة ظاهرة وشائعة، فهي ـ 
الجتماعي ومتاهة العقل البشري، تمارس دفينة ومستترة، غائرة في ثنايا النسيج 

سلطتها علينا من خلال أياديها الخفية، تعمل عملها في طبقات اللاوعي على 
اختلاف مستوياته: من اللاوعي الفردي النفسي إلى اللاوعي الجمعي التراثي 

 والسياسي.
ــــع: مســــؤولية المجمــــع  ونظــــرا   إلــــى شــــيوعها وشــــموليتها، فهــــي مســــؤولية الجمي

، ومؤسســات التربيــة وأجهــزة الإعــلام والمنظمــات الثقافيــة، مســؤولية وجهــاء والجــامع
النخبة وبسطاء العامة، مسؤولية الشاعر والعامل والناشر والكاتب والقارئ والمـدرس 
والطالب. إن اللغة هي الأم التي ترعى كل ناطق بهـا وكأنـه طفلهـا الوحيـد والأثيـر، 

بصـرامة لغـة علمائهـا، وتغفـر   تضـيق ذرعـا  تزهو وتنمو إن تمرد عليها شـعراؤها، ول
 للعامة تجاوزها، ول تحرم النخبة من تميزها.

يقول أهل النسبية اللغوية: "لغتي هي عالمي، وحدود لغتي هي حدود عالمي"، 
وهـــو نفســــه ذاك العـــالم الــــذي انتزعــــه محمـــود درويــــا ممـــن أرادوا أن يســــلبوه إيــــاه، 

"لغتــه" تحمــل معهــا "عالمــه". لقــد قــرر شــاعر معــه  فارضــين عليــه أن يفارقــه، حــاملا  
 زادا  الأرض السليبة أن يكون "وطنـه هـو حقيبـة سـفره"، ولـيس هنــاك خيـر مـن اللغـة 
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ــا لكــي نصــنع مــن المجتمــع  لســفره هــذا، فاللغــة هــي الــذات وهــي الهويــة، وهــي أداتن
 ، كمــا يقــول بيتــر برجــر. وثقافــة كــل أمــة كامنــة فــي لغتهــا، كامنــة فــي معجمهــاواقعــا  

ـــرز الســـمات الثقافيـــة واللغـــة  ونحوهـــا ونصوصـــها ـــازع أب ومـــا مـــن حضـــارة ، بـــلا من
إنســـانية إل صـــاحبتها نهضـــة لغويـــة، ومـــا مـــن صـــراع بشـــري، إل يـــبطن فـــي جوفـــه 

، حتى قيل إنه يمكن صياغة تاريخ البشرية على أساس من صراعاتها لغويا   صراعا  
العديـد مـن جوانبهـا: السياسـية  اللغوية. وتشهد حضـارة اليـوم حركـة نشـطة لــ "لغونـة"

والمعرفية والقتصادية والأخلاقية. وجاءت تكنولوجيا المعلومات، والهندسة الوراثية، 
وهكــذا أصــبحت اللغــة رابطــة العقــد للخريطــة  ،لتضــع اللغــة علــى قمــة الهــرم المعرفــي

ـــه شـــقه  ـــم، ومـــا مـــن مـــذهب فلســـفي إل ول ـــزة الأساســـية لفلســـفة العل المعرفيـــة، والركي
غوي، وما من فـرع مـن فـروع الفـن، إل ويشـارك اللغـة كثيـر مـن سـماتها، ومـا مـن الل

فرع من فروع العلم، إل وله صلته باللغة، فمـا مـن ظـاهرة طبيعيـة، إل ولهـا نصـيب 
 من السرد، كما يقول إيليا بريجوجين.

وعلى صعيد السياسة والقتصاد، أصبحت اللغة من أشد الأسلحة الإيديولوجية 
وذلــك بعــد أن فرضــت القــوى السياســية وقــوى المــال والتجــارة ســيطرتها علــى ضــراوة، 

أجهزة الإعلام الجماهيري، التي أصبح وابل رسائلها وهوائياتها يفعل ما كانت تفعله 
فــي الماضـــي منصــات الصـــواريخ الموجهــة. ول ينـــاظر ضــراوة اللغـــة إل صـــمودها، 

ومية، ول يناظر جبروت اللغـة إل فهي القلعة الحصينة للذود عن الهوية والوحدة الق
حنوها؛ وكيف ل، واللغة الأم هي شريكة ثدي الأم في إيضاح وعي الصغير، وهي 

 راعية المتعلم، وملهمة المبدع وهادية المتلقي.
ـــه فـــي حقهـــا شـــاعر صـــقلية  وخيـــر ختـــام لحـــديثنا عـــن أهميـــة اللغـــة هـــو مـــا قال

ســل، وتســد أفواههــا، وتشــرد مــن إجنــازيو بوتيتــا: إن الشــعوب يمكــن أن تكبــل بالسلا
بيوتها، ويظلون مع ذلك أغنياء. فالشعب يفتقر ويسـتعبد مـا إن يسـلب اللسـان الـذي 

 تركه له الأجداد، عندئذ يضيع إلى الأبد.
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لإنسانية، ظلت اللغة وربما وبرغم كل هذه الأهمية والمحورية، ورفقة الحضارة ا
فة عبر القرون، قابعة ـ هناك ـ تحت حير الفلاس ذلك الشائع المجهول، لغزا   .ستظـل

طبقات اللاوعي، متدثرة بأردية اللبس والغموض. وهـذه حالهـا، كـان ل بـد أن تتعـدد 
يكتسب، وبعض آخر يؤكد  وجهات النظر بشأنها؛ بعض ينظر إليها بصفتها سلوكا  

ئن قوامه التجليات المحسوسة والقـرا سطحيا   كونها غريزة نولد بها، فريق يراها ظاهرا  
الســافرة، وفريــق آخــر يــرى تحــت هــذا الظــاهر الســطحي "بنيــة عميقــة" مــن علاقــات 

ـــرا   ـــيس آخـــرا   الألفـــاظ والتراكيـــب والنصـــوص. وأخي ـــاك مـــن يـــرى اللغـــة نظامـــا  ول  ، هن
للتواصل، ومن يراها آلة للفكر ومرآة للعقل، ومن يراها لعبة مجتمعية تخفـي وراءهـا 

 صراع القوى الجتماعية المختلفة.
بزوغ عصر العولمة، تعاظم الدور الذي تلعبه القوى الرمزية، وعلى رأسها ومع 

اللغة، فـي صـياغة شـكل المجتمـع الإنسـاني الحـديث، باتـت اللغـة فـي أمـس الحاجـة 
إلــى منظــور جديــد، منظــور يعيــد النظــر فــي جميــع جوانــب المنظومــة اللغويــة: مــن 

 أعمق الجذور إلى أدق الفروع.
ـ هــي أبــرز ملامــح ثقافتنــا العربيــة، وهــي أكثــر اللغــات اللغــة العربيــة ـ بــلا شــك 

، قرنـــا   17بالهويـــة، وهـــي اللغـــة الإنســـانية الوحيـــدة التـــي صـــمدت  الإنســـانية ارتباطـــا  
علـى إبـداع أبنائهـا، وهـم  لحضارة أمتها في ازدهارها وانتكاسها، وشـاهدا   أمينا   سجلا  

 عن هذا الركب.على تبعيتهم وقد تخلفوا  يقودون ركب الحضارة، ودليلا  
يقــر الجميــع أننــا نعــيا أزمــة لغويــة طاحنــة، تفشــت حتــى كــادت تصــبح عاهــة 
ثقافية مستديمة. وكما يقول أمـين الخـولي: "إن آفـات حياتنـا فـي جمهرتهـا تعـود إلـى 
علــــل لغويــــة، تصــــدع الوحــــدة وتحــــرم الدقــــة، وتبــــدد الجهــــد، وتعــــوق تســــامي الــــروح 

أعـراض أزمتنـا اللغويـة، وجسـامة آثارهـا،  . وبـرغم وضـوح(*)والجسم، والعقـل والقلـب"
                                                 

 من مقدمة كتابه "مشكلات حياتنا اللغوية". *
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ــــها، تظـــل تلـــك  ــــات التـــي عقـــدت بشأن ـــدوات واللجــــان والتوصي ـــرة المـــؤتمرات والن وكث
 الأزمة مستعصية على الحل. 

ــا اللغــوي الــراهن،  ويعكــس جهــد الإصــلاح اللغــوي فــي القــرن الماضــي، وخطابن
 ا:قصور معرفتنا بلغتنا، ويرجع ذلك إلى أسباب عديدة، من أهمه

  عدم إلمام الكثيرين لـدينا بالجوانـب العديـدة لإشـكالية اللغـة، حيـث يقتصـر تناولنـا
لهذه الإشكالية ـ في أغلب الأحوال ـ على الجوانب التعليمية والمصطلحية. بقول 
 آخــــر: إننــــا نتصــــدى لمعضــــلة اللغــــة علــــى مســــتوى الأطــــراف الهامشــــية؛ تجنبــــا  

هـــا قضـــايا اللغـــة العربيـــة مـــع للخـــوض فـــي المنـــاطق الحساســـة التـــي تتـــداخل في
قضايانا الجتماعية وأمورنا الدينية، وسياساتنا الوطنية والقومية، وهـو مـا تسـعى 
هــذه الدراســة إلــى الكشــف عنــه، مــع إدراكنــا بمــا ينطــوي عليــه ذلــك، مــن مخــاطر 
النغماس في حديث ل يـروق للحـرس القـديم مـن سـدنة اللغـة العربيـة التقليـديين، 

 .برته، بل ربما من حيث الهدف من ورائه أيضا  من حيث فحواه ون
  قصــور العتــاد المعرفــي لمعظــم منظرينــا اللغــويين، بعــد أن أصــبحت مســألة اللغــة

ســـاحة ســـاخنة للتـــداخل الفلســـفي والعلمـــي والتربـــوي والإعلامـــي، بـــل التكنولـــوجي 
 .أيضا  

  ــــة التــــي يقيمهــــا ــــة، مــــع بعضــــناالقطيعــــة المعرفي ــــولهم الفكري ــــى اخــــتلاف مي ، عل
بـــأمور اللغـــة  شـــديدا   جميعهـــا اهتمامـــا   يتوجهـــات الفلســـفية الحديثـــة، والتـــي تـــولال

. وتشــتد حــدة القطيعــة ـ كمــا هــو متوقــع ـ مــع المــدارس الفكريــة واســتخداما   تنظيــرا  
من الدين، كما في ما بعد الحداثة على سـبيل المثـال. إن  سلبيا   التي تتخذ موقفا  

ب أن يحرمنـــا مــــن الإلمــــام بحصــــادها عـــدم إقرارنــــا بفكــــر هـــذه المــــدارس، ل يجــــ
 النظري الهائل على صعيد اللغة، خاصة في غياب تنظير لغوي عربي حديث.

  خطـــأ التشــــخيص لـــدائنا اللغــــوي، فتــــارة يوجـــه التهــــام إلــــى مدارســـنا، وتــــارة إلــــى
مجامعنــا، وتــارة أخــرى إلــى إعلامنــا، بــل وصــل الأمــر بــالبعض إلــى إدانــة اللغــة 
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أنها تحمل بداخلها كوامن التخلف الفكري والعجز عـن  العربية نفسها؛ تحت زعم
تلبية مطالب العصر. ويا له من اتهـام جـائر لهـذه اللغـة الإنسـانية العظيمـة. لقـد 
حان الوقت للتصدي لمثل هذه المفاهيم الخاطئة التي ل أساس لهـا مـن الصـحة 

ــدقيق للعلاقــة بــين من ظومــة ول ســبيل إلــى تحقيــق ذلــك إل مــن خــلال التحليــل ال
اللغة ومنظومة المجتمع مـن منظـور ثقـافي ـ معلومـاتي. فـي ضـوء مـا قيـل، فـ ن 
راهــن العربيــة فــي أمــس الحاجــة إلــى نظــرة أشــمل تتجــاوز حــدود الخطــاب اللغــوي 
الـراهن، سـواء مـن قبـل اللغـويين وأهــل المعـاجم وأئمـة المجـامع، أو مـن قبـل نقــاد 

ية اللغــة العربيــة، مــن المحوريــة الأدب والتربــويين والإعلاميــين. لقــد باتــت إشــكال
ــــد، بحيــــث يســــتحيل تناولهــــا انطلاقــــا   مــــن منظــــور التخصــــص  والشــــمولية والتعق

الضيق، أو النظرة الجتماعية القاصرة، ومن الخطورة والأهميـة، بحيـث يصـعب 
دون إســــتراتيجية واضـــحة للإصــــلاح اللغـــوي الشــــامل؛ مـــن إرجاؤهـــا أو تناولهــــا، 

، لإعـــداد مجتمعاتنـــا العربيـــة لـــدخول يـــة أكثـــر شـــمول  وذلـــك فـــي إطـــار خطـــة قوم
 عصر المعلومات.

 : تعاظم دور اللغة في عصر المعلوماتثانياا 
أكثر خطورة عن ذي قبل، ويمكن  تلعب اللغة في مجتمع المعلومات دورا  

 إرجاع ذلك إلى عدة أسباب رئيسية هي:
 منظومةة الثقافةة: محورية الثقافةة فةي منظومةة المعتمةعح ومحوريةة اللغةة فةي -أ 

ـ إلى أن الثقافة قد أصبحت محور عملية التنميـة فـي مجتمـع  أشرنا ـ سلفا  
المعلومـــات، فـــي حـــين أكـــدت اللغـــة، بفضـــل المتغيـــر المعلومـــاتي كونهـــا، 
محــور منظومـــة الثقافــة بـــلا منـــازع  فــي نفـــس الوقـــت، ونتيجــة لـــذلك، فقـــد 

ر تكنولوجيــــا بواســــطة الكمبيــــوتر هــــي محــــو  أصــــبحت معالجــــة اللغــــة آليــــا  
المعلومات، خاصة وأن اللغة هي المنهـل الطبيعـي الـذي تسـتقي منـه هـذه 
التكنولوجيا أسس ذكائها الصطناعي، والأفكار المحوريـة للارتقـاء بلغـات 

 البرمجة.
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وتزداد ـ يوما بعد يوم ـ مساهمة اللغة في تحديـد الأداء الكلـي للمجتمـع 
خارجــه. ويقصــد بالــداخل هنــا الحــديث، ســواء مــن داخلــه، أو بالنســبة إلــى 

أنماط وحصاد نتاجه المعرفي والإبداعي، وكذلك الإنتاجية الشاملة لأفراده 
ومؤسسـاته. أمـا مـا نقصـده بــ "الخــارج" فهـو العلاقـات التـي تـربط المجتمــع 
بغيــره مــن المجتمعــات، والعوامــل التــي تحــدد ثقلــه الســتراتيجي فــي إطــار 

م يقتصــر تعــاظم دور اللغــة فــي مجتمــع العولمــة أو التكــتلات الإقليميــة. لــ
 المعلومـات على مجالي التربية والثقافة، وهو الدور الذي لعبته اللغة دوما  

علــــى مــــر العصــــور، فقــــد اســــتحدثت اللغــــة لنفســــها أدوارا جديــــدة بعــــد أن 
تداخلت مع التكنولوجيا بصورة كبيرة؛ ليبرز دورها القتصادي والسياسـي. 

            قــد باتــت مــن أهــم العوامــل فــي رســم الخريطــة  المســتجدة، ن هــذه الأدوارإ
 الجيو ـ اقتصادية والجيو ـ سياسية.

، أم صــراعا   ســواء كانــت العولمــة وفاقــا   الأبعةةاد اللغويةةة لظةةاهرل العولمةةة:   -ب
"، فاللغــة ذات فللغــة ـ فــي كلتــا الحــالتين ـ شــأن خطيــر. فــ ن كانــت "وفاقــا  

من المتوقع أن يتخذ أنصار العولمـة شأن جليل في حوار الثقافات؛ حيث 
لعولمـة الثقافـة، فهـؤلء العولميـون ل يقـرون  أساسيا   من علوم اللغة مرتكزا  

بالخصوصـــــيات الثقافيـــــة لبمـــــم والشـــــعوب، ويقفـــــون بشـــــدة ضـــــد النســـــبية 
الثقافيـة، والنســبية اللغويــة بالتــالي. وهـم ـ بــلا شــك ـ ســيجدون ضــالتهم فــي 

ث تنــدرج جميــع اللغــات الإنســانية فــي إطــار التنظيــر اللغــوي الحــديث؛ حيــ
النظريــة العامــة للغــة. لقــد اســتوعبت هــذه النظريــة القواســم المشــتركة بــين 
اللغــات، وكــذلك مواضــع اختلافهــا وتباينهــا. عــلاوة علــى ذلــك، فقــد تبنــت 
هــذه النظريــة النمــوذج الــذهني للغـــة الــذي يفتــرض كونهــا غريــزة إنســـانية، 

 يشترك فيها البشر كافة.
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"، فدعنا نسـتهدي هنـا بمـا أورده محمـود  ا إن كانت العولمة "صراعا  أم
أمـــين العـــالم فـــي صـــدد دفاعـــه عـــن الخصوصـــية اللغويـــة، يقـــول العـــالم: 
أخــذت العولمــة الســائدة تفضــي بالضــرورة إلــى ســيادة لغــة مــن لغــات هــذه 
الدول المهيمنة في العلاقـات التجاريـة والقتصـادية، ومـا يسـتتبع ذلـك مـن 

قافتهـــــا وقيمهـــــا الخاصـــــة. إن معنـــــى ذلـــــك هـــــو تهمـــــيا اللغـــــات ســـــيادة ث
 كمـدخل لسـتتباعها اقتصـاديا   ، والثقافـات القوميـة، واحتواؤهـا، واسـتتباعها

. يؤكـد المشـهد اللغـوي العـالمي صـحة مـا خلـص إليـه محمـود أمـين وثقافيا  
العــالم، ل ســيما فــي مجــال الإعــلام والمعلومــات. وجــاءت الإنترنــت لتفــتح 

الفيضان أمام تدفق معلوماتي هادر تطغى عليه اللغـة الإنجليزيـة؛ بوابات 
وهــو الأمــر الــذي أثــار الفــزع لــدى جميــع الأمــم غيــر الناطقــة بالإنجليزيــة، 
وقد انتابها قلق شديد على مصـير لغاتهـا القوميـة وهـي توشـك أن تنسـحق 
أمـــام الإعصـــار المعلومـــاتي الإنجليـــزي الجـــارف تحـــت ضـــغوط اقتصـــادية 

وثقافيـــــة هائلـــــة. إنهـــــا الصـــــيغة اللغويـــــة لمصـــــطلح "الإمبرياليـــــة وسياســـــية 
الثقافيــة" الــذي شــاع اســتخدامه هــذه الأيــام، ويفضــل الكاتــب وصــف هــذه 

 ةأن باتــت معظــم لغــات العــالم، متقدمــالظــاهرة بـــ "الداروينيــة اللغويــة" بعــد 
 على حد سواء، مهددة بالنقراض. ةونامي

صــاحب انتشــار ظــاهرة العولمــة تنـــامي  المةةدخا اللغةةوت للتكتةةا ا: ليمةةي: -ج
ــــة  نزعــــة التكتــــل الإقليمــــي، ولــــم يكــــن ذلــــك لمجــــرد المحافظــــة علــــى الهوي
والخصوصـــية الثقافيـــة، بـــل تحركـــه دوافـــع اقتصـــادية وسياســـية وأمنيـــة فـــي 

ـ تـوجهين متناقضـين. المقام الأول. وفي هـذا الصـدد، تشـهد أوروبـا ـ حاليا ـ
، والآخــر يميــل إلـى النغــلاق فــي أحـدهما يقــوم علـى أســاس التنــوع اللغـوي

إطــار التوحــد اللغــوي. فبينمــا تعتبــر كتلــة الوحــدة الأوروبيــة التنــوع اللغــوي 
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لقوتهــــــا الســــــتراتيجية فــــــي مواجهــــــة القطــــــب  لغــــــة( مصــــــدرا   17لــــــدولها )
، تســـعى ألمانيـــا إلـــى إقامـــة حلـــف (*)الأمريكـــي المتشـــبث بأحاديتـــه اللغويـــة

ا وسويســـــرا. ولمجموعـــــة الـــــدول لغـــــوي ألمـــــاني يجمـــــع بينهـــــا وبـــــين النمســـــ
ســــكندنافية مشــــاريع مشــــابهة للتكتــــل اللغــــوي. وعلــــى مســــتوى مــــا فــــوق الإ

ـ نشـــاط متزايــد لإحيـــاء ــــ حاليا ــ ، يســـود الســاحة السياســـية العالميــةالإقليمــي
التحالفات اللغوية مثل "الأنجلوفونية" و"الفرانكفونيـة" و"الإسـبانوفونية"، أمـا 

ـــة الواحـــدة، فيعــــد موقـــف اليابـــان مـــن لغتهـــا اليابانيـــة،  علـــى مستــــوى الدول
للنضــال ضــد هيمنــة القطــب اللغــوي الأوحــد، ونقصــد بــه الوليــات  نموذجــا  

ـــــي مجـــــال صـــــناعة العتـــــاد  ـــــة. فبـــــرغم كـــــل إنجازاتهـــــا ف المتحـــــدة الأمريكي
فـي  والتصالت والإلكترونيات الميكروية، فقـد أيقنـت اليابـان أن مصـيرها

ترنــت بصــفة خاصــة، رهــن بمصــير اللغــة ، والإنعصــر المعلومــات عمومــا  
موقــع حصــين لهــا علــى الخريطــة  اليابانيــة. وتوالــت جهــود اليابــان لتــأمين

الجيــو ـ لغويــة، وكانــت البدايــة فــي مشــروع الجيــل الخــامس الــذي أطلقتــه 
اليابان في بداية الثمانينيات بمثابة رد فعل تكنولوجي؛ بهدف كسر هيمنة 

الجيـــل الخــامس لأســباب عديــدة، علـــى  اللغــة الإنجليزيــة. وتوقــف مشــروع
رأســــها مــــا تعرضــــت لــــه اليابــــان بشــــأنه مــــن ضــــغوط أمريكيــــة تكنولوجيــــة 
ــــذود عــــن  ــــي ال ــــان ف ــــف جهــــود أهــــل الياب ــــم تتوق واقتصــــادية وسياســــية. ول

ة مـن جانـب، ومـن اليابانية، فراحـوا يركـزون علـى تكنولوجيـا الترجمـة الآليـ
التكنولـــــوجي فــــي مجـــــال ـ يســـــتغلون تفــــوقهم ــــــ حاليا ــــ جانــــب آخـــــر، نــــراهم

                                                 
ى فـي التنـوع اللغـوي مصــدر تجـدر الإشـارة إلـى أن هنـاك قلـة قليلـة داخــل التحـاد الأوروبـي، تـر  *

 ضعف ل قوة.
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المعلوماتيــة؛ مــن أجــل انتــزاع الزعامــة اللغويــة لتكتــل الــدول غيــر الناطقــة 
 بالإنجليزية.

عبر الوسيط  الدلئل إلى أن التواصل عن بعد، تشير جميع
على  الإلكتروني، سيقلب، مفهوم التواصل اللغوي الذي اعتدنا عليه رأسا  

رسل والمستقبل، أو من عقب، سواء من حيث طبيعة العلاقة بين الم
حيث تنوع أشكال التواصل، واتساع نطاقه، وتعدد مطالب فاعليته. 

عبر الإنترنت من خلال البريد "ولنأخذ ـ كمثال ـ التواصل "كتابيا  
الإلكتروني أو حلقات "النقاا". إن هذا التواصل عن بعد، يتم باستخدام 

تختلف عن  ما يمكن أن يطلق عليه أسلوب "الكتابة المحضة" التي
لوجه، وذلك لسبب بسيط، مؤداه: أن شفاهة الحوار  شفاهة التواصل وجها  

المباشر تزخر بالنفعالت، وتؤازرها ـ عادة ـ ألوان متعددة ومتضافرة من 
، مثل: حركـات اليد والعينين، وخلجات speech actsأفعال الكلام 

أسلوب "الكتابة الشفاه، وتغيير ملامح الوجه وأوضاع البـدن. ول شك أن 
المحضة" هذا، سيكشف النقاب عن مناطق، بقيت مجهولة ليومنا هذا، 
في علاقة الشفاهة بالكتابة، وهي العلاقة التي ما زالت محصورة ـ في 
أغلبها ـ في جوانبها الإملائية، دون التعرض للجوانب التصالية الأخرى، 

 سواء الذهنية أو النفسية أو المعلوماتية.
آخــــر، يتفــــق الجميــــع علــــى أن التواصــــل الحــــالي عبــــر علــــى صــــعيد 

الإنترنــت، والــذي يســوده الطــور الكتــابي، هــو مرحلــة بدائيــة وانتقاليــة تمهــد 
، تواصــل "مـا بعــد الكتابـة" الــذي يمتـزج فيــه المكتــوب لتواصـل أوســع نطاقـا  

 مع المسموع، بالإضافة إلى المرئي مـن الصـور الثابتـة والمتحركـة، مكونـا  
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ة كثيفة المعلومات. نحن ـ بلا شك ـ إزاء نقلة نوعية، أقل ما رسالة اتصالي
يقال عليها، إنها ثورة في أسلوب التواصل الذي اعتـاده البشـر منـذ الأزل. 
ــــــاره النفســــــية  ــــــه وتوجهاتــــــه وآث ــــــدينا تصــــــور واضــــــح عــــــن طبيعت ولــــــيس ل
والجتماعيــة، واســتخداماته الشخصــية وغيــر الشخصــية، ولكنــه ـ بــالحتم ـ 

مــن الأســئلة المحوريــة حــول العلاقــات بــين أنســاق الرمــوز  ســيطرح عديــدا  
. نذكر من هـذه العلاقـات علـى سـبيل وأشكال   وأصواتا   المختلفة: نصوصا  

تهـا، نغيمـه، وبـين إيقـاع الموسـيقى ونغمالمثال: العلاقة بـين نبـر الكـلام وت
أو تلــك الخاصــة بمســاهمة الصــور فــي فهــم النصــوص، واســتغلال تحليــل 

فــــي فهــــم الصــــور ذاتهــــا، حيــــث ـ عــــادة ـ مــــا تتضــــمن  ا  النصــــوص لغويــــ
 النصوص إيضاحات تساعد على فهم القارئ للصور الواردة بها.

وكما سيتواصل الإنسان مع أخيه الإنسـان عبـر الوسـيط الإلكترونـي، 
ســيتحاور الإنســان مباشــرة مــع الآلــة، وهــو الحــوار الــذي يؤكــد الــبعض أنــه 

البشـر. لـن يقتصـر الحـوار البشـري ـ سيفوق  ـ عمـا قريـب ـ التواصـل بـين 
الآلـــــي علـــــى إنســـــان يســـــأل، أو يســـــترجع المعلومـــــات، وآلـــــة تبحـــــث عـــــن 
المعلومــات لتظهرهــا لــه علــى الشاشــة؛ فهــو حــوار أعمــق مــن ذلــك بكثيــر، 
حـــوار تبـــدو فيـــه الآلـــة أقـــرب مـــا تكـــون إلـــى "النـــديم البشـــري"، آلـــة تجـــادل 

يكــات حــواره. وكمــا هــو وتنــاور وتغــازل وتتجــاوب مــع أهــواء متحــدثها وتكت
للعلاقــة بــين  عميقــا   واضــح، فــ ن هــذا "الــديالوج الإنــس ـ آلــي" يتطلــب فهمــا  

ـــــذي  ـــــة الصـــــطناعية؛ وهـــــو الأمـــــر ال ـــــة ولغـــــة الآل لغـــــة الإنســـــان الطبيعي
فــي كيفيــة اكتســاب الآلــة المهــارات اللغويــة  دقيقــا   سيقتضــي ـ بــدوره ـ تمعنــا  

م من جانب آخر. والأهم من من جانب، وكيفية اكتساب الإنسان لغته الأ
ذلــك ـ فــي رأينــا ـ هــو دراســة الأبعــاد النفســية والجتماعيــة لهــذا التواصــل 
ـــى  ـــا الطباعـــة عل ـــد أثـــرت تكنولوجي ـــة، لق ـــذي يتناصـــفه الإنســـان مـــع الآل ال
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ـــد  ـــر التليفزيـــون علـــى لغـــة الصـــحافة والحـــوار، ول ب الشـــفاهة والكتابـــة، وأث
از لنــا صــك المصــطلح بأســلوب ســيكون لهــذا التواصــل "الإنســالي" ـ إن جــ

المزج ـ نتائجه التي يصعب الـتكهن بهـا. يفسـر ذلـك سـر اهتمـام مهندسـي 
، بفهم آليات المحادثة وتحليل بنيتها من أجل الوصول إلـى مـا اللغة حاليا  

 ".conversational engineeringأطلق عليه "هندسة الحوار 
ومـــات، دعنـــا لحـــديثنا عـــن التواصـــل اللغـــوي فـــي عصـــر المعل وختامـــا  

نتساءل مع من يتساءلون: هل سـيؤدي التواصـل نصـف البشـري هـذا إلـى 
ضــمور التواصــل بــين البشــر، أم ســيعيد لهــم تشــوقهم إلــى ود الحــوار مــع 

 نظرائهم من بني البشر؟!!.
لقـد أثبتــت العربيـة جــدارتها علــى مـر العصــور، وحقهـا فــي أن تصــبح 

سـرعة انتشـارها وانـدماجها لغة عالمية، وشهد تاريخ الفتح الإسلامي علـى 
فــي بيئـــات لغويـــة متباينـــة. لقـــد نجحــت العربيـــة فـــي عصـــور الزدهـــار أن 
تكون أداة فعالة لنقل المعرفة، حتى قال القائل: عجبت لمن يـدعي العلـم، 

 ويجهل العربية. 
ومــن منظــور فقــه اللغــة، تتســم اللغــة العربيــة بالعديــد مــن الخصــائص 

ومـن أهمهـا، التزامهـا بالقاعـدة الذهبيـة فيمـا الجوهرية التي تؤكد عالميتها، 
يخــــص التوســــط والتــــوازن اللغــــوي. فاللغــــة العربيــــة تجمــــع بــــين كثيــــر مــــن 
خصـــائص اللغـــات الأخـــرى، علـــى مســـتوى جميـــع فروعهـــا اللغويـــة: كتابـــة 

. وتتســم منظومــة اللغــة العربيــة بتــوازن (*)ومعجمــا   ونحــوا   وصــرفا   وأصــواتا  
 للغة المختلفة.دقيق، وتآخ محسوب بين فروع ا

                                                 
فاللغة العربية ـ على سبيل المثال ـ تجمع بين الجمل السمية والفعلية، وتكتفي بمطابقة جـنس الفعـل مـع  *

(. وهو ما ل تلتزم بـه الإنجليزيـة، فـي حـين تتطـرف بعـض اللغـات ةجنس الفاعل )ذهب فلان وذهبت فلان
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طة الكمبيــــوتر، اســــبو   ومــــن منظــــور معالجــــة اللغــــات الإنســــانية آليــــا  
ـ جــدارتها كلغــة عالميــة، فبفضــل توســطها اللغــوي،  أثبتــت العربيــة ـ أيضــا  

الــذي أشــرنا إليــه أعــلاه، يســهل تطويــع النمــاذج البرمجيــة المصــممة للغــة 
. بقـــول (*)يزيـــةالعربيـــة لتلبيـــة مطالـــب اللغـــات الأخـــرى وعلـــى رأســـها الإنجل

، يمكـن النظـر إليهـا ـ بلغـة الرياضـيات وحاسـوبيا   آخر، ف ن العربية، لغويـا  
تندرج في إطارها كثير من اللغات  supersetالحديثة ـ على أنها فئة عليا 

 الأخرى، كحالة خاصة من هذه الفئة العليا.
في ظل العولمة وثورة المعلومات، تتعرض العربية لحركة تهميا 

فعل الضغوط الهائلة الناجمة عن طغيان اللغـة الإنجليزية على نشطة، ب
الصعيد السياسي والقتصادي والتكنولوجي والمعلوماتي. وتشارك العربية 
ـ في ذلك ـ معظم لغات العالم، إل أنها تواجه تحديات إضافية نتيجة 
للحملة الضارية التي تشنها العولمة ضد الإسلام، وبالتالي ضد العربية، 

 إلى شدة الرتباط بينهما. ظرا  ن
أغفلــــت معظــــم دراســــاتنا اللغويــــة  العربيةةةةة وتواصةةةةا عصةةةةر المعلومةةةةات: -د  

ـــــا   ــــب اســــتخدام اللغـــــة وظيفي ــــى، جوان ــــاة  بمعن ــــي مســــار الحي اســــتخدامها ف
الواقعيـة، اسـتخدامها فـي إبـداء الآراء والـدفاع عنهـا، وفـي عمليـات التبـادل 

جـرا. يتضـح ذلـك، بصـورة سـافرة، فـي  والتفاوض والتراسل والتهاتف، وهلـم
ـــــة وقـــــراءة وشـــــفاهة  ـــــا: كتاب ـــــة من ـــــدى الغالبي ضـــــعف مهـــــارات التصـــــال ل

ـ نتيجــة قصــور فــي العربيــة؛ فهــي تمتلــك  . ولــيس هــذا  ـ حتمــا  واســتماعا  
العديد من الخصائص والأدوات التي تؤهلهـا لتكـون لغـة حـوار فعالـة. إننـا 
                                                                                                                        

..، تب، وتصل العربية المعرفة، ول تصل النكرة )الرجل الذي كول معا  في مطابقة الفعل مع الفاعل والمفع
 the man who wrote.., a man who) ..، فـي حـين تصـل الإنجليزيـة النكـرة والمعرفـةتـبورجـل ك

wrote..  منهما. ( ول تصل الصينية أيا 

رف الآليـة المصـممة أثبتت بحوث الكاتـب بمـا ل يـدع مجـال للشـك إمكـان اسـتخدام نظـم الإعـراب والصـ *
 للغة العربية، في مجال اللغة الإنجليزية.
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مقدمة 
 وأخذ ،أدت الثورة التقنية إلى تطوير حقول المعرفة بشكل عام

اعتماد الإنسان عمى الآلة يزداد يوماً بعد يوم، بل صار إدخال الآلة 
في عممو من مظاىر التقدم، بينما يعتبر غير ذلك من مظاىر 

فلا يخفى ما لدخول الآلة في عممية الإنتاج . التخمف وضعف الإنتاج
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 ولم تجد الآلة ،من إيجابيات تتمخص في سرعة الإنجاز ووفرتو ودقتو
تحدياً كبيراً في الدخول إلى المصانع، أياً كان نوعيا، وتحقيق نجاح 

ومن الأجيزة . باىر في أداايا، بل لعل ذلك أصبب الآن أمراً ضرورياً 
التي دفعت بالتقنيات نوعاً وكما ىو الحاسوب، الذي يعتبر قمة نتاج 

 أنإلا . حتى الآن، فلا تكاد صناعة أو طريقة عمل  تخمو منو البشر
المجال الذي يشكل تحدياً ليذا الجياز ىو مجال المغة، بمحاكاة عمل 

لأن التعامل ، العقل البشري بالتعامل معيا، وخاصة في مجال الترجمة
. ىنا يزداد تعقيداً بعدد المغات المشمولة في عممية الترجمة

 يزال يعتمد عمى قدراتو الذاتية في إنجاز  لاومع أن الإنسان
أعمال الترجمة بين المغات المختمفة، إلا إن الثورة التقنية وتطوير 

الحاسوب أدى إلى التفكير جدياً في إدخال الحوسبة إلى الترجمة، بما 
 أو بمفيوميا Machine Translation  (MT)  يعرف بالترجمة الآلية

 من الاختلاف في درجة استخدام الحاسوب في ءبشيالآخر، 
وىذا أمر . Computer Aided Translation (CAT)الترجمة، 

 الأول ىو تطوير الأمر. يعتمد عمى عدة عوامل لقيامو أولًا ثم نجاحو
الجياز إلى درجة تمكنو من التعامل مع المغات في ىذا المجال، أما 
. الأمر الثاني فيو إعداد المغات بشكل يتيب لمحاسوب التعامل معيا

وتشكل الترجمة أكبر التحديات لمحاسوب في مجال المغات البشرية، 
وذلك لسبب بسيط ىو إن التعامل مع المغة البشرية أمر يعتمد عمى 

الممكة العقمية لمبشر، وىذه  ليست عملًا آلياً كما ىو الشأن في الأمور 
التي ، كعمميات التصنيع وتسيير المركبات بمختمف أنواعيا، الأخرى

عن ذلك  (1994)إلياس  وقد عبر. أظير الحاسوب قدرة ىاامة عمييا
: بقولو

One parameter would be agent. The human 

translator was until recently the only agent, and one 
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capable of extremely skilful work, such as the 

translation of poetry. The key advantage of humans is 

their enormous range and flexibility in making the 

decisions translation demands. 

     (Ilyas, 

1994: 47) 
فقد . ولا أريد أن أخوض في مجال إمكانية الترجمة من عدميا

أشبعت ىذه الفكرة بحثاً وجدلًا عن الترجمة ككل، ناىيك عن الترجمة 
ومع أن الكثيرين ما يزالون يشككون بقدرة الحاسوب عمى . الآلية ذاتيا

يزال يساور آخرين بإمكانية التوصل إلى  الترجمة، إلا أن الأمل ما
وقد يبنى ىذا الأمل عمى أن أي شيء يبدأ متعثراً . الترجمة الآلية

وبسيطاً، ولكن مع المثابرة عمى التطوير يمكن الوصول بو إلى مراتب 
فمثلًا أين طاارة اليوم من تمك التي صمميا الأخوان رايت .  متقدمة

والميم . في مطمع القرن العشرين؟ مع أن الفكرة الأساسية لا تختمف
ىنا ىو البداية وتحسس أماكن القوة لتطويرىا وأماكن الضعف 

وقد بدأت بعض المشاريع المتواضعة في الترجمة الآلية، . لمعالجتيا
وقد وصل الأوروبيون إلى . التي يمكن تطويرىا إلى مستويات أفضل

 الذي جاء Infoterm ()مستوى مقبول في الترجمة الآلية في برنامج
من الحاجة إلى وسيمة سريعة لنقل المعرفة بين المغات الأوروبية، 

. خاصة بعد قيام الاتحاد الأوروبي

                                                 

(   لقد قام المشرفون عمى ىذا البرنامج بتطوير قاعدة بيانات لممفردات عمى أساس  (
وىي ذات طبيعة تراكمية،  .(knowledge-based terminology)معرفي 

إذ يقوم الخبراء في البرنامج بإضافة ما ىو جديد لمقاعدة، الأمر الذي يؤدي إلى 
 .تناقص الزمن والجيد اللازمين لعممية الترجمة مع ازدياد مادة ىذه القاعدة
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من الترجمة  (تحديد اليدف) إلا إننا يجب أن نعرف المطموب
فيل . الآلية حتى نستطيع الجزم أولا بإمكانية تحقيقيا، قبل الشروع بيا

كما ىي الحال في )نريد من الحاسوب أن ينقل النصوص المعموماتية 
، أم النصوص الأدبية؟ إذ إن جدلية من يقول بعدم (الترجمة التقنية

إمكانية الترجمة الآلية ترتكز أساساً عمى الحديث عن النوع الثاني من 
أما جدلية من يقول بإمكانيتيا فترتكز أساساً . النصوص، أي الأدبية

وىناك، كما ىو معروف، فروق . عمى النوع الأول من النصوص
شاسعة بين النوعين، لعل أىميا أن النوع الثاني إبداع فكري جمالي  

(Aesthetic Art) ، ،لمغة فيو دور أكبر من أنيا وعاء لنقل المعمومة
بل إن التعامل مع تراكيب المغة ذاتيا من أىداف مبدع النص، وىذا 

نصوص، الذي ييــدف فيو الكاتب ـن الـ الأول م ليس كذلك في الـنوع
 وحتى (). فكرة معينة، أو معمومة، ليس إلا نقلـخدام المغة لـاست إلى

 بتطوير الترجمة الآلية، فإن المطموب منيا ىنا نحافظ عمى التفاؤل
إذ لا نتوقع  .ىو التعامل مع النوع الأول من النصوص وليس الثاني

أن يصل بنا الأمل الآن إلى أننا إذا غذينا الحاسوب بقصيدة جون 
بالمغة  فإنو سيخرجيا لنا معمقة عصماء" الفردوس المفقود"ممتون 
وحتى بالنسبة لمنوع الأول من النصوص، فميس من الحكمة . العربية

                                                 

: لقد وردت مواصفات النص المناسب لمترجمة الآلية في عدد من المصادر، أذكر منيا.  
Sager, Jane C., 1993. Language Engineering and 

Translation: Consequences of Automation. John 

Benjamins Publishing Company, Amesterdam/ 

Philadelphia, pp. 291-2. 

Gordon, J. 1990. "Essai de typologie des texts sources, dans le 

cadre de la traduction assistee par ordinateur." Agard, 1990. 
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أن يصل تفاؤلنا إلى أن الآلة ستتولى الترجمة من ألفيا إلى ياايا بدون 
إذ لا يتجاوز دورىا حتى الآن خفض الجيد بنسبة . تدخل بشري

معينة، إذ يصعب عمى الآلة حتى الآن القيام بعمل يتطمب ممكة 
 .Wذىب إليو  وىذا ما. عقمية لا يمكن الآن برمجتيا بشكل دقيق

Wilssبقولو  :
Machine-translation research has taught us that, 

apart from standardized transfer operations in the 

routine translation of strictly formatted texts, 

translation problems cannot be solved by 

conventional algorithms in any encompassing way. 

Translation problems typically call for cognitive 

insights, heuristic procedures, and multiple stages, 

that do not operate by predetermined standards and 

algorithms. 

     (Wilss, 

1994: 41) 

 : Reyوتتعزز ىذه الفكرة بقول 
. . . computer technology borrows its procedures 

from neurophysiology, trying to copy the functions of 

the brain; while being far from achieving this objective, 

it has achieved slow and partial successes. 

      (Rey, 1995: 

115) 
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وعمى ىذا الأساس أجري ىذا البحث، وعميو سيجرى البحثان 
 .الإعداد النحوي، والإعداد الصرفي: اللاحقان

  خصائص الإعداد الدلالي:أولالاً 

عند الإعداد الدلالي لمغة من تحديد العلاقات الدلالية بين  لا بد
المفردات، أو عمى وجو الدقة بين مجموعات المفاىيم من جية، وبين 

وىذا يشمل المفاىيم . من جية أخرى المفاىيم في المجموعة الواحدة
التي تخص حقلًا معيناً، مثل الرياضيات، وعلاقتيا بالحقول الأخرى 

وينطبق ىذا عمى الحقول  .وىكذا مثل الجبر واليندسة وغيرىا،
فمثلًا مفيوم . الأخرى، أي التي لا تنتمي إلى تخصصات أكاديمية

إلخ، وىي في نطاق دلالي واحد " صرخ"و" تكمم"بين المفردات " ىمس"
ىمس "في عبارة مثل " ىمس"يخص الاتصال الشفوي بين الناس؛ أما 

فإن ليذا المفيوم صفات دلالية تختمف عن تمك " النسيم بين الأشجار
. التي وردت لو كنوع من الاتصال الشفوي البشري

 العلاقات الدلالية لممفردات

: ويكون ذلك بإعداد ممفات أو حقول حسب المتطمبات التالية
تحميل المفهوم . 1

لا بد من الوقوف عمى كنو المفيوم وما يتفرع عنو من ظلال في 
المعنى، وخاصة المجازية منيا وغيرىا، وذلك حتى تتحدد العلاقة بين 
ىذا المفيوم الأساس وفروعو وبين المفاىيم التي يمكن أن تتصل بو 
بشكل أو بآخر، أي العلاقة بينو وبين مجموعات المفاىيم الأخرى، 

ن الدقة في . وذلك لموصول في النياية إلى الجممة أو شبو الجممة وا 
ىذا المجال تقمل من حالات الترجمة السخيفة بسبب عدم وضوح 

الأصل،  (أو شبو الجممة)الجممة  (أو مفاىيم)العلاقة بين مفردات 
وبعبارة . الناتجة عن عممية الترجمة (أو شبو الجممة)وكذلك الجممة 
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نما إدراج  أخرى، فإن اليدف ليس إعداد مسارد مفردات وما يقابميا، وا 
المفردات في علااق دلالية ليكون بالإمكان الوصول إلى ترجمات 

إذ إن المفيوم السااد . باعتبار مضمون النص وليس معاني مفرداتو
 (جممة أو شبو جممة)في الترجمة بشكل عام ىو أن معنى نص معين 

نما تفاعل ىذه المفردات لإعطاء  ليس حصيمة جمع معاني مفرداتو، وا 
ولا بد، أيضاً، من أخذ الخصااص الصرفية والنحوية لممفردات . معنى

بعين الاعتبار، إلى جانب الخصااص الدلالية، لموصول إلى أفضل 
فالعلاقة ىنا . النتااج، وتطوير قواميس آلية خاصة عمى ىذا الأساس

نما تعتمد أيضاً عمى  ليست رياضية متعمقة بمفردات ومقابلاتيا، وا 
واليدف المنشود، إذن، ىو الحصول عمى . الخصااص التي ذكرتيا

ن اختمفت المفردات التي تعطيو بمغة أخرى والاقتباس . ذات المعنى وا 
. التالي يؤيد ذلك

The very act of putting this conceptual network 

into a computer takes the machine a long way toward 

"understanding" natural language. For example, to 

figure out that "Please arrange for a meeting with 

John at 11 o'clock" means the same thing as "Make 

an appointment with John at 11," the computer 

simply has to parse the two sentences and show that 

they both map to the same logical structures in 

MindNet. "It's not perfect grokking," Jensen 

concedes. "But it's a darn good first step." 
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MindNet
(3)

 also promises to be a powerful tool 

for machine translation, Jensen says. The idea is to 

have MindNet create separate conceptual webs for 

English and another language, Spanish, for example, 

and then align the webs so that the English logical 

forms match their Spanish equivalents. MindNet then 

annotates these matched logical forms with data from 

the English-Spanish translation memory, so that 

translation can proceed smoothly in either direction. 

                                                  (Jensen, 2001) 

 إن الوصول إلى ىذا اليدف ليس سيلًا، (Jensen) وتقول 
وقد نعزي تمك الصعوبة إلى تعقيد . خاصة بالنسبة لمغات الطبيعية

العلاقات بين مجموعات مفاىيميا من ناحية، والاستخدام المجازي 
ليذه المفردات من ناحية أخرى، ناىيك عن حالة التغير المستمرة في 

. المغات الطبيعية الحية

 العلاقة ما بين المفهوم والتعريف والمفردة1.1

. ىناك الملايين من الأجسام في العالم، منيا المادي ومنيا المجرد
وعندما يخطر ببالنا جسم معين، مثل تفاحة، فإن عدداً من الخصااص 

ومجموع ىذه الخصااص . التي تميز ذلك الجسم عن غيره تقفز إلى الذىن
تكون وحدة ذىنية ىي المفيوم الدال عمى ذلك الجسم أو مجموعة الأجسام 

                                                 

( 3)(  Mindnet)  مؤسسة لتطوير برامج ترجمة آلية بين المغات الطبيعية، وييتم
المبرمجون فييا بالترجمة التي تعتمد مبدأ الفكرة بغض النظر عن اختلاف 

وىي ىنا لا تعتمد . مفردات النص، طالما أنيا في مضمونيا تعطي المعنى ذاتو
نما عمى علااق دلالية بين المفاىيم  .عمى مسارد بمعاني مفردات، وا 
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التي تنتمي إلى ذلك المفيوم، وفي مثالنا ىنا التفاح بأنواعو المختمفة من 
. حيث المون والحجم والشكل

يدل عميو، ىو مفيوم  فالمفيوم الذي يرتبط بجسم واحد بعينو، أو
أما إذا ارتبط المفيوم بعدة أجسام بينيا نوع من ." المريخ"إفرادي، مثل 

الذي يضعيا في مجموعة واحدة، فإن المفيوم يكون عاماً  التجانس
فيذا المفيوم يدل عمى جميع ." كوكب"، مثل (بمعناىا الضيق ىنا)

." المريخ"ومنيا " كوكب"الأجسام التي تنطبق عمييا خصااص المفيوم 
والمفاىيم صور ذىنية مجردة، ولذلك، ومن أجل الحديث عنيا في أي 

والتعريف ىو . مضمون، لا بد من تعريفيا والتدليل عمييا بمفردة معينة
ومع أن لمعظم . جممة تصف المفيوم، والمفردة ىي الكممة التي تعبر عنو

المفاىيم مفردة واحدة، إلا أن ىناك مفاىيم تتطمب أكثر من مفردة لمدلالة 
.  عمييا

   تعريف المفهوم1.2 

ويقصد بو الوصف الذي يبين المفيوم ويبرزه ما بين المفاىيم 
أي المفاىيم التي )الأخرى، وخاصة تمك التي تقع في نطاقو الدلالي 

بين الأنواع المختمفة مما " قميص"تنتمي إلى مجموعة معينة، مثل 
ومع أن ىناك اختلافات بين مستخدمي المغة الواحدة . (يمبس الإنسان

عمى تعريف بعض المفاىيم، إلا إنو لا بد من تعريفيا بشكل دقيق، 
ويذىب بعض المعجميين . لأن التعامل الآلي لا يقبل التقريبات

الميتمين في ىذا المجال إلى القول بأن نوعية النتاج المعجمي 
وقد يشمل . المعرفي تعتمد بشكل أساسي عمى نوعية التعريف ودقتو

ذلك المترادفات أيضاً؛ إذ يشيع في وسط الترجمة أنو لا يوجد 
مترادفات بشكل كامل، الميم إلا إذا كنا نتحدث عن مستويات مختمفة 
لمغة واحدة، أي الميجات، وليس ىذا مجال اىتمامنا، لأن التركيز في 

حالة المغة العربية ىو عمى ما يتعارف عمية بالعربية المعيارية 
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(Standard Arabic) ن كانت ىي الأخرى لا تخمو من مثل ىذه ، وا 
 .المشاكل، باختلاف البمدان العربية

أنواع التعريف 1.2.1

المغة  (مفاىيم)ىناك نوعان من التعريف يستخدمان لوصف مفردات 

 (Intensional Definition)التعريف المركّز 1.2.1.1

يتحقق ىذا النوع من التعريف بذكر الخصااص التي تميز مفيوماً 
وىذا النوع مفيد لأنو يختار الخصااص المميزة من . معينا من غيره

العديد منيا، والتي إن ذكرت كميا جعمت التعريف عصياً عمى الفيم، 
وتيمل ىنا الخصااص التي يستدل عمييا . بسبب كثرة تمك الخصااص
ولذلك فإن ىذا النوع من . (redundant)من الخصااص الأخرى 

. التعريف يضع المفيوم في مضمونو الصحيب بين المفاىيم المماثمة
بين " عصيرة البرتقال"بين الفواكو، و" البرتقالة"فمثلًا يضع مفيوم 

 Same Semantic)أمثالو من عصاار الفواكو وغيرىا مما لو عصير

Domain) . ولذا يحافظ عمى الخصااص الدلالية المميزة لممفيوم بين
، وأيضا (Semantic Distinctive  Features) المفاىيم ذات العلاقة

يحفظ خطوط الارتباط الدلالي مع مجموعات المفاىيم التي ترتبط بو 
ويمكننا أيضاً . (Related Semantic Domain)بعلاقة دلالية ما

ذلك الغاز "عمى أنو " الغاز النبيل: "إعطاء مثال آخر عمى ىذا النوع
." الذي يبقى خاملا كيمياايا في حالتو الطبيعية

 (Extensional Definition)التعريف الموسع 1.2.1.2

يختمف ىذا النوع من التعريف عن سابقو بأنو، بدلًا من إعطاء 
خصااص دلالية لممفاىيم، يضع الأجسام التي يشمميا المفيوم 
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وتشترك ىذه الأجسام في خصااص . موضوع التعريف في قواام
الذي ذكرناه كمثال " الغاز النبيل"ويمكن النظر إلى مفيوم . معينة

الغاز "فنقول . عمى النوع الأول من التعريف من ىذه الزاوية أيضاً 
." الييميوم، أوالنيون، أوالأرغون، أوالزنون، أو الكريبتون: النبيل ىو

فيذه الغازات جميعيا تشترك في الخصااص المذكورة التي يشمميا 
. مفيوم واحد

   الطبيعة النمطية لمتعريف1.2.2   

 (Systematic Nature of Definition) 
من المعروف أن الوضوح في التواصل يتطمب وصفاً واضحاً 

لذلك، فإن من الضروري . لممفاىيم والعلاقات والاختلافات في ما بينيا
معرفة كيف ينسجم المفيوم في نظامو عند محاولة وضع تعريف لذلك 

. المفيوم
، (Generic Concept Systems)وفي أنظمة المفاىيم العامة 

ثم . فإن التعريفات المركزة تبنى دااما عمى المفيوم التابع للأقرب ليا
توضع الخصااص المحددة لتبين العلاقة بين المفاىيم الرايسية 

.  والتابعة من جية وبينيا وبين المفاىيم التي تناظرىا من جية أخرى
 (Partitive Concept Systems)أما في أنظمة المفاىيم الجزاية 

 الرايسي والتابع تظير فقط في أحد تعريفات فإن العلاقة بين المفيوم
الفترة الزمنية اللازمة لتدور "عمى أنيا " السنة"فمثلًا تعرف . المفيوم

فيكون " الفصل"أما تعريف ." فييا الأرض حول الشمس دورة كاممة
." تمك الفترة الزمنية من السنة التي تتميز بظروف مناخية متشابية"

وأما بالنسبة لمعلاقة الارتباطية، فإن التعريف المركز يبدأ عادة 
بعبارة عامة تمثل مفيوماً رايسياً عاماً يتبعو خصااص تبين العلاقة 

. الارتباطية
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  (Conciseness of Definition)  دقة التعريف 1.2.3

والمفاىيم المعدة . يجب أن تكون المفاىيم مختصرة قدر الإمكان
بعناية تحتوي عمى المعمومات اللازمة لوضع المفيوم بشكل صحيب 
في نظام المفاىيم، ويجب وضع أية معمومات إضافية أو أمثمة في 
ملاحظة، والتي قد تكون مثلًا أىم الصفات غير الميمة، أو قاامة 

. بالأشياء التي تندرج تحت امتداد مفيوم ما
شجرة داامة : ويمكن أخذ المثال التالي عمى تعريف تنقصو الدقة

ىي شجرة تحتفظ بأوراقيا في الفصل البارد عند خطوط  :الخضرة
عرض معينة حيث تبدو مثل ىذه الفصول منتظمة، ولكنيا قد تفقد 
أوراقيا في مناخ أكثر برودة، أو أنيا شجرة تنمو في مناخ ليس لو 

. فصول متتابعة واضحة
شجرة : وقد يصوب ىذا التعريف ليكون دقيقاً عمى النحو التالي

فيما : ملاحظة. ىي شجرة تحتفظ بأوراقيا طوال العام: داامة الخضرة
إذا كانت الشجرة قادرة عمى الاحتفاظ بأوراقيا، وبالتالي تصنف عمى 

. أنيا داامة الخضرة، فأن ذلك يعتمد عمى المناخ الذي تعيش فيو

  (Principle of Substitution) (أو التعويض) مبدأ الإحلال 1.2.4 

وىذا يعني . تحل العبارات والتعريفات محل بعضيا في النصوص
أنو، عند الضرورة، يمكن لتعريف أن يحل محل عبارة، مع إمكانية 

وتجرى ىذه العممية لاختبار صحة . إجراء تعديلات طفيفة عمى النص
التعريف وذلك بوضعو في محل العبارة التي يصفيا، ثم ينظر فيما إذا 

. حدث تغيير في معنى النص أو بقي كما ىو
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  (Deficient Definition) التعريف المَعيب 1.2.5

: ىناك ثلاثة أنماط من ىذا النوع من التعريف، نوجزىا في ما يمي

  (Circular Definition) التعريف المدور 1.2.5.1

يحدث ىذا النوع من التعريف المعيب عندما يعرف مفيوم بنفسو 
وىذا التعريف لا يزيد الباحث عنو أي . بشكل مباشر أو غير مباشر

: ويقع ىذا التعريف في نوعين ىما. فيم
ضمن تعريف مفرد  - أ

يكون ذلك عندما يكرر المفيوم عمى أنو المفيوم الرايسي، 
. أو أنو أحد الخصااص في التعريف

.  الماء ىو الماء: 1مثال 
ىي شجرة ذات أوراق داامة : شجرة دائمة الخضرة: 2مثال 

. الخضرة

ضمن نظام مفاهيم - ب

. ىنا يعرف مفيومان أو أكثر كل منيما بالآخر
ىي الغابة التي تتكون من مجموعة : غابة عذراء: 1مثال 

. أشجار طبيعية
ىي مجموعة أشجار تنمو : طبيعية مجموعة أشجار: 2مثال 

. في غابة عذراء
ىي مجموعة أشجار تنمو بدون تدخل :  مصوبالاً 2مثال 

. الإنسان
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  (Negative Definition) التعريف السمبي 1.2.5.2

في الأساس يصف التعريف كنو المفيوم بما يتوفر فيو من 
 بعض المفاىيم أنإلا . صفات، وليس بما لا ينطبق عميو من صفات

، وذلك لأن نقص (أي التعريف السمبي)تتطمب ىذا النوع من التعريف 
صفة معينة من الصفات التي تكون ذلك المفيوم سمة ميمة فيو، 

. تميزه عن غيره من المفاىيم
: مثال عمى تعريف سمبي غير مقبول

. ىي شجرة غير تمك داامة الخضرة: شجرة متساقطة الأوراق
ىي شجرة تفقد أوراقيا : والأولى أن يكون التعريف كما يمي

. حولياً  (خضرتيا)
: مثال عمى تعريف سمبي مقبول

. مادة لا تستعمل كغذاء: مادة غير غذائية
  (Incomplete Definition) التعريف الناقص 1.2.5.3

يجب أن يكون التعريف دقيقاً في وصف المفيوم الذي يرتبط بو 
وبذلك يجب أن لا يكون واسعاً أكثر مما يجب، أي . حتى يكون مفيداً 

وكذلك أن لا يكون ضيقاً، . أن لا يشمل غير المفيوم المقصود منو
ولذلك . فيخرج بعض عناصر المفيوم الذي يصفو من ذلك المفيوم

: فإن ىذا النوع من التعريف يشمل نمطين ىما

  (Broad Definition) التعريف الفضفاض 1.2.5.3.1

 (الخصااص)ويكون التعريف فضفاضاً إذا لم يحو المعمومات 
. اللازمة لتحديد المفيوم الذي يصفو

. ىي نبات طويل يعمر لعدة سنين: شجرة: مثال
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والمشكمة في ىذا التعريف ىي أنو يشمل نباتات بيذا الوصف 
ولكنيا لا تعتبر أشجاراً، مثل النباتات المتسمقة، فيي طويمة وتعمر 

ولذلك يجب أن يصوب التعريف . عدة سنين ولكنيا ليست أشجاراً 
وبذلك فإن . بإضافة صفة ميمة لمشجرة وىي أن ليا ساقاً تحمميا

 (أي ساق تحمل النبتة)النباتات التي لا تنطبق عمييا ىذه الصفة 
. تخرج منو

 
 

  (Narrow Definition) التعريف الضيق 1.2.5.3.2

يكون التعريف ضيقاً إذا اشتمل عمى صفات من شأنيا أن 
وىذا ينطبق . تستثني بعض عناصر المفيوم التي تكون جزءاً منو

أيضاً عمى التعريف الذي يوضع بشكل يجعمو صادقاً فقط عمى 
 (). مجموعة منو ويستثنى مجموعة أخرى يجب أن يشتمل عمييا

: مثال عمى تعريف ضيق
. ىي قدرة الشجرة عمى التكاثر: الخصوبة الجنسية

والمشكمة ىنا ىي أن ىذا التعريف يستثني أحياء ليا القدرة عمى 
. التكاثر، ويحصر الخاصية في الشجرة

: ويمكن تعديل التعريف عمى النحو التالي
. ىي القدرة عمى التكاثر: الخصوبة الجنسية

                                                 

 إن تعريف مفيوم شااع بأنو يعود إلى حقل موضوع واحد فقط قد يمنع القاامين عمى 0 
تحضير قواام التعريفات من اقتباسو لاستخدامو مع مفردات أخرى، الأمر الذي 

وىذا سيؤدي إلى زيادة الكمفة الإجمالية لمثل . يؤدي إلى مضاعفة الجيد بلا داع
ىذا المشروع الذي يتطمب إقامة معيارية ثابتة، ناىيك عن الزمن الثمين الذي 

 .سيطول بدون سبب حقيقي
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وعمى ىذا الأساس لا ينصب بتعريف شئ عام عمى أنو جزء من 
عمى أنيا جزء من " العجمة"مثل تعريف . واحد (أو مفيوم)جسم 

الدراجة اليوااية فقط، وذلك لأنيا تشكل جزءاً من مفاىيم غير الدراجة 
وىنا ينصب بتعريف العجمة بأداايا وليس بالجسم الذي توجد . اليوااية

. فيو

   التعريف الموسع الناقص1.2.5.3.3

         (Incomplete Extensional Definition)  

يجب في حالة التعريف الموسع وضع قاامة للأجسام التي يشمميا 
 الخويجب تجنب عبارة مثل . المفيوم الذي يصفو ىذا النوع من التعريف

في مثل ىذه القواام عندما نحضرىا للاستخدام الآلي، والسبب أن الآلة لا 
. تعرف بقية القاامة من تمقاء ذاتيا

  التعريف الداخل  في آخر 1.2.5.3.4

(Hidden Definition within   Another)           

ذا كان لا بد من . يجب أن يصف التعريف مفيوماً واحداً فقط وا 
أن يتعرض التعريف لأكثر من مفيوم، فيجب أن يوضع كل مفيوم 

في فقرة إدخال منفصمة، طالما أن لممفاىيم الأخرى صمة بحقل 
. الموضوع الذي يتعامل التعريف معو

كما إنو لا يجوز أن تفسر العبارات المستخدمة في التعريف داخل 
وبذلك فإن التعريف يصف فقط المفاىيم التي تعد . التعريف ذاتو

. لمستخدم معين، أو تمك التي قد عرفت في مكان آخر من المشروع
ىي نبات لو جذع صمب يحممو وفروع، وىي : شجرة: مثال

. تفرعات تنمو من الجذع، وتعيش لعدة سنوات
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الأول أن تعريف الشجرة يحتوي : والشكمة ىنا، في الواقع، نوعان
والثاني أن تعريف الفرع جاء مقاطعاً . تعريف مفيوم آخر ىو الفرع

تعود عمى : وتعيش لعدة سنوات"وقد يظن أن عبارة . لتعريف الشجرة
. الفروع مباشرة، وليس تابعة لتعريف الشجرة

  (Terms or Signifiers)العبارات . 2

لقد ورد في مرحمة سابقة من ىذا العرض أنو لا بد من استخدام 
إذ بدون ىذه العبارات فإن . عبارات لمتدليل عمى المفاىيم المعرفة

نو لأ أم آلة، لا يستطيع استخدام المفيوم، أنساناً المستخدم، سواء كان 
ومن ناحية أخرى فإن عدم وجود عبارة . بدون المفردة كأنو لا وجود لو

محددة يفتب المجال أمام الاجتياد لعدد من المستخدمين، وىذا بدوره 
يؤدي إلى تعدد العبارات التي تدل عمى مفيوم واحد، الأمر الذي 
سيخمق نوعاً من الإرباك عند وروده في نصوص مختمفة بصور 

" عدم الثبات"وتسمى ىذه الحالة في مجال الترجمة . مختمفة
(Inconsistency) . وىي حالة لا يحبذ وجودىا في الترجمة التقنية

، بالأدواتوتبدو ىذا التعدد كظاىرة عندما يتعمق الأمر مثلا . بالذات
وقد . فيي تأخذ أسماء متعددة حسب المجال الحرفي الذي تستعمل فيو

:  إلى ذلك بقولو(Diderot)أشار 
The language of crafts is grossly inadequate for 

two reasons: the scarcity of suitable words and the 

abundance of synonyms . . . In the language of crafts, 

a hammer pincers, an auger, a shovel, etc. have 

almost as many names as there are crafts. 

     
 (Diderot, 1969) 
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  (Types of Terms or Signifiers)أنواع العبارات   .3

وقد تتكون من " العولمة،"قد تتكون العبارة من مفردة واحدة مثل 
معدات شبكة "أو عدة مفردات مثل " عبدالله"أو " رأس مال"مركب مثل 

ويمكن ىنا الإشارة، بدون توسع إلى الطرق المستخدمة، مثلًا، ." رقمية
فقد تجمب العبارة . في حالة استيراد مفاىيم من لغة إلى لغة أخرى

بالمغة العربية، أو أن مفردة " ستوديو"الأجنبية مع المفيوم، كما في 
أو " حاسوب" لمدلالة عمى المفيوم الجديد مثل أخرىتشتق من 

جياز "ات، مثل دأو تعرف بعدة مفر" سيارة"تستعمل كممة موجودة مثل 
. ،  وىكذا"مراقبة

 متطمبات اختيار العبارات وتشكيمها. 4

 (Requirements of Selection and Formation of Terms)  

 سميمة ميجب أن تكون العبارة المختارة لمدلالة عمى أي مفيو
وىذا يتطمب أن تراعي ىذه المفردة قواعد النظام الصرفي . لغوياً 

وعلاوة عمى ذلك فإنو لا بد من أن تظير . والنظام الصوتي في المغة
في المفردة بعض خصااص المفيوم التي تعبر عنو، أي العلاقة ما 

كما يجب أن تكون العبارة قصيرة قدر . بين المفردة وكنو المفيوم
الإمكان، وتسمب، عمى الأقل في معظم الحالات، باشتقاق عبارات 

اشتقاق )أخرى منيا لتمبي حاجات المستخدم لمدلالة عمى الحدث 
 . ()، وىكذا(اشتقاق الفاعل)لمدلالة عمى التسبب  (الفعل

                                                 

 .Al-Najjar, 1984لممزيد من المعمومات يمكن لمقارئ أن يرجع إلى .  
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  (Preferred Terms)العبارات المفضمة . 5

ولكن عند دخول . ترادف العبارات من صفات المغات الطبيعية
مفيوم جديد إلى لغة ما، فيجب استخدام واحدة من ىذه المترادفات 

لتعبر عنو، وليس أياً من المفردات المترادفة الأخرى، وذلك من أجل 
ن تطمب الأمر استخدام أكثر من مفردة . عدم إرباك المستخدمين ليا وا 

واحدة لمفيوم واحد، فيجب الإشارة إلى ذلك، مع أن ىذا أمر مستقبب 
وعادة ما توضع قواام بالعبارات المسموح بيا لمتعبير . في ىذا الباب

وىنا تجب الإشارة إلى خطأ شااع في ىذا المجال . عن مفيوم معين
وىو تعمد استخدام المرادفات لتجنب التكرار، ولو كان ذلك عمى 

: ذلك إلى الأسباب التالية (1994)ويعزو الصرايرة . حساب المعنى
Many factors probably contribute: the lack of 

standardization across different Arab countries or even 

inside one country; the translator's inattention or 

unfamiliarity with a technical field; or even the mistaken 

idea that 'stylistic variation' should be achieved through 

'the use of different terms for the same referent' by means 

of 'purposeful verbal avoidance' (De Ward & Nida, 1986). 

     
 (Saraireh, 1994: 80) 

فيي إما أن تكون من . وينطبق ىذا عمى المختصرات أيضاً 
ضمن المرادفات المسموح بيا، أو إنيا ىي المفردات المعتمدة أولًا، 

 ىي الأكثر شيوعاً في ىذه لأنياوىكذا، " دي دي تي"أو " الأنروا"مثل 
أما بالنسبة لمشكل الكامل، فإنو يوضع مع المرادفات كخيار . الحالات

وكثيراً ما تكون المفردات التي . ممكن، إن أراد المستخدم استعمالو
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فضل من تمك التي يعينيا أعمى ألسن المستخدمين ليا في حقل ما 
ولذلك يفضل إجراء . مختصون لغويون بعيدون عن ميدان استخداميا

مسب لممفردات المتداولة واستخدام ما يمكن منيا، أو إجراء تعديل 
عمى بعضيا لتكون مناسبة، فإن ذلك أفضل من توظيف مفردة لا 
يستسيغيا المستخدم، وبذلك لن تجد طريقيا إلى الحياة العممية في 

 .حقميا

 مواءمة المفاهيم والعبارت. 6

 (Harmonization of Concepts and Terms) 

نحتاج إلى ىذه الخطوة لممواءمة بين العبارات والمفاىيم بين 
. مختمف حقول الموضوعات في المغة الواحدة وبين المغات المختمفة

واليدف من المواءمة ىو خفض أو القضاء عمى الاختلافات الصغيرة 
وتعتبر المواامة بين المفاىيم . فيما بين مفيومين أو أكثر بينيا علاقة

. (Standardization)من أىم خصااص عممية التوحيد القياسي 
 نظمة المفاهيمأ مواءمة المفاهيم و6.1

(Harmonization of Concepts and Concept Systems) 

تتطمب عممية مواءمة المفاىيم وجود مقارنة بين أنظمة المفاىيم 
إلا إنيا لن تتطمب وجود عممية نقل مباشر لنظام مفيوم من . المختمفة

ومن أجل إقامة مواامة فإن جميع الأنظمة المتوفرة . لغة إلى أخرى
ستقارن، بغض النظر عن أصميا المغوي، أي سواء أكانت خضعت 
. لعممية توحيد قياسي داخل لغة الأمة أم كان ذلك عمى مستوى عالمي
ولعمو من المفيد أن لا يقتصر التحميل عمى المغات الرسمية فقط، فقد 
. يوجد في المستويات المغوية الأخرى ما ينفع في عممية المواامة ككل
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 نظمة العباراتأمة العبارات وء موا6.2

(Harmonization of Terms and Term Systems) 

مة العبارات والأنظمة العبارات ذات دلالة إلا بعد ءلا تكون موا
مة، أن لا ءإذ من الميم، خلال عممية الموا. مة المفيومءإجراء موا

مة ءويجب، خلال عممية الموا. يضمل المرء بتشابو المفاىيم الظاىري
ىذه، أن لا يكون ىناك ضغط عمى المغات حتى تتبنى عممية تشكيل 

والأولى أن نجد في . عبارة غريبة عمى نظاميا الصرفي أو الصوتي
المغة الطريقة السميمة صرفاً وصوتاً لإيجاد عبارة نعبر فييا عن 

وىذا لا يمنع محاولة إيجاد مقابلات . المفيوم الذي نتعامل معو
بطريقة واحد إلى واحد، ولكن بدون الالتفاف عمى قواعد المغة 

. الصرفية أو الصوتية من جية أو إجياد نظاميا الدلالي من أجل ذلك
إذ لا بأس من تحديد مجموعة من المفردات لتشكل عبارة تشير إلى 

.  مفيوم معين

 مراحل مشروع المصطمحات الفنية 07

 Phases of a Terminology Project) )

وىو . تقدم القاامة التالية مقترحاً استرشادياً لمثل ىذا المشروع
ويمكن لممتصدي . مستقى من خبرة من قام بإعداد مشاريع مشابية

وذلك لأن . ليكذا مشروع أن يأخذ بو أو يعدل عميو حسب حاجتو
المغات تختمف في متطمباتيا عن بعضيا بعضاً، فميس كل ما يصمب 

 في المغة العربية أو أيضاً ، مثلًا، يصمب الإنجميزيةالعمل بو في المغة 
. غيرىا
 حديدىاتتقييم الحاجات و. 
 تحديد المجموعة المستيدفة. 
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 التعرف عمى المفاىيم. 

 جمع المعمومات وتسجيميا. 

 إنشاء قاامة العبارات. 

 إنشاء أنظمة المفاىيم. 

 صياغة التعريفات. 

 اختيار العبارات وصياغتيا. 

 مراجعة المفاىيم. 

 .يراعى ىنا حقيقة أن بعض ىذه المراحل تتداخل
 

 (Working Group)  فريق العمل  7.1

يبدو من خبرة من عمل في ىذا المجال أن العدد المثالي 
ويجب أن يكون من بين . أفرادلممجموعة ىو ما بين خمسة إلى ثمانية 

. ىؤلاء الأعضاء من ليم الخبرة الكافية في العمل بالمصطمحات الفنية
 يكون فيو أعضاء أنوعند الحديث عن فريق العمل فإن الفكرة ىنا 

يكممون بعضيم في شتى الاىتمامات المطموبة لإنجاز مثل ىذا 
حسين نوعيتو تفمثل ىذه التركيبة من شأنيا تسريع العمل و. العمل

. وتقميل الأخطاء

 (Subject Delimitation) تعيين الموضوع  7.2 

يجب تعيين حقل الموضوع حسب اليدف من المفردات وحاجات 
وىذا التحديد يتطمب وصفاً تفصيمياً لحقل الموضوع  . مجموعتيا

. وتقسيمو إلى فروع ممكنة

  (Sources)المصادر   7.3
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وذلك لأن أمثمة .  مادة ذات علاقة في الحقلآيةيجب الرجوع إلى 
وتطبيقات وأنظمة مفاىيم وعبارات يمكن أن توجد في أنواع مختمفة 

ومن . وىذا يعزز من القدرة عمى شمولية القواام. من النصوص
النصوص التي يجب تفحصيا تمك التي تتعمق بالقانون والتعميمات 

والتوجييات والمعايير والكتب المقررة والأطروحات والدوريات 
وتعميمات التشغيل والتقارير وقواام المفردات والمعاجم والموسوعات 

وتدرس ىذه النصوص لموقوف عمى علاقتيا . الخوقواعد البيانات 
إلا أن الحذر . بالموضوع قيد الدرس وكذلك درجة الاعتماد عمييا

وذلك لأنو لا يمكن . واجب عند الرجوع لمواد مترجمة من لغة أخرى
 .ضمان الدقة في الترجمة أصلاً 

ومن الميم جداً إجراء تحميل لمخطاب في ىذه المصادر، وذلك 
وليس . لأن العبارات تأخذ معانييا في مضامينيا، وليس بمعزل عنيا

. من الغمو القول بأن معاني العبارات تتعدد بتعدد مضامينيا المختمفة
.  تعتبرىا أول أىم خطوة في ىذا المجال(Rey)بل إن 

Discourse analysis is, nevertheless, the compulsory 

starting-point for every analysis of lexical units from an 

empirical point of view, which is in fact that of the 

linguist. The terminologist must adopt a different point of 

view and presuppose that the constitution of 

terminological structures does not only depend on 

morphosyntacitc rules but also, and primarily on 

operational schemes, documented , preserved, and 

transmitted by symbolic systems, including natural 

languages. These schemes may be theoretical, 

classificatory or practical, etc., and the unit of access is 
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epistemological and semiotic. Linguistic reduction would 

have a paralyzing effect in this area. 

     (Rey, 

1995: 28) 
 
 
 

 

  (Number of Concepts) عدد المفاهيم  7.4

يجب أن يكون عدد المفردات التي يتعامل معيا فريق 
المصطمحات الفنية محدوداً، وذلك لأن التعامل مع عدد كبير من ىذه 

المصطمحات يؤدي في الغالب إلى حالات من التضارب وحالات 
أخرى تغفل فييا المفاىيم، ناىيك عن أن العدد الكبير يؤدي إلى 

ضياع الكثير من الوقت في أمور خارجة عن العمل الحقيقي، كتصفب 
ويقول أصحاب الخبرة إنو إذا زاد عدد المفاىيم كثيرا عن . قواام طويمة

، فمن الأفضل تقسيميا إلى قواام فرعية، تعمل عمييا فرق عمل 200
ويجب أن نعمم ىنا أن الدقة في العمل . إما بشكل متزامن أو متتابع

أىم من السرعة التي ينتج عنيا أخطاء في ىذه القواام، والتي يصعب 
اكتشافيا فيما بعد، أو أن تصويبيا يأخذ وقتاً وجيداً وكمفة يمكن 

.  العملأثناءتجنبيا 
  (Schedule)الجدول الزمني  7.5

زمني لممشروع تحدد فيو فترات  (أو خط زمني)يجب وضع جدول 
زمنية لكل مرحمة، وكذلك مسؤوليات كل فريق عمل والأفراد المعنيين 



 125 

بيذه الطريقة، يعرف منظمو المشروع مقدار التقدم، وذلك بالرجوع . بو
. إلى الجدول ومعاينة الإنجاز في حينو

 جمع البيانات المصطمحية واختيارها  7.6

(Collecting and Selecting Terminological Data) 
يجب تحميل نصوص المصادر من أجل التعرف عمى المفاىيم 

ولا ينصب، في ىذه المرحمة، بالمبالغة في . المتعمقة بحقل الموضوع
 ويجب الإشارة بوضوح ،تحديد عدد المفاىيم والعبارات التي جمعت

 إلى مصادر البيانات التي جمعت، وذلك ليتمكن فريق العمل المعني 
بيا من الرجوع ليذه المصادر إذا لزم الأمر بسيولة، لتوفير 

الوقت والجيد لأمور أجدى من مجرد البحث ثانية عن مكان مفيوم أو 
. عبارة في نص ضااع بين الماات أو ربما الآلاف من النصوص

والتقسيم التالي لممفاىيم إلى أربع مجموعات قد يعين عمى تقرير 
: فيما إذا كان من الضروري اعتماد مفيوم ما أم لا

 مفاىيم خاصة بحقل الموضوع .
 مفاىيم شااعة بين العديد من حقول المواضيع. 

 مفاىيم مقترضة من حقول مواضيع قريبة. 

 مفاىيم تستعمل في المغة بشكل عام. 

ويجب أن يشمل قاامة المصطمحات المفاىيم الرايسية العاادة 
ب )، وعدد محدود من المفاىيم المذكورة في (أ)لحقل موضوع معين 

 تفلا تسرد إلا في حالا( د)، أما المفاىيم الواردة في المجموعة (و ج
فالمقصود ىنا ىو قواام المصطمحات الفنية وليس الشااعة . استثنااية

 .في المغة العادية
 أنظمة المفاهيم والتعريفات  7.7
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(Concept Systems and Definitions) 

يجب ترتيب المفاىيم المختارة ووضعيا في أنظمة مفاىيم وذلك 
وينصب بأن يبدأ . حتى يعطى كل مفيوم مكاناً محدداً في نظامو

بالعلاقات العامة ثم المرور إلى المفاىيم ذات العلاقات الجزاية ثم 
ويمكن وضع رسم بياني قاامة نظام تبين . ذات العلاقات الترابطية

. العلاقات بين المفاىيم وذلك من أجل ترتيب نظام المفاىيم
 (Terminography)كتابة المصطمحات الفنية  .  8

 (Form of Definition) شكل التعريف  8.1
  تكتب العبارة والتعريف بصيغة المفرد، إلا إذا كان المفيوم

. الذي يعرف بصيغة الجمع
  عبارة تستعمل لوصف"يجب أن لا يبدأ التعريف بعبارة مثل" ،

 ."ىو يعني ىو كذا"ولا عبارة مثل 

 لا يبدأ التعريف بأداة، إلا إذا كان ىناك سبب لذلك. 

  في حالة المغات التي تكتب بالحرف اللاتيني، فإن الحرف
 .الأول يكون صغيراً ولا تنتيي الفقرة بنقطة

  إذا اقتبس التعريف من أي نص فيجب الإشارة إليو بين[  ] 
 .في نياية التعريف

 لا يدخل في التعريف إلا العبارات المفضمة. 

  تعمم العبارات الواردة في التعريفات إذا ورد ليا تعريفات في
 .أماكن أخرى

 (Form of Entries)شكل المدخلات  8.2

يجب أن يحوي مدخل المصطمب الفني العناصر التالية كحد أدنى 
: (Standardization)وذلك لأغراض التوحيد القياسي 

 رقم الإدخال. 

 العبارة المفضمة. 



 127 

 تعريف المفيوم .
. ويمكن إضافة معمومات أخرى إذا لزم الأمر

 (Order of Entries) ترتيب المدخلات  8.3

. يحب وضع المدخلات في نظام معين كمما كان ذلك ممكناً 
أما . والشااع ىو وضعيا في ترتيب ىجااي حسب نظام المغة المعنية

إذا كان اليدف منيا استعماليا في الحوسبة، فإن المدخلات تأخذ 
شكل قاعدة بيانات ترتبط فييا مجموعات المفاىيم والمفردات بعضيا 

ولا . ببعض، وىذا ميم لتكون قابمة للاستعمال في حالة الترجمة الآلية
ييم ىنا أن ترتب ىجااياً أو لا ترتب، لأن التعامل معيا ليس عمى 

ويكن ليا أن تكون . أساس يدوي، كما ىو الحال مع المعاجم الورقية
لأن الوصول إلى محتواىا لا يتطمب تقميب صفحات . أيضاً شاممة 

مجمد تقميدي، بل يمكن إعطاء العبارات رموزاً تحدد الحقل، أو 
الحقول، التي تنتمي إلييا وىذا غير ممكن في حالة المعاجم الفنية 

الورقية، لأنيا غير اقتصادية، حتى إذا كان تنفيذ الفكرة ممكناً 
فلا يستطيع القارئ العادي ولا حتى المتخصص اقتناء مثل . صناعياً 

ىذه المعاجم التي ستكون حتماً عدداً كبيراً من المجمدات، ناىيك أن 
. استخداميا ليس عممياً 

عمم المصطمحات الفنية وصناعة المعاجم  . ثانيالاً 
Terminology and lexicography  

قد يتبادر إلى الذىن أنو لا فرق بين عمم المصطمحات الفنية 
والحقيقة أنو بالرغم من التشابو . (أو المعجمية)وصناعة المعاجم 
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ومن . الكبير بينيما، إلا أن ىناك خصااص تميز أحدىما من الآخر
أجل إجراء مقارنة بين الاثنين، يجب أولًا معرفة الخطوط التي تحدد 
حقل  كل منيما، وكذلك توضيب أىدافيما التعميمية والعممية، وثانياً، 

 .يجب تعريف كل منيما

وىي، كما ىو حال في . تطبيقياً  (أو عمماً )بداية، تعتبر صناعة المعاجم فناً 
بالإشارة إلى   Claude Levi-Strauss (1968)  جميع التطبيقات، كما وصفو

ولكن ليس من منطمق " حرفة"، عمى أنيا (Anthropology)عمم دراسة الإنسان 
 لتمبية مطمب ما، ح الطريقة الأفضل اقتصادياً والأنجفالحرفة ىي. سمبي

إن صاحب الحرفة يعمل بأدوات ضمن إطار نظري، . نظرياً وتطبيقياً 
ولذلك عميو أن يوفق بين ىذين الجانبين، النظرية والتطبيق، ليحقق 

أي )وعند الحديث عن العاممين في ىذه الصنعة . مطالب المستخدمين
، لحساب ناشرين، يجب أن يكون في حسابنا تحقيق (صناعة المعاجم
وليذا السبب نتحدث عن ىذه الصناعة عمى أنيا . ربب مادي ليم

حرفة، إلا أن ذلك لا يعني استثناء تطوير نظرياتيا، فمكل حرفة 
نظرياتيا الخاصة بيا، لا تتطور إلا بتطوير ىذه النظريات، كما يؤكد 

Levi-Strauss (1966) .
أي عمم المصطمحات الفنية وصناعة )يخفي ىذان التعبيران 

 آي الاختلاف الذي يدركو :أوليا ىو. عدة حقااق وراءىما (المعاجم
متفحص ليما فتقدم المعاجم أحادية المغة أو ثنااية المغة حقيقتين 

تتضمنان طريقتي إنتاج مختمفتين تتعمقان بأىداف مختمفة ليما ويتبع 
عمم المصطمحات الفنية الطريقتين ذاتيما ولكن ضمن شروط مختمفة 

وليس عمينا أن نتحدث عن وجود المعاجم .  جداً عن صناعة المعاجم
الثنااية أو متعددة المغات إلا في حالتين ىما الترجمة وصناعة 

. المعاجم والترجمة وعمم المصطمحات الفنية
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أما الاختلاف الميم الثاني بين ىذين المفيومين فيو محاولة بعض 
   Totality) (Functional كميـفرضية الأداء الـمل بعاالمعاجم ال

 المستخدم لإنتاج جمل بشكل غير مقيد، وىذا ما هبتوفير ما يحتاج
وىذا يعني أن .   في نظرياتوNoam Chomsky (1966)ذىب إليو 

ىناك معاجم عامة تعين المستخدم عمى تركيب ما يمكن أن يكون 
، يقابميا معاجم مصطمحات فنية لا تصمب لمثل (Discourse)خطاباً 

ىذا الغرض، وذلك لأنيا تفتقر إلى مفردات النحو، والأفعال الرايسية، 
وىذه ىي التي تسمى المعاجم الفنية . والمفردات العامة المألوفة

.   تيتم بعبارات التخصص في حقل ما دون غيرهلأنياالمتخصصة، 
إن صناعة المعاجم تعتمد عمى عدد من حقول المعرفة، وليا 

وىي تعتمد أساساً عمى المغويات . روابط قوية بعمم المصطمحات الفنية
وترجع أىمية ذلك إلى أنو ليس من . وليس عمى عمم المصطمحات

الممكن وضع المعاجم، حتى المتخصصة منيا، بدون أخذ عناصر 
   والصرفsyntax والنحوPhoneticsحقول المغويات، عمم الأصوات 

morphologyوعمم الدلالة  semantics إلخ، بعين الاعتبار  . 

أما الملاحظة الثالثة حول صناعة المعاجم فتتعمق بتطور 
وعلاقتيا بعمم المصطمب الفني في ىذا المجال واضحة . أساليبيا
الأولى تتعمق بالنيضة : ويمكننا التحدث عن ثورتين ميمتين. أيضاً 

أما الثانية فيي .  الطباعةعاخترا وبالتحديد (Renaissance)الأوروبية 
ولعل الثورة .  خلال العقود الأربع الماضيةوتطويرهتقنية الحاسوب 

التي سببيا دخول الحاسوب في صناعة المعاجم لا تقل أىمية في 
تطور صناعة المعاجم عن الثورة التي أحدثيا اختراع الطباعة من 

إذ لكل منيما دوره البارز في جعل ىذه الصناعة جزءاً من عالم . قبل
ولعل دخول الحاسوب عالم المعاجم . التجارة في المنشورات إجمالاً 

جعل من الممكن تطويرىا حتى ليمكننا القول إنيا أصبحت تشبو دواار 
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المعارف في محتواىا، وكذلك القدرة عمى إجراء تعديلات عمييا، من 
تنقيب وزيادة إلخ بكل يسر وبأقل كمفة، بدلًا من إعادة صفيا بالكامل، 

. كما كان الحال في السابق

 (The Nature of Terminology)طبيعة عمم المصطمحات الفنية . 1

. يعتبر عمم المصطمحات الفنية من العموم المغوية التطبيقية أيضاً 
. وىو يمتاز بثلاث خصااص مترابطة، نوردىا في الفقرات التالية

              ي أنو تطبيق معرفيهـ ىـالأول يةـالخاص
(Cognitiv Application) وىذه خاصية أساسية لأنيا ترتبط بالبعد ،
 وىذه الخاصية، التي  (Wuster, 1978)العممي لعمم المصطمب الفني

تتغير حسب الحقل الذي نتعامل معو، ىي أساسية لأنيا تصل 
الخاصية )بالخاصية الاجتماعية  (الخاصية الثانية)الخاصية المغوية 

المغوية )وبغياب مثل ىذا الربط بين الخاصيتين . (الثالثة
صطمحات الفنية لا يعدو كونو فصلًا في م، فإن عمم ال(والاجتماعية

.  صناعة المعاجم
إذ . والخاصية الاجتماعية ليذا العمم ملازمة لمخاصيتين الأخريين

 وتتطور في المجتمعات أىناك إجماع عام عمى أن المعرفة تنش
وينتجيا مبدعون والذين قد يكونون مبدعين لممفاىيم مثل . البشرية

الفلاسفة وعمماء المنطق وعمماء الرياضيات أو الباحثين أو المبدعين 
.  في الفنون

ولعل من أىم ما يميز عمم المصطمب الفني عن صناعة المعاجم، 
أنو ييتم بالمفيوم ليس من وجية نظر لغة واحدة، بل يتعدى ذلك، 

والسبب أن ىذا العمم ييتم بالمفيوم، . وبدون مبالغة، إلى لغات العالم
وتتعزز ىذه . الذي يمكن أن يوجد أو يدخل إلى أي لغة في العالم

:  الذي اقتبس منو النص التاليReyالفكرة بقول 
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This occasional multilingualism, which is rare in 

lexicography, is certainly not inevitable in terminology 

because there are monolingual terminologies; but by its 

nature and to the extent that it follows the 

onomasiological approach, terminology can designate an 

object of though or a class of objects in all the languages 

of the world. 

      (Rey, 

1995: 121) 

 عمم المصطمحات الفنية والترجمة الآلية. 2

 (Terminology and Machine Translation) 
كما ذكر سابقاً فإن عمم المصطمب الفني يضع المفاىيم في إطار 

وىذه . لغوي يجعل من الممكن تطويره ليكون مفيداً في عدد من المغات
وقد أستغل الأوروبيون ىذه . خاصية مفيدة جداً في الترجمة الآلية

الخاصية في التخفيف من أثر الحواجز المغوية في ما يتعمق بنقل 
ت الأوروبية بسرعة ممحوظة وبجيد وكمفة في االمعرفة بين المغ
.  تناقص مستمر

أما بالنسبة لمغة العربية، فإن نصف الطريق، أو قرب ذلك، قد 
اكتمل، وذلك لأن وضع المعاجم الفنية قد ذىب ىذا الشوط البعيد في 
أوروبا، ولم يبق إلا القيام بخطوة جرياة للإفادة منيا، وتطوير المعجم 

صحيب أن ىناك .  طورت في أوروباالتيالفني العربي قياساً عمى تمك 
ن  مشاكل كثيرة تتعمق بالمفردات الفنية، ولكن لا بد من انطلاقة، وا 

لزم، توضع المفردات المتعددة لممفيوم الواحد كمرادفات، حتى يتسنى 
. تنقيب ىذا المعجم الفني في وقت لاحق
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ومن التطبيقات العممية عمى مثل ىذه المعاجم الفنية، ما يستعمل 
في ترجمة النصوص ليس عمى أساس المفردة الواحدة وما يقابميا، بل 

وأورد الوصف . عمى أساس المفردة في مضمونيا النحوي الدلالي
: التالي لأداء ىذا التطبيق

Desktop Translator is a program that translates 

from English to Spanish, French, Italian, German 

and Portuguese, and from French, Spanish, and 

German into English. One can translate typed text, 

dictated text, files, documents, Web pages and e-

mail into a selected language. Using a technique 

called Machine Translation, Desktop Translator 

translates a word in relation to sentence structure and 

parts of speech rather than translating words in 

isolation. The result is a higher level of accuracy and 

comprehension.  

(Collete, 1999) 

قد لا يمبي ىذا التطبيق الطموح المرجو منو، لكنو يعطي فكرة 
عن إمكانية تطوير برامج قادرة عمى التعامل مع النصوص كخطاب، 
. وليس عمى أساس أنيا مسارد مفردات تعطي مقابلات في لغة أخرى

ح الفني، وكذلك تستفيد لوىذه الطريقة مبنية عمى أساس عمم المصط
من المعاجم العادية الإليكترونية في الوصول إلى شكل من أشكال 

ااج مذىمة منذ نتويجب أن لا نتوقع الحصول عمى . الترجمة الآلية
المحاولة الأولى، لأن ىذا سيكون مشروعاً جديداً بحاجة إلى المزيد 

.  من التطوير والمتابعة
وحتى نكون متفاامين في إنجاز شئ، لا بد من قيام مؤسسة 

لأن انتظار المؤسسات الرسمية قد يطول، وقد . تجارية بيذه التجربة
وقد قيل بأن . لا تكون ىذه الأمور عمى جدول اىتماماتيا أصلاً 
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الأوروبيين قمصوا الجيد البشري في الترجمة التقنية إلى ما يقارب 
وىم يقومون . فقط، وذلك في منتصف التسعينيات% 20-30

. باستمرار عمى تطوير قاعد البيانات الداخمة في الترجمة الآلية
إذن، ىناك تجربة أثبتت درجة عالية من الدقة، وىي قابمة 

وما عمينا إلا أن نبدأ بوضع الخطوات . لمتطوير، وىذه خاصية ميمة
ة، لتكون جاىزة لمثل ىذا يالعممية لتطوير المعجم الفني لمغة العرب

 .النوع من الترجمة
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: مقدمة . 1
 يحاول تحقيق طموحاتو العديدة ،الإنسان طموح بطبعو، فيو منذ تواجده

. والمتنوعة حسب العصر الذي يعيش فيو
. في البداية كان يحمم بالصيد الوافر والمحاصيل الزراعية الكثيرة لإشباع نيمو
وعندما تحقق لو ذلك بدأ يحمم باجتياز المحيطات والتحميق في الأجواء البعيدة 

. ليمتقي بالقمر والشمس
اتسعت دائرة نظره وتعمقت ىمتو بالمعارف . م. ومنذ بداية القرن السادس ق

وكمما تقدم في . العممية التي مكنتو من صنع الآلات وتحقيق البعض من أحلامو
.  كثرت طموحاتو وزادت تعقيدااَ ،كسب المعارف

وىكذا تمكن الإنسان من اختراق البحر الأبيض المتوسط ثم المحيطات ونجح 
ومع ىذا تبقى بعض أحلامو . في إطلاق الصواريخ التي حممتو إلى سطح القمر

ولعلّ أسطورة بابل تمثّل أكبر تحدّ تواجو البشرية اليوم؛ في بداية التاريخ . معمّقة
كان الناس يتكممون نفس المغة، فاتحدوا لبناء برج عظيم يجعميم متساوين مع 

ىدّم ىذا البرج العظيم وشتتيم في كل أنحاء ، لكن الله، ليثبت ليم غرورىم. الإلو
المعمورة وجعميم يتكممون لغات عديدة ومختمفة لكي لا يتفاىموا ويتجمعوا من جديد 

. لبناء بابل
ومنذ ذلك الزمن والإنسان يحمم بالتواصل والتخاطب مع أخيو الإنسان ميما 

. كانت جنسيتو ولغتو ومكان تواجده عمى الكرة الأرضية
فقد خطا الإنسان خطوات ىامة لرفع ىذا ،  عدم التحقيق الكمي ليذا الحممومع

التحدّي تتمثل في اختراع الطباعة، والياتف، والراديو والتمفزيون والأقمار الصناعية 
". الفاكس"والناسوخ 

ولعمو باختراع الحاسوب مع منتصف القرن الماضي والتقنيات الجديدة 
التي تكتسح كل ، (Internet)لممعمومات والاتصال بما فييا خاصة شبكة الإنترنت
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 ، في المدى القريب، قد اكتسب آليات ذكيّة يمكن تطويرىا لتجاوز،أرجاء المعمورة
. العقبة المغوية في معاملاتو اليومية مع أخيو الإنسان حيثما كان

 تعتبر اليوم نوعاً من المنعطف ،ىذه التقنيات الجديدة لممعمومات والاتصال
بل إنيا تشكل تحدياً . الثقافي والتكنولوجي الذي تحياه أغمب المجتمعات الحديثة

بحيث يكون رفع ىذا التحدي . يواجو مجموع المغات المكتوبة وبالتالي كل الثقافات
. ىو الاختيار الوحيد أمام أية لغة وأية ثقافة تريد أن يُكتب ليا البقاء والازدىار

 دخول ىذه التقنيات وبالخصوص شبكة الإنترنت بسرعة إلى فضاءاتنا ومع
التربوية ومنشآتنا الصناعية بل في بيوتنا أيضاً، لكي تصبح عن قريب مثل سائر 
. الوسائط كالتمفاز والياتف مثلًا، يبقى استعماليا في الوطن العربي محتشماً نسبياً 

اقتصاد،  (لكن أغمب المؤشرات تدل عمى نمو سريع سيطال كل جوانب مجتمعنا
. …)الخ،تربية، تعميم، ترفيو، بحث عممي

والسؤال الذي يطرح نفسو ىنا يتمثل في معرفة ما ىي المغة التي سيتعامل بيا 
 وىل وفرنا لو الأرضية المعموماتية الملائمة ؟المواطن العربي مع ىذه التقنيات

 ؟لتشجيعو عمى استعمال لغتو
 :علاقة إنترنت بالمغات . 2

فالمغات ىي المادة الأولى التي . إن شبكة المعمومات ليا علاقة وثيقة بالمغات
المتبادلة بين الأشخاص " الواب"نمثل بواسطتيا المعمومات المتوفرة في صفحات 

والتي تُجرى عمييا المعالجات الآلية المتعددة مثل البحث بالاعتماد ، والمؤسسات
عمى المضمون، التصفية قصد انتقاء المعمومات المفيدة والمركزة داخل مواقع 

.  إلى غير ذلك،الواب، فيرسة الوثائق لمتعرف عمى المفاىيم المستعممة داخميا
 مع الشبكة لطمب  (communication support)وىي أيضاً ركيزة التخاطب

. الخدمات ولصياغة الأسئمة الموجية لمنظم المتوفرة في الشبكة 
وانطلاقاً من ىذه الاعتبارات نستنتج أن المغة المستعممة بطريقة مكثفة في 

 ىي الإنجميزية وذلك لعدة عوامل لعل أىماَيا يرجع إلى تاريخ ىذه ،شبكة الإنترنت
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الشبكة التي انطمقت من الولايات المتحدة واستمرّت ىناك سنوات عديدة قبل أن 
فكانت جلّ الصفحات والمواقع إنجميزية والشبكة لا . تنتشر في بقية أيجاء العالم

.  تتعامل إلّا بالمغة الإنجميزية عند التخاطب مع مستعممييا
وقد تغيرت ىذه الوضعية اليوم وأصبحت جلّ لغات العالم المكتوبة ممثمة 

بطريقة متفاوتة وذلك بتوفر الصفحات والمواقع المكتوبة بيذه المغات، والأنظمة 
.  وأنظمة البريد الإلكتروني،المتعددة المغات مثل محركات البحث

فما هي إذن وضعية المغة العربية داخل هذه الشبكة؟  
إنّ مكانة المغة العربية في شبكة الإنترنت يمكن تقييميا بالاعتماد عمى 

 :الجوانب التالية
. من حيث عدد الصفحات ومواقع الواب المكتوبة بالعربية:    ووً 

من حيث وجود محركات البحث التي تتعامل بسيولة وبطريقة ناجعة  :  انياً 
ىذه . مع المغة العربية عمى مستوى صياغة الأسئمة وعرض نتائج البحث

المحركات ىامة جداً عندما تكون متخصصة في المغة العربية،  حيث 
تساعد أكثر من غيرىا من المحركات المتعددة المغات عمى كشف المعمومة 

 . والوصول إلييا بسرعة(Information visibility) العربية
 تعتمد العربية كمغة التخاطب، ،من جية توفر آليات و خدمات متعددة :  ال اً 

وكمادة أولى تجرى عمييا المعالجة عمى المستوى الصرفي، والنحوي و 
: ومن بين ىذه الخدمات نذكر مثلاً . الدلالي
لييا والتي تمكّن  -  الترجمة الآلية أو شبة الآلية من العربية وا 

المستعمل العربي من الاستفادة من المعمومات المتوفرة في الشبكة 
والمكتوبة بمغات أخرى يجيميا مثل الإعلانات المتعددة، 

. والدراسات المختمفة
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 التي تمكّن من  (Information Filtering)  تصفية المعمومات -
انتقاء ما يحتاجو المستعمل العربي من بين زحمة المعمومات 

  .المتوفرة في الشبكة
 لتمكين المستعمل العربي من كتابة (e-mail) التراسل الإلكتروني   -

رسائمو بمغتو الطبيعية وعدم المجوء إلى لغات أخرى مثل الإنجميزية 
. والفرنسية

  لتشجيع  (forums)الحوار  ومنابر  (chat) المناقشة الآنية -
المستعمل العربي عمى الاتصال بأخيو العربي وعمى استعمال لغتو 

. والتقرب إليو
 وذلك بوضع دروس في المغة (e-Education) تعميم المغة عن بعد   -

ىنا تصبح الشبكة . مدعومة بآليات تسيّل التعمّم" الواب"العربية عمى 
وسيمة ناجعة وفعّالة لنشر المغة العربية كمغة ثانية في العالم وخاصة 

 .في بمدان ليا علاقات متميزة مع البمدان العربية

 
: تطوّر نموّ الشبكة . 3
نبذة تاريخية .  

 في مؤسّسات عسكرية ثم 1962شبكة الإنترنت ىي اختراع أمريكي ولد سنة 
 وبالتحديد لربط مراكز البحث العممي بعضيا ،انتشرت في الأوساط الجامعية

الفكرة الرئيسية التي ترتكز . (ARPANET)" أربانات"وكانت آنذاك تسمّى . ببعض
عمييا الشبكة ىي استمرارية الاتصال في حالة تعرض الولايات المتحدة إلى ىجوم 

.  أي ىنالك أكثر من ممر واحد لربط مكان بآخر،نووي
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داخل الولايات ، 1958الاستعمال العمومي ليذه الشبكة انطمق منذ سنة 
حيث لاقت نجاحاً كبيراً لدى المستعممين خاصّة من خلال خدمات البريد ، المتحدة

  .الإلكتروني وتبادل الوثائق
: تطور الشبكة في العالم . ب

ىذه . لقد تطورت شبكة الإنترنت في العالم في السنوات الأخيرة بصفة مذىمة
الشبكة العنكبوتية تمكنت من تغيير نمط التواصل بين الناس بالبريد الإلكتروني 

 وطريقة العمل بالمؤسسات الاقتصادية بالتجارة  (forums)الحوار ومنابر
 . خاصة(e-commerce)الإلكترونية 
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  1ولنا أن ننظر في الرسم البياني رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

تطور استعمال الإنترنت في العالم : 1رسم بياني رقم 
وتجدر الملاحظة ىنا أن ىذا التطور لم يتم بصفة متساوية بين جيات العالم 

.  وبين البمدان من نفس الجية
: تطور الشبكة في الوطن العربي . ج

 لسكان الوطن العربي نلاحظ أن نسبة الارتباط بشبكة الكبيربالرغم من العدد 
. 1/100)ن مما يقارب  (الإنترنت تبقى من بين النسب الضعيفة في العالم 

  :الآتيةوسنحاول تفسير ىذه الحالة في الفقرة 
 

 يعطي فكرة شاممة عمى نسبة الارتباط في بمدان العالم 2الرسم البياني رقم 
. المعتمدة مجمعة حسب المغة

 الإنترنت في العالم
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نسبة الارتباط في بمدان العالم : 2رسم بياني رقم 
أما التطور الكمي لعدد مستعممي شبكة الإنترنت في العالم العربي فمم يخرج 

غير أن ما نلاحظو أن انطلاق ىذه . ىو عميو في سائر بمدان العالم عن ما
 إذا استثنينا بعض البمدان مثل تونس 1997الظاىرة بدأ متأخراً مع بداية سنة 

كما أن استعمال الشبكة يقتصر في أغمب الحالات عمى الفئات المثقفة . ) ( 1991
. من باحثين وجامعيين وميندسين

 في العالم العربي الإنترنت يوضح تطور عدد مستعممي 3 رقمالرسم البياني 
. 2003ويعطينا فكرة عن ما سيكون عميو في نياية سنة 

  
 
 

عــذد 

المستعمل

ين    

           بالألف
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تطور عدد مستعممي إنترنت في العالم العربي : 3  رقملرسم البياني 

كذلك نلاحظ من خلال الدراسات التي أنجزت أن ىذا التطور تم بين البمدان 
 مثل الإمارات العربية قد وصمت فييا نسبة االعربية بصفة متفاوتة لكن ىنالك بمدان

 بذلك بعض البمدان الأوروبية مثل فرنسا حيث ق تفو % 24الارتباط إلى درجة 
.                                                                                                     فقط% 19تبمغ فييا نسبة الارتباط 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 [Ajeeb 01]نسبة الارتباط في البمدان العربية : 4رسم بياني رقم 
: بعض المشاكل التي تحد من انتشار الإنترنت . د
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المشكل الرئيسي الذي يحد من انتشار استعمال شبكة الإنترنت ىو الحالة التي 
نّ ثمث أفإذا أخذنا مثلا البمدان العربية نلاحظ . عمييا البنية الأساسية لممواصلات

[. UIT00]العائلات فقط يتمتع بخط ىاتفي، الشرط الأدنى للارتباط بالشبكة 
كذلك تطوير شبكة الاتصال الموجودة لتصبح رقمية قادرة عمى التعامل مع 

.  يتطمب اعتمادات كبيرة وكبيرة جدّاً ،تقنيات الإنترنت بصفة مجدية
 الشيء ،الإنترنتيف فقدان المنافسة بين مزوّدي خدمات ضكما يمكن أن ن

ة ظلذلك تبقى تكاليف الربط باه. الذي يحد من جودة المنتوج المقدم لممستعمل
غير أن ىذا .  إذا قارنّاىا بما ىي عميو في سائر بمدن العالم،بالنسبة لمبمدان العربية

لا يمنع أن بعض البمدان تقوم بمجيودات جبّارة لتخفيض ىذه التسعيرة وكذلك 
. تخفيض تكمفة اقتناء الحاسوب لأنّو لا يكفي توفير الخط الياتفي للارتباط بالشبكة
وأخيراً يجب أن لا ننسى مكانة التكوين في نشر ثقافة الإنترنت عبر سائر 

 وتشجيع استعمالو في ىذه الأوساط بتوفير ما يسمى بمقاىي ،أفراد المجتمع
موجود في المممكة الأردنية الياشمية   كما ىو) ( cyber-cafésالإنترنت 

. ) (Publinetوالجميورية التونسية 
قابمية المغة العربية لممعالجة الآلية . 4
: مقدمة .  

وكانت . إن الاىتمام بالمعالجة الآلية لمغات الطبيعية بدأ منذ نياية الأربعينيات
ومع اشتعال فتيل . التطبيقات تقتصر آنذاك عمى إنشاء القواميس الإلكترونية

الحرب الباردة اتجيت الأنظار إلى نظم الترجمة الآلية لاستغلاليا لأغراض 
لكن النتائج المتحصل عمييا كانت دون الطموحات والاعتمادات . عسكرية بحتة

إذ تبين لمجميع أنّ موضوع معالجة المغات . الضخمة المرصودة ليذه الأبحاث
كيفية تمثيل المعارف حول الطبيعية آلياً شديد التعقيد ويتطمب دراسة نظرية معمّقة 

المغوية من قواعد وقواميس واستنباط طرق ناجعة لتحميل الجمل عمى المستوى 
. الصرفي والنحوي والدلالي
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ذا تمعنّا في الأبحاث المنجزة وجدنا أن المغة الإنجميزية قد حظيت بنصيب  وا 
أما بالنسبة إلى المغة العربية . الأسد وتأتي بعدىا لغات أوروبا كالفرنسية والإسبانية

نلاحظ أنّ الأبحاث في ىذا المجال انطمقت بصفة تكاد تكون منفردة في بداية ف
والسؤال . السبعينات في مخابر بمدان أجنبية وبقيت محتشمة نسبياً إلى يومنا ىذا

الذي نطرحو ىنا يتعمق بمدى قابمية المغة العربية لمتحميل الآلي مقارنة ببقية المغات 
كالإنجميزية والفرنسية؟ 

 ىذا السؤال من خلال تجربتنا الخاّصة وبعض عن سنحاول الإجابة يأتيفيما 
. تجارب أخرى

:  القابمية عمى المستوى التحميل الصرفي . ب
إن التحميل الصرفي ييتم بالتعرف عمى مكونات الكممات وخصائصيا 

والغاية من ىذا التحميل . ) …الصفة النحوية، العدد، الجنس، (الصرفية النحوية 
. ىو توفير المعمومات اللازمة لمرحمة التحميل النحوي

ولمقيام بيذا العمل يجب تصميم نموذج صرفي يفسر كل إمكانيات تكوين 
مفردات المغة انطلاقاً من المورفيمات المكونة لمكممة ثم يأخذ بعين الاعتبار كل 

الظواىر التعاممية بين الأصوات والتي تظير عمى مستوى كتابة الكممة من إدغام 
. وقمب، وتباين

وما يمكن أن نفيد بو ىنا أن الصرف العربي غني بأوزانو وقواعده التي يمكن 
لكن عدم . تمثيميا بسيولة في ذاكرة الحاسوب لمرجوع إلييا في عممية التفكيك الآلي

توفر الشكل في الكممات يولد أشكالًا ىاماً خاصة في مرحمة توليد الخصائص 
   . (سم أو كفعلافكممة ذىب يمكن أن تفسر ك)الصرفية النحوية بصفة مدققة 

كذلك يبقى تمثيل الظواىر التعاممية بصفة ناجعة مشكلًا يصعب حمّو بدون 
دراسة معمقة حول إمكانية تقنين ىذه الظواىر ووضعيا في قواعد حاسوبية عامة 
تطبّق في كل الحالات واستعمال تقنيات معموماتية تمكن من الاستغلال الأمثل 

. ليذه القواعد
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ما (وحسب إحصائيّاتنا تمسّ ىذه الظواىر نسبة ميمّة من مفردات القاموس 
. % )40يقارب عن 

ذا تمعنّا في المبادرات التي أنجزت في ىذا المجال وجدنا أنو أجمالًا      وا 
لكن .  التغمّب عمى مشاكل التحميل الصرفي العربيتموعمى المستوى التطبيقي 

الشيء الذي يحد من ، الأنظمة المقترحة لا تستند أغمبيا إلى نماذج نظرية متطورة
مكانية تطورىا بسيولة واستعماليا في تطبيقات لغوية متعددة كتعميم  شموليتيا وا 

. الصرف العربي بالاستعانة بالحاسوب والتدقيق الإملائي والترجمة الآلية
 نقترح عميكم نموذجا لمصرف العربي يمكن اعتماده لمتحميل يأتيوفيما 

ىذا النموذج يحترم قواعد الصرف العربي ويأخذ بعين الاعتبار . الزوائدي لمكممات
 . [BEN93]جل الظواىر التعاممية التي تطرأ داخل الكممة

النموذج الصرفي المقترح يرتب مفردات القاموس العربي إلى المجموعات 
  :الخمس

 وىي التي تحتوي عمى  Vdمجموعة المفردات القياسية ونرمز إلييا ب 
وىي التي لم يطرأ عمى . الكممات التي تم تكوينيا من سابقة ولاحقة وجذر وحشوه

. بنيتيا الأساسية أي تغير
:              من ىذه المجموعة يمكن صياغتياw  نرمز إلييا ب  كممة ما

w = D (R,P,I,S)                                                                                        
: نّ  إحيث 

- D  تمثل محمول الاشتقاق (Derivation Predicate) .
-  R يمثل جذراً من مجموعة جذور المغة العربية Vr .
-  P  تمثل سابقة من مجموعة سوابق المغة العربية Vp .
-  I يمثل حشوة من مجموعة حشوات المغة العربية Vi .
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-  S لاحقة من مجموعة لواحق المغة العربية Vs .
: وعمى ىذا لأساس نتحصل عمى 

   Vd = {w | R Є Vr, P Є Vp, I Є Vi, S Є Vs, (R,P,I,S)}  
   مجموعة المفردات القياسية المقيدة نرمز إليها ب Vds 

 نجد كممات لا تنتمي لمقاموس بالرغم من أنيا Vdإنّ داخل مجموعة 
متكونة من جذر وزوائد وليذا فرضنا عمى ىذه المجموعة قيداً دلاليّاً نرمز إليو 

: ب 
 Sm (R, P, I, S) .ذا القيد الدلالي يمكننا من تجنب الكممات غير ه
. (مثل انوقف)موجودة في قاموس مفردات المغة المقبولة في المغة أو غير ال

الممثمة داخل الحاسوب تقتصر عمى المجموعة  Vd وبيذا تصبح المجموعة 
: حيث Vds  )أو المحدودة(المقيدة دلالية 

Sm(R,P,I,S)}و D(R,P,I,S)مع { w| ( R ЄVr, P ЄVp, I ЄVi, S ЄVs)    Vds = 
  التي طر ت عميها تغيّرات صرفية   (مجموعة المفردات المتغيّرة

 .Vts ب نرمز إلى ىذه المجموعة. )صوتية
: ننطمق من العمميتين الأساسيتين الآتيتين 

 .)ث+د+ث       ن+ت+ن(إبدال حرف بحرف آخر مثل   -
 .)ث+ث         ن +ت+ن( حذف حرف مثل  -

 تسمسل عمميات مثل  Tإذن نسمّي تغييراً صرفياً صوتياً والذي نرمز إليو ب 
 T= t1,t2,…t3  :)حذف أو إبدال(التي ذكرنا 

   مجموعة المفردات التي طر ت عميها تغيّرات صرفية صوتية هي: 
         Vts = {w| X Є Vds  مع   X

ti 
       w, w   Є (v+\ vd)} 
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  مجموعة المفردات القياسية المتغيّرة: 

 المجموعة التي نتحصل عمييا بتطبيق التغيّرات إلىVdst ب نرمز أيضا 
Tالعكسية 

-1
  .Vds داخل مجموعة Vts عمى المجموعة  

Vdst = {X Є Vds | Ti ЄT مع   X
ti 

       w, w   Є (v+\vd)} 
  قياسية المجموعة المفردات غير: 

. D (R,P,I,S) ىذه المجموعة التي لا يمكن صياغتيا بالاعتماد عمى 
. Veىذه المجموعة ب  نرمز إلى 

 حسب النموذج المقترح من اتحاد LN  إذن تتكون مفردات المغة العربية 
 Vts مع المجموعة Vdstمجموعة المفردات القياسية المقيدة بعد استثناء مجموعة 

. )5المساحة السوداء في الشكل (
LN = (Vds\Vdst)   Vts  Ve 

 

 

 

 

 
 

V
 التي يمكن أن نتحصل عمييا من خلال )الكممات( يمثل كل السمسلات +

 .)الألف ياء(إلصاق الحروف العربية 
 .ترتيب المفردات العربية حسب نظام تكوينيا :5شكل

 

  

 

 

        

 vdst Vds  

V

d 

V + 

Ve 
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vd 
 
 
 :القابمية عمى مستوى التحميل النحوي. ج

ىذه البنية .  يمكّن من التعرف عمى بنية الجممة)أو التركيبي(التحميل النحوي 
 (syntactic tree).يمكن أن تمثّل في صور مختمفة نذكر مثلًا الشجرة التركيبية 

إن الأعمال المنجزة في مجال التحميل النحوي لمجمل العربية لم تصل إلى 
بل ىنالك محاولات عديدة لتطبيق أنماط وآليات تحميل جربت . مستويات مرموقة

النحو و (Context free Grammar) عمى المغات اللاتينية مثل نحو السباق الحر
  (Unification Grammar).النحو التوحيدي و (String Grammar)التسمسمي 

ىذه الأنماط والآليات التي نستعمميا لا تتماشى دائماً مع خصوصيات المغة 
العربية ونذكر ىنا بالتحديد عدم احتواء ىذه المغات عمى شكل آخر حروف كممات 

. )الأعراب(الجممة 
ات تركيبية  يتحميل التركيبي لمجمل غير المشكولة يفضي غالباً إلى عدة بنال

 )البنى أو (لفك ىذا الغموض وتخفيض عدد اليياكل . )حالة غموض تركيبي(
التركيبية المتحصل عمييا يجب استعمال آليات تحميل متين مثل ما يسمّى بشبكات 

   : الانتقال المزيدة
 Augmented Ttransition Networks [WOO70])   (ATN : 

 الظواىر البلاغية  أيضاً وتجدر الملاحظة أن التحميل التركيبي يجب أن يعالج
ولمعالجة الحذف يجب تقنين  ودراسة ىذه الظاىرة دراسة نظرية تبرز . مثل الحذف

. أشكاليا وتصنفيا لتصميم خوارزميات ملائمة لممعالجة الآلية

Vts  
T 
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 التعرف عمى المشاكل التي تطرحيا المعالجة الآلية لمحذف في  منولمزيد
المغة العربية والطريقة المتوخاة لمعالجتيا يمكن الاطلاع عمى أطروحة الدكتور 

. [HADD 98]قيس اليدار
: مكانة المغة العربية في شبكة الإنترنت . 5

فبدلًا . يكون غالباً مآلو الفشل كل من يحاول لأول مرة الولوج إلى موقع معرب
 أن يتحصّل عمى حروف عربية يتحصل عمى حروف لا معنى ليا  كما من

والأسباب عديدة ولعل أىميا أن البيئة المعموماتية المستعممة . توضحو ىذه الصورة
. في الحاسوب لا تتعامل بصفة طبيعية مع خصوصيات المغة العربية

  
ت التي يجب توفيرىا لمشبكة كي تتعامل مع لغتنا العربية ؟ ىذا ئافما ىي البي

.  ونبدأ بعممية تشفير الحرف العربيالآتيةما سنحاول الإجابة عنو في الفقرات 
:    تشفير الحرف العربي في الشبكة    -  

 عممية إذن فيي ،يمكاَن من تمثيميا داخل ذاكرة الحاسوب تشفير الحروف
 .أساسية وميمة جداً 
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:     الشفرة العربية مرت بمراحل عديدة نذكر أىميا 
  وقع اقتراح ما يسمّى ب 1981سنة Codar-u 7 الذي يستعمل 

  (bits 7)  "بيتات"
  وقع تطوير ىذه الشفرة لتصبح 1982سنة ASMO.44 من طرف 

ىذه الشفرة متكونة أيضاً من         . يسيالمنظمة العربية لمتنميط والتق
.  (7bits)" بيتات  "7

  ظيرت شفرة 1986سنة ASMO-708 بيتات 8 المتكونة من (8bits) 

ورغبة ىذه الشركة في "مايكروسوفت"ومع انتشار نظام تشغيل النوافد لشركة 
التعامل المتعدد المغات وحل مشاكل  تنوع الشفرات وقع تصميم ما يسمّى 

UNICODE ًالذي اعتمد قياسا (ISO 10646). ىذه الشفرة تمكن من تمثيل 
 .كل الحروف العربية بكل أشكاليا داخل الكممة

وتجدر الملاحظة ىنا أن الحمول الأولى التي استخدمت بالنسبة إلى شبكة 
 ىذه (GIF).الإنترنت تتمثل في تخزين الصفحات أو النصوص كصور 

الحمول سرعان ما اختفت نظراً لكمفتيا بالنسبة إلى مساحة التخزين والوقت 
.   الذي يتطمبو نقل ىذه الصفحات عبر الشبكة
ب ـ لكنيا مشفرة بصور مختمفة حس،أما اليوم فقد حمت الحروف محل الصور

  Normalization كل التقييس ـع مشـتنوع يضـ وىذا ال،د فيياـالمواقع التي توج
. الذي يحد من سيولة انتقال الصفحات العربية من موقع إلى آخر



 156 

 التصفح  و الإبحار بالمغة العربية.ب

 ممكن عن طريق نظم الإبحار مثل  التصفح أو الإبحار بالمغة العربية
 تحت نظام التشغيل ويندوز معرب أو غير Explorer 5.0 Internetنظام 

كذلك يمكن استعمال نظم . معرب مع إضافة برنامج خاص بالمغة العربية
 .   مزود ببرنامج سندبادNetscapeأخرى مثل 

 e-mailالبريد الإلكتروني بالمغة العربية . ج
رعة فائقة لأي كان في ـىو نظام لإرسال الممفات والرسائل الإلكترونية بس

 ومن أمثمة العناوين .  وحاسوب متصل بالشبكة آنذاك العالم لو عنوان إلكتروني
 : الإلكترونية نذكر العنوان التالي

abdelmajid.benhamadou@fsegs.rnu.tn     

 الموضوعة تحت نظام تشغيل معرب تمكن eudoraنظم التراسل مثل  
. من التراسل بالعربية شريطة أن يكون المتمقي مزوداً بنظام تشغيل معرب
: وىناك كثير من المحركات التي تمكن من التراسل بالمغة العربية مثل 

    "عرب فيستا" و maktoob.com" مكتوب" و naseej.com"نسيج"
arab vista  التي تشتغل تحت نظام تشغيل غير معرب وذلك بتمكين

. المستعمل من طرف عربي افتراضي كما نرى في الصورة  الموالية
 
 
 

mailto:abdelmajid.benhamadou@fsegs.rnu.tn
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البحث عن المعمومات بالعربية . د

البحث عن المعمومة المفيدة من بين رصيد كبير جداً من المعمومات 
   .(Search engine)طة محركات البحث االمخزنة داخل الشبكة يتم بوس

ىنالك محركات البحث وىنالك أيضاً ما يسمى بالبوابة أو الدليل       
(portal / annuary). 

 كل منيما يمكّن من البحث عن المعمومات داخل شبكة الإنترنت لكن 
فبالنسبة لمدليل يتم البحث حسب .  الفرق بينيما يتجمى في كيفية البحث

 أما بالنسبة إلى محركات البحث ،مواضيع معينة ومقترحة عمى المستعمل
فيي مفتوحة لكل المواضيع التي يقترحيا المستعمل بواسطة  كممات 

 .(Key words)مفاتيح 
 التي تتعامل مع المغة العربية  العالمية وىنالك عدد كبير من البوابات

 . وغالباً باستعمال طرف افتراضي Arab vista: مثل 
محركات متعددة (أما عدد محركات البحث التي تستعمل المغة العربية 

 alltheweb (fast):  فيي قميمة جداً نذكر عن سبيل المثال)المغات
طريقة عمل ىذه المحركات بالعربية يتم بالنسبة لمبحث حسب المراحل 

 : الآتية
 ) 6 الشكل عدد:انظر( 

 ترجمة المفاتيح العربية إلى الإنجميزية .
  المفاتيح الإنجميزية المتحصل عمييا  تستعمل لمبحث عن الوثائق

. التي تحتوي عمى ىذه المفاتيح وجمبيا
وىذه  الطريقة تجمب وثائق متعددة المغات منيا ما  ىو مكتوب 

. بالعربية ومنيا ما ىو مكتوب باللاتينية
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انظر الشكل (: وبالنسبة إلى عممية الفيرسة فتتم حسب المراحل التالية
 ) 7عدد

  لمتحصل عمى قائمة مفاتيح )الصفحة مثلاً (فيرسة الوثيقة العربية 
. عربية

 ترجمة ىذه المفاتيح إلى الإنجميزية .
 تخزين ىذه المفاتيح الإنجميزية في قاعدة بيانات المحرك .

والجدير بالملاحظة ىنا أن الإنجميزية تمعب دور المغة المحورية بالنسبة إلى 
. لغات أخرى كالعربية

 
 
 

 

 

 
    

 
 
 
 
 
 

 ترجمة آلية
  الىعربية 

 الانجميزية

 

بحث داخل قىاعذ 

المعطيات 
صفحات 

عربية 
ولاتينية 

  مفاتيح

 عربية  

  حتيمفا

 عملية البحث عن صفحات: 6رقم شكل 

الىاب العربية 
صفحة 

عربية 
فهرسة آلية أو 

 يذوية
  

 

 

 

 

   ترجمة آلية

 من العربية

 الى الانجميزية

تخزين 
 قواعد في 
 البيانات   

اللاتيني

 ة
عملية فهرسة صفحات : 7 رقمشكل     

 وتخزين المفاتيح الواب
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: الخـاتـمة   

في ىذا المقال حاولنا أن نعطي فكرة عن التطور الذي شيدتو شبكة الإنترنت 
. في العالم وفي الوطن العربي

ن تمعب أورأينا أيضاً كيف أنّ ىذه  التقنية ليا ارتباط وثيق بالمغات ويمكن 
. دوراً ميماً في بقاء وازدىار لغة عمى حساب أخرى

وبالنسبة إلى المغة العربية رأينا أنّ استعماليا داخل الشبكة يبقى ضئيلًا جداً 
 بالرغم ، بمغات أخرى مثل الإنجميزيةاإذا ما قارناه )18المرتبة ( والمغة العربية

.  من أنيا تأتي في المرتبة السادسة حسب عدد الناطقين بيا
ىذا التأخر ناتج عن عدة عوامل قد شرحناىا ولعل أىميا ضحالة المحتوى 
العربي داخل الشبكة إذ أن أغمب المواقع التي تنتجيا الجيات العربية مكتوبة 

بالمسان الإنجميزي ولعل ىذا ما يمكن أن نفسره بتجاىل المواطن العربي ليويتو 
فر آليات معالجة متنوعة اىذا إلى جانب عدم تو. سان العربيلالثقافية مجسدة في ال

. تتعامل مع المغة العربية ويمكن لممستعمل العربي استغلاليا بسيولة
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 ضرورة الوعي بأىمية العمل الجاد عمى تغيير إلىلذلك تظل دعوتنا ممحة 
 . عطاء المغة العربية المكانة التي تستحقياإىذه الوضعية و
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الحرف العربي والحوسبة 
محمد زكي خضر . د. أ

الجامعة الأردنية 
 

: مقدمة
 والآثار المكتشفة عف الكتابة العربية لا تعود إلا لفترات متأخرة ،المغة العربية أـ المغات السامية

وما يعنينا . فالمغة العربية أساساً لغة متوارثة نطقاً قبؿ أف تتوارث كتابة. ريخ المغة العربيةامف ت
 وحيث ،في ىذه المحاضرة ىو الحرؼ العربي بشكمية المنطوؽ والمكتوب وعلاقتيما بالحوسبة

أف حقؿ الحوسبة الذي يتعامؿ مع المغات الطبيعية يدعى بالذكاء الاصطناعي فلا بد مف 
. إعطاء مقدمة عف ىذا الحقؿ وتقدمو في العقود الأخيرة وما ينتظره مف تطورات في المستقبؿ

إف أىمية معالجة المغة العربية بالحاسوب لـ يعد أمر رفاه أو أمراً ثانوياً، بؿ ىو أمر في غاية 
الأىمية وعميو يعتمد مستقبؿ المغة ومكانة العرب في الحضارة الحالية بؿ ومستقبميـ 

. الاقتصادي والعممي
 

الذكاء الاصطناعي 
ختراع الحواسيب، تبيف أف بإمكاف الحاسوب القياـ بعمميات غير الحسابات ابعد فترة وجيزة مف 

ستعماليا في الكثير مف المياـ ا وأف السرعة التي يقوـ بيا الحاسب بعممياتو يمكف ،الرياضية
 فقد تبيف إف ىناؾ إمكانية لاتخاذ القرارات وأف ىناؾ إمكانية لتمييز ،غير الرياضية البحتة

 وقد تكونت حقوؿ جديدة تقع تحت مظمة ،الأنماط  وأف ىناؾ إمكانية  لمتعرؼ عمى الصور
 وقد تطور ىذا الحقؿ ليشمؿ ،الذكاء الاصطناعي كاف مف أىميا حقؿ معالجة المغات الطبيعية

العديد مف جوانب معالجة المغات الطبيعية مف نواحي الكتابة وتصحيح الإملاء والقواعد 
. النحوية والصرؼ والمعاني والترجمة بؿ وحتى البلاغة والشعر

أما حقؿ التعرؼ عمى الأشكاؿ والصور والنماذج فقد دخؿ في تطبيقات عديدة مثؿ التعرؼ 
عمى المواقع والتطبيقات العسكرية والتنقيب عف المعادف والإبحار في المحيطات وسفف الفضاء 

.  وما التعرؼ عمى  الكتابة سوى واحد مف ىذه التطبيقات،وغير ذلؾ
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ومف الجوانب الأخرى لمذكاء الاصطناعي النظـ الخبيرة التي تستخدـ في معالجة المرضى 
صلاح الأعطاؿ والتحكـ الآلي وغيرىا   .وا 

 
 

بعض الوسائل الحديثة في الذكاء الاصطناعي 
(  Fuzzy Logic)المنطق الظني 

. يعيب الكثيروف عمى الحاسوب أنو يتعامؿ مع الأرقاـ بدقة ىائمة بينما الحياة ليست كذلؾ 
 درجة مئوية في عماف أما في دبي فحينما تقوؿ الجو 30فأنت تقوؿ الجو حار وقد يعني ذلؾ 

 ويعني ذلؾ أف لفظة حار نسبية وقد تعني ىنا ما ، درجة مئوية40حار فلا يعني ذلؾ أقؿ مف 
 ومثؿ ذلؾ كممات مستعممة بكثرة في المغة مثؿ طويؿ وقصير وثقيؿ وبعيد وما ،لا تعنيو ىناؾ

"  ما يقرب مف"يشبييا  ىذا بالإضافة إلى كممات أخرى تضاؼ إلى مثؿ ىذه الكممات مثؿ 
.  وغير ذلؾ مف الإضافات" جدا "و

وىكذا وجد حقؿ جديد لمتعامؿ مع الألفاظ المغوية العادية بحيث يفيميا الحاسوب ويحسف 
  .التعامؿ معيا كما يتعامؿ معيا الإنساف

إذا كاف ىناؾ مدَّة طويمة بيف حرفيف فعمى الغالب ىي حرؼ سيف وسطية : مثاؿ ذلؾ 
إذا كاف ىناؾ حرؼ سيف بثلاث ركزات وفوقو نقطة واحدة فربما ىو حرؼ شيف والثلاث نقط 

 .قد تجمعت بنقطة واحدة
ىذه القواعد ليست صارمة بحيث يمكف التعامؿ معو بالطرائؽ الرياضية التقميدية بؿ يجب أف 

 .تعامؿ وفؽ منطؽ الاحتمالات والمنطؽ الظني
( Neural Networks )الشبكات العصبية 

فالشبكات العصبية في دماغ الإنساف وفي . لقد تعمـ الإنساف مف خمقتو التي خمقو الله عمييا
 فقد وجد أف المعمومات لا تخزف في دماغ ،جسمو تعمؿ بطريقة غاية في الدقة والتعقيد

الإنساف في موقع معيف بؿ تتوزع عمى خلايا عصبية عديدة وعندما يحاوؿ المرء تذكر أمر ما 
ستطاع الإنساف أف يحاكي ذلؾ فيستعمؿ اوىكذا . فإنو يجمع ىذه المعمومات مف شتاتيا
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صطناعية داخؿ برامج الحاسوب تقوـ بحؿ مسائؿ عديدة خاصة ما يحتاج اشبكات عصبية 
. ستفادة مف الماضي امنيا إلى تمريف وتعمـ و

(. 1)ستعماؿ الشبكات العصبية في قواعد حروؼ الجر في المغة العربيةامثاؿ ذلؾ 
(  Genetic Algorithms)الخوارزميات الجينية 

تعمـ الإنساف مما يحدث في الكوف مف تطور وتغير دائـ وحركة دائمة نحو السمو والكماؿ في 
 وبمحاكاة ذلؾ أمكف إيجاد وسائؿ ، والخالؽ جؿ شأنو خمؽ كؿ شيء فأحسف خمقويءكؿ ش

إلى حموؿ مسائؿ متعددة في الحياة العممية ومنيا ما يتعمؽ بالمغات وؿ رياضية تحاوؿ الوص
. الطبيعية وىي حقؿ جديد بدأ الدخوؿ مؤخرا في معالجة المغات الطبيعية

 
 

ترميز الحرف العربي عمى الحاسوب 
مر ترميز الحرؼ العربي عمى الحاسوب بمراحؿ عديدة كاف آخرىا ظيور الرمز العالمي 

الحروؼ "ولمعرفة تفاصيؿ ذلؾ يمكف الرجوع إلى محاضرة المؤلؼ  . (unicode)الموحد 
 .(2 )1996التي ألقيت في الموسـ الثقافي الرابع عشر لممجمع عاـ " العربية والحاسوب 

 لمعالجة التداخؿ بيف المغات المختمفة 1988بدأ مشروع الرمز العالمي الموحد وذلؾ عاـ 
 فعند إدخاؿ وثيقة تعمؿ بمغتيف ،ومشكمة استعماؿ الرمز نفسو مف قبؿ أكثر مف لغة واحدة

 وقد أقر ،كانت الرموز قبؿ الرمز العالمي الموحد تؤدي إلى غموض وتداخؿ بيف الرموز
 وقد امتاز الرمز العالمي الموحد بمزايا منيا الحسف 1991استعماؿ الرمز العالمي الموحد عاـ 

 رمزاً ثنائياً أي ضعؼ عدد الرموز الذي كاف مستعملًا قبؿ 16ومنيا السيئ، فمثلًا تـ استعماؿ 
. ذلؾ وبذلؾ أصبح الحيز الذي يشغمو النص المكتوب بيذا الرمز ضعؼ ما كاف عميو سابقاً 

خصصت مواقع لمرموز وليس لأشكاؿ الحروؼ كما أف الرموز كانت لمنصوص العادية دوف 
أية إضافة كنوع الخط أو إضافة خط تحت الحرؼ وغير ذلؾ وقد استعمؿ الرمز نفسو لمحرؼ 

الذي يظير في أكثر مف لغة فحرؼ الباء بالعربية لو الرمز نفسو لحرؼ الباء بالفارسية أو 
الاوردية كما أف ىذا الترميز يستطيع قبوؿ التشكيؿ بما يناسب المغة العربية ولكف رمز الحرؼ 

. المشكوؿ سيكوف مضاعفاً أي مكوناً مف رمز الحرؼ ورمز حركة التشكيؿ
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أىـ تمؾ المساوئ ىو الكفاءة فيو كما ذكرنا يحتاج . وعمى ىذا لـ يخؿُ ىذا الترميز مف مساوئ
ضعؼ حجـ طرائؽ الترميز السابقة كما أف استعماؿ الرمز نفسو لمُّغات ذات الأبجديات 

المتداخمة قد يؤدي إلى التباس بيف المغات فربما كاف ىناؾ مجموعة حروؼ تعطي كممة ذات 
فقد ترد الكممة ويراد ترجمتيا إلى الإنجميزية . معاني مختمفة بيف لغتيف مثؿ العربية والفارسية

وليس ىناؾ ما يشير ىؿ أف الكممة مراد ترجمتيا مف العربية أـ مف الفارسية كما أف مجموعات 
الحروؼ المشتركة قد وضعت بشكؿ لا يخدـ كؿ المغات بوقت واحد مما يتسبب في صعوبات 
في وضع تطبيقات لكؿ لغة عمى حدة وخاصة في ما يتعمؽ بالترتيب الأبجدي حيث لا يتوفر 
ىذا الترتيب لكؿ المغات المشتركة في الحروؼ اليجائية كما أف عمميات نقؿ المعمومات مف 

الترميز القديـ إلى ىذا الترميز الموحد تعاني مف مشاكؿ عديدة وكذلؾ مف الترميز الموحد إلى 
. الترميز القديـ
جدوليف بمواقع الحروؼ العربية أو حروؼ المغات القريبة مف  (2)و  (1)يبيف الشكلاف 

 1996وىذاف الشكلاف ىما صيغتاف معدلتاف عاـ . العربية في جدوؿ الرمز العالمي الموحد
 (2.)1991عما سبؽ أف صدر عاـ 

 
الترميز المتعدد 

في ضوء القصور الذي يعاني منو الرمز الموحد برزت ىناؾ حاجة إلى رمز يعتمد عمى 
والذي يحوي عمى  (multicode( ) 3المتعدد  )قترح ما يسمى بالترميز االمغات المختمفة فقد 
وبذلؾ  (حتاجت المغة ذلؾا حرؼ إف 16أو  ) رموز ثنائية لمحروؼ 8رمز خاص بالمغة و

يمكف شموؿ جميع لغات العالـ عدا بعض المغات ذات الأبجدية الطويمة كالصينية والكورية 
. واليابانية فيمكف أف تعامؿ بشكؿ خاص

 بالنظاـ FF ) 255قترح في ىذا الرمز أحد الرموز وىو الرمز وىو الرمز الأخير المرقـ  اوقد 
لعممية الانتقاؿ مف لغة لأخرى لكي يبيف كيؼ يمكف الانتقاؿ مف لغة إلى  (السداسي عشر

.  أخرى
ورغـ كؿ ذلؾ فإف مسألة التشكيؿ في المغة العربية لـ تعالج بشكؿ مرضي لحد الآف حيث 

. تعامؿ حركات التشكيؿ كحروؼ مستقمة مما يؤدي إلى صعوبات عديدة 
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تمييز الحروف العربية 

الكتابة ىي سجؿ التاريخ الإنساني ، وقد حفظت لنا وقائع ونصوص آلاؼ السنيف منذ نشأة 
 ورغـ أف ىناؾ ،وستبقى الكتابة عمى الورؽ أو غيره كذلؾ في المستقبؿ. الكتابة إلى يومنا ىذا

مف يتصور إف الكتابة الالكترونية عمى رقائؽ السميكوف في ذاكرات الحواسيب قد تحؿ محؿ 
. الورؽ، إلا أف ذلؾ مشكوؾ فيو عمى الأقؿ لحد ىذا اليوـ

فالكتابة . الكتابة العربية مرت بمراحؿ عديدة ولـ تصؿ وضعيا الحالي إلا بعد تطورات عديدة
( 3)أنظر الوثيقة المبينة في الشكؿ ). العربية قبؿ الإسلاـ وفي صدر الإسلاـ لـ تكف منقوطة

لكف التشكيؿ  (والتي تبيف كتاب النبي صمى الله عميو وسمـ إلى المنذر بف ساوي أمير البحريف
وقد ظيرت العديد مف أنواع الخطوط وتفنف الخطاطوف . ضيؼ لمكتابة حتى قبؿ التنقيطأ

. العرب بابتداع خطوط في غاية الروعة والجماؿ
ستعماؿ الشكؿ عمى الأقؿ اوبعد دخوؿ الطباعة إلى العالـ العربي، شاعت خطوط معينة وقؿ 

وقد أدى ذلؾ إلى شيوع المحف في القراءة وضعؼ التزاـ القارئ العربي . في المشرؽ العربي
. بضبط أواخر الكممات

، استعممت الطابعات التي تكتب  وعند دخوؿ الحواسيب في العقود الأخيرة مف القرف المنصرـ
العربية ثـ ظيرت الشاشات التي تظير الكتابة العربية وتحسف جماؿ ىذه الكتابة وأصبح 

. عتبر رمزاً مستقلًا، شأنو شأف الحروؼ أبالإمكاف تشكيؿ النصوص العربية إلا أف التشكيؿ 
وعمى ىذا فإف . عتبر لبعض الحروؼ رموز عديدة كاليمزة بحسب وضعيا مف الكممةأوقد 

ستند إلى خدمة الكتابة كرمز وليس كشكؿ ولـ يكف ىذا ااستعماؿ الرموز في الحاسوب 
. الاستعماؿ خدمة أمينة لمحتوى الكممة العربية أيضاً 

ذا ما أريد ليذا الوضع أف يصحح، فإف مقداراً مف الذكاء يجب أف يدخؿ لمبرامج العربية التي  وا 
. يتعامؿ معيا المستخدـ بحيث تساعده للإقتراب مف المغة العربية السميمة

تعتمد عممية قراءة النص العربي مف قبؿ الحاسوب عمى المسح الضوئي لمنصوص المطبوعة 
لكف الصور التي تنتج نتيجة ىذا المسح . أو المكتوبة، وىي عممية سيمة ومتيسرة اليوـ
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الضوئي قد تنتج بعض التشويش وما يسمى بالضوضاء التي قد تشوش عممية التمييز في 
 .المراحؿ اللاحقة

: خطوات عممية التمييز
تتكوف عممية التمييز مف خطوات أولى تمؾ الخطوات ىي عممية المسح الضوئي وذلؾ بتحويؿ 

ويعتمد عدد ىذه النقط عمى دقة الماسح . الصفحة إلى مجموعة مف النقط السوداء والبيضاء
.   نقطة لكؿ بوصة أو أكثر مف ذلؾ300الضوئي وتتراوح دقة الماسحات حوالي 

وىذه المرحمة تتضمف . تتضمف الخطوة التالية عمميات تييئة تدعى بمرحمة ما قبؿ التمييز
فيؿ تحتوي عمى رسوـ وأشكاؿ وىؿ تحتوي عمى عدد مف . معرفة المواصفات العامة لموثيقة

إلى .. الأعمدة أـ عمود واحد وىؿ أصلًا كاف تصويرىا مائلًا أـ عمودياً وىؿ تحوي جداوؿ 
وخلاؿ ىذه العممية يجري تحديد الأسطر ووضع حدود فارقة بيف . غير ذلؾ مف المواصفات

.  رتفاع الكتابة في السطر الواحد وىكذااسطر وآخر وتحديد 
أما الخطوة الأخرى فيي تتعمؽ بالتعرؼ عمى الكممات والمقاطع والحروؼ بمختمؼ أشكاليا 

ثـ استخلاص سمات كؿ جزء مف المقطع وذلؾ تمييداً لممرحمة اللاحقة . ومواقعيا في الكممة
. التي تقوـ بعممية مطابقة ىذه السمات مع ما يعرؼ مف مواصفات لمحرؼ أو المقطع الواحد

وقد أجريت أبحاث معمقة فيما يخص الكتابة . وىذه أىـ وأصعب خطوة في عممية التمييز
ستقامة الحرؼ اعدد النقاط ومواقعيا و: مف السمات التي تميز حرفاً عف غيره . المطبوعة

وعرضو وارتفاعو وعموه عف متوسط السطر والميؿ وعدد الحمقات المقفمة وشكميا والحجـ الكمي 
ومركز ثقؿ الحرؼ ومواقع نقاط الاتصاؿ مع ما قبمو أو مع ما بعده وغير ذلؾ مف السمات 

مخططاً يبيف أحد الطرائؽ المقترحة لمتعرؼ عمى الحروؼ العربية  (4)يبيف الشكؿ . الأخرى
أما الكتابة المكتوبة بخط اليد فلا تزاؿ تعاني مف . (4)بشكؿ متسمسؿ وفؽ بعض مواصفاتيا 

نخفاض في الدقة وكثر أخطاء ولبس بيف حرؼ وآخر نظراً لأف الذكاء الاصطناعي المدخؿ ا
وتتبع في عممية التمييز وسائؿ . في ىذه البرامج لـ يبمغ درجة عالية مف النضج والعمؽ

إلا أف ما تجدر الإشارة إليو أنو . متعددة رياضية ومنطقية وشكمية وقواعد بيانات وغير ذلؾ
، كمما كانت البرامج أقرب إلى ما يفعمو الإنساف في قراءة النصوص كمما كانت الدقة أعمى

. ستنباط ما يقوـ بو الإنساف ومحاكاتو في الآلة ليست عممية سيمة عمى الإطلاؽاولكف 
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وتجدر الإشارة إلى أف بعض مناىج تمييز الكتابة تعتمد تمييز المقطع أو الكممة أصلا وليس 
ويشبو ذلؾ ما تدعو إليو بعض المناىج التعميمية للأطفاؿ مف تعميـ الطفؿ الكممات . الحرؼ

. قبؿ تعريفو عمى الحروؼ
 ورغـ أف ،وما يميز المغة العربية ىو تشابو حروؼ كثيرة مع اختلاؼ في عدد النقط ومواقعيا

ىذه الميزة ميزة مفيدة، إلا أنيا قد تكوف عائقاً في بعض الأحياف وذلؾ عند عدـ قدرة الآلة 
عمى تمييز النقطة الضعيفة أصلًا أو الخمط بيف النقطة والنقطتيف والثلاث أو الظف بوجود 

.  إلى غير ذلؾ مف صعوبات .. نقطة نتيجة عدـ دقة الماسح الضوئي 
عطاء احتمالات ؿ ىية الكممة المعنية ماويفيد في ىذه الحقؿ وجود قاموس بالكممات المتداولة وا 

إف كاف ليا معنى بوجود النقطة أو عدمو وكذلؾ التفريؽ بيف أف يكوف فييا نقطة واحدة أو 
لذلؾ فغف عممية تمييز الكتابة لا تنفصؿ عف ؛ كما أف سياؽ الجممة قد يفيد في ذلؾ. أكثر

. معالجة الجممة العربية ككؿ ولا عف معالجة الكممة والمقطع
المشكل الآلي المقترح 

فيما يأتي مشكؿ آلي مقترح يساعد الكاتب عمى تشكيؿ النص الذي يدخؿ إليو بأقؿ عناء 
:  ولنأخذ مثالًاعمى ذلؾ،ممكف

: إذا قاـ المرء بإدخاؿ الآية التالية مف القرآف الكريـ
إف الآلة بإمكانيا أف تدرؾ بسيولة أف الياء مفتوحة فلا تقبؿ العربية أية حركة قبؿ الألؼ : يا

المينة غير الفتح كما أنو ليس ىناؾ حاجة لتشكيؿ الألؼ وعمى ذلؾ فيمكف لمكاتب أف يكتب يا 
 .يَاوتظير الكممة 

حتماؿ واحد وىو الفتح عمى اليمزة والشدة المضمومة اىذه الكممة كذلؾ ليس فييا غير : أييا
 وىذه الكممة مف الكممات التي يجب أف يحتفظ أَيُّيَاعمى الياء والفتحة عمى الياء فتصبح 

 .الحاسوب بتشكيميا شأنيا شأف الكممة الأولى يا
 .الَّذٍيِفَ : ىذه كممة أخرى ليس فييا سوى نوع واحد مف التشكيؿ: الذيف
إف ىذه الكممة تحتمؿ أف تكوف آمِنوا أو آمَنوا  فالميـ يمكف أف تكوف مفتوحة أو مكسورة : آمنوا

ولكف سياؽ الجممة يوحي بأف الكممة يجب أف تكوف فعلًا ماضياً وليس فعؿ أمر فإذا ما احتوى 
حتمالًا واحداً لتشكيميا لا االبرنامج عمى إعراب آلي فإف الكممة سرعاف ما يتبيف أف ىناؾ 
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وعمى فرض أف البرنامج لـ يصؿ بعد إلى ذلؾ المستوى مف الذكاء الاصطناعي فإف . غير
يختار الكاتب أحدىما بالضغط عمى  (آمِنُوا / آمَنُوا  )البرنامج يمكف أف يظير الاحتماليف معاً 

  .الشكؿ الصحيح
وعمى أقؿ تقدير يمكف أف  (كُتبُا/ كُتُبٍ / كُتُبٌ / كُتِبَ / كَتَبَ  )ىذه الكممة تحتمؿ : كتب

. ف يحذؼ بعض ىذه الاحتمالاتأتظير أماـ الكاتب ليختار أحدىا رغـ أف السياؽ يمكف 
كما أنو قد يشير فوراً إلى أف كممة كتب التي . تشكيؿ ىذه الكممة يكاد يكوف مباشراً : عميكـ

 ..وىكذا قبميا مبنية لممجيوؿ وبذلؾ تصحح الكممة التي سبقتيا مباشر
ف تدريب الآلة عمى التشكيؿ الآني ليس ميمة صعبة ولكف تحتاج إلى أمف المثاؿ أعلاه يتبيف 

بحث عممي وقميؿ مف الدعـ لنشر مثؿ ىذا البرنامج كي يكوف أداة عمى تصحيح المفظ 
متلاؾ ممكة لمفظ المشكوؿ افالشكؿ يساعد القارئ عمى المفظ الصحيح آنيا وعمى . الصحيح

ف لـ يكف الشكؿ ظاىراً عمى الكممات . حتى وا 
: تمييز الحروف المطبوعة

تعتبر عممية تمييز الكتابة المطبوعة أسيؿ وأقؿ تعقيدا مف عممية تمييز الكتابة المكتوبة بخط 
 فالكتابة المطبوعة اليوـ ما ىي إلا صور متشابية تماماً لمحرؼ نفسو حسب موقعو مف ؛القمـ

فحرؼ الجيـ التي في ىذه الصفحة ليا الشكؿ نفسو تماماً إف وقعت في أوؿ الكممة أو . الكممة
والجيـ نفسيا تكوف متطابقة مع أية جيـ . حينما يسبقيا حرؼ غير متصؿ مثؿ الواو أو الراء

وتتـ عممية تمييز ، وىكذا. أخرى في الصفحة إف وقعت في وسط الكممة واتصمت مف جيتييا
الحروؼ المطبوعة عادة بمطابقة شكؿ الحرؼ مع مخزوف شكمو في الحاسوب ومف ثـ 

 ويمكف أف تقوـ ،تستطيع الآلة التعرؼ عمى الحرؼ بمقارنة شكمو مع الشكؿ المخزوف فييا
وقد ظيرت أنواع مختمفة  . Fontsالآلة بخزف أنواع مختمفة مف أشكاؿ الحروؼ التي تدعى 

ويتوفر عمى ، مف أشكاؿ الحروؼ الطباعية وتفنف الخطاطوف العرب في رسـ خطوط جميمة
ويتوفر في  (1– أنظر الممحؽ )الإنترنيت اليوـ عدد مف المواقع المتخصصة بالخطوط العربية 

الأسواؽ أقراص مدمجة لمكثير مف أشكاؿ الخطوط العربية الجميمة التي يمكف نصبيا عمى أي 
وعمى ىذا فإف برامج تمييز الحروؼ والتي تدعى . حاسوب اليوـ والإفادة منيا في الكتابة

أحياناً بالقارئ الآلي تتعرؼ عمى الكتابة المطبوعة بالطابعات الحاسوبية الحديثة وقمما تستطيع 
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كيؼ تتـ عممية تقطيع الكممات المطبوعة إلى  (5)يبيف الشكؿ . التعرؼ عمى الطباعة القديمة 
(. 5)حروؼ متتالية 

: تمييز الحروف المكتوبة بخط اليد
إف عممية تمييز الحروؼ المكتوبة بخط اليد أكثر صعوبة مف تمييز الحروؼ المطبوعة نظراً 
لأف الكاتب نفسو لا يعيد كتابة الحرؼ بالشكؿ نفسو تماماً عند إعادة الحرؼ نفسو في موقع 

. كذلؾ فإف الأشخاص المختمفيف لا تتطابؽ كتاباتيـ نيائياً ميما حاولوا ذلؾ. آخر مف الكتابة
لذلؾ فإف عممية تدريب الحاسوب عمى التعرؼ عمى الكتابة اليدوية لا يزاؿ في مراحؿ التطوير 

. والبحث ولـ يصؿ مراحؿ التطبيؽ الفعمي حتى في المغات الأوربية لحد الآف
إف عممية تمييز الكتابة المكونة مف حروؼ مقطعة كالإنكميزية مثلًا أسيؿ مف تمييز الكتابة 

لذلؾ فإف تمييز الكتابة العربية أصعب مف تمييز الكتابة الإنكميزية نظراً لأف المغة . المتصمة
وقد أجري العديد مف الأبحاث العممية عمى تمييز الكتابة العربية . العربية لا تكتب إلا متصمة

إف . ولا تزاؿ الدراسات جارية في ىذا الصدد. في جامعات عربية وأجنبية ومراكز أبحاث عديدة
إحدى الصعوبات الميمة في  تمييز الكتابة العربية بالإضافة إلى مسألة فصؿ الحروؼ عف 
بعضيا مسألة كتابة بعض الحروؼ متداخمة عمودياً أي بعضيا أعمى بعض وقد يؤدي ذلؾ 

كيؼ تتـ عممية تقطيع الكممات  (6)يبيف الشكؿ . إلى تداخؿ الحروؼ والكممات مع بعضيا
(. 5)المكتوبة بخط اليد إلى حروؼ متتالية 

: تمييز الكتابة آنيا
عندما يتـ ملاحقة يد الكاتب لحظة بمحظة، يمكف تمييز الحروؼ بسيولة أكثر مف ملاحظة 

فالحاسوب يقوـ بالتعرؼ عمى الحروؼ أولًا بأوؿ وىذه المعمومات التي . صفحة مكتوبة مسبقاً 
لكف الكتابة يجب أف تتـ بقمـ خاص . تنقؿ لمحاسوب ىي معمومات مفيدة تسيؿ عممية التمييز

وىذا بحد ذاتو عائؽ كبير جداً وسوؼ لف يكوف بديلًا . وعمى لوحة خاصة متصميف بأسلاؾ
.  لمتعرؼ عمى الكتابة بخط اليدؤلبرامج كؼ

ىناؾ حاجة لمتعرؼ عمى الخطوط عدا الغرض العادي وىو تمييز الحروؼ المكتوبة بخط اليد 
لى خط مطبوع ومف ثـ قابميتيا لممعالجات الآلية المختمفة كالتشكيؿ والتصحيح إوذلؾ لنقميا 

. والأعراب والترجمة وفيـ النص واتخاذ إجراء معيف نتيجة النص وغير ذلؾ مف الأغراض
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ومثؿ ىذه الحاجات يمكف أف تكوف توثيؽ توقيع شخص ما أو التأكد مف أف الخط يعود 
. إلى غير ذلؾ مف الأغراض المختمفة.. لشخص ما أو حدوث تحريؼ ما في مخطوطة معينة

إف ىناؾ تطبيقات عديدة لتمييز الكتابة منيا عممية الفرز الآلي لرسائؿ البريد وذلؾ بالتعرؼ 
ومنيا قراءة الصكوؾ ، عمى العناويف وتوجيو الرسائؿ إلى الوجية التي قصدىا مرسؿ الرسالة

.  المصرفية وصرفيا آلياً بعد التأكد مف صحة التوقيع وقراءة المبمغ الذي تحويو
كما تجدر الإشارة إلى أف تمييز الكتابة لا تستدعي تفكيؾ الكتابة إلى حروؼ بؿ ىناؾ 

ولا شؾ بأف . محاولات لمتعرؼ عمى الكممات جممة واحدة بدؿ تفكيكيا إلى مكوناتيا حرفاً حرفاً 
. ىذه الميمة أصعب مف سابقتيا

الصوتيات والحاسوب 
ينتج الصوت نتيجة حدوث تموجات في اليواء ولا ينقؿ إلا خلاؿ وسط مادي سواء كاف ىواء 

والأصوات الكلامية تنتج في جياز الصوت في الإنساف مف خلاؿ اليواء . أو مادة صمبة
 فالرئتاف تعملاف كمنفاخ لميواء الذي عند مروره عبر الحنجرة والحمؽ ؛الخارج مف الرئتيف

 ويتعرض اليواء لتضييؽ وتعديؿ في مساره فتنتج أصوات ،والأنؼ والفـ يحدث الصوت
 وتمر ، والصوت ىو الوسيمة الطبيعية التي تنقؿ مف خلاليا المغات الطبيعية،الحروؼ المختمفة

(: 6)عممية الكلاـ بعدد مف المراحؿ يمكف تمخيصيا بما يأتي 
  .مرحمة الترميز الدلالي بأف يصوغ المتكمـ ما يريد قولو بمغتو – 1
 .مرحمة الترميز القواعدي وذلؾ بأف يحدد المتكمـ ما سيقولو وفؽ قواعد لغتو – 2
وذلؾ بأف يصوغ الكلاـ بسمسمة مف المورفيمات  (الفونولوجي)مرحمة الترميز الصوتي  – 3

  .وفؽ قواعد لغتو
 .يرسؿ الدماغ تعميماتو إلى أعضاء النطؽ مبيناً ليا الحركات اللازمة لكؿ مورفيـ – 4
 .قياـ أعضاء النطؽ بالحركات المنتجة للأصوات – 5
 .تنتقؿ الأصوات في اليواء – 6
 .تدخؿ الذبذبات أذف السامع الداخمية والوسطى – 7
 . ألؼ خيط عصبي30تنتقؿ الذبذبات مف الأذف إلى الدماغ مف خلاؿ حوالي  – 8
 .يقوـ الدماغ بفؾ رموز الصوت إلى فونولوجيا – 9



 11 

  .يقوـ الدماغ بفؾ رموز الأصوات وفؽ المغة التي يعرفيا – 10
نتقاؿ ا( 7)يبيف الشكؿ  الدلالة (ومفاىيـ)يقوـ الدماغ بفؾ قواعد المغة إلى معاني  – 11

الجياز النطقي لدى  (8) كما يبيف الشكؿ ،الرسائؿ الشفوية مف المتكمـ إلى السامع وبالعكس
  .الإنساف أنواع الفونيمات

 :فونيمات أولية أو أساسية وتنقسم الى نوعين
الصوامت  (أ) 

 والكلاـ الإنساني ىو حقيقة سمسمة صوتية متصؿ بعضيا ، ومنيا تتكوف جزيئات الكلاـ
 فالجمؿ ليست ؛المنعزلة خارج السياؽ ببعض اتصالًا وثيقاً ولا وجود للأصوات المنفردة أو

تتابعات صوتية منفصمة ولا توجد فجوات بيف الأصوات التي تتكوف منيا الكممات كما لا توجد 
. وقفات بيف الكممات المنطوقة

لى صوامت وحركات ىو الشائع لكنو ليس حاسماً فيناؾ أصوات كلامية إوتقسيـ الأصوات 
لى صعوبة إذات حالة وسطية بيف الصامت والحركة مثؿ الياء المجيورة، ويرجع ذلؾ أساساً 

. رسـ الحدود بيف الصوامت والحركات وذلؾ لاختلاؼ المعايير المستخدمة في تعريؼ كؿ منيا
تتفاوت المغات في عد الصوامت والحركات فييا وتبمغ أعمى نسبة مف الحركات لمصوامت في  

  . فونيـ21 حركات مف أصؿ 8أي % 40المغة الفنمندية حيث تصؿ 
لى سبعة أصناؼ ىي الوقفات إيقسـ  عمماء الأصوات الصوامت حسب طريقة النطؽ 

وتقابؿ الوقفات ما ، والمركبات والجانبيات والمكررات والأنفيات والاحتكاكيات ثـ أشباه الحركات
كاف يعرؼ عند الأقدميف مف عمماء العربية بالحروؼ الشديدة وتمتاز المغة العربية بأف 
. الأصوات الوقفية فييا تتوزع عمى خمسة مخارج ونادراً ما يلاحظ ذلؾ في لغات أخرى

– والوقفات العربية ىي اليمزة وتعرؼ بالوقفة الحنجرية والقاؼ والكاؼ أما الوقفات الأسنانية 
. أما حرؼ الباء فيو وقفي شفيي مجيور مرقؽ. المثوية فتشمؿ الضاد والطاء والداؿ والتاء

أما الأصوات الجانبية فتشمؿ اللاـ المرققة . أما المركبات ففي العربية صوت واحد ىو الجيـ 
 .والمفخمة

والأنفيات تشمؿ الميـ والنوف . أما المكررات فتشمؿ الراء المكررة والراء غير المكررة 
ما الثاء أ. والاحتكاكيات تشمؿ الياء والحاء والعيف والخاء والشيف والغيف والسيف والزاي والصاد
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فتنطؽ بوضع طرؼ المساف بيف أطراؼ الثنايا ونحو ذلؾ تنطؽ الذاؿ والظاء والفاء بمثمث بيف 
الأبجدية  (9)يبيف الشكؿ . وفي العربية حرفاف ىما الياء والواو وىما أشباه حركات .الأسناف

( 11)رموز الأصوات العربية ويبيف الشكؿ  (10)العالمية للأصوات كما يبيف الشكؿ 
. الأصوات العربية الصامتة بحسب نطؽ المتخصصيف وقراء القرآف الكريـ

 
الحركات  (ب  )

لى تقسيـ إوقد توصؿ المختصوف .     إف وصؼ الحركات أصعب بكثير مف وصؼ الصوامت
وتقع الحركات العربية  (12)الحركات إلى ثماني حركات معيارية أولية وىي تمثؿ كما في الشكؿ 

 )الفتحة والكسرة والضمة ومواقع الحركات العربية منيا وفي ىذا الشكؿ تمثؿ الخطوط العرضية 
أما الخطوط الطولية فتمثؿ جزء المساف . مستويات ارتفاع النقطة العميا لمساف في الفـ (الأفقية

الذي تقع فيو النقطة العميا ونظراً لضيؽ الفراغ المحصور بيف النقطة العميا لمساف وبيف الحنؾ 
سميت الحركات التي تقع عمى ىذا الخط ضيقة أما الخط الأفقي السفمي يكوف المساف مسجى في 

 أما الخط ،قاع الفـ فتكوف سعة الفراغ المحصور بيف جزء المساف والحنؾ فتسمى الحركات متسعة
أما الخط الأيسر المائؿ فيمثؿ . الطولي الأيمف فيمثؿ الجزء الخمفي لمساف فتسمى الحركات خمفية

. الجزء الأمامي مف المساف فتسمى الحركات أمامية
 فونيمات ثانوية    

النبر  : وىي عبارة عف ملامح صوتية إضافية تؤثر في الأصوات الكلامية ومف ىذه الملامح
عف التوكيد أو الانفعاؿ وىناؾ وظيفة أخرى لمنبر في بعض المغات لمنبر داخؿ  ووظيفتيا التعبير

مف " بو " ويقع النبر في " الطلاب يكتبوف دروسيـ " ويقع في المغة العربية في مثؿ . الكممة
وىكذا يمكف استنتاج أف النبر في الكممة العربية يعتمد " كتب " يكتبوف أو في الكاؼ في كممة 
 ويستعمؿ ،النغمة والتنغيـ وىي عبارة عف إضافة المحف لمكلاـ عمى عدد المقاطع في الكممة

: التنغيـ لمتمييز بيف صيغة جممة وأخرى مثؿ 
! ما أحسفَ زيداً 

ما أحسفُ زيدٍ؟ 
. ما أحسفِ زيدُ 
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وفي المغة العربية نميز درجات كثيرة مف الطوؿ ربما خمساً أو : الطوؿ أو الكمية أو المدة (جػ)
مثؿ صحراء  )والطويمة جداً  (مثؿ كاتب )والطويمة  (مثؿ كَتَبَ  )ستاً مثؿ الحركات القصيرة 

اؿ) والمديدة  (وىدوء وبرئ  .(مثؿ ضَّ
زيد / كتاب / ىذا : وىو سكتة خفيفة بيف كممات أو بيف مقاطع كممة معينة مثؿ: المفصؿ (د)

 .تاب/ ذا أو كػِ /أو مثؿ السكتة بيف ىا 
 

تحميل الأصوات العربية 
وتنحصر قيمة ىذا التردد . تحتوي الأصوات بصورة عامة عمى تردد أساس يختمؼ وفؽ المتكمـ

-200 دورة بالثانية بيناً ىي بيف 450-150 دورة بالثانية ولمنساء بيف 200-80لمرجاؿ بيف 
.   دورة بالثانية للأطفاؿ600

تقسـ الدراسات الحديثة الأصوات إلى قطع صوتية مكونة مف أنواع مختمفة ولكؿ منيا طوؿ 
.  مختمؼ يتراوح بيف حدود معينة

إلا أف المشكمة الرئيسة . ويتـ الرجوع إلى قاموس يحتوي عمى ترجمة معاني القطع المفظية
" لفظة كممة  (13 )يبيف الشكؿ  .تكمف في المراحؿ الانتقالية بيف القطع الصوتية المتتالية

. وكيفيات تقسيميا إلى فونيمات أو دايفونات مختمفة خاصة لمصوامت" كَتَبَ 
أما الصوامت ، وقد أجريت العديد مف الدراسات حوؿ الصوامت المستعممة في المغات الأوربية

الخاصة بالمغة العربية كحروؼ الضاد والطاء والقاؼ فقد لقيت ىي الأخرى اىتماماً خاصاً مف 
. قبؿ الباحثيف مؤخراً 

أما تمييز الأصوات فيحتاج إلى تحميؿ للإشارة الصوتية ومعالجة كؿ حيز مف الترددات عمى 
لى إحدة لمعرفة الخواص الدقيقة لكؿ مكوف مف مكونات الصوت وتعتبر عممية تقسيـ الصوت 
قطع متتالية مف أصعب ىذه المياـ نظراً لاختلاؼ مواصفات الصوت بيف متكمـ وآخر بؿ 
. واختلاؼ نطؽ المتكمـ نفسو وسرعة كلامو ودقة نطقو وكيفية ربط الكممات بعضيا بالبعض
إف . وتجري عممية التمييز بعد عممية التقطيع وىي لا تقؿ صعوبة عف سابقتيا للأسباب نفسيا

عممية تمييز الأصوات لا تقؿ تعقيداً عف تمييز الحروؼ المكتوبة بخط اليد نظراً لأف كمييما 
. مختمؼ بيف شخص وآخر بؿ ولمشخص نفسو بيف حرؼ وحرؼ آخر
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إف إحدى التطبيقات الميمة المؤممة مف تمييز الأصوات العربية ىو تطوير وسيمة إملاء آلية 
 وبالطبع فإف تخميص الصوت المنطوؽ ،بحيث يتـ تحميؿ الصوت وتحويمو إلى كتابة صحيحة

ضافة ما لـ ينطؽ بشكؿ كامؿ أو صحيح إلى الكتابة ىو أمر في غاية الأىمية . مف شوائبو وا 
إف المصاحؼ اليوـ بما تحويو مف علامات وقؼ وترتيؿ ىي أمثمة عمى ما تحويو المغة مف 

 فيناؾ الحركات الخاصة ،مكنونات لفظية غير ظاىرة لمعياف عند تدوينيا بالحروؼ فقط
. بالشكؿ وىناؾ العلامات الأخرى اللازمة لضماف دقة المفظ
 حركات ىي الفتحة والضمة "3"إف النظرة السريعة لمحركات في المغة العربية توحي بوجود 

إلا أف الحقيقة أف ىناؾ عدداً أكبر مف ذلؾ نتيجة تعاقب الحركات مع حروؼ العمة . والكسرة
فالكسرة قبؿ الواو . قبميا وبعدىا وكذلؾ وجود الشدة عمى حرؼ العمة  (الألؼ والواو والياء)

    .(مثؿ عميّا)ىي غير الكسرة قبؿ الياء المفتوحة  (مثؿ سوى)المفتوحة 
وتجدر الإشارة كذلؾ إلى أف بعض الحروؼ العربية ليا أكثر مف فونيـ كاللاـ المرققة 

 صامتاف وىما حركات في فوالمفخمة والراء المرققة والمفخمة كما أف الياء والواو ىما حرفا
. أما اليمزة فيي حرؼ صامت بينما الألؼ ىو حركة فقط. الوقت نفسو

 أسفَرَ :خرى وفؽ موقعيا في الكممة وحركتيا مثؿأكما أف بعض الحروؼ تنقمب إلى حروؼ 
 . (صاد)ويسطَع ( زاي)وأسدَؿَ  (سيف)
 

هل نحن بحاجة إلى دراسة االفصحى والعامية أيضا؟ 
إف الحاجة إلى دراسة تحميؿ المغة العربية الفصحى أمر في غاية الأىمية نظراً لمحاجة ! نعـ 

إلى ذلؾ في فيـ الكلاـ العربي المنطوؽ وتحويمو إلى نص مكتوب أو ترجمتو إلى لغة أخرى 
. سواء كاف ذلؾ ترجمة فورية أـ غير فورية

أما فيـ وتحميؿ الميجات العامية فيو مف الناحية العممية لا يقؿ أىمية عف فيـ الفصحى وذلؾ 
ف عممية فيـ العامية واستنباط ما  لأف الحاسوب يمكف أف يكوف وسيمة لتعميـ الفصحى، وا 

فالمتكمموف بالعامية اليوـ ىو أكثر بكثير ممف . يقابميا مف فصحى ىو أمر في غاية الأىمية
 لذلؾ فيمكف أف يكوف الحاسوب وسيمة فعالة لمقضاء عمى العامية مف ؛يتقف المغة الفصحى

خلاؿ التصحيح الفوري لمحف بالفصحى أو استبداؿ العامية بالفصحى أو تصحيح الأخطاء 
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وكؿ ىذا . المفظية في تشكيؿ أواخر الكممات أو غير ذلؾ مف المعالجات المفظية لمغة العربية
 يلاحظ أف ىناؾ أصوات في ،يحتاج إلى دراسات وأبحاث لمغة العربية وكيفية برمجة أصواتيا

أو . الفصحى" بَيت " العامية غير " بيت " الميجات العامية غير مستعممة في الفصحى مثؿ 
" بِيض"الفصحى وىي غير الكسرة في كممة " بِيض"غير " بيض"أو . الفصحى" لَوح"غير " لوح"

 .جمع أبيض وىكذا
 

تركيب الأصوات العربية 
كما سبؽ وأف تبيف أف الأصوات العربية يمكف أف تفيـ مف الحاسوب فإف الحاسوب يمكف أف 

 وبيذا الصدد فإف تكويف مثؿ ىذه الأصوات في غاية الأىمية ،يكوِّف أصواتاً عربية صحيحة
نظراً لأنو وسيمة لتعميـ المغة العربية الصحيحة نطقاً وتشكيلًا وتداولًا وىو وسيمة لمعودة إلى 

   .الفصحى بدؿ العامية
وتجدر الإشارة إلى أف بعض الباحثيف يشيروف إلى أف مخارج الحروؼ الشائعة اليوـ في 

بعض البمداف العربية مثؿ الضاد والظاء والجيـ وغيرىا بعيدة عف النطؽ العربي الصحيح كما 
وقد يكوف الحاسوب وسيمة ىامة . وصفو عمماء المغة العربية في القرنيف الثاني والثالث اليجري

لى توحيد النطؽ الصحيح بيف العرب  عادتو إلى سالؼ عيده بؿ وا  في تصحيح ىذا النطؽ وا 
. جميعاً إذا ما أحسف استخداـ ذلؾ

 أهمية الدراسات الإحصائية لمغة العربية
لا شؾ بأف ىناؾ مياـ كثيرة يجب أف يقوـ بيا الباحثوف العرب في حقؿ المغة العربية نحواً 
وصرفاً ودلالة وبلاغة ونطقاً مف قبؿ المتخصصيف بالمغة العربية وفي حقؿ برمجة المغة 

العربية مف قبؿ أخصائيي الحاسوب ومف قبؿ عمماء المسانيات فيما يتعمؽ بعلاقة المغة العربية 
إف كثرة ىذه المياـ تفرض عمييـ جميعاً أف ينتقوا المياـ . مع المغات الأخرى ترجمة ومفاىيـ

ونظراً لسعة المغة العربية . الأكثر أىمية ومف ثـ ينتقموا إلى ما ىو أقؿ أىمية بمضي الوقت
وتعقد نحوىا وصرفيا وبلاغتيا ونطقيا، فإف اختيار ما ىو أكثر شيوعاً لمبدء بو ثـ الانتقاؿ 

. إلى ما ىو أقؿ شيوعاً يجعؿ المياـ أيسر وأقرب إلى التطبيؽ العممي
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إف مما لا شؾ فيو أف المغة العربية المتداولة في الحياة اليومية مف مدرسة وسوؽ وصحؼ 
ومحطات فضائية لا تشكؿ سوى نسبة قمية مف مجمؿ الألفاظ والمعاني الدلالية العربية المدونة 

 لذلؾ فإف نقطة البداية يجب أف تكوف مف المتداوؿ ؛في أميات الكتب الخاصة بالمغة العربية
 وىذا لا يتأتى إلا مف خلاؿ دراسات إحصائية لما ىو متداوؿ اليوـ ،وليس مف المعاجـ العربية

.   تتطور شيئا فشيئاً لتزداد دائرتيا ولتقوـ بتصحيح الخطأ ثـ تحسيف المتداوؿ 
إحصائية بسيطة عمى عدد الحروؼ العربية التي قمنا بيا عمى أحد الكتب  (1)يبيف الجدوؿ 

وىي تساعد عمى فيـ تكوف  (مف ناحية الرسـ)والتي تبيف عدد الحروؼ المكونة لممقاطع 
الكممة العربية رسماً ومف ثـ تعطي فكرة عما يجب عمى الباحث في حقؿ تمييز الكتابة العربية 

. فيمو ومف ثـ تمييز الكممة العربية حرفاً حرفاً أو مقطعاً مقطعاً 
ترابط الدراسات مع بعضها 

إف الدراسات الخاصة بالمغة العربية والحوسبة مترابطة مع بعضيا البعض وكؿ منيا يعتمد 
. عمى الآخر

ودراسة الدلالة مف ، فالمخزوف المغوي المستعمؿ في حقؿ ما يمكف أف يستعمؿ في حقؿ آخر
السياؽ يمكف أف يصحح كثيراً مف الأخطاء عند تمييز الكتابة العربية أو فيـ كلاـ منطوؽ 

لذلؾ فإف نشر الأبحاث وعقد المؤتمرات وتعاوف الباحثيف ونشر المطبوعات . وىكذا.. بسرعة 
وتعارؼ الباحثيف مع بعضيـ البعض، كؿ ذلؾ مما يثري المعرفة في ىذا المجاؿ ويزيد مف 

. سرعة الوصوؿ إلى أىداؼ خدمة المغة العربية العاجمة منيا والآجمة
خطر ترك الأبحاث عن المغة العربية بيد غير العرب   

 وقد أدركت ذلؾ ،أصبحت كثير مف المتعمقة بالمغة العربية والحاسوب ذات طابع تجاري
 لذلؾ فيي تقوـ بأبحاث ثرية متعمقة بالمغة العربية ؛الشركات الكبرى ومراكز الأبحاث الغربية

وىذه تنشر . وتنتج برامج تباع لمف يتعامؿ مع المغة العربية عمى الحاسوب أو عبر الإنترنيت
ثقافات وتثبت قواعد وأسس ليا ما بعدىا وما يستند إلييا وتوجو التعامؿ مع الحاسوب وجيات 

وقد تشيع . ليست في صالح العربية ولكف ىي في أحسف أحواليا وجيات ذات أىداؼ تجارية
نحراؼ عف القواعد النحوية أو انحراؼ في معاني ألفاظ عربية عف معناىا اليجات عامية أو 
. المعتمد في المغة
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لذلؾ فإف خدمة المغة العربية عبر التقنيات الحديثة لا تتـ إلا بأيدي أبنائيا مف خلاؿ مراكز 
. أبحاث رصينة أو جامعات عربية تفيـ المغة وتدافع عنيا وتحمؿ ىموميا
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