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 مقياس مشكلات الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في المرحلة الجامعية

  ولاء رجب عبد الرحيم/ دكتوره إعداد

 الاطِ /                                                        اتدٓع / 

 ايه١ًٝ /          ايظ١ٓ ايذساط١ٝ /                                    

 ايكظِ /                                                        ْٛع الإعاق١ /

 العباسة و
تيطبق علي 

بذسجة 

 اكبيرة جذً

تيطبق 

علي 

بذسجة 

 كبيرة

تيطبق 

علي 

بذسجة 

 متوسطة

تيطبق 

علي 

بذسجة 

 صغيرة

لا 

تيطبق 

 علي

ايتشاقٞ بايتدصـ  ْتٝذـ١ وُـٛع دسدـاتٞ      1

 ْتٝذ١ يشغبتي. ٚيٝع

     

      أػعش بايكًل َٔ المظتكبٌ. 2

ــاسن١  3 ــتطٝع المؼـ ــ١لا أطـ ــط١ ايطلابٝـ  في الأْؼـ

 .ايشسلات باتداَع١اتذفلات ٚٚ

     

4  ٚ الأسصـف١ داخـٌ اتذـشّ    عذّ َلا١ُ٥ المُـشات 

 اتداَعٞ يًطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١. 

     

      .إعاقتيعذّ تٛافش ٚطا٥ٌ تع١ًُٝٝ تتٓاطب َع  5

      .أػعش أْٞ غشٜب في اتداَع١ 6

أدـذ صـعٛب١ في تهـٜٛٔ صـذاقات َـع ايطًبــ١       7

 ايعادٜين باتداَع١.

     

عذّ عكذ يكا٤ات بؼـهٌ دٚسٟ َـع المظـ٦ٛيين     8

 .باتداَع١ يعشض َؼانًٓا ٚاستٝاداتٓا

     

َظاعذٜٔ(في  ،َترجمين ،عذّ تٛافش َشافل)نتب١ 9

 اتداَع١ يًطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١.

     

      ٜطاٜكني الإسظاغ بايؼفك١ َٔ الآخشٜٔ. 10

      َتطًباتٞ.ٚ عذّ َشاعا٠ الأطاتز٠ يعشٚفي 11

عذّ َشاعا٠ تصُِٝ َباْٞ اتداَعـ١ يًطًبـ١ رٟٚ    12

 الاستٝادات اتراص١.

     

قــذساتٞ ٚلا المٓــاٖر ايذساطــ١ٝ لا تتٓاطــب َــع  13

   استٝاداتٞ.

     

      أخاف َٔ ايفؼٌ في ايذساط١. 14
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      ايصذاق١ في اتداَع١ قا١ُ٥ ع٢ً المٓفع١. 15

عذّ تعإٚ الإداسٜين بؼهٌ نافي َع ايطًب١ رٟٚ  16

 الاستٝادات اتراص١. 

     

اطــتدذاّ ٚطــا٥ٌ ايتــذسٜع ايتكًٝذٜــ١ ايــتي لا  17

ــ١ رٟٚ   ــات ايطًب ــٞ استٝاد ــات تشاع الاستٝاد

 اتراص١.

     

      أػعش بايٓك  ٚأْٞ أقٌ َٔ صَلا٥ٞ ايعادٜين. 18

عذّ عكذ اتداَعـ١ دٚسات خاصـ١ يًطًبـ١ رٟٚ     19

ــاساتِٗ    ــٜٛش َٗـ ــ١ يتطـ ــات اتراصـ الاستٝادـ

 .الادتُاع١ٝ

     

20     ٌ قطـاٜا  ٚ عذّ تٛافش ٦ٖٝـ١ َظـ٦ٛي١ عـٔ َؼـان

 ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١ باتداَع١.

     

أدـــذ صـــعٛب١ في أدا٤ الألمـــاخ ٚالمتطًبـــات  21

 ايذساط١ٝ.

     

      ايهآب١.ٚ ايٝأغٚ أعاْٞ َٔ َؼاعش اتذضٕ 22

ّ تفِٗ ايطًب١ ايعادٜين ترصا٥  23 استٝادات ٚ عذ

 ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١.

     

24   ٔ ــ ــاٍ َ ــعٛب١ الاْتك ــٌ  ٚ ص ــ١ ٚداخ إلى اتداَع

 اتداَع١.

     

يًطًبـ١  افتكاس المهتب١ اتداَعٝـ١ يًٛطـا٥ٌ المعٝٓـ١     25

 رٟٚ الاستٝادات اتراص١

     

أػعش باترذٌ عٓذَا أتحـذخ بـين صَلا٥ـٞ رٟٚ     26

 .الاستٝادات اتراص١ في اتداَع١

     

عذّ تٛاصٌ اوتُع اتدـاَعٞ َـع ايطًبـ١ رٟٚ     27

 الاستٝادات اتراص١.

     

يًطًبـ١ رٟٚ  ق١ً اترـذَات المتـٛفش٠ في اتداَعـ١     28

الاستٝادات اتراصـ١ طـٛا٤ أناْـت تشفٝٗٝـ١ أّ     

 اسػاد١ٜ.

     

ايكـذسات ايلاصَـ١   ٚ افتكاس الأطاتز٠ يًُٗـاسات  29

 يًتعاٌَ َع ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١.

     

ــذً 30 ــت في  اأسغــب في إٔ أنــٕٛ ٚسٝ َععــِ ايٛق

 اتداَع١.

     

عذّ تٛافش ْادٟ ثكافي ادتُـاعٞ ترذَـ١ ايطًبـ١     31

 رٟٚ الاستٝادات اتراص١ باتداَع١. 

     

ــات    32 ــ١ رٟٚ الاستٝاد ــ١ ايطًب ــٌ اتداَع      لا تؤٖ
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اتراص١ يظٛم ايعٌُ َٔ خلاٍ اتاسـ١ ايفـشص   
 لهِ يًتذسٜب.

ٞ َع صَلا٥ٞ  33 صعٛب١ المٓافظ١ في ايتشصٌٝ ايذساط
 ايعادٜين.

     

ايلاَبـالا٠  ٚ عٓذَا أػعش بايظًب١ٝأغطب بظشع١  34
 َٔ الآخشٜٔ.

     

أػعش إٔ صَلا٥ٞ ايعادٜين لا ٜشغبٕٛ في ٚدٛدٟ  35
 َعِٗ.

     

ــ١ في تظــٜٛل رٟٚ الاستٝادــات   36 قصــٛس اتداَع
 اتراص١ في اوتُع.

     

      .أدذ صعٛب١ في فِٗ المٓاٖر ايذساط١ٝ 37

      أػعش بؼشٚد ايزٖٔ أثٓا٤ المزانش٠. 38

عذّ تـٛف  اتداَعـ١ َـٓر دساطـ١ٝ يًطًبـ١ رٟٚ       39
 الاستٝادات اتراص١.

     

ــشٚف رٟٚ    40 ــات يعـ ــ١ الاَتشاْـ ــذّ َلا٥ُـ عـ
الاستٝادات اتراصـ١ َـٔ سٝـح ايٛقـت ٚنـِ      

 .الأط١ً٦

     

لا أطتطٝع ايتعب  عٔ َؼاعشٟ ٚأفهـاسٟ أَـاّ    41
 صَلا٥ٞ باتداَع١.

     

الاستٝادـات اتراصـ١   عذّ تٛدٝـ٘ ايطًبـ١ رٟٚ    42
 يًُٗٔ المٓاطب١ لهِ.

     

عذّ َشاعا٠ ٚاضـعٞ اترطـ١ ايذساطـ١ٝ يعـشٚف      43
 ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١.

     

      .أػعش باترذٌ عٓذَا أتحشى في ممشات اتداَع١ 44

ّ عكذ اتداَع١ ْذٚات ٚدٚسات تذسٜب١ٝ يًطًب١  45 عذ
ــاساتِٗ   ــ١ يصــكٌ َٗ رٟٚ الاستٝادــات اتراص

 .ايع١ًُٝٚ الادتُاع١ٝٚ ايٓفظ١ٝ

     

أفتكش إلى ٚفـش٠ المشادـع الأطاطـ١ٝ بايًػـ١ ايـتي       46
 .تتٓاطب َع إعاقتي

     

      أػعش بعذّ ايترنٝض أثٓا٤ المحاضش٠. 47

ايكصٛس في تٓفٝز ايتؼشٜعات ٚايكـٛاْين المتعًكـ١    48
 بايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١ في اتداَع١.

     

تٛافش بشاَر تعًُٝٝـ١ إضـاف١ٝ يًطًبـ١ رٟٚ    عذّ  49
 الاستٝادات اتراص١.

     

أػعش بـايعذض يعـذّ قـذستٞ عًـ٢ المؼـاسن١ في       50
 الأْؼط١ اتراص١ بايطًب١ ايعادٜين.
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 ديٌٝ اطتدذاّ المكٝاغ

 َكٝاغ َؼهلات ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١ في المشس١ً اتداَع١ٝ

ٚتـضداد ٖـزٙ الأُٖٝـ١     ،المشاسٌ الها١َ في سٝا٠ ايفشد ايعادٟٜعذ ايتعًِٝ اتداَعٞ َٔ 

سٝح ٜعذ ايتعًِٝ اتداَعٞ بايٓظب١ لهِ بمجاب١ ايٓافـز٠   ;بايٓظب١ يزٟٚ الاستٝادات اتراص١

فإرا َا أٚصذت ٖزٙ ايٓافز٠  ،ب٦ٝات٘ٚ ايتي ٜٓعشٕٚ َٔ خلالها ع٢ً ايعالم بمدتًف ثكافات٘

١ بفعٌ المؼـهلات ٚايعكبـات ايـتي تـٛادِٗٗ في     في ٚد٘ ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص

فبعـذ نـٌ تًـو المشاسـٌ ٚايعكبـات ايـتي اطـتطاع رٟٚ         !اتذٝا٠ اتداَع١ٝ فًُٔ المؼـته٢ 

الاستٝادات اتراص١ تجاٚصٖا َٔ أدٌ ايٛصٍٛ إلى اتداَع١ ٚدـذٚا إٔ ٖٓـاى المضٜـذ َـٔ     

ٜذ َـٔ اترـذَات   ٚبايشغِ َٔ تٛف  اتداَع١ يًعذ ،ايعكبات ايتي تحٍٛ دٕٚ تحكٝل ٖذفِٗ

إلا أِْٗ لا ٜضايٕٛ لمادـ١ يًُضٜـذ َـٔ ٖـزٙ      ،ايتي تعين ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١

ٚتحـٍٛ دٕٚ   ،يٝتػًبٛا عًـ٢ المؼـهلات ايـتي تـٛادِٗٗ في المشسًـ١ اتداَعٝـ١       ;اترذَات

  .تهٝفِٗ ٚاْذَادِٗ َع اوتُع اتداَعٞ

١ تذكٛم المعٛقين ايصادس٠ عٔ َٔ الاتفاق١ٝ ايذٚي١ٝ ايؼاًَ 24ٖزا، ٚقذ ْصت الماد٠ 

ٚإعُاٍ ٖـزا اتذـل    ،إٔ تظًِ ايذٍٚ لمل المعٛقين في ايتعًِٝ :2008ّالأَِ المتشذ٠ عاّ 

 ـ انٞ تهفٌ ايذٍٚ الأطشاف ْعاًَا تعًًُٝٝ ;دٕٚ اطتجٓا٤ ع٢ً أطاغ تهافؤ ايفشص  اداَعً

 :عًـ٢  ٠24 ع٢ً جمٝع المظتٜٛات، ٚتعًًُا َذ٣ اتذٝا٠، نُا ٜٓ  ايبٓذ اتراَع َٔ المـاد 

ضشٚس٠ نفاي١ ايذٍٚ الأطشاف اَها١ْٝ سصٍٛ المعٛقين ع٢ً ايتعًِٝ ايعـايٞ، ٚايتـذسٜب   

المٗني، ٚتعًِٝ ايهباس، ٚايتعًِٝ َذ٣ اتذٝا٠ دٕٚ اطتجٓا٤ ٚع٢ً قذّ المظاٚا٠ َع الآخشٜٔ 

 .(2008)تكشٜش الأَِ المتشذ٠، 

ٝك١ٝ يًتعب  عٔ أْفظِٗ; فايتعًِٝ بايٓظب١ يزٟٚ الإعاق١ يمجٌ َتٓفظًا لهِ ٚٚط١ًٝ سك

ست٢ ُٜجبتٛا يًعالم ٚيًُذتُع نهٌ سكٝك١َ قذستِٗ ع٢ً اتذطٛس ٚايفاع١ًٝ، ٚالمؼاسن١ في 

 ايت١ُٝٓ ٚايتطٜٛش.
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        ّ  ،فالمشس١ً اتداَع١ٝ َٔ أِٖ المشاسـٌ ايتعًُٝٝـ١ ايـتي يمـش بٗـا ايطايـب بؼـهٌ عـا

صـٝت٘  ٚايطايب رٟٚ الاستٝادات اتراص١ بؼهٌ خـاص; سٝـح تعُـٌ عًـ٢ بٓـا٤ ػد     

 ٔ  ٚت١ُٝٓ جمٝع دٛاْب٘ اتدظ١ُٝ ٚايعك١ًٝ ٚالاْفعاي١ٝ ٚالادتُاع١ٝ ٚايٓفظ١ٝ. )َٓزس ايطـاَ

 (.163 :2007طعاد طًُٝإ، ٚ

فايطًب١ رٚٚ الاستٝادات اتراص١ دض٤ لا ٜتذضأ َـٔ اوتُـع عًـ٢ ٚدـ٘ ايعُـّٛ،      

ْٕٛ ِٖٚ دض٤ َٔ طًب١ اتداَع١ ع٢ً ٚد٘ اترصٛص، فِٗ نباقٞ صَلا٥ِٗ في اتداَع١ ٜعا

َٔ َؼهلات َتعذد٠ خاص١ بٗـِ، ٚتشدـع ٖـزٙ المؼـهلات إلى طبٝعـ١ الإعاقـ١ يـذِٜٗ        

ٚإدـشا٤   ،ْٚٛعٗا، ٚػذتٗا ٚقذ تتُجٌ ٖزٙ المؼهلات في اطـتدذاّ المهتبـ١، ٚايذساطـ١   

َٚا تتطًب٘ َٔ اطتدذاّ طشٜك١ بشاٜـٌ، نـزيو َؼـهلات في ايتهٝـف َـع      ،الاَتشاْات

ٚإَهاْٝـ١ ايٛصـٍٛ َـٔ َهـإ لآخـش داخـٌ اتذـشّ        اتذٝا٠ اتداَع١ٝ نايتٓكٌ، ٚاتذشنـ١،  

تتُجـٌ في عـذّ    ،اتداَعٞ، بالإضاف١ إلى المؼهلات ايتي تٛادِٗٗ َع الأطاتز٠ ٚايـضَلا٤ 

َعشف١ ايبعض ترصا٥صِٗ ٚساداتِٗ ٚطشم َظاعذتِٗ، ٚتعذ ٖزٙ َٔ أبشص المؼـهلات  

 ,Hodges & Keller) .ايتي ٜعاْٞ َٓٗا ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراصـ١  في اتداَعـ١  

1999: 153-159) 

ــاس إلى    ــات الافتك ــشاد رٟٚ الاعاق ــتي تٛادــ٘ الأف ٚنــزيو َــٔ أٖــِ المؼــهلات اي

الإسصا٥ٝات ايذقٝك١ ايتي تحذ َٔ ايتدطٝط ايظًِٝ يتكـذِٜ ايـبراَر ايتربٜٛـ١ ٚاترـذَات     

ٚعـذّ خطـٛعٗا إلى تكٝـِٝ     ،يزٟٚ الإعاق١، ٚضعف دٛد٠ ايبراَر ٚاترذَات المكذَـ١ 

ْٚك  ايهٛادس المتدصصـ١   ،ع٢ً ْٛع١ٝ اترذ١َ المكذ١َ في ناف١ اوالاتٚضعف ايشقاب١ 

ٚالمذسب١ في تزاٍ تكذِٜ ايبراَر ايترب١ٜٛ ٚاترذَات يزٟٚ الإعاق١، ٚالاعتُاد ع٢ً نـٛادس  

 ;ايتعًِٝ ايعاّ غ  المؤ١ًٖ ٚالمذسب١، ْٚك  خذَات ايتؼدٝ  ٚايتكِٝٝ ايٓفظٞ ايتربٟٛ

ٚعذّ تـٛافش الأدٚات   ،ًٖين ٚالمذسبين لإدشا٤ ايتؼدٝ بظبب عذّ تٛافش المدتصين المؤ

ٚالمكاٜٝع المك١ٓٓ ٚاقتصاس ايتؼدٝ  ع٢ً اتداْب ايطـ،، ٚالافتكـاس إلى المبـاْٞ المٓاطـب١     
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ٚقًـ١ ايبشـٛخ في تزـاٍ     ،ٚعذّ َطابكتٗا يًُعاٜ  ٚالمٛاصفات اتراصـ١ بـزٟٚ الإعاقـ١   

بالإضـاف١ إلى غٝـاب    ،ٝـ١ المعٓٝـ١  تعًِٝ رٟٚ الإعاقات ٚق١ً ايذعِ َٔ المؤطظات اتذهَٛ

ٚتػـٝ    ،َظؤٚي١ٝ ٚطا٥ٌ الإعلاّ عٔ طاس١ ايتعًِٝ يزٟٚ الإعاقات في تٛعٝـ١ اوتُـع  

المفاِٖٝ اترطأ ٚبح ايبراَر ايتع١ًُٝٝ اتراص١ بـزٟٚ الإعاقـات، ٚدعـِ بـشاَر ايتعًـِٝ      

 ،جمـاٍ اترطٝـب  )يًعاًَين في اواٍ َـٔ َعًُـين َٚـذٜشٜٔ َٚؼـشفين َٚتدصصـين.      

2011:145) 

يٝع فكـط فُٝـا    ،يًتعًِٝ ايعايٞ اٜٚؼهٌ تعًِٝ ايطلاب ايزٜٔ يذِٜٗ إعاقات تحذًٜ

ٜتعًل بإدشا٤ تعذٜلات تتٓاطب َع الاستٝادات المدتًف١ في المباْٞ اتداَع١ٝ ايـتي ٜـذسغ   

أٚ ست٢ عًـ٢ َظـتٜٛات أخـش٣ َشتبطـ١ بتعـذٌٜ طـشم ٚأطـايٝب         ،بٗا ٖؤلا٤ ايطلاب

ِ    ٚإدشا٤ تعذٜلات عً،ايتعًِٝ ٚلهـزٙ   .٢ المٓاٖر ايذساطـ١ٝ ٚأطـايٝب ايكٝـاغ ٚايتكـٜٛ

فإْٓا تصذ إٔ ايعذٜذ َٔ اتداَعات ناْت تتذٓب ٚبؼهٌ َتهشس إدَاز  ،الأطباب ٚغ ٖا

طلاب يذِٜٗ إعاقات في تساٚي١ يًٗشٚب َٔ الايتضاَات المصاسب١ يٛدٛد ٖؤلا٤ ايطـلاب  

 (Thinklin, et al , 2004).بِٝٓٗ

ايـتي تكـذّ    ،يتشظين اترذَات ايتع١ًُٝٝ يًطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراصـ١  اٚتحكٝكً

لهِ في َؤطظات ايتعًِٝ اتدـاَعٞ َـٔ أدـٌ تحكٝـل الاطـتفاد٠ ايكصـ٣ٛ َـٔ قـذساتِٗ         

ٚطاقاتِٗ ترذ١َ أْفظِٗ ٚتزتُعاتِٗ، فٝٓبػٞ ايعٌُ ع٢ً تهٝٝف ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ الملا١ُ٥ 

فـشص ايتعًُٝٝـ١ يـذٟ ٖـؤلا٤ ايطـلاب، ٖٚـزا       لهِ، ٚايكادس٠ ع٢ً تٛف  ايعذٜذ َـٔ اي 

بـايطبع ٜطــع َظــ٦ٛيٝات نــب ٠ ٚجمــ١ عًـ٢ عــاتل المدططــين ٚالمؼــشعين ٚالمٓفــزٜٔ في   

َؤطظات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاتداَعات يتفعٌٝ ايذٚس المٓٛط بٗا، ٚسغـِ ريـو فـإٕ ب٦ٝـات     

داتٗا َٚؤطظات ايتعًِٝ ايعايٞ لا تـضاٍ قاصـش٠ الإَهاْـات، ٚتختًـف نـج اً في اطـتعذا      

ٚإَهاْاتٗا لاطتٝعاب ٖزٙ ايف٦ات َٔ ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراصـ١، فتٛدـذ بعـض    

اتداَعات ٚايهًٝات بمشافكٗا المدتًف١ غ  المٗٝـأ٠ يـتُهين ٖـؤلا٤ ايطًبـ١ َـٔ ايكبـٍٛ في       
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ايذساط١، لا َٔ سٝح ايًٛا٥ر ٚايٓعِ ٚايكٛاْين ٚػشٚط ايكبٍٛ، ٚلا َـٔ سٝـح تـٛف     

َعـادٝني  )هـٛادس ايبؼـش١ٜ المؤًٖـ١ أٚ الأدٗـض٠ ٚايتكٓٝـات المظـاْذ٠.      ايب٦ٝات المٓاطب١ ٚاي

 (24 :2009ٚآخشٕٚ، 

 المصطًشات

 (Problem)المؼه١ً 

( إٕ ن١ًُ )َؼه١ً( في ايًػ١ َؼتك١ َـٔ ايفعـٌ   177 :1973ٜزنش يٜٛع َعًٛف )

 .)ػهٌ( ٚػهٌ الأَش أٟ ايتبع عًٝ٘ الأَش

( إٔ المؼه١ً ٖـٞ َكـذاس عـذّ تحكٝـل     1980: 207)  Enuicharkٜشٟ إٜٓٛػاسى 

ٚأْٗا تٛدذ عٓـذَا ٜهـٕٛ ٖٓـاى ٖـذف ٚلا ٜهـٕٛ ٖٓـاى        ،اتذاد١ أٚ الهذف غ  المٓذض

 .أطًٛب داٖض لإتصاص ٖزا الهذف

 (Psychological Problems)المؼهلات ايٓفظ١ٝ 

( إٔ المؼهلات ايٓفظ١ٝ ٖـٞ المؼـهلات ايـتي    1990:6ٜزنش عبذاتذُٝذ أحمذ عًٞ )

ا ايطًب١ المعاقٕٛ أثٓا٤ طـعِٝٗ في إثبـات راتٗـِ ٚايـتي تحـٍٛ دٕٚ تحكٝـل ايشضـا        ٜٛادٗٗ

 ايهبت أٚ الإسباط أٚ المٌٝ يًعضي١ أٚ ايعذٚا١ْٝ أٚ ايشفض. :َجٌ ،ايٓفظٞ عٔ ايزات

( إلى إٔ المؼهلات ايٓفظ١ٝ ٖٞ تًـو المؼـهلات   2014:4ٜٚؼ  أحمذ تسُذ دلاٍ )

ٚايـتي تتعًـل باْفعالاتـ٘ َٚؼـاعشٙ      ،تراصـ١ ايتي ٜٛادٗٗـا ايطًبـ١ رٟٚ الاستٝادـات ا   

 أٚ في اتجاٖات٘ تضٛ رات٘. ،ٚإدسان٘ يًعالم ايزٟ سٛي٘

 (Social Problems)المؼهلات الادتُاع١ٝ 

( إٔ المؼه١ً الادتُاع١ٝ ٖٞ نٌ َٛقف ٜكتطٞ 547 :1975ٜشٟ إبشاِٖٝ َذنٛس )

 تػٝ ٙ يلأفطٌ.
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( المؼـهلات الادتُاعٝـ١ بأْٗـا المٛاقـف     83 :2001ٜعشف طعٝذ تسُذ ايتراَظٞ )

ايتي تتصف باضطشاب ايعلاقات بين ايطايب رٟٚ الاستٝادات اتراص١، ٚناف١ ايعاًَين 

ٚالمعٓٝين داخٌ إطاس ايٓظل اتداَعٞ طٛا٤ أقشاْ٘ ٚصَلا٥٘ َٔ ايطًبـ١ ايعـادٜين أٚ أعطـا٤    

ْفظـ١ٝ ٚاْفعايٝـ١   ١٦ٖٝ ايتذسٜع أٚ الإداسٜين ٚغ ٖـِ; ممـا ٜـؤدٟ إلى ظٗـٛس َؼـهلات      

َٚٓٗا المؼهلات المتعًك١  ،في ط٤ٛ تهٝف ايطايب َع ب٦ٝت٘ :تتُجٌ ،ٚطًٛن١ٝ ٚادتُاع١ٝ

 .بايعٌُ أٚ ايٛظٝف١

( إلى إٔ المؼــهلات الادتُاعٝــ١ ٖــٞ تًــو 2014:4ٜٚؼــ  أحمــذ تسُــذ دــلاٍ )

ٚايـتي تتعًــل بصــعٛب١   ،المؼـهلات ايــتي ٜٛادٗٗــا ايطًبـ١ رٟٚ الاستٝادــات اتراصــ١  

 .ٚعذّ ايكذس٠ ع٢ً ايتهٝف َع ايب١٦ٝ الادتُاع١ٝ ،في المٛاقف الادتُاع١ٝايتصشف 

 (Educational Problems)المؼهلات الأناديم١ٝ

( المؼهلات الأناديم١ٝ بأْٗـا ايصـعٛبات أٚ   37: 2003ٚتعشف أسلاّ عبذ ايػفاس )

    ٞ ٌ  ،المعٝكات ايتي ٜعا٢ْ َٓٗا ايطًب١ المعـاقٕٛ في طشٜـل تحصـًِٝٗ الأنـاديم تًـو   ٚتتُجـ

ٚبعطــٗا ٜتعًــل  ،بعطــٗا ٜتعًــل بالمؤطظــات ايتعًُٝٝــ١ :المؼــهلات في عــذ٠ دٛاْــب

بايبراَر ايترب١ٜٛ المكذ١َ يزٟٚ الاستٝادات اتراص١، ٚايبعض الآخش ٜتعًل بالاتجاٖـات  

الادتُاع١ٝ ايظا٥ذ٠ طٛا٤ َٔ أقشإ ٚصَلا٤ ايطًبـ١ رٟٚ الاستٝادـات اتراصـ١، أٚ َـٔ     

داسٜين ع٢ً ناف١ َظتٜٛاتِٗ داخٌ دـذسإ َهـاتبِٗ ٚغـ     أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع، أٚ الإ

 ريو.

( إٔ المؼـهلات الأناديمٝـ١   2008: 28)  Taylor, et alٜٚزنش تـاًٜٛس ٚآخـشٕٚ    

ٖٞ ايصعٛبات ايتي تٛاد٘ ايطًب١ المعاقين فُٝا ٜتعًل بتصُِٝ المٓـاٖر ٚطـشم ٚأطـايٝب    

   .ايتذسٜع
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 ((service Problemsالمؼهلات اترذ١َٝ 

( إلى إٔ المؼـهلات اترذَٝـ١ ٖـٞ ايعٛا٥ـل     2009: 45) Haugannٜٚؼ  ٖٛدإ 

َٓٗـا عـذّ تـٛافش خـذَات      ،ايتي ٜٛادٗٗا ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراصـ١ في اتداَعـ١  

ٚقًـ١ المعشفــ١ لمادـات ايطًبــ١ ٚخصا٥صـِٗ َــٔ قبـٌ أعطــا٤ ٦ٖٝــ١      ،الإسػـاد المٗــني 

 .إلى اتداَع١ٚ َٚؼهلات ايتٓكٌ َٔ ،ايتذسٜع

( إٔ المؼــهلات اترذَٝــ١ ٖــٞ 6 :2010ٚاصــف تسُــذ ايعاٜــذ ٚآخــشٕٚ ) ٚرنــش

المعٝكات ايتي تٛاد٘ ايطًب١ رٟٚ الاستٝادـات اتراصـ١ طـٛا٤ داخـٌ اتذـشّ اتدـاَعٞ أٚ       

في المٛاصلات ٚايتٓكٌ ٚالمصاعذ ٚايذسز، ٚالأدٗـض٠   :خاسد٘، ٚتتُجٌ تًو المؼهلات

بالإضاف١ إلى ايتؼشٜعات ٚايكـٛاْين   ٚالأدٚات ايلاصّ اطتدذاَٗا َٔ قبٌ ايطايب المعٛم،

 ٚالأْع١ُ اتراص١ بٗؤلا٤ ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١.

 ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١

( رٟٚ الاستٝادـات اتراصـ١ بـأِْٗ أفـشاد     13 :2002ٜعشف عجُإ يبٝـب فـشاز )  

تب أٚ عكًٞ تتر ،أٚ ب١ٝ٦ٝ َهتظب١ َٔ قصٛس دظُٞ ،ٜعإْٛ ْتٝذ١ عٛاٌَ ٚساث١ٝ خًك١ٝ

بين تعًِ  ٚأدا٤ بعض الأعُـاٍ أٚ  ٚ تحٍٛ بِٝٓٗ ;عًٝ٘ آثاس اقتصاد١ٜ أٚ ادتُاع١ٝ أٚ رات١ٝ

 ايتي ٜؤدٜٗـا الأفـشاد ايعـادٜٕٛ بذسدـ١ نافٝـ١ َـٔ المٗـاس٠        ،الأْؼط١ ايفهش١ٜ أٚ اتدظ١ُٝ

 .ايٓذاحٚ

( إٔ ايطًبـ١ رٟٚ الاستٝادـات   13 :2010ٜٚزنش ٚاصف تسُذ ايعاٜذ ٚآخـشٕٚ ) 

ِ    ِٖ ايط ،اتراص١  ،ًب١ ايزٜٔ يذِٜٗ استٝادات خاص١ َع١ٓٝ تمـٓعِٗ َـٔ تأدٜـ١ ٚادبـاتٗ

 .ٚيحتادٕٛ إلى المظاعذ٠ يٝتُهٓٛا َٔ إتماّ دساطتِٗ في اتداَع١
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 ع١ٓٝ ايذساط١

طايبـ١ َـٔ رٟٚ الاستٝادـات اتراصـ١ في     ٚ ( طايب100تهْٛت ع١ٓٝ ايذساط١ َٔ )

 35 ،إعاقـ١ سشنٝـ١   ٜعإْٛ َٔ 42َِٚٓٗ (،رنٛس 50إْاخ،  50) ،داَع١ عين شمع

ٜعإْٛ َٔ إعاق١ سمع١ٝ، ِٖ َٛصعٕٛ ع٢ً ثلاثـ١ نًٝـات    23 ،ٜعإْٛ َٔ إعاق١ بصش١ٜ

 ٖٞ ايترب١ٝ ٚالآداب ٚايتذاس٠.

 أبعاد المكٝاغ

 -:تهٕٛ المكٝاغ َٔ أسبع١ أبعاد ِٖ

 (Educational Problems)ايبعذ الأٍٚ المؼهلات الأناديم١ٝ

ٞ ٖٞ ايصعٛبات ايتي تٛاد٘ ايطًب١ رٟٚ   ،الاستٝادات اتراص١ داخٌ اتذشّ اتدـاَع

ٚطشٜكـ١ تعاَـٌ   ،ايتذسٜع ٚالمٓاٖر ايذساط١ٝ ٚالاَتشاْاتٚ فُٝا ٜتعًل بأطايٝب ايؼشح

ٚتهـٕٛ ٖـزا    ،فُٝا يخ  المهتبـ١  اٚأٜطً ،الأطاتز٠ َع ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١

 ( عباس14.٠ايبعذ َٔ )

 (Psychological Problems)ايبعذ ايجاْٞ المؼهلات ايٓفظ١ٝ 

ٖٞ المؼهلات ايتي ٜعاْٞ َٓٗا ايطًب١ رٟٚ الاستٝادات اتراص١ َٔ دشا٤ ايتشـاقِٗ  

ٌ    ،باتداَع١   ،نايؼعٛس بايٓك  ٚاتذضٕ ٚايٝأغ ٚاترٛف َٔ ايفؼٌ ٚايكًـل َـٔ المظـتكب

 ( عباس14.٠ٚتهٕٛ ٖزا ايبعذ َٔ )

 (Social Problems)ايبعذ ايجايح المؼهلات الادتُاع١ٝ 

 ،ٖٞ المؼهلات ايتي ٜعا٢ْ َٓٗا ايطًبـ١ رٟٚ الاستٝادـات اتراصـ١ داخـٌ اتداَعـ١     

ٚتهـٕٛ    ،فُٝا يخ  علاقاتِٗ َع صَلا٥ِٗ أٚ َع الإداسٜين أٚ َع أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع

 ( عباس9.٠ٖزا ايبعذ َٔ )
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 ( (service Problemsايبعذ ايشابع المؼهلات اترذ١َٝ 

 تعين ايطًبـ١ رٟٚ الاستٝادـات اتراصـ١ عًـٞ     ٖٞ افتكاس اتداَع١ ايٞ اترذَات ايتي

َٚـٔ ٖـزٙ المؼـهلات الاْتكـاٍ َـٔ ٚإلى اتداَعـ١ ٚداخـٌ         ،ايتهٝف َع اتذٝا٠ اتداَعٝـ١ 

َٚؼه١ً ايتؼشٜعات ٚايكٛاْين اتراص١ بايطًب١ رٟٚ  ،عذّ تٛافش َشافل يًطايب ،اتداَع١

 ( عباس13.٠ٚتهٕٛ ٖزا ايبعذ َٔ )  ،الاستٝادات اتراص١

 المكٝاغ َفتاح تصشٝر

ٚفـل طـًِ "يٝهـشت" ياطـٞ ايكـِٝ عًـ٢ ايٓشـٛ         اأعطٝت نٌ عباس٠ ٚصًْا َذسدً

= تٓطبـل عًـ٢ بذسدـ١    3 ،= تٓطبل ع٢ً بذسد١ صـػ ٠ 2 ،= لا تٓطبل ع1٢ً) :ايتايٞ

 .         (ا= تٓطبل ع٢ً بذسد١ نب ٠ دذ5ً ،= تٓطبل ع٢ً بذسد١ نب 4٠ ،َتٛطط١

طًب١ ر٣ٚ الاستٝادات اتراص١ في المشس١ً ايؼشٚط ايظٝهَٛتر١ٜ لمكٝاغ َؼهلات اي

 -اتداَع١ٝ:

 ايصذم :لاًأٚ

 :تم اطتدذاّ ايطشم الآت١ٝ يًتشكل َٔ صذم المكٝاغ

 -:صذم المحهُين -1

بايصــذم ايعــاٖشٟ  اإٕ سهــِ المحهُــين عًــ٢ صــذم بٓــٛد المكٝــاغ يمــذْا ضــًُٓ 

٘     ;يًُكٝاغ بالإضـاف١ إلى   ،سٝح تمجٌ نٌ عباس٠ أسذ َهْٛات ايبعـذ ايـتي ٚضـعت فٝـ

مما يجعًٓا أنجش اط٦ُٓاْاَ لمطُٕٛ ايعبـاسات ٚقـذستٗا عًـ٢ قٝـاغ َـا       ;ٚضٛح نٌ عباس٠

 .ٚضعت َٔ أدً٘

فكذ تم عشض المكٝاغ ع٢ً تزُٛع١ َـٔ الأطـاتز٠ المحهُـين في تزـاٍ عًـِ ايـٓفع       

ٚناْت ْظب١ الاتفام عاي١ٝ بين المحهُـين   ،ٚبخاص١ قظِ ايصش١ ايٓفظ١ٝ ٚايترب١ٝ اتراص١
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ٚتم جمـع   ،ٚضٛح ايعباسات ٚقذستٗا ع٢ً  قٝاغ ايظـ١ُ ايـتي ٚضـعت َـٔ أدًـٗا       في

ٚتم ايتعـذٌٜ باتذـزف أٚ الإضـاف١ أٚ ْكـٌ      ،الآسا٤ ٚالمكترسات ايتي أخزت في الاعتبـاس 

ٚقذ تم سـزف ايعبـاسات ايـتي تكـٌ ْظـب١       ،بعض ايعباسات َٔ بعذ لآخش داخٌ المكٝاغ

عبـاس٠   63عباس٠ َٔ أصٌ  50كٝاغ ع٢ً عذد ٚبزيو اطتكش الم ،%80الاتفام عًٝٗا عٔ 

 .َٛصع١ ع٢ً أسبع١  أبعاد تشتًف١

 :صذم الاتظام ايذاخًٞ -2 

تم إيجاد ايتذاْع ايذاخًٞ يًُكٝاغ عٔ طشٜل سظاب َعاٌَ الاستباط بين دسدات 

 .ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ ايزٟ تٓتُٞ إيٝ٘ ،الأفشاد ع٢ً نٌ عباس٠ َٔ عباسات المكٝاغ

 (1دذٍٚ )

 ٌ الاستباط بين دسد١ نٌ عباس٠ ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ ايزٟ تٓتُٞ إيَٝ٘عاَ

( = ٕ100) 

المشكلات 

 الاكاديمية
 المشكلات اليفشية

المشكلات 

 الاجتناعية
 المشكلات الخذمية

سقه 

 العباسة

معامل 

 الاستباط

سقه 

 العباسة

معامل 

 الاستباط

سقه 

 العباسة

معامل 

 الاستباط

سقه 

 العباسة

معامل 

 الاستباط

1 213,* 2 529,** 3 **,492 4 **,440 

5 469,** 6 540,** 7 **,401 8 **,322 

9 325,** 10 503,** 11 **, 460 12 **,500 

13 478,** 14 502,** 15 **,403 16 **,320 

17 519,** 18 438,** 19 **,499 20 **,427 

21 608,** 22 289,* 23 **,450 24 **,437 

25 587**, 26 246,* 27 384,** 28 **,307 

29 469,** 30 439,** 31 309,** 32 **,500 
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33 643,** 34 496,** 35 341,** 36 **,411 

37 671,** 38 **,304   39 **,554 

40 538,** 41 437,**   42 **,481 

43 592,** 44 533,**   45 **,443 

46 332,** 47 577,**   48 **,618 

49 371,** 50 499,**     

 0.01** داٍ عٓذ َظت٣ٛ  ،0.05سٝح * داٍ عٓذ َظت٣ٛ 

عٓذ َظت٣ٛ دلاي١  اٜتطر َٔ اتدذٍٚ ايظابل إٔ جمٝع قِٝ َعاَلات الاستباط داي١ إسصا٥ًٝ

 .  0.01، َٚظت٣ٛ دلاي١ 0.05

ٚلمظاب َعاَلات الاستباط بين ايذسد١ ايه١ًٝ يهـٌ بعـذ َـٔ أبعـاد المكٝـاغ ٚايذسدـ١       

 :َٔ خلاٍ اتدذٍٚ ايتايٞ ٜتطر ْتا٥ر َعاَلات الاستباط ،يًُكٝاغايه١ًٝ 

 (2دذٍٚ )

 (100ٕ = ) الاتظام ايذاخًٞ لأبعاد المكٝاغ

 معاملات الاستباط الأبعاد

 762, المؼهلات الاناديم١ٝ

 967, المؼهلات ايٓفظ١ٝ

 864, المؼهلات الادتُاع١ٝ

 792, المؼهلات اترذ١َٝ

عٓذ َظت٣ٛ دلاي١  اإٔ جمٝع قِٝ َعاَلات الاستباط داي١ إسصا٥ًٜٝتطر َٔ اتدذٍٚ ايظابل 

0.01. 
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 ايصذم ايعاًَٞ  -3

 :Factorial Validityصذم المكٝاغ  باطتدذاّ ايتشًٌٝ ايعاًَٞ 

  Principal Componentتم إدشا٤ ايتشًٌٝ ايعاًَٞ بطشٜكـ١ المهْٛـات الأطاطـ١ٝ    

ــٛتًٝٝٓر   ــتي ٚضــعٗا ٖ ــ١ Hotellingاي ــتدذاّ سضَ ــّٛ   باط ــبراَر الإسصــا١ٝ٥ يًعً اي

ايـزٟ    Kaiser Normalization( ٚالاعتُـاد عًـ٢ تسـو نـاٜضس     SPSSالادتُاعٝـ١ ) 

ٚف٢ ض٤ٛ ٖزا المحو ٜكبٌ ايعاَـٌ ايـز٣ ٜظـا٣ٚ أٚ ٜضٜـذ      ،Guttmanٚضع٘ دٛتمإ 

نزيو ٜتِ قبٍٛ ايعٛاٌَ  ايتي تؼـبع بٗـا ثلاثـ١ بٓـٛد عًـ٢       ،دزسٙ عٔ ايٛاسذ ايصشٝر

ٚقـذ تم اختٝـاس طشٜكـ١ المهْٛـات      ،(0.3ٌ تؼبع ايبٓذ بايعاَـٌ عـٔ )  الأقٌ لمٝح لا ٜك

َٚـٔ أٖـِ ممٝضاتٗـا إَهـإ      ،الأطاط١ٝ باعتباسٖا َٔ أنجش طـشم ايتشًٝـٌ ايعـاًَٞ دقـ١    

ٚبزيو تتًد  المصفٛف١ الاستباط١ٝ يًُـتػ ات في   ،اطتدلاص أقص٢ تبأٜ يهٌ عاٌَ

 .أقٌ عذد ممهٔ َٔ ايعٛاٌَ

ٚقذ بًػـت   ،( عباس٠ تمجٌ عباسات المكٝاغ50يعاًَٞ يعذد )ٚقذ تم إدشا٤ ايتشًٌٝ ا

ٚأطـفشت ْتـا٥ر ايتشًٝـٌ ايعـاًَٞ يعبـاسات المكٝـاغ عـٔ         .( فـشد 100ع١ٓٝ ايتشًٌٝ )

 .اطتدلاص أسبع١ عٛاٌَ نإ دزسٖا ايهأَ أنبر َٔ ايٛاسذ ايصشٝر

ْٚظب١ ،ٚنزيو اتدزس ايهأَ ،( ٜٛضر َصفٛف١ ايعٛاٌَ المظتدًص3١ٚاتدذٍٚ )

 ٚايٓظب١ ايتران١ُٝ يًتبأٜ ،ايتبأٜ يهٌ عاٌَ

 العوامل         

 العباسات
 الشابع الثالث الثاىي الأول

ــزس  اتدــــــ
 ايهأَ

6,686 5,144 3,681 3,588 

 7,176% 7,362% 10,289% 13,372% ْظب١ ايتبأٜ

ْظب١ ايتبـأٜ  
 ايتران١ُٝ

%13,372 %23,661 %31,024 %38,199 
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 -:Reliabilityثبات المكٝاغ 

 تم سظاب ثبات المكٝاغ باطتدذاّ طشٜك١ أيفا نشْٚباخ

 (4دذٍٚ )

 َعاَلات ايجبات لأبعاد المكٝاغ

 ألفا كشوىباخ الأبعاد

 763, المؼهلات الاناديم١ٝ

 998, المؼهلات ايٓفظ١ٝ

 822, المؼهلات الادتُاع١ٝ

 857, المؼهلات اترذ١َٝ

 793, المكٝاغ نهٌ

ايذسدـ١ ايهًٝـ١   ٚ ايظـابل إٔ قـِٝ َعـاَلات ايجبـات لأبعـاد المكٝـاغ      ٜتطر َٔ اتدذٍٚ 

 .مما ٜذٍ ع٢ً إٔ المكٝاغ ٜتُتع بذسد١ دٝذ٠ َٔ  ايجبات ،يًُكٝاغ َكبٛي١
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