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 ولسوء الإكلينيكية. الهندسية لخدمات الناجحة للإدارة والأساسية الجوهرية العناصر أحد المالية الإدارة تشكل

 الولايات في الصحية الرعاية مؤسسات كانت وقد المالية. الإدارة أهمية المديرين من العديد أغفل فقد الحظ،

 بما المجالات، جميع في التكاليف وخفض احتواء أجل من متزايدة ضغوط تحت الماضي، العقد مدى على المتحدة،

 أقسام من العديد زوال حتى أو تقليص إلى الضغوط هذه أدت لقد الطبية. للتجهيزات الدعم خدمات ذلك في

 ضد المنافسة أو التكلفة حيث من فعاليتها إثبات على قادرة تكن لم التي المؤسسات داخل الإكلينيكية الهندسة

 المالية الإدارة مهارات إن الكبرى. الصانعة للشركات المصادر متعددة الخدمة أقسام أو المستقلة الخدمة منظمات

 والكفاءة القوية الفنية الخلفية ذوي الأشخاص متناول في وكذلك ما حد إلى بسيطة هي الواقع، في المطلوبة،

 تقديم هنا يتم حيث المالية، شؤونه بإدارة المؤسسة داخل الإكلينيكية الهندسة قسم يقوم الطريقة ولتوضيح الرياضية.

 العامة والنفقات المصاريف كافة تتضمن سنوية ميزانية من المثال هذا يبدأ صغير. مجتمع لستشفى افتراضي مثال

 على قادرا التحليل، هذا خلال من المدير، وسيكون الخدمة. لتكلفة الرئيسية المكونات بتحليل وينتهي النموذجية

 كانت إذا أخرى، ناحية من للقسم. التنافسية والقدرة التكلفة حيث من الفعالية لتحسين الفرص أفضل تحديد

 بكثير أكثر معقدة تكون المطلوبة المالية الإدارة مهارات فإن ربحية، مؤسسة من جزء هي الإكلينيكية الهندسة خدمات

 ثان، مثال تقديم ويتم التعلم. في الوقت بعض لاستثمار استعداد على هم الذين أولئك متناول في تزال لا ولكنها

 يدل الخدمة. شركة تشغيل بدء من الأولى الخمس السنوات مدى على المالية الخطة وضع يكنها التي الطريقة لعرض

 وكذلك العامة(، والميزانية النقدي، والتدفق المتوقعة، الإيرادات )أي، الرئيسية التخطيط أدوات على المثال هذا

 التقدم، ومراقبة تخطيط الشركة لإدارة يمكن الأدوات، هذه وباستخدام المؤسسة. وأداء الاستمرار لقابلية تحليل
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٦٨٠ الإدارة

 من التجارية الأعمال لتحويل الإقراض ومؤسسات الاستثمارية، المال رأس شركات من تمويل طلب ويمكن
aragee منزلية "أعمال operation'&شركة إلى e  الحظ!(. من قليل افتراض )معForu س500

 مقدمة
Introduction

"Jقu t about svcrything that we do involves aلlocation ." " للموارد تخصيصا يتضمن تقريا به نقوم ما كل إن

."Marvin Minsky .of resources، معهد ، الاصطناعي الذكاء مختبر ومدير أستاذ Massacbusettsفي للتكنولوجيا 

.(Minsky, 2001) Massachusetts Cambridge في  جامعة

 تنطبق فإنها الإنسان، تفكير عملية عن البحث سياق في جاءت قد أعلاه المذكورة العبارة أن من الرغم على

 بين من الأبرز هي المالية الموارد إن(.CE) الإكلينيكية الهندسة أنشطة على وبالتأكيد البشرية، المساعي معظم على

 الإدارة فهم إساءة تتم ما غالباً الحظ، ولسوء ملائم. نحو على إدارتها ثم ومن تخصيصها، يجب التي المختلفة الموارد

 شركات استغلت المتحدة. الولايات في وخاصة الإكلينيكية الهندسة ممارسي قبل من تجاهلها يتم ما وكثيراً المالية،

 الهندسة أقسام من الكثير وزوال تقليص إلى أدى مما الماضي، العقد في بنجاح الضعف هذا المصادر متعددة الخدمة

 عموماً مفهومة المالية الظروف في وجودها تبرير إلى النامية، البلدان في الحاجة، إن المؤسسة. داخل الإكلينيكية

 على )انظر، انجازاته نشر قد فقط منهم قليلاً عدداً أن من الرغم على ، الإكلينيكيين المهندسين قبل من أفضل بشكل

.(wang & Bellentani, 1986 ،  المثال سبيل

 القرن وسبعينيات ستينيات )أي، المتحدة الولايات في الأولى مراحله خلال الإكلينيكية، الهندسة نمو كان

 الرعاية جودة تحسين في والرغبة القانونية المسؤولية من الخوف خلال من الأول المقام في محفزاً العشرين(،

 وهكذا سيئة، الأحيان من كثير في المصشعة التجهيزات جودة كانت لقد قليلاً. المال من القلق كان حيث الصحية،

 أقسام كانت المخاطر. وتقليل الجودة لضمان الإكلينيكية الهندسة في للاستثمار استعداد على المستشفيات كانت

 أو تدريب سوى لديهم يكن لم ولكن قوية فنية خلفيات لديهم كان أشخاص قبل من ثدار الإكلينيكية البندسة

 المالية الشؤون إدارة كيفية الإكلينيكيين المهندسين بعض تعلم التجارية. الأعمال إدارة في معدومة أو قليلة خبرة

 في كثيرا السيناريو هذا تغير لوجه. وجها التحدي هذا لمواجهة معارضاً كان معظمهم ولكن شركتهم، أو لقسمهم

 على التكاليف من للحد نظراً العشرين القرن تسعينيات في وعميقاً العشرين القرن ثمانينيات الأخيرمن الجزء

 المستشفيات من قليل عدد باستثناء الصحية، الرعاية منظمات معظم كانت التخفيض. وجهود الوطني، المستوى

 تثبت أن الإكلينيكية الهندسة أقسام على ووجب جودتها. وتحسين التكاليف لخفض هائل ضغط تحت المرموقة،

 لمقارنة كوسيلة المعياري القياس استخدم البداية في تم الجديدة. بينتها في البقاء أجل من التكلفة حيث من فعاليتها
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 الهندسة قسم تكلفة كانت خارجية. بمصادر الاستعانة شركات بعض ومقابل المستشفيات بين فيما الفعالية

Cohe  ناقش وكما المشتركة. المالية المعيارية المقاييس أحد للتجهيزات الإجمالية التكلفة من مئوية كنسبة الإكلينيكية

(etal.  فإن المثال، سبيل على المشمولة. التجهيزات أنواع على كبير حد إلى )المتغير( البارامتر هذا يعتمد ،1995)

 عليه هي مما التصوير تجهيزات تغطي لا التي الإكلينيكية الهندسة لأقسام بالنسبة بكثير أعلى للتكلفة المشوية النسبة

 المحوسب المقطعي التصوير وماسحات السينية الأشعة أجهزة مثل الكبيرة للأجهزة صيانة تقدم التي لتلك بالنسبة

(T،) إجمالي مع التجهيزات لدعم الإجمالية التكلفة بمقارنة ملزم فإنه مغزى، ذا المعياري المقياس هذا يكون ولكي 

,l) التجهيزات غزون تكاليف Cohen ة1995 et.)الهندسة أقسام إلى بالنسبة طريقة هناك ليس الحظ، ولسوء 

 لا الأقسام هذه من العديد لأن التصوير تجهيزات فعالية مدى لقياس المعياري المقياس هذا لاستخدام الإكلينيكية

 التجهيزات. هذه يغطي

 وإجمالي الساعية الأسعار على بالتأكيد الماضي، العقد مدى على المصادر، متعددة الخدمة شركات بدأت

 أيضاً هي البارامترات هذه أ من الرغم وعلى الصحية. الرعاية لمنظمات خدماتهم قدموا عندما الصيانة تكاليف

 من فإنه ولذلك.MBA تدريبهم بسبب المستشفيات مديري إلى بالنسبة للفهم أسهل فإنها تامة، غير معيارية مقاييس

 يبقوا لكي القسم تكاليف مجموع أو الساعية أسعارهم حساب كيفية معرفة الإكلينيكية الهندسة لديري الضروري

 هي ما فهم في القيم هذه حساب كيفية تعلم فوائد إحدى تكمن وظائفهم!(. على للحفاظ )أو المنافسة على قادرين

 منها. التخلص أو خفضها يمكن كيف ثم ومن القسم، لتكاليف أهمية الأكثر العوامل

 واقعيين. ولكنهما افتراضيين، مثالين تحليل خلال من المالية الإدارة وممارسات مباد الفصل هذا يتناول

 في بما الطبية، التجهيزات جميع إدارة عن مسؤول مؤسسة، داخل صغير إكلينيكية هندسة لقسم هي الأولى القضية

 والصيانة بالإصلاح المؤسسة داخل الفريق هذا يقوم المرافق. عن ليس ولكن الإكلينيكية، والمختبرات التصوير ذلك

 التي للتجهيزات الخدمة عقود على ويشرف اللازمة، الفنية الكفاءة أجلها من لديهم يكون التي للتجهيزات الوقائية

 والسبل السنوية، ميزانيته تحليل خلال من المالية شؤونه إدارة لطرق فهم اكتساب ويتم الخبرة. إلى أجلها من يفتقر

 أية لديه القسم هذا كان إذا ما مناقشة تمت فقد ذلك على وعلاوة القسم. هذا تمويل للمؤسسة بواسطتها يمكن التي

 خارجية. بمصادر الاستعانة شركات من الاعتداء لمقاومة فرصة

 ربحية تجارية الشركة هذه إن صغيرة. إكلينيكية هندسة خدمة لشركة المالية الشؤون الثانية الحالة دراسة تحلل

 لتقدم لاحق وقت وتنموفي أعلاه، المذكور المستشفى إلى استشارية وخدمات صيانة خدمات تقديم بهدف بدأت

 أن يجب الذي الربح مقدار رؤية هو هنا والهدف لها. المجاورة المناطق في أخرى صحية رعاية لمنظمات الخدمات نفس

 الأولى. الخمس لسنواتها البقاء أجل من الشركة هذه تدره
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 دراستي مقارنة خلال من وذلك تنظيمي هيكل كل يملكها التي والفرص التحديات فهم على قادرون نحن

 بالفريق الارتقاء يريدون الذين أولئك المقارنة هذه تساعد أن المأمول من فإنه ذلك، على وعلاوة هاتين. الحالة

(S0)  المستقلة الخدمة منظمات إلى حتى أو المشتركة، الخدمات ذات المنظمات متوى إلى المؤسسة داخل الموجود

 الربحية.

 الحسابية، العمليات تعقيد درجة تخفيض أجل من التبسيط ببعض القيام وتم التفاصيل، من العديد تجاهل تم

 التوضيحية الرسومات جميع حساب تم واقعية. هذه الحالة دراسات في استخدمت التي القيم أن من الرغم على

 الأصلية. حقائقها تشبه حتى القيم وتغيير الخاصة بياناتهم نماذج بناء إلى مدعوون والقراء محوسبة. بيانات باستخدام

 الشؤون إدارة لتحسين فرص إيجاد في يساعد ثم ومن متغير، لكل النسبية الأهمية فهم تحسين على هذا ويساعد

 المالية.

 الإكلينيكية الهندسة لأقسام المالية الإدارة
Financial Management for CE Departments

Harley الجودة'. لإثبات الفرصة لك تتاح لن فإنه التكلفة، عن تبحث لا كنت "إذا Warren، الأصول مدير 

.(Forrest, 1997)  فلوريدا بنساكولا، المعمداني، ميموريال مستشفى في والتجهيزات

 السيطرة محاولة ذلك ويعد سنوية ميزانية وضع هو قسم أو دائرة مدير لأي الأساسية الواجبات إحدى إن

 مؤلف صغير إكلينيكية هندسة قسم ميزانية بدراسة هذه، الحالة دراسة في نبدأ، الميزانية. تلك حدود في النفقات على

 كامل: بدوام المتفرغ التالي الكادر من

 مؤدياً يظل حين في القسم إدارة في(٦0 /وقتها) وقته من جزء يستهلك واحد إكلينيكي مهندس•
 عملية. صيانة خدمات

 مثل وسائل خلال من التكنولوجيا دعم الرئيسية مسؤوليتهم(BMETs) حيويين طبيي فنيين ثلاثة٠

 المستخدم تدريب تقديم خلال ومن(PM) الوقائية والصيانة والإصلاحات، التفتيش، بعمليات القيام

 الإداري. الدعم كل يوفر واحد إداري مساعد•
 يمكن ما وخدمة العام(، "المستشفى )وتسمى المستشفى في الفني الدعم كل عن المسؤول هو الفريق هذا إن

 الخدمة ومنظمات(EMs) الأصلية التجهيزات مصنعي )مثل الآخرين قبل من خدمته تتم ما وإدارة يكون، أن

 )على التجهيزات لبعض إبرامها تم التي الخدمة عقود على أيضاً الإكلينيكية الهندسة قسم يشرف((.So )و المستقلة

 صاحب أن الافتراض يتم حقاً، ضرورياً ليس أنه من الرغم وعلى الإكلينيكي(. والمختبر التصوير، المثال، سبيل

 الاستبدال، تكاليف يخص )فيما تقريباً أمريكي دولار ملايين ا0 مالية بقيمة مجتمعي ركي غير مستشفى هو عملها
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 الحيوية(، والطبية الإكلينيكي، والمختبر التصوير، ذلك في )بما الطبية للتجهيزات الأصلية( الشراء تكلفة وليس

 محاولة أي ثبذل لم تماماً، افتراضية هي القيم هذه أن ويما طبي. جهاز٢٥٥' الإجمالي الوحدات عدد ويبلغ

 الفعلية. المستشفيات مع المقارنة لأغراض لاستخدامها

 من ليس فإنه ولذلك الوقت، لبعض الوجود في كان قد هذا الإكلينيكية الهندسة قسم أن أيضاً ويفترض

 إما المواد، بعض على الحصول الضروري من فإنه ذلك، ومع والقياس. الاختبار تجهيزات جميع شراء الضروري

 إضافية. تقنية قدرات لاكتساب أو استنفاذها تم التي تلك محل لتحل

Budgeting  الميزانية وضع

 النفقات ميزانية تنقسم أعلاه. المذكورة للافتراضات تبعاً الإكلينيكية البندسة لقسم الميزانية مناقشة تمت

 التشغيل. لنفقات والآخر المال، رأس لاستثمار أحدهما جزأين: إلى النموذجية

irect المباشرة "التكاليف مفاهيم إدخال تم cosls"العامة و"النفقات ة ovenhead'والمناقشة التحليل في للمساعدة 

 غيار قطع مثل معينة، خدمة أو معين منتج إلى ثعزى أن يمكن التي تلك هي المباشرة التكاليف إن المستقبل. في

 التجهيزات فني يستهلكها التي الوقت وساعات معين، لنظام الصيانة وعقد محدد، طبي لجهاز المستخدمة الإصلاح

(S0) (BMET) مستقلة خدمة لمنظمة المدفوعة الرسوم وترميم معينة، وقائية صيانة وظائف أداء في  الحيوية الطبية

 التي واللوازم الأدوات على شفق التي الأموال أخرى، ناحية من العامة، النفقات تشمل معين. جهاز إلى بالنسبة

 الذي والوقت الاختبار، أجهزة ومعايرة ،BMETs ال تدريب ودورات المتعددة، الطبية الأجهزة في استخدامها يتم

 العامة التكاليف ثخلط ما وكثيراً الإكلينيكية. الهندسة قسم اجتماعات فيBMETs وال الإكلينيكي المهندس يستهلكه

 التكاليف أيضاً تتضمن العامة التكاليف ولكن السابقة، في مشمولة الأخيرة هذه لأن الثابتة، التكاليف مع

 التي التجهيزات، خدمة في المستخدمة الطبية والغازات الاحتكاك تخفيف لزيوت تكون التي تلك مثل المتغيرة،

 التكاليف جموع هي العامة النفقات فإن أخرى، وبعبارة خدمتها. تتم التي التجهيزات كمية زيادة مع تزيد

 الطبية الأجهزة إلى يكون( أن المجدي من )أوليس بسهولة نسبها يمكن لا التي المتغيرة التكاليف من وجزء الثابتة
 خيارات مناقشة تتم عندما الفصل، هذا في لاحق وقت في الأهمية من جانب على التمييز هذا تبيا ويتم الفردية.

 التمويل.
 شرح ويتم م.20٠١ لعام المالية للسنة الإكلينيكية الهندسة لقسم السنوية الميزانية(48,1) رقم الجدول يبين

 أمريكياً، دولارا٤٥٤٥30ً هو الميزانية مجموع أن إلى نشير أن ويكفي بالتفصيل. أدناء الجدول هذا في القيم
 النفقات أجل من أمريكياً دولارا١٦٩٢٣٠ً والباقي المباشرة، التكاليف مع يتوافق أمريكي دولار٢٨٥٣00 منها

 الحامة.
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 إكلينيكية. هندسة لقسم سنوية ميزانية غوذج(.48,9) رقم الجدول

 الأمريكى( بالدولار المبالغ )جيع م٠٠١٢ لعام المالية للسنة عام مسعشفى في إكلينيكية هندسة لقسم السنوية الميزانية
 العامة النفقات المباشرة النفقات أمريكى( )دولار المجموع
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 التذاكر٢,2,٥,2

 الأخرى التشغيل نفقات٢,٦
 الاتصالات1,٢,٦
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٦٨٥  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 المال رأس استثمار

 فإنه ولذلك الوقت، لبعض الوجود في كان قد هذا الإكلينيكية الهندسة قسم أن يفترض قبل، من ذكر كما

 المرء يفترض أخرى، ناحية من والقياس. للاختبار الجديدة التجهيزات من كاملة مجموعة شراء الضروري من ليس

 تقنية قدرات لاكتساب أو فشلت، التي تلك محل لتحل إما المواد، بعض على الحصول الضروري من سيكون أنه

 إضافية.

 الطبية الأجهزة من العديد تضم القائمة بأن علماً المال، لرأس الاستثمار ميزانية(٤82) رقم الجدول يبين

 وقيمها الموجودة البنود هذه تستخدم سوف للصفر(. مساوية كمية مع تلك )أي الجرد قوائم في بالفعل هي التي

 بنفسها نفسها البنود معظم تشرح الاستهلاك. قيم لحسابات(٣,1,٣ القسم )في لاحق وقت في منها بكل الخاصة

 الاشتراكات بعض لأن وذلك والدوريات. المجلات مدفوعات وهو واحد استثناء وهناك منخفضة. تكلفة ذات وهي

 دولار٢00 نمحو، الطوارئ( رعاية أبجاث )معهدECRI ل الصحة أجهزة تكاليف المثال، سبيل )على ما نوعاً مكلفة

 السنة(. في

 أمريكي( )دولار الحجم

 إكلينيكية. هندسة لقسم المال رأس لاستثمار سنوية ميزانية غوذج(.48,2) رقم الجدول

 عام مستشفى في إكلينيكية هندسة لقسم المال رأس استثمار تفاصيل

 أمريكي( ردولار التكلفة الكمية
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 أمريكي( )دولار الحجم

 الإدارة

 عام مستشفى في إكلينيكية هندسة لقسم المال رأس استثمار تفاصيل

 أمريكي( ردولار التكلفة الكمية
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 والآلات الأدوات١,٣
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 والمنشورات الكتب٥,1

 الأجهزة وكتيبات الكتب1,١,٥
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 التشغيل نفقات

 مثل وذلك الرأسمالي، الاستثمار من بكثير أعلى عادة تشغيل نفقات الإكلينيكية الهندسة قسم لدى يكون

 ومن وعيوبها. مزاياها منها ولكل التشغيل، نفقات لتصنيف كثيرة طرق وهناك الخدمات. قطاع في الأخرى المنظمات

 المكونات لتصور يكفي بما فقط أمكن، ما التصنيفات من قليل عدد يستخدم تعليمية، ولأسباب البساطة أجل

 هامة. نفقات فقدان وتجنب أهمية الأكثر

 أيضاً ولكن فقط القيم تقديم أخرى، مرة هنا، يتم ولم تشغيل. لميزانية مثال(٤٨,٣) رقم الجدول يبين

 الرئيسية. البنود من بند كل شرح أدناه ويتم العامة. والنفقات المباشرة التكاليف بين التقسيم



٦٨٧

 العامة النفقات

 الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 إكلينيكية. هندسة لقسم سنوية تشغيل ميزانية نموذج(.٤8,٣) رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المهالغ )جيع إكلينيكية هندسة لقسم التشغيل نفقات تفاصيل

 المباشرة النفقات المجموع
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٦٨٨ الإدارة

 المتفرغ التالي الكادر من الإكلينيكية الهندسة قسم يتألف سبق، فيما موضح هو وكما والفوائد: الموظفون

 كامل: بدوام

. واحد إكلينيكي مهندس•

. (BMETs)  حيويين طبيي فنيين ثلاثة ه

. واحد إداري مساعد•

 دولار٣١00 مثلاً السنوي، المرتب نفس يجنون الثلاثةBMEIs ال أن التبسيط، أجل من الافتراض، يتم

 الإكلينيكي. المهندس عدا ما الجميع أي، بالساعة الأجر لموظفي ا٠ نسبته إضافي لعمل بدل وضع يتم أمريكي.

 مساهمة المثال، سبيل )على القانون أجازها التي الفوائد تكاليف رواتبهم، إلى بالإضافة الاعتبار، في الأخذ ويجب

 جزئية تغطية المثال، سبيل )على العمل رب قبل من طوعاً والمقدمة العمل(، أرباب قبل من الحكومية البطالة

 الإضافي للعمل بدل وضع المهم فمن ذلك، على وعلاوة الحياة(. على التأمين وأقساط الأسنان، وطب للصحة،

 في المكالمات ورسوم الإضافي العمل بدل دمج تم التبسيط أجل ومن المكالمات. رسوم على الأحيان، من كثير وفي

 نحو على الجدول هذا في القيم اختيار تم ولقد الموظفين. نفقات لميزانية مثالاً(٤8,٤) رقم الجدول ويبين واحدة. قيمة

 القراء إن الصغيرة. للمدن معقولة ولكتها الكبرى، المدنية للمناطق بالنسبة منخفضة الأرجح على وهي اعتباطي

 الفردية. لحالاتهم تبعاً واقعية أكثر تكون أرقام باستخدام القيم حساب لإعادة مدعوون

 إكلينيكية. هندسة لقسم سنوية موظفين نفقات ميزانية نموذج(.48,4) رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيع عام مستشفى في إكلينيكية هندسة لقسم الموظفين نفقات تفاصيل

 العامة النفقات المباشرة النفقات الحجم الراتب الكمية
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٦٨٩  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 قطع بين الفرق إن المكتبية. واللوازم الصيانة، ولوازم الغيار، قطع الميزانية من الفئة هذه وتضم اللوازم:

 الدوائر لوحات المثال، سبيل على أجزاء بين للتمييز ضروري ولكنه ما حد إلى اعتباطي هو الصيانة ولوازم الغيار

 من العديد تدعم أن يمكن التي وتلك محددة طبية أجهزة في المستخدمة البوائية، الفرعية والمجمعات(PCBs) المطبوعة

 الأحيان من كثير في ويتم والمسامير(. الصواميل من مجموعة أو الاحتكاك تخفيف زيت علب )مثل الطبية الأجهزة

 لأن ببساطة وذلك الصيانة، لوازم جملة في ببساطة الفردية الأجهزة إلى إرجاعها يمكن التي البنود من العديد شمل

 الورق مثل مواد المكتبية اللوازم فثة في ويدرج التفصيلية. بالمحاسبة المرتبط العمل تبرر لا المنخفضة تكاليفها

 على الأرجح على هي(٤٨3) رقم الجدول في الواردة القيم فإن أخرى، ومرة والمشابك. والأقلام والمذكرات

 هذه. الحالة لدراسة تكفي ولكنها منخفضة،

 لتوفير المستشفى خارج من كيانات إلى تدفع التي النفقات جميع الغثة هذه تشمل الثالث: الطرف خدمات

 تجهيزات ومعايرة الاستشارية، والخدمات ،BMTs وتدريب الصيانة، وخدمات الصيانة، عقود مثل بنود

 هناك يكون أن يمكن الحال، وبطبيعة المنجزة. الخدمات تسجيل في المستخدمة الخدمة تقرير نماذج وطباعة الاختبار،

 اعتباطي نحو على(٤8.3) رقم الجدول في القيم اختيار تم أخرى، مرة الفردية. الحالات في أقل أو أكثر نفقات بنود

 محلي. لستشفى الواقع تعكس ولكنها

 تصنيفها تم قد فإنه الفردية، الطبية الأجهزة إلى والمواد الوقت ونفقات الخدمة عقود إرجاع يمكن لأنه ونظراً

 الهندسة قسم يغطيها التي التجهيزات جميع متساويين بشكل البقية توزيع يتم أن وينبغي مباشرة. نفقات أنها على

 عامة. نفقات اعتبارها يتم ثم، ومن الإكلينيكية،

 الغيار قطع )أي، الصيانة لمواد القادمة الشحنة(Allowance) بدلات الفشة هذه تشمل والسفر: الشحن

 المرتبطة السفر نفقات الفشة هذه تشمل كما آخر. مكان أي في للخدمة التجهيزات من الذاهبة والشحنة واللوازم(

 الفئة في بالفعل مدرجة كانت )التعليم( التدريب تكلفة أن علماً لرحلتين. التخطيط الحالة هذه في وري بالتدريب.

(.٤٨,٣ رقم) الجدول في مبينة الفشة هذه لبنود اختيارها تم التي القيم إن السابقة.

 والتي السابقة، الفئات في تدرج لم التي الأخرى النفقات جميع الفئة هذه تتضمن الأخر: التشغيل نفقات

 أن ويما الشائعة. الأمثلة بعض(٤٨٣) رقم الجدول ويبين أجلها. من محددة فثات وضع إلى حاجة هناك يكن لم

 الحيز )مثلاً، المرافق فإن ذلك، ومع منها. واحد كل لوصف محاولة بأية القيام يتم لم بنفسه، نفسه يشرح معظمها

 واقعية، ومقارنة حساب بأي وللقيام مشمولة. الصحية الرعاية منظمة قدمتها التي والغازات(، والطاقة، المادي،

 ويتم أنها"متنوعة"، على والهفوات الصغيرة للفروق بدلات إدراج ويتم "الخفية". التكاليف هذه حساب المهم فمن

 التشغيل. تكاليف مجموع من/٥ تساوي أنها الافتراض



٦٩٠ الإدارة

Financing Alternatives  التمويل خيارات

 الهندسة لقسم أمريكي دولار٤٥٤٥٣٠ المساوية الإجمالية السنوية الميزانية لتغطية طرق عدة هناك

 بإيجاز. الطرق هذه من كل ومناقشة وصف يلي فيما ويتم الإكلينيكية.

 التكاليف مركر

 الميزانية ضمن التكاليف مركز القسم اعتبار هي شيوعا والأكثر التقليدية الطرق إحدى إن

 يجب التي العامة النفقات من جزء هو الإكلينيكية الهندسة قسم فإن أخرى، وبعبارة للمنظمة. الإدارية

 وتكنولوجيا التمويل، هي أخرى إدارية لأقسام أمثلة وهناك للدخل. المدرة الأقسام جميع يدعمها أن

 مهندس الحالة هذه وهوفي الإكلينيكية، الهندسة قسم رئيس يناقش البشرية. والموارد المعلومات،

 تتكون الحدود. هذه ضمن "العيش" يحاول ثم مشرفه/مشرفها مع للقسم السنوية الميزانية إكلينيكي،
(.٤٨,٥) رقم الجدول من العلوي القسم )انظر التشغيل. ونفقات المال رأس استثمارات من الميزانية

 تصبح أن أجل من الميزانية بها يحلل أن الإكلينيكي للمهندس ينبغي التي الطريقة٢,٣,١ القسم يناقش
 العمل. لصاحب القسم قيمة زيادة أجل ومن التكلفة حيث من فعالية أكثر

 التكاليف تقاسم

 الجراحي، والمركز (،CU) المركزة العناية وحدة المثال، سبيل )على مستفيد قسم كل لجعل أخرى طريقة إنها
 بها ساهمت التي المشوية النسب إن الإكلينيكية. الهندسة قسم ميزانية من معينة مئوية نسبة يدفع القلب( وأمراض

 الهندسة قسم من يتلقونها التي الخدمات حجم مع متناسبة تكون ما وعادة سلفاً، مقررة هي مختلفة أقسام

 الإكلينيكية.
 هذه الطبية الأجهزة من أقل عدد لديها التي النفسي( الطب المثال، سبيل )على المستفيدة الأقسام تفضل

 بالتساوي، تسهم للدخل المدرة الأقسام جميع حيث التكلفة، مركز بطريقة كانت لو مما أقل تدفع لأنها الطريقة
 وأمراض التصوير، المثال، سبيل )على أكثر تجهيزات لديها التي الأقسام على ويتعين الاستخدام. عن النظر بغض

 الهندسة قسم يقدمها التي الخدمات من المتكررة استفادتها أكبربسبب بشكل المساهمة والجراحة( القلب،

 الإكلينيكية.
 الهندسة قسم رئيس على يجب أنه إلاً سابقتها، من عدلا" "أكثر تكون قد الطريقة هذه أن من الرغم وعلى

 تواتراً. الأقل المستفيدين وتجاهل الزبائن"(، )اكبر المستفيدين أكثر تجاه انتباهه توجيه عدم على الحرص الإكلينيكية

 خطيراً. سياسياً وضعاً يخلق قد بذلك القيام إن حيث
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 الهدمة مقابل التعويضات خلال من(2) تكلفة؟ كمركز(9) الإكلينيكية: الهندسة لقسم تمويل طرق لثلاث أمثلة(.48 )ه, رقم الجدول

 أرباح. كمركز(٣ ور

 عام مسعشفى في إكلينيكية هندسة قسم تقويل طرق

 أمريكي ردولار القيمة

٨٤٨٠

٤٤٦٠٥٠

٤٥٤٥٣٠

٢٠٠٠٠
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٢٨١٠٥٠

٥٤٣٢

٢٨٦٤٨٢
 ساعة٤٦٧١,٦

٩١

١٢٠٠٠٠

٢٥٠٠٠

٢٠٥ ا٠

٢٨١٠٥٠

٥٤٣٢

٢٨٦٤٨٢

٧١٦٢9
/.٢٥

٣٥٨١٠٣
 ساعة٤٦٧١,٦

٧٧
٢٤٧٥٠

]١٥

٩٦٣٧١

 تكلفة مركز-١
 المال رأس استثمار

 التشغيل نفقات

 المجموع

 خدمة لكل التعويضات-٢

 التمرير تكاليف

 الصيانة عقود

 طلب لكل الصيانة خدمات

 الغيار قطع

 التشغيل نفقات

 التمرير عدم نفقات

 المائة/السنة( في ا0) المال رأس استثمار قيمة انخفاض

 المجموع

(٦ الجدول )من المنتجة العمل ساعات عدد جموع

 للتعويضات العمل ساعة سعر

 أرياح مركز-٣
 التمرير تكاليف

 الصيانة عقود

 طلب لكل الصيانة خدمات

 الغيار قطع

 التشغيل نفقات

 التمرير عدم نفقات

 المائة/السنة( في ا0) المال رأس استثمار قيمة انخفاض

 المجموع

 الريح
 التكلفة( من معوية )كنسبة المطلوب الربح هامش

 المجموع

 المنتحة العمل ساعات عدد بجموع

 الزبائن من تستول التي العمل ساعة سعر
 التمرير تكاليف فوق إدارية رسوم

 إداري هامش

 الضرائب( )قبل الأرباح إجمالي
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 الخدمات مقابل التعويض

 قسم "يحل" أيضاً. للتمويل أخرى طريقة هي المقدمة الخدمة مقابل التكاليف"( )أو"تحميل التعويض إن

 القسم. إلى المقدمين والعمل المادة مقابل سنوي( ربع نحو على )أو شهرياً مستفيد قسم كل الإكلينيكية الهندسة

 تكاليفه جميع تغطية أجل من العمل يحتاجه سوف الذي الساعي العمل سعر عادة الإكلينيكية الهندسة قسم يحسب

 قسم ويضيف هذا. العمل بسعر قسم كل إلى قدمت التي الساعات عدد يضرب ذلك ويعد العامة، ونفقاته المباشرة

 أجهزة على ثنفق التي التكاليف تلك )أي، ('،pass سا-oeh) "التمرير تكاليف السعر هذا على الإكلينيكية الهندسة

 محدد(. قسم أو محددة طبية

 تكاليف إن بنا. الخاصة الحالة دراسة أجل من التعويضات قيم(8.٥) رقم الجدول من الأوسط القسم يبين

 الفرق يسمى الغيار. وقطع الثالث، الطرف وخدمات والمواد، والوقت الصيانة، عقود هي الحالة هذه في "التمرير"

 التعويضات. خلال من استردادها يجب التي التمرير" عدم "نفقات ب هذه "التمرير" وتكاليف السنوية الميزانية بين

 احتياط لبناء {سنويا(،١0 بمعدل )مفترض المال رأس استثمار استهلاك النفقات هذه إلى يضاف أن ويجب

2٨٦٤٨2 هو تعويضه يتم أن يجب الذي المجموع فإن ولذلك، المستقبل. في والقياس الاختبار تجهيزات لاستبدال

 التي الإنتاجية الساعات عدد مجموع تحديد أولاً يتم أن يجب الساعي، العمل سعر استخلاص وبغية أمريكي. دولار

 الإنتاج. على قادراً الإكلينيكية الهندسة قسم فيها يكون

 يتم أن يجب أولاً، المنتجة. الساعات عدد مجموع حساب فيها يتم التي الطريقة(٤٦) رقم الجدول يبين

 واجب المثال، سبيل )على المدفوعة الأخرى الغياب وأيام المرضية الإجازات وأيام والإجازات العطل أيام طرح
 ب المحسوب العدد يسمى ثم ومن المدفوعة. العمل ساعات عدد مجموع من والتدريب( الوفاة وإجازة المحلفين هيشة

 وجبات )المرطبات، الانتعاش أجل من الاستراحات بعض يأخذ أن عامل كل على يجب للعمل". المتاحة "الساعات

 لا ولذلك زميل، أو مستخدم مساعدة أو المستفيدة، الأقسام إلى الذهاب أو ، المرحاض استخدام أو (،٠ خفيفة،
(Furst, ٨٥-٦٧٩ حدود في عادة هي BMETs  ال إنتاجية إ التجهيزات. لخدمة متاحة ساعة كل استخدام يمكن

 المهندس أن الافتراض يتم ذلك، على وعلاوة.٧ ه قدرها إنتاجية افتراض هذه الحالة دراسة في ويتم.1997)

 على إنفاقه يتم والباقي العملي للتدريب الإجمالي وقتها أو وقته من7٤0 بنسبة فقط يسهم أن يكن الإكلينيكي
 الإكلينيكية الهندسة لقسم السنة في المنتجة الساعات عدد مجموع فإن ولذلك الإدارية. والواجبات الاجتماعات

 ساعة.٤٦٧١,٦ هو بأكمله

 مقابل يستوفي أن يجب الذي الساعي العمل سعر فإن (،٤٨ )ه. رقم الجدول من الأوسط القسم إلى وبالعودة

 القيمة. لهذه وفقاً أمريكياً دولارا٦1ً هو التعويضات
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 الساعات

 الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 إكلينيكية. هندسة لقسم السنة في المنتجة الساعات عدد مجموع حساب تموج(.4٨,٦) رقم الجدول
 عام مسشفى في إكلينيكية هندسة لقسم الإنتاجية تحليل

 القيم

٤٠

٥٢

٢٠٨٠

١٢
٩٦

١٥

١٢٠

٤

٣٢

١٨٣٢

}٧٥

7،٨٥-٧٠

١٣٧٤

7.٦٦

٣
7.٤٠

٤٦٧١,٦

 عامل لكل المدفوعة الساعات

 ساعة/الأسبوع

 /السنة أسابيع

 المجموع

 الأجر مدفوعة العطلة أيام

 العطلة/السنة أيام

 العطلة/السنة ساعات

 الأجر مدفوعة إجازة

 الإجازات/السنة أيام

 الإجازات/السنة ساعات

 المدفوعة الحداد/المرض الغياب/ أيام

 الغياب/السنة أيام

 الغياب/السنة ساعات

 للعمل المتاحة الساعات

 الغياب -ساعات الإجازة -ساعات العطلة ساعات- المدفوعة الساعات-

 الإنتاجية

 الحيويين الطبيين للفنيين النموذجية الإنتاجية

 المجال

 السنة في المنتجة الساعات

 حيو، طي في لكل
 المدفوعة الساعات من مشوية كنسية

 الإكلينيكية الهندسة لقسم الإنتاجية الساعات عدد مجموع

 الحيويين الطبيين الفنيين عدد

 الإكلينيكي للمهندس العملي التدريب لزمن المعوية النسبة

 /سنة المنتجة الساعات عدد مجموع

 المستفيدة الأقسام تزويد هي ميزتها ولكن عرضها، سبق التي تلك من مشقة أكثر هي هذه التمويل طريقة إن

 المعقد العمل ولكن الضرورية، غير الخدمة طلبات عدد خفض على هذا ويساعد المقدمة. للخدمات دقيقة يمحاسبة

 الإكلينيكية. الهندسة قسم إنتاجية من المطاف نهاية في يقلل قد المحاسبة في
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 ويعرف نشاط. يكل المرتبطة الفعلية التكلفة حساب وكذلك أبعد حد إلى التعويضات نموذج نقل الممكن من

.(Marchese, 2001) (ABC) '(aetivity-based costing)  النشاط أساس على "التكاليف باسم المحاسبة من النوع هذا

 كان إذا الإصلاحات. عن الإكلينيكية الهندسة أنشطة فصل للمرء يمكن أنه الحالة، دراسة في لدينا المثال، سبيل على

 يخصص فقد مختلفة، بأسعار لهم ويدفع الخبرة من مختلفة مستويات الثلاثة(BMETs) الحيوية الطبية التجهيزات لفنيي

 الطبية التجهيزات فني يترك وريما خبرة الأقل الشخص إلى الوقائية الصيانة واجبات الإكلينيكية الهندسة قسم رئيس

 الوقائية الصيانة أنشطة تكلفة فوترة الحالة هذه في ويمكن صعوبة. الأكثر الإصلاحات بأداء يقوم خبرة الأكثر الحيوية

 الدفع مقدار في كبيركاف فارق هناك يكون عندما قيمة ذات هذه المحاسبة طريقة تعتبر الإصلاحات. من أقل بسعر

 المستثمر. المحاسبة وقت لتبرير للكادر

 الأرباح مركز

 تصبح وأن لصلحته التعويضات غوذج استخدام المخضرم الإكلينيكية الهندسة قسم رئيس الواقع في يستطيع

 أو الاختبارات أدوات من مزيد لشراء بعدئذ استخدامه يكن الذي الميزانية في الفائض بعض إنتاج الممكن من مربحة.

 النفقات في والتحكم بدقة الساعي العمل سعر حساب خلال من وذلك العمل بيئة تحسين أو تدريب دورات إجراء

 المنظمة. من صريحة موافقة مع ويفضل شديد، بحرص الطريقة هذه استخدام من بد لا ثانية، ناحية من بعناية.

 يمنعه أن يمكن هذا لأن أرياحه في المبالغة عدم في يهتم أن الإكلينيكية الهندسة قسم على يجب ذلك، على وعلاوة

 الخدمة منظمات وخصوصاً الخارجيين، الخدمة مزودي مع مقارنته تتم عندما المنافسة على قادرا يكون أن من

 سياسية. متاعب وتسبب غيورة الأخرى الأقسام تصبح أن ذلك، إلى إضافة يمكن، كما(.so )و المستقلة

 القسم يبين ربحية(. غير منظمة مظلة تحت )حتى حقيقية ربجية خدمة بعملية القيام ذلك، من بدلاً يمكن،

 ويشكل افتراض، فعلى للعمل. الساعي سعره لحساب المشروع هذا طريقة(٤٨.٥) رقم الجدول من السفلي
 الإكلينيكية الهندسة قسم لنفس الساعة سعر فإن التكلفة(، )فوق72 هوه المطلوب الربح هامش أن اعتباطي،

 الرسوم أيضاً سيضيف أنه المرجح فمن ذلك، إلى بالإضافة أمريكياً. دولارا٧٧ً إلى أمريكياً دولارا٦1ً من سيرتفع

 تقوم ما على الإشراف في الوقت بعض قضاء ما شخص على يتعن شيء، كل )ويعد التمرير تكاليف إلى الإدارية

 الأرباح مجموع يكون ولذلك#.1٥ إضافة ستتم أنه للحالة دراستنا أجل من نفترض وسوف الثالثة(. الأطراف به

7٢٥) الافتراضات كانت إذا ما التالي الفقرة تناقش أمريكياً. دولارا٩٦٣٣٣ً السنة في هذا الخدمة مركز ينتجها التي

 التجاري. النموذج هذا استمرار على للحفاظ كافية التكلفة( سعر زيادة11 وه ريح هامش

 التأكيد ينبغي كما طبيعي. بشكل واحدة منظمة في أعلاه المذكورة الطرق من مزيج استخدام كذلك يمكن

 الحجم حيث من المشابهة المنظمات لجميع أفضل بشكل التمويل طريقة نفس تعمل أن بالضرورة ليس أنه على
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 الهندسة قسم ويكون المؤسسة، تلك داخل مفضلة تكون مختلفة تمويل طريقة واحدة لكل يكو ريما والتعقيد.
 النموذج. هذا لمتابعة مطلوباً الإكلينيكية

Disession  المناقشة

 التلاعب نستطيع التي وتلك العوامل، أهم وتحليل تحديد يجب الميزانية، وضع مراجعة تمت أن ويعد الآن

 الإكلينيكية. الهندسة لقسم التنافسية القدرة لتحسين بها

 الميزانية تحليل

 مع المال رأس استثمار مقارنة خلال من بطريقتين:(٤8.1 رقم )الجدول العامة الميزانية تحليل يتم أولا،

 الهندسة قسم ينفق ذكرافاً، وكما العامة. والنفقات المباشرة التكاليف مقارنة خلال ومن التشغيل، تكاليف

 يبين المال، رأس استثمار على التركيز من بدلاً التشغيل نفقات على ميزانيته معظم خدمة منظمة كونه الإكلينيكية

 استثمار يعتبر بينما لدينا، التي الحالة دراسة في الميزانية من79٨ تشكل التشغيل نفقات بأن(٤٨,٧) رقم الجدول

 فقط.٢ المال رأس

 المباشرة التكاليف مقارنة خلال ومن التشغيل، وتكاليف المال رأس استثمار مقارنة خلال من العامة الميزانية تحليل(.4٨,٧) رقم الجدول
 السيناريوهات. مختلف في العامة والنفقات

 المشهى
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/.١٠٠

٣٠٩٥٣٠

/١٠٠

٢٨٩٥٣٠

/١٠٠

 الميزانية تحليل

 التشغيل وتكاليف المال رأس استثمار بين مقارنة ا-

 العامة والنفقات المباشرة التكاليف يين مقارنة-٢

٢(d.شيء كل مع 

 المئوية النسبة

 الثالث الطرف وخدمات الخدمة عقود بدون ا)ب(.

 المشوية النسبة

 الغيار قطع بدون ا)ج(.

 المشوية النسبة

 المال رأس

 امريكي ردرلار عامة ننقات أمريكي ر«ولار مباهرة تكالف

 إن للاهتمام. إثارة أكثر هو العامة النفقات مقابل في المباشرة للتكاليف النسبية التناسبات إلى النظر يعتبر

 )انظر7٣٧ العامة والنفقات الميزانية مجموع من أ٦٣ هي(٤81) رقم الجدول في المبينة الميزانية في المباشرة التكاليف

 وخدمات الخدمة لعقود مباشرة الدفع المستفيدة الأقسام على يتعين عندما أنه (.إلا٤٨٧ رقم الجدول من )أ(2 البند

 إلى تقفز سوف العامة النفقات فإن المتحدة(، الولايات في المستشفيات من العديد في يحدث )وهوما الثالث الطرف

 فإنن أيضاً، الغيار قطع ثمن دفع المستفيدة للأقسام ينبغي وعندما(.٤٨٧ رقم الجدول من )ب(2 البند )انظر7٥٥
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 ولولم حتى ((،٤٨٧) رقم الجدول من )ج(2 )البند المباشرة التكاليف من أكبر تقرياً لا٥0 تصبح العامة النفقات

 فعالة غير أنها على إليها ينظر ما غالباً الإكلينيكية الهندسة أقسام أن في السبب يفسر وهذا الواقع. في شيء يتغير

 أن شرح على قادراً الإكلينيكية الهندسة قسم رئيس يكون أن يجب منتج. غير عمل على ميزانياتها معظم تنفق وأنها

 الخدمة عقود على بالإشراف وطاقة وقتاً ينفق الإكلينيكية الهندسة قسم أن حقيقة يخفي بالأرقام التلاعب هذا

 قيمة الإكلينيكية الهندسة قسم يضيف أخرى، وبعبارة بجديدة. المتعطلة الأجزاء واستبدال الثالث الطرف وخدمات

 العامة. النفقات حساب عند النفقات هذه بشمل مخولاً يكون أن ينبغي ثم، ومن الغيار، وقطع الخدمات تلك إلى

 يبين دائري. مخطط في وضعها وهي للميزانية المختلفة للمكونات النسبية الأهمية لتصور أخرى طريقة هناك

 الصيانة وعقود (،7٣٧) العامة والنفقات (،2٦) العمل هي للميزانية الرئيسية المكونات أن(٤8.1) رقم الشكل

7١١ مجموعه ما إلى%(1) واللوازم (،7 الغيار) وقطع (،7٦) الثالث الطرف )خدمات البقية وتصل(.2٦)

 إلى بالإضافة الأخرى، التشغيل ونفقات والسفر، والشحن، المال، رأس استثمارات العامة النفقات وتشمل فقط.

 والفوائد. المباشرة غير الموظفين نفقات

supplies
1%

labor
26%

contracts
26%  ا

overhead

 إكلينيكية. هندسة لقسم السنوية للميزانية الرئيسية المكونات(.48,1) رقم الشكل

 التكاليف تحليل

 ويمكننا المستفيدة. الأقسام من الإكلينيكية الهندسة قسم يستوفيها التي الساعي العمل أسعار معالجة الآن يتم

 دولار1٢0٣٠٠ هي للعمالة المباشرة الإجمالية التكلفة أن الموظفين( ميزانية ()بند٤8,4) رقم الجدول من نرى أن

 بالساعة السعر على الحصول يمكن فإنه المنتجة، للساعات الإجمالي العدد على القيمة هذه تقسيم تم إذا أمريكي.

 من القيمة هذه وبطرح الواحدة. للساعة أمريكياً دولارا٢٦ً هي النتيجة أن(٤٨.٨) رقم الجدو ويبين المنتج. للعمل

 من )مدوراً أمريكياً دولارا3٦ العامة للنفقات الساعي السعر يكون أمريكياً، دولارا٦١ً لتعويضات الساعي السعر



٦٩٧  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 ممن لدفع أمريكياً دولارا٦١ الساعي السعر من7٤2 فقط الواقع في يستخدم أخرى، ويعبارة أمريكياً(. دولارا٣٥ً

 مرة العامة. النفقات أجل من هي/٥8 المتبقية النسبة أن حين في بالصيانة، مباشراً ارتباطاً يرتبط الذي العمل

 يستطيع لا أمريكي دولار12030٥ مبلغ إن حيث الحقائق، لعرض ما حد إلى واضحة غير طريقة هذه فإن أخرى،

 على ببساطة الحصول المرء يستطيع لا فوائد، دون ومن المثال، سبيل على المنتجة. الساعات تلك لكل الدفع

 أيضاً. قانوني غير عمل الإلزامية الفوائد دفع عدم إن كما للعمل. موظفين

 بالساعة. الأجر لمكونات العامة والنفقات المباشرة التكاليف بين ويقارن العمل، تكلفة تحليل(.48,٨) رقم الجدول

 أمريكي دولار التكاليف تحليل

١٢٠٣٠٠(٤٨,٤ رقم الشكل في المباشرة )التكاليف المنتج العمل تكلفة إجمالي

/.٤٢

/.٥٨

٤٦٧١,٦

٢٦

٣٩
١٦٠٧٥٠

 المنتجة العمل ساعات عدد مجموع

 المنتج للعمل الساعي العمل تكلفة

 العامة للنفقات الساعي العمل تكلفة

 التشغيل نفقات ضمن العامة للنفقات الإجمالية التكلفة

 العامة. النفقات على بعناية السيطرة المرء على يجب أنه البسيط التحليل هذا من يتضح ذلك من الرغم وعلى

 يضطر الذي العمل ساعة سعر من يزيد سوف العامة، النفقات أي الخدمات، بإنتاج مباشرة يتصل لا نشاط أي إن

 فاحصة وبنظرة الأخيرة. لهذه ملموسة فوائد تحقيق دون المستفيدة الأقسام إلى تحميله إلى الإكلينيكية الهندسة قسم

 مقابل في@ands-on) العمليين الموظفين نسبة زادت إذا كبير بشكل يتحسن الوضع أن يتبين(48,٤) رقم الجدول إلى

 الأصلية التجهيزات ومصنعي الأكبر، الإكلينيكية الهندسة أقسام أن في السبب الحقيقة هذه تفسر الإداريين. الموظفين

(OEMs،) المستقلة الخدمة ومنظمات (sOs)هو وهذا الصغيرة. الإكلينيكية البندسة فرق على مزايا جميعها لديها 

.(economies ofscale)  الكبرى الاقتصاديات واقع

 التنافسية القدرة تحسين

 المثال، سبيل )على العمل" "إعادة كمية تقليل المثال( سبيل )على خلال من الخدمات جودة تحسين إن

 فإن الواضحة، أهميته من الرغم وعلى التنافسية. القدرة لتحسين الطبيعية الطرق إحدى هي المتكررة( الإصلاحات

 مبين هو وكما السعر. هذا لتخفيض الأقل على طرق ثلاثة هناك الساعي. العمل سعر لخفض القليل إلاً يفعل لا هذا

 المنتجة الساعات كمية تزيد سوف التي ،i٨٩ إلى الإنتاجية زيادة هو الأول الاحتمال فإن (،٤8,9) رقم الجدول في

%١٠ بنسبة العامة النفقات خفض فهو الثاني الخيار أما الواحدة. للساعة أمريكياً دولاراً ه٧ إلى العمل سعر وتقلل

 مناقشة طريق وعن والسفر الخارجية الاستشارات على إنفاقه تم الذي المبلغ تحفيض المثال( سبيل )على طريق عن



٦٩٨ الإدارة

 للساعة أمريكياً دولارا٥8ً إلى العمل سعر يخفض وهذا التجهيزات. لشراء الأولي السعر في التدريب تكاليف

 إلى العمل سعر تحفيض يكن فإنه واحد، وقت في العامة النفقات وتحفيض الإنتاجية زيادة المرء استطاع إذا الواحدة.

 خفض هو الإكلينيكية الهندسة أقسام رؤساء لجميع الأبدي التحدي ولكن الواحدة. للساعة أمريكياً دولارا٥٤ً

 الخدمات. جودة وتحسين التكاليف

7.٨٠

٤٩٨٣

 امريكياً دولاراً ه٧

/.١٠

 أمريكياً دولارا١٤٤٦٧٥ً

 أمريكياً دولارا ه٨

٤٩٨٣

 أمريكياً دولارا١٤٤٦٧٥ً

 أمريكياً دولاراً ه4

 إكلينيكية. هندسة لقسم الساعي العمل سعر تحسين غيارات(.48,9) رقم الجدول

 التنافسية القدرة تحسين خيارات

 المال. يوفر قد للعمل المنفض التكرار ولكن تتغير، لن التكاليف الجودة -تحسين١

 التكاليف -خفض٢

 إلى الإنتاجية زيادة أ(

 المنتجة الساعات لزيادة الإجمالي العدد

 التعويضات لخفض الساعي العمل سعر

/١٠ بنسبة العامة النققات خفض ب(

 إلى العامة النفقات لحفض الإجمالية التكلفة

 التعويضات لحفض الساعي العمل سعر

 معاً بالاثنين القيام ج(

 المنتحة الساعات لزيادة الإجمالي العدد

 إلى العامة النفقات لخفض الإجمالية التكلفة

 التعويضات لخفض الساعي العمل سعر

 الإكلينيكية الهندسة خدمة لقذمي المالية الإدارة
Fiancial Management for CE Serviee Providers

 القديمة. الصينية الحرب استراتيجي:Su -مTze بمعاركك" لا١0 ، تفوز وسوف وعدوك، نفسك "اعرف

 عمل أي في والنماء البقاء أجل ومن الأحيان. من كثير في يقال كما حرباً إلا ليست التجارية الأعمال إن

 اعرف أخرى، وبعبارة تكاليفه. وخصوصاً المالية، موارده على السيطرة كيفية معرفة من للمرء بد لا تجاري،

 وتزدهر. تفوز وسوف لمنافسيك، وتلك تكاليفك

 حاجة هناك أن حيث حدودها. ضمن والعمل الميزانية، لإعداد تكفي لا الكيفية معرفة فإن الحظ، ولسوء

Siegel  )مثل التجارية المحاسبة في المرجعية الكتب بعض مراجعة إلى القراء يحتاج قد قليلة. إضافية مالية لفاهيم تماماً

et al, 1987; Amthony, 1997; Fridson, 1996; and Brigham and Hoston,  الحالة دراسة تقدير يستطيعوا لكي(1998



٦٩٩  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

Peachtreem Complete Acounting  مثل التجاري، للعمل المحاسبة برامج من عدد أيضاً وهناك تماماً. أدناه الواردة

nd QuickBooks,mمن ة Quicken.n.محاسب دون من المالية شؤونها إدارة الصغيرة للشركات البرامج هذه تتيح 

 بالدراسة. الجديرة والدروس الأمثلة بعض لديها ويوجد الوقت، كامل بدوام

Fiancial Planning  المالي التخطيط

 العلاقات للنظرفي الحاجة هو التجارية المشاريع مقابل التكلفة مركز إدارة بين الجوهرية الخلافات إحدى إن

 أمر الطويل المدى على التخطيط هذا ويعتبر سنوات(. خمس )عادة محددة زمنية لفترة والنفقات الإيرادات بين

 استثمار على المحتملة العائدات إلى بالإضافة للمشروع، النهائية الذاتية الاستدامة قابلية رؤية أجل من ضروري

(RoN  الاستثمار على العائدات كانت إذا أو جيدة، ليست الأجل طويلة الآفاق كانت إذا والوقت. المال رأس

 بمباهج والتمتع البنك في المال وضع الأفضل من وسيكون والمال. الوقت لإضاعة سبب أي يوجد فلا واعدة، ليست

 البحر. شاطئ على الحياة

Fix-Al" تسمى خدمة بشركة التالية الحالة دراسة تتعلق Biomed Company"في كانوا الذين الناس من مؤلفة 

: السابقة الحالة دراسة في وصفه تم الذي الإكلينيكية البندسة قسم

 مؤدياً يظل حين في القسم إدارة في(٦0 وقته/وقتها) من جزء يستهلك واحد إكلينيكي مهندس

 عملية. صيائة خدمات

 بعمليات القيام )أي التكنولوجيا دعم الرئيسية مسؤوليتهم(BMETs) حيويين طبيي فنيين ثلاثة ة

 المستخدمين(. وتدريب الوقائية والصيانة والإصلاح الفحص

 الإداري. الدعم كل يقدم واحد إداري مساعد•

 يستطيع ما كل بخدمة الالتزام مع آلفاً، المذكورة العام المستشفى مع شاملة لخدمة اتفاقاً الشركة هذه لدى إن

 ومنظمات(OEMs) الأصلية التجهيزات مصنعي أي ثالثة، أطراف قبل من خدمتها تتم التي البقية وإدارة خدمته،

 الأجهزة بعض لصيانة للمستشفى بها تقوم التي الخدمة عقود على أيضاً الشركة تشرف كما(.S0 )و المستقلة الخدمة

 يتم فإنه حقاً، ضرورياً ليس أنه من الرغم وعلى الإكلينيكي(. والمختبر التصوير، المثال، سبيل )على الطبية

 تكاليف يخص )فيما أمريكي دولار ملايين +ا من يقرب ما مع محلي مستشفى هو العام المستشفى أن الافتراض

 والطبية الإكلينيكي والمختبر التصوير، ذلك في )ما الطبية للتجهيزات الأصلية( الشراء تكلفة وليس الاستبدال،

 على الحصول الشركة ستحاول الأولى السنة بعد طبي. جهاز٢٥٠' الإجمالي الوحدات عدد ويبلغ الحيوية(،

 لكي إيراداتها قاعدة توسيع وبالتالي الجغرافية، المنطقة نفس ضمن الأخرى الصحية الرعاية منظمات من عمل

 وحيد. زبون على اعتماداً أقل تكون
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Fix-AIl لشركة سنوات خمس لمدة نموذجية مالية خطة(٤٨,١ )ه رقم الجدول يبين Biomed Company.تم 

 يتضمن أنه أولاً،(.٤8,1) رقم الجدول في المبينة السنوية الموازنة عن تماماً مختلف نحو على الجدول هذا تنظيم

 المبيعات تكاليف فثات: ثلاث إلى النفقات تقسيم يتم النفقات. وكذلك "الإيرادات"، باسم المعروف الدخل

 وللوصول الدخل"، "إجمالي المبيعات وتكاليف الإيرادات بين الفرق يسمى المالية. والنفقات الإدارية، والنفقات

 صافي يكون أن يمكن الدخل. إجمالي من المالية والنفقات الإدارية النفقات طرح المرء على يجب الدخل صافي إلى

 دخل. ضريبة دفع عندئذ الشركة على يجب إيجابي الصافي الدخل كان وإذا )ريح(، إيجابياً أو )خسارة( سلبياً الدخل

 الشركة، جنته قد ما معرفة الصافي( الدخل من73٥ تكون أ )يفترض الدخل ضريبة خصم بعد للمرء يمكن

 الشكل يعرف سنوات. خمس لمدة مقذر( )أو مخطط الحساب هذا إن الضريبة". بعد الصافي "الدخل باسم والمعروف

 الكلاسيكية المحاسبة تقارير إن المحاسبة". في الدخل "بيان باسم سنة كل معلومات لعرض استخدامه يتم الذي

 النقدي". التدفق و"بيان "الميزانية" هي يلي، فيما مناقشتها ستتم التي الأخرى،

 إكلينيكية. هندسية خدمات لشركة المالية الخمسية الحطة مودج(.4٨,1 )ه رقم الجدرل

Fr-AI مy في الإكلينيكية الهندسة لقسم المالية الخمسية الخطة Biomed Compالأمريكي( بالدولار المبالغ )جع 

 الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة السنة الثانية السنة الأولى السنة

٤٢٠٢٨٠٤٩٤٥٢١٥٧٧٨٨٩٦٧١٦٦١٧٩١٧٧٩ -المبيعات/الإيرادات١
٢٩٧٢٠٠٣٣٩١١٧٣٨٦٩٨٢٤٤١٦٤٢٥٠٤٠٦٧ والمواد( )الوقت الخدمة1,١

١٢٠٠٠٠١٥١٢٠٠١٨٥٢٢٠٢٢٢٢٦٤٢٧٧١٣٥ العقود٢,1

٣٠٨٠٤٢٠٤٥٦٨٨٧٧٥٥٠٥٧٦١ الاستشارات١,٣

٢٦٤٣٠٠٣٠١٧٢٩٣١٥٨٧٨٣٩٨٦٩٩٥١٩٥٧٩ المبيعات تكلفة-٢

١٤٤٠٠٠٠١٧٧٨٢١٨٨٢٥٢٢٦٧٢٤٤٣٨٤١٨١ التمرير تكاليف١,2

١٢٠٣٠٠١٢٣٩٠٩١٢٧٦٢٦١٣١٤٥٥١٣٥٣٩٩ الخاصة النفقات٢,٢

١٥٥٩٨0١٩٢٧٩٢٢٦٢٠١١٢٧٢٩٦٢٢٧٢٢٠٠ الدخل/الأرباح إجالي-٣

١٨٦٣٤٨١٩٥٧٣١٢٠٥٧١٤٢١٦٣٦٧٢٢٨٤٩٠ الإدارية النفقات-٤

١٦٠٧٥٠١٦٥٥٧٣١٧٠٥٤٠١٧٥٦٥٦١٨٠٩٢٦ التشغيل نفقات٤,١

٤٥٨٤٥٤٣٢٦٢٨٠٧١٢٨٧٩٧٦ المال رأس استهلاك٤,٢
٠٦٢٥٦٦٤٤٥٧٧٥٤٢١٨٣٣٦٥ المالية النفقات ه-

٢٥٠٣٥٦٢٢٥٧٨٢٦٣٥ المستلمة الفوائد ا,ه
٦٥٠٠٧٠٠٠٦٠٠٠٥٥٠٠٤٠٠٠ المدفوعة الفوائد ,ه٢

٣١١٨٩٥٨٢٥٠٥٢٢٥٢٣٧٧٤٠٣٤٤ )خسارة( الدخل/الربح -صافي٦
١٧٦٨٣١٨٣٣٢1٤١٢٠ صفر صفر٣٥.7 الضرائب-٧

٣٦٦١٨٩٥٨٢٣٢٨٣٩٣٤٠٤٥٢٦٢٢٣ )خسارة( الضريبة دفع بعد الصافي -الدخل٨
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 هذه فيها تتغير التي الطريقة ذلك في بما أدناه، بالتفصيل(٤٨.10) رقم ا-لجدول بنود من خط تفسيركل يتم

 القيم حساب يتم الإكلينيكية، الهندسة قسم ميزانية لوضع بالنسبة الحال هو وكما أخرى. إلى سنة من القيم
 أن الافتراضات لبعض يكن سنوات، خمس لمدة تكون أن يجب التوقعات أن ما الافتراضات. من العديد باستخدام

 يتوقف لا كلي. استبدال إلى تحتاج أن يمكن حتى أو حدما، إلى عاجل تنقيح إلى تحتاج وقد صالحة غير تصبح
 الحظ. على أيضاً وإغا والتبصر الخبرة على فقط الجيد المالي التخطيط

 الإيرادات

 أولاً دعونا(.٤811) رقم الجدول في (مفملة٤٨.10 رقم) الجدول في المبينة الإيرادات إن

Fix-Al تتوقع التي الإيرادات نتفحص Biomed Compamyخدماتها من الأولى السنة في تحققها أن 

 ساعة03٦0 توفير تتوقع إنها المستخدمة(. والمواد المستهلك الوقت شكل في على وترة )موف بالإصلاح

 في حسابها سبق التي القيمة وهي الواحدة، للساعة أمريكياً دولارا٧٧ً بسعر الأولى السنة في للفوترة
 عندئذ الموفوترة الخدمات إيرادات جموع ويكون رحي(. إكلينيكية هندسة )لقسم(٤٨ )ه, رقم الجدول

 ييكن التي الغيار قطع في أمريكي دولار٢0٠0 م الزبائن فواتير تكون و أمريكي، دولار٢٩٧٢٠0
 خدمتها. تمت التي الفردية الطبية الأجهزة إلى إرجاعها

 إكلينيكية. هندسية خدمات لشركة سنوات لخمسة المبيعات/الإيرادات لتوقعات نموذج(.48,1 ر رقم الجدول

Fir-AI في الإكلينيكية الهندسة لقسم سنوات لخمس الإيرادات توقعات Biomed Companyالأمريكي( بالدولار المبالغ )جيع 

 الخامسة السنة الرابعة السنة الفالفة السنة الثانية السنة الأولى السنة

 -المبيعات)الإيرادات(١

٢٩٧٢٠٠٣٣٩١١٧٣٨٦٩٨٢٤٤١٦٤٢٥٠٤٠٦٧ والمواد( )الوقت الخدمة١,١

٣٦٠٠٣٩٦٠٤٣٥٦٤٧٩٢٥٢٧١ للفوترة الساعات عدد
٧٧٨٠٨٣٨٧٩٠ الساعة سعر

٢٧٧٢٠٠٣١٧١١٧٣٦٢٧٨٢٤١٥٠٢٢٤٧٤٧٨٥ للفوترة خدمة
٢٠٠٠٠٢٢٠٠٠٢٤٢٠٠٢٦٦٢٠٢٩٢٨٢ قطع الغا  ر-

١٢٠٠٥٠١٥١٢٠٠١٨٥٢٢٠٢٢٢٢٦٤٢٧٧١٣٥ العقود٢,1
١٠١٢١٤١٦١٩ العقود عدد

١٢٠٠٠١٢٦٠٠١٣٢٣٠١٣٨٩٢١٤٥٨٦ القيمة/العقد

٣٠٨٠٤٢٠٤٥1٨٨٧٧٥٥٠٥٧٦١ الاستشارات٣,1
٤٠٥٢٦٧٨٧١١٣ للفوترة الساعات عدد
٧٧٨١٨٥٨٩٩٤ الساعة سعر



٧٠٢ الإدارة

 ما أي أمريكي، دولار١2٠٠0 منها كل قيمة عقود ا٥ لديها سيكونFix-A1 شركة أن الافتراض يتم

 )مثل الاستشاري العمل من ساعة4 ه تقديم سيتم أنه أخيراً يفترض كما العقود. لإيرادات١٢٠٠0٠ مجموعه

 هذا ينتج وسوف المقبل(. للشراء الأنسب التجهيزات ونماذج التجارية العلامات حول للمستشفيات المشورة تقديم

 أمريكياً دولارا3080ً مقداره مبلغاً الواحدة للساعة أمريكياً دولارا٧٧ً المساوي السعر نفس عند الاستشاري العمل

 الأولى. السنة في

 وبأن ا/سنويا0ً بمعدل سيزيد للفوترة الفنية الساعات عدد أن اللاحقة للسنوات بالنسبة الافتراض يتم

 المستبدلة الغيار قطع كثرة أن )أي للفوترة الفنية الساعات عدد مع متناسب شحو على تزداد سوف الغيار قطع تكلفة
 معدل فوق أ1 )أي7٤ بمعدل سيزيد الساعة سعر أ أيضاً الافتراض ويتم المنجز(. العمل كثرة هوبسبب

 ه{لأنه بمعدل الخدمة عقود قيمة تزداد أن يتوقع ثانية، ناحية من سنوياً(."3 يكون أن يفترض الذي التضخم،

 خلال )من سنوياً ا20 بمعدل الخدمات عقود عدد ينمو أن ويفترض العقود. من عقد كل إلى تجهيزات إضافة ستتم

 أنFix-AI1 شركة تتوقع ذلك، على وعلاوة الجغرافية(. المنطقة نفس في أخرى صحية رعاية منظمات مع التعاقد

 مع تتحسن سوف سمعتها أن تعتقد لأنها سنوياlً ه بنسبة الاستشارية لخدماتها الساعة سعر زيادة على قادرة تكون

7٣٠ بمعدل الاستشارات ساعات عدد ينمو وسوف متزايد. تحو على مشورتها يقذًرون زيائنها أن أي الوقت،
 سنوياً.

 المبيعات تكلفة

 سنوات. خمس أول في لديها تكون أنFix-AI شركة تتوقع التي المبيعات تكلفة(٤812) رقم الجدو يبين

 فإن مبيعات، بأي القيام يتم لم إذا أخرى، وبعبارة المبيعات. عن ناتجة لأنها المبيعات" "تكلفة التكاليف هذه تسمى

 أو"التكاليف المتغيرة" "التكاليف باسم التكاليف هذه ثعرف ما وكثير]ً موجودة. تكون لن سوف التكاليف هذه

 الإدارية" "التكاليف اسم عليها يطلق والتي المبيعات عن النظر بغض الموجودة التكاليف مناقشة أدناه بتم المتزايدة".

 الداخلية. النفقات(2 و) التمرير تكاليف(١) رئيسيتين: فشتين إلى المبيعات تكلفة تقسيم يتم الثابتة". أو"التكاليف

 تدفعه أنFix-A ال شركة على يجب هوما(2,1 )ا, الأول البند إن التمرير. تكاليف معاينة الأولى السنة في يتم

 رقم الجدول من يمكن العاملة. القوى في النقص بسبب يؤدوه أن لأشخاصها يمكن لا الذي العمل لأداء خرين5ل

 لخدمات الساعات هذه ثستخدم أن ويكن٠٤٦٧2 هو المنتجة الساعات لعدد الأقصى الحد أن رؤية (،٤٨,٦)

 )أو الخارجية المساعدة طريق عن ساعة٤٦٧٢ يعد وقت أي تغطية يجب التشاور. وأداء العقود، وتنفيذ الإصلاح،

 لخدمات المتاحة الساعات عدد مجموع أن(٤٨,12) رقم الجدول ويبين الداخلي(. الكادر قبل من إضافي بعمل القيام

 الثالث الطرف عقود من والمزيد المزيدFix-AIl شركة تستقطب عندما الوقت مرور مع تدريجيا تنخفض الإصلاح



٧٠٣  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 مساعدة على للحصولFi-AI شركة تدفعها أن يجب التي العمل ساعة سعر افتراض يتم الاستشارية. والخدمات

 من أعلى السعر هذا يعتبر سنوياً.i ه بمعدل يزداد وأنه الواحدة، للساعة أمريكي دولار١٥٥ إلى مساوية بأنها مؤقتة

 المقاولين على فوائد تدفع لا الشركة أن والحقيقة المؤقتة الطبيعة بسبب لعملائهاFix-A شركة تحمله الذي السعر

 الفرعيين.

 إكلينيكية. هندسة خدمة لشركة الخمسية المبيعات خطة تكلفة غوذج(.48,1 )؟ رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيعFi -عBioae شركة في الإكلينيكية الهندسة لقسم للمبيعات الخمسية الحطة تكلفة

 الخامسة السنة الرابعة السنة الخالعة السنة الثانية السنة الأولى السنة

 المبيعات تكلفة-٢

١٤٤٠٠٠٠١٧٧٨٢٨٨٢٥٢٢٦٧٢٤٤٣٨٤١٨١ التمرير تكاليف١,2

١ ا صبيائة خلدمة٢ لطر الثالث ف ٤٠١٢٣١١٤٥٩٣ صفر صفر صفر١ » لا و

٤٦٧٢٤٦٦٤٤٤٦١٤٤٤٥٤٣٢٨ للإصلاحات المتاحة الساعات عدد
٣٤٧٩٤٣ صفر صغر صفر للدفع الساعات عدد
١٠١٠٥١١٠١١٦١٢٢ ه الساعة سعر

٢٠٠٥٠٢٢٠٠٠٢٤٢٠٠٢٦٦٢٠٢٩٢٨٢ غيار قطع1,2,٢

١٢٠٠٠٠١٥١٢٠٠١٥٨٧٠١٩٤٤٨١٢٣٣٣٧٧ الثالث الطرف صيانة عقود٢,١,٣

١٠١٢١٢١٤١٦ العقود عدد
١٢٠٠٠١٢٦٠٠١٣٢٣٠١٣٨٩٢١٤٥٨٦ القيمة/العقد

٤٠١٠٤٦٢٠٥٢٩٢٦٠٢٠٦٩٢٨ الثالث للطرف الاستشارية الخدمة٤,2,1

٤٠٤٤٤٨٥٢٥٧ للفوترة الساعات عدد
١٠٠١،٥١١٠١١٦١٢٢ الساعة سعر

١٢٠٣٠٠١٢٣٩٠٩١٢٧٦٢٦١٣١٤٥٥١٣٥٣٩٩ الداخلية النفقات2,٢

١٢٢١١٢٠٣٠٠١٢٣٩٠٩١٢٧٦٢٦١٣١٤٥٥١٣٥٣٩٩ لو ظفين  و9

 صفر صفر صفر صفر صفر الإدارية( النفقات )راجع الفوائد2,2,2

 قبل من أجلها من التعويض يتم أنFix-A ل1 شركة تتوقع التي الغيار قطع تكلفة ببساطة هو الثاني البند إن

 التجهيزات مصنعي معFi-Al شركة تصونها أن يجب التي الصيانة عقود من مؤلف الثالث والبند عملائها.

 أن المفترض ومن المتخصصة. التجهيزات أو الخبرة لنقص نظراً(Sos) المستقلة الخدمة ومنظمات(OEMs) الأصلية

 أول بعد(.Fix-AIl شركة من إدارية رسوم أية دون )أي ثالثة أطراف إلى ببساطة العقود جميع تمرير مبدئياً يتم

 أن يفترض العقود. بعض على تدريجيا ويستولي بنفسه الأعمال بعض تنفيذ كيفيةFix-All شركة كادر يتعلم سنتين،

 الشهر(. في واحد عمل يوم يعادل ما )أي السنة في عمل ساعة٩٦ عقد كل يأخذ



 الإدارة

 يقوم خارجيين. قبل منFix-AI شركة تقدمها التي الاستشارية الخدمات تقديم مبدئي بشكل يتم وبالمثل

٧٠٤

 على هذا ويحافظ ممكن. حد أدنى في الخارجيين الخبراء على الاعتماد يبقي و تدريجياً بالأعمالFix-A ل1 شركة كادر

 سنوياً. ا1 ه بنسبة الخارجيين إلى دفعها يتعين التي الساعات عدد مو

 وجميع(.٤٨٤) رقم الجدول في المبينة المباشرة الموظفين تكاليف هي المبيعات تكلفة من الثاني الجزء إن

 يتم فإنه الإكلينيكية، الهندسة قسم ميزانية غرار على و أدناه. المذكورة الإدارية النفقات في مشمولة العامة النفقات

 سنوياً.73 بمعدل التضخم ارتفاع مع يزداد الرواتب كشف أن الافتراض

 وتكاليف الإيرادات بين القرق أن يرى أن(٤٨١0) رقم الجدول في الوراء إلى النظر خلال من للمرء يمكن

 مطرد بشكل يزداد سلبي(( يكون عندما أو"الخسارة" إيجابي، كان إذا" )أو"الريح الدخل" "إجمالي )يسمى المبيعات

 جيد. بشكل تنمو الشركة بأن انطباعاً يعطي مما الوقت، مرور مع

 الإدارية النفقات

 على و الأولى. الخمس لسنواتهاFi-Al شركة قبل من المتوقعة الإدارية النفقات(٤٨,1٣) رقم الجدول يبين

: رئيسية فثات ثلاث إلى النفقات هذه تقسيم يتم فإنه الإكلينيكية، الهندسة قسم ميزانية غرار

 التشغيل. تكاليف ه

bad)% السيئة الديون• deb@تحصيلها(. في يشك )التي 

 المال(. لرأس استثماراً ليس هذا أن )لاحظ المال رأس قيمة انخفاض•

 تكاليف جميع أن يرى أن(٤٨3) رقم والجدول(٤٨.12) رقم الجدول مقارنة خلال من للمرء يمكن

 على(.٤٨13) رقم الجدول في مدرجة المبيعات تكاليف في تضمينها يتم لم التي(٤٨,٣) رقم الجدول من التشغيل

 رقم الجدول في(٤8٣) رقم الجدول من الفوائد وجميع للموظفين العامة النفقات نسخ يتم المثال، سبيل

 الأخرى. التشغيل وتكاليف والشحن، والسفر الثالث، الطرف وخدمات اللوازم، تكاليف وكذلك (،1٣,٤٨)

Fix-A1  شركة تعتقد التي الأموال كمية مع القيم هذه تتوافق قبل. من السيئة الديون تشاهد لم ثانية ناحية من

 من أبداً يقلق أن الإكلينيكية الهندسة لقسم يتبغي لا أنه حين وفي زبائنها. من تحصيلها على قادرة تكون لا قد أنها

 تقوم أن خاصة شركة على يجب فإنه الموظفين(، واستحقاقات الرواتب )أي خدماته مقابل المستشفى دفع عدم

 كا. سبب لأي خدماتها مقابل يدفعوا أولن فواتيرها بعض على يحتجون قد العملاء بعض أن لاحتمال محدد بجسم

 الحساب. مستحقات منi٥ إلى مساوية معدومة شبه ديون افتراض الحالة هذه في يتم

 التحليل في الاعتبار في أخذها يتم لم التي المال رأس تكاليف انخفاض أيضاً(٤٨13) رقم الجدو يشمل

 وتجهيزات الأدوات جميع لشراء ضرورية كانت التي الأولية الاستثمارات حساب يمكن الإكلينيكية. الهندسة لقسم



٧٠٥  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

Fi-AI شركة لتجهيز اللازمة والقياس الاختبار Biomed(.2,٤٨) رقم الجدول من الإكلينيكية( الهندسة قسم )أو

 قيمة أمريكياً دولارا٨٤٨ً إضافة تواصل الشركة أن افتراض على أمريكياً. دولارا٤٥٨٤ً هو· المجموع هذا

 فترة طوال التراكمي المال رأس لاستثمار الإجمالي النمو٤.٣٣ الخط يبين عام، كل في والقياس الاختبار تجهيزات

 رأس استثمار انخفاض فإن ولذلك أعوام. ا في خطي انخفاض افتراض يتم التبسيط، ويقصد سنوات. الخمس

(.1٣.٤٨) رقم الجدول من٤3.٣ الخط في المبين التراكمي الاستثمار من ا01 هو سنة، كل المال،

 إكلينيكية. هندسة لشركة هسية إدارية نفقات حطة غوذج(.48,1٣) رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيعFr-AIBiose شركة في الإكلينيكية المهندسة لقسم الإدارية للنفقات شسية خطة

 الخامسة السنة الرابعة السنة الفالحة السنة الثانية السنة الأولى السنة

١٨٦٣٤٨١٩٥٧٣١٢٠٥٧١٤٢١٦٣٦٧٢٢٨٤٩٠ الإدارية النفقات-٤

١٦٠٧٥٠١٦٥٥٧٣١٧٠٥٤٠١٧٥٦٥٦١٨٠٩٢٢ التشغيل تكاليف٤,١

٤٩٠٤٧٠٥٠٥١٩٨٤٥٣٥٤٤٥٥١٥٠ و٠ فقط( الإداريين )الموظفين الموظفين١,4,1

٧١١٠٠٧٣٢٣٣٧٥٤٣٠٧٧٦٩٣٨٠٠٢٤ الموظفين( )جيع الفوائد1,2,٤

٤٥٠٠٤٤٦٣٥٤٧٧٤٤٩١٧٥٠٥ اللوازم1,3,٤
٧٤٧٠٠٧٩٣١٨١٦٩٨٤١٤٨٦٦٦ الثالث الطرف خدمات٤,1,٤
٣٢٠٠٣٢٩٦٣٣٩٥٣٤٩٧٣٦٠٢ والشحن السفر٥,1,٤

٥٢٥٢٥٠٢٦٠٠٨٢٦٧٨٨٢٧٥٩١٢٨٤١٩ ا- تكاليف٤١٦ لتشغيل الا· حر ٠ بن و لإ

٢١٠١٤٢٤٧٢٦٢٨٨٩٤٣٣٥٨٣٣٩٥٨٩ السيئة الديون٤,٢

• المستحقات٤ عير القائلة للتحصيل ١٢٢١٠١٤٢٤٧٢٦٢٨٨٩٤٣٣٥٨٣٣٩٥٨٩ • لا م

٤٥٨٤٥٤٣٢٦٢٨٠٧١٢٨٧٩٧٦ المال رأس قيمة انخفاض٤,٣
٤٥٨٤٠ الأولي: الاستثمار١,3,٤

٨٤٨٠ السنوية: المال رأس نفقات3,2,٤

٤٥٨٤٠٤٣٢٠٥٦٢٨٠٠٧١٢٨٠٧٩٧٦٠ التراكمي الاستثمار٣,3,٤

٤٥٨٤٥٤٣٢٦٢٨٠٧١٢٨٧٩٧٦ {السنتة(١• )عند السنوي الامخفاض٤,٣,٤

Cash-Flow النقدي التدفق توقع Projection

 رقم )الجدول المالي التخطيط في الملخصة المالية النفقات في النظر قبل النقدي للتدفق التوقع شرح هنا يتم

 في الشركة على الحفاظ أجل من المقترضة الأموال على المستحقة الفائدة من أساساً المالية النفقات تتألف(.10,٤٨

 حجم تحديد على قادراً النقدي التدفق تحليل خلال من المرء ويكون ديونها. جميع إيفاء على قادرة فيها تكون حالة

Fix-AII شركة على سيتعين التي الأموال Biomedالمقترضة. الأموال على الفائدة حساب ثم ومن عام كل اقتراضها 



٧٠٦ الإدارة

 مالكي أن الأولى السنة بداية في الافتراض يتم النقدي. للتدفق الخمسية (الخطة٤٨1٤) رقم الجدول يبين

 الاختبار تجهيزات لشراء المطلوب الما رأس باستثمار القيام بعد أمريكي دولار٥٥0' سوى لديهم يتبقى لم الشركة

 الإيرادات الداخلة النقدية التدفقات تتضمن الأخرى. الاستهلاكية والمواد اللوازم من الأولي والمخزون والقياس

counts) )كمبيالات( القبض "أوراق باسم والمعروفة المتوقعة receivableع A")والعمل والعقود الإصلاح خدمات من 

 التي الإضافية والاستثمارات يلي(، فيما ثناقش )التي المقبوضة والفوائد (،٤٨11 رقم الجدول )من الاستشاري

 من سبق فيما مناقشتها تم التي السيئة الديون خصم ويتم سنة. كل بها القيام المستثمرين( من غيرهم )أو المالكين يريد

 والضرائب والفوائد التشغيل وتفقات المال رأس استثمارات من الخارجة النقدية التدفقات تتكون الداخلة. التدفقات

 الأسهم(. لمالكي المدفوعة الأموال )أي الموزعة والأرياح

 من غيرهم )أو مالكيها من أمريكي دولار١٥00' تحصيل الأولى السنة نهاية فيFix-AIl شركة على يجب

 من أمريكي دولار٦٥000 تقترض أن عليها يجب كما الأسهم"(، "مالكي مجتمعين تسميتهم تتم الذين المسشمرين،

 قدره إيجابي برصيد لتنتهي أمريكياً، دولارا٦2٧٢٤ً والبالغ منه تعاني الذي العجز لتغطية البنوك( )مثل المقرضين

 الحصول الشركة على يتعين يزال لا لأنه الثانية السنة في صعباً الوضع يبقى السنة. نهاية في أمريكياً دولارا٧٢٧٦ً

 لإغلاق المقرضين( من أمريكي دولار٥0٠0 و المالكين من أمريكي دولار٥0٠0 )أي أمريكي دولار10٠0٠ على

 عندما الثالثة السنة فيFix-All لشركة المالي الموقف يتحسن أمريكية. دولارات٤٨٠٨ قدره إيجابي برصيد السنة

 حيث من أمريكي دولار10000 و مالكيها إلى أسهم أرياح شكل على أمريكي دولار٥0·· دفع على قادرة تكون

 السنة في الوضع يستمر أمريكياً. دولارا١٥٧٥٣ً العام هذا نهاية في الرصيد يبلغ أن المتوقع ومن مقرضيها. إلى المبدأً

 أرباح شكل على أمريكي دولار10٥0' دفع على قادرة فقط ليستFix-AlI شركة وتكون التحسن في الرابعة

 تكون حيث الخامسة السنة في الوضع يتدهور ذلك ومع أيضاً. لمقرضيها أمريكي دولار١٥٥·· ودفع بل أسهم

 دولار١٥000 دفع بعد فقط أمريكياً دولارا٨٣3ً قدره ايجابي برصيد السنة إغلاق على قادرةFix-AIL شركة

 للقروض. أمريكي دولار1٠٠00 و أسهم أرباح شكل على أمريكي

 مستو بنفس تكون تكاد الخامسة السنة في الخارجة النقدية التدفقات أن معمقة نظرة خلال من يتبين

 في نقصاً للأعمال المطرد النمو سبب أولا، السيئ. الوضع هذا في ساهمت أسباب عدة وهناك الداخلة. التدفقات

12٢ بمبلغ مؤقتين عمال توظيف خلال من عالية بتكلفة تغطيته من بد لا كان(٤٨.1٢ رقم الجدول )انظر العمل

 يكن لم سنوياًFix-A(74) ل1 شركة تقاضته الذي الساعي السعر لمو إن ثانياً، الواحدة. للساعة أمريكياً دولاراً

 خلال منFix-A لl شركة بدأت أخيراً، الخدمة. وعقود الخارجية الخدمات تكلفة لمواكبة يكفي بما سريعاً ببساطة

 تستطع ولم مربحة بالكاد حالة في الواحدة للساعة أمريكياً دولارا٧٧ً والبالغ المؤسسة داخل الأولي السعر اعتمادها



٧٠٧  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 دولارا٧٧ً ا تكو قد أخرى وبعبارة الأسهم. وأرباح المالية التكاليف لتغطية الأرياح من يكفي ما تجني أن غاماً

 ولوتم ري. لمشروع واقعية غير كانت ولكنها داخلي إكلينيكية هندسة لقسم يرام ما على الواحدة للساعة أمريكياً

 سالب(. نقدي برصيد )أي كبيرة ورطة فيFix-All بشركة المطاف انتهى قد لكان سادسة، لسنة التخطيط

 إكلينيكية. هندسة لشركة القدي للعدفق شسية خطة نموذج(.٤٨,14) رقم الجدول

Fr-AIl شركة في الإكلينيكية الهندسة لقسم النقدي للتدفق خسة خطة Bioaedالأمريكي( بالدولار المبالغ )جيع 

 الخامسة السنة الرابعة السنة الخالفة السعة الثانية السنة الأولى السنة

٤١٤٥١٦٤٧٥١٥١٥٤٩٢٢٠٦٣٨٨٦٠٧٥٢٨٢٥ الداخلة التدفقات-٢

٤٢٠٢٨٠٤٩٤٥٢١٥٧٧٨٨٩٧١٦٦١٧٩١٧٧٩ الحسابات مستحقات٢,١
(l2,٥٢١٠١٤٢٤٧٢٦٢٨٨٩٤٣٣٥٨٣٣٩٥٨٩ )مفترضة السيئة الديون٢

٢٥٠٣٥٢٢٥٧٨٢٦٣٥ المستلمة الفوائد٢,٣

 صقر صفر صقر٥ و ه و١٥٠٠٠ المصدرة( )الأسهم الإضافي الاستثمار٢,٤

٤٧٧٣٩٠٤٨٢٧٨٢٢٣٥٨١٥١٦١٦٧٧٤٢١٠٥ الخارجة التدفقات-٣

٤٥٨٤٠٨٤٨٠٨٤٨0٨٤٨٠٨٤٨٠ المال رأس نفقات٣,١

٢٤٢٥٠٥٠٤٦٧٣٠٢٤٨٦٤١٨٥٧٤٣٥٥٧٠٠٥٠٥ ا نفقات٣ لتشغيل 3

٥٠٥٤٠٠٠ ه٧٠٠٦٠٠٠ ا٦٥٠٠ المدفوعة الفوائد٣,٣

١٧٦٦٨٣١٨٣٣٢١٤١٢٠ صفر صغر المدفوعة الضرائب٣,٤
٥٠١٥١٠٥١٥٥١٠ م٨ صفر صفر المدفوعة الأسهم أرباح٣,٥

٦٢٨٧٤٧٦٣,٢٥٦٣٩٢٢٦٩٣١٠٧١٩ )النقص( الزيادة -صافي٤

١٠٠٩٠١٠٥١٠ أ٥٠٠٠٠ و٦٥٠٠٠٠٩ والمدفوعات القروض ه-

 صفر صفر صفر٥٠٠٠٩٥٠ القروض ,ه١

١٠ ه١٠٠٠٠١٠٠٠٩٠٠ صفر صقر المدفوعات,٢
٧١٢٢٤٤٩٦١٥٦٣٩١٢٦٩٣٧١٩ السنة هاية رصيد-٦

 رقم الجدول )انظر المتوقعة الدخل بيانات إلى استناداً المالي التخطيط أن بوضوح(٤٨1٤) رقم الجدول يبين

 كسب على الأولين العامين في قادرة غير الشركة كانت إذا مضللاً. يكن لم إن غيركاف لوحدها(10.٤٨

 والأهم تفشل. أن المحتمل فمن المقرضين، من المال واقتراض جدد( مستثمرين )أو أصحابها من إضافية استثمارات

 نفسها تجدFix-All شركة تزال لا قد ، والرابعة الثالثة السنوات في تتحسن الأمور أن يبدو عندما حتى أنه ذلك، من

 مقارنة خلال من التناقض هذا تصور الأسهل من يكون ريما الخامسة. السنة من ابتداء النقدي التدفق مع مشكلة في

 رقم الجدول من الضريبة بعد الدخل صافي(٤٨2) رقم الشكل يبين(.٤٨,٣) ورقم(٤٨.2) رقم الشكلين

 نفسها. الزمنية الفترة في النقدي التدفق(٤٨.3) رقم الشكل يبين حين في الأولى، الخمس السنوات في(10.٤٨)
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 مثيرة علامة هو الخامسة السنة في النقدي التدفق في الانخفاض فإن للدخل، التصاعدي الاتجاه من الرغم وعلى

 أن مبيناً السنة، نهاية في سالب رصيد ظهر قد لكان السادسة، للسنة المتوقعة الأعداد حساب الواقع في ولوتم للقلق.

 القائلة المحاسبة بديهية جيد بشكل المثال هذا ويوضح الوقت. ذلك في ديونها إيفاء على قادرة غير تصبح قد الشركة
 ميك". "النقد

$40k

$20k
 له

kثن ه٤ ي 
€
٤ ($20k)
=

($4Ok)

($60k)

 الأولى. الخمس السنوات في إكلينيكية هندسة خدمة لشركة الضريبة بعد المتوقع الصافي الدخل(.٤8,2) رقم الشكل

 الأولى. الحمس السنوات في إكلينيكية هندسة خدمة لشركة المتوقع النقدي التدفق(.48,٣) رقم الشكل

 شهريا النقدي التدفق لتوقع محاولة هناك تكن لم أنه على التبسيط، بهدف التأكيد، ينبغي

٣٠ مقداره بتفاوت الفواتير معظم إصدار من الرغم على النقود. واستلام الفواتير بين التأخير وتضمين
 يوماً(١20 حتى )وأحيانا0٩ً أو٦0 إلى تصل مدة خلال الأموال تلقي المألوف غير من ليس فإنه يوماً،

 التدفق إدارة من تجعل الممارسة وهذه المتحدة. الولايات في الحالي الصحية الرعاية سوق في متأخرة

 ذلك على يردون قد الذين لبائعيها، دفعاتها تأخير على الشركات من العديد وتجبر صعوبة أكثر النقدي
 الائتمان. تمديد رفض حتى أو الأسعار بزيادة
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 المالية النفقات

 الجدول في المحسوبة القروض خلال من الأولى الخمس للسنوات المتوقعة المالية النفقات حساب الآن يمكن

 الهندسة قسم ميزانية عن تماماً غائبة كانت المالية النفقات أن حقيقة إلى الانتباه لفت ويجدر(.48١٤) رقم

 الاعتبار. في التكاليف هذه أخذ المستشفى في التمويل قسم من يطلب أنه من الرغم على الداخلي، الإكلينيكية

 تتلقاها التي الفائدة إن الأولى. الخمس السنوات مدى على المالية النفقات تطور(٤٨1٥) رقم الجدول يبين

 سوق في التحقق فائدة المثال، سبيل )على المصرفية حساباتها على كسبها ينبغي التي الفائدة ببساطة هي الشركة

 أو يومي أساس على بالضبط كسبها يجب التي الفائدة حساب محاولة من بدلاً ،7 ه المعدل أن بافتراض المال(،

 فيه، مبالغ تبسيط هناك أن الواضح )من السنة طوال نفسه هو المصرفي الرصيد متوسط أن الافتراض يتم شهري،

 المستمدة تلك فعلاً هي٥.1 ا, الخط في المبينة القيم إن المنخفضة(. القيمة بسبب هذه الحالة دراسة في هاماً ليس ولكنه

 )خط للدين الصافي المقدار على دفعها سيتم التي الفائدة وتتوقف النقدي. التدفق توقعات من سابق وقت في

(.7١0 يكو أن )يفترض الفائدة وسعر(٤,2.٥

 إكلينيكية. هندسة خدمة لشركة مالية لنفقات خسية خطة نموذج(.٤٨,1 )ه رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيعFiع-AلBio دeف شركة في الإكلينيكية الهندسة لقسم المالية للنفقات الخمسية الحطة

 الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة السنة الثانية السنة الأولى السنة

٦٢٥٠٦٦٤٤٥٧٧٥٤٢١٨٣٣١٥ المالية النفقات ه-
٢٥٠٣٥٦٢٢٥٧٨٢٦٣٥ المستلمة الفوائد ,ه١

٥٧١٢٦٤٤٩٦٥٦٣٩١١٢٦٩٣ م٠١ المصرفي الرصيد متوسط ,ه1 او
 ه./77.٥ ه. ه./ ه./ الفائدة سعر ,ه1,2

٥٠٤٠٠٩ ه و٧٠٠٦٠٠٠ ه٦٥٠٠ المدفوعة الفوائد ,ه٢

٥ و٠٠٠٩٠٩٩'٦٥٠٠٠٧٠٠٠٠ صفر السابقة الديون ,ه2,1

 صفر صفر صفر٥ ه٠ ه٥٠٠٠ الجديدة الديون ,ه٢,2

٠٠٠١ ه٠٠٠٠\٠٠٠٠١ صقر صفر الديون تسديد ,ه٢,٣

٥٤٠٠٠٠ و٦٥٠٠٠٧٠٥١٠٦٠٠٥٩٩٩ الصافية الديون ,ه٢,٤

7.١٠/١٠7/١٠7.١٠7١٠ الفائدة سعر ,ه٥,2

BalanceSheet Projection  الميزانية توقع

 والتدفق ،٤٨١٠ رقم الجدول في الدخل )بيان الأوليين الماليين التقريرين مناقشة تمت قد أن ويعد الآن

 يبين الميزانية. وهو والأخير الثالث الأساسي المالي التقرير على الاهتمام ينصب (،٤٨٠1٤ رقم الجدول في النقدي
 قبل عمود لدينا أن لاحظ أولاً،.Fix-A لBiomed1 لشركة سنوات لخمس المتوقعة الميزانية(٤8,1٦) رقم الجدول



٧١٠ الإدارة

 جمع تم لقد العمليات. بدء قبل تمت التي الاستثمارات جميع العمود هذا ويسجل "الأولي"، يسمى الأولى السنة
 اسم عليها وأطلق والمحاسب المحامي رسوم مثل المتنوعة والنفقات الشركة تنظيم في دخلت التي الأعمال جميع

 الشركة. في المستثمرة الأموال على العائد حساب تمكين هو العمود هذا من الغرض وكان التنظيم" "تكاليف

 إكلينيكية. هندسة خدمة شركة لميزانية شسية خطة نموذج(.48,1٦) رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيعFi-A تBiome ق شركة في الإكلينيكية الهندسة قسم لميزانية شسية خطة

 الخامسة السنة الرابعة السنة الخالعة السنة الثانية السنة الأولى السنة أولية

٦٠٨٤٠٤٤٥٥٢٢٥٢١٢٢٥٥٩٩٩٩٥٧٠١٥٧٣٨١٣٢٤٣ الأصول-١
٩٠٥٠٠٠٠٥٧١٣١٤٤٩٦١٥٦٣٩١٢٦٩٣ الصندوق في نقد ,ا١

٣٩٩٢٦٦٤٦٩٧٩٥٥٤٨٩٩٥٦٣٨٠٧٨٧٥٢١٩٠ صفر السيئة -الديون المستحقة الحسابات١,٢

 صقر صفر صفر صقر صفر صفر المخزون٣,1

٤٥٨٤٠٤١٢٥٦٤٤٣٠٤٤٦٥٠٤٤٧٨٥٦٤٨٣٦٠ والتجهيزات الممتلكات١,٤

 صفر صفر صقر صفر صفر صفر والأراضي المباني4,1,١

٤٥٨٤٠٤٥٨٤٠٥٤٣٢٠٦٢٨٠٠٧١٢٨٠٧٩٧٦٠ +الثوابت والأثاث التجهيزات2,١,٤

٤٥٨٤١٠٠١٦١٦٢٩٦٢٣٤٢٤٣١٤٠٠ صفر المتراكم الانخفاض١,٤,٣

1٠٠ +ه ا تكاليف١ ه لتنظيم  م3

٤٩٦٥٥٠٥٤٤٣٠٢٥٧٠1٠١٦٤٧٦٨٧٧٥٨٦٢٥ صفر الديون-٢

٤٢٥٠٥٠٤٦٧٣٠٢٤٨٦٤١٨٥٧٤٣٥٥٧٠٠٥٠٥ صفر المستحقة الحسابات٢,١

٠٠٥٤٠٠٠ و٦٥٠٠٧٠٠٩٦٠٠٠ صفر الأجل قصيرة الديون٢,2

١٧٦٨٣١٨٣٣٢١٤١٢٠ صفر صفر صفر المستحقة الضرائب٢,٣

٦٦٥٠٠٠٧٠٠٠٩٦٠٠٠٠٠٥٠٩٠٤٠٠٠٠ صفر الأجل طويلة الالتزامات٢,٤

٦٠٨٤٠٥١٠٢٨٢٣٠٧٧٢٩٨٩٤٥٣٨٨٦٥٤٦١٨ الأسهم-٣

٦٠٨٤٠٦٠٨٤٠٧٥٨٤٠٨٠٨٤٠٨٠٨٤٠٨٠٨٤٠ الأولي المال رأس أسهم٣,١

 صقر صفر صفر٥ و1٥٠٠٠٢٩ الجديدة )الأسهم الإضافية الأسهم٣,٢

 الصادرة(

٧٥٨٤٠٨٠٨٤٠٨٠٨٤٠٨٠٨٤٠٨٠٨٤٠ الاستثمار إجالي٣,٣

١٢٦٨٦٨١٠٣٩١٧٥٠٩٤٦٢٦٩٥٤٢٦٢٢٢ محتجزة أرباح٣,٤

 للنقد النموذجية البنود الأصول فئة تشمل والأسهم. والديون للأصول الكلاسيكي التقسيم الميزانية تتبع
 التنظيم. وتكاليف الثابتة(، الأصول" باسم أيضاً )المعروفة والتجهيزات والممتلكات والمخزون المستحقة والحسابات

 طويلة والديون الدفع المستحقة والضرائب الأجل، قصيرة والديون دفعها، الواجب الحسابات الديون فثة في ويوجد

 هي )نده( الأسهم قيمة فإن التعريف، وبحكم المالكين(. إلى المثال، سبيل )على المدفوعة الأسهم وأرباح الأجل،



٧١١  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 الاستثمارات مجموع من الأسهم تتكون سلبية. أو إيجابية تكون أن يكن فإنه وبالتالي والديون، الأصول بين الفرق

 السنة(، تلك في إصدارها تم التي الأسهم إلى بالإضافة السنة بداية في المال رأس أسهم )أي المدفوع المال رأس أو

 أصحاب أو المساهمين على توزع لم ولكتنها كسبتها قد الشركة كانت التي الأموال تمثل التي المحتجزة والأرياح

 وهذا أوسلبية، إيجابية تكون أن يمكن المحتجزة الأرباح فإن ايجابي، دائما هو الاستثمارات مجموع أن ويما الملكية.

 السنة. تلك في الشركة أداء جودة مقدار على يتوقف

 مبلغ استثمار الأولى السنة في تم ،Fik-Al شركة عمليات بدء قبل أمريكياً دولارا٦٠٨٤٠ً المالكون استثمر

 الديون أن ويما أمريكياً. دولارا0٧٥٨٤ً إلى استثماره تم الذي المجموع رفع مما أمريكي، دولار١٥00٠ قدره إضافي

 ولذلك أمريكياً. دولارا١2٦٧١٨ً مقدارها سلبية محتجزة بأرباح السنة الشركة أنهت فقد الآن، الأصول من أعلى

 دولارا٥٠٨٧٨ً=٧٥٨٤٠-١٢٦٧١٨) وتساوي سالبة الأولى السنة نهاية في الأسهم( قيمة) الشركة قيمة فإن

 استثماره. م قد أمريكياً دولارا0٧٥٨٤ً مجموعه ما أن حقيقة من الرغم على أمريكياً(

 إن الأصول. من أعلى تزال لا كانت الديون أن إلا والرابعة، والثالثة الثانية السنوات في الوضع تحسن لقد

 باطراد وتنمو الثالثة السنة في إيجابية إلى الأسهم تتحول ولكن الخمس، السنوات مدى على سالبة المحتجزة الأرباح

 الاستثمارات إجمالي من بكثير أقل الخامسة السنة نهاية في الأسهم تبقى ذلك ومع(.٤٨.٤ رقم )الشكل ذلك بعد

 فقد الخامسة، السنة نهاية فيFix-A شركة توقفت حال في أخرى، وبعبارة الأسهم. /حاملي المالكين من المقدمة

 الديون. جميع سداد بعد أموالهم من بعض فقدان إلى مالكيها ينتهي

$6Ok

$4Ok

$2Okج 
 ج$k د
 للا

($2Ok)

($4Ok)

($6Ck)

 الأولى. الحمس سنواقا في إكلينيكية هندسة خدمة لشركة المتوقعة الأسهم(.48,4) رقم الشكل

 مصرفي حساب في أموالهم بوضع حالاً أفضل يكونوا أن يمكن المستثمرين أن الأولى للوهلة يبدو قد
 يزال لا وريما تفشل لم الأعمال إن أولاً، بالضرورة. صحيحاً ليس هذا ولكن الشاطئ! على بحياتهم والاستمتاع



٧١٢ الإدارة

 سعر إن التراكمية(. استثماراتها قيمة من أعلى بسعر )أي الصغيرة الأرباح بعض مع الشركة بيع على قادرين المالكين

 أخرى، وبعبارة المستقبل. في النقدية الربح لقدرة انعكاس هو بل الحالية، بإيراداتها صلة ذو فقط ليس لشركة البيع

 الحالي. المالي الوضع من أهمية أكثر هو التوجه فإن

Financهi l Rerforanee Analysi  المالى الأداء تحليل

 مؤشر كل يعطي للشركات. المالي الأداء لتقييم المحللين قبل من والنسب المؤشرات من العديد تطوير تم لقد

 عليها المتفق النسب أو المؤشرات من مجموعة عالمياً يوجد لا ولكن للشركة، المالي الوضع عن فكرة )أو"نسبة"(

 معايير من مجموعة عادة الصناعة قطاعات من قطاع كل ويضم بدقة. مؤسسة أي بنجاح التنبؤ شأنها من والتي

 الفردية. الشركات أداء على للحكم المحللين قبل من استخدامها يتم التي القياس

 الدخل )هامش الأول إن الربحية. لتحليل عموماً المستخدمة المؤشرات بعض(٤81٧) رقم الجدول يبين

 المالية(. الخطة (،٤٨,10) رقم الجدول من متاحان )وكلاهما والدخل الإجمالي الدخل بين النسبة هو الإجمالي(

 بعد الدخل وصافي الدخل صافي الضريبة( بعد الدخل صافي وهامش الدخل صافي )هامش التاليين المؤشرين يبين

 مع بالمقارنة الشركة ربحية مدى الثلاثة المؤشرات هذه وتبين التوالي. على الإيرادات من مشوية كنسبة الضريبة

 من )أقل منخفضة ريح هوامش ماركت السوبر لمحلات يكون ما عادة المثال، سبيل على الصناعة. نفس في الآخرين

 هوامش الرئيسية المنزلية الأجهزة تبيع التي المتاجر تفرض أخرى، جهة من عالية. مخزون أرياح لديها ولكن ه(

 شركات ذلك في بما الخدمات، لصناعة يكون ما وغالباً أقل. مبيعات حجم لديها ولكن بكثير ذلك من أعلى

 الصناعات. من غيرها مع بالمقارنة معتدلة وكميات(7١٠-٦٥) متوسط هامش الإكلينيكية، الهندسة خدمات

 توليد في الشركة فعالية أو مجاح مدى لقياس مستخدمة مؤشرات أربعة أيضاً(٤8.17) رقم الجدو ويبين

 مادية وسلع )أسهم(، مال ورأس )الاستثمار(، تقود شكل: على توظيفها تم التي الاستثمارات من عائدات

 وهذه والدفع(. للقبض القابلة الحالية الحسابات في النظر دون )أصول المستخدم المال رأس وإجمالي )الأصول(،

 التوالي: على هي المؤشرات
Retmn on ivestment (ROD)

Retumn on equity (ROE)

Retumn on assets (ROA)

Retum on total capital employed @RTCE)

(RoP • الاستثمار على العائد

(ROE) (  الملكية )حقوق الأسهم على العائد ه

(RoA)  الأصول على العائد ه

(TCE) • المستخدم الإجمالي المال رأس على العائد



٧١٣ الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 إكلينيكية. هندسة خدمة لشركة والعوائد( )الهوامش الأداء تحليل غوذج(.٤8,17) رقم الجدول

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيعFir-.A نBioae4 شركة في الإكلينيكية الهندسة لقسم اليقاء/الأداء تحليل

 اموقعة الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة السنة الثانية الستة الأولى السنة الأولية المدر

 المالية الخطة

١٥٥٩٨٠١٩٢٧٩٢٢٦٢٠١١٢٧٢٩٦٢٢٧٢٢٠٠ الدخل إجمالي-٣
 المالية الخطة

٤٢٠٢٨٠٤٩٤٥٢١٥٧٧٨٨٩٦٧١٦٦١٧٩١٧٧٩ الإيرادات-١

٤١7٣٤./٤٥.{٣٧7.٣٩,/ الإجالي الدخل هامش
 المالية الخطة

٣٦٦١٨٩٥٨٢٥٠٥٢٢٥٢٣٧٧٤٠٣٤٤ الصافي الدخل-٦
 المالية الخطة

٤٢٠٢٨٠٤٩٤٥٢١٥٧٧٨٨٩٦٧١٦٦١٧٩١٧٧٩ ا-الإيرادات

 ه./7٩7٨ متوفر غير متوفر غير الصاي الدخل هامش
 المالية الخطة

٣٦٦١٨٩٥٨٢٣٢٨٣٩٣٤٠٤٥٢٦٢٢٣ الضريية بعد الدخل -صافي٨
 المالية الخطة

٤٢٠٢٨٠٤٩٤٥٢١٥٧٧٨٨٩٦٧١٦٦١٧٩١٧٧٩ ا-الإيرادات

>٥{7٣ ه./7٦ متوفر غير متوفر غير الضريبة بعد الصافي الدخل هامش

 المالية الخطة

٣٦٦١٨٩٥٨٢٣٢٨٣٩٣٤٠٤٥٢٦٢٢٣ الضريبة بعد الصافي الدخل-٨
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٧٦٣٩٢٣٣٧٤٢١٦٣٩١٤٨٨٠ الضريية بعد الصافي للدخل
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٤٠٣٣٤١٦٩٥٩٤٦٧٧١٩٥٥٧ الضريبة بعد الصافي للدخل التراكمي

 صفر صفر صفر٦٠٨٤٠١٥٠٠٠٠٥٠٠ الاستثمارات الرصيد

 صقر صفر صفر٦٠٨٤٠١٣٦٣٦٣٩٨٦ للاستثمار الحالية القيمة صافي

٧٤٤٧٦٧٨٤٦٢٧٨٤٦٢٧٨٤٦٢٧٨٤٦٢ للاستثمار التراكمي الحالية القيمة صافي

@RoD >١٠./7.٦1٢٥ متوفر غير متوفر غير متوفر غير الاستثمار على العائد
 المالية الخطة

٣٦٦١٨٩٥٨٢٣٢٨٣٩٣٤٠٤٥٢٦٢٢٣ الضريية بعد الصافي الدخل-٨
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٧٦٣٩٢٣٣٧٤٢١٦٣٦١٤٨٨٠ الضريبة بعد الصافي للدحل
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٤٠٣٣٤١٦٩٥٩٤٦٧٧١٩٥٥٧ الضريبة بعد الصافي للدخل التراكمي



 الإدارة٧١٤

(.1٧,8) رقم الجدول تابع

 الأمريكي( بالدولار المبالغ )جيعFir-.A نBioae4 شركة في الإكلينيكية الهندسة لقسم اليقاء/الأداء تحليل

 الواقعة الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة الستة الثانية السنة الأولى السنة الأولية المدر

٥١٠٢٨٢٣٠٧٧٢٩٨٩٤٥٣٨٨٦٥٤٦١٨ الرصيد

 الأسهم-٣
٤٥٥٦١١٨٣٩٦٢١٢٧٨٣٤٢٤٦٣٠٩٩٢ للأسهم الحالية القيمة صافي

(oE) ١٤/٦٣/١٥./ متوفر غير متوفر غير متوفر غير الأسهم على العائد <
 المالية الخطة

٣٦٦١٨٩٥٨٢٣٢٨٣٩٣٤٠٤٥٢٦٢٢٣ الضريبة بعد الصافي الدخل-٨
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٧٦٣٩٢٣٣٧٤٢١٦٣٦١٤٨٨٠ الضريبة بعد الصافي للدحل
 الحالية القيمة صافي

٣٢,٦٩٥٤٠,٣٣٤١٦,٩٥٩٤,٦٧٧١٩,٥٥٧ الضريبة بعد الصافي للدخل التراكمي

٤٤٥٥٢٢٥٢١٢٢٥٥٩٩٩٩٥٧٠١٥٧٣٨١٣٢٤٣ الرصيد

 الأصول-١

٣٩٧٧٨٨٤١٥٥١٧٤٢٧٠٦٤٤٤٥٨٦٢٤٦١٤٥٦ للأصول الحالية القيمة صافي

(oA) >7١7٤٦/٩ متوفر غير متوفر غير متوقر غير الأصول على العائد
 المالية الخطة

٣٦٦١٨٩٥٨٢٣٢٨٣٩٣٤٠٤٥٢٦٢٢٣ الضريبة بعد الصافي الدخل-٨
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٧٦٣٩٢٣٣٧٤٢١٦٣٦١٤٨٨٠ الضريبة بعد الصافي للدخل
 الحالية القيمة صافي

٣٢٦٩٥٤٠٣٣٤١٦٩٥٩٤٦٧٧١٩٥٥٧ الضرية بعد الصافي للدخل التراكمي

٥٩٩٩٩٥٧٠١٥٧٣٨١٣٢٤٣ و٤٤٥٥٢٢٢١٢٢٥ الرصيد

 الأصول-١

٤٣١٥٥٠٤٧٤٣٠٢٥١٠١٠١٥٩٧٨٧٧١٨٦٢٥ أدناه( )انظر الحالية الديون

(TCE) ١٣٩٧٢٤٦٩٢٣٨٩٨٩٤١٠٣٨٨٦٩٤٦١٨ المستخدم المال رأس إججالي
 الحالية القيمة صافي

١٢٤٧٥٣٧٤٠٧٦٣٩٨٥٦٦٠٢٢٥٣٨٩ اللستعدم المال رأس لإجالي
(RTCE) TCE- >٦١٠ ز7.٧٣٦ متوفر غير متوفر غير متوفر غير على العائد

 بالاستثمارات القيام أن ويما(.٤٨.1٦) رقم الميزانية جدول في المؤشرات هذه لحساب اللازمة البيانات تتوفر

 والعائدات الاستثمارات لجميع(PV) الحالية القيمة صافي حساب تم فقد مختلفة، أوقات في يتم وتحقيقها والعائدات



٧١٥  الإكلينيكية الهندسة لخدمات المالية الإدارة

 لصافي تفصيلي شرح إيجاد ويمكن سنة(. كل نهاية في )أي واحدة زمنية فترة في صحيح بشكل مقارنتها يمكن بحيث

 في مبنية صيغ باستخدام الحساب إجراء يكن كما المالية، أو بالمحاسبة المتعلقة الدراسية الكتب معظم في الحالية القيمة

 ذلك في )ما تجاري لقرض عام فائدة سعر افتراض المثال هذا أجل من يتم المالية. الحاسبة الآلات أو الجداول صلب

 فإن سالب، الأولى الثلاث السنوات في الضريبة بعد التراكمي الصافي الدخل أن ويما.١٢ مقداره التضخم( معدل

 والخامسة، الرابعة السنوات في موجبة المؤشرات هذه تصبح ذلك ومع مخزى. ذات ليست جميعها الأربعة المؤشرات

 تتطلب حيث مستغرباً، ليس وهذا الأخرى. الشركات مع بالمقارنة التوقعات من أعلىROE والROI ا أن كما

 لمالكيها والموهبة الخبرة إن والعمل. البدء أجل من والاستثمارات الأصول من القليل عادة الخدمات شركات

 إن النية(. حسن في مدرجة أنها )أي الشركة بيع يتم حتى محسوبة غير ولكنها أصولها، أهم من هي وموظفيها

(.٤٨,١٦ رقم الجدول )انظر القبض أوراق من كبيرة كمية يتضمن أنه هو التوقعات من أقل يبدوRoA أن في السبب

 مستخدم إجمالي مال رأس وتأسيس ملائمة، أكثر بارامترات وضع تم فقد القبض، أوراق تأثير من وللتخلص

(TCE.)ال تعريف يتم TCEعن(٤٨.1٨) رقم الجدول في المحسوبة المبينة الحالية والديون الأصول بين الفرق بأنه 

 دون الأصول جميع الأساس هوفيTCE فإن أخرى، وبعبارة الديون. جميع من الأجل طويلة الديون طرح طريق

 خدمة. شركة لأنها التوقعات فوق هوFix-A11 لشركةTCE فإن أخرى، ومرة الدفع. وأوراق القبض أوراق

 إكلينيكية. هندسة خدمة لشركة )النسب السيولة تحليل نموذج(.٤٨,18) رقم الجدول

 الأمريكي بالدولار المبالغ )جيعFi-A لBi فو«م شركة في الإكلينيكية الهندسة لقسم السيولة تحليل

 المتوقعة الخامسة السنة الرابعة السنة الخالعة الستة الفانية السنة الأولى السنة المصدر

٤٩٦٥٥٠٥٤٤٣٠٢٥٧٠١٠١٤٧٦٨٧٧٥٨٦٢٥ الديون-٢ الرصيد

٥٤٠١٢٠ ن٦٥٠٠٥٧٠٩٩٠٠١٠١٢٩ الأجل طويلة الديون2,٤ الرصيد

٤٣١٥٥٠٤٧٤٣٠٢٥١٠١٠١٥٩٧٦٨٧٧١٨٢٥ الحالية الديون

٤٤٥٤٥٢٢٥٢١٢٢٥٥٩٩٩٩٥٧٠١٥٧٣٨١٣٢٤٣ الأصول-١ الرصيد

٤١٢٥٦٤٤٣٠٤٤٦٥٠٤٤٧٨٥٦٤٨٣٦٠ والتجهيزات الممتلكات١,٤ الرصيد

٤٠٤٢٦٦٤٧٦٩٢١٥٥٣٤٩١٦٥٣٧١٧٧٦٤٨٨٣ الحالية الأصول
>١٠٩7.١٠٩٦.١٠٦٦٤٠%١٠١./7.٩٤ الحالية النسبة

٤٣١٥٥٠٤٧٤٣٠٢٥١٠٠١٥٩٧٦٨٧٧١٨٦٢٥ الحالية الديون
٤٠٤٢٦٦٤٧٦٩٢١٥٥٣٤٩١٦٥٣٧١٧٧٦٤٨٨٣ الحالية الأصول

 صفر صقر صفر صفر صفر المخزون1,٣ الرصيد

٤٠٤٢٦٦٤٧٦٩٢١٥٥٣٤٩١1٥٣٧١٧٧٦٤٨٨٣ الحالية-المخزون الأصول

>٩٤/١٠١/١٠٩/١٠٩7١٠٦7٣٠/ السريع" السداد السريع/"اختبار السداد نسية



٧١٦ الإدارة

،(ourrent ratios) qwick) الحالية والنسب ratios)  السريع السداد نسب مؤشرين،(٤8,1٨) رقم الجدول يبين

 يتم الأجل(. قصيرة المالية بالتزاماتها الوفاء على الشركة قدرة مدى وهي) المؤسسة في السيولة لقياس مصممين

 )أي الحالية الديون جميع على الثابتة( الأصول باستثناء )أي الحالية الأصول جميع قيم بقسمة الحالية النسبة حساب

 من ليس )لأنه الأصول من المخزون أيضاً السريع السداد نسبة تستبعد حين في الأجل(، طويلة الديون باستبعاد

 باسم أيضاً معروفة السريع السداد نسبة إن الشركة(. قبل من المقدرة بالقيمة يباع أن يمكن الحالي المخزون أن المؤكد

 النسبة تعطي حين في الفورية، بالتزاماتها الوفاء على الشركة قدرة يقيس لأنه("aعidtas قt) السريع السداد 'اختبار

 أشهر(.٦-٣ )أي القريب المدى على القدرة لهذه تقديراً الحالية

 والخسارة( الربح )عدم@Breek-Eve) التعادل نقطة تحليل

 المقرضين جانب من مطلوباً دائماً يكن لم وإن والمالكين الشركات لمدراء مفيدة أداة هو التعادل نقطة تحليل إن

 التعادل نقطة مبيعات )أي، المبيعات مستوى لتحديد التحليل هذا يستخدم الاستثمارية. المال رأس وشركات

(BES)@ويبين الديون. ومدفوعات التشغيل نفقات مثل النقدية، بالتزاماتها الشركة وفاء أجل من تحقيقها يجب التي 

 التحليل. هذا إجراء يتم كيف(٤819) رقم الجدول

 إكلينيكية. هندسة خدمة لشركة(Break-Eve )م التعادل نقطة تحليل نموذج(.٤8,19) رقم الجدول

Fi-.A شركة في الإكلينيكية افندسة لقسم التعادل نقطة تحليل Biomeالأمريكي( بالدولار المبالغ )جيع 

 الخامسة السنة الرابعة السنة الثالثة السنة الثانية السنة الأولى السنة المدر

 ثابت=(BES) التعادل نقطة مبيعات

 المتغيرة/الإيرادات( التكاليف-١ تكاليف/)

١٩٢٥٩٨٢٠٢٣٧٤٢١١٤٨٩٢٢٠٥٨٥٢٣١٨٥٦ الثابتة التكاليف
١٨٦٣٤٨٩٥٧٣١١٠٥٧١٤٢٢١٦٣٦٧٢٢٨٤٩٠ الإدارية النفقات-٤ المالية الخطة
٦٢٥٠٦٦٤٤٥٧٧٥٤٢١٨٣٣١٥ المالية النفقات ه- المالية الخطة

٢٦٤٣٠٠٣٠١٧٢٩٣١٥٨٧٨٣٩٨٦٩٩٥١٩٥٧٩ المتغيرة التكاليف
٢٦٤٣٠٠٣٠١٧٢٩٣١٥٨٧٨٣٩٨٦٩٩٥١٩٥٧٩ المبيعات تكلفة-٢ المالية الخطة

BES٥١٨٩٤٥٥١٩١٠٠٤٦٦٤٥٩٤٢٧٨٠٥٦٧٤٤٢٦
٤٢٠٢٨٠٤٩٤٥٢١٥٧٧٨٨٩٦٧١٦٦١٧٩١٧٧٩ الإيرادات-١ المالية الخطة

٩٨٦٦٥٢٤٥٧٩١١١٤٣٠١٨٨٨٩١١٧٣٥٣ )العجز( الفائض

 التالية: المعادلة بواسطةBES تعريف يتم

 الإيرادات(/ المتغيرة التكاليف-١/) الثابتة التكاليف=(BES) التعادل نقطة مبيعات
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 الثابتة التكاليف فثة في يوجد ومتغيرة. ثابتة فثات إلى التكاليف جميع فصل الضروري من فإنهBES ولتحديد

 هذه كل جميع على الحصول يكن المبيعات. تكلفة المتغيرة التكاليف في وتوجد المالية، والنفقات الإدارية النفقات

 الجدول من )أيضاً المتوقعة الإيرادات مع مثلاً المحسوبةBES ومقارنة المالية(. )الخطة(٤٨,10) رقم الجدول من القيم

 السنة من ابتداء أقل تصبح ذلك بعد ولكن سنتين أول في المتوقعة الإيرادات من أعلى هيBES فإن (،٤٨,10 رقم

 سالب. هو سنتين أول في الدخل صافي أن حقيقة الحساب هذا ويؤكد الثالثة.

 القيام تم التي البيانات من اثنين تصور على تساعدناBES معادلة فإن الواضح، الاستنتاج هذا إلى بالإضافة

 سابقا: بها

 كمية من يقلل لأنه الإمكان، قدر العامة( النفقات )أو الثابتة التكاليف تخفيض يحاول أن للمرء ينبغي•

 داخلي(. إكلينيكية هندسة قسم حالة في القيمة، )أو الربح لزيادة ذلك و للتعادل اللازمة المبيعات

 الأقل. على النسبة بنفس الإيرادات زيادة على تساعد أنها طالما المتغيرة، التكاليف زيادة المقبول من•

 الإيرادات. من مشوية كنسبة المتغيرة التكاليف تخفيض هو ذلك من والأفضل
Discussion  المناقشة

 هو كما المالية الناحية من كبير تحد هو للريح تسعى شركة إلى داخلي إكلينيكية هندسة قسم من الانتقال إن

 يدل النقدي التدفق توقع فإن البداية، في كافياً يبدو الربح هامش أن من الرغم وعلى السابق. التحليل من واضح

Fix-Al سed شركة أن على Bioفي اكتشافها تم التي المشاكل إحدى إن النقدي. التدفق مشاكل بسبب تتعثر أن يكن 

 لم التي الممكنة الحلول أحد إن والعقد. الخدمة احتياجات جميع لتغطية داخلية عمالة وجود عدم هي الخامسة السنة

 الموظف أجرة لأن النتيجة تحسين الخيار لهذا يمكن حيث إضافي، حيوي طبي فني توظيف هو هنا استكشافها يتم

 احتمال فإن عالمية، أكثر حلاً المطلوب كان إذا ولكن الإضافي. الوقت أجرة أو المؤقتة المساعدة من بكثير كلفة أقل

 يكن الاعتبار. في أخذه ينبغي أمريكياً دولارا٨٥ً إلى المثال، سبيل على أمريكياً، دولارا٧٧ً من الساعة سعر دفع

 بشكل المالية الصورة كامل تحسن (سوف710,٤) الصغيرة الزيادة هذه أن البيانات جدول خلال من يرى أن للمرء

 بتصور للمدراء السماح بالضبط هو المالي التخطيط من الغرض إن ممكنة. أخرى حلول هناك أن الواضح ومن كبير

 القرار. اتخاذ قبل المختلفة والبدائل السيناريوهات ومحاكاة المحتملة المشاكل

 النقدي والتدفق الدخل توقع في والتوقعات الافتراضات من بالعديد القيام يجب قبل، من ذكر وكما

 من أنه ويما الموضوعة. والتوقعات الافتراضات جودة بقدر جيدة المالية الخطة تكون أن يمكن وبالتالي، والرصيد.

 تتطور عندما وتصويبات تعديلات إجراء إلى الإدارة تحتاج فسوف والتحديات، الاحتمالات بجميع التنبؤ المستحيل

 التخطيط إجراء مشكلة عناء تكبد المجدي من يكون لن أنه أو منها، طائل لا الأولية الخطة أن يعني لا هذا الشركة.
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 )مثل ذاتها حد في التخطيط عملية في ولكن المنجزة الخطة في ليست الواقع في هي المالي التخطيط قيمة إن المالي.

 في ملياً للتفكير التخطيط عملية أثناء مضطر المرء لأن وهذا شيء"(. كل هو والتخطيط لاشيء، خطة "وجود القول

 الحاسمة الخطوات تحديد على المدراء التمرين هذا ويساعد اتخاذها. قبل التجارية العملية خطوات من خطوة كل

 الظروف. تتغير عندما تنقيحها الضروري من يكون قد التي والافتراضات للعملية

 اللازمة الأدوات من وقوية بسيطة مجموعة يوفر أنه يدو اثفاً الوارد المالي الأداء تحليل أن من الرغم وعلى

 هذه تنتج شديد. جرص تستخدم أن والمؤشرات( )النسب الأدوات لهذه ينبغي أنه إلاً الشركات، ومقارنة لتحليل

 عن بعمق البحث يجب أين وإلى متى إلى تشير أنها أي الأجوبة، من تنتجه مما أكثر أسئلة الأمر واقع في الأدوات

 لثلاث ورؤى معلومات تقديم استخدامه، أحسن ما إذا المالي، الأداء لتحليل يمكن ضعيف. أداء أو لمشكلة إشارات

 الأقصى الحد إى العائد زيادة أجل من الأموال رؤوس تخصيص عملية في يساعد أولاً، الأقل. على حرجة مهام

 قوة ونقاط ضعف ونقاط للشركة المالية القوة ونقاط الضعف نقاط يحدد ثانياً، الأدنى. الحد إلى المخاطر وتقليل

 فإنه أخيراً،((.SWoT والتهديدات والفرص والضعف للقوة المالي التحليل من هامين )عنصرين للشركة التشغيل

 التحليل من النوع بهذا القيام يتم والترقيات. المناسب التعويض تحديد أجل من الإداري الأداء تقييم على يساعد

 ويمكن((.cross-sectional ةnalysis) عرضي مقطعي )تحليل الصناعة نفس ضمن شركات مقارنة خلال من عادة

 تنفيذ الأحيان بعض في يمكن صناعي. قسم لكل العام الأداء لتحديد مختلفة صناعات عبر بالتحليل القيام أحياناً

 من والنتائج المالي الوضع ومقارنة زمنية(، سلسلة )تحليل الزمن مر على والاستثناءات الاتجاهات لتحديد التحليل

 لأخرى. فترة
 الاستنتاجات
Corclusions

 إدارة خلالها من الإكلينيكية الهندسة لمديري يمكن التي السبل سبق فيما المعروضتان الحالة دراستا توضح

 ثم ومن الجودة، على التأثير دون التكاليف وتقليل ضبط سبل وخصوصا شركاتهم، أو لأقسامهم المالية الشؤون

 تفاصيل توفر ولكنها هذه، الحالة دراسات في الدقة وعدم السهو من العديد هناك بالتأكيد المنافسة. على قادرة لتبقى

 للقراء وينبغي مستقلة. خدمة وشركة داخلي إكلينيكية هندسة لقسم المالية للإدارة الأساسية المبادئ لإثبات كافية

 أجل من الخاصة لعملياتهم وكمالاً دقة أكثر مالية نماذج بناء على قادرين يكونوا أن هذه الحالة دراسات من انطلاقاً

 بنجاح. مؤسساتهم أو إداراتهم تنمية في مساعدتهم

 الشركة من التكلفة حيث من فعالية أكثر يبدو الداخلي الإكلينيكية الهندسة قسم أن من الرغم وعلى

 تكون ما غالباً غاماً. مختلفاً الواقع يكون قد حيث دائماً، الحال هو هذا أن إلى يخلص أن للمرء ينبغي لا فإنه الربحية،

 تخضع ما وكثيراً والاستحقاقات. التعويض حيث من الصحية الرعاية منظمات من سخاء أقل الربحية الشركات
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 لديها يكون أن إلى أيضاً الخدمة شركات تميل العمالية. الاتحادات قبل من عليها التفاوض تم لعقود الربحية الشركات

 هذه تساند عندما وخاصة المستشفيات، في عليه هي بكثيرمما أعلى الإكلينيكيين المهندسين إلىBMETs ال نسبة

 توفرها ميزة )وهي فعال لحو على العامة التكاليف تخفيض إلى يؤدي وهذا متعددة. صحية رعاية منظمات الشركات

 يتم لا أنشطة في مشاركة أقل المصادر متعددة الخدمة شركات تكون ما عادة وأخيراً، الكبير(. الحجم اقتصاديات

 الشراء(، قبل ما وتقدير الحوادث، في والتحقيق المستخدمين، تدريب المثال، سبيل )على بدقة وإصلاحها صيانتها

 الربحية الشركات تبقى لن شيء، كل بعد الداخلية الإكلينيكية الهندسة أقسام مع بالمقارنة إنتاجيتها تحسن وبالتالي

 رابحة. تكون أن على قادرة تكن لم إذا التجارية الأعمال مجال في

 هو الإكلينيكية الهندسة مديري بعض قبل من وتفضيله استخدامه تم الذي للتكلفة المعياري المقياس إن

Cohen) التجهيزات غزون من مئوية كنسبة الخدمات تكاليف مجموع et al, 1995; Cohen,  دراسات في وتم(.1998

 الساعة سعر أن في شك يوجد ولا للتكلفة. رئيسي معياري كمقياس الساعة سعر استخدام هنا المعروضة الخالة

 أولئك من أعلى أجراً التصوير فنيو يطلب ما )وعادة المشمولة. للتجهيزات التقني التطور على كبير بشكل يعتمد

 القدرات من مزيجاً الذكي الإكلينيكية الهندسة مدير يستخدم ذلك ومع أخرى(. حيوية تجهيزات.طبية يخدمون الذين

 أو صحية رعاية منظمة كان إذا ما عن النظر بغض عمله، صاحب حاجة لتلبية الخارجية الخدمات وعقود الداخلية

 من الرغم على حد أقصى إلى الخدمة أثر زيادة إكلينيكية هندسة مدير كل هدف يكون أن ينبغي خدمة. شركة

 الإكلينيكية الهندسة قسم كان إذا ولذلك إكلينيكية. هندسة إمبراطورية بناء من بدلاً حد أدنى إلى التكاليف خفض

 المقياس من للحساب وأسهل دقة أكثر الساعة لسعر المعياري المقياس يكون فسوف ملائم، نحو على ثدار الشركة أو

 الحالية. التجهيزات استبدال لتكاليف مستمرة مراجعة الأخير هذا يتطلب كما للمخزون، المشوية للنسبة المعياري

 أو المتراكمة والفوائد التضخم معدلات الاعتبار في تأخذ لا لأنها الأصلية الشراء تكلفة استخدام عدم ينبغي

 التجهيزات. لأسعار المحتمل الانكماش

 الأموال أو التكاليف تجنب هو الإكلينيكية الهندسة مديري قبل من كثيراً المستخدم الآخر المعياري المقياس إن

Cohen) توفيرها تم التي et al, 1995; Gordon,  تكاليف مقارنة خلال من المعياري المقياس هذا حساب يتم(.1995

 الوقائية. الصيانة عمليات بسبب التوقف( )زمن الأعطال تخفيض و/أو الخارجية الخدمات مقابل الداخلية العمالة

 القليل لديها ثم ومن السهلة(، "الأموال باسم )معروفة ملموسة ليست توفيرها تم التي الأموال فإن الحظ، لسوء

 الماليين. والمحللين المسؤولين لدى المصداقية من

 بشكل )وريما إلى بالإضافة المالية شؤونهم إدارة كيفية الأقل على الإكلينيكية الهندسة مديرو يعرف أن يجب

 المرجعية( القياسات )أو المرجعي القياس عن النظر بغض وذلك التجهيزات صيانة كيفية معرفتهم من( أفضل
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((benchmark(s).وأنه المتقدمة تلك ليست المطلوبة الرياضيات أن على هنا المعروضة الحالة دراسات تدل المستخدم 

 تبعاً التجارية. للأعمال أساسي محاسبة برنامج أو قياسي بيانات جداول برنامج بواسطة الحسابات تنفيذ يمكن

 بالساعة الحالية العمالة تكلفة لحساب الكمبيوتر في وإدخالها الأرقام بجمع الفور على يبدأ أن للمرء ينبغي لذلك،

 البطالة مكتب إلى بزيارة القيام يعتزم أو المقبلة الستة الشهور في للتقاعد يخطط الحال، بطبيعة المرء، كان إذا إلا

 تكاليفهم. تبرير على قادرين غير كانوا لأنهم وظائفهم فقدوا الذين الداخلية الإكلينيكية الهندسة مدراء إلى لينضم

 المستقلة للشركات(CEos) التنفيذيين المدراء كبار مع الإفلاس محكمة طابور في المرء وقف إذا هو ذلك من والأسوأ

 النقدي. للتدفق الخاطئة الإدارة خلال من قمصانهم" "فقدوا الذين المشتركة الخدمات شركات أو
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