
 هن

 املا



 )ا( ملحق
 ومستفيدين مسئولين من عشوائية لعينة الشخصية المقابلات دليل

 والدارسين والإداريين، التدريس، هيئة أعضاء من
 المفتوح التعليم لنظام



 )ا( ملحق
 ومستفيدين مسئولين من عشوائية لعينة الشخضية المقابلات دليل

 ودارسين( وإداريين، التدريس، هيئة )أعضاء من

 المفتوح التعليم لنظام

: المفتوحة الشخصية المقابلات: أولا

: حيث من التجارة كلية برنامج- القاهرة بجامعة المفتوح التعليم واقع تعرف: الهدف

. المفتوح التعليم أهداف-١

 للبرنامج. الإدارى والنظام التنظيمى الهيكل-٢

 للدارسين. والتسجيل القبول -نظام٣

 المفتوح. التعليم لبرامج الدراسة -نظام٤

 أكاديمى. كمرشد ودوره التدريس هيئة ه-عضو

 المفتوح. التعليم خلال من تقدم التى البرامج-٦

 المستخدمة. التعليمية الوسائل-٧

 بالدارسين. الخاصة والامتحانات التقويم أساليب-٨

 التمويل. نظام عليها يعتمد التى المالية الموارد-٩

: المقننة( )شبه الشخصية المقابلات: ثانيا

 القاهرة -جامعة التجارة بكلية المفتوح التعليم لبرامج المطلوبة الجودة معايير تعرف: الهدف

: حيث من المحلية، الاحتياجات ضوء -فى

: المفتوح للتعليم التعليمية ا-الأهداف

 ؟ البرنامج أهداف صياغة تمت كيف أ-

 ؟ المجتمع بفلسفة للنظام العامة الأهداف ارتباط مدى -ما ب

٢٥٣



 ؟ إجرائية سلوكية لأهداف للبرنامج العامة الأهداف ترجمة مدى ج-ما

 ؟ المفتوح للتعليم والخاصة العامة الأهداف وضوح مدى د-ما

 ؟ البرنامج أهداف بها تتسم التى السمات أهم ه-ما

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٥٠٩٩٥٠٠٥٠٠٩٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٩٩٠٠٠٥٥٩٩٠٩٠٠٩٠٠٠٥٥٩٠٠٠٥٩٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ هى فما بنعم الإجابة كانت إذا ؟ قصور نواحى البرنامج أهداف تتضمن و-هل

٠٩٠٥٠«٥٠٨ ن٥٥٠٠٠٥٠٥٠٠٥٠٥٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠»٥٥٥٥٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٥٠ ي
4

٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥

 ؟ المفتوح التعليم لنظام الجودة لتحقيق بالأهداف الخاصة مقترحاتك أهم ز-ما
 و٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٥٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٩٠٠٩٩٩٠٠٠٥ لا٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٥

٩٠٠٠٩٠٠٩٥٩٠٠٩٠٠»٠٨٩٠٠٠٥٠٩٩٨٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٥٥٥»٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

: للبرنامج الإدارى والنظام التنظيمى الهيكل-٢

 ؟ المفتوح التعليم مركز عن المسئول المدير اختيار عند تراعى التى المعايير أ-ما
«٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٩٩٠٩٠٠٠٠٩٩٩٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠»٠٥٠٩٠٠٥٠٠٩٩٠٠٠٨٠٠٦٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٩٥٥٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٩٠٠٠٥٥٠٠٠٠٩٠٠

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠

 ج٠٥٠٥٠٥٠٠ ،٥ ي٠٠٠٥٥٥٩٠٠٥٥»٩٥٠٠٠٠٠٥٠٠ ي٠٥٠٠٠٧٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥»٥٠٠٥٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ، ،ي٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠

 ؟ المفتوح التعليم مركز لمدير وظيفى توصيف هناك -هل ب
«٠٣٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٩٥٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠»٩٠٩٠٥٩٥٩٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٥٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٩٠٩٠٠٠٠

٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٥٩٥٠٠٠٩٠٠٠٥٩٠»٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٥٩٠٩٠٠٠٠٠٥٩٠٩٠٩٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠

 و٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٥٩٠٩٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠ ي

 ؟ مهامه بتحقيق البرنامج يقوم لكى مناسب للبرنامج الإدارى الهيكل هل ج-
٥٥٠٠٠٥٥٠٠٥4٥٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠»٠٥٠٠٠٠»٥٥٥٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠»٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠ و٠٠٣

٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٩٩٠٠٠٠٩»٨٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٠٩٠٩٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٥٩٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠

٢٥٤



 ؟ النظامية الجامعات عن مستقلة كمؤسسة المفتوح التعليم نظام استقلالية مدى د-ما
٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٥٠٠٥٠٠،٠٠٩٠٠٥٠٩٠٠٠٥٠٩٠٠٥٩٠٣٠٤»٠٠٩٠٠٠٠٩٠٥٠٠٩٠٩»»٥٠٠٠٦٠٠٠٥٠٠٩٥٠٩٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠»٠٠٠٠٥٠٠٥٥٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠

٠٠٠٠٠٠٠٨٩٠٠٩٦٦٠٠٠٥٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٩٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٥٠٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٥٥٥٠٩٥٠٠٠٩٥٠٠٩٠٠

٥،٠٠٠٠٠٥٥٠٠،٠٠٠٠٥٥٠٥٠٥٠٥٥٥٥٠٠٠٩٥٠٠٥٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٩٠٥٠٠٥٠٠٥٥٥٥٥٠٥٥٥٥٠٥٥٠٥ لا٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠»٠٠ ،»،لا

 ؟ المفتوح التعليم لمركز التخطيط فى )العالمية( الأجنبية الخبرات من الاستفادة مدى ه-ما
٠٠٥٠٤٠٥$٠٠٥٥٥٠٥٠٠٥٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٥٩٥٥٥٠ و٥٠٠٨٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥،٥٥٥٠٥٠»٠،٥٨٠٠٥٠٥٠٥»٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠

٩«٠٠٩٠٩٩٤٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٩٥٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٥٠٩٥٠٠٠٥٠٠٩٠٩٩٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠ 4٠٩٠٠٠٠٠٠٩٩

 ؟ المفتوح التعليم لبرامج الإدارى النظام جودة لتحقيق مقترحاتك أهم و-ما

: للدارسين والتسجيل القبول نظام-٣
 ؟ بالبرنامج الدارسين التحاق يتم أ-كيف

 ؟ الالتحاق معايير -وما ب

 ؟ وحاجاته المجتمع أهداف من كل المعايير هذه تراعى -هل ج

 ؟ ومعلنة واضحة الدارسين اختيار معايير د-هل
٩٠٠٥٥٥٥٠٠٠٠٠»٠٥٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠«٠٥٩ ،،٩»٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠»٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٩٣٠٥٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٣٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ بالبرنامج التسجيل نظام ه-ما

٢٥٥



 التعليم برامج فى للدارسين والتسجيل القبول بنظام الخاصة الجودة لتحقيق مقترحاتك أهم و-ما

 ؟ المفتوح
٣ ي٠٥٥٥٠٥٥ ،٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٩٧٩٠٠٠٠ ،ي،،ي٥٠ ،،٥٠٠٠٠٠٥،٠،٠٥٥ د٥٠٥٥٠»٥٥ لا٥٥٥٠٥٥٠٥٠ لا٠٥4٥٠٥٠٠٥٥٥٠٠٠٠»٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠«

٨4٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٧٥٠٩٠٥٠٠٩٩٥٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٥٥٠٠ لا٥٠٠٠٥٠٩٠٥٠٠٥٥٥٥٠٠٠٠٩٠٠٠٥٥٠٥٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٩٠٥٩٥٠٩٠٥٠٠٩٩٠٩٩٠٨٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩

٥٠٥٥٥٥٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ،ي٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥ ي٠ ن،،٠،٠٠«٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠

: الدراسة -نظام٤

 ؟ ما مقرر الدارس لاجتياز اللازمة المعتمدة المقررة الساعات أ-ما
٠٠٩٦٠٥٥٥٠٠٥٥٥٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٣٠٩٥٠٠٥٩٩٠٠٠٠٠٩٧٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٥٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٩٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٥٥٥٥٥٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٩٩٠٩٠٩٠٠٩٠٩٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥

٠٥٥٥٥٥٥٥٥٥٥٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥ ،ي، ،،وي٠ و٠٠٠4٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٩٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩

 ؟ للبرنامج الدارس لنجاح اللازمة الإجمالية المعتمدة المقررة الساعات -ما ب
٠٩٩٠٠٣٠٠»٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٥٥٠٠٠٦٩٠٠٩٩٨٠٥٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٥٥٩٠٠٠»٩٩٠٩٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠

 الدراسى الفصل فى فيها يسجل أن للدارس يمكن التى الساعات لعدد الأقصى الحد ج-ما

 ؟ الواحد

 ؟ الأدنى الحد د-وما

٥٠٠٥٠٥ و٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ وي٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠

 ؟ المفتوح التعليم ببرامج الدراسة نظام سلبيات أهم ه-ما

 و٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٥٩٠٠٩٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ الإيجابيات أهم -ما و

٢٥٦



 ؟ المفتوح التعليم ببرامج الدراسة لنظام الجودة لتحقيق مقترحاتك -ما ز
٩٩٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٥٠٥٠٥٠٥٠٠٠٥٠٩٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٨٩٥٩٠٠٥٧٠٩٩ لا٠٠٠٠٥٩٩٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠»

»٥٠٣٠٩٠٩٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٥٠٩٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٩٠٥٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٣٥٩٠٠٠٠٥٩٥٠٠٩٥٥٠ لا٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

٥٩٥٠٠٥٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٧٠٥٠٥٥٠٠٠٠٥٥٥٥٥٠٥٠٠٠٠٩٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٨٩٩٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٥٥٥٠٩٥٩٩٩٠3

: الأكاديمى( )المرشد التدريس هيئة ه-عضو

 ؟ التدريس هيئة عضو اختيار معايير أ-ما
٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٥٠٣٠٠٩٩٩٠٠٠٥٠٠٥٠٣٠٥٠٣٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠4٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٩٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٩

٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٨٠٠٩٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٣»٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٥٠٠٩٠٠٥٠٠٣٩٠٠

٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٥٠

 ؟ المعايير هذه وضع -من ب
٥٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٥٠٥٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٧٠٩٠٠٠٩٠٠٩٩٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠4٠٥٥٠٣

٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠»٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٩٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٩٠٠٠٩٩٥٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٩٠٠٩٠٠٩٩٠٩٠٠٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٥

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠ و٠ و٠ ي٠٠٠٠ ن٥٥٥٥٥٥٥٠٥٥٥٠٥٥٥٠٥٠٩٠٩٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٥٥٥٥٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠«٠

 ؟ التدريس هيئة أعضاء أداء وتقويم متابعة إجراءات ج-ما

 ؟ للدارسين والتوجيه الإرشاد التدريس هيئة عضو تقديم مدى د-ما

 واجتماعية، )عقلية، المختلفة الدارسين لحاجات التدريس هيئة عضو مراعاة مدى ه-ما

 ؟ ونفسية(

٠٠٥٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠»٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٩٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٩٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ التدريس هيئة أعضاء قدرات لتطوير إجراءات هناك -هل و

٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٩٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠»٠٠٩٠٠٠٩٠٠٩٩٠٠٩٠٠٩»٠٠٩٠٠٩٩٠»٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٠

٥٧٢



 ؟ التعليم من النوعية لهذه المدربين التدريس هيئة أعضاء لإعداد إجراءات هناك ز-هل

٩٠٠»٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٣٩٠٩$٥٠٠٠٩٠٠٥٩٠٠٥٠٥٠»٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٩٥٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٩٠»٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥ ي

 التعليم لبرامج التدريس هيئة أعضاء بأداء الخاصة الجودة لتحقيق مقترحاتك أهم ح-ما

 ؟ المفتوح

4٣٩٩٠٩٠٩٠٠٨٠٥٠٤٤٩٠٥٠٠»٠»٦٠٠٩٠٠»٠٠٠٨٠٠٩٩٥٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٩٩٩٤٠٦٥٠٥٠٩٩٠٤٠٠٠٠٠٠٠٠»٠٥٠٠٥٠٠٠٠٨٥»٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٠٠٥٠٠٥٠٠٠4

: الدراسية -البرامج٦

 ؟ البرنامج يعدها التى الدراسية البرامج أ-ما
٠٣٥٩٠٥٠٠٠٥٠٠4٠٩٠٠٥٠٠٠٩٠٠٩٩٠٥٥٠٠٠٩٥٠٠٠٥4٠٠٩٩٠٠٠٥٠٠٩٥٠٠٠٥٩٠٥٠٥٠٠٥٠٠٩٠٩٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠

٠٠٠٠٠٠٠٠ و،،،٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٨٠٠٠٠٥،٠٠٠٠٠٥٠٠٥ و٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٥٥٠٥٥٠٥٥٠٠٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٧٠٠٠٠٥٠

44٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٥٠٠٠٩٠٥٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٥٠٠٠٩٠٠ م٠٠٥٠٣٥٠٥٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٥٥٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٩٠٠

 ؟ الأخيرة الخمس السنوات فى البرامج هذه على تغيير طرأ هل- ب
٩»٠٠٩٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٣٠٠٠٠٠٤٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠»٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٩٩٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٥٩٠٠٠٥٠٧٠٠٠٥ ي

 و٠٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٥٠٠٠٠ لا٥٥٠٥٠٥٠١٠٠٠٠٠٠«٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠

٧٥٠ و٠٠٠٠٥ ن٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ لا٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٦٥٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ي

 ؟ التغيرات هذه أهم فما بنعم الإجابة كانت ج-إذا
٩٠٠٠٠٠٣٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠١٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٥٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠

٥٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٩٠٥٠٠٩٥٠٥٠٠٠٥٠٠٥٩٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٩٠٠٠٠٠٠ لا٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٩٥ ي

 ن٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠ لا٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠

 ؟ إليها دعى الذى د-وما
٥٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٩٠٩٠٩٠٠٩٠٩٠٠٥٩٠٠٥٤٤٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٦٩٠٨٠٠٥٦٠٠٠٠٥٥٥٠٩٩٥٩٠٠٦٠٠٥٩٩٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٩٥٥٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٥٩٠٤٥ ي

٠٠٠ ي٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٨٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٤٠٥٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠«٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٠٠٥٠٠٥ ن٠٠٠٥٠٠٠

٥٩٠٠٠٩٠٨٠٠٠٠٩٠٠٠٩٩٠٥٩٠٠٥٥ و٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠،٠٥٠٠٠٠٠٩٦٠ و٠٠٠٠ و٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٥٠٠ ي ي

 التعلم تشجيع خلال من التعلم علية فى الإيجابية الدارس مشاركة البرنامج يراعى -هل ه

 ؟ الذاتى
٥٥٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠»٠٠٩٠٠٩٩٠٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٩٠٠٣٩٩٠٩٩٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠ لا»٠٩٩٩٠٠٠٠»٠٠٠٠٠٥٠٠٤»٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠

٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٩٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٠٥٥٠٠٠٠٩٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠

٩٩٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠»٩٠٠٠٠٨»٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٥٠٠٠٩٩٠٠٩٠٠٠٥٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٥»٠٠٠٠٠٥»٩٠»٠٠٠٣٠٠»٩٩٠»»٠٥

٢٥٨



 ؟ أهدافه يحقق البرنامج أن ترى -هل و

٥٠٥٠٠٨٠٥٨٩٠٥٠٠»٥٥٥٥٥٥ »ب٥٠٠٠٠»٥٠٠٥٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٥٥٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠ ي «ي٠

 ؟ المجتمع لاحتياجات تبعا البرنامج يتطور -هل ز
٠٠4٥٥٠٥٩ م٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠»٠٥٩٠٠٠٠٠٠٤٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠

٩٩٥٩٥٠٩٦٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٥٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠4٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٨٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠

٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠ لا٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٠»٠٣٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٩٩٩٠٥٠٠٥٠٠٩٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ تخصصه مجال فى العلم إليه وصل ما أحدث البرنامج يناسب ح-هل
٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٣٥٠٩٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٩٩٨٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٩٠»»٠٥٠٠٠٥٠٠٩»٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٩٥٥٠٠٠٩٩٩٠٠٠٠٠٠٠

٩٩٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٥٥٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٩٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠»٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠

٥٠٠٠٩٩٠٩٠٠٠٩٠٠»٠٠٥٠٩٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠١٩٥٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠4٠٥٧٠٠٠٠٩٥٥٠٥٠٠٠٠٥٠٠٣٠٩٠٠٥٠٠٥٠٠

 الخطط؟ هذه عناصر ما بنعم الإجابة كانت إذا ؟ تعليمى برنامج لكل دراسية خطة هناك هل ط
٠٥،٠٠٥٠٠٩٠٠ ،»٠٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠»»٠٩٠٥٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠»٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠»٥٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨ »،٨٨٠٠،٠٩٩٩٠٠»٩٠٩٠٥٠»٥» »،٥»٥»٠٠٠٥٥٠٠٠٣٠٠

٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠ ،٥٠٥٠٠٥٠٥»٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠»٩٥٥٠٠»٠٠٥٠٥٥٠٠ لا٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠»

٠٠٠٠٠٠٠٠»٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠ وي٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ المفتوح للتعليم الدراسية بالبرامج الخاصة الجودة لتحقيق مقترحاتك -ما ى
٩٠٠٠٠٠4٥٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٥٥٠٩٩٠٥٩٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠١٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٩٩٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠

٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٩٥٥٥٠٠٠٠4٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٩٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٥٠٠٠٥٩٠٠٠٠٥٩٠٠٩٠4٥٥»٠٠٠٥ ي

٠٠٠٠4٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ،٠٠٠٠٥ ،،،»٠٠٠٠٠ ،،٥٠٠٠٥٩٥٨ ،لا٥٠٠٥٠٥٠«٠٠٥٠ ،،٠٠٠»٤٠٠٠،٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠«٥٠٠٠٠ م ي٠٥٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠«٥٠٠٠٠٠٠٠٠

: المستخدمة التعليمية الوسائط-٧

 ؟ التعليمى البرنامج وأهداف التعليمية الوسائط تتلاءم أ-هل
»٠»٥٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠ ي٥٠٩٥٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٥٠٥٠٥٥٠٥٠٥٠٠٥٥٠٥٠٥٠٠٠٥٥٥٠٥٠٥٥٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠،٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ، ي ي

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٩٠٠٥٥٥٥٥،٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٥٥٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ لا٥٠٠٠٠٠ ي٥٠٥٠٠٥٠٥٠٥٥٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠

٩ و»٠٩٠٠٠٩٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٥٩٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٥٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٨٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٩٩٠٠٠٩٩٩٠٠٠٩٠٥٠٠٠٥٠٩٩٠٠٠٩٠٠٥ ي

 ؟ التعليمى والمحتوى التعليمية الوسائط تتلاءم -هل ب
٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٨٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٨٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠

 ،»٠٥٩٥،٩٩،٥»٠٠،٥٠٧ لا٥٦»٨٥٥٠ »،٥٥٥٩٠»»4٥٠«٨٠٠٥٠٥٥٥٥٠»٩٠٥٥٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠»٠٣٠٠٠٠٠٠٠٠٩3٠٥٥٥٠٠٧٥٥٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٥٠

٥٠٥»»»٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠»٥٥٠٩٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٣٣٩٥»٠٠٩٠٠٠٠٠٩٩»٠٠٥٠٠٩٩٠٠٥٠٥٠٠٠٧٩٥٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩«

 ؟ المفتوح التعليم ببرامج التعليمية الوسائط تنوع مدى -ما ج
٩٥٨٠٠٠٠٩٠٠٠٠ م٩٠٥٥٠٠٩٠٠٠٥ لا٥٠٠٠٠٩٠٨٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٥٠٥٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٥٠٠٩٠٠٥٠٠٠٩٩٠٠٠٥٢٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٥٠

 ي٥٠٠٩٥٠٠٠٠٥٠٠ ذ٥٠٥ لا٥ ي٥٥ لا٠٠٠٥٠»٠٠،٥٥٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٨٠٠٠٠٠٠٠٠٥ ن ن٠

٢٥٩



 ؟ المفتوح التعليم ببرامج التعليمية الوسائط شمول مدى د-ما
٨٧ ي٥٩٥٠٠٠٠٠٥٥٤٥٨٠ ي٥٠٠٥٥٥٠ ،٥٠٠٠٠٠٠٠٤٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠،٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠،٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٥٥

٥4٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٢»٥٠٥٠٠٥٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠ لا٠٩٠٠٠٩٥٣٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٩٠٠٩٠٠٠٠٥٠٩٩٠٩٩٩٠٠٠٩٠٠٥٩٠٠٠٥٠٠٩٠٠ ي

 ؟ المفتوح للتعليم المختلفة البرامج فى التعليمية الوسائط توافر مدى ه-ما
٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٣٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠١٣٠٩٠٥٩٥٠٠٩٥٩٩٥٩٩٠٥٥٩٠4٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٧٥٠٩٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٦٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٩٠٠٠

 ؟ المفتوح التعليم لبرامج التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة لتحقيق مقترحاتك أهم -ما و
»»٠٠»٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠ م٠٠٠٠٩٩٠٠٩٠٠٠٠٠٩٥٠٠٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٩٠٠٥٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٥٠٠٠٠٥٩٥»٠٠٠٥٠٠٠

4٠٠٠٠٠٠٩٩٠٥٠٠٠٠٠٥٥٥٠٩٠٠٠»٠٥٠٠٠٥٥٠٠٥٩٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٩٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٩٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٣٩٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٥٥٠٠٧٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠» ي

٥»٠٥»٠٠٠،٠٠٠»٠٠٠»٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٥٠٠٠٠ لا٠٠٠٥٥٠٠٠٥٥ ،»لا٠٠٠٥٩٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠»٥،٥٥٠٠٥٠٠٥٥٠٠٥٠٠٦٥٥٠٠»٥٠٠ «،٠٠٠٠٠٥٠٥٠٩«٠٠٠٠ ي

: والامتحانات التقويم-٨
 ؟ الدارسين تقويم طرق أ-ما

 ن٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٣٥٠٠٠»٥٠٠٠٥٥٥٥٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٥٥٠٥٥٥٠٠٠٠٥٠٥٠٥٥٥٠٠٥٠٠٠٥٥ ،،٥ و٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٥٠٥٥٥٥٠٠١٥٠٠٠٠ لا٥٥٠٠ ي

 ن٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ي

٥ ي٥٥ ي ي «وولاءي4٥ و$9٥ و٠٠٥٥8 م٥٥٩٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٥٥٠٥٤٠٠٥٥٠٠٠٠٥ و٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٩٠٠٨٠ و٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠ لا٠٠٠ ي ي

 ؟ النهائى والتقويم )التراكمى( المستمر التقويم بين التوازن الطرق هذه تراعى -هل ب
٥٥٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٩٠٥٥٥ ي،ن٥ ي،٥٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨٠٠»٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠4٠٠٠٠٥٠٠ ي٠٠٠٠٠،٠٠٠٦٠٠٠٠٨٠٠٥٩٥٥«٠٠٠٠٠ ،

٠٠٥٩٥٠٥٠٠٥٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٩٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٠٩٠٠٩4٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٥٠٠٩٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٩٥٩٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٥٧٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠ و٩٠٠٥٩٠٩

٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٥٩٠٠٠٩٠٩٩٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٥٠٩٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٥٥٠٠٠٠٥٩٩٠٠٥٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٩٩٠٩٠

 '؟ الامتحانات' التقويم مرات عدد جب-ما
٠٩ لا٥٥٠،٠٥٥٠٥٥٠٠٠٩٠٠ ،٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٥٥٠٥٠٥٠٥٠٠ ي٥٥٥ ي ي٠ ي٥٩٥٥٥٥ لا«٤٥٠ »لا٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠»٥٠٠٠٠٥٠٩٠٠ ي ي

 ن٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٩٠٠٠٥٠٠٠٠٤٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٩٠٥٠٩٠

 ن٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ لا٥٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٤٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٨٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٨٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠

 ؟ ما مقرر فى ناجحا الدارس اعتبار متطلبات د-ما
٥٠٠٩٥٠٠٥٧»٠٥ »ي٠٩٠٥٠ ،دلا٠٠٠ ،لا٥ «لا٠،٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠»٠٥٠٠٠٠٩٠٥٠٠»٠٠٠٥٠ ي ،٥ لا٠٥٥«٤٠٠٠٠٠٠٠««٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٨٠٥ لا٠٥٠٥

٠٥4٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٧٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ لا٠٠٩٠٠٩٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٣٩٩٩٩٩٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩»٠٠ ي

٠٩٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٩٠٠٥٠٩4٠٠٠٠٩٥٠٠٩٥٠٠٩٥٠٠٠٠٠٩٩٩٠٠٠٩٥٥٠٩٠٠٥٠٠٠٠٥٥٥٥٠٠٥٥٠٠٠٥٥٥٩٣٥٠٩٠٩٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٥٠٠٩٤٠٠٠٥٨٠٠٩٩٠٠ ي

 ؟ التخرج متطلبات ه-ما
 ي٥٥٥ ي٥٥٥٥٥٥٥ ي٠٥٠٥٠٥٥٠٠٠٠٥٥٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٥٥٠ ي»٠٠٥٥٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥ »»ي٥٠٥٠٠٠٠٠٠٥ ،،٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠ ي٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠

٠٠٥٠٠٠٠٩٤٤٠٩٠٠٩٠٠٠٥٠٥٥٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٩٩٠٠٠ م٠٣٠٠٠4٥٥٨٥٠٥٥٥٥٠٩٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠»٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٩٩٠٠٥٥ ي
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 ؟ البرنامج وأهداف التقويم طرق تتلاءم -هل و

 ؟ التدريس وطرق التقويم طرق تتلاءم ز-هل

 ؟ المفتوح التعليم لبرامج التقويم بنظام الخاصة الجودة لتحقيق مقترحاتك ح-ما

٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٩٠٥٠٠٥٥٠٥٥٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٩٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠

: التمويل نظام عليها يعتمد التى المالية الموارد-٩

 ؟ البرنامج تمويل مصادر أ-ما
«4٥٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠»٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٩٠٠٥٩٠٩٦٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٠٣٩٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠

4 ٩»٠٠٠«٠٠٠٠٩٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٥٠٠٩٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٥٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٠٥»»٠٠،٥٩٣»»٥٠٠٠٠٠٥٥٠٥٥٥٠٠٠٥٠٠«4٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠

٥٥٠٥٥٠٥٥ لا٥٥٠٠٠٠٠٥٥٠٣٣٥٥٠٥٠٥٥٥٠٥٠٥٠٠٠٥٠٠٥٥٥٥٠٥٥٥٠٠٥٠٥٠٠٥٥٥٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٣٠٠٠٥٥٥٥٠٥٠٠٥٥٥٠٠٠٠٩٥٠ م٥٥٥٥٠٥٥٥٠٥٠٥٥٥٥٥٥٥٠٠٥٠٥

 ؟ البرنامج ميزانية بنود توزيع يتم -كيف ب
٠٠٠٠٠٠٠٥٠»٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٧٠٠٠٠٠٠٠٠٠١٠٥٤٠٠٠٠٧٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٩٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠

٠٠٠ ،،٥٠٥٠٠٨٠٠٠٠٥«٠٠٠٠٥٠٥٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٥٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠

 ؟ بمهامه البرنامج لقيام كاف الحالى التمويل ج-هل
٠٠٥٠٩٠٥٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٥٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠١٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٩٩٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠»٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠

٩٥٠٩٠٠٠٠٠٠»٠٠٥٠٠٦٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٠٩٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠

٥ «لا،٠٠٠٥٠٠٠٠،٠٠٠٠٠٠٠ ن،٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨٠٠٠٠٠٠٠ لا٠٥٠٠٥٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٥٥٠٩٩٠٥٠٠٠٥

 ؟ التمويل هذا لزيادة إجراءات أو خطة هناك -هل د
٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٢٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٩٠٥٩٠٠٠٩٠٥٠٠٩٩٠٠٠٠٥٠٠٩٠٠٩٠٩٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٣٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٥٩٠٠٩٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٩٩٩٠

٥٠٠«٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩4٥٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٩٩٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٩٥٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠»٠٠٩٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٩٩٠٥٠٩٠٠٠٠٠»

٠٥،٠٠٠٠٠٠»٠٠»٥٠٠٩٩٠٠٥٠٩٥٥»٠٠٥٠١٥٠٠٠٠٠٠٩٠٩٠٥»٠٠٠٠٠٩٠٩٣٠٠٠٠٠٤٠٠٠٣٠٠٩٠٠٥٠٩٦٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٩٠٩٠٣ لا٠٠٠٥٥٠٠٠٥٠٥٩٩٥٩٥٥٠ »،٩٥٠٠٠ لا
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(2) ملحق
 استطلاعية استبانة

 والدارسين( والإداريين التدريس هيئة )أعضاء من عشوائية عينة إلى موجهة

 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة معايير لتحديد المفتوح بالتعليم

 الاستطلاعية الاستبانة فى والمتضمنة



 )؟( ملحق

 استطلاعية استبانة

 والدارسين( والإداريين التدريس هيئة )أعضاء من عشوائية عينة إلى موجهة

 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة معايير لتحديد المفتوح بالتعليم

 الاستطلاعية الاستبانة فى والمتضمنة

·٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠/ عزيزي

:- ويعد طيية تحية

 القاهرة جامعة التجارة بكلية المفتوح التعليم برنامج فى الجودة عن دراسة بعمل الباحثة تقوم
 التعليم فى الجودة معايير تواقر مدى تعرف بهدف تقويمية. -دراسة العالمية الاتجاهات ضوء فى

 فى المفتوح التعليم نظام لتطوير مستقبلية رؤية لتقديم تمهيداً القاهرة، جامعة- التجارة بكلية المفتوح
 المحلية. والاحتياجات العالمية للاتجاهات وفقاً الجودة معايير ضوء فى مصر

 معايير من معيار كل أهمية تحديد الاستطلاعية الاستبانة هذه خلال من الباحثة وتهدف
 بهذه الخاصة الجوانب بعض فى ومقترحاتكم بأرائكم والاستفادة بالاستبانة، المتضمنة الجودة

 الدراسة. هذه أهداف تحقيق فى منها للاستفادة المعايير

 ،،، تعاونكم حسن على وشكرى تقديرى خالص مع

 الباحثة

 تمام الحليم عبد شادية

 والجامعى العالى التعليم بقسم مساعد مدرس

 القاهرة جامعة- التربوية الدراسات معهد
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 وضع رجاء- المفتوح بالتعليم الخاصة المقترحة الجودة معايير من مجموعة يلى فيما
: رأيك عن تعبر التى العبارة أمام(٧ علامة)

 أهميتها درجة المفتوح للتعليم ية التعاي. بالأهداف الخاصة الجودة معايير: أولا

- ا؟ قللة مهم جدا مهم  هميه.

) ±جي جيي  من لديدى جر.. و مج. يدصمس ا٠٠-- لبر خاصة أهدافاً عامة أهدافاً نا ر سلو ائمة١ كدة

 ي. العامة الأهداف

 موصوفة. بصورة الأهداف تتحدد-٢

 دقيقة. بصورة الأهداف تتحدد-٣

 واضحة. بصورة الأهداف تتحدد-٤

. وفلسفته المجتمع أهداف مع للبرنامج العامة الأهداف ترتبط ه-

 بالدارسين. الخاصة التعليمية الاحتياجات من البرنامج أهداف -تنبع٦

. ١ -٠١ قالة نا لتحقيق ا خلال• لبر  مج. من.. مج. دعدبر ا أهداف--٧ لبر

. السابقة ومعارفهم الدارسين بخصائص ترتبط-٨

. متنوعة معرفية مستويات على تشتمل-٩

١ تد أهداف لبر بالتكامل. معاً بحث المختلفة ا ·-١ ه١٠ فق . نسم ،ر مج. رين ددو ن

١ تد أهداف لبر ا معا" نحث المختلفة ا لشمو ل. ١--١١·- فى . ننسم ،. مج. ر ددو

: إضافتها رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى بالأهداف خاصة معايير هناك -هل١٢

 ع

 إ-

 سب ليا

 جب-

 ل

- هي
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٤ هي المفتوح للتعليم الإدارى بالنظام الخاصة الجودة معايير: ثانيا

 اههرة¢ا درجه

 هميه- ا؟ قللة مهم جدا مهم

. والكفاءة المقدرة حيث من متميزة قيادة ا-توافر

 الحالية وأعبائه الإدارى العمل متطلبات يلبى الذى الإدارى الهيكل توافر-٢
. واله،،تقدلءة

 الأهداف ق -ة،٦ أ السعى سبيل فى ومتعاون متفهم جامعى مجلس توافر ا-

. المنشودة
 و

 تجنبا إدارى موقع لكل والصلاحيات والمهام الوظيفى الوصف تحديد-٤
3 م م»  بؤر. ر.. ير.• للتدخلات فى علنه -تت مما الصلاحات ظهو ا الحساسات لتى

. الإدارى العمل على بالسلب

 بوجه الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين السابقة الخبرات توافر-٥

 عام.

 برامج مختلف فى ومهاراتهم العاملين كفاءات لرفع خاصة برامج تنظيم-٦

. المفتوح التعليم
 و رى ل يل...٠+-٧ تنظيم ر لو المختلفة التعلنمدة سائط لتطو ا الكاد لا دا مثل ر ، ات الند

 النشرات(. واستخدام ، الإدارية والورش ، والمحاضرات

. وأمانة( ، ووضوح ، )بسرعة المقدمة الشكاوى مع التعامل-٨

 والإضاءة والمقاعد الدراسة )غرف للدارسين مادية تسهيلات تقديم-٩

.( والتجهيزات

 دراسى فصل كل الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات تنظيم-١٠
. تساؤلاتهم عن وللإجابة ، لحلها ومقترحاتهم مشكلاتهم لطرح

 ، القبول بسياسة المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين تزويد-١١
 فى بها والمسموح المعتمدة الساعات وعدد ، الدراسية والمقررات والبرامج

g

. والاجتماعية العلمية الدارس لظروف تبعا دراسى فصل كل

 تحديد على يساعد مما الدراسية الخطط رسم فى الدارسون يشترك-١٢

. البرنامج إكمال وطريقة ، الدراسة أوقات

. الدراسى العام بداية فى والتعيينات الدراسية الحقائب تسليم-١٣
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 المفتوح للتعليم الإدارى بالنظام الخاصة الجودة معايير: ثانيا

 النقاش. وجلسات الإشرافية اللقاءات مواعيد تحديد ا-٤
 ا«

 تصحيحها. بعد التعيينات استلام مواعيد تحديد-١٥

. النتائج ثم الامتحانات سير على والإشراف الاجتماعات جدول إعداد-١٦

 المحدد الوقت فى الدراسية المراكز إلى التعليمية المواد توصيل-١٧

 المختلفة التكنولوجية التعليمية بالوسائط

. عليها والتصديق العلمية الدرجات منح-١٨

. العمل سوق نحو للتوجيه السعى-١٩

: إضافتها رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى الإدارى بالنظام خاصة للجودة معايير هناك -هل٢٠
 عم

- )

 لب-

 جب-

- د

 ه-
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1 ي٦ ي أ«ه درجة )المادة الدراسية بالوحدات الخاصة الجودة معايير ثالثا:

 مهم جدا مهم الأهمية قليلة المفتوح للتعليم( التعليهرة

. التعليمية الأهداف الدراسية الوحدات تصميم عند الاعتبار فى ا-يوضع

. الدارسين واهتمامات احتياجات الدراسية الوحدات تقابل-٢

 الدارسين. بين والتباين الفردية الفروق الوحدات تصميم عند يراعى-٣

. بالأصالة الدراسية الوحدات تتمم-٤

. بالواقعية الدراسية الوحدة لتدريس الزمنى المعدل يتسم-٥

،  صوح.. ر نصمم. لدسم ا اللغة -ه-٦ لتى بها ر لو با اسدة الد حدة لو

. من ريس ى. مدو.. م عة" أسالب تستخد-٧ لتو ا صيل لمحتو ما٠ خما٦ ا خلال•• للدا
 يحية التو. والأمثلة المنظم )العرض مثل بسمات يتميز الذى الجيد

 التكنولوجية والوسائط والقوائم والجداول المرئية والمواد المناسبة
(. المستخدمة

 والجانب الاكاديمى النظرى الجانب بين الدراسية الوحدات توازن-٨
 بينها. والارتباط التكامل يحقق -بشكل وجد -إن التدريسى العملى

 عناوين ا.،٠ )د» نةه٠٨ بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزويد-٩

 لهذه العلمى بالمحتوى مباشرة علاقة لها التى للمراجع الموضوعات(

. الدراسية الوحدات

 أكفاء متخين قبل من كتابتها وإعادة الدراسية الوحدات -تحديث١٠

. الأكثر على سنوات خمس كل مرة ذلك يتم أن على

 منه الاستفادة على يساعد حيث العملى بالواقع الدراسية الوحدة ا-ترتبط١
 و

. عمليا

 من لكل مرشدا باعتباره الدراسة دليل من بنسخ الدارسين ا-تزويد٢
. التدريس هيئة وعضو الدارسين

• لمفتو مل• للدا دخدمات ر مكتبة خدمات ١ -٠ رسين ح.. برمج رو. ا١ د-·١٣ لتعليم
 علاقة ذات ومقالات ، ودوريات ، تعليمية ووسائط ، دراسية وحقائب

 الدراسية(. والموضوعات بالوحدات
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 أهميتها درجة
٥٠

 الأهمية قليلة ا مهم جدا[ مهم

 )المادة الدراسية بالوحدات الخاصة الجودة معايير ثالثا:

 المفتوح للتعليم( التعليمية

 المادة عرض فى والسيكولوجى الدراسى المنطقى التسلسل -يراعى١٤
. الدراسية الوحدة فى التعليمية

 والتعيينات. العلمية المادة -تكامل١٥

 توافر خلال من بالجودة الدراسية الوحدة فى الكتابى الأسلوب -يتسم١٦
 الدارسين لمستويات وفقا التام )الوضوح مثل السمات من مجموعة

 وتعريف والتكرار الحشو وتجنب الطويلة المعقدة الجمل وتجنب
 المألوفة الكلمات واستخدام وذكره تقديمه فور الجديد الفنى المصطلح
 الكلمات استخدام فى الإسراف وعدم الغريبة الكلمات عن والابتعاد

 المجردة(

 رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى الدراسية بالوحدات خاصة للجودة معايير هناك -هل١٧

: إضافتها
 ع

 إ-

 صب لا

 جي-

 ل

 هى
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 ا٥٦ أههي درجة المفتوح التعليم فى بالدارسين الخاصة الجودة معايير رابعا:

 الأهمية قليلة مهم جدا مهم

 التعلم. أثناء فردياً الدارس -دعم١

. الذاتى التعلم على الدارسين تشجيع-٢
 بين والقدرات الخصائص فى والتباين الفردية الفروق مراعاة-٣

· الدارسين

 ، التوجيه يقدم الذى التدريس هيئة عضو خلال من الدارسين -متابعة٤

. والأكاديمية ، الش،ذد،ية مشاكلهم لحل والنصح ، والإرشاد
.• من رسلهم٠..• رسين لرو، لعد- لمتاعةدا الدمثة التقنات ، الدا يد--·٥ فى مجال

. المفتوح التعليم
 بين الاجتماعية والعلاقات ، الفريق وروح ، الجماعى العمل تشجيع-٦

 الدارسين.

 هيئة وأعضاء )الإداريين من وكل الدارسين بين الاتصالات تنظيم-٧
. وجماعياً فردياً- أمكن كلما مستمر دورى بشكل التدريس(

. دورى وبشكل بانتظام الدارسين ومراقبة متابعة تقديم-٨

 الوظيفى بمستواهم للارتفاع برامج يدرسون الذين الدارسين -تشجيع٩
. عقبات من يواجههم ما على للتغلب لهم المساعدات وتقديم

 كافة توضح التى الدارسين لسجلات الكاملة السرية مراعاة١٠-
 التى والمشكلات ، والتعليم ، والمالية ، ،خد،ية4 )لا المعلومات

. تواجههم(

 ، المكتبات إلى الوصول فى وتوجيههم الدارسين مساعدة١١-
« .. و٠ و١· لمختبر التعا كفة ات مل معها

 ة الت.ايمر الوسائط مع للتعامل وتوجيههم الدارسين مساعدة١٢-

( ا أستخدا لكمبيو ا ، ك لمؤ ا ات- لمر ئنة . دمر و فر.. م.١٠- لتكنو لو حدة مثل

Cable ة TVا- ات لتليفز ء١ ندة لمشفر الاتصالات شكة • . و يو.. و١- لقنو
 والكتب ، المدمجة والأقراص الصناعية الأقمار ويرامج الإنترنت

. الخ(... الإلكترونية
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 المفتوح التعليم فى بالدارسين الخاصة الجودة معايير رابعا:

 من مالية مشكلات من يعانون )للذين مالية مساعدات توفير-١٣

 على الدارسين يساعد مالى صندوق إنشاء خلال من الدارسين(

. بنجاح الدراسية برامجهم استكمال

 مثل الخاصة الاحتياجات لذوى التعليمية الخدمات تقديم-١٤
. الجسدية الإعاقة ، التعلم صعوبات

 هدهده«هده«هده8ههه

: إضافتها رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى بالدارسين خاصة للجودة معايير هناك -هل١٥
 م

 ا-

 ب-

 ج-

 د-

 ه-

٢٧٠



 فى التدريس هيئة بأعضاء الخاصة الجودة معايير: خامسا
٤ جي

 اهميتها درجه

 مهم جدا مهم الأهمية قليلة المفتوح التعليم

، جي مقي تقنه ك• ن كا ن فبه ١ جي متلاك هي م هدته لتدر م هلات • رددادالإ ر ينم. عصو١

- تدر تساعد ة على ١ » فى -.. برمج ين. عصو سدر ا هئة• الى-5١-٢ لتدر

،  تتمته مهنيا
 ن

. ل ين. عصو ا هئة• امتلاك-٣ لتدر مها بالتعامل خاصة ات

 من.٠. .ل ا اتحات- ا لتعلم ·تعد.

. ،) ر يس. عصو ا هئة• امتلاك-٤ لتدر مها مثل مناسمة ادانة ات

(lواتخاذ ، التقارير وكتابة ، والتنسيق ، ةذطيط .)القرارات 

 من كل وبين بينه التواصل مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك-٥

 زملائه(.- )الدارسين

 و رين ين. عصو ا هئة• امتلاك-٦ لتدر مها ا التد ات لصفى تشمل

- وإتقان بمهارة العليمة المادة تقديم- الصف )إدارة مهارات
 إجراء- المقدمة العلمية للمادة مناسبة وطرق أساليب استخدام

١3

• بمهارة( وإدارتها ومناقشات حوارات

 خلال من والتقويم القياس مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك-٧

. والامتحانات الاختبارات وضع

-١ "لباته لز الد تقد تحاه اماته -١ هئة•١ لتدر  عم يم. و بمسور يس عصو م١-٨- لتز

 للدارسين. والمساعدة

. للدارسين راجعة تغذية التدريس هيئة عضو تقديم-٩

-g متا ج ي جي لتدر جي للتعنا جي ر لد إ•١٠٠-  -ي ،١ و سيه ر را يل هيته عضو بعه

. مناسب وقت فى للدارسين وإعادتها

 من الدارسين إفادة على القدرة التدريس هيئة عضو امتلاك١١-

• للدارسين والإرشاد التوجيه وتقديم الإشرافية اللقاءات خلال
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 أهميتها درجة فى التدريس هيئة بأعضاء الخاصة الجودة معايير: خامسا
١ قللة لا جدا مهم المفتوح التعليم  هميه. مهم

 لإشباعها والسعى الدارسين احتياجات التدريس هيئة عضو -إدراك١٢

 والمراجع الكتب إلى الدارسين التدريس هيئة عضو -إرشاد١٣
 -،أوم٦ فى منها الاستفادة يمكن التى التعليمية والوسائط والدوريات

9

 الدراسية. للبرامج

 من.• ل).•• امتلاك-١٤ عصو التد هئة يس مها ا المحث ات لعلمى ن ليتمكن

 لها المناسبة الحلول وضع فى ويساهم المفتوح التعليم مشكلات دراسة

 سعر و. ).ن. عضو ء ء للمادة كاملاً اضاً-١ أ تلخصاً دس التد هئة• -اعطا١٥

 العلمية.
٥

. الأفكا ١ هئة• امتلاك-١٦ لتدر ة القد على د تنظيم ). ل ين• عصو

. الدراسية الوحدات فى الرئيسية النقاط -إيراز١٧

 العلمية. للمادة موجز شرح التدريس هيئة عضو -تقديم١٨

 الأفكار استخلاص على الدارسين التدريس هيئة عضو مساعدة-١٩

. الدراسية للوحدة

 على الاعتماد على الدارسين التدريس هيئة عضو -مساعدة٢٠

 المعرفة. على الحصول فى أنفسهم

 من والاستفادة الدارسين لإمكانات التدريس هيئة عضو اكتشاف-٢١

١ لتعلم ا· دفسهم • قاد على . ريا٠.• ردهم التعليمة قدا- لجعلهم

-٠ و .ء )ريل• عصو التد هئة• اعتماد-٢٢ على ر لو ا- التعلمية سائط لتكنو لو حدة

 البريد الفاكس، ، )الهاتف طريق عن للدارسين دعم تقديم فى
 الإلكترونى(.

 الوسائط وخصائص لمميزات التدريس هيئة عضو معرفة-٢٣
 منها. للاستفادة استخدامها قبل التكنولوجية التعليمية
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 فى التدريس هيئة بأعضاء الخاصة الجودة معايير: خامسا

 المفتوح التعليم

 رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى التدريس هيئة بأعضاء خاصة للجودة معايير هناك -هل٢٤

: إضافتها
 ا-٤

 س لا

 جد

- ل

 هي
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 أههيةها درجة التكنولوجية التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة معايير سادسا:

 الأهمية قليلة مهم جدا مهم المفتوح التعليم فى

. مج..٠ ا ملائمة-١ لو ا لأهداف المقدمة التعلمة سائط لبر ا نا لتعليمى ن

« •١ ملائمة-٢ لو التعلمة سائط للمحتو ا لتعليمى 5 .٠

 )تراعى الدارسين من المتنوعة للأنماط المقدمة التعليمية الوسائط مراعاة-٣

 الدارسين( بين الفردية الفروق

١ اتشا-٤ لو ما- المقدمة التعلمية سائط لتنو ع ي  ه مهه م

.٠. م ا اتسا-٥ لو با المقدمة التعلمة سائط لشمو ل.

 بسرعة. للدارسين التعليمية المواد توصيل على التعليمية الوسائط تساعد-٦
«

 بكفاءة للدارسين التعليمية المواد توصيل على التعليمية الوسائط تساعد-٧
 عالية.

 رسين٠. مع.- م4 ا تتلا-٨ لو المختلفة.• الدا احتاحات المتاحة التعلمية سائط

٥• bمل.٠ رين• ا تساعد-٩ لو المستخدمة التعلمة سائط على لأعداد التد كبير 

· معفو رسين، -لة -بتكلفة الدا ر مناسة)

 ادرم• أل• ء•» ه١٠ د تمكن لو الحديثة التعليمة سائط على بعة احعة تغذية اعطاء

. الامتحانات نتا' أ العنات- نقا'٠ دققة  نج و. دصحيح ج عن و.

• لمفتو ١ ١ كز ر لتعليم • التعلمية سائط فى ١ لو ١C-١-١١· فر .  مر جميع.. دو برعى

١ لمجتمع • التقد فى ١ التعليمة سائط لتطو ١ تقتلا-١٢ لو . م رو مع.٠ عم

١ لو الخاصة. الاحتاحات لذ المناسة التعليمة سائط -· فير -. وى.... دو١٢-

 أكاديمية هيئة توافر على التكنولوجية الوسائط من الاستفادة تعتمد-١٤
 ي لا

 الحديثة. التكنولوجيا استخدام كيفية على جيدا تدريبا مدربة

 الوسائط لاستخدام الأساسية المهارات تعلم على الدارسين مساعدة-١٥
. التعلمية العملة • كة للمشا الحديثة حدة فى •٠ ه ل ه١٠٠- لتكنو لو
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 أهميتها درجة
 -لا

9 ، -ع

 الأهمية قليلة ا مهم جدا] مهم

 و« ا يائي3«

 التكنولوجية التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة معايير سادسا:

 المفتوح التعليم فى

 الموجودة الصعوبات على التغلب فى الدارس البصرية الوسائط تساعد-١٦

 المفاهيم وتجسد والنماذج التوضيحية )الرسوم خلال من العلمية المادة فى

 المجرد(. والإيجاز ، العامة

 فى السليم النطق على التدريب فى الدارس الصوتية التسجيلات تساعد-١٧
. الأجنبية اللغات تعليم

 وتوضيح ، شرح فى الدراسية بالمفردات الخاصة الفيديو أفلام -تساعد١٨

 فمها إلى حاجة فى هم للدارسين مواقف
 الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسهيلات تساعد-١٩

 المرتبطة الدوريات ، المجلات ، للمراجع الدارس تمكين فى المركزية
 الدراسية. بالوحدات

 سبق؟ فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها تر التكنولوجية التعليمية بالوسائط خاصة للجودة معايير هناك هل-٢٠

: إضافتها رجاء
 ا- ء

 سب لا

 جد-

 ل

 هي
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.. يم م٠. ييل٠ أههر:¢ا درجة معا سابعا: الجو ا- بنظا الخاصة دة لتقوي ر التعنات

 الأهمية قليلة مهم جدا مهم: التعيينات أ- بنظام يتعلق فيما والامتحانات(:

. الدراسية الوحدات بأهداف التعيينات أسئلة ا-ترتبط

 سين• مد لمي التعفنات أسئلة-٢ تفكير الد ار ن»

» ( - بحدث ى على عة•- مقالة أسئلة )  بن بر. وموصو. يحو.. م بويع التعنات أسئلة-٣

. اللغوية الأخطاء من التعيينات أسئلة تخلو-٤

 ومقروء. واضح بخط التعيينات أسئلة تكتب ه-

«  ر. و.. وو معر. مد٦ تعطى الثلاثة الأهداف محالات التعنات لثلة ر حدانة فة مها دة)

 الفروق )تراعى ة ةt لاء:ت الدارسين مستويات مع التعيينات أسئلة تتلاثم-٧

 الفردية(.
. عنه لحابة '{ كل بعد مناسب ل • التعنات أسئلة هر١· ع ، فى ·٠ ء سق.. مد يحصر ز-

 محدد وقت فى التدريس هيئة عضو من -ي-ا٠ ت بعد التعيينات أسئلة تعاد-٩
(5 قبل للامتحانات تقديمه كى أعضا ·تعلقات• الدا سستفد  ء• رولمن•••٠٠ مثأم،

) ي ١ هئة لتدر  ين م

. الصعوبة مستوى فى التعيينات أسئلة -تتنوع١٠

٥ ج -٠ ا خط مفر  وء وصعو ين. ، عضو• مرك. ا هئة• تعلقات التعنا- أسئلة -تكتك١١ لتدر

. ة منا" -١ اد لتعليق عليها  .ل-٠•٠٠• و مكتو المادة بحانب دة المر

١ هدئة لتدر • الدا٠ عضو  ين. رو بين و د١٢- تمل تفا سلة التعنات أسئلة عل

. الأسئلة نمط فى والشمول التنوع التعيينات أسئلة -تراعى١٣

 مع التعامل كيفية فى واضحة وإرشادات تعليمات التعيينات أسئلة ا-تتضمن٤
. سؤال لكل تعطى التى والدرجة ، الأسئلة

 لمساعدته التعيينات لأسئلة الصحيحة للإجابة بعداد التدريس هيئة عضو ا-يزود
 التصحيح. سرعة على

'. الدا تعلمه ما  )ول.٠ مد التعنات أسئلة -تساعد١٦ على ص تطبيق

. والدقة ، التام بالوضوح التعيينات أسئلة -تتسم١٧

. حلها إلى الدارسين دافع التعيينات أسئلة -تثير١٨
- احعة تغذة ليتمكن مد• الدا دعو ، أداته • التعنات أسئلة -٦"١٩ خلالها  يم رمن.•)• من مد نلم

. مهنته وتعميق

•٠.٠ م بوصوح مد. تشمل بحث تا• التعنات أسئلة -تكت٢٠ على تحدد دققة تعلمات
. الناجحة الإجابة متطلبات
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 )التعيينات التقويم بنظام الخاصة الجودة معايير سابعا:
: التعيينات أ- بنظام يتعلق فيما والامتحانات(:

 معارفه وتطبيق تعلمه ما {تطبيق على الدارس التعيينات أسئلة -تساعد٢١
 جوانب إلى انتباهه واستثارة إدراكه وتنشيط السابقة معارفه واسترجاع

 المقرر(. فى أساسية
 أوقات فى وتجميعها ، المناسب الوقت فى الدارسين على التعيينات -توزيع٢٢

. محددة

 واستعراض ، إجاباتهم لمناقشة للدارسين فرصا التعيينات أسئلة -تعطى٢٣

· التدريس هيئة عضو وتعليقات ملاحظات

 الدارسين معظم بين التعيينات أسئلة فى تكررت التى الأخطاء شرح -تساعد2٤

 الدراسية. الوحدة فى عامة ومفاهيم لمبادئ الدارس استخراج على

 رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى )التعيينات( التقويم بنظام خاصة للجودة معايير هناك هل-٢٥

: إضافتها
 ا- ء

- لا

 جي-

 ل

 هي
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: والامتحانات( )التعيينات بالتقويم الخاصة الجودة معايير: سابعا أهميتها درجة
: الامتحانات بنظا ب-  مهم جدا مهم م٠ ه ه ه الأهمية قليلة- فنما يتطلق

. الدراسى المقرر وحدات بأهداف الامتحانات أسئلة ا-ترتبط
 ر

 دراسى. مقرر لكل للامتحانات المفتوحة الجامعة تعده دليل ا-يصمم

 بكل الخاص الامتحانات دليل فى الواردة المعايير على الامتحانات بناء يصمم-

• دراسى مقرر
٠ ع قبل هئة•• لفة خاصة لحنة . عصو من مو ،. فىمى .ل دوصع ا الاختا أسئلة٠--٤ لفها

 يحقق بحيث ، العلمية المادة فى مختصين وأخرين للمقرر التدريس
· الدراسى للمقرر الامتحانات دليل فى الواردة والمعايير المواصفات

 لاستخدامها اللازمة الواضحة والإرشادات التعليمات على الامتحانات تحتوى ه-

. وفاعلية بنجاح
 )معارف المنشودة التعليم ومجالات جوانب ، له٦اة شاملة الامتحانات تكون-٦

. وقيم( واتجاهات ، ومهارات
 ، المعرفية )المهارات تشمل متنوعة مهارات لفحص أسئلة الامتحانات تتضمن-٧

 والتركيب(. ، والتحليل ، والتطبيق ، والاستيعاب ، والفهم

 هذا بين والتوازن والمقالية ، الموضوعية الاختبارات لتشمل الامتحانات تنوع-٨
 التنوع.

 إضافتها: رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى بالامتحانات خاصة للجودة معايير هناك هل-٩

 ء
 أ

< ليا

 ج-

 ب ل

- هف
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 ا٥ هرة8 أ درجة التعليم فى للبرامج والدعاية بالإعلان الخاصة الجودة معايير: ثامنا
• ا$ قنلة مهم جدا مهم المفتوح  هميه.

 أو أكاذيب تعطى تحضيرية مادة على يعتمد ولا حقائق على الإعلان ا-يعتمد

 التخرج(. بعد بالوظائف الوعد )مثل زائفة آمالا تعطى أو ، الدارسين تخدع
«

. بالوضوح الإعلان مواد تتسم-٢

 فى والتأهيل بالكفاءة بالدعاية المرتبطين والوكلاء الموظفين طاقم يتسم-٣
. الدعائية حملاتهم

 لإشباع الأسس أفضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة الاتصالات تتسم-٤
 -يم

. وميولهم ورغباتهم احتياجاتهم

• لمفتو ر لتى دف المصا تقايل ١ ١ نا• المقدمة الخدمات•--٥ لتعليم . ح. برمج من دوصيح
. خدمات من يقدم وما مصاريف من يدفع ما بين التوازن وإظهار المالية

- التفاصيل يتمكن  حدى. صوح و مج.. يم. سسم التقد ساسة--٦ للبر ا بالدقة نا لو ي فى
. الدراسية اختباراته تحديد من الدارس

 والأهداف الإدارى )النظام: فيه يوضح التسجيل عند للدارسين دليل يقدم-٧
-,

4

 الدراسية الساعات وعدد التعليمية المواد ومحتوى التعليمية والمخرجات
 بالوحدات الخاصة ة التعلية. والأنشطة برنامج لكل الدراسية والخطة

 وشروط الدراسة ومصاريف والامتحانات التقويم وإجراءات الدراسية

 الدفع(.

 ممن التدريس( هيئة أعضاء )إداريين المفتوح التعليم مقدمى اختبار يتم-٨
 إشباع فى مهاراتهم الموضوعية، ، والثقة ، العلمية )الخبرة: فيهم يتوافر

. الدارسين( حاجات
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 التعليم فى للبرامج والدعاية بالإعلان الخاصة الجودة معايير: ثامناً
 المفتوح

 رجاء ؟ سبق فيما ذكرها يرد ولم مهمة أنها ترى للبرامج والدعاية بالإعلان خاصة للجودة معايير هناك هل-٩
: إضافتها

 ا- ء

 سه له

 جي-

 ب ل

- هب
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(٣) ملحق
 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير مقترحة قائمة

 الأولية صورتها فى



(٣) ملحق
 بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير مقترحة قائمة

 الأولية صورتها فى المفتوح
 التربوية الدراسات معهد

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠••/ الدكتور الفاضل الأستاذ السيد

:- وبعد طيبة تحية

 العالى التعليم بقسم التربية فى الفلسفة دكتور درجة على للحصو دراسة بإعداد الباحثة تقوم
 ضوء فى القاهرة جامعة- التجارة بكلية المفتوح التعليم برنامج فى الجودة:' بعنوان والجامعى
 تقويمية. -دراسة العالمية الاتجاهات

: إجراءات من تتطلبه ما ضمن الدراسة هذه وتتطلب

 التجارة كلية برنامج فى المفتوح التعليم لبرنامج المطلوبة الجودة لمعايير مقترحة قائمة إعداد
 النظام مستهلكى نظر وجهة من القائم البرنامج فى المعايير هذه توافر مدى تعرف بهدف القاهرة بجامعة

 التعليم نظام لتطوير مستقبلية رؤى لتقديم تمهيداً والدارسين(. الإداريين، التدريس، هيئة )أعضاء من
 المحلية. والاحتياجات العالمية للاتجاهات وفقاً مصر فى المفتوح

 بغرض المرفقة المفتوح التعليم لجودة المقترحة المعايير قائمة بإعداد الباحثة قامت وقد

 من: بكل يختص فيما بالتعديل أو بالموافقة فيها الرأى لإبداء سيادتكم على عرضها

 للعبارات. اللفظية الصياغة سلامة ا-

 الأبعاد. من بعد بكل السلوكية العناصر كفاية-٢

 تحته. المندرجة للمحور عبارة كل انتماء مدى-٣

 محور. لكل العبارات عدد مناسبة مدى تعرف-٤

 الشكر خالص مع تعاونكم، حن وتشكر جهد، من تبذلونه ما مقدماً سيادتكم تشكر والباحثة
 والتقدير.

 الباحثة

 تمام الحليم عبد شادية

 والجامعى العالى التعليم بقسم مساعد مدرس

 القاهرة جامعة- التربوية الدراسات معهد
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: تشمل الحالية الدراسة فى الباحثة تناولتها التى المصطلحات

: Open Education  المفتوح التعليم

 لمقررات الدارس تسجيل خلال من الذاتى، التعلم على فلسفتها تقوم تعليمية سياسة هو

 وفى تواجده، مكان فى فيها للراغب التعليمية الخدمة يقدم فهو ثم ومن ذاتيا، وتعلمها دراسية

 يدرسها التى المقررات الدارس يختار حيث المرونة ميزة النظام هذا ويحقق يرغبه، الذى الوقت

 ذات العلمية بالمراجع ذلك فى مستعيناً المناسبة، وبالسرعة المناسبين والمكان الزمان فى

 هيئة عضو يقوم كما وغيرها. الفيديو أشرطة مل الأخرى التعليمية وبالوسائل الخاص التصميم

 الدارسين. وبين بينه دورى لقاء خلال من يتحقق الذى الأكاديمى والإرشاد بالتوجيه التدريس

: Ouality  الجودة

 عناصر فى تتوافر أن يجب التى والمعايير والشروط المواصفات مجموعة هى

 القبول، وسياسة المؤسسة، وأهداف ورسالة الإدارة، )نظم التعليمية المؤسسات وتفاعلات

 هيئة وأعضاء المستخدمة، التكنولوجية والأساليب التدريس وطرق الدراسة، ويرامج والدارسين

 احتياجات تلبية على تعمل بحيث التعليمية( والتسهيلات والموارد والامتحانات والتقويم التدريس،

 الاتجاهات ضوء فى بالتنافسية تتصف مخرجات إلى تؤدى وبحيث النظام، هذا من المستفيدين

 المحلية. والاحتياجات العالمية

: Rvaluation  التقويم

 ضوء فى الموضوعات أو الأشخاص أو الأشياء قيمة على الحكم إصدار عملية هو

 الأداء جوانب فى الضعف ونقاط القوة نقاط وتحديد القيمة، هذه لتقدير معينة محكات أو معايير

 ونقاط الثغرات لتطوير تنفيذية خطة وضع ثم بالمؤسسة، والإدارى والمالى والخدمى التعليمى
 المعايير. هذه على يعتمد الذى التطوير أو التحسين معنى يتضمن كما فعلا القائمة الضعف

Cuality Assurance  الجودة تأكيد

 العمل فريق مسئولية وهى مرة، أول من الجيد الأداء وضمان الأخطاء حدوث منع تعنى

 القياسية. المستويات إلى بالمنتج للوصول يهدف نظام أنها كما الجودة، دوائر أو فرق فى ككل

Effectiveness  الفاعلية

 رسالتها. مع يتواءم بما التعليمية المؤسسة وأهداف سياسة تحقيق فى تتمثل
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 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير المقترحة القائمة

 الأولية صورتها فى

 الأولية صورتها فى المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير المقترحة القائمة تتضمن
 تشمل: المعايير من عددا

: المفتوح للتعليم التعليمية بالأهداف الخاصة الجودة معايير- أولا

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

 الأهداف من تنبثق إجرائية( )سلوكية خاصة وأهدافاً عامة أهدافاً البرنامج يتضمن )ا(

. العامة

. وواضحة ، ودقيقة ، موصوفة بصورة الأهداف تتحدد )ا(

. وفلسفته المجتمع أهداف مع للبرنامج العامة الأهداف ترتبط(٣)

. بالدارسين الخاصة التعليمية الاحتياجات من البرنامج أهداف تنبع )؟(

. البرامج خلال من التحقيق قابلة البرنامج أهداف تعتبر )ه(

. السابقة ومعارفهم الدارسين بخصائص ترتبط(٦)
. متنوعة معرفية مستويات على تشتمل(٧)

 والشمول. بالتكامل معاً تتسم بحيث المخلفة البرامج تدريس أهداف تتوافق(٨)

: المفتوح للتعليم الإدارى بالنظام الخاصة الجودة معايير- ثانياً

 هى: القرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

. والكفاءة المقدرة حيث من متميزة قيادة توافر )ا(

 الحالية وأعبائه الإدارى العمل متطلبات يلبى الذى الإدارى الهيكل توار(٢)

 والمستقبلية.

. المنشودة الأهداف لتحقيق السعى سبيل فى ومتعاون متفهم جامعى مجلس توافر )؟(

 فى للتدخلات تجنباً إدارى موقع لكل والصلاحيات والمهام الوظيفى الوصف تحديد)(

 العمل على بالسلب تؤثر التى الحساسيات ظهور عليه يترتب مما الصلاحيات

• الإدارى
 عام. بوجه الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين السابقة الخبرات توافر )ه(

 التعليم برامج مختلف فى ومهارتهم العاملين كفاءات لرفع خاصة برامج تنظيم(٦)

. المفتوح
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 والوسائط النشرات، واستخدام ، الإدارية والورش ، والمحاضرات ، الندوات تنظيم(٧)

. الإدارى الكادر لتطوير المختلفة التعليمية

. وأمانة( ، ووضوح ، )بسرعة المقدمة الشكاوى مع التعامل(٨)

. والتجهيزات( والإضاءة والمقاعد الدراسة )غرف للدارسين مادية تسهيلات تقديم(٩)

 لطرح دراسى فصل كل الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات تنظيم(١٠)

. تساؤلاتهم على وللإجابة ، لحلها ومقترحاتهم مشكلاتهم

 والبرامج ، القبول بسياسة المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين تزويد(١)

 دراسى فصل كل فى بها والمسموح المعتمدة الساعات وعدد ، الدراسية والمقررات
. والاجتماعية العلمية الدارس لظروف تبعا

 ، الدراسة أوقات تحديد على يساعد مما الدراسية الخطط رسم فى الدارسون يشترك(١٢)

. البرنامج إكمال وطريقة

· الدراسى العام بداية فى والتعيينات الدراسية الحقائب تسليم(١٣)

 بعد التعيينات واستلام ، النقاش وجلسات ، الإشرافية اللقاءات مواعيد تحديد(١٤)
. تصحيحها

. النتائج ثم الامتحانات سير على والإشراف الاجتماعات جدول إعداد(١٥)

 التعليمية بالوسائط المحدد الوقت فى الدراسية المراكز إلى التعليمية المواد توصيل(١٦)

. المختلفة التكنولوجية

. عليها والتصديق العلمية الدرجات منح(١٧)

. العمل سوق نحو للتوجيه السعى(١٨)

: المفتوح للتعليم التعليمية( )المادة الدراسية بالوحدات الخاصة الجودة معايير- ثالثاً

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

. التعليمية الأهداف الدراسية الوحدات تصميم عند الاعتبار فى يوضع
. الدارسين واهتمامات احتياجات الدراسية الوحدات تقابل

. الدارسين بين والتباين الفردية الفروق الوحدات تصميم عند يراعى

. بالأصالة الدراسية الوحدات تتسم

. بالواقعية الدراسية الوحدة لتدريس الزمنى المعدل يتسم

· بالوضوح الدراسية الوحدة بها تصمم التى اللغة تتسم
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 الذى الجيد التخطيط خلال من للدارسين المحتوى لتوصيل متنوعة أساليب تستخدم

 والجداول المرئية والمواد المناسبة التوضيحية والأمثلة المنظم )العرض ب يتميز

(. المستخدمة التكنولوجية والوسائط والقوائم

- التدريبى العملى والجانب الاكاديمى النظرى الجانب بين الدراسية الوحدات توازن

. بينها والارتباط التكامل يحقق بشكل- وجد إن

(٧)

(٨)

 الموضوعات( عناوين )حسب مصنفة بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزويد

. الدراسية الوحدات لهذه العلمى بالمحتوى مباشرة علاقة لها التى للمراجع
 ذلك يتم أن على أكفاء متخصصين قبل من كتابتها وإعادة الدراسية الوحدات تحديث(١٠)

. الأكثر على سنوات خمس كل مرة

 عملياً. منه الاستفادة على تساعد حيث العملى بالواقع الدراسية الوحدات ترتبط ا(١)

 وعضو الدارسين من لكل مرشدا باعتباره الدراسة دليل من بنسخ الدارسين تزويد(١٢)

· التدريس هيئة

 ، تعليمية ووسائط ، دراسية وحقائب مكتبية بخدمات المفتوح التعليم برامج تزويد(١٣)

 الدراسية. والموضوعات بالوحدات علاقة ذات ومقالات ، ودوريات

 فى التعليمية المادة عرض فى والسيكولوجى الدراسى المنطقى التسلسل يراعى(١٤)

. الدراسية الوحدة

 والتعيينات. العلمية المادة تكامل(١٥)

 لمستويات وفقاً التام ب)الوضوح الدراسية الوحدة فى الكتابى الأسلوب يتسم(1٦)

 المصطلح وتعريف والتكرار الحشو وتجنب الطويلة المعقدة الجمل وتجنب الدارسين

 الكلمات عن والابتعاد المألوفة الكلمات واستخدام وذكره تقديمه فور الجديد الفنى

. المجردة( الكلمات استخدام فى الإسراف وعدم الغريبة

: المفتوح التعليم فى بالدراسين الخاصة الجودة معايير- رابعاً

(٩)

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

 التعلم. أثناء فردياً الدارس دعم

. الذاتى التعلم على الدارسين تشجيع
• الدارسين بين والقدرات الخصائص فى والتباين الفردية الفروق مراعاة

 والإرشاد، ، التوجيه يقدم الذى التدريس هيئة عضو خلال من الدارسين متابعة

. والأكاديمية ، الشخصية مشاكلهم لحل والنصح
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. المفتوح التعليم مجال فى بعد من دراستهم لمتابعة الحديثة بالتقنيات الدارسين تزويد )ه(

 الدارسين بين الاجتماعية والعلاقات ، الفريق وروح ، الجماعى العمل تشجيع(1)

 مستمر دورى بشكل التدريس هيئة وعضو والإداريين الدارسين بين الاتصالات تنظيم(٧)
. وجماعياً فردياً- أمكن كلما

· دورى وبشكل بانتظام للدارسين ومراقبة متابعة تقديم)«(

 المساعدات وتقديم الوظيفى بمستواهم للارتفاع برامج يرسون الذين الدارسين تشجيع(9)

. عقبات من يواجههم ما على للتغلب لهم

 ، )الشخصية المعلومات كافة توضح التى الدارسين لسجلات الكاملة السرية مراعاة(١0)

. تواجههم( التى والمشكلات ، والتعليم ، والمالية

 التعامل وكيفية والمختبرات ، المكتبات إلى الوصول فى وتوجيههم الدارسين مساعدة ا(١)
. معها

 )استخدام مثل التكنولوجية التعليمية الوسائط مع للتعامل وتوجيههم الدارسين مساعدة(١٢)

Cable المشفرة التليفزيونية والقنوات المرئية والمؤتمرات ، الكمبيوتر TVوشبكة 

 والكتب ، المدمجة والأقراص الصناعية الأقمار وبرامج الإنترنت الاتصالات

.( الخ... الإلكترونية

 إنشاء خلال من الدارسين( من مالية مشكلات من يعانون )للذين مالية مساعدات توفير(١٣)

. بنجاح الدراسية برامجهم استكمال على الدارسين يساعد مالى صندوق

 الإعاقة ، التعلم صعوبات مثل الخاصة الاحتياجات لذوى التعليمية الخدمات تقديم(١٤)

. الجسدية
: المفتوح التعليم فى التدريس هيئة بأعضاء الخاصة الجودة معايير- خامساً

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

. كافية تخصصية تقنية مؤهلات التدريس هيئة عضو امتلا ا-

. مهنيا تنميته على تساعد تدريبية برامج فى التدريس هيئة عضو اشتراك-٢

 بعد. من التعلم باستراتيجيات بالتعامل خاصة مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك-٣

 وكتابة ، والتنسيق ، كالتخطيط مناسبة إدارية مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك٤

. القرارات واتخاذ ، التقارير

 زملائه(.- )الدارسين وبين بينه التواصل مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك ه-
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 -تقديم الصف )إدارة وتتضمن الصفى التدريس مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك-٦

- المقدمة العلمية للمادة مناسبة وطرق أساليب استخدام- وإتقان بمهارة العليمة المادة

. بمهارة( وإدارتها ومناقشات حوارات إجراء
 الاختبارات وضع خلال من والتقويم القياس مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك-٧

. والامتحانات
 للدارسين والمساعدة الدعم تقديم تجاه والتزاماته بمسئولياته التدريس هيئة عضو التزام-٨

. للدارسين راجعة تغذية التدريس هيئة عضو تقديم-٩

 وقت فى للدارسين وإعادتها وتصحيحها الدراسية للتعيينات التدريس هيئة عضو متابعة-١٠

. مناسب

 الإشرافية اللقاءات خلال من الدارسين إفادة على القدرة التدريس هيئة عضو امتلاك-١١

• للدارسين والإرشاد التوجيه وتقديم

• لإشباعها ويسعى الدارسين احتياجات التدريس هيئة عضو إدراك-١٢

 التعليمية والوسائط والدوريات والمراجع الكتب إلى الدارسين التدريس هيئة عضو إرشاد-١٣

• الدراسية للبرامج تحصيلهم فى منها الاستفادة يمكن التى
 التعليم مشكلات دراسة من ليتمكن العلمى البحث مهارات التدريس هيئة عضو امتلاك-١٤

• لها المناسبة الحلول وضع فى ويساهم المفتوح
 العلمية للمادة كامل استعراض أو تلخيصا التدريس هيئة عضو إعطاء-١٥

• الأقكار تنظيم على القدرة التدريس هيئة عضو امتلاك-١٦

• الدراسية الوحدات فى الرئيسية النقاط التدريس هيئة عضو إبراز-١٧

. العلمية للمادة موجزه شروحا التدريس هيئة عضو تقديم-١٨

• الدراسية للوحدة الأفكار استخلاص على الدارسين التدريس هيئة عضو -مساعدة١٩

 على الحصول فى أنفسهم على الاعتماد على الدارسين التدريس هيئة عضو -مساعدة٢٠

. المعرفة
 لجعلهم التعليمية قدراتهم من للاستفادة الدارسين لإمكانات التدريس هيئة عضو اكتشاف-٢١

. بأنفسهم التعلم على قادرين
 للدارسين دعم تقديم فى والتكنولوجية التعليمية الوسائط على التدريس هيئة عضو اعتماد-٢٢

• الالكترونى( البريد ، الفاكس ، )الهاتف طريق عن
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 قبل التكنولوجية التعليمية الوسائط وخصائص لمميزات التدريس هيئة عضو معرفة-٢٣
. منها للاستفادة استخدامها

: المفتوح التعليم فى )التكنولوجية( التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة معايير سادسا-

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

. التعليمى البرنامج لأهداف المقدمة التعليمية الوسائط ملائمة

. التعليمى للمحتوى التعليمية الوسائط ملائمة

 الفروق )تراعى الدارسين من المتنوعة للأنماط المقدمة التعليمية الوسائط مراعاة
 الدارسين( بين الفردية

. والشمول بالتنوع المقدمة التعليمية الوسائط اتسام

 عالية. وكفاءة ، بسرعة للدارسين التعليمية المواد توصيل على التعليمية الوسائط تساعد

. المختلفة الدارسين احتياجات مع المتاحة التعليمية الوسائط تتلاءم

 بتكلفة الدارسين من كبيرة لأعداد التدريس على المستخدمة التعليمية الوسائط تساعد

. )مناسبة( معقولة

 نتائج عن ودقيقة سريعة راجعة تغذية إعطاء على الحديثة التعليمية الوسائط تمكن

(١)

(٢)

(٢)

(٤)

(٥)

(٦)

(٧)

(٨)
. الامتحانات نتائج أو العينات تصحيح

. المفتوح التعليم مراكز جميع فى التعليمية الوسائط توافر يراعى(٩)

. المجتمع فى والتقدم التطور مع التعليمية الوسائط تتلاءم ا(٠)

. الخاصة الاحتياجات لذوى المناسبة التعليمية الوسائط توفير )ا(

 جيداً تدريبا مدربة أكاديمية هيئة توافر على التكنولوجية الوسائط من الاستفادة تعتمد(١)

. الحديثة التكنولوجيا استخدام كيفية على

 الحديثة التكنولوجية الوسائط لاستخدام الأساسية المهارات تعلم على الدارسين مساعدة(1)

. التعليمية العملية فى للمشاركة

 العلمية المادة فى الموجودة الصعوبات على التغلب فى الدارس البصرية الوسائط تساعد(١٤)

. المجرد والإنجاز ، العامة المفاهيم وتجسد والنماذج التوضيحية الرسوم طريق عن

 اللغات تعليم فى السليم النطق على التدريب فى الدارس الصوتية التسجيلات تساعد(1 )ه
. الأجنبية

 للدارسين مواقف وتوضيح ، شرح فى الدراسية بالمفردات الخاصة الفيديو أفلام تساعد(1٦)
. فهمها إلى حاجة فى هم
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 تمكين فى المركزية الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسهيلات تساعد(١٧)

. الدراسية بالوحدات المرتبطة الدوريات ، المجلات ، للمراجع الدارس
: والامتحانات( )التعيينات التقويم بنظام الخاصة الجودة معايير سابعاً-

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

: التعيينات

(١)

(٢)

(٣)

(٤)

(٥)

(٦)

(٧)

(٨)

(٩)

. الدراسية الوحدات بأهداف التعيينات أسئلة ترتبط

. الدارسين تفكير التعيينات أسئلة تنمى

. وموضوعية(- مقالية أسئلة على يحتوى )بحيث التعيينات أسئلة تنويع

. اللغوية الأخطاء من التعيينات أسئلة تخلو

-. ومقروء واضح بخط التعيينات أسئلة تكتب

. ومهارية( ووجدانية )معرفة الثلاثة الأهداف مجالات التعيينات أسئلة تعطى

. الفردية( الفروق )تراعى المختلفة الدارسين مستويات مع التعيينات أسئلة تتلاثم

. عنه للإجابة سؤال كل بعد مناسب فراغ التعيينات أسئلة في يخصص

 )قبل مناسب محدد وقت فى التدريس هيئة عضو من تصحيحها بعد التعيينات تعاد

 التدريس(. هيئة أعضاء تعليقات من الدارسون يستفيد كى للامتحانات تقديمه

• الصعوبة مستوى فى التعيينات أسئلة تتنوع ا(٠)

 المادة بجانب ومكتوبة ومقروءة واضح بخط التدريس هيئة عضو تعليقات تكتب ا(١)

. مباشرة عليها التعليق المراد

· التدريس هيئة وعضو الدارس بين تفاعل وسيلة التعيينات أسئلة تمل(١٢)

. الأسلة نمط فى والشمول التنوع التعيينات أسئلة تراعى(1٣)

 ، الأسئلة مع التعامل كيفية فى واضحة وإرشادات تعليمات التعيينات أسئلة تتضمن(١)

. سؤال لكل تعطى التى والدرجة
(١٥) عضو لمساعدة التعيينات لأسئلة الصحيحة للإجابة بعداد التدريس هيئة عضو يزود
. التصحيح سرعة على التدريس هيئة

. الدارسون تعلمه ما تطبيق على التعيينات أسئلة تساعد(١٦)

. والدقة ، التام بالوضوح التعيينات أسئلة تتسم(1٧)

• حلها إلى الدارسين دافع التعيينات أسئلة تثير(١٨)
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 وتعميق ، أداته تقويم من الدارس ليتمكن راجعة تغذية خلالها من التعيينات أسئلة تقدم(١9)
. مهنته

 متطلبات تحدد دقيقة تعليمات على تشمل بحيث تام بوضوح التعيينات أسئلة تكتب

. الناجحة الإجابة

 السابقة معارفه واسترجاع معارفه وتطبيق تعلمه ما )تطبيق على الدارس تساعد

. المقرر( فى أساسية جوانب إلى انتباه واستثارة إدراكه وتنشيط

. محددة أوقات وتجميعها ، المناسب الوقت فى الدارسين على التعيينات توزيع(٢٢)

 عضو وتعليقات ملاحظات واستعراض ، إجاباتهم لمناقشة للدارسين فرص إعطاء

· التدريس هيئة

 على الدارسين معظم بين التعيينات أسئلة فى تكررت التى الأخطاء شرح تساك

. الدراسية الوحدة فى العامة والمفاهيم المبادئ استخراج

: الامتحانات

. الدراسى المقرر وحدات بأهداف الامتحانات أسئلة ترتبط )ا(

(٢)

(٢)

• دراسى
 التدريس هيئة عضو من مؤلفة خاصة لجنة قبل من النهائى الاختبار أسئلة توضع(٤)

 الواردة والمعايير المواصفات يحقق بحيث ، العلمية المادة فى مختصين وأخرين للمقرر

. الدراسى للمقرر الامتحانات دليل فى

 بتجاح لاستخدامها اللازمة الواضحة والإرشادات التعليمات على الامتحانات تحتوى )ه(

. وفاعلية

 ، ومهارات )معارف المنشودة التعليم ومجالات جوانب لمختلف شاملة الامتحانات تكون(٦)

. وقيم( واتجاهات

 ، والتطبيق ، والاستيعاب ، والفهم ، المعرفة مهارات لفحص أسئلة الامتحانات تتضمن(٧)

. والتركيب ، والتحليل

. التنوع هذا بين والتوازن والمقالية ، الموضوعية الاختبارات لتشمل الامتحانات تنوع(٨)

٢٩١

(٢٠)

(٢١)

(٢٣)

(٢٤)

. دراسى مقرر لكل للامتحانات المفتوحة الجامعة تعده دليل يصمم

 مقرر بكل الخاص الامتحانات دليل فى الواردة المعايير على الامتحانات بناء يصمم



: المفتوح التعليم فى لبرامج والدعاية بالإعلان الخاصة الجودة معايير ثامناً-

 هى: الفرعية المعايير من عددا المحور بهذا الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تخدع أو أكاذيب تعطى تحضيرية مادة على يعتمد ولا حقائق على الإعلان يعتمد )ا(

 التخرج(. بعد بالوظائف الوعد )مثل زائفة آمال تعطى أو ، الدارسين

. بالوضوح الإعلان مواد تتسم )ا(

 سمتم فى اامي و بالنا: بالدعية المربك واكده الوطن جم""

 احتياجاتهم لإشباع الأسس أفضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة الاتصالات تتسم(٤)

. وميولهم ورغباتهم

 المالية المصاريف تقابل التى المفتوح التعليم برنامج من المقدمة الخدمات توضيح )ه(

. خدمات من يقدم وما مصاريف من يدفع ما بين التوازن وإظهار

 من الدارس يتمكن حتى التفاصيل فى والوضوح بالدقة للبرنامج التقديم سياسة تتسم(٦)
. الدراسية اختباراته تحديد

 والمخرجات والأهداف الإدارى )النظام: فيه يوضح التسجيل عند للدارسين دليل يقدم(٧)
 لكل الدراسية والخطة الدراسية الساعات وعدد التعليمية المواد ومحتوى التعليمية

 والامتحانات التقويم وإجراءات الدراسية بالوحدات الخاصة التعليمية والأنشطة برنامج

 الدفع(. وشروط الدراسة ومصاريف

 يتوافر ممن التدريس( هيئة وأعضاء- )إداريين المفتوح التعليم مقدمى اختبار يتم)«(

 حاجات إشباع فى ومهاراتهم ، والموضوعية ، والثقة ، العلمية )الخبرة: فيهم

. الدارسين(
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(4) ملحق
 المقترحة للقائمة المحكمين السادة أسماء

 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير

 والنهائية الأولى التحكيم فى



 )أ((4) ملحق

 شمن عين جامعة الكبار تعليم مركز ومدير التربية أصول أستاذ
[ -جامعة التربوية الدراسات معهد- التربوى النفس علم أستاذ

 أ القاهرة.

 حلوان -جامعة التربية -كلية التربية أصول أستاذ ا
,- التربوية الدراسات معهد- التدريس وطرق المناهج أستاذ

 القاهرة. جامعة
 جامعة- التربوية الدراسات معهد- التربوى النفس علم أستاذ

 القاهرة.
 والتنمية والبحوث الدراسات مركز ومدير أستاذ
 الدراسات معهد التربية أصول قسم ورئيس مساعد أستاذ

 القاهرة. -جامعة التربوية

 )ب((٤) ملحق

 إراهيم محمد إبراهيم أ.د.
 جابر الحميد عبد جابر أ.د. ا٢

 حى إسماعيل على اأ.د.٣
 شوق على أحمد محمود [أ.د.٤

 شريف محمود نادية أ.د. ا٥

 الدين جمال يوسف نادية أ.د.٦١
 الدين جمال يوسف اد.تجوى٧

 الأولى التحكيم فى المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير المقترحة للقائمة المحكمين السادة أسماء

 الطمية الدرجةً ا الاسم١ م

 النهائى التحكيم فى المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة لمعايير المقترحة للقائمة المحكمين السادة أساء

 اللمة حة الد الا م
 ه،٢

 القاهرة -جامعة التجارة كلية وعميد أستاذ حسن محمد فرغلى أحمد أ.د.١

 جامعة- التربوية الدراسات معهد التربوى النفس علم أستاذ لام• أبو رجاء أ.د.٢
 القاهرة.

 أ التجارة كلية برنامج على والمشرف التجارة كلية ووكيل أستاذ الرازق عبد السعيد سعد أ.د.٣
 القاهرة. جامعة- المفتوح للتعليم

، د6 ، على محمد أ.د.٤  القاهرة جامعة الجامعى التعليم تطوير مركز ومدير أستاذ ي١

- البيئة لشئون التربوية الدراسات معهد ووكيل مساعد أستاذ٤ ر ف الحميد عبد الهام د.٥
 القاهرة. جامعة

 الدراسات معهد- الأطفال رياض قسم ورئيس مساعد أستاذ ل ا. عبد السميد سميرة د.٦
 القاهرة. -جامعة التربوية

 الدراسات معهد- التدريس وطرق المناهج بقسم مدرس ن"· عيسى محمد أحمد د.٧
١١ القاهرة. جامعة التربوية

 ا الدراسات معهد- التدريس وطرق المناهج يقسم مدرس الموجى القادر عبد أمانى د.٨
· بو. ا لتر القا -حامعة ية هر٥. إ»

 والأبجدية. العلمية الدرجة حسب الأسماء رتبت)"(
 والأبججية. العلمية الدرجة حسب الأسماء رتبت)(
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(٩) ملحق
 الخاصة الجودة معايير قائمة

 النهائية صورتها فى المفتوح بالتعليم



(9) طحق

 الخاصة الجودة معايير قائمة

 النهائية صورتها فى الفتوح بالتعليم
 المفتوح. التعليم لجودة أساسية محاور تسعة القائمة تشمل

 المفتوح( رالتعليم التعليمية المؤسسة وأهداف برسالة الخاصة الجودة معايير- الأول الحور
 بالأهداف الخاصة الفرعية المعايير من عددا المفتوح التعليم أهداف جودة معايير تشمل

: قبل من الخاصة بالأهداف تتعلق وأخرى العامة

: العامة الأهداف- أولا
: من العامة الأهداف تتبع

 وطبيعته(. المجتمع )فلسفة المجتمع حاجات-١
 المالية(. والمعاملات التجارة كلية ببرنامج )الخاصة الدراسية المواد طبيعة-٢

 التعليمية(. واهتماماته احتياجاته- )خصائصه المتعلم طبيعة-٣

 المفتوح. التعليم فى الحديثة العالمية -الاتجاهات٤

: الإجرائية( )السلوكية الخاصة الأهداف- ثانيا

 البرنامج. على تعديلات بإدخال تسمح بحيث بالمرونة، الأهداف تتسم-١

 مرجعية. بمقاييس والمقارنة قياسها يسهل واضحة دقيقة بلغة الأهداف تصاغ-٢

 بالدارسين. الخاصة التعليمية الاحتياجات من الأهداف تنبع-٣

 التعليمى. البرنامج خلال من للتحقق بالقابلية الأهداف تتسم-٤

 للدارسين. السابقة الخبرات الأهداف تراعى-٥
 ومهارات وحركية(، وجدانية، )معرفية، مجالات فتشمل بالشمول، الأهداف تتسم-٦

 العملية. الممارسة
 حل وأسلوب الناقد، التفكير )كتنمية عليا: معرفية إدراكية مستويات الأهداف تتضمن-٧

 الخ(.... فريق ضمن والعمل والاتصالات، المشكلات،

 بينها. فيما بالاتساق الأهداف تتسم-٨

: الفتوح للتعليم الإدارى بالنظام الخاصة الجودة معايير- الثانى المحور
 الفرعية المعايير من عددا المفتوح للتعليم الإدارى بالنظام الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تشمل:

 خلال: من بالمركز العاملين بين العدالة تحقق قيادة ا-توافر
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 العمل. فى والمناقشة الحوار فى ديمقراطية أساليب استخدام أ-

 برامج مختلف فى العاملين كفاءات لرفع والتدريب، المهنية للتنمية برامج تنظيم ب-

 المفتوح. التعليم

 والمستقبلية. الحالية الإدارى العمل متطلبات يلبى الذى الإدارى، الهيكل توافر-٢

 إدارى. موقع لكل الصلاحيات تحديد-٣

 الإمكان. قدر الإدارية المواقع صلاحيات بين التداخل تجنب-٤

 عام. بوجه الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين اللازمة السابقة الخبرات توافر ه-

 )الندوات، مثل: الإدارى، الكادر لتطوير والتدريب المهنية التنمية أساليب -تنوع٦

 النشرات(. واستخدام الإدارية، والورش والمحاضرات،
 ومقترحاتهم مشكلاتهم لطرح الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات -تنظيم٧

 لحلها.

: حيث من النظام عن بمعلومات المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين تعريف-٨

 الدراسية. والمقررات البرامج ب القبول سياسة أ-

 الدارسين. لظروف تبعا دراسى فصل كل فى بها المسموح المعتمدة الساعات ج-عدد

 التقويم. د-نظام

 التعيينات. ب-تسليم

 النقاش. وجلسات الإشرافية اللقاءات د- الاستماع. قاعات استخدام ج-

 بها. الدارسين وإعلام تصحيحها بعد التعيينات ه-استلام

 )الشخصية، المعلومات: كافة توضح التى الدارسين، لسجلات الكاملة السرية -توافر١٠

 تواجههم(. التى والمشكلات والمالية، والتعليمية،

 تسجيلات، )حاسبات، مثل الإدارى النظام فى متطورة تكنولوجية أساليب -توافر١١

 اتصالات(.
· بوضوح. المؤسسة سياسة -إعلان١٢

 للتعليم التعليمية( رالمادة الدراسية بالوحدات الخاصة الجودة معايير- الثالث الحور

: المفتوح
 من عددا المفتوح للتعليم التعليمية( )المادة الدراسية بالوحدات الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تشمل: الفرعية المعايير

 الموضوعة. التعليمية الأهداف على بناء الدراسية الوحدات -تصمم١
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: من لكل مناسبة مواعيد تحدد-٩
 التعليمية. الحقائب تسليم أ-



 الدارسين. احتياجات الدراسية الوحدات تراعى-٢

 والسلامة. بالوضوح الدراسية الوحدة بها تصمم التى اللغة تتسم-٣

 التدريبى. والعملى الأكاديمى النظرى الجانبين بين التوازن الدراسية الوحدات تحقق-٤

 للمراجع الموضوعات( عناوين )حسب مصنفة بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزود ه-

 الدراسية. الوحدات لهذه العلمى بالمحتوى مباشرة علاقة لها والتى للدارسين المناسبة

 خمس كل ذلك يتم أن على أكفاء، متخصصين قبل من الدراسية الوحدات تحديث-٦

 الأكثر. على سنوات

 هيئة وأعضاء الدارسين من لكل مرشداً باعتباره الدراسة دليل من بنسخ الدارسين يزود-٧

 التدريس.

 الدراسية. الوحدات موضوعات بين التكامل يراعى-٨

: مثل بخدمات الدارسين المفتوح التعليم برامج تزود-٩

 تعليمية. ب-حقائب

 الدراسية. بالوحدات تتصل ومقالات د-دوريات

 مكتبية. أ-خدمات

 تعليمية. ج-وسائل

 مثل الكتابى العرض جانب إلى للعرض مختلفة طرق على التعليمية المادة -تشتمل١٠

 البصرية(. والرموز والجداول، والمخططات، )الصور،

: مثل بسمات الدراسية الوحدات كتابة أسلوب -يتسم١١

 والتكرار. الحشو ب-تجنب الطويلة. المعقدة الجمل أ-تجنب

 المجردة. الكلمات استخدام فى الإسراف تجنب ج

 الإمكان. قدر المألوفة الكلمات واستخدام الغريبة الكلمات استخدام د-تجنب

 العربى. بمرادفه مقرونا الأجنبى المصطلح ه-وضع

 الوحدات. من وحدة بكل مناسبة تدريبات و-توافر

 الذاتى التقويم أسئلة من مناسبة بمجموعة للمادة الدراسية الوحدات من وحدة كل -تنتهى١٢

 حلها. لطريقة وأمثلة

 موجز. بملخص للمادة التعليمية الوحدات من وحدة كل -تنتهى١٣

 المستقبلية. بالدراسات الدراسية الوحدات -تعنى١٤

 العلمى. التقدم بمواكبة الدراسية الوحدات -تعنى١
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: المفتوح التعليم فى بالدارسين الخاصة الجودة معايير- الرابع المحور
 تشمل: الفرعية المعايير من عددا المفتوح التعليم فى بالدارسين الخاصة الجودة معايير تتضمن

 الحياة مجالات شتى مع التعامل من تمكنه أساسية مهارات الدارسين لدى يكون-١

: فى المهارات هذه وتتمثل المعاصرة،
 سليمة. عربية بلغة ويكتب يتحدث أ-

 والثقافات المجتمعات مع للتواصل العربية اللغة بخلاف أجنبية لغة يستخدم ب-

 الأخرى.

 الواقعية. الحياة مواقف فى العلمية والمهارات المعرفة يطبق ج

 فيها. الحالى بدوره ويقوم حوله من والمواقف الأحداث يحلل د-

 الذاتى. التعلم خلال من المعلومات على الحصول فى الإيجابى بدوره يقوم ه-

: القدرات هذه ومن ذاتيا ومهاراته قدراته تنمية على يعمل-٢
 لحياته. شخصية أهدافاً يضع أ-

 موضوعيا. تقييما ذاته يقيم ب-

 كفاياته. تطوير أجل من يعمل ج-

 لمستقبله. خطط وضع د-يجيد

 ذلك: ويتضمن بمهارة، المتقدمة التكنولوجيا مع يتعامل-٣

 العالم. وفى المجتمع فى الحادث التكنولوجى التطور ومجالات أبعاد يتعرف أ-

 بكفاءة. التكنولوجية المستحدثات يستخدم ب-

 على ويعمل باستمرار، المختلفة التكنولوجيا مجالات فى الذاتية قدراته ينمى ج-
 ذاتياً. فيها ومهاراته معلوماته تحديث

 ذلك: ويتضمن المختلفة، المواقف فى الحاسبات استخدام يتقن-٤

 الحاسبات. وبرامج مكونات يتعرف أ-

 بفاعلية. المختلفة وتطبيقاتها الحاسبات يستخدم ب-

 بفاعلية. المختلفة المعلومات وشبكات الإلكترونى والبريد الإنترنت يستخدم ج

 بفاعلية. المتاحة البرمجيات د-يستخدم

: فى ذلك ويتمثل المختلفة، المواقف فى للتفكير العليا المهارات يستخدم ه-

 اليومية. الحياة فى ويطبقه تعلمه مما يستفيد أ-

 عليها. متفق ومبادئ أسس على معتمدا الموضوعى النقد ب-يستخدم
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 العلمية. بالحقائق الرأى هذا ويساند بوضوح، رأيه يقدم ج

 المشكلات. لحل وإبداعية مبتكرة جديدة أفكاراً يقدم د-

 والأشياء. الأوضاع لتحسين بناءة مقترحات يقدم ه

 معين. موضوع فى الرئيسية الأفكار يلخص و-

 أخطاءه. يكرر ولا تجاربه من يتعلم ز-

 والرأى. الفكر فى ومرونة أفق باتساع يتمتع ح-

 والمناقشة. الآراء وتبادل الحوار يجيد ط

 فى الأكاديمى( رالرشد التدريس هينة بأعضاء الخاصة الجودة معايير- الخامس الحور

: الفتوح التعليم

 المفتوح التعليم فى الأكاديمى( )المرشد التدريس هيئة بأعضاء الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تشمل: الفرعية المعايير من عدداً

 الذى البرنامج لتنفيذ أكاديمياً المؤهلين التدريس هيئة أعضاء من الكافى العدد -توافر١

 المفتوح. التعليم مركز يقدمه

 ومعاونيهم. التدريس هيئة لأعضاء المهنية للتنمية برامج توافر-٢

 اللقاءات خلال من بالتدريس خاصة كفايات التدريس هيئة أعضاء لدى يتوافر٣

: الكفايات هذه وتتضمن الإشرافية

 الدراسى. العام بداية فى لمادته كاملا استعراضاً يقدم أ-

 الصفى. التفاعل على الدارسين يساعد ب

 استنتاجات إلى والتوصل التعليمية المادة محتوى تحليل على الدارسين يساعد ج-

 صحيحة.

 ناقدة. أسئلة طرح على الدارسين د-يشجع

 يدرسونه. ما نحو آرائهم إبداء على الدارسين يشجع ه-

 بمهارة. ويديرها ومناقشات حوارات ويجرى

 الدارسين. دافعية لإثارة متنوعة أساليب يستخدم ز-

 وقدراتهم. الدارسين شخصية يحترم ح-
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 للدارسين. راجعة تغذية التدريس هيئة عضو يقدم-٤

 الذاتى. التعلم على الدارسين التدريس هيئة عضو يشجع-٥

 ورؤسائه. زملائه مع الخبرات يتبادل-٦
 تخصصه. مادة فى التربوية والممارسات النظريات فى يستجد ما يواكب-٧

 فريق. ضمن العمل على الدارسين يشجع-٨

 مستمر. بشكل الدراسية المناهج تطوير فى الاشتراك على يحرص-٩
 المقصودة. التعليمية النواتج تقيس التى الدارسين تقويم أساليب تطبيق على -يحرص١٠

- المقصودة. التعليمية النواتج تحقيق فى تساعد التى التدريس أساليب ا-يطبق١

 التدريبية. والورش المؤتمرات خلال من العلمية الاتصالات -يمارس١٢

 المفتوح: التعليم في التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة معايير- السادس المحور
 المعايير من عددا المفتوح التعليم فى التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تشمل: الفرعية
 النقاش( وجلسات الإشراقية القاءات أثناء تستخدم )التى التعليمية الوسائط تتلاءم-١

 بفاعلية. التعليمية الأهداف تحقيق على تساعد بحيث التعليمى البرنامج وأهداف

 التعليمى. والمحتوى التعليمية الوسائط تتلاءم-٢

 المفتوح. التعليم برامج جميع فى التعليمية الوسائط توافر-٣
 الخاصة. الاحتياجات لذوى المناسبة التعليمية الوسائط توافر-٤

 الحديثة. التعليمية الوسائط استخدام كيفية على جيدا تدريبا مدربة أكاديمية هيئة توافر-٥

 التالية: والخصائص السمات من مجموعة التعليمية الوسائط فى تتوافر-٦

 الشمول ب- التنوع. أ-

 بسرعة. للدارسين التعليمية المواد ج-توصيل

 )مناسبة(. معقولة بتكلفة للدارسين التعليمية المواد توصيل د-

 للدارسين. راجعة تغذية ه-إعطاء

 الذاتى. التعلم على الدارسين -تساعد٧
 المادة فى الموجودة الصعوبات على التغلب فى الدارسين البصرية الوسائط تساعد-٨

 العامة(. المفاهيم وتجسيد والنماذج، التوضيحية، )الرسوم خلال من العلمية

 اللغات تعلم فى السليم النطق على التدريب فى الدارسين الصوتية التسجيلات تساعد-٩

 الأجنبية.
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 للدارسين مواقف وتوضيح شرح فى الدراسية بالمقررات الخاصة الفيديو أفلام -تساعد١٠

 فهمها. إلى حاجة فى هم
 تمكين فى المركزية الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسهيلات ا-تساعد١

 بالوحدات المرتبطة والمجلات( والدوريات )كالمراجع المعلومات لمصادر الدارس

 الدراسية.

 الفتوح: التعليم فى الدارسين تقويم بنظام الخاصة الجودة معايير- السابع الحور
: خلال من المفتوح التعليم برامج فى التقويم يتم

 دراسية. وحدة كل نهاية فى للدارسين تعطى )تعيينات( خلال من مباشر شبه تقويم: أولاً
· دراسى فصل كل نهاية فى تعطى )امتحانات( خلال من مباشر تقويم: ثانيا

 )التعيينات(: بنظام الخاصة الجودة معايير: أولاً
 تشمل: الفرعية المعايير من عددا التعيينات بنظام الخاصة الجودة معايير تتضمن

 الدراسية. الوحدة بأهداف التعيينات ترتبط-١

 الدارسين. تفكير التعيينات تنمى-٢

 وموضوعية(. ، مقالية أسئلة على تحتوى )بحيث التعيينات تنوع-٣

 الدارسين. مستويات مع التعيينات تتلاءم-٤

 واضح. بأسلوب التعيينات تكتب-٥

 الصعوبة. مستوى فى التعيينات تتدرج-٦
 للدارسين العقلية والقدرات المستويات فى الفردية الفروق التعيينات تراعى-٧

 وخصائصهم.
 اللغوية. الأخطاء من التعيينات تخلو-٨

 والوجدانية، المعرفية، الجوانب )تشمل الأسئلة نمط فى الشمول التعيينات تراعى-٩

 والمهارية(.
 والدرجة الأسئلة مع التعامل كيفية فى واضحة وإرشادات تعليمات التعيينات تتضمن-١٠

 سؤال. لكل تعطى التى
 التدريس. هيئة وعضو الدارسين بين تفاعل وسيلة التعيينات -تمثل١١

 الدارسون يستفيد كى الامتحانات )قبل مناسب وقت فى تصحيحها بعد التعيينات تعاد-١٢

 التدريس(. هيئة عضو تعليقات من

 للدارسين. راجعة تغذية التعيينات خلال من تقدم-١٣
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: )الامتحانات( بنظام الخاصة الجودة معايير ثانياً:

 تشمل: الفرعية المعايير من عددا الامتحانات بنظام الخاصة الجودة معايير تتضمن

 الدراسى. المقرر بأهداف الامتحانات أسئلة -ترتبط١
 المفتوح. التعليم مركز يعده دراسى مقرر لكل للامتحانات أسئلة بنك تصميم-٢

 مقرر بكل الخاص الأسئلة بنك فى الواردة المعايير على الامتحانات بتاء يصمم-٣

 رأسى.
 التدريس هيئة عضو من مؤلفة خاصة لجنة قبل من النهائى الامتحان أسئلة توضع-٤

 المواصفات تحقق بحيث العلمية المادة فى مختصين وأخرين المقرر، بتدريس قام الذى

 الدراسى. للمقرر الأسئلة بنك فى الواردة والمعايير
 بنجاح لاستخدامها اللازمة الواضحة والإرشادات التعليمات على الامتحانات تحتوى-٥

 وفاعلية.
 )معارف، المنشودة التعليم ومجالات جوانب لمختلف شاملة الامتحانات تكون-٦

(.... وقيم واتجاهات، ومهارات،

 النظرى. والجانب العملى الجانب على لتشتمل الامتحانات تنوع-٧

 والمقالية. الموضوعية الاختبارات على لتشتمل الامتحانات تنوع-٨

 والفهم )المعرفة، مثل: المتعددة التحصيل مستويات لقياس أسئلة الامتحانات تتضمن-٩

 والتركيب(. والتحليل، والتطبيق، والاستيعاب،
 والربط، )الاستنتاج، على القدرة مثل عليا عقلية مهارات الامتحانات -تتضمن١٠

 والمقارنة(.

 المفتوح: التعليم لبرامج والدعاية بالإعلام الخاصة الجودة معايير- الثامن الحور

 من عددا المفتوح التعليم لبرامج والدعاية بالأعلام الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تشمل: الفرعية المعايير

 ثابتة. حقائق على والدعاية الإعلام يعتمد-١

 بالوضوح. والدعاية الإعلام مواد تتسم-٢
 الإعلامية. لحملاتهم المناسبة بالكفاءة بالدعاية المرتبطين والوكلاء الموظفين طاقم يتسم-٣

 احتياجاتهم. لإشباع الأسس أفضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة الاتصالات تتسم-٤
 المالية المصاريف تقابل والتى المفتوح التعليم برنامج من المقدمة الخدمات توضيح-٥

 للدارس(. المقدمة والخدمات )المصروفات بين التوازن وإظهار
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 تحديد من الدارس يتمكن حتى التفاصيل فى بالدقة للبرنامج الإعلام سياسة تتسم-٦

 الدراسية. اختياراته
 العلمية. الخبرة لديهم يتوافر ممن المفتوح التعليم خدمات مقدمى اختيار يتم-٧

 مثل المفتوح التعليم ببرنامج يتعلق ما كل يتضمن التسجيل عند للدارسين دليل يقدم-٨

 وواجباتهم، الدارسين وحقوق التعليمية، والمخرجات والأهداف الإدارى، )النظام
 برنامج، لكل الدراسية والخطط الدراسية، الساعات وعدد التعليمية، المواد ومحتوى

 والامتحانات، التقويم وإجراءات الدراسية، بالوحدات الخاصة التعليمية والأنشطة

 الخ(..... الدفع ونظام الدراسة ومصاريف

 التعليم )لبرنامج التعليمية المؤسسة بفاعلية الخاصة الجودة معايير- التاسع الحور

 المفتوح(:

 عددا المفتوح التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة بفاعلية الخاصة الجودة معايير تتضمن

 تشمل: الفرعية المعايير من

 ورسالتها. المؤسسة أهداف بين -التوافق١

 وأهداف الرسالة وبين- التجارة كلية برنامج- الدراسى البرنامج أهداف بين التوافق-٢

 المؤسسة.

 الأهداف. تحقيق -درجة٣

 المؤسسة. رسالة تحقيق -درجة٤

 الدراسية. البرامج أهداف تحقيق -درجة٥

 الإدارى. النظام فاعلية -درجة٦

 التعليمى. البرنامج فاعلية -درجة٧

 الدارسين. فاعلية -درجة٨

 أكاديميين. كمرشدين التدريس هيئة أعضاء فاعلية -درجة٩

 والامتحانات. التقويم نظام فاعلية درجة-١٠

 المقصودة. التعليمية النواتج تحقيق فى التعليمية الوسائط فاعلية درجة-١١

 للبرنامج. والدعاية بالإعلان الخاص النظام فاعلية درجة-١٢
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(٦) ملحق
 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة معايير استمارة

 عشوائية وعينة والإداريين( التدريس، هيئة )أعضاء إلى موجهة
 القاهرة بجامعة التجارة كلية ببرنامج )الدارسين( من



(٦) ملحق
 المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة معايير استمارة

 عشوائية وعينة والإداريين( التدريس، هيئة )أعضاء إلى موجهة
 القاهرة بجامعة التجارة كلية ببرنامج )الدارسين( من

·٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠/ عريرى

 ،، وبعد طيبة تحية

 التعليم بقسم التربية فى الفلسفة دكتور درجة على للحصول دراسة بإعداد الباحثة تقوم

 القاهرة جامعة- التجارة بكلية المفتوح التعليم برنامج فى "الجودة: بعنوان والجامعى العالى

-. تقويمية -دراسة العالمية الاتجاهات ضوء فى

 الجودة معايير استمارة إعداد إجراءات من تتطلبه ما ضمن الدراسة هذه وتتطلب

 البرنامج استمارة فى المتضمنة المعايير هذه توافر مدى تعرف بهدف المفتوح بالتعليم الخاصة

 لتحسين ومقترحاتكم سيادتكم بأراء نستعين أن ذلك من والهدف سيادتكم، نظر وجهة من القائم

 منه. المنشودة الأهداف يحقق كى وتطويره البرنامج هذا

 استمارة أسئلة عن وموضوعية صراحة بكل الإجابة سيادتكم من ترجو والباحثة

 البحث. أغراض غير فى تستخدم لن فيها سترد التى الإجابات بأن علما المعايير

 ،، وشكرى تقديرى خالص مع

 الباحثة

 متولى تمام الحليم عبد شادية
 والجامعى العالى التعليم بقسم مساعد مدرس

 القاهرة جامعة- التربوية الدراسات معهد
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: تشمل الحالية الدراسة فى الباحثة تناولتها التى المصطلحات

: Open Education  المفتوح التعليم

 لمقررات الدارس تسجيل خلال من الذاتى، التعلم على فلسفتها تقوم تعليمية سياسة هو
 وفى تواجده، مكان فى فيها للراغب التعليمية الخدمة يقدم فهو ثم ومن ذاتيا، وتعلمها دراسية
 التى المقررات الدارس يختار حيث المرونة ميزة النظام هذا ويحقق يرغبه، الذى الوقت

 العلمية بالمراجع ذلك فى مستعينا المناسبة، وبالسرعة المناسبين والمكان الزمان فى يدرسها
 يقوم كما وغيرها. الفيديو أشرطة مثل الأخرى التعليمية وبالوسائل الخاص التصميم ذات

 وبين بينه دورى لقاء خلال من يتحقق الذى الأكاديمى والإرشاد بالتوجيه التدريس هيئة عضو
 الدارسين.

: Ouality  الجودة

 عناصر فى تتوافر أن يجب التى والمعايير والشروط المواصفات مجموعة هى
 القبول، وسياسة المؤسسة، وأهداف ورسالة الإدارة، )نظم التعليمية المؤسسات وتفاعلات
 وأعضاء المستخدمة، التكنولوجية والأساليب التدريس وطرق الدراسة، وبرامج والدارسين

 تلبية على تعمل بحيث التعليمية( والتسهيلات والموارد والامتحانات والتقويم التدريس، هيئة
 ضوء فى بالتنافسية تتصف مخرجات إلى تؤدى وبحيث النظام، هذا من المستفيدين احتياجات

 المحلية. والاحتياجات العالمية الاتجاهات

: Evaluation  التقويم

 ضوء فى الموضوعات أو الأشخاص أو الأشياء قيمة على الحكم إصدار عملية هو
 الأداء جوانب فى الضعف ونقاط القوة نقاط وتحديد القيمة، هذه لتقدير معينة محكات أو معايير

 ونقاط الثغرات لتطوير تنفيذية خطة وضع ثم بالمؤسسة، والإدارى والمالى والخدمى التعليمى
 المعايير. هذه على يعتمد الذى التطوير أو التحسين معنى يتضمن كما فعلا القائمة الضعف

0uality Assurance  الجودة تأكيد

 فريق مسئولية وهى مرة، أول من الجيد الأداء وضمان الأخطاء حدوث منع تعنى
 المستويات إلى بالمنتج للوصول يهدف نظام أنها كما الجودة، دوائر أو فرق فى ككل العمل

 القياسية.

Effectiveness  الفاعلية

 رسالتها. مع يتواعم بما التعليمية المؤسسة وأهداف سياسة تحقيق فى تتمثل
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 المفتوح بالتعليم الجودة معايير استمارة

 )الدارسين( من عشوائية وعينة والإداريين(، التدريس، هيئة )أعضاء من كل إلى موجهة
 تشمل: المفتوح بالتعليم الخاصة الجودة معايير من عددا الاستمارة تتضمن

 التعليمية: المؤسسة وأهداف برسالة الخاصة الجودة معايير: الأول لمحور أ• يترا اب

 النيار

: من العامة الأهداف تتبع: العامة الأهداف- أولا

 تبث,قة( منة« ال7
 المالية(. والمعاملات التجارة كلية ببرنامج )الخاصة التخصصات طبيعة ا٢

 التعليمية(. واهتماماته احتياجاته- )خصائصه المتعلم طبيعة ا٣

 المفتوح. التعليم فى الحديثة العالمية الاتجاهات٤١

: الإجرائية( )السلوكية الخاصة الأهداف- ثانيا

 البرنامج. على تعديلات بإدخال تسمح بحيث بالمرونة، الأهداف اتتسم ا
 مرجعية بمقاييس والمقارنة قيامها يسهل واضحة دقيقة بلغة الأهداف اتصاغ٢

 بالدارسين. الخاصة التعليمية الاحتياجات من الأهداف اتتبع٣
 التعليمى. البرنامج خلال من للتحقق بالقابلية الأهداف اتتسم٤

 للدارسين. السابقة الخبرات الأهداف اتراعى٥

 ومهارات وحركية(، وجدانية، )معرفية، مجالات فتشمل بالشمول، الأهداف اتتسم٦
 العملية. الممارسة

 وأسلوب الناقد، التفكير )كتنمية عليا: معرفية إدراكية مستويات الأهداف اتتضمن٧
 الخ(... فريق، ضمن والعمل والاتصالات، المشكلات، حل

،

 بينها. فيما بالاتساق الأهداف اتتسم٨

 ؟ المطلوبة الجودة تحقيق على يساعد بما المفتوح للتعليم التعليمية بالأهداف الخاصة وآرائك مقترحاتك اما٩

١
١

٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٣٠4٠٠٥٠٣٠٠٣٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٠٥٩٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٥٠٩٩٠٩٩٩٩٠٥٠٠٠»٩٥٠٠

 إ-٣

 وي٠٠٠٠٠٠ لا،٠$٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٥٠٠٥٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ي٠٠٠٠٠٥٥ لبة

٠. ستء سيم ادره بعقام تمة انبوية مير اسنى او ه««ه«هه ن
 ههه«هه

 خلال: من بالمركز العاملين بين العدالة تحقق قيادة ]توار١

 العمل. فى والمتاقشة الحوار فى ديمقراطية أساليب استخدام أ-

 مختلف فى العاملين كفاءات لرفع والتدريب، المهنية للتنمية برامج ب-تنظيم
 المفتوح. التعليم برامج

 والمستقبلية. الحالية الإدارى العمل متطلبات يلبى الذى الإدارى، الهيكل اتوافر٢
 إدارى. موقع لكل الصلاحيات تحديد٣١

 د-

 الإمكان. قدر الإدارية المواقع صلاحيات بين التداخل اتجنب٤
،

 بوجه الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين اللازمة السابقة الخبرات اتوافر٥
 عام.

 )الندوات، مثل: الإدارى، الكادر لتطوير والتدريب المهنية التنمية أساليب اتتنوع٦
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 بدرجة توافرها درجة
1 ي

 ضعيفة متوسطة كبيرة ان «ن٠١ م

(٢)(٢)(١)

، النشرات(. واستخدام الإدارية، والورش والمحاضرات،

 مشكلاتهم لطرح الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات تنظيم٧
 لحلها. ومقترحاتهم

 من النظام عن بمعلومات المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين تعريف٨
: حيث

 القبول أ-سياسة

 الدراسية. والمقررات البرامج ب-
 لظروف تبعا دراسى فصل كل فى بها المسموح المعتمدة الساعات ج-عدد

 التقويم. -نظام د الدارسين.

: من لكل مناسبة مواعيد تحدد٩

 التعليمية. الحقائب أ-تسليم

 التعيينات. -تسليم ب

 الاستماع. قاعات ج-استخدام

 النقاش. وجلسات الإشراقية اللقاءات د-

 بها. الدارسين وإعلام دردوا ته، بعد التعيينات ه-استلام

 المعلومات: كاقة توضح التى الدارسين، لسجلات الكاملة السرية توافر١٠
« ١-  نوجههم و و ء. و ر ر ا المشكلات المالة، التعلمية، الشخصنة، لتى

 تسجيلات، )حاسبات، مثل الإدارى النظام فى متطورة تكنولوجية أساليب توافر١١
 اتصالات(.

 بوضوح. )النظام( المؤسسة سياسة إعلان١٢

 المطلوبة؟ الجودة تحقيق على يساعد بما المفتوح للتعليم الإدارى بالنظام الخاصة وآرائك مقترحاتك أهم ما١٣
 إ-٣

٩٥٩٠٥٠،٥٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠«٠٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٠»٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٠٩٥٩٠٥٠٠٩٠4٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٥٠٩٩٩٩٩٠٠٩٩٩٠٠

٥ لا٠٩٠٥٠٩٠٩٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٥٥٠٥٠٥٥٠٠٠»»٠٥٠»٥»٠٠٠٥٩٥٠٠٠٠٠»٠»٠٨٠٠٠٠٩٠٥٩٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٥٠٥٠»«»٠٠ «»،٠٠٠4٥٠ ب-

 ن٥٥،٠٠٠٠٠٥٥٠٥،٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠،٠٥٥٠٥٥٠٠٥٠٨٥٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠ ج-

: المفتوح للتعليم مية( رla7 الا رلكادة الدراسية بالوحدات الخاصة الجودة معايير- الثالث المحور

 الموضوعة. التعليمية الأهداف على بناء الدراسية الوحدات تصمم١

 الدارسين. احتياجات الدراسية الوحدات تراعى٢

 والسلامة. بالوضوح الدراسية الوحدة بها تصمم التى اللغة تتسم٣

 والعملى الأكاديمى النظرى الجانبين بين التوازن الدراسية الوحدات تحقق٤

 التدريبى·
 الموضوعات( عناوين )حسب مصنفة بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزود٥

 لهذه العلمى بالمحتوى مباشرة علاقة لها والتى للدارسين المناسبة للمراجع
 الدراسية. الوحدات

 خمس كل ذلك يتم أن على أكفاء، ين0٦٠ قبل من الدراسية الوحدات تحديث٦

 الأكثر. على سنوات
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 بدرجة توافرها درجة

 رم ضيفة متوسطة كبيرة ان١٥٠،
(٢)(٢)(١)

 الدارسين من لكل مرشدا باعتباره الدراسة دليل من بنسخ الدارسين يزود٧

 التدريس. هيئة وأعضاء

 ر٤ الدراسية. الوحدات موضوعات بين التكامل يراعى٨

: مثل بخدمات الدارسين المفتوح التعليم برامج تزود٩

 مكتبية. أ-خدمات
 تعليمية. حقائب ب-

 ر

١ تعليمية. ج-وسائل

 الدراسية.: بالوحدات تتصل ومقالات د-دوريات

·١٠ لى ا حائب لعر الكتا• مثل١٠  ر التعلمية المادة تشتمل على طر مختلفة" للعر

 بى من... صن ف-.

 البصرية(. والرموز والجداول، والمخططات، )الصور،

: مثل بسمات الدراسية الوحدات كتابة أسلوب يتسم1١

 الطويلة. المعقدة الجمل تجنب أ-

 والتكرار. الحشو -تجنب ب

 المجردة. الكلمات استخدام فى الإسراف -تجنب ج
 الإمكان. قدر المألوفة الكلمات واستخدام الغريبة الكلمات استخدام د-تجنب

 العربى. بمرادفه مقروناً الأجنبى المصطلح ه-وضع

 الوحدات. من وحدة بكل مناسبة تدريبات توافر و-

١ أسئلة• مناسدة عة للمادة اسدة لتقود١٢ • حدة كل-- الو ا حدات لدر  يم من. بمجمو. من و هي

 حلها. لطريقة وأمثلة الذاتى

 موجز. بملخص للمادة التعليمية الوحدات من وحدة كل تنتهى١٣

 المستقبلية. بالدراسات الدراسية الوحدات تعقى١٤

 العلمى. التقدم بمواكبة الدراسية الوحدات تعنى١٥

 المطلوب؟ تحقيق على يساعد بما المفتوح للتعليم التعليمية( )المادة الدراسية بالوحدات الخاصة وأرائك مقترحاتك أهم ما1٦
 إ-٣

٥»٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٥٩٩٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠

٠٥٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٥٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٤٥٠٩٠٠ ب-

٠ و٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٨٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥ لا٠٥٠٠٠٠٠٥٥٠٥٥٥٠٤٩٥٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥ ج-

: المنتوج التعليم فى بالدارسين الخاصة الجودة معايير- الرابع الحور

 الحياة مجالات شتى مع التعامل من تمكنه أساسية مهارات الدارسين لدى يكون١

: فى المهارات هذه وتتمثل المعاصرة،

 سليمة. عربية بلغة ويكتب أ-يتحدث
 ف• مع٠٠٠٠٠٠ م•٠ اللغة لخلاف أحتسة لغة -سستخد ب العر سدة للتو الثقافات المحتمعات اصل

 الأخرى.
 الواقعية. الحياة مواقف فى العلمية والمهارات المعرفة -يطبق ج
 فيها. الحالى بدوره ويقوم حوله من والمواقف الأحداث يفهم د

 الذاتى. التعلم خلال من المعلومات على الحصول فى الإيجابى دوره يدرك ه
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 بدرجة توافرها درجة

 ضعيفة متوسطة كبيرة١١، م
 د٥

(٢)(2)(١)

1: القدرات هذه ومن ذاتيا ومهاراته قدراته تنمية على يعمل٢

 لحياته. شخصية أهدافاً أ-يضع
 ي$

 موضوعيا. تقييما ذاته -يقيم ب

 كفاياته. تطوير أجل من ج-يعمل

 المستقبلية. المهنية تطلعاته -يدرك د

 لمستقبله. خطط وضع ه-يجيد

 ذلك: ويتضمن يمهارة، المتقدمة التكنولوجيا مع يتعامل٣

 العالم. وفى المجتمع فى الحادث التكنولوجى التطور ومجالات أبعاد أيدرك
 المجتمع. وتقدم التكنولوجى التطور يين العلاقة يفهم ب

 بكفاءة. التكنولوجية المستحدثات يستخدم ج-
- محالات التكنو لو ا،- ا المختلفة حدا يعمل على • الذاتية اته فى  ستمرر.٠.. يدمى- لا= فدر

 ذاتيا. فيها ومهاراته معلوماته تحديث

 ذلك: ويتضمن المختلفة، المواقف فى الحاسبات استخدام يتقن٤

 الحاسبات. ويرامج مكونات على أ-يتعرف

 بفاعلية. المختلفة وتطبيقاتها الحاسبات ب-يستخدم
-.. وبىو.. و در م ج ا -لستخد لا ا ·-نت لبر ا دد لإلكتر ا شكات• لمعلو بفاعلة. المختلقة مات

 بفاعلية. المتاحة البرمجيات يستخدم د-

: فى ذلك ويتمثل المختلفة، المواقف فى للتفكير العليا المهارات يستخدم٥
 اليومية. الحياة فى ويطبقه تعلمه مما أ-يستفيد

 عليها. متفق ومبادئ أسس على معتمدا الموضوعى النقد يستخدم ب-

 العلمية. بالحقائق الرأى هذا ويساند بوضوح، رأيه ج-يبدى
 المشكلات. لحل وإبداعية مبتكرة جديدة أفكاراً د-يقدم

 والأشياء. الأوضاع لتحسين بناءة مقترحات ه-يقدم

 معين. موضوع فى الرئيسية الأفكار و-يلخص
 أخطاءه. يكرر ولا تجاربه من ز-يتعلم

 والرأى. الفكر فى ومرونة أفق باتساع ح-يتمتع
 والمناقشة. الآراء وتبادل الحوار يجيد ط-

 ؟ المطلوبة الجودة تحقيق على يساعد بما المفتوح التعليم فى بالدارسين الخاصة وآرائك مقترحاتك أهم ما٦
٥٥٠٠٠٩٠٠٠٥٥٥٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٥٠ ي ي٥٥٠٠٥٥٥٥٥٥٠٥٠»٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٥٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠ ا- ي

٥٥٠٠٠٥٩٠٠٠٠٥٠٠٠٥٩٠٩٠٠٠٠٠٩٩٩٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨٥٨٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٦٠٩٥٥٠٠٠٠٠٠٠4٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠٠ ي ب-

٩٠٩٩٩٠٥٩٩٠٠٠٠٩٠٠٩٥٥٠٥٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٥٩٠٥٥٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٨٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٥٠٠ ج-

: المفتوح التعليم فى الأكاديمى )الرشد التدريس هينة بأعضاء الخاصة الجودة معايير- الخامس لمحور

 مع ٠.٠-٠. ين ء. من دو-1 ر الكا العدد فى ا هئة أعضا• لتدرو لمؤ هلين ا لتتنفذ أكادسماً لبر نا١

 المفتوح. التعليم مركز يقدمه الذى

٢٠٩ •١ للتتمة ا لمهنية ا هئة لأعضا لتدر معاو  ايهم يسو• ء-. برمح بو-٦' ر
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 /م
 \م

 اليان

 اللقاءات خلال من بالتدريس خاصة كفايات التدريس هيئة أعضاء لدى يتوافر

: الكفايات هذه وتتضمن الإشرافية

 الدراسى. العام بداية فى لمادته كاملا استعراضاً يقدم أ-

 الصفى. التفاعل على الدارسين يساعد ب-
 د«ه

 إلى والتوصل التعليمية المادة محتوى تحايل على الدارسين ج-يساعد

 صحيحة. استنتاجات
 ناقدة. أسئلة طرح على الدارسين يشجع د-

 يدرسونه. ما نحو آرائهم إيداء على الدارسين ه-يشجع
 ه

 بمهارة. ويديرها ومناقشات حوارات و-يجرى
 الدارسين. دافعية لإثارة متنوعة أساليب ز-يستخدم

 وقدراتهم. الدارسين شخصية يحترم ح
 للدارسين. راجعة تغذية التدريس هيئة عضو ايقدم٤

 د

 الذاتى. التعلم على الدارسين التدريس هيئة عضو ايشجع٥

٠أ٠

 ورؤسائه. زملائه مع الخبرات ايتبادل٦
 ههههه

 تخصصه. مادة فى التربوية والممارسات النظريات فى يستجد ما يواكب٧1
 د

 فريق. ضمن العمل على الدارسين ايشجع8
،

 مستمر. يشكل الدراسية المناهج تطوير فى الاشتراك على ايحرص٩
 -«هد

 التعليمية النواتج تقيس التى الدارسين تقويم أساليب تطبيق على يحرص ا١٠

LيIT  نترة ية ا± بق نية روثي=
 ا تقي على يساعد بما المفتوح التعليم فى الأكاديمى( )المرشد التدريس هيئة بأعضاء الخاصة وآرائك مقترحاتك أهم اما١2

 ؟ المطلوبة الجودة

 ا"٠0٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ أ-

»٠٠٠٠٠٥٩٥٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠٥٩٥٥٠٠٥٠٠٠٣٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٩٠٠٩٠٠٤٩٢٩٠٠٥٠٠٩٠٠٩٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٥٠٥٥٥٥٥٥٠٠٠٥٠٥٥ ن لة

] -٦···'·----٠٠٦٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ج

 الفتوح: التعليم فى التعليمية بالوسائط الخاصة الجودة معايير- السادس الحور
 النقاش( وجلسات الإشراقية اللقاءات أثناء تستخدم )التى التعليمية الوسائط اتتلاءم١

 بفاعلية. التعليمية الأهداف تحقيق على تساعد بحيث التعليمى البرنامج وأهداف

 التعليمى. والمحتوى التعليمية الوسائط اتتلاءم٢

 المفتوح. التعليم برامج جميع فى التعليمية الوسائط اتوافر٣
 الخاصة. الاحتياجات لذوى المناسبة التعليمية الوسائط [توافر٤
 التعليمية الوسائط استخدام كيفية على جيداً تدريباً مدربة أكاديمية هيئة اتوافر ه

 الحديثة.

١

 التالية: والخصائص السمات من مجموعة التعليمية الوسائط فى اتتوافر٦

 أ-التنوع.
 الشمول- ب

٣١٢



 بدرجة توافرها درجة

 ضعيفة متوسطة كبيرة ان٠١١ م
»

(٢)(٢)(١)

 بسرعة. للدارسين التعليمية المواد ج-توصيل

( مناسة) · معفو رسين.--• لو ا د-"صيل لمو -لة بتكلفة• للدا التعلمية اد

 للدارسين. راجعة تغذية ه-إعطاء

 الذاتى. التعلم على الدارسين تساعد٧

 فى الموجودة الصعوبات على التغلب فى الدارسين البصرية الوسائط تساعد٨
 العامة(. المفاهيم وتجسيد والنماذج، التوضيحية، )الرسوم خلال من العلمية المادة

١· لنطق لسليم فى تعلم٩ • الدا تة فى دب التد على -). رسين•٠ ا التسحلات تساعد لصو

 الأجنبية. اللغات

 مواقف وتوضيح شرح فى الدراسية بالمقررات الخاصة الفيديو أفلام تساعد١٠
 فهمها. إلى حاجة فى هم للدارسين

 قى المركزية الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسهيلات تساعد1١

 المرتبطة والمجلات( والدوريات )كالمراجع المعلومات لمصادر الدارس تمكين]
 الدراسية. بالوحدات

 ؟ المطلوبة الجودة تحقيق على يساعد بما المفتوح التعليم فى التعليمية بالوسائط الخاصة وآرائك مقترحاتك أهم ما١٢
 إ- ي

 ي٥٠٥٥٠٠٠٥ ،٠ ي،لا،،ي لا٠٩ لا٥٠٠٥ ي٠٠٠٥ ،،لا،ي٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ،،٥ ي ي ن ،،٥٠٠٥٠٥،٠٠٠٠٠٠ ي٠٠٠ لا٥٥٠

٩٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥4٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٣»٩٠٠٥٩٠ لا٠٥٠٠٠٥٠٥٩٥٠٠٠٠٠٥٠»٣٠٣٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٥٠»٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٩٥٠٠٠٠ لب-

٥٩٠٥٠٠٥»٠٠»٠٠٠٥٩٠٠٠٥٩٠٩٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٩٥٥٠٥٩٠٥٠٠٠٥٩٩٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٣٠٥٠٠٠٠٠٠٠٧٣٠٠٠٠٠٩٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠»» ج-

 المفتوح: التعليم في الدارسين تقويم بنظام الخاصة الجودة معايير- السابع الحور
١ لجو ننظا الخاصة دة ر التعنات) و$  .ن م٠٠٠- ي ألا: معايير

 الدراسية. الوحدة بأهداف التعيينات ترتبط١

 الدارسين. تفكير التعيينات تتمى٢

 وموضوعية(. ، مقالية أسئلة على تحتوى )بحيث التعيينات تنوع٣

 الدارسين. مستويات مع التعيينات تتلاعم٤

٠١٠ ب٥  وصح.-. با التعنات تكتب سلو

 الصعوبة. مستوى فى التعيينات تتدرج٦

 للدارسين العقلية والقدرات المستويات فى الفردية الفروق التعيينات تراعى٧

 وخصائصهم.

 اللغوية. الأخطاء من التعيينات تخلو٨

-٠٠ و ر. ء مد فرعي ا التعنات١- لشمو ل ف الأسئلة نمط ر تشمل الجو ا اتت لمعر ا فة، لو حدانة،٩

 والمهارية(.

• اضحة شادات ا تعلمات التعنات•• مد فى الأسئلة التعامل كفة٠١  مع٠٠ ل وإل• لتصمن

 سؤال. لكل تعطى التى والدرجة

 التدريس. هيئة وعضو الدارسين بين تفاعل وسيلة التعيينات تمثل١١

 يستقيد كى الامتحانات )قبل مناسب وقت فى تصحيحها بعد التعيينات تعاد١٢
 التدريس(· هيئة عضو تعليقات من الدارسون

 للدارسين. راجعة تغذية التعيينات خلال من تقدم١٣

٣١٣



 _;٦ج-ا البيان( م
 ؟ المطلوبة الجودة تحقيق على يساعد بما المفتوح بالتعليم التعيينات بنظام الخاصة وآرائك مقترحاتك أهم اما١٤

 ي
 إ-

 ر ي ،،٠٥٥»٥٠٠٥٠٥٠٠٠ لا،ي٠٠ ،،ي،ن٥٠٠٠٧٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠ ي، ،٥٠٠٥٠٥٥٠٠٠٠٠ ي ،٥٥٠٥٠٠٥٠ ي٠٠ لا٠٠٠٠٠ ي ،٠٠٠ ة

٠٠٠٠٠٠٠٩٩٠٠٠٠٠٠٥٩٠٥٠٠٠٠٥٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٩٩٩٩٠٠٠٥٠٠٩٩٩٠٠٠٠٠٩٥٠٠٩٠٥٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٩٥٩٩ ي

: )الامتحانات( بنظام الخاصة الجودة معايير ثانيا:

 الدراسى. المقرر بأهداف الامتحانات أسئلة أترتبط١
 المفتوح. التعليم مركز يعده درأسى مقرر لكل للامتحانات أسئلة بنك تصميم ا٢

 مقرر بكل الخاص الأسئلة بنك فى الواردة المعايير على الامتحانات بتاء ايصمم٣
 دراسى.

 هيئة عضو من مؤلفة خاصة لجنة قبل من النهائى الامتحان أسئلة اتوضع٤
 بحيث العلمية المادة فى مختصين وأخرين المقرر، بتدريس قام الذى التدريس

 الدراسى. للمقرر الأسئلة بنك فى الواردة والمعايير المواصفات تحقق
 لاستخدامها اللازمة الواضحة والإرشادات التعليمات على الامتحانات اتحتوى ه

 يلإي

 وفاعلية. بنجاح

 )معارف، المنشودة التعليم ومجالات جوانب لمختلف شاملة الامتحانات اتكون٦
(...٠ وقيم واتجاهات، ومهارات،

 النظرى. والجانب العملى الجانب على لتشتمل الامتحانات اتتوع٧
 والمقالية. الموضوعية الاختبارات على لتشتمل الامتحانات اتتنوع٨
 )المعرفة، مثل: المتعددة التحصيل مستويات لقياس أسئلة الامتحانات اتتضمن٩

 والتركيب(. والتحليل، والتطبيق، والاستيعاب، والفهم
 والربط، )الاستنتاج، على القدرة مثل عليا عقلية مهارات الامتحانات اتتضمن١٠

 والمقارنة(.

 د:ممه· ا.سد: د بد اد ن4٥ ر3 اوم
»«٠٠٠٠٥٠٥٠٥٠٠٠٠٥٥٠٠٥٥٠٣٩٥٠٠»٥»٠٠٠٠»٥٠»٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٠»»٠٥٥٩٠٠٥٥٠٠٠٩٠٩٩٠٠٠٠٠٠٠٩ ة ه

٠ شو،ً سننيم نياما وادمية ببدء انفذ اسبو،ة معبر اشنه سود
 ثابتة. حقائق على والدعاية الإعلام ايعتمد١
 بالوضوح. والدعاية الإعلام مواد اتتسم٢
 لحملاتهم المناسبة بالكفاءة بالدعاية المرتبطين والوكلاء الموظفين طاقم ايتسم٣

 الإعلامية.
 لإشباع الأسس أفضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة الاتصالات اتتسم ؟

 احتياجاتهم.
 المصاريف تقابل والتى المفتوح التعليم برنامج من المقدمة الخدمات اتوضيح ه

 للدارس(. المقدمة والخدمات )المصروفات بين التوازن وإظهار المالية

 تحديد من الدارس يتمكن حتى التفاصيل فى بالدقة للبرنامج الإعلام سياسة اتتسم٦

٣١٤



 البيان م

4  الدراسية. اختياراته
 العلمية. الخبرة لديهم يتوافر ممن المفتوح التعليم خدمات مقدمى اختيار ايتم٧
 المفتوح التعليم ببرنامج يتعلق ما كل يتضمن التسجيل عتد للدارسين دليل يقدم ا٨

 الدارسين وحقوق التعليمية، والمخرجات والأهداف الإدارى، )النظام مثل
 والخطط الدراسية، الساعات وعدد التعليمية، المواد ومحتوى وواجباتهم،

 الدراسية، بالوحدات الخاصة التعليمية والأنشطة برنامج، لكل الدراسية
 الخ(.٠٠٠. الدفع ونظام الدراسة ومصاريف والامتحانات، التقويم وإجراءات

 ءسا· عريي -إم بو بليي و.نما ير به /ورد
٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥ ي٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٥٠٠٠٠ ا٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٤ ي٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠ لا٠٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠» ة

 سنر سيم نامة اسنمة سية بسية سنة أسيمة شس-مبر سد
٦ر

٢

 ورسالتها. المؤسسة أهداف بين التوافق
 الرسالة -ويسين التجارة كلية -برنامج الدراسى البرنامج أهداف بين التوافق

 المؤسسة. وأهداف
 الأهداف. تحقيق ادرجة٣
 المؤممة. رسالة تحقيق ادرجة٤

 الدراسية. البرامج أهداف تحقيق ادرجة ه
 الإدارى. النظام فاعلية ادرجة٦

 التعليمي البرنامج فاعلية ادرجة٧
 الدارسين. فاعلية ادرجة٨
 أكاديميين. كمرشدين التدريس هيئة أعضاء فاعلية ادرجة٩

 والامتحانات. التقويم نظام فاعلية ادرجة١٠

 المقصودة. التعليمية التواتج تحقيق فى التعليمية الوسائط فاعلية ادرجة١١
 للبرنامج. والدعاية بالإعلان الخاص النظام فاعلية ادرجة١٢
 الجودة تحقيق على يساعد بما المفتوح التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة بفاعلية الخاصة وآرائك مقترحاتك أهم [ما١٣

 ؟ المطلوية
 ج

٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٠٠٥٠٤٠٠٠٠٥٠٥٥٥٠٠٠٠٥٠٠٠»٩٩٩٠٥٥٠٠٩٠٠٠٥٥٠٥4٠٥٥٠٥٥٠٠٠٠٠٥٠٥٠٩٠٠٠٠٠٠٠»٠ إ-

٠٥٠٠٠٠٠٩٠٠٠٥٠٠٥»»٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٥٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٥٠٥٠٩٠٥٠٠٥٩٠٠٥٠٠٠٠٥٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٥٠٠٠٨٠»٠٠٠٠٠٠٠ ب-

٠٥٥٥٠٥٥٠٠٥٥٠٥٥٥٠٠٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٥٥٤٥٥٥٠٠٠٠٥٠٥٥٥٥٠٠٠٠٥٥٠٠٠٩٠٠٠٠٠٥٠٥٥٩٠٠٠٠٥٤٠٥٥٥٠٠٠٠٠٠٠٠٩٠٠٠٠٥٠٠٠٠٥٩٠٠٩٠٥4

٣١٥



 الخاصة الجودة )معايير الأول بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح(I-١٢ جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا التعليمية( المؤسسة وأهداف برسالة

 متوسطة كبيرة ا الاتجاه
 ر

 المتوسط إ ضعيفة
 العبارات

 من: العامة الأهداف تتبع العامة: الأهداف أولا:
١٠٢٩,٤١٦٤٧,1٨٢٣,٥٢,٠٦ وفلسفته( المجتمع )أهداف المجتمع ا.حاجات

«( (١ تا لخاصة مج المالية المعاملات ة القحا كلدة ٢,٣٥ ,ه١٤٤١,٢١٨٥2,٩٢٩ التخصصات .طعة٢ . و ر... بير م
٧٢٠,٦١٨٥2,٩٩٢٦,٥١,٩٤ التعليمية(. واهتماماته احتياجاته- )خصائصه المتعلم ا.طبيعة

٨٢٣,٥١٥٤٤,1١١٣٢.٤١,٩١ المفتوح. التعليم فى الحديثة العالمية .الاتجاهات٤
 الخاصة)السلوكية الأهداف ثانيا:

٣٨,٨١٦٤٧,1١٥٤٤,1١,٦٥.. البرنا على تعديلات بإدخال بحيث بالمرونة، الأهداف اتتسم
٢,٩٢١٦1١,8١٢٣٥,٣١,٦٨ بمقاييس والمقارنة قياسها يسهل واضحة دقيقة بلغة الأهداف ا.تصاغ
 مرجعية

٥٤٤,١١,٦٥(٣٨,٨١٦٤٧,1 بالدارسين. الخاصة التعليمية الاحتياجات من الأهداف تتبع٢
٥١٤٧١٩٥٥,٩١٠٢٩,٤1,٨٥ التعليمى. البرنامج خلال من للتحقق بالقابلية الاهداف .تتم4

١٥٤٤,١١٧٥٠1,٥٦ ,ه٢٩ للدارسين. السابقة الخبرات الأهداف ه.تراعى
٥١٤,٧١٨٥٢,٩١١٣٢,٤١,٨٢ وحركية(، وجدانية، )معرفية، مجالات فتشمل بالشمول، الأهداف .تتسم1

 العملية. الممارسة ومهارات
٣8,8١٥٤٤,1١٦٤٧,١١,٦٢[ الناقد، التفكير )كتنمية عليا: معرفية إدراكية مستويات الأهداف ا.تتضمن

 الخ(... فريق، ضمن والعمل والاتصالات، المشكلات، حل وأسلوب
٨٢٣,٨١,٨٢ إ٢٤٧٠٠٦ ,ه٢٩ بينها. فيما بالاتساق الأهداف .تتسم٨

 الخاصة الجودة )معايير الأول بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -ب(2١[ جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا التعليمية المؤسسة وأهداف برسالة

 المتوسط[ ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه

 العبارات
 من: العامة الأهداف تتبع العامة: الأهداف اولا:

٢r{٢٧٧٣1٠٢٧٧ وفلسفته( المجتمع )أهداف المجتمع ا.حاجات
( ٢٤٦٤,٩١١٢٩,٧٢6,٤٢,٥٩ التخصصات طنعة2 ر ثا الخاصة مع المالة المعاملات ة التحا كلنة - و ل••. بيل--

١٤٣٧,٨١2,٧٢,٥٧ ه٢٢9,٥ التعليمية(. واهتماماته احتياجاته- )خصائصه المتعلم .طبيعة4
• ر لمفتو ١ لتعليم ٢٠٥٤,١١٧٤٥,٩٢,٥٤• الحديثة العالمة .الاتحاهات٤ فى C ٠ - - •

 الإجرائية(: الخاصة)السلوكية الأهداف ثانيا:
1٥٤٠,٥٢٥ ه٢٠٤,1 البرنا على تعديلات بإدخال" بحيث بالمرونة، الأهداف اتتمم  و» ;ي:4

١٧٤٥,٩١٩٥١,٤٢,٧٢,٤٢ بمقاييس والمقارنة قياسها يسهل واضحة دقيقة بلغة الأهداف ا.تصاغ
 مرجعية
1٨٤٨,٦١٩٥١,٤٢,٤٩ بالدارسين. الحاصة التعليمية الاحتياجات من الأهداف اتتبع

٢,٥٩ د١٥٤٠,٥ ه٢٢,٩ التعليمى. البرنامج خلال من للتحفق بالقابلية الأهداف .تتسم4
١٨٤8,٦١٧٤٥,٩٢٥ للدارسين. السابقة الخبرات الأهدات ه.تراعى 4٢,٤٣  و

١٧٤٥,٩١2.٧٢,٤٩ ه١٩1,٤ ، وحركية وجدانية، )معرفية، مجالات فتشمل بالشمول، الاهداف .تتسم1
 العملية. الممارسة ومهارات

٢٢٥٩,٥1٥٤٠,٥١٢,٥٩ إ الناقد، التفكير )كتنمية عليا: معرفية إدراكية مستويات الأهداف .تتضمن٧
 الخ(... فريق، ضس والعمل والاتصالات، المشكلات، حل وأسلوب

١٨٤٨,٦١٩٥١,٤١٢,٤٩ بينها. قيما بالاتساق الأهداف .تتسم8

٣١٦



 الخاصة الجودة )معايير الأول بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-ج(٢) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طيقا التعليمية المؤسسة وأهداف برسالة

 المتوسط إ ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
 العبارات

 من: العامة الأهداف تتبع العامة: الأهداف أولا:
٤٩٢٢٤,٩٢,٠٥ ,ه١١١٣٠١٦٧١ وفلسفه( المجتمع )أهداف المجتمع احاجات

٨٢,٢٩,٥٥١13,١٥٨٤2,٧١٦١٤r المالية(. والمعاملات التجارة كلية ببرنامج )الخاصة التخصصات .طبيعة٢
١٥٥٤1٠٩١٥٢٤1,١٦٣١٧٢,٢٥ ا .طعة٣ لمتعلم ر التلمة اهتماماته احتاحاته خصائصه ٥ ل• م ه٠

٨٥٢٣١٦٣٤٤,١١٢٢٣٣1,٩٠ المفتوح. التعليم قى الحديثة العالمية .الاتجاهات٤

 الإجرائية(: الخاصة)السلوكية الأهداف ثانيا:
٧٦٢٠,٥١٦٠٤٣,٢١٣٤٣٦,21,٨٤.. البرنا على تعديلات بإدخال تسمه بحيث بالمرونة، الأهداف.-١

٧٨٢1,1١٦٨٤٥,٥١٢٤٣٣,٥1,٨٨ بمقاييس والمقارنة قياسها يهل واضحة دقيقة بلغة الأهداف ا.تصاغ
 مرجعية

٩٩٢٦,8١٦٣٤٤,1١٠٨٢٩,٢1,٩٨ بالدارسين. الحاصة التعليمية الاحتياجات من الأهداف .تتبع2
٩١٢٤,٦١٨٣٤9,٥٩٦٢٥,٩1,٩٩ التعليمى. البرنامج خلال من للتحقق بالقابلية الأهداف .تتسم4

o٩٤٢٥,٤١٣٤٣٦,٢١٤٢٣٨,٤١,٨٧ للدارسين. السابقة الخبرات الأهداف .تراعى
٦٠1٦,٢1٥٠٤٠,٥١٦٠٤٣,٢1,٧٣ وحركية(، وجدانية، )معرفية، مجالات فتشمل بالشمول، الأهداف .تتم٦

 العملية. الممارسة ومهارات
٥٧ ١ -١ كتتمة لتفكير الناقد، , ١٥,٤١٥١٤٠,٨١٦٢٤٢,٨1,٧٢ علنا: فة اكمة اد -بات الأهداف٠ .م.٧ •-٠ معن. م ،ل مسدل تصمن

 الة.. فريق، ضمن والعمل والاتصالات، المشكلات، حل وأسلوب
٥٥١٤,٩١٩٦٤٣١١٩٣٢,٢1,٨٣• فما الاتسا الأهداف.-٨ بينها -.. ببسم

٣١٧



 الخاصة الجودة )معايير الثانى بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المنوية والنسب التكرارات يوضح -أ(١٤) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( للتعليم الإداري بالنظام

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك% ك% ك العبارات

١٢,٩٢١٦١,8١٢٢٥,٣١,٦٨ خلال: من بالمركز العاملين بين العدالة تحقق قيادة توافر
 العمل. فى والمناقشة الحوار فى ديمقراطية أساليب استخدام
١٢,٩٢١٦١,٨١٢٣٥,٣1,٦٨ مخلب فى العاملين كفاءات لرفع والتدريب، المهنية للتنمية برامج ب.تنظيم

 المفتوح. التعليم يرامج
٣٠٨٨,٢٤1١,8١,٨٨ الحالية الإدارى العمل متطلبات يليى الذى الإدارى، الهيكل توافر٢

 ،- و المستقلة.
٣٨,8٢٧٧٩,٤٤١1,٨١,٩٧ إدارى. موقع لكل الصلاحيات .تحديد٣

٤١1,٨٢٥٧3,٥٥١٤,٧1,٩٧ الإمكان قدر الإدارية المواقع صلاحيات بين التداخل .تجتب
٦١٧,٦٢٣٦٧,٦٥١٤,٧٢,٠٣ الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين اللازمة السابقة الخبرات ه.توافر

 عام. بوجه
١٢,٩٢٢٦٤,٧١١٣٢,٤١,٧١ مثل: الإدارى، الكادر لتطوير والتدريب المهنية التمية أساليب تنوع1

 النشرات( واستخدام الإدارية، والورش والمحاضرات، )التدوات،
١2,٩١٩٥٥,٩1٤٤١,٢١,٦٢ مشكلاتهم لطرح الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات تتظيم٧

 لحلها. ومقترحاتهم
١٧٠٦١٨٥2,٩١٠٢٩,٤1,٨٨ ا» النظلم عن بمعلومات المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين «.تعريف

 القبول أ.سياسة حيث: من
٨٢٣,٥١٧٥٠٩٢٦,٥١,٩٧ الدراسية والمقررات ب.البرامج

٢3,٥4١,٩٤-٦1٧,٦٢٠98,88٨٠٠ لظروف تمعا دراسى فصل كل فى بها المسموح المعتمدة الساعات عدد ج.
 الدارسين
١٠٢٩,٤١٨٥2,٩٦1٧,٦٢,1٢ التعليمية] الحقائب أ.تليم من:. لكل مناسبة مواعيد أ.تحدد

٤٤,١٨٢٣,٥٢,٠٩ إ١١٣٢,٤٥ التعيينات تسليم ب.
١٠٢٩,٤١٦٤٧,١٨٢3,٥٢,٠٦ الاستماع. قاعات ج-استخدام

٧٢٠,٥١٧٥٠١٠٢٩,٤١,٩١ النقاش. وجلسات الإشرافية د.اللقاءات
٧٢٠,٥١٧٥٠١٠٢٩.٤١,٩١ بها الدارسين وإعلام تصحيحها بعد التعيينات ه.استلام

1٢٣٥,٣١٣3٨,٢٩٢٦,٥٢,٠٩ المعلومات: كاقة توضح التى الدارسين، لسجلات الكاملة السرية اتوافر٠
(  و>4هم و٠ و٠٠ و م ر ا المشكلات المالة، التعلة، الشخصة، لتى إ-

1١٣2,٤١٥٤٤,1٨٢٣.٥2,٠٩ )حاسبات، مثل الإدارى النظام فى متطورة تكنولوجية أساليب ااتوافر
 تسحدلات

 لا

٧٢٠,٦٢١٦١,٨٦١٧,٦٢,٠٣ بوضوح. )النظام( المؤسسة سياسة .إعلان1٢

٣١٨



 الخاصة الجودة )معايير الثانى بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-ب(٤) جدول
 القاهرة -جامعة التجارة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طيقا المفتوح( للتعليم الإداري -بالنظام

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك٥% ك% ك العبارات

١٣٣٥,1٢٥,٤٢,٥٤ ه٢٢٩,٥ خلال: من بالمركز العاملين بين العدالة تحقق قيادة توافر
 العمل. فى والمناقشة الحوار فى ديمقراطية أساليب استخدام

١ لتدر للت، لر العا كفاءات ة ملين مختلف •١ للتتمة ا لمهنية ١٤٣٧,٨١٥٤٠,٥٨٢١,٦2,١٦ له ي تنظيم  فى. جع.. د ء برمج.
 المفتوح. التعليم برامج

٢١٥٦,٨١٦٤٣,٢2,٥٧ الحالية الإدارى العمل متطلبات يلبى الذى الإدارى، الهيكل .توافر2
٠٠ ف المستقلة.

٢١٥٦.٨١٥٤٠,٥12,٧٢,٥٤ إدارى. موقع لكل الصلاحيات تحديد٣
٢٢٥٩,٥١٣٣٥,1٢٥,٤2,٥٤ الإمكان قدر الإدارية المواقع صلاحيات بين التداخل تجتب4

1٨٤٨,٦١٨٤٨,٦12,٧٢,٤٦ الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين اللازمة السابقة الخبرات ه.توافر
 عام. بوجه

٨٢١,٦٢٣12,٢٦1٦,٢2,٠٥ مثل: الإدارى، الكادر لتطوير والتدريب المهنية التنمية أساليب آ.تنوع
 النشرات( واستخدام الإدارية، والورش والمحاضرات، )الندوات،

١٤٣٧,٨١٥٤٠,٥٨٢1,٦٢,1٦ مشكلاتهم لطرح الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات .تنظيم٧
 لحلها. ومقترحاتهم

٢١٥٦,٨١٤٣٧,٨٢٥,٤٢,٥١ النظلم عن بمعلومات المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين «.تعريف
 القبول أ.سياسة حيث: من

٣٢٢,٢1٢٣٢,٤٢٥,٤٢,٥٧ الدراسية والمقررات ب.البرامج
١٧٤5,٩1٧٤٥,٩٣8,١٢,٣٨ لظروف تبعا دراسى قصل كل فى بها المسموح المعتمدة الساعات عدد ج.

 الدارسين
١٤٣٧,8٤١٠,٨٢,٤١ ه1١٩١,٤ التعليمية الحقائب أ.تسليم من:. لكل مناسبة مواعيد تحدد٩

٩١٢٩,٧٢٢٥٩,٥٤١٠,٨٢,١٩ التعيينات تسليم ب.
١٧٤٥,٩١٨٤٨٠٦٢٥ الاستماع. قاعات جب-استخدام 41,٤١  ي»و

١٣٣٥,١٢٠٥٤,1٤٠,٨١٢,٢٤ النقاش. وجلسات الإشرافية د.اللقاءات
١٧٤5,٩١٦٤٣,٢٤١ بها الدارسين وإعلام تصحيحها بعد التعيينات ه.أستلام 0,٨٢,٣٥

٢٤٦1٤,٩١١٢٩,٧٢٥ المعلومات: كافة توضح التى الدارسين، لسجلات الكاملة السرية توافر01 4٢,٥٩  ر

( ١-  جههم دو و و٠٠ و ر ر ا المشكلات المالة، التعلمية، الشخصة، لتى
٢٤٦٤,٩١١٢٩,٧٢٥,٤٢,٥٩ )حاسبات، مثل الإدارى النظام فى متطورة تكنولوجية أساليب .توافر11

 تسجيلات(.
1٧٤٥,٩1٨٤8,٦٢٥ بوضوح. )النظام( المؤسسة سياسة .إعلان1٢ ،٢,٤١  و6

٣١٩



 الخاصة الجودة )معايير الثانى بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -ج(٤١) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( للتعليم الإداري بالنظام
 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه

%0 ك}٥ ك% ك العبارات

٦٣٠١٧١٦٠٤٣,٢١٤٧3٩,٧1,٧٧ خلال: من بالمركز العاملين بين العدالة تحقق قيادة توافر
 العمل. فى والمناقشة الحوار فى ديمقراطية أساليب استخدام

١ لتدر بلما، ر مع العا كفاءات ملين مختلف •١ للتتمة ا لمهنية ٤١١١,١١٤٦٣٩,٥١٨٣٤٩,٥١,٦٢ لك. بد تنظيم  فى... و. برمج..
 المفتوح. التعليم برامج

٦٩١٨,٦١1٠٤٣,٢1٤١3٨,١١,٨١ الحالية الإدارى العمل متطلبات يلبى الذى الإدارى، الهيكل .توافر1
٠٠ ل المستقلة.

٦٦1٧,٨1٦١٤3,٥١٤٣٣8,٦١,٧٩ إدارى. موقع لكل الصلاحيات ؟.تحديد
٥٩1٥,٩١٧٥٤٧,٣١٣٦٣٦,٨١,٧٩ الإمكان قدر الإدارية المواقع صلاحيات بين التداخل .تجنب4

٦٨١8,٤١٧٢٤٦,٥١3٠٣٥,1١,٨٣ الإدارى العمل مجال فى الإداريين للعاملين اللازمة السابقة الخبرات ه.توافر
 عام. بوجه

٣٧١٠١٢٤٣٣,٥٢٠٩٥٦.٥1,٥٤ مثل: الإدارى، الكادر لتطوير والتدريب المهنية التنمية أساليب .تتوع٦
 التشرات( واستخدام الإدارية، والورش والمحاضرات، )الندوات،

٣٢٨,٦١١٦٣١,٤٢٢٢٦٠١,٤٩ مشكلاتهم لطرح الإدارى المجال فى العاملين بين دورية لقاءات .تنظيم٧
 لحلها. ومقترحاتهم

٩٩٢٦,8٨1٣٣٩٢٥ التظلم عن بمعلومات المفتوح التعليم ببرامج التحاقهم قبل الدارسين .تعريف٨ ١٣٨٣٧,٣١,8٩ م
 القبول أ.سياسة حيث: من

1٢٨٣٤,٦1 الدراسية والمقررات ب.البرامج ٥٦٤2,٢٨٦٢3,٢٢,١١
١١١٣٠١٤٠٣٧,٨١١٩٣٢,٢١,٩٨ لظروف تبعا دراسى فصل كل فى بها المسموح المعتمدة الساعات عدد ج،

• الدا، سيل  س

2١٥٢4,٧٢1٩,٧١٤٥r٩ مناسبة اعد تحدد٩ لكل ·:.أ. تسليم التعلمعةأ الحقائف ٤١.٧٩ ا٠1  مد٠. ه مر] ، ه مو

١,٦ ه٤٢١١,٤١٣٧٣٧١٩١١,٦ التعيينات تسليم ب.
٧٢١٩,٥١٤١3٨,1١٥٧٤٢,٤١,٧٧ الاستماع، قاعات استخدام ج-

 ,ا٣١,٤٢١١٥٧٥٥ ر٤٣١١,٦١١٦ النقاش. وجلسات الإشراقية د.اللقاءات

 ,ا٣٢٨,٦1٣٥٣٦,٥٢٠٣٥٤,٩٥٤ بها الدارسين وإعلام تصحيحها بعد التعيينات ه.استلام
١٤٥٢٩,٢١٣٣٢٥,٩٩٢٢٤,٩٢,١٤ المعلومات: كاقة توضح التقى الدارسين، لسجلات الكاملة السرية اتوافر٠

( ١-'١ المشكلات المالية، التعلة، لشخصة،  لوجههم لتى و• و٠٠ و,(١
٩٤٢٥,٤٣٨١٣٧,٣١٣٨٣٧,٣١,٨٨ )حاسبات، مثل الإدارى النظام فى متطورة تكنولوجية أساليب اتوافر1

 تسيلات(.
٧٩٢1,٤1١٥٦٤,2١٣٥٣٦,٥1,8٥ بوضوح. )النظام( المؤسسة سياسة إعلان١٢ ر

٣٢٠



 بالوحدات الخاصة الجودة )معايير الثالث بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -أ(٥١) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( للتعليم التعليمية( )المادة الدراسية

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه

% ك% ك% ك العبارات
٧٢٠,٢٢٦٤,٧٥١٤,٧2,٠٦ الموضوعة التعليمية الأهداف على بناء الدراسية الوحدات اتصمم

٣٨٠٨٢٦٧٦,٥٥١٤,٧١,٩٤ الدارسين. احتياجات الدراسية الوحدات تراعى.2
٤١1,٨٢٩٨٥,٣١٢,٩٢,٠٩ والسلامة. بالوضوح الدراسية الوحدة بها تصمم التى اللغة تتسم.٣
٣٨.٨٢٣٦٧,٦٨٢3,٥1,8٥ والعملى الأكاديمى النظرى الجانبين بين التوازن الدراسية الوحدات تحقق.٤

 التدريبى·
٤١١,٨١٥٤٤,1١٥٤٤,11,٦٨ عناوين )حسب مصنفة بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزود ه.

 بالمحتوى مباشرة علاقة لها والتى للدارسين المناسبة للمراجع الموضوعات(
 الدراسية الوحدات لهذه العلمى

٤١١,٨١٢٣٥,٣١٨٥٢,٩1,٥٩ كل ذلك يتم أن على أكفاء، ين-5٦٠ قبل من الدراسية الوحدات تحديث.٦
 الأكثر على سنوات خمس

١٣٣٨,٢١٨٥٢,٩٣٨.8٢,٢٩ الدارسين من لكل مرشدا باعتباره الدراسة دليل من بنسخ الدارسين يزود.٧
 التدريس هيئة وأعضاء

1٥,٥٢٥,٩٢,٧٢٠٦٢٥٧r الدراسية الوحدات موضوعات بين التكامل يراعى.3
٤١١,٨١٨٥٢,٩١٢٣٥,٣١,٧٦ مكتبية أ-خدمات مثل: بخدمات الدارسين المفتوح التعليم برامج تزود•

٤١١,٨٢٣٦٧,٦٧٢٠,٢1,٩١ تعليمية. ب-حقائب

٨٢3,٥١٩٥٥,٩٧٢٠,٣2,٠٣ تعليمية. وسائل ج

٣٨٠٨1٥٤٤,1١٦٤٧,11,٦٢ الدراسية. بالوحدات تتصل ومقالات د-دوريات
٥١٤,٧٢٤٧٠,٦٥١٤,٧٢,٠ العرض جانب إلى للعرض مختلقة طرق على التعليمية المادة تشتمل.1٠

 البصرية(. والرموز والجداول، والمخططات، )الصور، مثل الكتابى
٨٢٣,٥٢٢٦٤,٧٤١١,٨٢,١٢ الجمل أ-تجنب مل: بسمات الدراسية الوحدات كتابة أسلوب يتسم ا.1

 الطويلة المعقدة
٥1٤,٧٢٣٦٧,٦٦١٧,٦١,٩٧ والتكرار. الحشو -تجنب ب
٢١٧,٦٢٥٧3,٥٣8.82,٠٩ المجردة الكلمات استخدام فى الإسراف -تجتب ج

٩٢٦,٥٢٢٦٤,٧٣8.82,1٨ الإمكان قدر المألوفة الكلمات واستخدام الغريبة الكلمات استخدام د-تجنب
١١,٨٢,٠٩ بق٧٢٠,٦٢٣٦٧,٦4 العربى. بمرادفه مقرونا الأجنبى المصطلح ه-وضع

٢٦,٥٢١٦١,٨٤١١,٨٢,1٥ و الوحدات. من وحدة بكل مناسبة تدريبات و-توافر
٧٢٠,٦٢٥٧٢.٥٢٥,٩٢,١٥ اسئلة من مناسبة بمجموعة للمادة الدراسية الوحدات من وحدة كل .تنتهى ا٢

 حلها لطريقة وامثلة الذاتى التقويم
١١٣2,٤٢١٦1,٨٢٥,٩٢,٢٦ موجز بملخص للمادة التعليمية الوحدات من وحدة ك تنتهى.١٣
٢٥,٩١٨٥٢,٩١٤٤١,٢1,٦٥ المستقبلية بالدراسات الدراسية الوحدات تعنى.١٤
٢٥,٩٢٤٧٠,٦٨٢٣,٥١,٨٢ العلمى. التقدم بمواكبة الدراسية الوحدات تعنى.1٥

٣٢١



 بالوحدات الخاصة الجودة )معايير الثالث بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-ب( )ا جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( للتعليم التعليمية( )المادة الدراسية

 ي

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه

o% ك% ك% ك العبارات

٢٤٦٤,٩١٢32,٤١2,٧2,٦٢ الموضوعة التعليمية الأهداف على بناء الدراسية الوحدات ا.تصمم

١٩٤٥١ الدارسين. احتياجات الدراسية الوحدات تراعى.٢ ١٧٤5,٩1٢,٧٢,٤٩ لا
٢٥٦٧,٦١١٢٩,٧١٢,٧٢,٦٥ والسلامة. بالوضوح الدراسية الوحدة بها تصمم التى اللغة تتسم.2

٢٣٦٢,٢١٣٣٥,١١2,٧2,٥٩ والعملى الأكاديمى النظرى الجانبين بين التوازن الدراسية الوحدات تحقق٤

 التدريبى·
٢١٨٥٦ عناوين )حسب مصنفة بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزود.9 1٥٤٠,٥١٢,٧٢,٥٤ لا

 بالمحتوى مباشرة علاقة لها والتى للدارسين المناسبة للمراجع الموضوعات(
 الدراسية الوحدات لهذه العلمى

٢٢٥٩,٥١٤٣٧,٨١2,٧٢,٥٧ كل ذلك يتم أن على أكفاء، متخصصين قبل من الدراسية الوحدات تحديث.٦
 الأكثر على سنوات خمس

٢٦٧٠,٣١٠٢٧١٢,٧٢,٦٨ الدارسين من لكل مرشدا باعتباره الدراسة دليل من بنسخ الدارسين يزود ا.
 التدريس هيئة وأعضاء

٢٢٥٩,٥١٤٣٧,٨١٢,٧٢,٥٧ الدراسية الوحدات موضوعات بين التكامل يراعى.8
1٨٤٨,٦١٥٤,٥٤١٠,٨٢,٣٨ مكتبية أ-خدمات مل: بخدمات الدارسين المفتوح التعليم برامج تزود.٩

١١٢٩,٧٢٤٦٤,٩٢9,٤2,٢٤ تعليمية. حقائب ب-

١٥٤٠,٥٢٠٥٤,١٢٥,٤٢,٣٥ تعليمية. ج-وسائل

٢,2٤ ا١٣٣٥,1٢٠3٤,١٤٠,8 الدراسية. بالوحدات تتصل ومقالات د-دوريات

٢٠٥٤,1١٥٤٠,٥٢٥,٤٢,٤٩ العرض جانب إلى للعرض مختلفة طرق على التعليمية المادة تشتمل.1٠
 البصرية(. والرموز والجداول، والمخططات، )الصور، مل الكتابى

١٧٤٥,٩١٩٥1,٤١2,٧2,٤٣ الجل -تجنب أ مل: بسمات الدراسية الوحدات كتابة أسلوب يتسم \ا.
8 الطويلة المعقدة

١٨٤٨,٦١٨٤٨,٦١2,٧٢,٤٦ والتكرار. الحشو -تجنب ب
١٦٤3,٢١٩٥١,٤٢٥,٤٢,٣٨ المجردة الكلمات استخدام فى الإسراف -تجتب ج

١٩٥١,٤١٧٤٥,٩١٢,٧2,٤٩ الإمكان قر المالوفة الكلمات واستخدام الغريبة الكلمات استخدام د-تجنب
١٦٤٣,٢٢٠٥٤,1٢,٧٢,٤١ العربى. بمرادفه مقرونا الأجنبى المصطلح ه-وضع

١٩٥1,٤١٥٤٠,٥٣٨,١٢,٤٣ الوحدات. من وحدة بكل مناسة تدريبات و-توافر
١٨٤8,٦١٧٤٥,٩٢٥,٤2,٤٣ أسئلة من مناسبة بمجموعة للمادة الدراسية الوحدات من وحدة كل اتتهى2

 حلها لطريفة وامثلة الذاتى التقويم
٢,٥1 و٢٧,٨٢٥٤-٢١٥٦,٨١٤ موجز بملخص للمادة التعليمية الوحدات من وحدة كل تنتهى.1٢
١٨٤٨,٦١٨٤٨,٦١2,٧٢,٤٦ المستقبلية بالدراسات الدراسية الوحدات تعنى.١٤
١٩٥١,٤١٧٤5,٩١2,٧٢,٤٩ العلمى. التقدم بمواكبة الدراسية الوحدات تعنى.1٥

٣٢٢



 الخاصة الجودة )معايير الثالث بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المنوية والنسب التكرارات يوضح ا-ج(٩) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طيقا المفتوح( للتعليم التعليمية( )المادة الدراسية بالوحدات

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه

% ك% ك% ك العبارات
٨٩٢٤,1١٧٨٤8,١١٠٣٢7,81,٩٦ الموضوعة التعليمية الأهداف على بناء الدراسية الوحدات ا-تصمم

٦٢١٦,٨١٧٩٤8,٤١٢٩٣٤,٩١,٨٢ الدارسين. احتياجات الدراسية الوحدات تراعى.٢
٩٥٢٥,٧١٧٧٤٧,٨٩٨٢٦,٥١,٩٩ والسلامة. بالوضوح الدراسية الوحدة بها تصمم التى اللغة تتسم.2
٥٨١٥,٧١٧٥٤٧,٣١٣٧٣٧١,٧٩ والعملى الأكاديمى النظرى الجانبين بين التوازن الدراسية الوحدات تحقق.4

 التدريبى.
٨٤٢٢,٧١٧٥٤٧,٣١١١٣٠١,٩٣ عناوين {حسب مصنفة بقوائم المختلفة الدراسية الوحدات تزود ه.

 بالمحتوى مباشرة علاقة لها والتى للدارسين المناسبة للمراجع الموضوعات(
 الدراسية الوحدات لهذه العلمى

٧٤٢٠١٨٦٥٠,٣١١٠٢٩,٧1,٩ كل ذلك يتم أن على أكفاء، متخصصين قبل من الدراسية الوحدات تحديث.٦
 الأكثر على سنوات خمس

1٥٢٤١,١١٢٦٣٤,١٩٢٢٤,٩٢,١٦ الدارسين من لكل مرشدا باعتباره الدراسة دليل من ينسخ الدارسين يزود.٧
 التدريس هيئة وأعضاء

١٠١٢٧,٣1٧١٤٦,2٩٨٢٦,٥2,٠١ الدراسية الوحدات موضوعات بين التكامل يراعى.٨
٣٦٩,٧١٢٣٣3,٢٢١١٥٧1,٥٣ مكتبية أ-خدمات مثل: بخدمات الدارسين المفتوح التعليم برامج تزود.٩

٣٢٨,1١٤٥٣٩,2١٩٣٥٢,٢١,٥٦ تعليمية. حقائب ب-

٥٢١٤,١١٦٣٤٤,١١٥٥٤1,٩1,٧٢ تعليمية. ج-وسائل

٣٦٩,٧١٢٠٣٢,٤٢١٤٥7,8١,٥٢ الدراسية. بالوحدات تتصل ومقالات د-دوريات
٣٩1٠,٥١٦٠٤٣,٢١٧١٤٦,٢١,٦٤ العرض جانب إلى للعرض مختلقة طرق على التعليمية المادة تشتمل.1٠

 البصرية(. والرموز والجداول، والمخططات، )الصور، مل الكتابى
٦٠١٦,٢١٧٤٤٧١٣٦٣٦,81١,٧٩ الجمل أ-تجنب مل: بسمات الدراسية الوحدات كتابة أسلوب يتسم ا.١

 الطويلة المعقدة
٥٧1٥,٤١٥٢٤١,1١٦١٤٣,٥1,٧٢ والتكرار. الحشو -تجنب ب
٦٠١٦,٢١٧١٤٦,٢١٣٩٣٧,٦١,٧٩ المجردة الكلمات استخدام فى الإسراف -تجنب ج

٧٥٢٠,٣١٧٣٤٦,٨١٢٢٣٣١,٨٧ الإمكان قدر المألوفة الكلمات واستخدام الغريبة الكلمات استخدام د-تجنب
٩٢٢٤,٩١٥٤٤١,٦١٢٤٣٣,٥١,٩١ العربى· يمرادقه مقرونا الاجتبى المصطلح ه-وضع

٧٨٢١,١١٧٠٤٥,٩١٢٢٣٣1,٨٨ الوحدات. من وحدة يكل متاسية تدريبات توافر و-
٧٤٢٠١٨١٤٨,٩١١٥٣١,11,٨٩ أسئلة من مناسبة بمجموعة للمادة الدراسية الوحدات من وحدة كل .تنتهى1١٢

 حلها لطريقة وأمثلة الذاتى التقويم
١١٠٢٩,٧١٤٨٤٠١١٢٣٠,٣١,٩٩ موجز بملخص للمادة التعليمية الوحدات من وحدة كل تنتهى.1٣.

 ,ا٥٩1٥,٩١٦٠٤٣,٢١٥١٤٠,8٧٥ المستقبلية بالدراسات الدراسية الوحدات تعنى.1٤
٦٧18,١١٦٣٤٤,1١٤٠٣٧,81,8 العلمى. التقدم بمواكبة الدراسية الوحدات تعنى ،1٥٠

٣٢٣



 بالدارسين الخاصة الجودة )معايير الرابع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-أ(٦) جدول
 القاهرة' التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( للتعليم فى

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك% ك% ك العبارات
١٤,٧١٦٤٧,1١٣٣٨8,٢1,٧٦ ه الحياة مجالات شتى مع التعامل من تمكنه أساسية مهارات الدارسين ا.لدى

 سليمة عربية بلغة ويكتب يتحدث أ- فى: المهارات هذه وتتمثل المعاصرة،
١٤٤١,2٢٠٥٨,٨١.٤١ المجتمعات مع للتواصل العربية اللغة بخلاف اجنبية لغة -يستخدم ب

 الأخرى والثقافات
١٤٤1,٢1,٦٥ ه٢٥,٩9١٨٢,٩ الواقعية. الحياة مواقف فى العلمية والمهارات المعرفة -يطبق ج
٤1,٢1,٦٥»٢٥,٩١٨٥٢,٩١٤ فيها. الحالى بدوره ويقوم حوله من والمواقف الاحداث -يفهم د

٢0,٩١٧٥٠١٥٤٤,1١,٦٢ الحاتى التعلم خلال من المعلومات على الحصول فى الإيجابى حورة يدرك م-

 ,ا٣8.8١١٣٢,٤٢٠08,8٥ أهداقا يضع- أ القدرات: هذه ومن ذاتيا ومهاراته قدراته تنمية على ا.يعمل
 لحيائه شخصية

٣8.8٨٢3,٥٢٣٦٧,٦4١٠٤١ موضوعياً. تقييما ذاته -يقيم ب
٤١,٨١١٠٢٩,٤٢٠٥8,٨١,٥٣ كفاياته. تطوير أجل من -يعمل ج

٣٨,99٣3٨,٢١٨٥٢,٩١,٥٦ المستقبلية المنية تطلعاته د-يدرك

1٥٤٤,1١٧٥٠١,٥٦ ,ه٢٩ لمستقيلة. فطا وضع يبيد ه

٢٥,٩١١٣٢,٤٢١٦1,٨١٠٤٤ أبعاد ا-يدرك ذلك: ويتضمن بمهارة، المتقدمة التكنولوجيا مع .يتعامل4
 العالم وقى المجتمع فى الحادث التكنولوجى التطور ومجالات

 ه ,ا4١,٨١٩٢٦,٥٢١٦١,٨e المجتمع وتقدم التكنولوجى التطور بين العلاقة يفهم ب-

٤1١,8٨٢٢,٥٢٢٦٤,٧١,٤٧ بكفاءة. التكنولوجية المستحدثات ج-يستخدم

٢٣٦٧,٦1,٣٥ م٢٩,٤·1٢,٩١٠ علي ويعمل باستمرار. المتلفة التقنولوميا معالا,ك فى الخاتية قدراته ينمى د

 حأتيا. فيها وههاراتة معلوماته تحديث
١2,٩١٣٣٨,٢٢٠08,٨١,٤٤ يتعرف أ- ذلك: ويتضمن المختلفة، المواقف فى الحاسبات استخدام يتقن.4

 الحاسبات وبرامج مكونات على
١٢,٩١٠٢٩,٤٢٣٦٧,٦1,٣٥ بفاعلية. المختلفة وتطبيقاتها الحاسبات يستخدم ب-
١٢,٩٨٢3,٥٢٥٧3,٥١,٢٩٠ بكفاءة التكنولوجية المستحدثات يستخدم ج-

١٢,٩٩٢٦,٥٢٤٧٠,٦١,٣٢ على ويعمل باستمرار، المختلفة التقنولوحيا محالات فى الخاتية قدراته ينمى د-

٢٢ طاتيا. فيها ومساراته معلوماته تحديه

٣٨٨/٩٢٦,٥٢٢1٤,٧١,٤٤ أ- فى: ذلك ويتمثل المختلفة، المواقف فى للتفكير العليا المهارات ه.يستخدم
 اليومية. الحياة فى ويطبقه تعلمه مما يستفيد
٤١,٢١٨-٢٥,٩١٤ عليها. متفق ومبادئ أسس على معتمدا الموضوعى النقد يستخدم ب- ،٥٢,٩١.٥٣

٣٨,٨٩٢٦,٥٢٢٦٤,٧1,٤٤ العلمية. بالحقائق الرأى هذا ويساند بوضوح، رأيه ج-يبدى
٢٩٥ المشكلات. لحل وإبداعية مبتكرة جديدة أفكارا يقدم د- ٨٢٣,٥٢٤٧٠,٦1,٣٥ لا
٢٥,٩٨٢٣,٥٢٤٧٠,٦1,٣٥ والأشياء. الأوضاع لتحسين بناءة مقترحات يقدم ه

٢٥,٩٨2٣,٥٢٤٧٠,٦1,٣٥ معين موصو} مى الرئيسية الأمقار و-يلنص

٢٦,٥٢٣٦٧,٦١,٣٨ و٢٥,٩ أناءه يغرر ولا تجاربه هن ز-يتعلم

٢٦,٥٢٢٦٤,٧١,٤٤ و٣٨,8 والرأى. النقر في ومرونة أفو باتساع يتمتع-٤

٢٩٥ والماقتة. الآراء وتبادل الحوار يحيد ط- ١1٣٢,٤٢١٦1,٨١,٤٤ لا

٣٢٤



 الخاصة الجودة )معايير الرابع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضع ا-ب(٦) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( للتعليم فى بالدارسين

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك لا٥ ك% ك العبارات
1٥٤٠,٥١٦٤3,٢٦١٦,٢٢,٢٤ الحياة مجالات شتى مع التعامل من تمكنه أساسية مهارات الدارسين ا.لدى

 سليمة عربية بلغة ويكتب يتحدث- فى:أ المهارات هذه وتتمثل المعاصرة،
٩٢٤,٣٢٢٥9,٥٦١٦,٢٢,٠8 ات ه.٦ ج لاء مع للتواصل العربية اللغة بخلاق أجنبية لغة -يستخدم ب

 الأخرى والثقافات
١٢٣٢,٤٢2٥٩,٥٣8,١2,٢٤ الواقعية. الحياة مواقف فى العلمية والمهارات المعرفة يطبق- ج
١١٢٩,٧٢٢٥٩,٥٤٠,٨١٢,1٩ فيها. الحالى يدوره ويقوم حوله من والمواقف الأحداث -يقهم د

٢9,٤٢,٣٨ ه١٦٤٣,٢١٩١,٤ الخاتى التعلم بلال من المعلومات على العمول فاي الإيجابي دوره يدرك

٢٦٧٠,٣٨٢١,٦٣8,١٢,٦٢ أهدافا يضع أ- القدرات: هذه ومن ذاتيا ومهاراته قدراته تنمية على يعمل4
 لحياته شخصية

١٥٤٠,٥١٨,٤8,٦٤٠,٨١٢,٣ موضوعيا. تقييما ذاته -يقيم ب
١٥٤٠,٥١٧٤٥,٩٥٢,٥١٢,٢٧ كفاياته. تطوير أجل من -يعمل ج

١٦٤٣,٢١٧٤٥,٩٤٠١,8٢,٣٢ المستقبلية المنية تطلعاته يدرك- د

٢,٤٣ ا٢٠٥٤,1١٣٣٥,١٤٠,8 لمستقيلة. فطط وضع يحيد=

1٢١٥٦,٨٣8,1٢,٢٧,١٣r٥ أبعاد أ-يدرك ذلك: ويتضمن بمهارة، المتقدمة التكنولوجيا مع ا.يتعامل
 العالم وفى المجتمع فى الحادث التكنولوجى التطور ومجالات

٦٩١٨,٦٥٧١٤٢,٤١٤٤٣٨,٩١,٨
 ,ا١1,8٩٢٦,٥٢١٦1,٨٥» و

1١٢٩,٧٢٣٦٢,٢٣8,1٢,٢٢ المجتمع وتقدم التكنولوجى التطور بين العلاقة يفهم ب-
13,٥2,3 ن١٦٤٣,٢١٦٤٣,٢ بكفاءة. التكنولوجية المستحدثات ج-يستخدم

٢,٢٤ ا١٣٣٥,1٢،٥٤,1٤٠,8 ملى ويعمل باستمرار. المختلفة التكنولوجيا مجالاك فاى الخانية قدراته يمي د-

 كاتيا. قيما ومساراته معلوماته تحديث
1٧٤5,٩١٧٤٥,٩٣8,12,٣٨ يتعرف ذلك:أ- ويتضمن المختلقة، المواقف فى الحاسبات استخدام يتن.4

 الحاسبات ويرامج مكونات على
1٧٤٥,٩1٣r٥,١٧1٨,٩٢,٢٧ بفاعلية. المختلفة وتطبيقاتها الحاسبات يستخدم ب-
١٢٣٢,٤١٤٣٧,8١١2٩٧٢,٠٣ بكفاءة التكنولوجية المستحدثات يستخدم ج

١1٥٤0,٥1٦٤٣,٢٦١,٢2,٢٤ ملى ويعمل باستمرار. المتلفة التقتولوهيا مبالات فعى الخاتية قدراته ينمى د-

 حأتيا. فيما ومساراته معلوماته نعديه

١٤٣٧,٨٢٠٥٤,1٣٨,1٢,٣ أ- فى: ذلك ويتمثل المختلفة، المواقف فى للتفكير العليا المهارات ه.يستخدم
 اليومية. الحياة فى ويطبقه تعلمه مما يستفيد

١٤٣٧,٨١٧٤0,٩٦٦,٢١٢,٢٢ عليها. متفق ومبادئ أسس على معتمدا الموضوعى النقد يستخدم ب-
٠,٨١٢,٣»٤١٨٤٨,٦4,.١٥٥ العلمية. بالحقائق الرأى هذا ويساند بوضوح، رأيه ج-يبدى
٢,٣ ا٠,٨»1٥٤٠,٥١٨٤٨,٦4 المشكلات. لحل وإبداعية مبتكرة جديدة أفكارا د-يقدم

١٩٥١,٤١٥4٤٠,0٣8,1٢,٤٣ والأشياء. الأوضاع لتحسين بناءة مقترحات ه-يقدم

٢٣٦٢,٢١١٢٩,٧٣8,1٢,٥٤ معين. موضوع فى الرئيسية الأمهار و-يلخص

٦٣8,1٢,٣٥,١٦٤r,2١٨٤8 أخطاءه يكرر ولا تحاربه من ز-يتعلم

١٥٤٠,٥١٩٥1,٤٣8,1٢,٣٢ والرأى. الفهر مي ومرونة أفق باتساع -يتمتع٤

١٣٣٥,١٢١٥٦,٨٣8,1٢,٢٧ والمناقشة. الآراء وتبادل العوار يجيد ط-

٣٢٥



 الخاصة الجودة )معايير الرابع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح )ا-ج( جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( تلتعليم فى بالدارسين

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك% ك% ك العبارات

٩٠٢٤,3١٩٧٥٣,٢٨٣٢٢,٤٢,٠٢ الحياة مجالات شتى مع التعامل من تمكنه أساسية مهارات الدارسين ا.لدى
 سليمة عربية بلغة ويكتب يتحدث- أ فى: المهارات هذه وتتمثل المعاصرة،

٤٠٠,٨١١٩١٥1,٦١٣٩٣٧,٦١,٧٢ المجتمعات مع للتواصل العربية اللغة بخلاف أجنبية لغة يستخدم- ب
 ى الأخر والثقافات

٦٠1٦,٢٢٠٠٥٤,1١١٠٢٩,٧١,٨٦ الواقعية. الحياة مواقف فى العلمية والمهارات المعرفة -يطبق ج
٧١1٩,2١٩٠٥١,٤١٠٩٢٩,٥١,٩ فيها. الحالى بدوره ويقوم حوله من والمواقف الأحداث -يفهم د

٨٧٢3,٥1٧٥٤٧,٣١٠٨٢٩,٢١,٩٤ الخاتى التعلم خلال من المعلومات على الحصول فعى الإيجابي دوره يدرك ه-

١1٥٣١,١١٤٨٤٠١٠٧28,٩٢,٠٢ أهدافا يضع أ- القدرات: هذه ومن ذاتيا ومهاراته قدراته تنمية على يعل٢
 لحياته شخصية

٩٦٢٥,٩١٦٠٤3,٢١١٤٣٠,٨١,٩٥ موضوعيا. تقييما ذاته -يقيم ب
١١٠٢٩,٧1٣٥٣٦,٥١٢٥٣3,٨١,٩٦ كفاياته. تطوير أجل من -يعمل ج

٢١٣٠3٥,١١٢١٣٢,٧١,٩٩,١١٩r٢2 المستقبلية المهنية تطلعاته يدرك د-

 ,ا٨٩٢1,1١٥٣٤1,٤١٢٨٣٤,٦٨٩ لمستقبله نطط وضع يبيد ه

 ,ا١8,1١٥٧٤2,٤١٤٤٢٨,٩٨«٦٩ أبعاد أيدرك ذلك: ويتضمن بمهارة، المتقدمة التكنولوجيا مع .يتعامل4
 العالم وقى المجتمع فى الحادث التكنولوجى التطور ومجالات

٧٦٢٠,٥١٥٢٤1,١١٤٢٣٨,٤١,٨٢ المجتمع وتقدم التكنولوجى التطور بين العلاقة يفقهم ب-
٤1١1١١٥٥٤1,٩١٧٤٤٧١,٦٤ بكفاءة. التكنولوجية المستحدثات ج-يستخدم

٦٣١٧١٧١٣٤٦,٢١٣٦٣٦,٨١,8 على ويعمل باستمرار. المنتلنة التنولمحيا مجالاه مي الذاتية قدراته ينمى د-

 كاتيا. فيها ومهاراته معلوماته تحديث
٤١٥١٤٠,8١,٧٣ .ه٥٢١٤,1١٦٧١ يتعرف أ- ذلك: ويتضمن المختلفة، المواقف فى الحاسبات استخدام يتقن.٤

٠· الحاسبات ويرامج مكونات على
٤٤١١,٩١٤٣٣٨,٦١٨٣٤٩,٥١,٦٢ بفاعلية. المخلقة وتطبيقاتها الحاسبات ب-يستخدم
٣٧١٠١٣٧٣٧١٩٦٥٢١,٥٧ بكفاءة التكنولوجية المستحدثات ج-يستخدم

٢٩٧,8١٤٤38,٩١٩٧٥٣,٢1,٥٥ على ويعمل باستمرار، المعتلنة التنولوحيا مجالاى فى الحاتية قدراته يتماى د-

 طاتيا. فيما ومهاراته معلوماته تحديث
٢٦,٥٢٢٦٤,٧١٠٤٤ و8.٣٨

١٤٣٧,٨٢٠٥٤,1٣٨,1٢,٣
، أ- فى: ذلك ويتمثل المختلفة، المواقف فى للتفكير العليا المهارات ه.يستخدم ١٦,٢١٦٤.٤٤,٣١٤٦٠٢٩,٥1,٧٧} ة

 اليومية. الحياة فى ويطبقه تعلمه مما يستفيد
٥04١٦٠٩١٧٣٤٦,٨١٤٢٢٨,٤1,٧٦ عليها. متفق ومبادئ أمس علي معتمدا الموضوعى النفد يستخدم ب-

٦٨418,٤١٦٧٤٥١١٣٥٣٦,٥1,٨٢ العلمية. بالحقائق الرأى هذا ويساند بوضوح، رأيه ج-يبدى
١٦٢٤٣,٨1.٧٢ لا٥٨1٥,٧١٥٠٤٠٥ المشكلات. لحل وإبداعية مبتكرة جديدة أفكارا يقدم د-

٢٠١٥٣4٤١,٤١٤٣٣٨,٦1,٧٥ ة٧6 والأشياء. الأوضاع لتحسين بناءة مقترحات يفدم ه-

٤١٢٧٣٤,٣1,٨١ ,ا٩٠٢٤,٣١٥٣٤ معين. موصو( هى الرئيسية الأمطار يلخص و-

٨٢٢٢,٢١٥٦٤٢,٢١٣٢٢٥,٧١,٩ فلاءه أ يقرر ولا تحاربه من يتعلم ز- ا

٨٦,٢١٥٠٤٠,٥١٣٤٣٦,٢1,٨٦٢r والرأى. الفقر هاي ومرونة أفق باتساع يتمتع-٤ م

١٢٣٣٢,٢١٨٢٤٩,٢٦٥١٧,٦1,٨٧ والمناقشة. الآراء وتادل العوار يجيد ط-

٣٢



 هيئة بأعضاء الخاصة الجودة )معايير الخامس بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -أ(١) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى الأكاديمى( )المرشد التدريس

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
%٥ ك% ك% ك العبارات

٢٠٥8,8١٠٢٩,٤٤1 لتنفيذ أكاديميا المؤهلين التدريس هيئة أعضاء من الكافى العدد ا.تواقر ١,٨٢,٤٧

 المفتوح. التعليم مركز يقدمه الذى البرنامج
٧٢٠,٦١٤٤1,٢1٣٨,21,٨٢ ومعاونيهم التدريس هيئة لأعضاء المهنية للتنمية برامج توافر.٢
١٥٤٤,11٢٣٥,٣٧٢٠,٦2,٢٤ خلال مسن بالتدريس خاصة كفايات التدريس هيئة أعضاء لدى يتوافر.٣

 فى لمادته كاملا استعراضا يفدم- الكفايات: هذه وتتضمن الإشرافية اللقاءات
 الدراسى. العام بداية

٢٦,٥٢,٠ و٩٢٦,٥١٦٤7,١ الصفى التفاعل على الدارسين ب-يساعد

1٠٢٩,٤١٨٥٢,٩٦١٧,٦2,١٢ إلى والتوصل التعليمية المادة محتوى تحليل على الدارسين ج-يساعد

 صحيحة. استنتاجات

٦١٧,٦٢١٦١,٨٧٢٠,٦1,٩٧ ناقدة أسئلة طرح على الدارسين يشجع د-

 ,ا٥١٤,٧٢١٦١,٨٨٢٣,٥٩١ يدرسونه ما نحو آرائهم إبداء على الدارسين يشجع ه

١٤,٧٢٠٥٨,٨٩٢٦,٥1,٨٨ ه بمهارة ويديرها ومناقشات حوارات و-يجرى

٥٤,٧١٢١٦١,٨٨٢٣٥1,٩١ الدارسين. دافعية لإثارة متنوعة أساليب يستخدم ز-

1٣3٨,2١٦٤٧,١٥١٤,٧2,٢٤ وقدراتهم. الدارسين شخصية يحترم ح

٨٢3,٥١٩٥٥,٩٧٢٠,٦٢,٠٣ للدارسين. راجعة تغذية التدريس هيئة عضو .يقدم4
٨٢٣,٥١٧٥٠٩٢٦,٥1,٩٧ الذاتى التعلم على الدارسين التدريس هيئة عضو يشجع•

٧٢٠,٦١٩٥٥,٩٨٢٣,٥1,٩٧ ورؤسائه. زملائه مع الخبرات يتبادل.٦
٥٤,٧١١٧٥٠١٢3٥,٣1,٧٩ تخصصه مادة فى التربوية والممارسات النظريات قى يستجد ما يواكب.٧
٥١٤,٧١٥٤٤,1٠١٤٤1,٢1,٧٤ فريق ضمن العمل على الدارسين يشجع.8
٥١٤٧١٩٥٥,٩١٠٢9,٤1,8٨٥ مستمر بشكل الدراسية المناهج تطوير فى الاشتراك على يحرص.1

٦١٧,٦١٦٤٧,1١٢3٥,٣١,٨٢ التعليمية النواتج تقيس التى الدارسين تقويم أساليب تطبيق على يحرص٠١٠
 المقصودة

٨٢٣,٥١٨٥٢,٩٨٢٣,٥2,٠ المقصودة التعليمية النواتج تحقيق تساعد التى التدريس أساليب يطيق.1١
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 هينة باعضاء الخاصة الجودة )معايير الخامس بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-ب(3) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى الأكاديمي( )المرشد التدريس

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
at ك% ك% ك العبارات

٢١٥٦,٨١٦٤٣,٢٢,٥٧ لتنفيذ أكاديميا المؤهلين التدريس هيئة أعضاء من الكافى العدد توافر1

 المفتوح. التعليم مركز يقدمه الذى البرنامج
٢٠٥٤1١٧٤5,٩2,٥٤ ومعاونيهم التدريس هيئة لاعضاء المهنية للتنمية برامج توافر.٢
٢٢٥٩,٥١٥٤٠,٥٢,٥٩ خلال من بالتدريس خاصة كفايات التدريس هيئة أعضاء لدى يتوافر.3

 فى لمادته كاملا استعراضا يقدم- الكفايات: هذه وتتضمن الإشرافية اللقاءات
 الدراسى. العام بداية
١٥٤٠,٥٢١٥٦,8١٢,٧٢,٣٨ الصفى التفاعل على الدارسين يساعد ب-

١٥٤٠,٥٢١٥٦,8١2,٧2,٣٨ إلى والتوصل التعليمية المادة محتوى تحليل على الدارسين يساعد ج-

٩ صحيحة. استنتاجات

٣٢,٧2,١٣r٥,١٢٣٦٢,٢١2 ناقدة أسئلة طرح على الدارسين د-يشجع

١١٢٩,٧٢٣٦٢,٢٣8,٦2,٢٢ يدرسونه ما نحو آرائهم إبداء على الدارسين يشجع هف-

١١٢٩,٧٢٤٦٤,٩٢9,٤2,٢٤ بمهارة ويديرها ومناقشات حوارات يجرى و-

١١٢٩,٧٢٣1٢,2٣8,1٢,٢٢ الدارسين. دافعية لإثارة متنوعة أساليب يستخدم ز-

١٢١٥٦,8٣8,١2,٢٧ لا١٣٣٥١ وقدراتهم. الدارسين شخصية يحترم ح

2,٧٢,٢٤;-١٠٢٧٢٦٧٠,٣١ للدارسين. راجعة تغذية التدريس هيئة عضو ؟يقدم
١٣3٥,١٢٣٦٢,٢١2,٧٢,٣٢ الذاتى التعلم على الدارسين التدريس هيئة عضو يشجع.٩
٢,٢٢ مغ،°١٠٢٧٢٥٦٧,٦٢ ورؤسائه. زملائه مع الخبرات يتبادل.٦
1١٢٩,٧٢٤٦٤,٩٢٥,٤2,٢٤ تحصصه مادة فى التربوية والممارسات النظريات فى يستجد ما يواكب.٧
1٠٢٧٢٦٧٠,٢١2,٧2,2٤ قريق ضمن العمل على الدارسين يشجع.٨
٢,٧٢,٣٢ جب)1٣٣٥,1٢٣٦٢,٢ مستمر بشكل الدراسية المناهج تطوير قى الاشتراك على يحرص ،

٩2٤,٣٢٧٧٣١2,٧2,٢٢ التعليمية النواتج تقيس التى الدارسين تقويم أساليب تطبيق على يحرص ا.٠
 المقصودة

١١٢9,٧٢٥٦٧,٦1٢,٧٢,٢٧ المقصودة التعليمية النواتج تحيق تساعد التى التدريس أساليب يطبق ا.١
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 بأعضاء الخاصة الجودة )معايير الخامس بالمحور الخاصة المقتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -ج(١ )لآ جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم في الأكاديمى( )المرشد التدريس هيئة

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك% ك% ك العبارات

١٢٣٣٣,٢١٨٢٤٩,2٦٥1٧,٦٢,1٦ لتنفيذ أكاديميا المؤهلين التدريس هيئة أعضاء من الكافى العدد اتوافر

 المفتوح. التعليم مركز يقدمه الذى البرنامج
٧٣١٩,٧١٨٦٥٠,٣١١١٣٠1,٩ ومعاونيهم التدريس هيئة لأعضاء المهنية للتنمية برامج توافر ا.
١٢٥٣٣٨١٦٧٤,1٧٨٢١,١٢,١٣ خلال من بالتدريس خاصة كفايات التدريس هيئة أعضاء لدى يتوافر.3

 فى لمادته كاملا استعراضا يقدم- الكفايات: هذه وتتضمن الإشرافية اللقاءات
 الدراسى. العام بداية
٥٣1٤,٣١٨٨٥0,81١٢٩3٤,٩١,٧٩ الصفى التفاعل على الدارسين يساعد ب-

٥1٣,٥١٨٥٥٠١٣٥٣٦,٥1,٧٧ ه إلى والتوصل التعليمية المادة محتوى تحليل على الدارسين يساعد ح-

 صحيحة. استنتاجات

٤٢١1,٤١٥٦٤٢,٢١٧٢٤٦,٥1,٦٥ ناقدة أسئلة طرح على الدارسين د-يشجع

٢٨١٠,٣١٤٧٣٩,٧١٨٥٥٠١,٦ يدرسونه ما نحو آرائهم إبداء على الدارسين يشجع ه

٣٠8,1١٦٤٤٤,٣١٧٦٤٧,٦١,٦١ بمهارة ويديرها ومناقشات حوارات و-يجرى

٤١١١,1١٥٤٤١,٦١٧٥٤٧,3١,٦٤ الدارسين. دافعية لإثارة متنوعة أساليب يستجدم ز-

٧١,٢1,٥٤1٤,٦١٥٦٤٢,٢١٦٠٤r وقدراتهم. الدارسين شخصية ح-يحتريغ

٣٦٩,٧١٦٢٤3.٨١٧٢٤٦,٥١,٦ للدارسين. راجعة تغذية التدريس هيئة عضو .يقدم4
٥٧١٥,٤١٥٧٤٢,٤١٥٦٤2,٢١,٧٣ الذاتى التعلم على الدارسين التدريس هيئة عضو يشجع.٩
٤٢١١,٤١٦٥٤٤,٦١٦٣٤٤,1١,٦٧ ورؤسائه. زملائه مع الخبرات يتبادل.1

٤٨١٣١٦٣٤٤,1١٥٩٤٣١,٧ تخصصه مادة فى التربوية والممارسات النظريات فى يستجد ما يواكب.٧
١,٥٧ ه٣٧١٠١٣٨٣٧,٣١٩٥2,٧ فريق ضمن العمل على الدارسين يشجع.8
٤٩13,٢١٣٨٣٧,٣١٨٣٤9,٥١,٦٤ مستمر بشكل الدراسية المناهج تطوير فى الاشتراك على يحرص.1

٤٢١١,٤١٥٢٤١,1١٧٦٤٧,٦١,٦٤ التعليمية النواتج تقيس التى الدارسين تقويم أساليب تطبيق على يحرص.١٠
 المقصودة,

٤٧12,٧١٥٩٤٣١٦٤٤٤,٣١,٦٨ المقصودة التعليمية النواتج تحقيق تساعد التى التدريس أساليب يطبق ا.١
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 بالوسائط الخاصة الجودة )معايير السادس بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -أ(١٨) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى التعليمية

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك% ك% ك العبارات

٥١,٥٩ ه٣٨.8١٤٤1,21٧ وجلسات الإشرافية اللقاءات أثاء تستخدم )التى التعليمية الوسائط تتلاءم ا.
'- تامة لتعليمى تساعد بحدث على مي بحفيى التعلمة الأهداف  ي٣ ي ي» ب ه التفا" ن) و ا أهداف لبر

 بفاعلية
٥١,٥٩ ه٣8.٨1٤٤1,٢١٧ التعليمى والمحتوى التعليمية الوسائط تتلاءم.1
2,٩1٣٣٨,٢٢٠٥٨,8١,٤٤ ا المفتوح التعليم برامج جميع فى التعليمية الوسائط توافر.٣
٢2,٩٩٢٦,٥٢٤٧٠,٦١,٣٢ الخاصة الاحتياجات لذوى المناسبة التعليمية الوسائط توافر.4

٣8٠81٣٣٨,٢١٨٥٢,٩١,٥٦ الوسائط استخدام كيفية على جيدا تدريبا منرية أكاديمية هيئة توافر ه.

 الحديثة التعليمية
١,٩١٢3٥,3٢١٦١,8١,٤١ التالية:ا والخصائص السمات من مجموعة التعليمية الوسائط فى تتوافر ،1

 -التوع.
12,٩١٣٣٨,٢٢٠٥8,٨١,٤٤ -الشمول ب

٣٨.8١٣٣٨,٢١٨٥٢,٩١,٥٦ بسرعة للدارسين التعليمية المواد ج-توصيل
١2,٩١٧٥,١٦٤٧,١,٥٦ )مناسبة(. معقولة بتكلفة للدارسين التعليمية المواد توصيل د-

١٣٣٨,4٢١٦١,٨1,3٨ للدارسين. راجعة تغذية إعطاء ه-
Y٢٥,9١٢٣٥,٣٢٠08,8١,٤٧ الذاتى لتعلم على الدارسين .تساعد
١٣3٨,٢٢١٦١,٨1,3٨ الموجودة الصعوبات على التغلب فى الدارسين البصرية الوسائط تساعد.٨

 ي المفاهيم وتجسيد والنماذج، التوضيحية، )الرسوم خ من العلمية المادة فى

 العامة(.
٢73,٥1,٢٩ ة١٢,٩٨٢٣,٥ فى السليم النطق على التدريب فى الدارسين الصوتية التسجيلات تساعد.9

 الأجنبية. اللغات تعلم
1,٥ ه٢٥,٩١٣٣٨,٢١٩٥,٩ وتوضيح شرح فى الدراسية بالمقررات الخاصة القيديو أفلام تساعد ا.٠

 فهمها. إلى حاجة قى هم للدارسين مواقف
١٥٤٤,1١٩٥8,٩١,٤ المركزية الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسجيلات تساعد.11
 والمجلات( والدوريات )كالمراجع المعلومات لمصار الدارس تمكين فى

 اسية. الدر بالوحدات المرتبطة

٣٣٠



 بالوسائط الخاصة الجودة )معايير السادس بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-ب(٨) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى التعليمية

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
٥% ك% ك% ك العبارات

١٧٤5,٩١٥٤٠,٥٥1٣,٥2,٣ وجلسات الإشرافية اللقاءات أخاء تستخدم )التى التعليمية الوسائط تتلاءم.1
) ا أهداف لير ا نامت لتعليمى تساعد دحث على ب ي بحقيق التعلمة الأهداف •••-٠•٤. و لن النقا"

 بفاعلية
١٢٣٢,٤٢٠٥٤,١٥1 التعليمى والمحتوى التعليمية الوسائط تتلاءم.2 ٣,٥2,1٩
١٧٤٥,٩١٤٣٧,٨٦1٦٢2,٣ المفتوح التعليم برامج جميع قى التعليمية الوسائط توافر.4
١٢3٢,٤١٧٤٥,٩٨٢١,٦2,١١ الخاصة الاحتياجات لذوى المناسبة التعليمية الوسائط توافر.4
١٤٣٧,٨١٨٤٨,٦٥1٣,٥٢,٢٤ الوسائط استخدام كيفية على جيدا تدرييا مدربة أكاديمية هيئة توافر ه.

 الحديثة التعليمية
1٦,٢٢,١٦ و١٢٣٢,٤١٩٥1,٤ أ التالية: والخصائص السمات من مجموعة التعليمية الوسائط فى تتوافر.٦

 -التنوع.
١٥٤٠,٥١٦٤٣,٢٦١٦,٢٢,٢٤ الشمول- ب

1٨٤٨,٦١٤٣٧,٨٥١٣,٥2,3٥ بسرعة للدارسين التعليمية المواد ج-توصيل
، ١٣3٥,1٥١٣,٥٢,3٨ ه١٩1,٤ ا د-صيل لمو -لة بتكلفة• للدا التعلة اد )و مناسة) • معفو رسين.٠٠- لو

١٠٢٧٢١٥٦,٨٦١٦,٢2,١١ للدارسين. راجعة تغذية ه-إعطاء
١٦٤3.٢١٧٤٥,٩٤١0,٨2,٣٢ الذاتى التعلم على الدارسين تساعد٧
٤١٠,٨2,1٩ ه١١٢٩,٧٢٢٩,٥ الموجودة الصعوبات على التغلب فى الدارسين البصرية الوسائط تساعد.8

 المفاهيم وتجسيد والنمادج، التوضيحية، )الرسوم خلال من العلمية المادة فى
 العامة(.

١٥٤٠,٥١٩٥1,٤٣8,1٢,٣٢ فى السليم التطق على التدريب فى الدارسين الصوتية التسجيلات تساعد.٩
 الأجنبية. اللغات تعلم
١٦٤3,2١٧٤5,٩4،١0,٨٢,٣٢ وتوضيح شرح فى الدراسية بالمقررات الخاصة الفيديو أفلام تساعد.1٠

 فهمها. إلى حاجة فى هم للدارسين مواقف
1٥٤٠,٥١٧٤٥,٩٥١٣,٥٢,٢٧ المركزية الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسهيلات تتساعد.11
 والمجلات( والدوريات )كالمراجع المعلومات لمصادر الدارس تمكين قى

 الدراسية. بالوحدات المرتبطة

٣٣١



 بالوسائط الخاصة الجودة )معايير السادس بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ا-ج(٨) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى التعليمية

 لاد م »ب لي د«٩ ،ج

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
% ك#٥ ك% ك العبارات

٤٧١٢,٧١٦٦٤٤,٩١٥٧٤٢,٤1,٧ وجليات الإشراقية اللقاءات أثناء تستخدم )التى التعليمية الوسائط تتلاءم.1
 التعيمية الأهداف تحقيق على تساك بحيث التعليمى البرنامج وأهداف النقاش(
 بفاعلية

٣٨١٠,٣١٦٦٤٤٠٩١٦٦٤٤,٩١,٦٥ التعليمى والمحتوى التعليمية الوسائط تتلاءم.2
٣٨١٠,٣١٥٩٤٣١٧٣٤٦,٨١,٦٤ المفتوح التعليم برامج جميع فى التعليمية الوسائط توافر.٣
٢٨٧,٦١٤٤٣٨,٩١٩٨٥٣,٥١,٥٤ الخاصة الاحتياجات لذوى المناسبة التعليمية الوسائط توافر.4

٤١٩,٣١٧٠3٨,٥٢٣٠٥٢,٢١,٥٧ الوسائط استخدام كيفية على جيدا تدريبا مدرية أكاديمية هيئة توافر ه.
 الحديثة التعليمية

٣٧١٠١٥٩٤٣١٧٤٤٧١,٦٣ أ التالية: والخصائص السمات من مجموعة التعليمية الوسائط فى تتوافر.٦
 -التنوع.

٤٢,٧١٧٦٤٧,٦١,٦٢ و٣٦٩,٧٥٨ الشمول- ب
٤٨١٣١٦٨٤9,٤١٥٤٤١,٦١,٧١ بسرعة لدارسين التعليمية المواد ج-توصيل

٤٨١٣١٥٠٤٠,٥١٧٢٤1,٥١,٦٦ )مناسية(. معقولة بتكلفة لدارسين التعليمية المواد توصيل د-
 ,ا٢٥٦,٨١٦٢٤٣,٨١٨٣٤٩,٥٥٧ للدارسين. راجعة تغذية إعطاء ه

٥٠13,٥1٦٨٤٥,٤1٥٢٤1,١1,٧٢ الذاتى التعلم على الدارسين .تساعد٧
٣٣٨,٩١٥٢٤١,١١٨٥٠٥١,٥٩ الموحودة الصعوبات على التغلب فى الدارسين البصرية الوسائط تساعد.8

 المفاهيم وتجسيد والنماذج، التوصيحية، )الرسوم خلال من العلمية المادة فى
 العامة(.

 ,ا2٥٦,٨١٤٩٤٠,٣١٩٦٥٣٥٤ فى السليت النطق على التدريب فى الدارسين الصوتية التسجيلات تساعد.9
 الأجنبية. اللغات تعلم
 ,ا٥٢,٤٥٥-١٩٤» ؟٢٨٧٠٦١٤٨٠ وتوصيح شرح فى الدراسية بالمقررات الخاصة الفيديو أفلام تساعد.١٠

 فهمها. إلى حاجة فى هم للدارسين مواقف
٢٣٦,٢١٤٩٤0,٣١٩٨٥3,٥1,٥٣ المركزية الجامعة مكتبة أو المركز مكتبة فى المتوافرة التسهيلات ا.تساعد١

 والمجلات( والدوريات )كالمراجع المعلومات لمصادر الدارس تمكين فى
 الدراسية. بالوحدات المرتبطة

٣٣٢



 تقويم بنظام الخاصة الجودة )معايير السابع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المنوية والنسب التكرارات يوضح -أ(١٩) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى الدارسين

 المتوسط] ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
 العبارات
 )التعيينات(: بنظام الخاصة الجودة معايير: أولا و

٢٥,٩١٠٢٩,٤٢٢٦٤,٧١,٤١ الدراسية. الوحدة بأهداف التعيينات ترتبط ا.
١٣3٨,٢٢١٦١,٨1,٣٨ الدارسين. تفكير التعيينات تتمى.٢
٥٢٣٦٧,٦١٤١,٣٨,8٨٢r وموضوعية(. ، مقالية أسئلة على تحتوى )بحيث التعيينات تنوع.٢
٣٨,8٩٢٦,٥٢٢٦٤,٧١,٤٤ الدارسين مستويات مع التعيينات تتلاءم.٤

٣٨,٨٩٢٦,٥٢٢٦٤,٧١,٤٤ واضح. بأسلوب التعيينات ه.تكتب
٣٨,8٩٢٦,٥٢٢٦٤,٧١,٤٤ الدارسين مستويات مع التعيينات تتلاءم.٦

١٢,٩١٠٢٩,٤٢٣1٧,٦1,3٥ للدارسين العقلية والقدرات المستويات فى الفردية الفروق التعيينات تراعى لا.
 وخصائصهم.

2,٩١١٣٢,٤٢٢1٤,٧1,٣٨ اللغوية. الأخطاء من التعيينات تخلو«.
٢,٩١٠٢٩,٤٢٣٦٧,٦1,٣٥ المعرفية، الجوانب )نشمل الأسئلة تمط فى الشمول التعيينات تراعى.٩

 والمهارية(. والوجدانية،
١2,٩1١٣٢,٤٢٢٦٤٧1,٣٨ أ مع التعامل كيفية فى واضحة وإرشادات تعليمات التعيينات تتضمن.1٠

 سؤال لكل تعطى التى والدرجة الأسئلة
١٠٢٩,٤٢٤٧٠,٦1,٢٩ التدريس. هيئة وعضو الدارسين بين تفاعل وسيلة التعيينات تمل ا.١

2,٩٧٢٠,٦٢٦٧٦,٥1,٢٦ لعد التعنات تعاد.1٢ تصحيحها فى مناسب قت ر قبل الامتحانات كى •٠ ق م ه مي

 التدريس(. هيئة عضو تعليقات من الدارسون يستفيد
٢٤,٥٢٦٧٦,٥1,١١٨٢r للدارسين راجعة تغذية التعيينات خلال من تقدم.1٣

: )الامتحانات( بنظام الخاصة الجودة معايير: ثانيا
١٢٣٥,٣١٩٥٥,٩٣٨٠٨٢,٢٦ الدراسى. المقرر بأهداف الامتحانات أسئلة ترتبط ا.
٢٥,٩٢٠٥٨,8١٢٣٥,٣1,٧١ التعليم مركز يعده دراسى مقرر لكل للامتحانات أسئلة بنك تصميم ا.

 المفتو
1٣٨,٨٢١٦١,٨١٠٢٩,٤١,٧٩ بكل الخاص الأسئلة ينك فى الواردة المعايير على الامتحانات بناء يصمم.٣

 دراسى. مقرر
٦1٧,٦٢١٦١,٨١٧٢٠,٦١,٩٧{ هينة عضو من مؤلفة خاصة لجنة قبل من النهائى الامتحان أسئلة توضع.٤

 بحيث العلمية المادة فى مختصين وأخرين المقرر، بتدريس قام الذى التدريس
 الدراسى. للمقرر الأسئلة بنك فى الواردة والمعايير المواصفات تحقق

٧٢٠,٦٢٤٧٠,٦٣8,٨٢,١٢ إ اللازمة الواضحة والإرشادات ات .اره٦ لا على الامتحانات تحتوى ه. {
 وفاعلية. بنجاح لاستخدامها

١2,٩٢,٢١ إ٨٢٣,٥٢٥٧٣,٥[ المنشودة التعليم ومجالات جوانب لمختلف شاملة الامتحانات تكون.1
(.٠.٠ وقيم واتجاهات، ومهارات، )معارف،

١٣٣٨,2٢٠٥8,8١2,٩٢,٣٥ النظرى. والجانب العملى الجانب على لتشتمل الامتحانات تنوع.٧
٩٢٦,٥٢٣٦٧,٦٢٥,٩٢,٢١ والمقالية. الموضوعية الاختبارات على لتشتمل الامتحانات .تتنوع8
٨٢٣,٥٢٣٦٧,٦٣٨.8٢,١٥ مثل: المتعددة التحصيل مستويات لقياس أسئلة الامتحانات .تتضمن٩

 والتركيب(. والتحليل، والتطبيق، والاستيعاب، والقهم المعرفة،
٥١٤,٧١٢,٠٠ إ٥١٤,٧١٢٤٧٠٠٦[ )الاستنتاج، على القدرة مثل عليا عقلية مهارات الامتحانات ا.تتضمن٠

 والمقارة(. والربط،

٣٣٣



 تقويم بنظام الخاصة الجودة )معايير السابع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المنوية والنسب التكرارات يوضح ا-ب(4) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم فى الدارسين

 المتوسط[ ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
 العبارات

 )التعيينات(: بنظام الخاصة الجودة معايير: أولا
١٧٤٥,٩٤١٠,٨١٦٤٣,٢٢,٠٣ الدراسية. الوحدة بأهداف التعيينات ترتبط ا.

١١٢٩,٧١٠٢٧١٦٤٣,٢١,٨٦ الدارسين. تفكير التعيينات تنمى.٢

١٦٤٣,٢٥١٢,٥١٦٤٣,٢2,٠ وموضوعية(. ، مقالية أسئلة على تحتوى )بحيث التعيينات تنوع.٢
1٥٤٠,٥٧١8,٩٥٤٠,٥٢,٠ الدارسين مستويات مع التعيينات تتلاءم.٤

١٤٣٧,٨٧١٨,٩١٦٤٣,٢١,٩٥ واضح. بأسلوب التعيينات ه.تكتب

١٢٣٢,٤١٠٢٧١٥٤٠,٩1,٩٢ الدارسين مستويات مع التعيينات تتلاءم.٦

١١٢٩,٧٩٢٤,٣١٧٤5,٩1,8٤ للدارسين العقلية والقدرات المستويات فى الفردية الفروق التعيينات تراعى لا.

 وخصائصهم.
١٣٣٥,١٨٢١,٦١٦٤٣,٢1,٩٢ اللغوية. الأخطاء من التعيينات تخلو.٨

٤0,9١,٩٥$١٣3٥,١٩٢٤,٣1٥ المعرفية، الجوانب )تشمل الأسئلة نمط فى الشمول التعيينات تراعى.9
. والمهارية والوجدانية،

١١٢٩,٧١٠٢٧١٦١,٨٦1 مع التعامل كيفية فى واضحة وإرشادات تعليمات التعيينات تتضمن.1٠ ٤٢,٢
 سؤال لكل تعطى التى والدرجة الأسئلة

1٣٣٥,1٨٢١,٦١٦٤٣,٢1,٩٢ التدريس. هيئة وعضو الدارسين بين تفاعل وسيلة التعيينات .تمل1١

١,٨٤ ,ه1١٢٩,٧٩٢٤,٣١٧٩ كسى الامتحانات )قبل مناسب وقت فى تصحيحها بعد التعيينات /ا.تعاد

 التدريس(. هيئة عضو تعليقات من الدارسون يستفيد
١٦٤٣,٢١,٨ إ٩١٢٤,٤١١٢3٢,٤ للدارسين راجعة تغذية التعيينات خلال من تقدم.1٣

: )الامتحانات} بنظام الخاصة الجودة معايير: ثانيا
١٥٤٠,٥٢٢٥٩,٥٢,٤١ الدراسى. المقرر بأهداف الامتحانات اسئلة ترتبط.1

٧١8,٩٢٥٦٧,٦٥1٣,٥2,٠٥ التعليم مركز يعده دراسى مقرر لكل للامتحانات أسئلة بنك تصميم ا.
 المفتو

[٨٢١,٦٢٢ أ يكل الخاص الأسئلة بنك قى الواردة المعايير على الامتحانات بناء يصمم.٣ 2,1٤ إ٧٠,٣٣8,1
 راسى. مقرر

٢٥,٤٢,١٤ ر٧1٨,٩٢٨75,٧} هيئة عضو من مؤلفة خاصة لجنة قبل من النهائى الامتحان أسئلة توضع.٤
 بحيث العلمية المادة فى مختصين وأخرين المقرر، بتدريس قام الذى التكريس

 الدراسى. للمقرر الأسئلة بنك فى الواردة والمعايير المواصفات تحقق
٢,٢٢ ا٨٢١,٦٢٩٧٨,٤[ اللازمة الواضحة والإرشادات التعليمات على الامتحانات تحتوى ه. {

 وفاعلية. بنجاح لاستخدامها
[٠٢٧٢٦({ المنشودة التعليم ومجالات جوانب لمختلف شاملة الامتحانات .تكون٦ ٧٠,٣١٢,٧٢,٢٤

(.... وقيم واتجاهات، ومهارات، )معارف،
١١٢٩,٧٢٦٧٠,٣,٣٠ النظرى. والجانب العملى الجانب على لتشتمل الامتحانات تنوع ،٧
٧١8,٩٣٠٨1,1٢,١٩ والمقالية. الموضوعية الاختبارات على لتشتمل الامتحانات .تتوع8

١٢٢٢,٤٢٥٦٧,٦٢,٣٢ مثل: المتعددة التحصيل مستويات لقياس أسئلة الامتحانات تتضمن
 والتركيب(. والتحليل، والتطبيق، والاستيعاب، والفهم )المعرفة،

١١٢٩,٧١٢٦١٧٠٠٣١٢,٣ أ )الاستنتاج، على القدرة مثل عليا عقلية مهارات الامتحانات اتتضمن٠
 والمقارنة(. والربط،

٣٣٤



 تقويم بنظام الخاصة الجودة )معايير السابع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -ج(١٩) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح التعليم فى الدارسين

 المتوسط ضعيفة متوسطة كبيرة الاتجاه
 العبارات
 )التعيينات(: بنظام الخاصة الجودة معايير: أولا ح

٥1٣,٥١٦٠٤٣.٢١٦٠٤3,٢1,٧ ه الدراسية. الوحدة بأهداف التعيينات ترتبط ا.
٤٢1١,٤١٧٤٤٧١٥٤٤١,٦1,٧ الدارسين. تفكير التعيينات تتمى.٢
٢٣٨,٩١٧٣٤٦,٨١٦٤٤٤,٣١,٦٥ وموضوعية(. ، مقالية أسئلة على تحتوى )بحيث التعيينات تنوع.٣
٣٢٨,1١٧٣٤٦,٨١٦٥٤٤,٦١,٦٤ الدارسين مستويات مع التعيينات تتلاءم.٤

٣٦٩,٧١٦٨٤٥,٤١٦٦٤٤,٩1,٦٥ واضح. بأسلوب التعيينات .تكتب0
٣٣٨,٩١٦٦٤٤,٩١٧١٤٦,٢١,٦٣ الدارسين مستويات مع التعيينات تتلاءم.٦

٣٧١٠1٥٣٤١,4١٨٠٤٨,٦١,٦١ للدارسين العقلية والقدرات المستويات فى الفردية الفروق التعيينات تراعى لا.
 وخصائصهم.

٣٤٩,٢1٦٢٤٣,٨١٧٤٤٧١,٦٢ اللغوية. الأخطاء من التعيينات تخلو.8
1٥٣٤١,٤١7٨٤8,11,٦٢ ا٣٩0,٥ المعرفية، الجوانب )نشمل الاسئلة نمط فى الشمول التعيينات تراعى.9

 والمهارية(. والوجدانية،
١٦٩[٤5,١٦٧/١]٢٣٤١٩,٢ T1٤٥,٧١,٦٤ التعاملمع كيفية فى واضحة وإرشادات تعليمات التعيينات تتضمن.٠

 سؤال لكل تعطى التى والدرجة الأسئلة
٣٢٨,٦١٧١٤٦,2١٦٧٤٥,11,٦٤ التدريس. هيئة وعضو الدارسين بين تقاعل وميلة التعيينات تمل ا.١

١٥٤٤١٠٦١٩٦٥٣1,٥٢ ,ه٢٠٤ بعد التعنات .تعاد1٢ تصحيحها فى مناسب قت ر قبل الامتحانات كى ·.3 ء• ب
 التدريس(. هيئة عضو تعليقات من الدارسون يستقيد

٢٦٧١٥٩٤٣1٨٥٠٥1,٥٧ للدارسين راجعة تغذية التعيينات خلال من تقدم.1٣

( ١ معا: ثانا لجو )الامتحانات ننظا الخاصة دة  م.. بير
٨٩٢٤,١٢١٨٥8,٩٦٣١٧٢,٠٧ الدراسى. المقرر بأهداف الامتحانات أسئلة ترتبط ا.
« التعليم مركز يعده دراسى مقرر لكل للامتحانات أسئلة بنك تصميم ا. ٠٩١٦,2٢٠٠٥٤,١١١٠٢٩,٧1,٨٦

 المفتو
٨٣,t١٢٤3٣,٥1,٦٠١٦,٢1٨٦٥٠[ بكل الخاص الأسئلة بتك فى الواردة المعايير على الامتحانات بناء يصمم.٢

 دراسى. مقرر
٦٧1٨,١٢٠٥ إ هيئة عضو من مؤلفة خاصة لجنة قبل من النهائى الامتحان أسئلة توضع.4 {٥6,٤٩٨٢٦,٥١,٩٢

 بحيث العلمية المادة فى مختصين وأخرين المقرر، بتدريس قام الذى التدريس
 الدراسى. للمقرر الأسئلة بنك فى الواردة والمعايير المواصفات تحقق

١٠٣٢٧,٨1,٨٥]٥٨,٩ إ٤٩1٣,٢٢١٨١[ اللازمة الواضحة والإرشادات ات -او.٦ لا على الامتحانات تحتوى ه.
 وفاعلية. بتجاح لاستخدامها

٦٠١8٤٢2,٧1,٩٥ إ٢٢٢ إ1٧,٣ ا٤· لا المنشودة التعليم ومجالات جوانب لمختلف شاملة الامتحانات تكون٦

}.٠.. وقيم واتجاهات، ومهارات، )معارف،
٦٩١٨,٦2,٠٥ ه٨٧٢3,٥٢١٤٧,8 التظرى. والجانب العملى الجانب على لتشتمل الامتحانات تتوع.٧
٧١1٩,2٢٣١٦٢,٤٦٨١٨,٤2,٠١ والمقالية. الموضوعية الاختباراث على لتشتمل الامتحانات .تنوع8
٨٠٢١,٦٢١٣٥٧,٦٧٧٢٠,٨2,٠١ مثل: المتعددة التحصيل مستويات لقياس أسئلة الامتحانات .تتضمن9

 والتركيب(. والتحليل، والتطبيق، والاستيعاب، والفهم )المعرفة،
٧١1٩,2١٢,٠١ إ٦٠٠٨١٢٢٥ إ٧٤٢٠ أ )الاستنتاج، على القدرة مل عليا عقلية مهارات الامتحانات ا.تتضمن٠

 والمقارنة(. والربط،

٣٣٥



 العبارات
 د

 ثابتة. حقائق على والدعاية الإعلام ا.يعتمد
 بالوضوح، والدعاية الإعلام مواد ؟تتسمم

 لحملاتهم المناسية بالكفاءة بالدعاية المرتبطين والوكلاء الموظفين طاقم .يتسم
 الإعلامية.

 لإشباع الأسس أفضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة آلآتصالآت ،تقسم4
 احتياجاتهم.
 المصاريف تقابل والتى المفتوح التعليم برنامج من المقدمة الخدمات ه.توضيع

 للدارس(. المقدمة والخدمات )المصروفات بين التوازن وإظهار المالية
 من الدارس يتمكن حتى التفاصيل فى بالدقة للبرنامج الإعلاًم سياسة 7.تقسم

 الدراسية. اختياراته تحديد
 العلمية، الخبرة لديهم يتوافر ممن المفتوح التعليم خدمات مقدمى اختيار لا.يتم

 المفتوح التعليم ببرنامج يتعلق ما كل يتضمن التسجيل عند للدارسين دليل «.يقدم
 الدارسين وحقوق التعليمية، والمخرجات والأهداف الإدارى، )النظام مثل

 ط والخط الدراسية، الساحات وعدد التعليمية، المواد ومحتوى وواجباتهم،
 الدراسية، بالوحدات الخاصة التعليمية والأنشطة برنامج، لكل الدراسية

 الح(.... الدفع ونظام الدراسة ومصاريف والامتحانات، التنويم وبحراءات

 بالإعلام الخاصة الجودة )معايير الثامن بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -أ(٤ )ء جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج في التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرامج والدعاية

 ر ج-

 التوسط ا ضعيفةT متوسلة كبيرةيأT تجا

٢,٠٣
٢,٠٩
٢,٠٦

٢,٠٩

٢,٠٦

٢,١٢

٢,٠٢
٢,٣٢

 بالإعلام الخاصة الجودة )معايير الثامن بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المنوية والنسب التكرارات يوضح )ط؟-ب( جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرامج والدعاية

 أوتنة بكي[ فجي إ قتله سر
 بب

 ثابتة. حعائق على والدعاية الإعلام ا-يعتمد
 بالوضوح، والدعاية الإعلام مواد "لتمم

 لحملاتهم المناسبة بالكفاءة بالدعاية المرتبطين والوكلاء الموظفين طاقم ايتسم
 الإعلامية.

 لإشباع الأسس أفضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة الاتصالات .تتسم4
 احتياحاتهم.
 المصاريف تقابل والتى المفتوح التعليم برنامج من المقدمة الخدمات °.توضيح

 للدارس(. المقدمة والخدمات )المصروفات بين التوازن وإطهار المالية
 --د

 من الدارس يتمكن حتى لتفاصيل فى بالدقة لبرنامح الإعلام سياسة تقصم7
 الدراسية. اختياراته تحديد
 العلمية. البرة يهم يتواتر ممن المفتوح التعليم خدمات معدمي اختيار يتم7
 القوح آتعليم ببرنامج يتعلق ماً كل يتضمن التسجيل عند تدارسين دنين يعدم8
 الدارسين وحقوق التعليمية، والمخرجات والأهداف الإدارى، )النظام مل

 والخطط الدراسية، الساعات وعدد التعليمية، المواد ومحتوى وواحاتهم،
 الدراسية، بالوحدات الحاصة التعليمية والأنشطة درنامج، لكل الدراسية

 الخ(..... الدفع ونظام الدراسة ومصاريف والامتحانات، التعويم وإجراءات

٢٣٦



 العبارات
 ب

 ثابتة. حقائق على والدعاية الإعلام ا.يعتمد
 بالوضوح، والدعاية الإعلام مواد ٣لتقم

 لحملاتهم المناسبة بالكفاءة بالدعاية المرتبطين والوكلاء الموظفين طاقم أيتسم
 الإعلامية.

 لإشباع الأنس أقضل بإعطائهم الدارسين مع المباشرة آلآتصالآت تتسم4
 احتياج

 ، ه،8 هرهرج،ههه،جره8ه،8هرجرج

 المصاريف تقابل والتى المفتوح التعليم برنامج من المقدمة الخدمات °.توضيح
 للدارس(. المقدمة والخدمات )المصروفات بين التوازن وإظهار المالية

 من الدارس يتمكن حتى التفاصيل فى بالدقة للبرنامج الإعلام سياسة تسم7
 الدراسية. اختياراته تحديد
 العلمية. الخبرة لديهم يتوافر ممن المفتوح التعليم خدمات مقدمي اختيار 7يتم
 المفتوح التعليم برنامج يتعلق ما كل يتضمن التسجيل عند للدارسين دليل ليقدم

 الدارسين وحقوق التعليمية، والمخرجات والأهداف الإدارى، )النظام مثل
 والخطط الدراسية، الساعات وعدد التعليمية، المواد ومحتوى وواجباتهم،

 الدراسية، بالوحدات الخاصة التعليمية والأنشطة برنامج، لكل الدراسية
 الخ(..••• الدفع ونظام الدراسة ومصاريف والامتحانات، التقويم وإجراءات

 بالإعلام الخاصة الجودة )معايير الثامن بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -ج(6ء) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرامج والدعاية

 أقوسا _تعناIةي٦T فT --قنة
٢,1٩
٢,١٩
2,1

٢,٠٥

2,١١

٢,١٤

2,٢٢
2,٢٢

٣٣٧



 العبارات
 جد

 ورسالتها. المؤسسة أهداف بين .التوافق1
 الرسالة وبين التجارة كلية برنامج- الدراسى البرنامج أهداف بين .التوافق٢

 المؤسسة. وأهداف
 الأهداف. تحقيق ادرجة

 المؤسسة. رسالة تحقيق درجة4

 الدراسية البرامج إدإي تجتبي ورجة
 الإدارى. النظام فاعلية درجة1
 ا

 التعليمى البرنامج فاعلية .درجة٧

 بفاعلية الخاصة الجودة )معايير التاسع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح(i )ا؟- جدول
 القاهرة التجارة-كجامعة كلية برنامج فى التدريس هينة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة

 انوسة ا ضيقة1ةقسول اقير:ا احجا،
2,٠٠
1,٩١

 ,ا8٨
1,٩١

 الدارسين. فاعلية .درجة٨
 أكاديميين. كمرشدين التدريس هيئة أعضاء فاعلية .درجة٩
 والامتحانات. التقويم نظام فاعلية ادرجة٠
 المقصودة. التعليمية النواتج تحقيق في التعليمية الوسائط فاعلية الرجة١

 للبرنامج. والدعاية بالإعلان الخاص النظام فاعلية .لرجة1٢

2,٠
٢,٠
٢,٠

1,٧٤
1,٨٨
1,٩٤
 ي

1,٧٦
١,٨٨

 بفاعلية الخاصة الجودة )معايير التاسع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح أ-ب(9) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج في الإداريين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة

 {المتوسط ضعيقة[ متوسطة[ كبيرة[ اهجاه
 العبارات

 سد

 ورسالتها. المؤسسة أهداف بين ا.التوافق
 جي

 الرسالة وبين- التجارة كلية برنامج- الدراسى البرنامج أهداف بين ا.التوافق
 المؤسسة. وأهداف
 الأهداف. تحقيق ا.درجة
 المؤسسة. رسالة تحقيق ؟درجة

 هر

 الدراسية. البرامج اهداف تحقيق ودرجة
 الإدارى. النظام فاعلية درجة1

 التعليمي البرنامج فاعلية درجة
 الدارسين. فاعلية درجة٨

 د

 أكاديميين. كمرشدين التدريس هيئة أعضاء فاعلية .درجة1
 وآلأمتحانات. التقويم تظأم فاعلية ادرجة٠

 المقصودة. التعليمية النواتج تحقيق قي التعليمية الوسائطً قاعلية آادرجة
 نامة. تلبر والدعاية بالإعلان الخاص النظام قاعًية 7ادرجة

2,٤١
٢,٣٢

٣8,١٢,٤١
٣٨,١٢,٣٢
٣٨,١٢,٢٤
٣٨,1٢,٣٥
٣٨,12,٢٤
٣٨,١2,٢٤
٣٨,1٢,3

٣٨,1٢,٤٣
٢٥,٤٢,٣٨
٢٥,٤2,٥١

٨٣٣



 العبارات
 د

 ورسالتها. المؤسسة أهداف بين .التوافق1
-

 الرسالة وبين- التجارة كلية برنامج- الدراسى البرنامج أهداف بين .لتوافق7
 المؤسسة. وأهداف

 المؤسسة. رسالة تحقيق .درجة٤- الاهداف. تحقيق .درجة٢
 الدراسية. البرامج أداف تحقيق °درجة

 الإدارى. النظام فاعلية .درجة٦
 التعطش البرنامج فاعلية لا.درجة

 الدارسين- فاعلية .درجة8٨
 أكاديميين. كمرشدين التدريس هيئة أعضاء فاعلية .درجة٩

 د
 والامتحانات. التكويم نظام فاعلية :ادرجة

 المقصودة. التعليمية النواتج تحقيق في التعليمية الوسائط فاعلية آآدرجة
 للبرنامج. والدعاية بالإعلان الخاص النظام فاعلية ،درجة ا٢

 بفاعلية الخاصة الجودة )معايير التاسع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح -ج(6«) جدول
 الون نسه ا =Iآولفة قبا" القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج في الدارسين من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة

٢,٦٩
١,٦٧

9,٦٢
1,٦١
١,٦٤
١,٧

1,٦٥
1,٦٧
١,٦٧
1,٦٦
1,٥٨
١,٨٤

٣٣ و



 بفاعلية الخاصة الجودة )معايير التاسع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح(i ؟-٩) جدول
 القاهرة التجارة'جامعة كلية برنامج في التدريس هيئة أعضاء من الدارسة عينة لاراء طبقا المفتوح( التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة

 فقوسد٢ لينة ر موقةT قبرةT هجاة
 العبارات

 سح

 ورسالتها. المؤسسة أهداف بين .التوافق1
 اج-،د

 الرسالة -وبين التجارة كلية برنامج- الدراسى البرنامج أهداف بين .التوافق٢
 المؤسسة. وأهداف
 الاهداف. تحقيق ادرجة

 المؤسسة. رسالة تحقيق .درجة4
 الدراسية. البرامج إجداب تتبقي ودرجة

 الإدارى، النظام فاعلية درجة1
 د

 التعليمى البرنامج قاعية "درجة
 الدارسين. قاعلية .درجة8

 أكاديميين. كمرشدين التدريس هيئة أعضاء فاعلية درجة٩ ه
 والامتحانات. التقويم نظام فاعلية ادرجة٠
 المقصودة. التعليمية النواتج تحقيق في التعليمية الوسائط فاعلية ادرجة١

 د ههه،

 للبرنامج. والدعاية بالإعلان الخاص النظام فاعلية لرجة1٢

٤1 إ٧٦,٥ 1,٨١٢,٠٠
١,٩١

٨٢,٤٥١٤,٧١,٨٨
٧٩,٤٥١٤,٧1,٩١

٧٦,٥٤١,٨١٢,٠

٨٢,٤٢8٠٨٢,٠

٨2,٤٣٨٠٨٢,٠
٧3,٥٩٢٦1,٥1,٧٤

1,٨٨
7٦,٥٥1٤,٧1,٩٤

٧٠,٦٩٢٦,٥١,٧٦

٧٦,٥٦1٧,٦,٨٨

 بفاعلية الخاصة الجودة )معايير التاسع بالمحور الخاصة المفتوح بالتعليم الجودة لمعايير المئوية والنسب التكرارات يوضح ؟-ب(6) جدول
 القاهرة التجارة-جامعة كلية برنامج فى الإداريين من الدارسة عينة راء طبقا المفتوح( التعليم لبرنامج التعليمية المؤسسة

 ن بي٤٩ ٥"-- ي٥
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The problem of the study

As a result of the recommendations of the diverse conferences,
forums and academic research stdies which emphasised quality in open
education and because ofthe newly Egyptian experient in this field as
well as the need to determine the standards of quaHty in open education,
the present study has evolved. lt aims to put down the indications and
standards tor quality in open education institutions in order to determine
to what extent these standards are provided i the program of open
education, at the faculty of commerce, Cairo University.

This study tries to answer the following questions:
]- What is meamt by open education in the educatonal iterature'?

2- What are the international perspectives in The open education system?

3- What is te actual situation of open education at Cairo 3- University?

4- What are the quality standards in the system of open education
according to the international perspectives'?

5- Wlat are the reuIred quality standards un the program of open
education at the faculty ofCommerce-Cairo University, in the light of
he iternational perspectives?

6-To what exteiyihese standards are providedin the program ofopen
education, at the faculty of Commerce-Cairo University, in the light of
the quality standards and the inteInational perspectives as well as the
national needs?

7-What are the future proposals to develop the open education program
at the faculty of Commerce-Cairo University, in the light of quahity
standards and according to the international perspectives as well as the
national needs?

Purposes of the study
The present stdy aims to:

1- ldentifying the quality standards in the open education systems
accordig to the international perspectives.

2- Determining the required quality standards at Cairo University
according to the national needs'?



3- [dentifying to what extent these standards are provided in the open
education program at the faculty of CommerceCairo University?

4-Suggest futre proposals to develop the open education program at
faculty of Commerce-Cairo University, according to the quality
standards and the international perspectives as well as the nationa]
needs?

The study procedures

To answer these questions, the researcler used the following steps:

First, the theoretical study and it includes

1-Review of previous theses and research studies which are related to
the present study.

2- ntroducing the meaning of open education and the international
perspectives in the open education system.

3- Introducing the actual situation of the open education at Cairo
University.

4- Introducing the quality standards in the open education system, and
also the required quality standards in this program at the faculty of
Commerce-Cairo University.

Second, the fields work:

In the light of the theoretical framework, the following steps were
undertaken.

1- The required quality standards in the program of open education, at
the faculty of Commerce-Cairo University, were detemmined in the
light of the national needs, using the following tools:

- Structured and semi structured intervtews.

- Pilot questionnaire.

2- A questionnaire including a list for the quality standards in the open
education program at the faculty of Commerce-Cairo University,
was prepared.

2



3-A sample that included: 370 students, 37 officials, 34 stafT' members in
the Center of Open Education at the faculty of Comerce-Cairo
[niversity, was chosen.

53-In the light of data collected the open education program at the
faculty of Commerce-Cairo University, was evaluated in order to
examine to what extent the required quality standards have been
included in the program.

Results of the study

1-The researcher identified the quality standards that were provided and
those that were not provided as wel} as those provided to some extent
in the program of open education, from the perspectives of the
research sample.

- The quality standards included9 themes and each theme has a mmber
of sub-standards, as the following.

themes The quality umber of The The The percentage
standards for the sub- percentage of percentage of of the non-
open education standards the provided the provided providedstandards standards to

same Extent standards
١

First theme Aims of 12 standard ٩٩5 %66.7 ذ%3.3 0%
educational
Instiutions

Second Adminstrative 12 standard 15.8% 84.2% 0%
theme SYStem
Third Courses and 15 standard 21.7% 78.3% 0%
theme educational

matenial
Fourt) students 5 standard 7.4% 92.6% 0%
theme
Fifih Staff members 12 standard 11.1% 88,9% 0%
teme (academc

adv1sor)
Sixt Educational lF standard 0% 100% 0%
themne media
Seventh Student 23 standard 0% 100% 0%
tteme assessnent a- 50% 50%

assimmnent b-
(eNams

Egluthا Medna and 8 standard IOU% 0% (%
theme propaganda
Ninth The 12 standard 0% 100% 0%
tlreme effectveness of

educationa]
institution
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2-he researcler bas suggested Tuture proposals to develop tle program
of open education at the faculty ofCommerce-Cairo University, in the
light of the quality standards and according to the intemnational
perspectives as well as the national needs.

[urther research

The researcher Suggests the fohlowing as future research studies:

1-Evaluative study for the outcome of open education i Egypt.

2- The role of students in the evaluation of the open education sysfem.

3-A folkow-up study for the graduates of the system of open education
and the market needs.

4-A study for the structure ofa program to train open education teacheIS
including educational preparation, developing computer skills as
mastery of well as foreign languages.

5- A study to investigate the changes that could happen in the system of
open education if students evaluation for the open education system
has been used as an integral part of a regular and systematic program
ofevaluation.
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