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 )ا( مرقق

 الخبرا· رأى استطلاع استمارة



- ٣

 حلوان جامعة
 بالقاهرة الرياضية العربية كلية

 والترويح الرياضية التربية أصول قسم
 ب

 كتور/ الد ذ الاستا السيد

 وبعد طببه تحيه ،و4٠٥

 نموذج" وضع عن الماجستير درجة على للحصول بدراسة ، الباحث يقوم

." الرياضية المؤسسات بعض فى العامة قات العلا ووظائف هداف لا مقترح

 العبارات بعض يتناول الذى الاستقصاء هذأ تكم لسياد يقدم بأن ويتشرف
 النادى ر الرياضية للموشسسات بالنسبة العامة العلاقات اف أهد تمثل التى

 العامة العلاقات وظائف تمثل التى العبارات وكذلك (، الرياضى الاتحاد أو
. الموسسات لهذه بالنسبة

 على الموافقة م عد أو موافقتكم توضح علامة بوضع التكرم تكم سياد من والمرجو
. عبارات أى تعديل أو واضافة لذلك، المخصص المكان فى العبارة

 من لنا مونه تقد ما على تكم لسياد ير لتقد وا الشكر من بمزيد الباحث م ويتقد

· العلمى البحث مجال وفى المجال هذا فى وجهد علم

 الباحث

 محمد سبحي أشرف



 ج

 الاتحاد ى، الحاد ر الرياضية الموسسات فى العامة العلاقات اف أهد, أولا
:( الرياضى

 الاضافة أو يل التعد
 الملاحظات أو

 العبارة وآنق1 وانقأ لا ,أ;ي١

 للموسسة الطيبة السمعة اتحقيق

 رياضى" اتحاد ، نادى" الرياضية
. السمعة هذه لحماية الجهود وبزل

 م

 الموسسنة بين ما العلاقة دعم٢١

 الاخرى الرياضية والموسسات
. المختلفة المجتمع وبموسسات

 الداخلى الجمهور تأييد كسب٣١
. الرياضية للموسسة

 النشاط وأوجه الموسسة عن الاعلام١٤

 به تقوم التى



٥

 م العبارة اشا:ثاة3 /اداداردا/ الاضافة أ، يل التعد إ_لا'

.' بالمو"سسة الضارة الاشاعات مكافحة١ ه

 ا جماه متطلبات على التعرف١٦
 الخارجية الداخلية،" الموسسة

• الادارئة الى ورفعها

 التى ارية الاد جرا°ات بالا القيام ر٧
 أو التسهيلات بأعمال تتعلق

. الحكومية الاتصالات

 تكم سياد ترون أخرى أهداف ر٨
. اضافتها

١



- ٦-

 اف مد بالا والمرتبطة الرياضية المنشآت فى العامة العلاقات وظائف ر ثانيا
: الرياضى( الاتحاد ى، )الناد الموشومة

 الاضبانة أو يل التعد
 م العبارة وآنق1 وافق/ لا ,أ;ر1 الملاحظات أو

 ف ببد تتعلق التى الوظائف م أولا ر و
 الطيبة السممة تحقيق

 و الرياضية للمواسسة

 أهداف عن ائم د بشكل الاعلام١١
 الوسائل خلال من لك وذ الموسسة
. والاتصالية الاعلامية

 تعمل التى المختلفة المشروعات اخراج٢١
 العام الرأى وثقة وتأييد كسب على

 اخلى الد الموسة وجمهور

· الخارجى أو

 العلاقات ارة اد تعمل آن يجب٣١
 على الرياصية الموسسة فى العامة
 مع المتعاملين جمهور ثقة لسب

. الموسسة



٧-

.١١-  الاضانة أو يل التعد لا٠١١-١
 فى و ات الملاحظ أو}٠١ ومى ره م

 ن٠ الاعلام أجهزة مع الصلة عم د٤

 عند الاعلاميين مهام تسهيل خلال
 ف.... المو اخل د مهامهم أداء

8 الخام خبار الا حالة أوفى

،٢ ٠ب٥ ١ لر ما ٠ ع · .صبه سسه ى أد ما لمو

." رياضى اتحاد أو

 ام الا. أنراى تحليل ا:٠ .د القيام5
 اد الاد أو بالنادى الخاصة
· الرياضى

 الرأى أو الخارجى الجمهور اعداد٦
8 اء- اذ الموسسة ترى بما العام

. سانات أ ه.أخا٠٠ أ ..5 ر٠ من وبسر

 ف٥

٢- سياد ترون أخرى وظائف٧

. اضافتها



 الاضبانة أو يل التعد
 لا;١,٦ الملاحظات أو

 وآنق1 وافق\

 ه ام ب

 م العبارة

١wف ببد تتعلق الى الوظائف و ثانيا 
 بين ما والملالة السلة دمم

 والمؤسسات الموسسة
 وبحو"سسات الاخرى الرياضية
: المحلفة المجتمع

 كل الى والتسهيلات مات الخد يم تقد١١
 الرياضية الموسسة مع يتعامل من

 الرياضى" الاتحاد ى، "الناد

 لحل المباشر بالاتصال والقيام
 ،. المنشأة اخل د مشاكلهم

 العامة العلاقات ادارة على١٢
 الزيارات تنظيم الرياضية بالموسسة

 الاخرى للموسسات والمؤتمرات
. أخرى هيئة أى أو

 للاتحاد توضع التى البرامج نشر١٣
. عنها والرعاية النادى أو



-٩-

 اللاتات.f أوافق/ا,تمى} الاضافة أ التعديل لا. العبارة م

 تكم سياد ترون أخرى وظائف١٤
. اضافتها

 تتعلل العي الوظائف م ثالثا١ و
 تأييد كسب ف بهد

 الداخلى الجمهور
: الرياضية للمواسسة

 العلاقات وظيفة تشمل أن يجب ا١
 دراسة على الموسسة فى العامة
 مع المتعاملة الجماهير مشاكل

 الموسسة جمهور لك وكذ الموسسة
 اعضاء أو ى الناد أعضاء" ذاته

 الاتحاد فى العمومية الجمعية

· الرياضى

 بها والقيام الرحلات تنظيم/٢
 والخارجية الداخلية الرحلات"

 الاتحاد ىأو للناد والرسمية الترفيهية
· الرياضى



) ٠ -

 الاضافة أو يل التعد لا٠٠١١ ارة ام.1
 وفى ات الملاحا أو٠٠١٦ فى و م

 م٢٦ سياد ترون أخر وظائف٣

. اضافتها

 ق1-٦ العى الوظائف, رابعا بلا
 ة الموه. من ملام بالا

 تقوم العى الدشاط وأوجه

 ه

 ارت أوء اخل د المعارض اقامة١

٨ بالمور. والخاصة الموسسة

. ذاتها الرياضية

 ه العام العلاقات جهاز على٢

 اج با:- القيام الرياضية بالموسسة
. التقا الكتات ات • و٠. و}٠٠ لنشر

١١ » بي ن ي يتعى  و.. حو ، وحر وق أ٠١١ جها على
. ام ء١١



 إ-١-

 م العبارة "ثثا:شات اذا±اار,د/ الاضافة أ التعديل لا.

 المرتبطة العمليات بكافة القيام١٣
 الخاصة الاعلانات لك وكذ علام بالا

 انتاج من لك وذ بالموسسة

• تسويق أو

 تكم سياد ترون أخرى وظائف١٤
• اضافتها

 تتعلق العى الوظائف م خامسا١ لا
 شامات الا مكافحة ف ببد

: بالمواسسة الضارة

 وات والند الموتمرات وادارة اقامة١١
 أىمعلومات وتصحيح بتغيير الخاصة

 بالموسسة خاصة اشاعات أو
. الرياضية

 قد هجوم أى ضد الموسسة حماية١٢

 كاذبة أخبار نشر نتيجة عليها يقع
 ا. عنها صحيحة أوغير



١٢-

١ لتنج الاضافة أو يل لا٩٠٠١)-٠١١.  ومى ات والملا>ظ٠١١- فى و ره م

 الخاصة العام آلرأى اتجاهات تحليل٣
 ل ا«ه الرياضى والاتحاد بالنادى

. -ايل٦ ا1 هذا نتائج نحو اللازم

 م٢٦ سياد ترون أخرى وظائف٤

. اضافتها

 ق ا٠3 العى الوظائف م سادسا يلا
 ا. وترا. على بالتعرف

1 الموا. هير جما

" الخارجة "الداخلية،
 و ارة الاد الى ورفعها

8 ا٠ المتعا هير الجما مشاكل دراسة١

 أعضاء أو ى الناد أعضاء" الموةسسة مع

١٦٠ م٠ لا • لد ر لعمو  ز- فى ميه جمره ادات١

٠١. الرياضية



 اللائقات أز ا,آئقا أوانقا الاضافة أ يل التعد لا.

- ١٣-

 م العيارة

 للتعبير الاكقا" ثين المتحد ريب تد١٢
 هير جما مع والتعامل الموسسة عن

. الموسسة

 أنشطة لكافة والقياس التقويم١٣
 على والتعرف الاتحاد أو ى الناد

. بها المؤسسة جمهور تأشر ى مد

 عضاة لا شخصى كمستشار العمل١٤

 النصح واسداء ارة الاد مجلس

 القرارات ار اصد عند للمسئولين
 كونها نتيجة السياسات يل وتعد
 وجمهور المجلس بين ما وصل كحلقة

· المتعاملين

 تكم سياد ترون أخرى وظائف١٥
. اضافتها



 اللائقات.f أونى} أوافدا الاضافة أ يل التعد لا و.

)٤

 م العبارة

wتتعلي التى الوظائف م سابعا ا 
 جرا"ات بالا الليام بعملية

 تتعلق التى اربة الاد
 لات الدشبي بأممال

: الحكومية الاتصالات أو

 من لك وذ الرياضية الموسسة تمثيل١١
 الفرق أو الوفود استقبال خلال
 من الرياضية للموسسة مة القاد

. اخل الد من أوحتى الخارج

. بها والقيام الرحلات تنظيم١٢

 مثل التثهيلات بأعمال القيام ر٤
 حجز التأشيرات، السفر، جوازات

. ق القناد

 بالنادى العامة قات العلا ادارة١٣
 المسئولة هى الرياضى الاتحاد أو
 الخاصةبالمؤسسة. الاتصال عمليات عن



 إ٥-

 أوآفق1 وافق لا .أ،1 العبارة م
 الاضبافة أو يل التعد
 الملاحظات أو

 تكم سياد ترون أخرى وظائف١ ه
• اضافتها



(٢) مرفق

 النهائية صورتها في البحث استمارة
 الرياضة ية للاند



 إ٧-

 حلوان جامعة
 بالقاهرة للبنين لرياضية لربيةا كليةا
 والترويح الرياضية التربية اصول قسم

 ر الاساذ السيد

 وبعد طيبة تحية

 الرياضية التربية في الماجستير درجة علي للحصول بدراسة الباحث يقوم

 الرياضي" النادى" في العامة العلاقات ووظائف اف لاهد مقترح نموذج وضع عن

 ودرجة الاهمية مدى توضح( ر علامة بوضع التكرم تكم سياد من والمرجو

· ضرورى ترونة ما ،واضافة والوظائف اف هد الا من لكلا مؤسستكم في تطبيقها

 علم من مونه ماتقد علي تكم لسياد ير والتقد بالشكر الباحث م ويتقد

 في العلمية مانه بالا وتمسكه البيانات هذه علي يد الشد حرصه ويؤكد وجهد
 ه استخدامها

 الباحث

 محمد صبحي أشرف



 همية الا درجة

 تما,جذاما,سم

١

-١٨-

 العبأرة

 النادى في العامة العلاقات اف أهد

: الرياضي
• أولا

 م

 ا

• الرياضي للنادى الطيبة السمعة تحقيق ا١

 والمؤسسات النادى مابين والعلاقات الروابط توثيق٢١
· خرى الا الرياضية

. للنادى العمومية الجمعية أعضاء وتأييد ثقة كسب٣١

• للجمهور مات الخد تنشيط في المساعدة٤١

: أخر أهداف
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 العبارة م
 ااء رجالا.سقي اد صبة الا رة

 اأا«اس «أنا"أ• تمارس[تمارس
 بهدف تتعلق التي الوظائف ر

 للنادى الطيبة السمعة تحقيق

• الرياضي

 النادى أهداف عن أقم بشكلد الاعلام١١
. الاعلام وساقل خلال من

 نشطة الا وتنفيذ اعداد في المشاركة٢

• لنادى صورةا تحسين علي تعمل التي

 خلال الاعلاممن أجهزة مع الصلة دعم٣
· الاعلاميين مهام تسهيل

 التيتهتم والبحوث راسات بالد القيام٤

 النادى لاعضاء العام الرأى بتحليل
. النادى بأنشطة يرتبط فيما

 لخارجي والجمهورا اعضا°النادى امداد٥١

 من أونشره اعته أذ المجلس بمايرى
. معلومات

 بالمناسبا· الاحتفال في المشاركة٦
. المختلفة القومية



٢ ه

 به [:.ييج
 آةلاار، دالا لبم .ااما+ا

: أخر -وظاتف

 توثيق بهدف تتعلق التي الوظائف عد

 النادى مابين والعلاقات الروابط

• خرى الا الرياضية والمؤسسات

 كل الي والتسهيلات مات الخد يم تقد

 الجمهور· من النادى مع يتعامل من

 أو والمؤتمرات وات الند في المشاركة
 المؤسسات تنظمها التي المنافسات

· الاخرى الرياضية

 ي
 و

٤

 ي

#

 م

١

٢

 العبارة

 م

 الرياضية والمؤسسات ية الاند دعوة٣١

 يعوم عمل أى في للاشتراك الاخرى

• النادى به

 الاندية مع لخبرات فكاروا الا تبادل

· خرى الا الرياضية
٤

. الحكومية بالاجهزة الاتصال تدعيم١ ه
 )جوازات بأعماللتشهيلات القيام٦١

· الفنادق( -حجز التأشيرات السفر
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 النادى رسةفي لمما رجةا د الاهمية درجة

 العبارة م

 الوفود استقبال في النادى تمثيل٧١
• الخارج من القادمة والفرق

 تمارس لا تمارس[تارس عيرا
 احيانا اقما د١ مهم

 كسب بهدف تتعلق التي ±الوظائف

 لعمومية الجمعيةا أعضاء وتأييد ثقة

. معه والمتعاملين للنادى

 أعضا· تواجه التى المشاكل دراسة
 الحلول ايجاد علي للعمل النادى

. لها المناسبة

 الاجتماعية اللجنة مع المشاركة٢

 والقيام الرحلات تنظيم في بالنادى

. بها

٤

3

 لمعرفة( والبحوث ستقصا"ات بالا القيام١٣
 الخارجي والجمهور الاعضا آراء

 ا القرارات في للناد
. تطبيقها وامكانية

 والكتيبات والنشرات المطبوعات اصدار
» وترويجها للنادى



- ٢٢-

 العبارة م

 مهم

 النادى لمارسققي رجةا د

 #يكة+،
 المصورة والشرائح لصور فلاموا الا انتاج١٥

 الرياضية بالنواحي ترتبط التي

١

٢

٣

٤

 وعرضها النادى داخل الثقافية أو
 المشجعين وجمهور النادى أعضاء علي

: أخرى وظاقف#

 دف به تتعلق التي الوظاكف بهر

 مات الخد تنشيط في ة المساعد
 ه للجمهور

. المختلفة المعارض اقامة
 الاعلانية الحملات وتنفيذ تخطيط

. النادى لمشروعات

 تحمل التي اياالتذكارية الهد توزيع
. النادى شعار

 الرياضي النشاط ادارة مع الاشتراك

 ريبب التد ورات الد تنظيم في بالنادى
 عنها. والدعاية اريين د والا ريين للمد

: أخرى وظاتف-



٢٣ -

 الشخصية البيانات

- _الأسبم/--------١

--- -الوظيفة/-------٢

-- اسمالجهة"المؤسسة"--٣

 بالعلاقات لتحاق الا -تاريخ٤
/ المؤسسة/ داخل العامة



(٣١'

 النهائية صورتها في البحث رة، اسما

 الرياضية ات للاتحاد



- ٢٥-

 حلوان جامعة
 بالقاهرة للبنين الرياضية لتربية كليةا
 والترويح الرياضية التربية أصول قسم

 ر الاساذ السيد

: وبعد طبة تحية

 الرياضية التربية في الماجستير درجة علي للحصول بدراسة الباحث يقوم

 الرياضي" في"الاتحاد العامة العلاقات ووظائف اف لاهد مقترح نموذج وضع عن

 رجة ود الاهمية مدى توضح ر( علامة بوضع التكرم تكم منسياد والمرجو

• ضرورى ترونة ما واضافة ، والوظائف اف الاهد من لكلا مؤسستكم في تطبيقها

 ل وجم علم من مونه تقد ما علي تكم لسياد ير والتقد بالشكر الباحث ويتقدم

 استخدامها. في العلمية مانة بالا وتمسكه البيانات هذه علي يد الشد حرصه ويؤكد

 ،،، الاحترام فاثق بقبول وتفضلوا

 الباحث

 محمك صبحي أشرفا



 همية الا رجة د

 أغيرهام هام جدا[ هام

- ٢٦-

 العبارة

 الاتحاد في العامة العلاقات اف أهد• أولا
: الرياضي

• الرياضي للاتحاد الطيبة السمعة تحقيق

 الا.تحاد مابين والعلاقات الروابط توثيق

· خرى الا الرياضية والمؤسسات الرياضي

 العمومية الجمعية أعضاء وتأييد ثقة كسب

. للاتحاد

· للجمهور مات الخد تنشيط في ة المساعد

: أخر اف أهد

 م

٢

٣

٤

5
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 العبارة م
 همية الا درجة

 حدا م إما هام

 رسقفيالاتحاد لمما رجةا د

 ، -ا+
 بهدف تتعلق التي الوظائف عبر

 للاتحاد الطيبة السمعة تحقيق

: الرياضي

 اف أهد عن اقم بشكلد الاعلام
 الاعلام. وساكل خلال من الاتحاد

 نشطة الا وتنفيذ اعداد في المشاركة٢

٣

٤

5

 الرأى ثقة كسب علي تعمل التي

. العام

 من الاعلام أجهزة مع الصلة دعم
. ميبين الاعلا مهام خلالتسهيل

 التي والبحوث راسات بالد القيام
 العام الرأى تحليل علي تعمل

 فيما العمومية الجمعية لاعضا؟
. الاتحاد بأنشطة يرتبط

 والجمهور الاتحاد أعضاء أمداد

 اعته أذ المجلس يرى يما الخارجي

. معلومات من نشره أو

 بالمناسبات الاحتفال في المشاركة
. المختلفة القومية



 رسةفيالاتحاد لمما رجةا د الاهمية رجة د

 ءي،Fج مراد[واجز{بج
 دائما/احيانا مهم حدا
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 ره

: أخرى وظاكف-

 بهدف تتعلق التي الوظاف عهر

 مابين والعلاقات الروابط توثيق

 والمؤسسات الرياضي للاتحاد

· خرى الا الرياضية

 كل الي والتسهيلات ماب الخد يم تقد

• الجمهور من الاتحاد مع يتعامل من

 م

١

 والمؤتمرات وات الند في (المشاركة م
 الرياضية المؤسسات تنظمها التى

· خرى الا المتخصصة

 الرياضية والمؤسسات ية الاند دعوة٣١
 يقوم عمل أى في للاشتراك الاخرى

 الاتحاد. "به

-1 الاتحاد مع والخبرات الافكار اتبادل٤

· خرى الا الرياضية

. الحكومية بالاجهزة الاتصال تدعيم ا ه
 )جوازات التشهيلات بأعمال القيام١٦

( ق لفناد ،حجزا التأشيرات السفر،
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 لممارسققيالاتحاد رجةا إد الاهية درجة
٠٠0 -ا=ا3.خ3ا إتماًرس، أتماًر، أغيرً هام  م العبارة

 الوفود استقبال في الاتحاد تمثيل١٧
· الخارج من للاتحاد القادمة الفرق

: أخرى وظاكف-

 كسب بهدف تتعلق التي الوظائف و

 العمومية الجمعية أعضاء وتأييد ثقة
. معه والمتعاملين للاتحاد

 أعضا· تواجه التى المشاكل دراسة١٢
 الحلول ايجاد علي للعمل الاتحاد
. لها المناسبة

• بها والقيام الرحلات [تنظيم٢

 لمعرفة والبحوث بالاستقصا°ات القيام٣١
 للاتحاد العمومية الجمعية أعضاء {راء

• المختلفة القرارات في

 والكتيبات والنشرات المطبعات اصدار٤
. ونشرها للاتحاد
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 ساء الا سقم اديجااما مة٠ ورالا
E=[,,e:تمارس الا هام =وبت 

 ااحيانا اثما مهماد حد\ا

 م العبارة

 ر

 والشرائح والصور قلام الا وعرض انتاج١ ه

 بالنواحي ترتبط المصورةالتي
 داخلالاتحاد الثقافية أو الرياضية

: أخرى وظائف-

 بهدف تتعلق التي الوظائف هر

 مات الخد تنشيط في المساعدة

• للجمهور

. المختلفة لمعارض مةا اقا

 علانية الا الحملات وتنفيذ تخطيط

. الاتحاد لمشروعات

 تحمل التي اياالتذكارية الهد توزيع

. الاتحاد شعار

 تنظيما في الاتحاد ادارة مع الاشتراك
 اريين والاد ربين للمد ريبية التد ورات الد

. عنها والدعاية

 أخرى وظاف

١

٢

٣

٤
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 الشخصية البيانات

 --=سد إ_ا{سيم

------ الوظيفة/-ب-==ب---٢

/--------- الاتحاد اسم٣

 ، ، د بالاتحاد/-------- العمل٤



(٤) مرنق

·٠ ا السادة بأسا" قالمة



 الخبراء السادة بأسماء قالمة

 والترويع الرياضية التربية أصول بقسم أستاذ
 هرةوعميد لقا با للبنين الرياضية التربية بكلية

. سابقا الكلية

 فضالي محمد محمد آ.د/١

 والترويح الرياضية التربية أصول بقسم أستاذ رويش عبدالرحمند الدين كمال أ.د٢
 بالقاهرة. للبنين الرياضية التربية كلية وعميد

 بكلية العامة العلاقات قسم ورئيس أستاذ
. القاهرة جامعة علام الا

 جامعة علام الا بكلية العامة العلاقات أستاذ
• القاهرة
 جامعة الاعلام بكلية الاذاعة بقسم أستاذ

• القاهرة
 الاعلام بكلية العامة العلاقات بقسم رس مد

. القاهرة جامعة
 الاعلام بكلية العامة العلاقات بقدم رس مد

. القاهرة جامعة
 الإعلام بكلية العامة العلاقات بقسم رس مد

. القاهرة جامعة

 حسين محمد /سمير _أم٣

 عجوة رعلي أمد٤

 الجمال راسم ه-أ.د

 فريد محمد /كريمان ه د٦

 عترات السيد محمد ه/ -د٧

 بيلي بسبوني ممدوح ه/ د٨



 ٠ج

 )ه(

 الر المكانات
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 بالهرم الرياضية التربية كلية
 العليا الدراسات قسم

 ا

 'لاعام تلية /عميد الاستا السيد

 هرة الفا جامعة

 ويك طريه تحية

 والترويح الرياضية 'لترية صول بقسم المعيد محمد /'شرفصبى الدارس بان علما سيادتكم نحيط

: وموضوعة الرضية التربية ق لماجستير أ رجة د على للحصول بحث مسجل

 اشرف (تحت الراضية بعض'لمؤسسات ى ألعامة العات عف ووضا أف لاهد مقترح نمرئج«

• الم«فى لوهاب أ عبد محمد عصام ه د٠ أ

• العامة أنقات بموضوعات أنخاصة الأبحاث على طع ألا ف مهمتة تسهيل برجا"

 لاحترم وافرا بقول وتعسلوا

 الدرة ويل

 لبحوث و راتة:لغليا للو

 الجماحمى محمد %يي:.لإبجمةة٩

 عني} راسات د لعسم رثيس'
 هه



 البحث ملخص

 بعض في العامة قلت العلا ووظائف اف لاهد مقخرح نموذج
 الرياضية المؤسسات

• البحث مشكلة

 المؤسسات مابيين الطيبة العلاقة ايجاد الي العامة العلاقات تهدف

 في. خرى الا العامة والمؤسسات المؤسسات هذه وبين ببعض بعضها الرياضية
 تحظ لم المؤسسات بتلك العامة العلاقات أن اتضح وقد ، المحيط المجتمع

 راسات بالد الباحثين اهتمام عدم آن كما ، والبحثية العلمية بالاسهامات
 يحدد الذى العلمي النموذج وجود وعدم الدراسة بموضوع المرتبطة العلمية
 الباحث دفع قد الرياضية المؤسسات بعض في العامة العلاقات ووظائف أهداف

 الرياضية والاتحادات ية الاند في العامة العلاقات ووظائف اف أهد دراسة الي
 العربية مصر بجمهورية

• البحث أهمية

 العلاقات ووظائف هداف لا مقترح نموذج وضع في البحث أهمية تتضح

 العامة العلاقات فاعلية من يزيد سوف مما الرياضية المؤسسات بعض في العامة

 الرياضية والاتحادات ية الاند وبخاصة الرياضية المؤسسات تلك في

• البحث أهداف

 البحث قيد الرياضية المؤسسات في العامة العلاقات واقع دراسة-١

 الرياضية المؤسسات في العامة العلاقات ووظائف اف لاهد نمودج تصميم٢
 البحث قيد
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: البحث اجرا"ات

: العينة

 مجال في والمهنية ارية الاد الخبرات تمثل عينة علي الدراسة أجريت
 وقد والاتحادات( ية )الاند البحث قيد الرياضية بالمؤسسات العامة العلاقات

 بطريقة اختيارهم تم مبحوثا(٢٣) الرياضية ية الاند في العينة حجم بلغ

 من تقريبا7٥٣ ر٨ تمثل وهي ناديا٢٦ بين من ناديا(١٤) من عمدية
 مصر بجمهورية المتقارب والاجتماعي الرياضي المستوى ذات الرياضية الاندية

 اختيارهم تم مبحوثا(١٣ العينة) حجم بلغ الرياضية الاتحادات وفي العربية

;٤١ تمثل وهي اتحادا٢٢ بين من رياضية اتحادات(٩) من عمدية بطريقة

 المصرية وليمبية الا الرياضية الاتحادات مجموع م تقريبا

 البيانات جع وسائل

 الاستقصاء

 الشخصية المقابلة

• الاحسائية المعالجة

 المقوية النسبة

( )سبيرمان الرتب فروق ارتباط معامل

. الاستنتاجات

• الرياضية الاندية في العامة العلاقات اف أهد• أولا

: الاتية العامة العلاقات اف أهد بتحقيق الرياضية الاندية تهتم

 الرياضي للنادى الطيبة السمعة تحقيق
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 خرى الا الرياضية والمؤسسات النادى مابين والعلاقات الروابط توثيق

 للجمهور مات الخد تنشيط في ة المساعد

 للنادى العمومية الجمعية أعضاء وتأييد ثقة كسب

: الرياضية الاندية في العامة العلاقات وظاقف ثانيا:

• الطيبة السمعة تحقيق بهدف المرتبطة الوظاتك١

: التالية الوظائف بتحقيق الرياضية ندية بالا العامة العلاقات ادارة تهتم

 صورة تحسين علي تعمل التي نشطة الا وتنفيذ اعداد في المشاركة

 النادى
 فيما ى الناد لاعا< الرأى بتحليل تهتم التي والبحوث راسات بالد القيام

. النادى بأنشطة يرتبط

 ميبين الاعلا مهام تسهيل خلال من الاعلام أجهزة مع الصلة دعم

 الوظائف بتحقيق الرياضية ية ند بالا العامة العلاقات ادارة لاتهتم بينما

: التالية

 المختلفة القومية بالمناسبات الاحتفال في المشاركة

 الاعلام وساقل خلال من النادى أهداف عن اقم د بشكل الاعلام
 ونشره أ اعته اذ المجلس يرى بما الخارجي والجمهور النادى أعضاء امداد

. معلومات من

 مابين والعلاقات الروابط توثيق بهدف المرتبطة العامة العلاقات وظاف-٢

: خرى الا الرياضية والمؤسسات النادى

• التالية الوظائف بتحقيق الرياضية ندية بالا العامة العلاقات ادارة تهتم
 الجمهور. من النادى مع يتعامل من كل الي والتسهيلات مات الخد يم تقد
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• الخارج من القادمة الوفود استقبال في ى الناد تمثيل
 حجز ، التأشيرات السفر، جوازات) التشهيلات بأعمال القيام

(· الفنادق

 الوظائف بتحقيق الرياضية بالاندية العامة العلاقات ادارة لاتهتم بينما
• التالية

 المؤسسات تنظها التي المنافسات أو لمؤتمرات وا وات الند فى المشاركة
• الاخرى الرياضية

• الاخرى الرياضية الاندية مع والخبرات فكار الا ل تباد
• الحكومية جهزة بالا الاتصال

• النادى به يقوم عمل أى في للاشتراك الرياضية والمؤسسات ية الاند دعوة

 ى للناد العمومية الجمعية أعضا" وتأييد ثقة كسب بهدف المرتبطة الوظائف٣
 ه معه والمتعاملين

• التالية الوظاكف بتحقيق الرياضية بالاندية العامة العلاقات ادارة تهتم

 الدلول ايجاد علي للعمل النادى أعضاء تواجه التى المشاكل دراسة
. لها المناسبة

• بها والقيام الرحلات تنظيم في بالنادى الاجتماعية اللجنة مع المشاركة

 الوظائف بتحقيق الرياضية بالاندية العامة العلاقات ادارة لاتهتم بينما
• التالية

 الخارجي والجمهور الاعضا" آرا" لمعرفة والبحوث بالاستقصاءات القيام
 ه تطبيقها وامكانية المختلفة القرارات في للنادى

 ه وترويجها للنادى لكتيبات وا والنشرات المطبوعات ار أصد
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 أو الرياضية لنواحي با ترتبط التي المصورة والشرائح والصور الافلام انتاج٠-
• المشجعين وجمهور النادى أعضا" علي وعرضها الناد اخل د الثقافية

• للجمهور مات الخد تنشيط ف بدد المرتبطة الوظائف٤

 و التالية الوظاقف بتحقيق الرياضية بالاندية العامة العلاقات ادارة تهدم

 ه النادى لمشروعات علانية الا الحملات وتنفيذ تخطيط

 ه النادى شعار تحمل التي التذكارية ايا الهد توزيع

 الوظائف بتحقيق الرياضية بالانيية العامة العلاقات ادارة لاتهتم بينما
• التالية

 ه المخلفة المعارض اقامة

 ريبية التد ورات الد تنظيم في بالنادى الرياضي النشاط ارة اد مع الاشتراك
 ه عنها والدعاية اريين والاد ربين للمد

 و الرياضية الاتحادات في العامة العلاقات اف أهد• لها فا
 ا د ،

• الاتية العامة العلاقات أهداف بتحقيق الرياضية الاتحادات تهدم

· الرياضي للاتحاد الطيبة السمعة تحقيق
 الرياضية والمؤسسات الرياضي الاتحاد مابين والعلاقات الروابط توثيق

• الاخرى
. للاتحاد العمومية الجمعية أعضاء وتأييد ثقة كسب

 للجمهور· مات الخد تنشيط في الصاعدة
 و الرياضية الاتحادات في العامة العلاقات وظاتف• رابعا
 ا-« ،

: الرياضي للاتحاد الطيبة السمعة تحقيق ف بدد المرتبطة الوظائف١

 الوظائف بتدقيق الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان تهدم
• الاتية



- ٦-

• الاعلاميين مهام تسهيل خلا من الاعلام أجهزة مع الصلة دعم
 ه الاعلام وساقل خلال من الاتحاد اف اهد عن اقم د بشكل الاعلام
 نشره أو اذاعته المجلس بمايرى الخارجي والجمهور الاتحاد أعضاء أمداد

 ه معلومات من

 بتحقيق الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان لاتهم بينما
 ب التالية الوظاقف

 عضا· لا العام الرأى تحليل علي تعمل التي والبحوث راسات بالد القيام
 ه الاتحاد بأنشطة يرتبط فيما العمومية الجمعية
. المختلفة القومية بالمناسبات الاحتفالات في المشاركة
 العام الرأى ثقة كسب علي تعمل التي الانشطة وتنفيذ اعداد في المشاركة
 ه للاتحاد

 الرياضي الاتحاد مابين والعلاقات الروابط توثيق بهدف المرتبطة الوظائف-٢
: الاخى الرياضية والمؤسسات

 الوظائف بتحقيق الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان تهتم

: التالية

 يقوم عمل أى في للاشتراك الاخرى الرياضية والمؤسسات ية الاند دعوة

 ه الاتحاد به

• الخارج من للاتحاد القادمة والفرق الوفود استقبال في الاتحاد تمثيل

• خرى الا الرياضية الاتحادات مع والخبرات ر فكا الا ل تباد

 من الاتحاد مع يتعامل من كل الي لتسهيلات وا مات الخد يم تقد

 الجمهور·

 بتحقيق الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان لاتهدم بينما

• التالية الوظاتف
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 ه الحكومية بالاجهزة الاتصال عيم تد

 الرياضية المؤسسات تنظمها التى والمؤتمرات وات الند في المشاركة

 ه الاخرى المتخصصة
(· لفنادق ،حجزا التأشيرات ، السفر جوازت) التشهيلات ل بأمما القيام

 للاتحاد العمومية الجمعية أعضا" وتأييد ثقة كسب بهدف المرتبطة الوظاقف٣
: معه والمتعاملين

 الوظائف بتحقيق الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان تهتم
• التالية

• ونشرها للاتحاد والكتيبات لنشرات وا لمطبوعات ارا اصد
 بالنواحي ترتبط التي المصورة والشرائح لصور وا فلام الا وعرض انتاج

. الاتحاد داخل الثقافية أو الرياضية
 العمومية الجمعية أعضا" آراء لمعرفة والبحوث بالاستقصاات القيام

 ه المختلفة القرارات في للاتحاد
 الحلول ايجاد علي للعمل الاتحاد أعضا تواجه التى المشاكل دراسة

· لها المناسبة

 بتنظيم الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان لاتهتم بينما
· بها والقيام الرحلات

: للجمهور مات الخد تنشيط بهدف المرتبطة الوظاف٤

• الاية العامة العلاقات وظائف بتحقيق الرياضية الاتحادات تهتم
 ه الاتحاد لمشروعات علانية الا الحملات وتنفيذ تخطيط

 ه الاتحاد شعار تحمل التي كاوية الدذ ايا الهد توزيع
 ربين للمد ريبية التد ورات الد تنظيم في الاتحاد ادارة مع الاشتراك

• عنها والدعاية اريين والاد



 ب ام ه

 باقامة الرياضية بالاتحادات العامة العلاقات لجان لاتهتم بينما

• الرياضي للاتحاد المختلفة المعارض

 ودالة بأهدافها مرتبطة العامة العلاقات وظاتف جميع جا"ت وقد
• ر0 ه مستوف عند احصائيا

 و التوصيات

 من تتضح التي التوصيات بعض الي راسته د خلال من الباحث تول
 ية الاند في العامة العلاقات ووظاتف هداف لا المقترح النموذج خلال

• الرياضية لاتحادات وا



HIELWAN UNIVERSITY
Faculy or PHysical Education

for men.cairo

Departmaent of Fundamentals of
Physical Education and Recreation

Suggeste49odefforAis
an4
ations in Some Sport Institutionsا Twmctions of4Ihe @6tic @E؟ 

BY

Ashraf Sobhy Mlohamed Hussein

Research Presented
7٥ With in the Context of the Reguirements

for
The master Degree in Physical Education

upervised byة 

Prof. DR. Essam el Hilaly
Prof. at Department of Fudamnentals of

Physical Education and Recreation
CARRO

Prof. Dr. Mohamed Mohamed el Bamahmy
Prof. at Department of Fundamentaلs

of Physical Educaton and Recreaton and Vice Dean
of Post Graduate Stdies and Researchs in Faculty of

P.E., CAIRo

CAIRO

1£94 - 144



The Research Summary

Suggested Model for A1ms and Functicns cf the Public
Relat1ons 1n Some Sprt Inst1tutions

The Research Problem:

Public Relations aims at founding good relations between sports
institutions and other institutions in the society, it was realized
that the public relations in these institutions had no chance in
scientific research, and researchers did not care about scientific
studies related to the studied subjects, also the absence of the
scientific model which can define functions and aims of the public
relations in some sports institutions had made the researcher study
the aims and functions of the public relations in the clubs and the
Egyptian Sports Federations in Egypt.

The Research Importance:

The research importance is shown in writing a proposal for aims
and functions of the public relations in some sporting institutions
which will increase the effectiveness of the public relations in these
sporting institutions specially, the clubs and the sports federations.

The Research Goals:

1 - Studying the public relations reality in the sporting
institutions.

2 - Designing a pattern for the aims and functions of the public
relations in the sporting institutions.

-1-



The Research Procedures:

The sample:

The study has been made on a sample representing the
administrative and professional experiences in the public
relations career in the sporting institutions (Clubs &
Federations). The sample was (23) persons were chosen
intentionally from (14) clubs among (26) clubs and the sample
represents (53.8%) from all the sporting clubs in Egypt which are
close in sports and social level, and from the sports federations
the sample was (13) persons were chosen intentionally from (9)
sports federations among (22) federations and they represent (41%)
from all Egyptian Sports Federations.

The Data Collection Methods:

Investigation
Interview

Statistical Analysis:

The Percentage
The Correlation Factor (Spare Man)

The Deductions:

First: he public relations goals in the sporting clubs:
Sporting Clubs can achieve their public relations goals by:

1 - The sporting club good reputation and fame.
2 - Confirming relations and bonds between the club and the other

sporting institutions.
3 - The assistance in developing people services.
4 - Gaining confidence of the club general meeting members.
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Second: The public relations functions in the sporting clubs:

1 - Functions related to achieving good reputation:

The public relation department in the sporting club is
concerned with achieving the following functions:

Participating in preparation and implementation of
activities which improve the club's image.
Studies and research concerned with club members opinion
analysis for the club activities.
Supporting relations with the mass-media by facilitating
the reporters mission.

Yet, the public relations department in the sporting clubs
does not care about achieving the following functions:

Participating in various national festivals.
Club goals to be announced through media channels.
Providing club members and fans with all new
council information.

2. The public relations functions related to confirming
relations between the club and other sporting institutions:

The public relations department in the sporting clubs is
interested in achieving the following functions:

0ffering services and facilitations for all people
dealing with the club.
Representing the club in receiving foreign delegations
and teaNs.
Offer facilitations for (Passports, Visas, and Hotel
Booking) .
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Yet, the public relations department in the sporting clubs
does not care about the following functions:

Participating in seminars, competitions and conferences
organized by other sporting institutions.
Exchanging ideas and experiences with other sporting
clubs.
Contacting with governmental organizations.
Inviting other clubs and institutions to participate in
anything done in the club.

3 - The functions related to gaining confidence of the club
general meeting members and the people dealing with it:

The public relations department in the sporting clubs is
interested in achieving the following functions:

Studying the problems which face the club members and
trying to s0lve them.
Sharing the club social committee in organizing trips
and doing them.

Yet, the public relations department in the sporting clubs
does not care about the following functions:

Making investigations and research to know the club
meNbers and other people opinions.
Issuing publication, journals and pamphlets for the club
and distributing them.
Producing films, photos, and slides about the club
sportive and cultural activities and showing them to the
club members and fans.
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4 - The functions related to improving services for the people:

The public relations department in the sporting clubs cares
about achieving the following:

Planning and implementing advertising campaign for the
club projects.
Presenting memorial presents with the club logo.

Yet, the public relations department in the sporting clubs
does not care about achieving the following functions:

Holding different fairs.
Participating in sports activities department in the
club to organize training courses for the trainers and
administratives.

Third: The public relations goals in sports federations:

Sports federations are interested in the following aims:

Achieving good reputation for the sports federations.
Confirming the relations between the sports federations
and other sporting institutions.
Gaining confidence of the federation general meeting
members.
Assisting in stimulating peoples' services.

Forth: The public relations functions in the sports federations:

Functions related to good reputation of the sports
federations.

The public relations committees in the sports federations are
concerned with achieving the following functions:
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Supporting relations with the mass-media by facilitating
the reporters mission.

Regular advertising about the federation goals through
all mass-media.
Prowidin Feration reeers and fans wlth all ne cuncil infcraticn،

Yet the public relations committee does not care in achieving
the following functions:

Making investigations and research which analyze the
federation general meeting members public opinion.
Participating in various national festivals.
Participating in preparing and implementing activities
which gain the federation public opinion confidence.

Functions related to confirming relations and bonds between the
federation and the other sporting institutions.

The public relations committees in the sports federations are
concerned with achieving the following functions:

Inviting other clubs and institutions to participate in
anything done in the federation.
Representing the club in receivingforeign delegations
and teams.
Exchanging ideas and experiences with other sporting
clubs.
Offering services and facilitations for all people
dealing with the club.
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Yet the public relations committee does not care in achieving
the following functions:

Contacting with governmental organizations.
Participating in seminars, competitions and conferences
organized by other sporting institutions.
Offering facilitations for (Passports, Visas, and Hotel
Booking) .

3 - The functions related to gaining confidence of the federation
general meeting members and the people dealing with it:

The public relations committee in the sporting federation is
interested in achieving the following functions:

Making investigations and research to know the federation
and the general meeting members in different decisions
taken.
Issuing publication, journals and pamphlets for the club
and distributing them.
Producing films, photos, and slides about the club
sportive and cultural activities and showing them to the
club members and fans.
Studying the problems which face the federation members and
trying to solve them.

Yet the public relations committees in the sports federations are
not interested in organizing trips and doing them.

4 - The functions related to improving services for the people:

The public relations committee in the sports federations
cares about achieving the following:
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Planning and implementing advertising campaign for the
federation projects.
Presenting memorial presents with the federation logo.
Participating in sports activities department in the
federation to organize training courses for the trainers
and administratives and announcing them.

Yet, the public relations department in the sporting clubs
does not care about achieving the following functions:

Holding different fairs.

All public relations functions were related to their goals in a
0.05 statistical level.

The Recommendations:

The researcher had some recommendations on his study which were
clear in the proposal written for the aims and functions of the public
relations in clubs and sports federations.

-8-


