
 ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 الخامس الفصل
 الدسسية الإدارة تطوير

 المدرسية الإدارة لتطوير مقترح تصور

 الألكترونية الحكومة بنظام
 في الإلكترونية الحكومة تطبيق وقع حول الستة بفصولها الحالية الدراسة تدو

 الدراسة وتتناول الدارس، داخل ولإحصاء المعلومات وحدة إنشاء فى والمتمثل ، التعليم

 فى الأخيرة الخطوة "السادس" الحالي الفصل وبمثل ، تحديداً الثانوية المدرسة الحالية

 "الإطار الأول الفصل تصدي فقد الحالية، الدراسة فيها سارت ، متتابعة خطوات مجموعة

 بعض عرض إلى الثاني الفصل وضطلع الدراسة، مشكلة إبراز إلى للدراسة" العام

 ليعرض الدراسة من الثالث الفصل وجاء الدراسة، بمجال العلاقة ذات السابقة الدراسات

 تطبيقها ومبرات وأهميتها، ، وأهدافها ، تعريفها حيث من الإلكترونية، الحكومة طبيعة

 .الخ. تعترضها التي ولصعوبات

 الإدارة فى والاتصالات المعلومات تكنولوجيا مظاهر الرابع الفصل وتناول

 فى الآلي الحاسب استخدام إلى بالإضافة تعترضها التي ولصعوبات ومبراتها المدرسية،

 المدرسة. داخل ولإدارية الفنية استخداماته ناحية من المدرسية الإدارة

 من عينة على الميدانية الدراسة إجراء تم للدراسة، النظري الأساس عرض وبعد

 ولإحصاء المعلومات وحدة على استبانة تطبيق فى تمثلت العامة الثانوية المدارس

 وقد البيانات( مدخلي- المدرسة -وكيل )مديرالمدرسة من كل إلى موجهة بالمدرسة

 وما إيجابيات، من الإلكترونية الحكومة حققته ما الخامس فصلها فى الدراسة أوضحت

 سلبيات. من تعانيه
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 الفصل أمام الطريق السابقة النظرية الفصول إلى بالإضافة النتائج هذه مهدت وقد

 الثانوية بالدارس ولإحصاء المعلومات لوحدة لنشو، للتطويرا تصوا ليعرض السادس

 مر،بدء،
 تطبيقات من الاستفادة ضرر: على النهائي شكله في التصوالقترح فلسفة تقوم

 خلال من الثانوية المدارس في الإداري العمل مجال فى ولاتصالات المعلومات تكنولوجيا

 الإلكترونية. الحكومة تطبيق لتفعيل الدرسة داخل ولإحصاء المعلومات تطويروحدة

 مستوى تحسن فى والإحصاء المعلومات دوروحدة توضيح المقترح التصور ­يحاول

 بن الاتصال تحسين عن فضلاً المختلفة التعليمية المؤسسات بين ولارتباط الاتصال

 هذه داخل العمل نظام تحسين إلى يؤدي مما لها، التابعة والمدارس التعليمية الإدارات

 بسبب وذلك التربوي، القرار صنع وجودة سرعة مستوي تحسين ذلك ويتبع المؤسسات،

 استخدام سهولة عن فضلاً البيانات، إلى الوصول وسهولة للمعلومات السريع التدفق

 عقلانية وابتكارحلول العقدة المشكلات وتحليل التحليلية وأدواتها القرارات دعم نظم

 تحقيق إلى وصولاً ولمساءلة والديمقراطية الشفافية مبدا تحقيق إلى يؤدي مما بصددها،

 الشاملة. الجودة مبادى

 ليس للبيانات قوعد إنشاء فى والتمثل المدرسة داخل الإلكترونية الحكومة تطبيق -إن

 إدارة فى الحقيقي للهدف الوصول لسرعة ووسيلة أداة هو وإنما ، ذاته حد فى هدفا

 امتلاكها فى وليس وتوظيفها إداراتها فى التكنولوجيا قوة لأن الصري، التعليم

 معدات امتلاك مجر تكون أن قبل للمشكلات وحلول فكروأداة فالتكنولوجيا

 ولمديريات ولإدارات المدارس إمداد الإلكترونية الحكومة أهداف تحقيق ويستلزم

٢٧٤



 الدسسية الإدارة تطوير ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 حاسبات من التقدمة البلدان فى المستخدمة الحديثة التكنولوجيا بوسائل التعليمية

 بالمدارس. اتصال وشبكات آلية،

 يسعي بل ، فقط والإحصاء المعلومات وحدة شكل تطوير على قاصر غير لمقترح ­ولتصوا

 الحكومة أداء تطوير على تساعد التي المتكاملة الإجراءات من مجموعة تقديم إلى

 بأهداف ولارتباط للتناسق ضماناً ، القرارات لمتخذي مرجعاً لتكون ، الإلكترونية

 فى تحدث قد التي أوالمتناقضة المتضاربة للقرارات وتجنباً ، وسترتيجياتها المدرسة

 الإجراءات. هذه مثل غيبة

:2 القتر التصور أهداف
 على التصور أهداف تحديد بمكن التصوالقترح لفلسفة السابق العرض خلال من

 النحوالتالي:

 ولإحصاء. المعلومات لوحدة التنظيمي تطويرالهيكل ا-

 انتقال القراروبطء اتخاذ ببيروقراطية تتصل التي الثانوية المدرسة مشكلات حل-٢

 المختلفة. الإدارية المستويات بين الإدارية القرارات

 وحدة ومسئولي بالمدرسة الإداري العمل على القائمين لدي المعلوماتية ثقافة نشر-٣

 ولإحصاء. المعلومات

 مع متوفقا يكون ، ولإحصاء المعلومات لوحدة مرن تنظيمي بناء إقامة-٤

 الذاتية ولخصائص المحيطة الظروف ومعطيات إليها، الوكولة الهام متطلبات
 للمدرسة.
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 يكون متكاملاً، وثقافياً وفكرياً وتقنياً علمياً تدريباً بالوحدة العاملين تدريب ه-

 التنمية وتوفيرسبل تقنياته، إلى ومرتكز ومتغيرته العصر متطلبات مع متوافقاً

 المستمرة. المهنية

 من قامت التي والأغراض أهدافها يوضع الإلكترونية للحكومة تشريعي إطار وضع-٦

 أجلها.

:2 القتر التصور عليها يقوم التي امنطلقات

 الثانوية المدارس فى ولإحصاء المعلومات وحدة لتطوير المقترح التصور ينطلق

 أهمها: من عدة منطلقات من العامة

 ومما ، المدرسية للمنظومة الفقري العمود بمثابة تعد الثانوية المدرسة إدارة أن ه

 الإدارة عن وأدورها فلسفتها فى تختلف سوف هنا المدرسية الإدارة أن فيه لاشك

 على مرتبط وتدريب إعداد إلى يحتاج الأمرالذي التقليدي، بمفهومها المدرسية

 الإدارة عمل طبيعة فى النشو، التحول ولعل الإلكترونية، بالحكومة أكثر نحو

 على القادرة الكوادرالإدارية تكوين إلى ويحتاج بأدوارمحددة يتسم المدرسية

 المدرسة. وإدارة قيادة

 التعليم قطاعات من آخر أو قطاع لتطوير توضع التي الخطط كافة تأتي أن أهمية ه

 من التطويري تحقيق بمكن لا متكاملة منظومة فالتعليم منظومي، فكر إطار فى

 ذاتها التعليم منظومة وإن بل المنظومة، مكونات باقي إلى النظر دون مكوناتها

 جوانب كافة تضم حيث ، وتتأثربه تؤئرفيه ، للمجتمع الكلية المنظومة من جزة

 هذا ومن عديدة. ثقافية وعومل قوى من به تتفاعل وما المجتمع، هذا فى الحياة

 بقدر إلا والإحصاء المعلومات وحدة لتطوير النجاح توقع بمكن لا فإنه المنطلق،
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 أو وسياساته فلسفته فى سوء للتعليم، تطوير من يجري ما بوقع يرتبط محسوب

 على المجتمعية للمنظومة تطوير من يجري بما وكذلك بل ومؤسساته، خططه

 اتساعها.

 تحسين إلى يؤدي والإحصاء المعلومات وحدة أداء فى والتحسين التطوير أن ه

 من العديد ظل فى منها لمتوقع الدوا مع يتوفق بما منها الاستفادة وتعظيم

 الثانوية. المدرسة توجه التي الإدارية المشكلات

 من مجموعة هناك جديد، وقع إلى إداري وقع من للتحول مشر،ع أى فى ه

 التحول يتم حنتي البدايات منذ معها والتعامل لها التنبه يجب التي التحديات

 إلى التحول فإن وبالتأكيد ، تكاليف وبأقل ممكن، زمني أقصرمدى وفى بنجاح

 الطلاب بيانات تضم بيانات قاعدة وعمل المدرسة داخل إلكترونيا التعامل

 تطبيق إلى التحول فى هوالحال مثلما المدرسة داخل ولعاملين لعلمن و

 التحديات. نفس عليه ينطبق الإلكترونية الحكومة

 وقعنا دراسة دون التعليمية منظماتنا فى مستوردة أفكار تطبيق محاولة أن•

 ولنظم ولفكر السائدة الثقافة بعدي فى وخاصة المصرية، المدرسة ووقع التعليمي

 فإن وبالتالي بعيد، حد إلى بالفشل عليها محكوم محاولة يعتبر الطبقة، الإدارية

 التخطيط لحسن أساسياً شرطاً بمثل بها التطبيق المراد المدرسة وقع فهم

 التنفيذ. نجاح وضمان

 من شبكة بن تعمل بحيث الثانوية بالمدرسة والإحصاء المعلومات وحدة تطوير•

 وتحسين الثانوية دوالمدرسة تفعيل إلى يهدف وحدة تعليمية إدارة فى الدارس

 ومتطورة. جديدة وفنية إدارية مهارات إكسابها خلال من أدائها،
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 المعلومات وحدة فى المتمثل الإلكترونية لتطويرالحكومة لمستقبلي التصورا أن ه

 التي الحالية الصعوبات تلافي يحاول ، العامة الثانوية المدرسة في ولإحصاء

 بها الأداء تحسين وجه فى تقف التي ولمعوقات المدارس فى الوحدة هذه توجهها

 يلي: ما وأبرزها الميدانية الدراسة إليه توصلت ما وقع من

 والإحصاء المعلومات وحدة فى العاملين لأداء وضح تقييم نظام وجود عدم

 المدرسة. فى

 ولإحصاء. المعلومات بوحدة تسمي خاصة غرفة تخصيص عدم

 البيانات وكمية الإلكترونية الحكومة بيانات مدخلي أعداد تناسب عدم

 إدخالها. المطلوب

 الإلكترونية الحكومة لشروع الحكومي التمويل من مناسب مستوي يوجد لا

 فاعليتها. يضمن

 المعلومات وحدة مسئولي قدرات لتنمية اللازمة التدريبية تو'فرالبرمج عدم

 الجديدة. مج البر ومعرفة البيانات إدخال على ولإحصاء

 الحكومة بيانات تحمي التي المناسبة ولتشريعات توافرالقوانين عدم

 الإلكترونية.

 الحيط والمجتمع الأمور وأولياء بالمدرسة للعاملين المناسبة توفرالتوعية عدم

 الإلكترونية. الحكومة وضرة بأهمية

 سرقة. أو اخترقات أية ضد للبيانات قوي تأمين نظام وجود عدم
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:2 القتر التصور محاور

 عدداً ثناياها فى تضم التي الرئيسة النقاط من عدداً المقترح محاو.التصور تتضمن

 يلي: ما المحاوالرئيسية شملت وقد الفرعية، النقاط من

 الأهداف.-١

 ولإحصاء. المعلومات لوحدة التنظيمي الهيكل-٢

 القائمة. التشريعية الجوانب-٣

 والميكنة. ولتجهيز'ت المادية المدخلات-٤

 التدريب.-٥

 المجتمعية. ولتوعية الإعلام-٦
 التالي. الشكل يوضجها العناصر وهزه

(٣) شكل

 ت ولتجهيز

 ولإحصاء المعلومات لوحدة التصوالقترح محاو يوضح
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 لرئيسة، للمحاور بالنسبة التصور يطرحها التي )لقرحات يلي وفيما

• الأهداف أوً.
 امتداداً باعتبارها ولإحصاء المعلومات لوحدة وأهداف فلسفة تحديد عملية تعد

 ذهن فى دورها لتوضيح كبرى أهمية ذات الإلكترونية الحكومة وأهداف لفلسفة وترجمة

 القرار فى وردت كما ولإحصاء المعلومات وحدة أهداف إلى وبالنظر عليها القائمين

 أن على اقتصرت قد أنها نجد بإنشائها، الخاص م٢٠٠٢/٦/٨ بتاريخ(٩٩) رقم الوري

 كافة يلبي ومتكامل شامل معلومات نظام تحقيق فى الإسهام إلى تهدف الوحدة هذه

 لاتخاذ داعمة ومؤشرات وبيانات معلومات من المختلفة الإدارية المستويات متطلبات

 ديون حتى ولمديرية التعليمية والإدارة المدرسة من ابتداءً وسريعة دقيقة بصورة القرار

 الآتية الأهداف تقترح الحالية والدراسة الإلكترونية، الحكومة نظام ظل في ، الور:

 للوحدة. أخرى كأهداف للدراسة" النظري الإطار فى ودت "حسبما

 بالشكل التعليمية بالعملية ولمهتمين الأمو لأولياء متميزة تعليمية خدمة توصيل ا-

 الأمثل. ولأسلوب

 ضياع فى سببا يكون ولذي المدرسة داخل الوتي التعامل وتقليل التكلفة تقليل-٢

 والضياع. للتلف ولتعرض ولجهد الوقت

 المشكلات عن ولمعلومات الحقائق بكل وإعلامهم الموطنين حقوق على المحافظة-٣

 بالمدرسة. الأداء ومستويات والقرارات

 و'تخاذه. التعليمي القرار صنع عملية لدعم ومحدثة دقيقة معلومات إتاحة-٤

 لمعلمين و بالطلاب الخاصة البيانات وحفظ تسجيل من المدرسية الإدارة تمكين-٥

 القرار واتخاذ العمل إنجاز لسرعة
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 التعليمي ولنظام التعليمية العملية حول المعلومات وتبادل نشر عمليات تسهيل-1

 ولخارج. الداخل فى

 العاملة كذلك للجميع، المعلومات إتاحة خلال من والديمقراطية الشفافية تحقيق-٧

 آخر حساب على أحدا تحابي أن المعلومات لشبكة بمكن فلا المتكافئة

 ولإحصاء: العومات لوحدة الننظيمى لنطورالهيكس بالنسبة ثانيا:

 لوحدة التنظيمي تطويرالهيكل(٤ شكل) يبينه كما الجانب هذا يتضمن

 جونب جميع لتشمل الإلكترونية الحكومة بيانات قاعدة وتوسيع ولإحصاء، المعلومات

 المدرسة. أنشطة كافة تضم موحدة بيانات قاعدة فى الدرسة
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 ءد] ب،ب-ا

 )ة( شكل

 الطور ولإحصاء المعلومات لوحدة التنظيمي الهيكل
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: الإلكترونية والحكومة الدسة مدير ا-
 من الإلكترونية الحكومة أهداف تحقيق فى الفعال العنصر مديرالمدرسة يعتبر

 وكذلك ، معنوية أم ، بشرية أم ، مادية مورد أكانت سواء المتاحة الموند استخدامه خلال

 فى بمارس التي ولخارجية الداخلية البيئة ومتغيرات عومل مع وتعامله تكيفه خلال من

 الحكومة طبيعة فهم على المديرالقادر وجود الضري من لذلك الإدارية، مهامه نطاقها

 من وغيرها وإنترنت أجهزة من المادية الإمكانات وجون من فائدة فلا وفلسفتها، الإلكترونية

 حدون يعرف الذي لتمكن الديرا وجو، دون من المدرسية الإدارة فى التكنولوجيا وسائل

 المدرسة. فى التكنولوجيا هذه استخدامات

 -ترتيباً مرتبة الإلكترونية الحكومة تطبيق فى مديرالدرسة واجبات وتحددت

: يأتي فيما- الميدانية الدراسة نتائج فى و،ت -حسبما تنازلياً

 ولسكرتارية. ولمعاونين البيانات مدخلي من بالوحدة اختيارالعاملين ا-

 الوحدة. لأعمال المستمرة التابعة-٢

 ومعاييروضحة. أسلوب وفق الوحدة على الإشراف-٣

 على المدارس بمديري الخاصة التدريبية الدورات بعض حضور فى الانتظام-٤

 الإلكترونية. الحكومة تطبيق

 تطبيق فى المدرسة إدارة توجه التي المشكلات عن تقاريروقعية رفع-٥

 أوالمديرية. المدرسة لها التابعة التعليمية الإدارة إلى الإلكترونية الحكومة

 مهام أداء فى الوحدة توفرها التي ولمعلومات البيانات ببعض الاستعانة-٦

 وليفته.
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 الإلكترونية الحكومة على تدريبية دورات على بالوحدة العاملين حصول تيسير-٧

 الخدمة. أثناء

 به خاص آلي حاسب جهاز لمدرسة لديرا يكون بأن الدراسة توصي عليه وبناء

 المدرسي العمل يتضمنها التي المختلفة الأنشطة متابعة فى تفيده التي بالمعلومات مز،

 الأدوارالتي معرفة وفى بالمدرسة، الجارية التعليمية العملية مستوي معرفة فى وتفيده

 وعمال وإداريان وطلاب، معلمين، من للمدرسة المكونة العناصرالبشرية كل تؤديها

 الأدوار هذه أداء ومتابعة

 يلي، فيما الإلكترونية )لدومة تطبيق في )شررسة سرير سسئوليات وتتحرد
 أى ضد ولبيانات ، التخريب ضد المدرسة فى الموجودة الأجهزة على المحافظة ه

 الأشكال. من شكل بأى وتسريبها، سرقتها محاولة أو بها، عبث

 بالمدرسة. الموجودة لمعلمين و الطلبة بيانات سرية على المحافظة من التأكد ه

 عدم من والتأكد البيانات إدخال وفعالية كفاءة تحسين علي التواصل العمل ه

 مضللة. قرارات اتخاذ فى السبب تكون خاطئة، بيانات إدخال

 المعلومات وحدة ومستوي الإلكترونية الحكومة لعمل المستمرة ولراجعة التابعة ه

 تفادياً وضرورته النظام بأهمية إحساس العاملين لإعطاء بالمدرسة والإحصاء

 يحدث. قد الذي للاهمال

 الإلكترونية: والكومة الدسة وكيل-٢
 تنظيم عملية أوالناظرفي المدير مع كاملاً شريكاً الثانوية المدرسة وكيل يعتبر

 الناظر أو المدير بمثابة يعد أنه المدرسة لوكيل الإداري التربوي فالواقع المدرسة، وإدارة

 وفى إليه، الحاجة عند مستعداً ليكون ولإداري التنظيمي الجهاز يدخر، الذي الاحتياطي
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 لشئون المدرسة وكيل وتحديداً المدرسة وكلاء أحد يرأس الإلكترونية الحكومة ظل

 فى ودت حسبما وجباته والإحصاء)وتحددت المعلومات وحدة لمعلومات و التكنولوجيا

 يلي: فيما الميدانية( الدراسة نتائج

 ولإحصاء. المعلومات وحدة على الإشراف في مديرالمدرسة أعمال بعض -أداء

 الرسمية وللوائح القوانين وفق بالوحدة البيانات إدخال عملية على -الإشراف

 الصادرة.

 لو حتى مديرالمدرسة إلى وفعها بالوحدة العاملين ومقترحات شكاوى تلقي-

 المدرسة. وكيل رأي مع تعارضت

 الإلكترونية الحكومة تطبيق على التدريبية الدورات بعض حضور على الحرص-

 الخدمة. أثناء

 وضحة. ومعايير أسلوب وفق بالوحدة العاملين أداء تقويم-

 البيانات: مراجة-٣
 البيانات مراجع وخليفة ولإحصاء المعلومات وحدة إلى يضاف أن الدراسة تقترح

 يلي:- كما مهامه وتكون

oإدخالها. وبعد قبل المعلمين باستمارة الموجودة البيانات كافة مراجعة 

oإدخالها. وبعد قبل الطلاب بيانات مرجعة 

oباستمرار للوقع الإلكترونية الحكومة بيانات من إدخاله تم ما مطابقة 

oالناقصة البيانات استكمال محاولة .
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 اطد: النشاط بيانات قاعدة٤
 فيها، ويتم )لدررسي بالنشاط خاصة بيانات قاعررة إنشاء يتم )ن )لحالية لرر)سة تقتع

oبالمدرسة. الموجودة الأنشطة أنوع حصرجميع 

 موجون. نشاط كل عن مختصرة نبذة كتابة

oنشاط. كل على بالإشراف القائم تحديد 

oنشاط. بكل المشتركين الطلبة عدد تحديد 

oالأنشطة. من نشاط كل فى عليها الحصول تم الجو'ئزالتي تحديد 

oالموهب. ذوي أو التفوقين الطلاب عدد تحديد 

oمدرسي. نشاط بكل خاصة للتطوير خطة وجود 

: الكنترول بيانات قاعدة ه
 يلي، ما )لقاعرة هزه في ويتم للكنترول بيانات تاعرة إنشاء يتم أن الحالية الرر)سة تقترع

oللطلاب. السنة أعمال درجات تخزين 

oوآخرالعام. العام نصف درجات تخزين 

 الدراسية. الشهادات استخراج

oإلى الطلاب تصنيف :

 ضعاف طلاب ب متفوقين طلاب أ

 الضعاف. وتنمية المتفوقين لرعاية برمج وضع علي يساعد مما

 الطلابية. الخدمات بيانات قاعدة-1
 تشتمل أن على ، الطلابية للخدمات بيانات قاعدة إنشاء الحالية الدراسة تقترح

 يلي: ما علي القاعدة هذه

 الحيط. ولمجتمع الأمو لأولياء المدرسة تقدمها التي الخدمات أنوع ه
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 خدمة. كل تؤدي التي الجهة ه

 والرسوم المطلوبة والأوراق المستندات من ومحتوياتها الخدمات تقديم نماذج•

 المقررة.

 الخدمات. لأداء المحددة الزمنية التوقيتات ه

 الديب: بيانات قاعدة د٧

 اختصاصات وتكون ، المدرسة فى للتدريب بيانات قاعدة إنشاء الدراسة تقترح

 يلي: فيما الوحدة هذه

 العلمي. ولمحتوى الهدف حيث من المتاحة التدريبية مج البر بيانات-

 توجدها. وأماكن مراكزالتدريب-

 عليها. تدريو التي البرمج ونوع التدربين أعداد عن -بيانات

 الإلكترونية: للحكومة التشريعية للجوانب بالنسبة ثالثا
 تحمي التي المناسبة ولتشريعات توفرالقوانين عدم عن الميدانية الدراسة كشفت

 الآتي: الحالية الدراسة تقترح ذلك ضوء وفى الإلكترونية، الحكومة بيانات

 الإلكترونية الحكومة تطبق التي التعليمية للمؤسسات التشريعي المناخ فى النظر إعادة-

 طبيعة مع تتلاءم جديدة بتشريعات نحوالعمل ولتحول ، تطبيقها نجاح في وترغب

 وجون من فلابد الأساسية، وسماتها وخصائصها الإلكترونية ولعاملات الأعمال هذه

 تتطورالبيئة وبالتالي الإلكترونية، ولتوقيعات الوثائق من بكل تعترف تشريعات

 الآتي: يقترح الصدد هذا وفى الإلكترونية للتعاملات وميسرة سهلة وتصبح القانونية

 المحاكم فى واعتمادها الالكترونية والوثائق الإلكترونية للأعمال مشرعية إعطاء

 الورقية. الوثائق عن بدلا
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 الإنترنت على وإجراءاتها وتعليماتها معلوماتها بوضع الحكومية الأجهزة إلزم ه

 إلكترونياً ومتيسراً سهلاً إليها الوصول يصبح وستمرارحتى بسرعة بأول أولاً

 استعمال طريقة وإلى ، أوالمؤسسات المواطنين سجلات إلى الوصول شروط تحديد ه

 المعلومات. وسرية حماية ضمان مع السجلات تك

 المتعلقة الموضوعات لوجهة والقانونية التنظيمية والأطر السياسات وضع ضرورة ه

 الإنترنت. شبكة على للمعلومات ولقرصنة بالأمن

 يلي، بما لأخز أهمية الحالية )لرراسة تري الصر«، هزلا وفى

 يجمع الإلكترونية الحكومة نظام حول كتيب بإعداد ولتعليم التربية وزرة تقوم أن

 المقترح الكتيب يشتمل أن على المدارس، من لأكبرعدد توفير، ويتم ولإيجاز الوضوح بين

 مثل:- جونب

 الإلكترونية. الحكومة تطبيق وأهداف فلسفة ه

 لها. التنظيمي الهيكل ه

 الوحدة. على الإشراف فى لمدرسة مديرا وجبات•

 الوحدة. رئيس المدرسة وكيل وجبات ه

 منها. الاستفادة مدي•

 منها. التوقع العائد ه

 والميكنة. والتجهيزات اطارية للمرخلات بالنسبة ابعا:
 فعالية لضمان الأهمية بالغ جانباً ت ولتجهيز المادية توفيرالدخلات بمثل

 وجون عن كشفت الميدانية الدراسة ولكن الأساسية، مقوماتها وأحد الإلكترونية الحكومة

 منها:- الإمكانيات هذه توفير فى الصعوبات بعض
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 بالمدرسة. و'لإحصاء المعلومات بوحدة تسمي خاصة غرفة تخصيص عدم ا-

 الإلكترونية. الحكومة بيانات بإدخال خاصة آلي حاسب أجهزة توجد عدم-٢

 والإحصاء. المعلومات بوحدة الخاصة التليفونات خطوط توفر عدم-٣

 بالمدرسة. الشبكي الريط خطوطISDN خطوط توفر عدم-٤

 الإلكترونية. الحكومة لتطويرعمل جيداً المتاحة استثمارالإمكانيات عدم-٥

 الطلوب البيانات كم مع الإلكترونية الحكومة بيانات مدخلي أعداد تناسب عدم-٦

 إدخالها.
 يلي، فيما تتضع القرحات بن جموعة )لحالية لرراسة تقرع الصرو هزلا وفي

 البيانات. قوعد وأنظمة ولمعدات الأجهزة أحدث استخدام ه

 عدد زيادة مع الحديث بالشكل وتجهيزها الحاسب، لأجهزة اللازمة لعامل توفيرا ه

 أجهزة و،جو، الحاسب تعليم معامل بن الفصل ضرورة على ولتأكيد الأجهزة،

 ولإحصاء. المعلومات لوحدة خاص ومكان

 مخفضة. بأسعار وملحقاتها الآلية توفيرالحاسبات•

 إلى و،صوها الدولة أنحاء جميع فى وتوفيرها التليفونية الخدمات مستوي تحسن ه

 الناطق. كافة

 الإلكترونية. الحكومة أجهزة بصيانة خاص صيانة فني تعيين•

 التدريب: خامساً:
 الحكومة كوادر تأهيل فى المعوقات بعض وجو، عن الميدانية الدراسة كشفت

 يأتي فيما الميدانية الدراسة نتائج فى ودت حسبما تمثلت المدرسة داخل الإلكترونية
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 المعلومات وحدة مسئوي قدرات لتنمية اللازمة التدريبية مج توفرالبر عدم ا-

 الجديدة. مج البر ومعرفة البيانات إدخال على ولإحصاء

 فى ولإحصاء المعلومات وحدة فى العاملين داء وضح تقييم نظام وجو، عدم ا-

 المدرسة.

 الخاصة التوصيات من مجموعة الحالية الدراسة تقترح النتائج هذه ضوء وفى

 يلي: فيما تتضح بالتدريب

 الإلكترونية الحكومة نظام المستمرعلى للتدريب وطنية إسترتيجية وضع ا-

 على للوقوف الإسترتيجية تلك تنفيذ ومتابعة تقييم ضر: مع معها، ولتعامل

 السلبيات. ومعالجة تعزيزالإيجابيات بغرض ولإيجابيات السلبيات

 فى وجبا المدرسة داخل الوحدة لمسئولي بالنسبة الخدمة أثناء التدريب اعتبار-٢

 بوظائفهم. لاحتفاظهم الستمروشرا التعليم إطار

 من يكتسبون الوحدة لمسئولي الحقيقية الاحتياجات تلبي تدريبية برامج إعداد-٣

 مج البر هذه تتصف بحيث الكافي، بالقدر المطلوبة ولمعارف المهارات خلالها

 المستدامة. التنمية لبداً تحقيقاً ولاستمرارية ولشمول بالتكامل

 تدريبية بعثات في للاشترك الوحدة لمسئولي فرصة إتاحة•

 المعلومات ونظم الآلى الحاسب مجال فى خاصة ، بالخارج

 التقدمة. مج البر لتعرف البيانات وقواعد

 من وذلك ولاتصالات المعلومات تكنولوجيا أمية محو تشجيع•

 دو،القطاع على التأكيد مع للمتدربين حوافزخاصة تقديم خلال

 ذلك. فى غيرالحكومية والمنظمات الخاص
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 المجتمعية: والتوعية الإعلام سادساً:
 للعاملين المناسبة توفرالتوعية عدم من الميدانية الدراسة كشفته ما على بناء

 الإلكترونية. الحكومة وضرورة بأهمية الحيط ولمجتمع الأمور وأولياء بالمدرسة

 الحكومة بأهمية الوعي لتنمية المقترحات من مجموعة الحالية الدراسة تقدم

 ضروريا أمرا الإلكترونية الحكومة وأهمية فلسفة تحديد عملية تعتبر حيث الإلكترونية،

 حملة تتضمن أن بمكن ذلك وعلى عموما، وللمواطنين عليها القائمين ذهن فى لتوضيحها

 الدراسة نتائج فى ودت )حسبما التالية الأهمية الإلكترونية للحكومة التوعية

 الميدانية(:-

 بالكاتب. الأواق تكدس ظاهرة على -القضاء

 للمدرسة. الجيد التخطيط فى المتاحة البيانات من المدرسة إدارة -استفادة

 المدرسة. داخل القرار اتخاذ فى منها يستفاد البيانات من أكبر -توفيركم

 ولجهد. الوقت فى الهدر معدلات -تقليل

 وبعضها أوالدارس والإدارات المدارس بين والسريع الفعال الاتصال -تحقيق

 المدرسي. للعمل المصاحبة اخطاء تقليص-

 نقاط على ولتعرف فعال بشكل المدرسي للعمل اليومي الأداء لتابعة الفرص إتاحة-

 بأول. أولاً والضعف القوة

 لجميع المتكافئة المعاملة خلال من وذلك ، ولمحسوبية الوسطة على القضاء-

 بالتعليم. ولمهتمين الأمور أولياء من المواطنين

 بسهولة إليها يحتاجون التي الخدمات على المدرسة مع التعاملين حصول -تيسير

 ويسس
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 المختلفة. الدرسة مشكلات مع التعامل فى منها يستفاد البيانات من أكبر -توفيركم

 وسرعة المدرسة فى تحدث التي ولعقبات ولإدارية الفنية المشكلات على -التعرف

 حلها.

 ، خلال من ذلك يتم )ن وعكن
 الأهالي إليها يدعي الإلكترونية الحكومة تتناول تربوية ومؤتمرات ندوات إقامة

 الحكومة بماهية لتوعيتهم المدارس ومديري ولتعليم ومدير،التربية والمعلمون

 من وعليهم التعليم على تعود التي ولاستفادة تطبيقها، وأهمية الإلكترونية

 تطبيقها.

 الإعلام وسائل خلال من التعليم في الإلكترونية الحكومة بتطبيق الشاملة التوعية ه

 ولبصرية. السمعية المختلفة

 على الموطنين وتشجيع الإلكترونية الثقافة مجال في خاصة مبادرات إطلاق ه

 والإتصالات. المعلومات تكنولوجيا مع التفاعل ضرورة

 بعض لشرح المعلومات تكنولوجيا مجال فى خبرء مع تليفزيونية لقاءات عقد ه

 وخدماتها. الإلكترونية الحكومة حول للموطنين بالنسبة الغامضة المفاهيم

 ولحكومة والاتصالات المعلومات بتكنولوجيا المرتبطة ولمراجع توفيرالكتب•

 عليها. الإطلاع من الجميع وتمكين المدرسة مكتبة في الإلكترونية

 الإطلاع على الأمور أولياء يساعد مما الأمور، وأولياء المدرسة بين العلاقة تقوية ه

 المدرسة. فى الموجودة التكنولوجية مج البر على
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 يقترح الخطوت من مجموعة هناك أهدافها ويحقق ثمارها التوعية تؤتي وكي

 كالتالي: وهى إتباعها

 بتطبيق المعنيين استمالة إلى السعي فيها يتم حيث ، الإعلام هى الأولي المرحلة ا-

 المشرع. حول نشرالوعي بهدف منها أوالستفيدين الإلكترونية الحكومة

 للمشرع. فهم إيجاد إلى وتهدف ، الإيضاح مرحلة الثانية المرحلة-٢

 فى ولالتزم القبول لتحقيق ولمشاركة الشمولية هما والرابعة الثالثة المرحلتان-٣

 وهوالإنجان الإلكترونية الحكومة من الأعلى الهدف يتحقق وبالتالي المشرع

 الهادفة التوعية خطوات يوضح رقم)ه( التالى ولشكل

 إلتزام

٦>٠٦٠
4

 قبول
a
4

5 ق 3٥ ,

 لا- فهم

4
3 وعى

٢٩٣



 الدسسية الإدارة تطوير ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 ليس ممن ، التقليدية المدرسة فى المدرسية الإدارة مستوي على حلاً نجد قد وبالتالي

 مج البر وضع أوفى أدائهم، مستوي فى ولتطوير التغيير أجل من الذاتي الاستعداد لديهم

 التكنولوجيا. تحديات توجه أوالتي المستقبل تغييرت توكب التي ولتعليمية التربوية

 القرح: التصور لنجاح توافرها الواجب الضمانات
 ، في الضمانات هزه تكمن

 ذلك يمثل حيث ، الإلكترونية الحكومة لشر،ع التنفيذية القيادة من الدعم توصل-١

 توجه. التي العوائق على للتغلب ملحة ضرة

 الإلكترونية للحكومة فعال أداء علي للحصول الضرورية التحتية توفيرالبنية-٢

 وغيرها(، آلي وحاسب وتترنت، اتصال، شبكات )من

 على يعتمد الإلكترونية الحكومة مشرع فنجاح ، للمشرع فعالة إدارة وجود-٣

 إقرار عند الملتزم التطبيق ولثاني: صحيحة إسترتيجية وجو، الأول: محورين

 الصحيحة. بالطريقة وتنفيذها للمشرع الإسترتيجية

 الإلكترونية. الحكومة بأعمال للقيام متخصصة كوادر وتدريب تأهيل-٤

 أنحاء جميع فى بالوزرة التعليمية ولإدارات المدارس بين الريط شبكات توفير-٥

 الجمهورية.

 للبيانات ولخصوصية السرية لتحقيق الضروية والتشريعات إصدارالقونين-٦

 الفكرية. الملكية حقوق على ولحفاظ الشبكات على المتداولة

 الإلكترونية. الحكومة تطبيق بضرورة المختلفة التعليمية الجهات اقتناع-٧

 البيانات. لقوعد الجيد الإعداد-٨
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 المعلومات شبكة على المتاحة والمعلومات للبيانات وحماية تأمين وجو،-٩

 "الإنترنت".

 الحكومة إلى المختلفة الانتقال مراحل خلال المستمرين ولتقويم -التابعة١٠

 الإلكترونية.

 ونجاحها. استمراريتها يضمن مما الإلكترونية للحكومة اللازم -توفيرالتمويل١١

 ولإحصاء المعلومات وحدة وأعضاء بالشرع للعاملين ومعنوية مادية حوافز توفير-١٢

 بالمدرسة.

 الراسة: وتوصيا حات مقتم
 يلي فيما )جازها .مثن التي والتوصيات )لقرحات بعض الحالية )لرراسة تقرم

 الأداء عمليات تحسين على أثر من لها لما الإلكترونية الحكومة تطبيق أهمية تأكيد ه

 الحكومية. المؤسسات كافة فى القرارات واتخاذ

 الأساليب وتوفيركافة الإلكترونية الحكومة مع التعامل على المواطنين تشجيع ه

 ذلك. لتحقيق المناسبة التشجيعية

 المعلومات نظم تدوحوا التي الورة فى التدريبية الدوات زيادة على العمل ه
 معها. التعامل وأساليب الإلكترونية والحكومة

 بالحكومة يتعلق فيما الحكومية والمؤسسات المختلفة الوزرات بن فيما التنسيق ه

 اتخاذ على المعنية الجهات كافة يساعد قوي معلومات نظام لخلق الإلكترونية

 المختلفة. القرارات
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 التركيز مع ، الإلكترونية الحكومة تطبيق فى الأخرى الدول خبرت من الاستفادة

 مع ومقوماتها ظروفها تتشابه ولتق المتميزة التجارب الجورذات دول على

 للجميع. الفائدة يضمن جدي تعاون ظل فى المحلية المقومات

 تطبق الى قطاعاتها بكافة ولتعليم التربية وزرة بي التوصل جومن خلق•

 الاتصالات وزرة مثل بالنظام العلاقة ذات ولجهات الإلكترونية الحكومة

 للوقوف الجامعات كافة فى المختلفة البحثية المؤسسات وكذلك ، والمعلومات

 منها ولاستفادة الإلكترونية الحكومة تطبيق تناوت التي الدراسات أحدث على

 التطوير فى
 التربوية العملية فى أساسياً عنصراً الحديثة اعتبارالتكنولوجيا على التأكيد ه

 ضوة في خاصة لها مكملاً وليس خاص بشكل المدرسية ولإدارة عام، بشكل

 المجتمع. قطاعات جميع في لمعلومات ا لتكنولوجيا الكبير الانتشار

 جسون وبناء العمل على لتشجيعهم بالوحدة للعاملين ومعنوية مادية حو'فز تقديم ه

 المدرسة. إدارة ويين بينهم الثقة

 أساساً ستكون ولذي المواطنين، كل على القومي الرقم بطاقات استخدام تعميم ه

 الإنترنت. شبكة خلال من للتعامل

 فى ولإحصاء المعلومات وحدات مسئولي كافة يضم مؤتمرسنوي عقد على العمل ه

 الحكومة تعترض التي المشكلات ومناقشة الخبرات لتبادل الجمهورية أنحاء جميع

 المؤتمر نتائج تنشر أن على التعليمية العملية يفيد بما حلها، ومحاولة الإلكترونية

 العامة. للاستفادة
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 كذلك الإلكترونية، الحكومة لمنظومة المختلفة المكونات تفهم على العمل ضرورة ه

 المكونات على لمباشر وغيرا المباشر وتأثيره منها مكون كل متطلبات تعرف

 على الأيدي وضع يتيح مما الدولة، داخل الإلكترونية الحكومة فكرة وعلى الأخرى

 إطار فى السلبيات من ولحد الإيجابيات تفعيل بهدف والسلبيات الإيجابيات

 الإلكترونية. الحكومة نمط نحو التحول

 مباشر بشكل مجتمعاتنا فى وتطبيقها الإلكترونية أفكارالحكومة استير'د عدم•

 الإلكترونية الحكومة منظومة تجعل التي المناسبة الدراسات عمل الآمر يلزم بل

 مجتمعنا. طبيعة مع تتوفق

 فى عتره حجر تمتل حيث الأمية، مشكلة على التغلب على جاد بشكل العمل ه

 الإلكترونية. الحكومة تطبيق طريق

 الإلكترونية الحكومة برامج بإنتاج الخاصة ولفنية الكوادرالعلمية إعداد ه

 وصيانتها. وتطويرها

 للموطنين آلي حاسب أجهزة توزيع فى ولمعلومات الاتصالات دورورة تفعيل ه

 ولنية. مبادرات ظل فى ميسرة بتسهيلات

 تتناولها لم جونب فى الإلكترونية الحكومة حول الدراسات من المزيد إجراء ه

 الحالية. الدراسة

 الإلكترونية الحكومة على للتدريب بوبة عمل الحالية الدراسة تقترح كذلك ه

 الوحدة أعضاء فيها يقوم الإنترنت، على ولإحصاء المعلومات وحدة لسنوي

 سوف التي المعلومات ونوع تناسبهم، التي والطريقة التدريب باختياروقت
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 شهادة على الحصول يتم التدريب نهاية وفى القرارات، اتخاذ فى تساعدهم

 الدورة. لهذه اجتياز

 قطاع فى التنمية تشجيع بهدف وذلك الفكرية، الملكية حقوق لموضوع حل إيجاد•

 لمعلومات. و الاتصالات تكنولوجيا

 المقترحات من عدداً العينة أفراد ذكر فقد السابقة، المقترحات إلى بالإضافة

 ور،ت حسبما لتكرارها وفقاً تنازلياً )مرتبة التعليم فى الإلكترونية الحكومة تطبيق لإثراء

 الدراسة(. نتائج فى

 ولإحصاء. المعلومات وحدة لأعضاء الكاف التدريب توفير ا-

 الإلكترونية. بالحكومة فقط الخاصة الجديدة مج ولبر لأجهزة توفيرا-٢

 الإلكترونية. للحكومة خاصة غرفة تخصيص-٣

 فقط. الإلكترونية الحكومة لعمل الإلكترونية الحكومة على القائمين تفرغ-٤

 أوالمديرية. الإدارة قبل من للمدارس المستمرة والرقابة المتابعة-٥

 الوحدة. وأهمية بأهداف الوحدة على القائمين توعية-٦

 بأول. أولاً الإلكترونية الحكومة بيانات تحديث-٧

 البيانات. مدخلى عدد زيادة-٨ا

 "الإنترنت". شبكة على بالمدرسة خاص موقع وجود-٩

 أوالمديرية. بالإدارة المدرسة تربط شبكة وجود ا-٠

 مرنة. بيانات قوعد -توفير١١
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 تأخذ لم ولتى الأخرى المقترحات ذكربعض تم السابقة، المقترحات إلى بالإضافة

 المثال: سبيل -على جادة مقترحات ولكنها الميدانية الدراسة فى عالية تكرار نسبة

 الإلكترونية. للحكومة العشوائي التطبيق وليس الجيد والإعداد التخطيط ه

 عام. كل محدد وقت فى البيانات إدخال بعملية القيام ه

 الإنترنت على متاحاً للمعلومات بنكاً باعتبارها الإلكترونية الحكومة تفعيل ه

 الإلكترونية الحكومة طريق عن للطلاب الشهادات استخراج إمكانية وإضافة

 الإنترنت. طريق عن التنسيق لموضوع استكمالاً

 مشر،عي خصوصابين بالمدرسة الوجودة المختلفة المشروعات بين التكامل ه

 المؤلفة لاحظت بالتحديد النقطة هذه وفى الإلكتروني، ولتعليم الإلكترونية المدرسة

 بالشر،ع صلة له ليس المشاريع هذه أحد عن مسئول كل أن الميداني التطبيق أثناء

 من الهدف أن رغم ببعضهم علاقة لهم ليس منعزلة جزر فى يعملون وكأنهم الآخر

 البعض. لبعضها ومكملة متقاربة المشرعات هذه أفكار

 القتر>ة: الماسات
 الحالية، الدراسة لموضوع معالجتها أثناء فى أنه إلى الجزء هذا فى لمؤلفة تشيرا

 الصدد هذا وفى المتعمقة الدراسة من مزيد إلى تحتاج التي النقاط بعض وجو، لها تبين

 يلي: ما المثال سبيل على منها ولبحوث الدراسات من بمزيد القيام تقترح

 والإعدادية. الابتدائية للمرحلتين الحالية للدراسة مشابهة ميدانية دراسة إجراء ا-

 الأخرى الدول بعض فى الإلكترونية الحكومة تطبيق لنظم مقارنة دراسة إجراء-٢

 المصرية. بالتجربة ومقارنتها
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 الثانوية المرحلة فى الإلكترونية الحكومة تطبيق وقع لتقييم حالة دراسات إجراء-٣

 اخرى. المحافظات بعض فى

 ولمديريات الإدارات فى الإلكترونية الحكومة تطبيق لوقع ميدانية دراسة-٤

 التعليمية.

 الإداري تطويرالعمل فى الإلكترونية دوالحكومة طبيعة حول دراسات إجراء-٥

 ولمدارس. ، التعليمية والإدارات ، التعليمية ولمديريات ولتعليم، التربية بوزرة
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 والأجنبية العربية المراجع

 الدسسية الإدارة تطوير

 العربية: -اطراجة أوً
 الورية. والنشرات والتقارير القرارات-١

 والحاسب الإحصاء إدارة والتعليم، التربية مديرية (،٢٠٠٧-٢٠٠٦ المنيا) محافلة ا-

 الإحصائي. الدليل الآلي:

 استيفاء بشأن المنيا محافظ إلى الإدارية وزيرالتنمية خطاب (،٢٠٠٥ المنيا) محافظة-٢

 المحافظة. مديريات لجميع الرقمي الاستعداد مؤشر قياس نمو،ج

 الآلي: ولحاسب الإحصاء إدارة والتعليم، التربية مديرية (،٢٠٠٤ المنيا) محافظة-٣

 الإلكترونية. الحكومة عن تقرير

 الآلي والحاسب الإحصاء إدارة ولتعليم: التربية مديرية (،٢٠٠٤ المنيا) محافظة-٤

 الإلكترونية(. الحكومة تطبيق بشأن ولمدارس المديرية بين متبادلة )فاكسات

 الآلي ولحاسب الإحصاء إدارة ولتعليم: التربية مديرية (،٢٠٠٣ المنيا) محافظة-٥

 الإلكترونية. الحكومة بيانات إدخال موعد بشأن للمدارس صادرة )تعليمات

 عن تقرير القران: اتخاذ وعم التكنووجي التطوير مركز (،٢٠٠٥ ولتعليم) التربية وزرة-1

 والتعليم. التربية بورة الإلكترونية الحكومة معلومات شبكة تأمين مشرع

 لمحافظة الإلكترونية للحكومة الرقمي مؤشرالاستعداد٠(٢٠٠٥) الإدارية التنمية وزرة-٧

 المنيا.

 بمهام الخاصة التعليمات الوة: أول وكيل مكتب (،٢٠٠٤ والتعليم) التربية ورة-٨

 بالمديريات الإحصاء إدارات مراكزالتطويرومديري مديري من كل ومسئوليات

 التعليمية. والإدارات
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 من البرنامج مطالب المحلية: الإدارة تنمية برنامج (،٢٠٠٤ الإدارية) التنمية ور:-٩
 المنيا. محافظة

 طلب القران: اتخاذ وعم مركزالتطويرالتكنو'وجي (،٢٠٠٤ ولتعليم) التربية ور:-١٠

 التعليمية الإدارات بعض قيام بشأن الآلي ولحاسب للمعلومات العامة للادارة مقدم

 سنترل. خطوط إلى وتحويلهاISDN خاصية بإلغاء

 موافقة القران: اتخاذ و-عم التكنولوجي التطوير مركز (،٢٠٠٣) ولتعليم التربية وزرة-١١

 تحميل برنامج عمل لخطة التنظيمية التعليمات على ولتعليم وزيرالتريية السيد

 المدارس. في التلاميذ بيانات

 ومجلس والتعليم التربية وزرة بين تعاون اتفاق٠(٢٠٠٣ ولتعليم) التربية وزرة\-٢

 الإلكترونية. الحكومة مشروع تأمين بشأن الوطني الدفاع

 تقرير القران: اتخاذ وعم التكنولوجي التطوير مركز (،٢٠٠٣ ولتعليم) التربية وزرة-١٣
. الإلكترونية الحكومة أعمال متابعة عن نجاح

 وحدة إنشاء بشأن٢٠٠٢/٦/٨ بتاريخ(٩٩ رقم) قراروري ولتعليم، التربية وزرة-١٤
 بالمدرسة. والإحصاء المعلومات

 العمل تنظيم بشأن٢٠٠١/٢/٨ بتاريخ(٣١ رقم) قرروري ولتعليم، التربية وزرة-١٥

 بورة ولتخطيطية الإحصائية ولمؤشرات البيانات على الحصول مصدر وتوحيد

 ولتعليم. التربية

 مشرع القرار: اتخاذ وعم التكنو'وجي التطوير مركز (،٢٠0١ ولتعليم) التربية وزرة-١٦

 التخطيط مديروحدة على للعرض مذكرة ولتعليم، التربية لورة العلومات نظام

 والتابعة.

٣٠٢



 الدسسية الإدارة تطوير ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 مذكرة القران: اتخاذ ودعم التكنولوجي التطوير مركز (،٢٠٠١ ولتعليم) التربية ور:-١٧

 مع نحوالتعاقد الموافقة بشأن التعليم مشروعات دعم صندوق مدير على للعرض

 لمشرع. ا من الأولى الرحلة لتنفيذ الجيزة شركة

 التعليمية. المؤشرات بأهم بيانات(:٢٠٠١ والتعليم) التربية وزرة\-٨

 مذكرة القران: اتخاذ ودعم التكنولوجي التطوير مركز (،٢٠٠١ ولتعليم) التربية ور:-١٩

 ولتابعة. التخطيط وحدة مدير على للعرض

 تحديد بشأن ،١٩٨٩/٥/٣٠ بتاريخ(١٢٠ رقم) قراروزري ولتعليم، التربية وزرة-٢٠

. المختلفة التعليمية بالراحل المدارس ووكلاء ونظار مديري مسئوليات

 الكتب:-٢

 القرن مطلع وتحديات الحاسوب تربويات(:١٩٩٨ الفار) الوكيل عبد إبراهيم-٢١

 دارالفكرالعربي. القاهرة، ولعشرين، الحادي
 ر

- عربية "أواق العربى الوطن فى التربوية الإدارة(:٢٠٠٣) مطاوع عصمت إبراهيم-٢٢

 ولتوزيع. ولنشر للطباعة الفكر دار المصرية، النهضة مكتبة القاهرة، عالمية"،

 ولعشرين، الحادي القرن مطلع في المدرسية الإدارة(:٢٠٠٣ أحمد) إبراهيم أحمد-٢٣

 الفكرالعربي. دار القاهرة،

 الكتب الإسكندرية، عالمى"، "منظور التعليمية الأزمة إدان:٠(٢٠٠١---)٢٤

 والتوزيع. و'لنشر للكمبيوتر العالي

 الفكر المدرسية،القاهرة،دار الإدارة في السلوكية الجوانب٠(١٩٩٨--)٢٥

 العري.

 الجديدة. لمطبوعات دارا القاهرة، المدرسية، (:نحوتطويرالإدارة١٩٩١-------)٢٦
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 دار القاهرة، الحياة، مدي والتعليم المستمرة التربية(٢٠٠٦) حجي إسماعيل أحمد-٢٧
 لا

 العربي. الفكر

 دارالفكرالعربي. القاهرة، المدرسية، ولإدارة التعليمية الإدارة(:٢٠٠٥------)٢٨

 الكتبة النصوة، التربوية، واستخداماته الإنترنت(:٢٠٠ منصور)ا حامد أحمد-٢٩

 العصرية.

 "رؤية الثالثة الألفية ف المدرسية الإدارة مشكلات(:٢٠٠٥ الرشيدي) كامل أحمد-٣٠

 كوميت. مكتبة القاهرة، جديدة"، تريوية

 الإسكندرية، ولتربوي، النفسي ولقياس التقويم(:١٩٩٩) الطبيب محمد أحمد-٣١

 الحديث. الجامعي المكتب

 المستقبل"، وتطلعات الحاضر "أفاق الإلكترونية الإدارة(٢٠٠٣ غنيم) محمد أحمد-٣٢

 التجارة. كلية المنصور:، جامعة

 غيرالتقليدي، التدريب إلى مدخل الإلكتروني التعليم٠(٢٠٠٥ الغرب) محمد إلمان-٣٣

 الإدارية. للتنمية العربية المنظمة القاهرة،

 للألفية تقنياً المعلم -إعداد التعليم ف التقنيات دمج(:٢٠٠ الغز)ة محمد -إيمان٣٤

 التربية، كلية الإمارات، الثالثة،

 ولعشرين، الحادى القرن فى المدرسية الإدارة(:٢٠٠٤) إليسون ليندا دافين، برانت-٣٥

 الصرية. النهضة مكتبة القاهرة، العزيزالبهو'ش، عبد السيد ترجمة

 وعلم التربية في البحث مناهج٠(٢٠٠٢ كاظم) خيري أحمد جابر، الحميد عبد جابر-٣٦

 العربية. دارالنهضة القاهرة، النفس،
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 من لمعلومات عصرا في الدولة ويناء القيادة(٢٠٠٣ الأردن() الثاني)ملك الله عبد-٣٧

 ولبحوث للدراسات مركزالإمارات لمعلومات، عصرا فى والإدارة القيادة كتاب

 الإسترتيجية.

 المدرسية، الإدارة ف حديثة اتجاهات(:٢٠٠٠ العظيم) عبد سلامة أبوالوفا، جمال-٣٨

 الجامعية. دارالعرفة القاهرة،

 القاهرة، التربوية، المؤسسات إدان:(:٢٠٠٣) حافظ صبري محمد أحمد، فرج حافظ-٣٩

 الكتب. عالم

 الدار القاهرة، العربى، الوطن فى المستقبل تعليم إلى مداخل٠(٢٠٠٤) شحاتة -حسن٤٠

 اللبنانية. المصرية

 الإدارة معهد السعودية، المعلومات، وأمن الحاسب(:٢٠٠٠) ظاهرداود -حسن٤ ا

 العامة.

 لمعارف. دارا القاهرة، ولمستقبل، التعليم(:١٩٩٧) الدين بهاء كامل -حسين٤٢

 المجالس موسوعة٠(١٩٨٩-١٩٧٤) المتخصصة القومية المجالس الجمهورية، -رئاسة٤٣

 السادس. المجلد ولفنى"، العام "التعليم المتخصصة القومية

 القاهرة، ولعشرين، الحادي القرن مدرسة الذكية المدرسة(:٢٠٠٥) -سمرالصعيدي٤٤

 والتوزيع. للنشر فرحة دار

 الأساليب. النهج. المقارنة. التربية(:٢٠٠٤) زيدان بدراوي همام فتحي، محمد -شاكر٤٥

 العربية. النيل مجموعة القاهرة، التطبيقات،

 الفكرالإداري ضوء في المدرسية الإدارة(:١٩٨) مصطفي الحميد عبد -صلاح٤٦

 لمريخ. دارا القاهرة، المعاصر،
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 الالكترونية، التجارة(:٢٠٠٣) بسيونى الحميد عبد الكريم عبد بسيونى، الحميد -عبد٤٧

 للنشر،التوزيع. العلمية القاهرة،دارالكتب

 الإلكترونية، للحكومة القانونى النظام(:٢٠٠٣) حجازي بيومي الفتاح -عبد٤٨

 دارالفكرالجامعي. الإسكندرية،

 ولتوزيع. للنشر دارصفاء عمان، التعليمية، الإدارة(:٢٠٠٥) مساد عمرحسن-٤٩

 وأدوار الإلكترونية المدرسة الكمبيوتر، تربويات٠(٢٠٠٣) التوري محمد حسن عوض-٥٠

 ولنشر للطباعة رايت هابي للمعلم، حديثة

 دارقباء الإسكندرية، ولمدرسية، التعليمية الإدارة(:٢٠٠١) البوهي شوقي فاروق-٥

 ولتوزيع. ولنشر للطباعة

 محمد ترجمة النفس، وعلم التربية في البحث مناهج(:١٩٧٧) ديويودب دالين، فان-٥٢

 مكتبة القاهرة، الثانية، الطبعة عتمان، أحمد سيد مرجعة وآخرن، نوفل نبيل

 لمصرية. الأنجلوا

 استخدام بعد عن التعليم ومجالات المستقبل مدرسة ا(:٠٠٥) مصطفى فهيم-٥٣

 دارالفكرالعربى. القاهرة، الكبان، وتعليم ولجامعات المدارس فى الانترنت

 ولعشرين، الحادي القرن مطلع مصرفي في الثانوي التعليم٠(٢٠٠٢ جاد) -كامل٥٤

 ولتوزيع. ولنشر للطباعة قباء دار القاهرة،

 لمعلومات عصرا فى التعليم تكنولوجيا(:٢٠٠٢) زيتون الحميد عبد -كمال٥٥

 الكتب. عالم القاهرة، الثانية، الطبعة ولاتصالات،

 التعليم لتطوير القومى ،الشروع ولتعليم مبارك٠(١٩٩٩) والتعليم التربية -وزرة٥٦

 الكتب. قطاع مستنير، رئيس ت لإنجاز مضيئة سطور
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 والتوزيع. للنشر فرحة دار المنيا، المعلوماتية، (:التربية٢٠٠٣) حسان محمو-٥٧

 العربى. الفكر دار القاهرة، المدرسية، الإدارة(:٢٠٠٠) العجمى حسنين محمد-٥٨

 محمد أحمد زيدان، مصطفى محمد رصون، محمول محمد شعلان، سليمان محمد-٥٩

 الأنجلوالصرية. مكتبة القاهرة، الفنى، والإشراف المدرسية الإدارة(:١٩٨٧) قاسم

 المصطلحات معجم(:١٩٩٢ التويجرى) إبراهيم البرعى،محمد عبدالله محمد-1٠

. العبيكان مكتبة الإدارية،.الرياض،

 الكتب. وتطبيقاتها،القاهرة،عالم أصوها التعليمية الإدارة(:١٩٩٨ مرسي) منير -محمد1١

 دار القاهرة، الإلكترونية، ولحكومة التطويرالإداري٠(٢٠٠٦ العال) عبد محمد -هدى٦٢

 الصرية. الكتب

 ،المجلد مصرالحديثة موسوعة للكتاب: العامة المصرية الثقافة،الهيئة -وزرة٦٣

. "التعليم" الرابع

 جديد، لعالم جديدة مداخل التربوية الإدارة(:٢٠٠٥) مصطفي المعطي عبد يوسف-1٤

 الفكرالعربي. دار القاهرة،

 العلمية: والرسائل -الأبحاث٣

 بالرحلة المدرسية الإدارة في الاتصال "فاعلية٠(١٩٩١) العليم عبد إبراهيم أحمد-٦٥

 العاصرة"، الاتجاهات ضوء في تقويمية دراسة مصرالعربية، بجمهورية الثانوية

 المنيا. جامعة التربية، كلية منشورة، غير دكتوراه رسالة

 بين التعليم في المستخدمة الإدارية "التكنولوجيا٠(١٩٩٦) عطا عبده بدير أسمه-٦٦

 منشورة، غير ماجستير رسالة الدقهلية"، لمحافظة ميدانية ولتطوير-دراسة الواقع

 المنصورة. جامعة التربية، كلية
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 التعليم وإصلاح التكنولوجي للتغير مقارنة "دراسة٠(١٩٩٩) حباكه محمد سعيد أمل-٦٧

 مصر جمهورية في منها الإفادة إمكانية مع ولسود إنجلتر من كل في الثانوي

 شمس. عين جامعة التربية، كلية منشو:، غير ماجستير رسالة العربية"،

 في العامة الثانوية مديرالدرسة أداء "تطوير(١٩٩٥) قصودة بن الدوكالي بالنور-٦٨

 غير دكتوراه رسالة الحديثة"، المدرسية الإدارة اتجاهات ضوء في الليبية الجماهيرية

 شمس. عن جامعة التربية، كلية منشورة،

 الدولة لتحديث القومي ولشرع الإلكترونية "الحكومة٠(٢٠٠٤) حسني أحمد حازم-٦٩

 مركز القاهرة، جامعة منه، هوقائم ما وحوسبه الدول هندسة إعادة بين المصرية

 والمالية. الاقتصادية ولدراسات البحوث

 الثانوية بالمدرسة التربوي الاتصال "فعاليات(:٢٠٠٥ الرق) عبد على محمد حسين-٧٠

 رسالة تحليلية، -دراسة مصرالعربية جمهورية في الجيزة محافظة في العامة

 القاهرة. جامعة التربوية، ولبحوث الدراسات معهد منشورة، غير ماجستير

 مرحلة في المدرسية الإدارة لوقع تقومية ("دراسة٢٠٠٥ رستم) الملك عبد رسمي-٧١

 التربوية للبحوث الركزالقومي القاهرة، والفني"، العام بنوعيه الثانوي التعليم

 نوفمبر والتنمية،

 إدارة تفعيل(:"٢٠٠٥ ابوالنجا) عباس مجدى محمد ، رستم اللك عبد رسمي-٧٢

 الجودة لتحقيق ولاتصال المعلومات تكنولوجيا باستخدام الثانوية المدرسة

 يويو. ، التربوية للبحوث القومى المركز ، ،القاهرة" الشاملة
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 المعلومات لتكنولوجيا التربوية "الاتجاهات(:٢٠٠٠ قاسم) محمد العزيز عبد -سميرة٧٣

 غير دكتوراه رسالة العام، الثانوي التعليم أهداف تحقيق ف واستثمارها والاتصال

 القاهرة. جامعة التربوية، والبحوث الدراسات معهد منشورة،

 في وتطبيقاتها الإلكترونية "الحكومة(:٢٠٠٤) الطعامنه محمد يونس، شريف طارق-٧٤

 الإدارية. للتنمية العربية المنظمة العربية، الدول جامعة القاهرة، العربي"، الوطن

 الإدارة في الآلي الحاسب "استخدام(:١٩٩٣) البسطويسي مصطفي النعم عبد-٧٥

 المنصورة. جامعة التربية، كلية منشو:، غير ماجستير رسالة المدرسية"،

 العامة الثانوية بالمدرسة الأزمات "تطويرإدارة(:٢٠٠٤) قطيط أحمد محمد عدنان-٧٦

 غير ماجستير رسالة المعاصر"، الفكرالإداري ضوء في مصرالعربية جمهورية في

 شمس. عن جامعة التربية، كلية منشورة،

 الثانوية المدرسة في والمعلومات الاتصال "تطويرنظم٠(١٩٩٩) حلمي أحمد فؤد-٧٧

 للبحوث القومي المركز القاهرة، العاصرة"، العالية الاتجاهات ضوء في العامة

 ولتنمية. التربوية

 في الإلكترونية "الحكومة٠(٢٠٠٥) الهادي عبد الدين زين التويجري، إبراهيم -محمد٧٨

 المنظمة العربية، الدول جامعة القاهرة، ،٢٠٠٤ لعام السنوي التقرير العربي"، الوطن

 الإدارية. للتنمية العربية

 مصر في العامة الثانوية لمدرسة مديرا أداء "تطوير(:٢٠٠٢ السعو) أبو حسين مروة-٧٩

 التربية، كلية منشورة، غير ماجستير رسالة العاصرة"، الإدارية التكنولوجيا ضوء في

 شمس. عين جامعة
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 مصر من كل بين التعليمية السياسة "صنع(:٢٠٠٥ بغدادي) إسماعيل محمد منار-٨٠

 الدراسات معهد منشورة، ماجستيرغير رسالة مقارنة"، دراسة ولصين وإنجلتر

 القاهرة. جامعة التربوية، والبحوث

 المدرسية الإدارة أداء "معوقات(:٢٠٠١ إبراهيم) قدري خالد النعم، عبد محمد نادية-٨١

 التربوية للبحوث القومي الركز القاهرة، العام"، الثانوي التعليم أهداف تحقيق عن

 مايو والتنمية،

 باستخدام الثانوية المدرسة إدارة "تفعيل(:٢٠٠٥ النعم) عبد محمد نادية-٨٢

 المركزالقومي القاهرة، الشاملة"، الجودة لتطبيق والاتصال المعلومات تكنولوجيا

 والتنمية. التربوية للبحوث

 في مصرالعربية بجمهورية العام الثانوي التعليم "تطوير(:١٩٩٧-------)٨٣

 للبحوث المركزالقومي القاهرة، المتقدمة"، الدول ببعض التطوير اتجاهات ضوء

 ولتنمية. التربوية

 القاهرة، متغير"، عالم في الإدارية المعلومات نظم "إدارة٠(٢٠٠٤ الأغا) حلمي وفيق-٨٤

 الإدارية. للتنمية العربية المنظمة العربية، الدول جامعة

 الإلكترونية الحكومة تطبيقات عبر الإدارة "تحديث٠(٢٠٠٤) الريوي محمد يحيي-٨٥

 للتنمية العربية المنظمة العربية، الدول جامعة القاهرة، اليمنية"، الجمهورية تجرية

 الإدارية
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 العلمية: والدوريات -المجلات٤

 ولرؤية ولتطبيق الخطوات الإلكترونية "الحكومة٠(٢٠٠٤ باسكال) باتريشيا-٨٦

 العدد العلمى، التقدم مجلة الكويت، أبوالنصر حمز عماد ترجمة المستقبلية"،

 يويو ولآريعون، السادس

 الثانوية المدارس في المدرسية الإدارة "مشكلات(:٢٠٠٢ الخباز) محمد محمود جمال-٨٧

 مجلة المدارس"، هذه مديري نظر وجهة من بمصرفات عرني خاص تعليم العامة
 د

 يونيه. الثاني، الجزء ،١٠٩ عدد الأزهر، جامعة التربية، كلية

 الإلكترونية "الحكومة٠(٢٠٠٤) السيد جودة الفتاح عبد الحميد، عبد حسن حمدي-٨٨

 الزقازيق، جامعة التربية، كلية مجلة والتطبيق"، ولممارسة النظرية بين التعليم في

 يناير ولأربعون، السادس العدد

 محمد ترجمة التكنولوجية"، ولثورة ولتعليم "العولة(:٢٠٠ برنر)ا جوكين خوسيه-٨٩

 والثلاثون، الواحد المجلد المائة، عشربعد الثامن العدد مستقبليات، مجلة البهنسى،

 يونيه.

 الكويت، العربية"، للدول اعتبارات الإلكترونية "الحكومة٠(٢٠٠٤) الله عطا -سامي٩٠

 يويو ولأربعون، السادس العدد العلمى، التقدم مجلة

 في الحاصلة الثقافة "مستوي٠(٢٠٠٢) شديفات يحيي القادري، أحمد -سليمان٩١

 الشمالية البادية تربية بمديرية العاملين ولمعلمين المديرين لدى التعليمي الحاسوب

 الثانى. العدد عشر، الثامن المجلد دمشق، جامعة مجلة الأردن"، فى
 ر

٣١١



 الدسسية الإدارة تطوير ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 المدارس لمديري التربوية القيادة على "القدرة(:٢٠٠١) عليمات ناصر صالح-٩٢

 التربوية، للعلوم دمشق جامعة مجلة الفرق"، محافظة في ومديراتها الأساسية

 الرابع. العدد عشر، السابع المجلد

 ثوة ضوء في التربوية الإدارة وتقنيات "أساليب٠(٢٠٠2 جوهر) أحمد الدين صلاح-٩٣

 عشر الخامس العدد الأزهر، جامعة التربية، كلية مجلة ولمعلومات"، الاتصال

 يناير

 الإدارة في ولاتصال المعلومات "تكنولوجيا٠(١٩٩٩) مصطفي السعيد العظيم عبد-٩٤

 التاسع العدد المنصورة، جامعة التربية، كلية مجلة مستقبلية"، رؤية التعليمية

 يناير والثلاثون،

 الجامعي قبل التعليم لدارس الإلكترونية "الإدارة(:٢٠٠٢) أبوسنينه طالب عونيه-٩٥

 بعد العاشر العدد الأزهر، جامعة التربية، كلية مجلة الهاشمية"، الأردنية الملكة في

 أغسطس. المائة،

 العدد التربية، مجلة المدارس"، مديري أداء تقويم "معايير(:١٩٩٧ نصار) -عيسي٩٦

 سبتمبر ولعشرون، السادسة السنة المائة، بعد ولعشرون الثاني

 مصر في العامة الثانوية المدرسة أداء تحسين(:"٢٠٠٣) حلمي أحمد -فؤد٩٧

 المقارنة للتربية المصرية الجمعية التربية، مجلة الهندسة"، إعادة مدخل باستخدام

 يناير الثامن، العدد السادسة، السنة التعليمية، ولإدارة

 التقنيات باستخدام تتعلق وأهداف خاطئة "أفكار(:٢٠٠١ فونسيكا) كلوتيلد-٩٨

 التاسع العدد مستقبليات، مجلة لطفي، كمال محمد ترجمة التعليم"، في الحديثة

 سبتمبر ولثلاثون، الوحد المجلد المائة، عشربعد
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 نظم استخدام (:"درجة٢٠٠٦ مقابله) قاسم محمد ، الحر'حشه عبود محمد-٩٩

 رؤساء نظر وجهة من الأردن فى ولتعليم التربية مديريات فى الإدارية المعلومات

 ، السابع المجلد ، البحرين ، التربية كلية ، ولنفسية التربوية العلوم مجلة الأقسام"

 سبتمبر. ، الثالث العدد

 نظم استخدام "درجة(:٢٠٠٦ مقابله) قاسم الحراحشة.محمد عبو \-محمد٠٠

 رؤساء نظر وجهة من الأردن في والتعليم التربية مديريات في الإدارية المعلومات

 السابع،العدد التربية،البحرين،المجلد والنفسية،كلية التربوية العلوم الأقسام"،مجلة
،

 ،سبتمبر الثالث

 الإدارية ولخبرة التحكم و،جهة الناقد التفكير "علاقة(:٢٠٠٢ يوسف) جلال يوسف-١٠١

 التعليمية بالراحل المدارس مديري لدى الابتكاري التربوي القرار اتخاذ على بالقدرة

 يناير ولأربعون، الثامن العدد المنصورة، جامعة التربية، كلية مجلة المختلفة"،

 ه-المؤتمرات:
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 عمان مسقط، في الإلكترونية الحكومة ندوة
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dtailsid.
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