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 أدوات

 الفريق لقيادة
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 الفريق لتشكيل عمل ورقة

 الفريق من الغرض

 المتوقعة الأنشطة

 المتوخاة النتائج

 المتاحة الموارد

 التقييدات

 اللازمة والخصائص المهارات

 للفريق المرشحون الأعضاء

 وتنفيذ( تطبيق أم توصيات رفع )مثلا، القرار اتخاذ ي السلطة حجم

 العمل مدة



 فريقك أهداف لتقييم معطيات لائحة

 فريقك أهداف خصائص لتقييم الأتية باللائحة استعن

]% نعم  السؤال
 أهدافه؟ لوضع مشتركة بصورة الفريق عمل أ-هل

 لجميع ,الاستجابة )مثلا: للقياس قابلة أداء أمداف إلى غايته ترجمة على الفريق عمل هل-2

5 ساعة،(24 غضون ة الزبائن

 واحدة شخص أهداف هي أم للمؤسسة أم للفريق أهداف هي هل-3
 جمعا؟ الأعضاء من إسهاما الأهداف تحقيق يتطلب هل4

 واضحة؟ الأهداف هل-5

 بسيطة؟ الأهداف هل6
 واقعية؟ الأهداف هل-7
 طموحة؟ الأهداف -هل8

 الأهداف؟ قياس يمكن -هل9
 حققتموها؟ متى تحددوا آن وزملاؤك أنت بمقدورك هل للقياس قابلة تكن لم إن

l0-للفريق؟ الوظيفي التعدد غرض الأهداف تقيس هل 

 الأهداف؟ تقاس بها التي الطريقة على جميعا الفريق أعضاء يوافق [ا-هل

 ومساءلته؟ الفريق لمحاسبة واضحاً معيارا الأهداف تشكل هل-12

 معينة؟ أولوية الأهداف أعطيت هل13

 كلهم؟ الفريق أعضاء علبها ويوافق للجميع واضحة الأهداف هذه أولوية هل-14

 الأهداف؟ هذه كلهم الأعضاء تفهم ]-هل5

 نفسها؟ بالطريقة الأهداف هذه شرح الأعضاء جميع يستطيع هل-16

 الأهداف؟ هذه مع الأعضاء جميع يتفق -هل17

 العمل؟ أثناء صغرى مكاسب الأهداف هذه تتيح -هل18

 إلى المؤدي السبيل يي الهامة النقاط القياس علامات أو الصفرى المكاسب هده تعكس هل]-9

 الفريق؟ أهداف

 الشركة؟ نتائج إلى القيمة تضيف أن الأهداف هذه شأن من -هل20

 عن «لا بكلمة أجبت وإن الأسئلة. هذه معظم عن «نعم، بكلمة يجيب الفاعلية قوي الفريق

- -ه--- ،ه من تعديل لكن الفريق. على تأثيره وطريقة الأمر لمناقشة فريقك يحتاج فقر الأسئلة هن,.. أ

 أفضل. أداء إلى يفضي قد الفريق أهداف أوصقل
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 الفريق قيادة ادوات
 بالفريق للاتصال معلومات استمارة

 تتضمن وبحيث الفريق بأعضاء الاتصال معلومات لتسجيل الاستمارة هذه استخدم

 الاتصال. وطريقة زمن بخصوص الأخر العضو يفضله ما

 المشروع مدير الدور: تريفيسان جوليا الفريق: عضو

 الإلكتروني: البريد البريدي العنوان

 للاتصال المفضل الوقت الفاكس رقم المتزل هاتف الكتب هاتف

 صباحاً

 الدور: الفريق: عضو

 الإلكتروني: البريد البريدي: العنوان

 للاتصال المفضل الوقت الفاكس رقم المنزل هاتف المكتب هاتف

 الدور: غونشاريف سيلفيا الفريق: عضو

 الإلكتروني: البريد البريدي: العنوان

 للاتصال المفضل الوقت الفاكس رقم المنزل هاتف الكتب هاتف
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 اام
 الأدوار لتوضيح عمل ورقة

 مناقشات من جزء أنها على الإجابات دراسة ويمكن العمل، ورقة يكمل أن الفريق عضوية كل إلى اطلب

 الأدوار حول الفريق

 الفريق ة فرد كل أدوار/مسؤوليات اذكر إ-

 العضو أسمم

 واضحة غير المسؤولية من محددة مجالات أو أدوار-2

 واضحة غير دوري من جوانب

 واضحة: غير الآخرين أدوار من جوانب

 تتضارب: أو بعضها4 تتداخل سوف أدوار-3

 الفريق: داخل الأفراد بها يشارك أن يجب أدوار-4

 الفريق: بها يضطلع أن يجب إضافية مسؤوليات أو -أدوار5
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 الأعضاء بين التبادل الاتكال تشجيع

 معلومات منها واستخلص الفريق. أعضاء بين المتبادل للاتكال تشجيعك مدى لترى الآتية الأسئلة عن أجب

 المتبادل الاتكال هذا تشجيع من تمكنك محددة

 وكيف متى الاعتبار بنظر وخذ التالية الأسئلة عن إجاباتك أكمل تقدم مما سؤال أي عن دلاء بكلمة أجبت إن

 الفريق أعضاء بين المتبادل الاتكال بناء على القادمة الأسابيع تركزة

 الفريق وأهداف أهدافك دمج وسائل

 الفريق· نجاح ة بأهمتيهم الأعضاء تذكير

 الفريق: مسؤولية على خلالها من تشجع قادمة أنشطة

 التعاوني: والعمل المشكلات حل مهارات تنمية



 بمجموعه الفريق عن معلومات ملف وضع بهدف وذلك الريق عضوية كل من معلومات على الحصول سبيل ي اداة هذه استخدم

 لدراسة القرصة تتاح النقاش ويهذا واحدة، كفريق عملنا تجاح مدى «ما حول: النقاش ة معورية نقطة القريق يستخدمه وبحيث

 الفريق عضوية لكل ويمكن منتج، نعو على قدماً للمضي الحاجة دعت إن العمل مسار ولتصويب موضوعية، بصورة التنظر وجهات

 كاملا معلومات ملف لتضع الإجابات هذه واستخدم الكتمان، طي الأعضاء إجابات تظل أن يجب ولكن الجدول، هذا يسلأ أن

 اجتماعه. أثناء به الاستعانة الفريق يستطيع للمجموعة

 الاسم: التاريخ

 منه· الغرض/ الفريق أهداف

 الدرجة)[( ترمز حيث الفريق: فاعلية& نظرك وجهة عن تعبر أدناه المناسب الحقل إشارة± ضع

 قوة. وموطن جيدة فاعلية تمل التي(S) الدرجة وحتى للتحسين بحاجة ضعيفة فاعلية إلى

 البعد/ الناحية

 الغرض/ الأهداف
 الاحتماعات

 الاساسية القواعد
 التواصل
 بالتناوب( أم [بالتعيين القيادة
 العمل توزع/ العمل نصاب
 الالتزام/ الطاقة مستوق
 كنايتها/ )توافرها الموارد
 التوتر إدارة
 القرار صنع

 التنوع/ الاختلافات احترام

2

 النزاعات إدارة

 المشاركة مستوى

 ملاحظات:

 الفريقي، عملنا ة نواجهه الذي الأكبر التحدي

 الشريقي عملتا ذ لديتا قوة أكبر،نقطة

 الفريق: عمل ية رؤيته أود الذي الوحيد الشيء
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 تقريق قائدا تفك لتقييم محليات لائحة

 أفل قيادة إلى بالتالي تقضي تحنأ فيها أحرزك التي المجالات على التمرف ة تساعد فإجاباتك التالية، الأمثلة عن أجب عمل لريق قالدأ بستك تقلد تقيم لكي

 السؤال إادرا ]دبين موما

 القرارة ±صنع فاعلا عملا تسهل ا-هل

5 السل مهات لتعديد يقلك فر مع تلدون هل-2

 لذاتي؟ هييمه القريق± ساعد -مل3

 عليه؟ ويحاسب عمله عن مسؤولا الفريق يكون أن على تحرمن هل4

 اثل افءدتومد لأوم.دنقوةامنوا.واكد
 لأمرتائرلرققلالاتجازالغة

 يفعلونها القير وترك للأشياء فعلك بين توازن إحداث على قادر أبث -هل7

 المنا.؟ المصراع تشبح &هل

 ويناء;؟ إيجابية بطريفة والشاكل النزاعات خل الشريقي& تساعد هل د9)

 العريق؟ أعضاء ضرورة بلا تقيد أن شأنها من أشياء ففل تجتشب ا-مل١

 والمقاربة؟ والأهدا الشتركة الغاية بصقل ليقوموا القريق تحدي على دوما تمل هل أ-

 الريو.مي» و الق،خلا،سداصامواسو ةأساء القة مدنو ذلا
 الأعيار؟ يمض مي حابلك على ذلك ولوكا الفريق لأعضاء القرس تخلق أ-هل٩

 غيها؟ وتشارك مسؤوليتها تحمل ثشعيع بهدف وتعمل الفريق غاية توضع مل-5

 التراتبي؟ أو الفردي الإطار من بدة لفريقي الإطار عنه± وتتحدث بدورك تفكر -مل16

 مصالح ن وتدافع القريق يحتاجها التي الموارد على الحصول #سبيل تفاضل مثلا،هل الفريق؟ هذا بطل أنت -هل17

 الشرو؟ ة صلب إيمان ولدبلك الشركة مع تعامله المريق&

 إزالتها؟ على وتععل الفريق أمام الحواجز على تتعرف -مل18

 2ا-مددااقتلسرلأموماومااضية
 سيلونك؟ عن خارجة أشياء إلى بالإشارة لها الأعذار إيعاد من بد«ً لمعالجتها الحلول وتعد تتصير±الأداء بأي تقبل مل-20

 الغريق علي لعتما«أ موفقك يكس مل.21

 للريق؟ معوقة أقاللد تكون أن يمكن متى ترف مل-22

 كافة الإجابات تملد لا بأملد مزمن مل ،2

 أضل؟ أداء إنجاز من الشريق لتمكن والسنطرة، الأمر عن تتخلى أش، تندر مل.24

 الغريق؟ يتطور عندما القيادة يا أسلوبك تقير أن تقدر مل-2

 الفريقة هذا وبالأفراد الفريق رااسخأمناية إيمانا تؤمن مل-26

 التوجيه؟ من وقليل السيطرة من مزيد بين توازن تحقيق على تقدر -هل2{

 لاتخاذها الأغرين أمام المجال وإفساح الصبية القرارات اتخاذ بين توازن تحقيق على تدر هل-2&

 والمارية؟ والأهداف الماية عن السريد يبددت عندما بالسير شلي هل.29

 والنمو؟ً للتطور اتللرية للجازقة على الفريق أعضاء تشجع هل-3 )أ

 الل من ذاته الصنق عن مسؤولي أنفهم الأعضاء يكون لا بعيث العمل مهام تقيير خلال من الفريق أعضاء تتعدى هل.31

 ذاتها؟ بالأنوار محتفظين أتقسهم الأعضاء لايقى يعيث الأدوار أتعامك تقيير خلال س الفريق أعضاء تنعدى مل-32
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 فقد الأسئلة هذه من سؤال أي عن أو.لاء .نادراً. بكلمة أجيب إن الأسئلة. هذه معظم عن أو.غالباه .دوماء، بكلمة يجيب الفاعلية عالي فريق قائد إن

 الفريق. أداء تؤخر أثث بها التي والوسائل السؤال يتضمنه الذي بالموضوع ملياً تفكر لأن تحتاج
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 الخلاف حل محاولة

 الآزمة من «للخروج هادف لنقاش التخطيط وة القريق أعضاء بين خلاف تشخيص ة هذه العمل بورقة استعن

 الخلاف. توصيف

 الأفراد؟( هؤلاء ذنظر الشكلة هي وأين الخفي؟ السيب وما علاقة؟ له )من الخلاف. تشخيص

 الفريق أعضاء

-2

-3

 إ
3

-1

2

-3
 لديد؟ المشكلة ما

 للنقاش؟ ستضعه الذي الإطار ما

 الخلاف؟ حول للنقاش خطط

 تقول أن تفكر ماذا

-1

-2

3

 لاستجلاء حواراً وأجر أولأ. الممكنة الحلول لتقديم فرصة الأفراد يعطى أن )يجب البديلة. الحلول توليد

 الموضوع،( أهمية وحول الحلول

 امة مد ااهد [كد

-2

3

 الحلول

-1

-2

3

. الجميع يرضي حل إيجاد حاول واحد. فريق في جميعاً بأننا علاقة له من تذكير على واظب
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