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 )ا( رقم مرفق

 الاستطلاعية الدراسة استبيان استمارة



 المحترم٠٠ السيد

.... وبعد طيبة تحية

 للبنات الرياضية التربية بكلية الرياضية الإدارة بقسم رسول حمد ريبين الباحث/ يقوم
 بعنوان:- الرياضية التربية في ماجستير درجة على الحصول متطلبات ضمن ببحث

 العراق" كردستان باقليم أربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية "معوقات
 الوقوف في الباحث يفيد لما التالية التساؤلات على بالإجابة التفضل سيادتكم من يرجوا لذا

 بحثه مشكلة على

 سيثرى الذي ورأيكم البناءة لمساهمتكم الشكر أيات أسمي تقديم سوى الباحث يسع ولا
 إليه يهدف ما إلى الوصول في البحث

 الخير فيه لما الله وفقكم

 الباحث



١٢= ن

 استطلاعية دراسة

 لعد م لا ي العبارة

٦٦\٠L١ بمر كز أ بمحافظة الشاب ببل1 ٠٠٠٠٠٠ .ي٠ هل »ن لو حد معو قات لهيكل

٠٠ خا٢٦٦١١  ي... هل ن بو حد معو با خاصة قات للو ر· بح

 الوظيفي)الاختصاصات التوصيف خاصة معوقات توجد هل٣
 والمسئوليات(

• ا٠ لمستو دة الادا بات٤ ..)• بيل بو معو لو. هل سا خاصة قات "حد نل الاتصا ل



)( رقم مرفق

 الخبراء السادة أسماء



 الخبراء السادة أسماء

 كلية الرياضية الإدارة بقسم- الرياضية الإدارة أستاذ
 الإسكندرية جامعة للبنات الرياضية التربية

 كلية الرياضية الإدارة بقسم الرياضية الإدارة أستاذ
 الإسكندرية جامعة للبنات الرياضية التربية

 التربية كلية ووكيل الرياضية الإدارة أستاذ
 الإسكندرية جامعة والطلاب التعليم لشئون للبنات الرياضية

 كلية الرياضية الإدارة بقسم الرياضية الإدارة أستاذ
 الإسكندرية جامعة للبنات الرياضية التربية

 والترويح- الرياضية الإدارة بقسم الرياضية الإدارة أستاذ
 الإسكندرية جامعة للبنين الرياضية التربية كلية

 كلية -ووكيل والترويح الرياضية الإدارة قسم ورئيس أستاذ
 البيئة وتنمية المجتمع خدمة لشئون للبنين الرياضية التربية
 الإسكندرية جامعة
 التربية كلية الرياضية الإدارة قسم ورئيس مساعد أستاذ

 الإسكندرية جامعة للبنات الرياضية

 الرياضية التربية كلية الرياضية الإدارة بقسم مساعد أستاذ
 الإسكندرية جامعة للبنات

 الرياضية التربية كلية الرياضية الإدارة بقسم مساعد أستاذ
 الإسكندرية جامعة للبنات

- الرياضية التربية كلية الرياضية الإدارة مساعد أستاذ
 العراق. الموصل جامعة

- الرياضية التربية كلية الرياضية الإدارة مساعد أستاذ
 العراق. الموصل جامعة

 سمبل مصطفى أد/نازك

 الشافعى احمد أد/حسن٢

 الصغير حسن محمد أد/مها٣

 موسى ابراهيم أد/يسرية٤

 سلامة العزيز عبد أد/محمد٥

 الحميد عبد أد/سمير٦

 مرسال عطية أ.م.د/صابرين٧

 الدين صلاح احمد أ.م.د/سماح٨

 عادل محمد أ.م.د/دينا٩

 اسماعيل احمد أمد/رياض١٠

 عزيز محمود أ.م.د/خالد١١



(٣) رقم مرفق

 الأولية صورتها فى الاستبيان استمارة



.:
 ومضعفة- لن

 الإسكندرية جامعة
 للبنات الرياضية التربية كلية

 العليا الدراسات

 اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية معوقات وعبارات محاور في الخبراء رأى استطلاع
 العراق. كردستان باقليم

 المحترم ،٠.٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ .ه./ الدكتور الاستال

. عليكم والسلام التحية بعد
: وعنوانها الرياضية الإدارة مجال فى علمية دراسة باجراء رسول حمد ريبين/ الباحث يقوم

 العراق" كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية "معوقات

 اربيل بمحافظة الشباب بمراكز الادارى التنظيم معوقات على التعرف إلى الدراسة هذه وتهدف
: التالية الأهداف خلال من وذلك العراق كردستان بإقليم

. العراق كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل معوقات ا-

. التنظيمية باللوائح خاصة معوقات-٢

 والمسئوليات. الاختصاصات الوظيفي( )التوصيف معوقات-٢

 الإدارية. المستويات بين الاتصال بوسائل خاصة معوقات٤

 العاملين. أداء تقيم معوقات-٥

 سيادتكم أيدي بين الباحث يضع الرياضية. الإدارة مجال في والعلماء الخبراء من سيادتكم كان ولما
 والوصول البحث أهداف تحقق أن الممكن من التي والعبارات المحاور أهم تحديد أملا الاستبيان هذا
 ، العبارة أمام(٧ علامة) وضع سيادتكم من أجوا ولذا عليها الاعتماد يمكن موضوعية نتائج إلى

 سيادتكم وعلم وفكر لرأى المناسب العمود وفي

 الباحث مع التعاون حسن على مسبقا سيادتكم من وامتنانا شكرنا مع

 الشخصية البيانات
 العلمية الدرجة•••••••٠٠•••••••••• الوظيفة:•••••٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠••: الاسم

·٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠. التخصص:•••••٠٠٠٠٠٠٠•••••: الخبرة سنوات عدد
 الباحث

 رسول حمد ريبين



 العراق. كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمى الهيكل معوقات: الأول المحور

 العبارة محتوى

 أربيل. بمحافظة الشباب لمراكز تنظيمي هيكل يوجد
 والمسئولية. السلطة خطوط الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل يحدد

 والمسئوليات. الاختصاصات تحديد على التنظيمي الهيكل يساعد
 بمحافظة الشباب بمراكز المتاحة الشرية الإمكانات التنظيمي الهيكل براعي

 بالغرض ويفي مناسب أريي بمحافظة الشباب بمراكز الحالي التنظيمي ليغق
 فيها. العاملين عدد في نقص من معاني أربيل بمحافظة الشباب مراكز بعض هناك

 الثلاثة. الإدارية المستويات التنظيمي الهيكل يوضح
 الشباب. بمراكز للعمل الفعلي التقسيم مع التنظيمي الهيكل يتفق

 مغلقة. تنظيم خريطة على موضح الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل
: ت

١١

١٢
١٣

١٤

١٥
١٦

١٧

 أربيل. بمحافظة الشباب مراكز أهداف تحقيق يضمن بأسلوب العمل تقسيم يتم
 الشباب بمراكز للعاملين الأمثل التوظيف يضمن بشكل والأعمال المهام توزيع يتم

 أربيل. بمحافظة
 للجميع. وواضحة محددة العاملين وأعمال واجبات

 والأعياد المهام حجم مع يتناسب أربيل بمحافظة الشباب بمراكز العامين عدد
 بها. المكلفين

 العاملين قدرات مع يتناسب بشكل يتم تنفيذها المطلوب والمهام الأعمال توزيع
 الشباب. بمراكز
 أربيل. بمحافظة الشباب بمراكز العاملين بين الواجبات تقسيم في عدالة وجود

 بمحافظة الشباب بمراكز العمل تقسيم عد أثناء للعاملين السابقة الخبرات مراعاة
 أربيا.

 محددة. بالعمل للقيام بالمركز توافرها ينبغي التي الوظائف عدد
 مناسب. بالمركز العمل فترات على العاملين توزيع

٢٠
٢١
٢٢
٢٣
٢٤
٢٥
٢٦
٢٧

 واضحة. بصورة المشرفون بها يقوم التي الأعمال تحديد يتم
 المرؤوسين. عدد مع يتناسب المشرفين عدد

 الشباب. مراكز على تشرف التي الجهات في تعدد يوجد
 الشباب. مراكز أهداف تحقيق على يساعد المتبع الإشراف أسلوب
 المرؤوسين. ضد اللازم من أكثر سلطاتهم المشرفين يستخدم
 الفريق. روح تنمية على يعمل المتبع الإشراف أسلوب
 العاملين. بين الشريفة بالمنافسة يسمح المتبع الإشراف أسلوب
 العمل. لأسلوب مناسب المتبع الإشراف أسلوب

 المفاجي. الإشرافي أسلوب يتبع



 التنظيمية: باللوائح الخاصة المعوقات الثانى: المحور
 الموافقة مد

 لتعديل موافق وتحتاج موافق غير موافق العبارة محتوى م

 أربيل. بمحافظة الشباب بمراكز للمعاملات كثيرة الإجرائية الخطوات٢٨
 لهم. المحددة والمسئوليات بالسلطات أربيل بمحافظة شباب بمراكز العاملين يقزم٢٩
 المختلفة. الإدارية الأقسام بين التنسيق ضعف٣٠
 أربيل. محافظة شباب بمراكز بيانات قاعدة وجود٣١
 للعامين. الموكلة المسئوليات جميع مع تتناسب لا الممنوحة السلطة٣٢
 العمل. لانجاز ملائم غير الإنسانية العلاقات مناخ٣٣
 الثلاث. الإدارية بالمستويات العاملين بين صراعات وجود٣٤
٢ لببا٣٥ ، و حك دتنة لمو المختلفة الأنشطة تنفذ اعد بمز١، كز أ محافظة شاب • في٠٠٠٩ جي جي وفي ما»

 المهام. تنفيذ في الإدارية النماذج استخدام محدودية٣٦
 المختلفة. الإدارية بالأقسام الفريق بروح العمل قلة٣٧
 التنظيمي. التطوير لبرامج ذه،ن اك المالي الدعم قلة٣٨
 أربيل. محافظة شباب بمراكز الخاصة الحالية واللوائح الأنظمة جمود٣٩

 والأقسام. الإدارات مهام ووصف التنظيمية الخرائط بأهمية الاهتمام قلة٠٤
 أربيل. محافظة شباب لمراكز الفعلية الحاجة عن الإدارية والأقسام الإدارات عدد زيادة٤١
 به. المتبعة العمل أسالب يوضح أربل محافظة شباب بمراكز تنظيمي دليل يوجد٤٢
 الزمنية. والبرامج والخطط الأهداف يوضح المنفذة للبرامج دليل وجود٤٣
 أربيل. محافظة شباب بمراكز الخاصة اللوائح بوضع المختصين يقوم٤٤
 الأهداف. وتحقيق العمل لتنظيم كافية الموجودة اللوائح٤٥
 وتطوير. تعديل إلى تحتاج الموجودة اللوائح٤٦
 أربيل. محافظة شباب بمراكز الإداري العمل لتنظيم خاصة داخلية لائحة توجد٤٧
 أربيل. محافظة شباب بمراكز المالية الشئون لتنظيم خاصة مالية لائحة توجد٤٨
 والحوافز. بالمكافآت خاصة لائحة توجد٤٩
 ودرجته. يتخذ الذي الجزاء توضح جزاءات لائحة توجد٥٠
 بشكل للعمل المنظمة واللوائح بالقوانين أربيل محافظة شباب بمراكز العاملين يلم٥١

 المطلوب. الأداء بمستوى الارتقاء على يساعد
 العمل علي تؤثر لا الإدارية الأقسام وكثيرة كافية الشباب بمراكز العاملين عدد٥٢



 الشباب بمراكز الإدارية المستويات لشاغلي الوظيفي بالتوصيف الخاصة المعوقات• الثالث المحور
. أربيل بمحافظة

: الإدارة مجلس العليا( )الإدارة: أولا

 العبارة محتوى م

 والمسئوليات: الاختصاصات أ
 م

 تحددها التي العامة المؤشرات ضوء في المركز وبرامج وفعاليات لأنشطة السنوية الخطط وضع
٥٣

٥٤

٥٥

٥٦

٥٧

٥٨

٥٩

 الوزارة.

 للمركز. السنوية الميزانية تخمينات اقتراح

 يتعارض لا بما الذاتي التمويل خلال من مادية موارد على الحصول تؤمن مصادر إيجاد على العمل

 المركز. وأهداف

 المركز. وفعاليات بالشطة المخلقة الخضد تيا ومراقة متابعة

 للأنشطة. هادفة مشتركة برامج إعداد بهدف الجماهيرية والمنظمات المؤسسات مع التنسيق

 والبرامج. للخطط والسنوي الفصلي الدوري التقييم

 للمتميزين والمعنوي المادية الحوافز تقديم واقتراح المركز في العاملة للقوى الأداء مستوى تقييم

 منهم.

 والتعليمات. للأنظمة وفقا المحاضرين تعيين اقتراح١ ا٦٠

 لمركز. المخصصة الاعتمادات من الصرف على الموافقة ا]٦١

 لا أن على حالة لكل الذاتية المركز موارد من (دينار٢٠0) يتجاوز لا مبلغ صرف على الموافقة
٦٢

٦٣

٦٤

٦٥

٦٦

 المركزية. الخطة نطاق خارج والفعاليات الأنشطة على شهريا (دينار00 على) الصرف يتجاوز

 معه. جار حساب وفتح إيرادات عن المحصلة المبالغ فيه تودع الذي المصرف تحد

 المركز. في الجد الأعضاء قبول

 لهم. السنوية والعينية المعنوية المكافآت واقتراح والمتميزين المدعين الأعضاء تسمية

 المركز. مدير إلى صلاحياته من بعضا تحويل للمجلس

 الإدارة:
 والقوانين )التشريعات الشباب مراكز بتعليمات الخاصة الرابعة المادة في المذكورين أحد يكون ان

 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن

 المجدة. تموز-٣-١٦ وثورة الاشتراكي العربي البعث حزب بأهداف المؤمنين من يكون أن

 الشباب. بين العمل مجال في كافية وخبرة عامة ثقافة ذو يكون أن

 القانونية. بالأهلية يتمتع أن

 سنة.١٨ عن عمره يل لا أن



 الوظيفي توصيف
 الوسطى( )الإدارة ثانيا

 الشباب: المركز أ-مدير

 العبارة محتوى

 ت:

٧٤

٧٥

 المتنوعة. وفعالياته المركز نشاطات عن المباشر المسؤول

 الجهات من إليه الواردة المركزية والفنية والمالية الإدارية والقرارات والتعليمات الأنظمة تنفيذ

 الوزارة. في الأعلى

 بمستوى الارتفاع يضمن وبما المركزية والبرامج والخطط المركز وبرامج خطط تنفيذ

 فعاله. بصورة أهدافه لتحقيق بالمركز العمل وتأثر تصعد شأنها من التي المقترحات تقديم ار٧٦

 الرئيس. باعتباره الشباب مراكز في العاملين بتقييم يقوم المدير١ ا٧٧

 الشباب. مديرية إلى ورفعها المركز بنشاطات التقارير أعاد سيتيم اا٧٨

 السائدة لنشاطات اللازمة والأدوات والمعدات التجهيزات إلى المركز احتياجات تحديد
 والدربين. المشرفين مع بالتنسيق بالمركز٧٩

 م
 الوظيفة. شاغلي شروط ب

 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنية عراقي يكون ان الا٨٠

 تصدرها التي والقرارات التوجيهات واحترام المركز بتعليمات للالتزام استعداد على يكون أن
٨١

٨٢

٨٣

٨٤

٨٥

٨٦

٨٧

٨٨

 المركز. إدارة

 الأقل. على ليسانس( )بكالوريوس عال مؤهل على الحصول

 الشبابي. بالعمل المنظمة واللوائح القوانين في دراسة

 الاجتماعية. الخمة أو الرياضية( الإدارة )قسم الرياضية التربية خريجي الوظيفة لهذه يفضل

 الشباب. بمراكز الأنشطة أحد إدارة في فأكثر °سنوات خبرة

 والإشراف. والتوجيه القيادة على القدرة

 الأجنبية. اللغات بإدى الإلمام

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام



 الشباب: مركز مدير نائب- ب

 العبارة محتوى م
 آفق

 والمسئوليات: الاختصاصات أ

 برير دهك رر "إجب±جدر
 بالمركز. العاملين جميع أجازات على الإشراف٩ ،

٩١

٩٢

٩٣

٩٤

٩٥

٩٦

٩٧

٩٨

 المركز. لمرافق الدورية الصيانة على الإشراف

 المحدد(. مكانه في شيء كل )تواجد بالمركز النظام على الإشراف

 بالمركز. الأنشطة مشرفي عمل على الإشراف

 المستديمة. للعهد السنوي الجرد على الإشراف

 المركز. تزور التي العامة والشخصيات الضيوف استقبال

 بالمضبطة. الإدارة مجلس اجتماع محضر تسجيل

 الإدارة. مجلس قرارات تنفيذ متابعة

 شهور. ثلاثة كل المركز أنشطة عن تقرير كتابة

 الوظيفة. شاغلى شروط ب
٩٩

) ٠٠

 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون ان

 الشبابي. بالعمل المتعلقة واللوائح القوانين في دراسات

 اجتماعية. خدمة أو رياضية( )إدارة الرياضية التربية خرجي ا١٠١

 الشباب. بمراكز الأنشطة أحد إدارة في فأكثر سنوات° اخبره١٠٢

 ..]دد،ضد«، والقيادة. الإشراف على القدرة١٠٣
 الآلي. الحاسب بعلوم الإلمام١١٠٥



 الوظيفي توصيف
 التنفيذية( )الإدارة: ثالثا

 الرياضى: النشاط مدير أ-
 الموافقة مدى

 وتحتاج موافق غير موافق العبارة محتوى م
 لتعديل موافق

 والمسئوليات: الاختصاصات أ

.. .صي دوريع ا النشاط خطة-· لر با نا· لمر كز١٠٦

·٠٠. جميع .سر ,ر المنا" اف الا" على ا الأنشطة لر با داضدة لمر كز١٠٧

• با· قبل المد٠٨١  ير. صيمن... ير ر وصع ا٠ لمو ا للنشاط ة التقد انة لر

·٠٠٠٠. جهر و و و٠.. ة الأ الأدات الاحتاحات تحدد لجميع ا الأنشطة لر ناضدة١٠٩

•• نا· قبل المد١١٠  ير. .صيم، ا النشاط سلفة اعتماد لر

) لكل نشاط١١١ • ·ادا المد ) • الفندة ·ة ا تحديد . ريين ، ربيب من. جهر.

. الادارين و المدربين أداء تقييم١١٢

• ما كل د ثلاثة١١٣  سهور. رصي عن ير دفرير. ا لمد"٠ كتانة لمر كز ا النشاط• لر

. و.. وصع -ه خطة تشغيل الصالات الملاعب١١٤

 والقوانين. اللوائح على الخروج حالة في الرياضيين المدربين توجيه١١٥

·. سرو. طشا ب-" غلى لو ظفة.
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن١١٦

•٠٠٠٠٠٠ لحرجي ا.• يكو ا٠٠ لتر ا ندة لر داضدة١١٧

 والترويح. الإدارة في دورات على حاصل١١٨

٥ فى ا الأنشطة أحد ة ادا كز الشاب١١٩ • فا ·ات٥ ه• كثر ·٠٠ بمر ل .ء سدو حبر

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام١٢٠



: والملاعب الرياضي النشاط مشرفي ب

 العبارة محتوى م

 والمسئوليات: الاختصاصات أ
 نشاط. لكل الخاصة التدريب أوقات في المدربين حضور على الإشراف ر١٢١

 بتركن. المختفة الرياضية اشطة لمرسة اللامة الاوات واعدد""]
 الرياضي. النشاط لممارسة والملاعب الرياضية الصالات على الإشراف١٢٣

 الرياضية. الفرق تدريب مواعيد تنظيم١٢٤

 سديد مر عد. اتطا،ا،ت.معيك إي± "إ
 وبياناتهم. وأعمارهم اللاعبين أسماء تسجيل١٢٦

 الرياضية. بالأنشطة الخاصة السجلات حفظ١٢٧

 القم للعام الرياضي لتنفا= القشيرية الموارنة دقع في أينوا م,

 الوظيفة. شاغلي شروط ب
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون اأن١٢٩

 ادرة اقدبة بغاربى "إذ
 والترويح. الإدارة في دورات على حاصل١٣١

 الرياضي. بالمجال العمل في فأكثر سنوات° خبره١٣٢٢

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام١٣٣١



: والتدريب الإعداد شعبة مشرفي ج-
 الموافقة مدى

 وتحتاج موافق غير موافق العبارة محتوى م
 لتعديل موافق

 والمسئوليات: الاختصاصات أ

٠٠ لين و• تعليم ا· الأعضاء لقو اللعة ·خاصة ا١٣٤

 والخاصة. العامة البدنية اللياقة تنمية١٣٥

• ثلاث٣٦١ :. عددا لمشتر كين كل ١٠"٠ كتانة لفر  سهور.. يو عن لفرير.

·٠... ر وصع للعمة سدة التد الخطة•١٣٧

١ لر فقا داضدة لظر للطلاب اسة الد ف١٣٨ " ·٠ ر و و.... ر. مو.٠٥ تنظيم ا دب تد اعد لفر

.. حرى ى مع.٠.. ا اللقاءات تنفذ لر ا داضدة لو ا ددة لفر ما -الأ لمر كز١٣٩

 وبياناتهم. وأعمارهم الممارسين أسماء تسجيل١٤٠

•. سلو وجهر و مل.٠•٠ ·با ة أ ات أد• اللعة احتناحات تحددد١٤١

 الرياضي. النشاط لمدير ومستوياتهم اللاعبين عن سنوي ربع تقري كتابة١٤٢

·٠م تقطيع الأخشاب)١٤٣ ( ا حفلات لسمر ·٠•• ل. الأعضاء ب تد على لمها الكشفة ات

 المعسكرات. وتنفيذ إعداد كيفية الأعضاء تعليم١٤٤

. عن سهور دفرير يم الكشافة ·نشاط" ثلاث كل-٠ تقد١٤٥

·٠٠ ي•. ب تد فر الكشافة" على ا حداة لمعسكر ات١٤٦

·. سرو. طشا ب غلى ر لو ظفة.
 العربية. الأقطار رعايا من او الجنسية عراقي يكون ان١٤٧

١٤٨( ( با· تد شعة . ر.صي ريب... ل.. فر ريول. حاصل على نكا لو اضدة "بدة

 الرياضية. الأنشطة لأحد الرياضي التدريب في دورات على حاصل١٤٩

١٥٠( ( الخشة ة الشا ·٠٠٠ ر• حاصل على كشفة اسة د

 الألعاب. أحد تدريب في فأكثر سنوات ه خبره١٥١

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام١٥٢



- )العليا الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال ووسائل بخطوط الخاصة المعوقات الرابع: المحور
 أربيل: بمحافظة الشباب لمراكز التنفيذية(- الوسطي

 العبارة محتوى م

 ص كالآتى: الثلاثة الإدارية المستويات بين
 أسفل. إلى أعلى من ضابط رأسي اتصال
 أعلى. إلى أسفل من صاعد رأسي اتصال

 الواحد. الإداري بالمستوى العاملين بين أفقي اتصال الا١٥٣
 وهي: الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال وسائل ب-

 الر· يت5ا إ:,
 ا١١

 المقابلات٢/١٥٤
 الاجتماعات.٣/١٥٤
 الندوات.٤/١٥٤
 المؤتمرات.٥/١٥٤
 .ي. الاتصا ل الكتا٦/١٥٤
 سبق. ما -كل٧/١٥٤
 السلكي. الاتصال٨/١٥٤
 اللاسلكي. الاشكال٩/١٥٤
• الكتا١٥٥ • الا تصال  'لا١» لنشر »ن١/١٥٥

 التقارير.٢/١٥٥
 المجلات٣/١٥٥
 والكتيبات. الأدلة٤/١٥٥
 الإعلانات. لوحة٥/١٥٥
 الوسائل.٦/١٥٥
 والشكاوى. الاقتراحات نظم٧/١٥٥
 سبق. ما -كل٨/١٥٥
 جي ي الالكترونى: الاتصال١٥٦

 الانترنت١/١٥٦
 المحمول. التليفون٢/١٥٦
 سبق. ما كل٣/١٥٦



 العاملين أداء تقيم الخامس:معوقات المحور
 الموافقة مدى

 وتحتاج موافق غير موافق العبارة محتوى م
 لتعديل موافق

٠٠٠١· لتقييم عليها للمو ج ظفين كز الشا١٥٧  .ب. بمر.٠... يلم يير وصوح م ا المعا• عد لتى
·. سدس.. بير وصع ينم ا-· معا٠٠ لتقييم على علمنة أ١٥٨
٠٠١- لا لمو ن ي ظفين احد· لمعا١٥٩  ه. بيرو.. جميع دفييم يدم
٠• ،. و.. يبير مدوع من·١ معا• عد لتقييم فقا للمستو دة الادا بات١٦٠
•• عة لتقييم لمو ظفين١٦١ ·٠٠. صو بيل ، موصو م ا المعا عة• عد لمو

. مندو عير...• ا أسالب لتقييم عة"•١٦٢
-١ المعا لتفسير للقا قائلة كمة ات ء٠ لة١٦٣  .لمل.٠. موسر... بير لا· تعطى

• العلنا ة الادا ·قبل معلنة• فى كز الشاب١٦٤ ·٠٠ مر. ر ، مل. عير... مو م·· اعدا لتقييم
 الشباب. مراكز داخل دورية بصورة التقييم عمليات انتظام عدم١٦٥
·. و صو.. بمر.. دعييم يلم العا أداء٠. لا ملين كز الشاب· فى ا الاختصاصات ء لمسنو لنات١٦٦
 )قرابة اآ،ذية للمصالح وفقا تتم و الرؤساء قبل من حيادية غير التقييم عمليات١٦٧

 وساطة( صداقة-
 للمرؤوس. الفعلي الأداء إلى النظر دون ذفة،ةi ه تقديرات لإعطاء المقيم ميل١٦٨
• اضحة اختلافات د• فى١٦٩  و وجو رعم... مو ير ء حدة ات تقد اعطاء لجميع لمو ظفين

 لهم. أدا

 أدائهم. تقييم عند الموظفين بين الفردية الفروق مراعاة عدم١٧٠
 العمل. بداية في المرؤوسين وأداء بتصرفات المقيم تأثر١٧١
• السا١٧٢ - ااءا متا" لمقيمين ٠١· لتقييم ١ ميل لمقيم ر لى  بعين.٠. لر.ر٠٠٠ ء•٠



 )؟( رقم مرفق

 النهائية صورتها فى الاستبيان استمارة



 الها
 الإسكندرية جامعة

 للبنات الرياضية التربية كلية
 العليا الدراسات

 كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية معوقات في العاملين رأى استطلاع
 العراق.

 المحترم ،٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ه٠ ه.٠/ الاسبثال السيد

. عليكم والسلام التحية بعد

: وعنوانها الرياضية الإدارة مجال في علمية دراسة بأجراء رسول حمد ريبين الباحث/ يقوم
 العراق" كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية "معوقات

 اربيل بمحافظة الشباب بمراكز الادارى التنظيم معوقات على التعرف إلى الدراسة هذه وتهدف
: التالية الأهداف خلال من وذلك العراق كردستان باقليم

. العراق كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل معوقات-٦
 التنظيمية باللوائح خاصة معوقات-٧

 والمسئوليات الاختصاصات الوظيفي( )التوصيف معوقات/-
 الادارية المستويات بين الاتصال بوسائل خاصة معوقات٩

 الشباب بمراكز الرياضية الإدارة مجال في والمتخصصين العاملين من سيادتكم كان ولما
 دقة بكل الإجابة في أملا الاستبيان هذا سيادتكم أيدي بين الباحث يضع اربيل. بمحافظة

 العمود وفي ، العبارة أمام(٧ علامة) بوضع وذلك الاستبيان أسئلة على وحيادية وموضوعية
 يمكن موضوعية نتائج إلى والوصو البحث أهداف تحقيق من نتمكن حتى سيادتكم لرأى المناسب
. عليها الاعتماد

 الباحث مع التعاون حسن على مسبقًا سيادتكم من وامتنانا شكرنا مع

 الشخصية البيانات
٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠.: العلمي المؤهل••••••٠••٠••••••••• الوظيفة:•••••٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠••: الاسم

·٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠. التخصص:••••٠٠٠٠٠٠٠٠••••٠: الخبرة سنوات عدد

 الباحث
 رسول حمد ريبين



 العراق: كردستان باقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمى الهيكل معوقات: الأول المحور

 العبارة محتوى
 لا

 أربيل. بمحافظة الشباب لمراكز تنظيمي هيكل يوجد
 والمسئولية. السلطة خطوط الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل يحدد

 والمسئوليات. الاختصاصات تحديد على التنظيمي الهيكل يساعد٣
 أربيل. بمحافظة الشباب بمراكز المتاحة البشرية الإمكانات التنظيمي الهيكل يراعي٤
 بالغرض. ويفي مناسب أربيل بمحافظة الشباب بمراكز الحالي التنظيمي الهيكل٥
 فيها. العاملين عدد في نقص من أربيل بمحافظة الشباب مراكز بعض تعاني٦
 الثلاثة. الإدارية المستويات التنظيمي الهيكل يوضح٧
 الشباب. بمراكز للعمل الفعلي التقسيم مع التنظيمي الهيكل يتفق٨
 مغلقة. تنظيم خريطة على موضح الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل٩

: الواجبات وتقسيم الوظائف تحديد ثانيا:
 أربيل. بمحافظة الشباب مراكز أهداف تحقيق يضمن بأسلوب العمل تقسيم يتم١٠
 الشبب ا بمر نتعين الآمل التوظف يصمن بشد ا المهم ت,نع ااتى,,

 أربيل. بمحافظة
 للجميع. وواضحة محددة العاملين وأعمال واجبات١٢

 والأعياد المهام حجم مع يتناسب اربيل بمحافظة التباب بمراكز العملين م,األن،
 بها. المكلفين

 العاملين قدرات مع يتناسب بشكل يتم تنفيذها المطلوب والمهام الأعمال توزيع الا١٤
 الشباب. بمراكز

 أربيل. بمحافظة الشباب بمراكز العاملين بين الواجبات تقسيم في عدالة وجود١٥
 بمحافظة الشبب بمراكن العمل تقيم عند للعامين السابقة الخبرات مراعاة اأ,-

 مناسب. بالمركز العمل فترات على العاملين توزيع١٨ و+-4 ن :جإييقي
 م

١٩
٢٠
٢١
٢٢
٢٣
٢٤
٢٥
٢٦

 واضحة. بصورة المشرفون بها يقوم التي الاعمال تحديد يتم
 المرؤوسين. عدد مع يتناسب المشرفين عدد

 الشباب. مراكز على تشرف التي الجهات في تعدد يوجد
 الشباب. مراكز أهداف تحقيق على يساعد المتبع الإشراف أسلوب
 المرؤوسين. ضد اللازم من أكثر سلطاتهم المشرفين يستخدم
 الفريق. روح تنمية على يعمل المتبع الإشراف أسلوب
 العاملين. بين الشريفة بالمنافسة يسمح المتبع الإشراف أسلوب
 العمل. لأسلوب مناسب المتبع الإشراف أسلوب



 التنظيمية: باللوائح الخاصة المعوقات الثانى: المحور
 الموافقة مدى

 العبارة محتوى م
 لا نعم

١ ة لخطو ا للمعاملات ائة الا ات كز بيل دمحافظةا الشاب٢٧ · ).،٠٠. بمر جر. كثر

·٠ و...)٠.. بمر.. م. ٣ي يلتز العا ملين كز ا بالسلطات بيل أ بمحافظة شاب لمسنو المحددة لنات لهم٢٨
.. ر ، م بيل. ضعفا· لتنسيق المختلفة دة الادا الأقسا٢٩٠

 أربيل. محافظة شباب بمراكز بيانات قاعدة وجود عدم٣٠
.. جميع مع. ا السلطة لممنو ا تتناسب لا حة لمسنو ا لنات لمو للعا كلة ملين٣١
.. دم عير. ، ح ا لانحا ملا• الانسانة العلاقات• منا لعمل٣٢
... ر ،... بين صر وجو ·العا اعات د ملين ا لمستو الثلاث ة الادا بات٣٣
·.•)٠. بمر٠٠ ،. ددسي وجو حدد" د"· لمو ا المختلفة الأنشطة تنفذ اعد كز بيل أ محافظة شاب٣٤

 المهام. تنفيذ في الإدارية النماذج استخدام محدودية٣٥
١ العمل قلة لفر المختلفة دة الادا بالأقسا"٣٦ · ر. م، ي. بروح
 التنظيمي. التطوير لبرامج الهذد،ن المالي الدعم قلة٣٧
·..).. بمر. نح و جمو ا الأنظمة د للو ا الخاصة الحالة ا كز بيل أ محافظة شاب٣٨
 والأقسام. الإدارات مهام ووصف التنظيمية الخرائط بأهمية الاهتمام قلة٣٩
 محافظة شباب لمراكز الفعلية الحاجة عن الإدارية والأقسام الإدارات عدد زيادة٤٠

 أربيل.
·٠٠.. يوصح.. ر٠. بمر... يو دليل حد تنظيمى كز به المتعة العمل أسالب• بيل أ محافظة شداب٤١
 الزمنية. والبرامج والخطط الأهداف يوضح المنفذة للبرامج دليل وجود٤٢
 أربيل. محافظة شباب بمراكز الخاصة اللوائح بوضع اين ذتد اله يقوم٤٣
• كافة دة لتنظيم لعمل الأهداف٠-•٤٤ . ودحيى.. جو بح للو ا'١ لمو
٠١١ لمو ا تحتا دة لى تعد بل تطو٤٥  وير.. ج، جو ح للو
-· خاصة داخلة لائحة حد" لتنظيم ا الادا العمل كز ببل أ محافظة شاب٤٦ ·..).. بمر ري ،... لو
• خاصة مالة لائحة حد" لتنظيم ه١ لشئو ا المالة• كز ببل أ محافظة شاب٤٧ ·.. ر.. بمر. لا.٠ لو.
.٠ ر فر٤ · و.. دو ا بالمكافآت خاصة لائحة حد" لحو
٠١ ·اءات لائحة "حد لجز حته د نتخذ الذ اء٤٩ · ور. ي.. دوصح جر و.

· بح دينو•..٠. بمر.. يلم العا ملين كز ما بيل أ محافظة شاب لقو ا٠·١ للو بشكل للعمل المنظمة'٠٥1
 المطلوب. الأداء بمستوى الارتقاء على يساعد



 الشباب بمراكز الإدارية المستويات لشاغلي الوظيفي بالتوصيف الخاصة المعوقات• الثالث المحور
. أربيل بمحافظة

: الإدارة مجلس العليا( )الإدارة: أولا
٩t١

 ي

 ها

 العبارة محتوى م
 لا

٢

 والمسئوليات: الاختصاصات أ

 الوزارة. تحدها التي العامة المؤشرات ضوء في المركز وبرامج وفعاليات لأنشطة السنوية الخطط وضع٥١

 للمركز. السنوية الميزانية تخمينات اقتراح٥٢

 يتعارض لا بما الذاتي التمويل خلال من مادية موارد على الحصول تؤمن مصادر إيجاد على العمل
 المركز. وأهداف٥٣

 المركز. وفعاليات بانشطة المتعلقة الخطط تنفيذ ومراقبة متابعة٥٤

 للأنشطة. هادفة مشتركة برامج إعداد بهف الجماهيرية والمنظمات المؤسسات مع التنسيق٥٥

 والبرامج. للخطط والسنوي الفصلي الدوري التقييم٥٦

 منهم. للمتميزين والمعنوي المادية الحوافز تقديم واقتراح المركز في العاملة للقوى الأداء مستوى تقييم٥٧

 والتعليمات. للأنظمة وفقا المحاضرين تعيين اقتراح٥٨

 للمركز. ة ذ اله الاعتمادات من الصرف على الموافقة٥٩

 يتجاوز لا أن على حالة لكل الذاتية المركز موارد من (دينار٠0) يتجاوز لا مبلغ صرف على الموافقة
 المركزية. الخطة نطاق خارج والفعاليات الأنشطة على شهريا (دينار٥00 على) الصرف٦٠

 معه. جار حساب وفتح إيرادات عن المحصلة المبالغ فيه تودع الذي المصرف تحديد٦١

 المركز. في الجد الأعضاء قبول٦٢

 لهم. السنوية والعينية المعنوية المكافآت واقراح والمتميزين المدعين الأعضاء تسمية٦٣

 المركز. مدير إلى صلاحياته من بعضا تحويل للمجلس٦٤

 الإدارة: مجلس في العضوية شروط ب
 والقوانين )التشريعات الشباب مراكز بتعليمات الخاصة الرابعة المادة في المذكورين أحد يكون ان

 العراقية(.٦٥

 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن٦٦

 المجيدة. -تموز٣-١٦ وثورة الاشتراكي العربي البعث حزب باهداف المؤمنين من يكون أن٦٧

 الشباب. بين العمل مجال في كافية وخبرة عامة ثقافة ذو يكون أن٦٨

 القانونية. بالاهلية يتمتع أن٦٩

 سنة.١٨ عن عمره يل لا أن٧٠



 الوظيفي توصيف
 الوسطى( )الإدارة ثانيا

 الشباب: المركز أ-مدير

 العبارة محتوى م

٧/٢

 والمسئوليات: الاختصاصات أ
 المتنوعة وفعالياته المركز نشاطات عن المباشر المؤول ا٧١

 من إليه الواردة المركزية والفنية والمالية الإدارية والقرارات والتعليمات الأنظمة تنفيذ

 الوزارة. في الأعلى الجهات

٧٣

٧٤

٧٥

٧٦

٧٧

 بمستوى الارتفاع يضمن وبما المركزية والبرامج والخطط المركز وبرامج خطط تنفيذ

 والفعاليات. النشاطات

 فعاله. بصورة أهدافه لتحقيق بالمركز العمل وتأثر تصعد شأنها من التي المقترحات تقديم

 لهم المباشر الرئيس باعتباره المركز في العاملين تقييم

 الشباب. مديرية إلى ورفعها المركز بنشاطات الخاصة الشهرية التقارير إعداد

 السائدة للنشاطات اللازمة والأدوات والمعدات التجهيزات إلى المركز احتياجات تحديد

 والدربين. المشرفين مع بالتنسيق بالمركز
 م

 الوظيفة. شاغلي شروط ب
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنية عراقي يكون أن٧٨١

 التي والقرارات التوجيهات واحترام المركز بتعليمات للالتزام استعداد على يكون أن
٧/٩

٨\٠

٨١

٨٢

٨٣

٨٤

٨٥

٨٦

 المركز. إدارة تصدرها

 الأقل. على ليسانس( )بكالوريوس عال مؤهل على الحصول

 الشبابي. بالعمل المنظمة واللوائح القوانين في دراسة

 الخدمة أو الرياضية( الإدارة )قسم الرياضية التربية خريجي الوظيفة لهذه يفضل

 الاجتماعية.

 الشباب. بمراكز الأنشطة أحد إدارة في فأكثر °سنوات خبرة

 والإشراف. والتوجيه القيادة على القدرة

 الأجنبية. اللغات بإدى الإلمام

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام



 الشباب: مركز مدير نائب- ب

 العبارة محتوى ا
 لتاً الموافقة مدى

 والمسئوليات: الاختصاصات أ

 بالمركز. العاملين وانصراف حضور على الإشراف٨٧

 بالمركز. العاملين جميع أجازات على الإشراف٨٨

٠·١ فى ر لمر كز٨٩ · ور.. ر اف الا" على بة الد الصانة لمر

٩٠( ( ء كل" احد" فى المحدد مكانه ·. سي. دو م. ر اف الا" على ا النظا لمر كز

•" عمل فى با الأنشطة لمر كز٩١ .٠. مسل سر اف الا على

 المستديمة. للعهد السنوي الجرد على الإشراف٩٢

» لمر كز٩٣ ٠٠(٤٠١٠ لعا مه لتى ٠٣· ستقا ل لضيو . لرول اواددالإا•٠ ر

 ابطة. بالهة الإدارة مجلس اجتماع محضر تسجيل٩٤

• تنفذ متابعة هر ات١ مجلس ة الادا٩٥  ر. ،. ل..

 سهور. عن دعرير. ا أنشطة ، كتانة" لمر كز كل د ثلاثة٩٦

·. سرو. طشا ب غلى ر لو ظفة.
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن٩٧

• اسات د فى ر· لقو ا٠١٠ للو الشا بالعمل المتعلقة٩٨١  بي... بح ديسو. ر

) احتماعة خدمة أ٩٩ ( ناضدة ة ادا •٠٠٠ و••) ل ،٠٠٠٠ حرجي ا• لتقر ا ددة ر داضدة

١ الأنشطة أحد ة ادا كز الشاب٠٠١ • ·اتفأ٥ ه• كثر فى ·٠٠ بمر ل ء سدو حبل

·. و ،سر ة القد على القادة اف الا١٠١

·٠٠٠ ى م.،٠ الأحنة اللغات باحد الالما١٠٢

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام١٠٣



 الوظيفي توصيف
 التنفيذية( )الإدارة: ثالثا

 الرياضى: النشاط مدير أ-

 العبارة محتوى م

 والمسئوليات: الاختصاصات
 م

 بالمركز. الرياضي النشاط خطة توزيع ا١٠٤

١٠٥

١٠٦

 بالمركز. الرياضية الأنشطة جميع على المباشر الإشراف

 الرياضي. للنشاط التقديرية الموازنة وضع

 الرياضية. الأنشطة لجميع والأجهزة والأدوات الاحتياجات تحديد١ ا١٠٧

 الرياضي. النشاط سلفة اعتماد ر١٠٨

 نشاط. لكل -إداريين( )المدربين من الفنية الأجهزة تحديد١٠٩١

 المدربين. أداء تقييم ر١١٠

 شهور. ثلاثة كل الرياضي النشاط عن المركز لمدير تقرير كتابة١١١١

 والصالات. الملاعب تشغيل خطة اوضع١١٢

 والقوانين. اللوائح على الخروج حالة في الرياضيين المدربين توجيه١ ا١١٣

 الوظيفة. شاغلي شروط ب
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن١١٤١

 الرياضية. التربية خرجي يكون أن١ ا١١٥

 والترويح. الإدارة في دورات على حاصل١١٦١

 الشباب. بمراكز الأنشطة أحد إدارة في فأكثر °سنوات ااخبره١١٧

 الآلي. الحاسب بعلوم الإلمام١١٨١



: والملاعب الرياضي النشاط مشرفي ب

 العبارة محتوى م

 والمسئوليات: الاختصاصات أ
 ح

 نشاط. لكل الخاصة التدريب أوقات في المدربين حضور على الإشراف١١٩١

 بدركى. المختطفة الرياضية لمرسةالاشطة الزمة ادوات واعدد ""إ
 الرياضي. النشاط لممارسة والملاعب الرياضية الصالات على الإشراف١٢١

 الرياضية. الفرق تدريب مواعيد تنظيم١٢٢

 اسد س د. درت.معت اتنة. ااك تلإلإإز
 وبياناتهم. وأعمارهم اللاعبين أسماء تسجيل١٢٤

 الرياضية. بالأنشطة الخاصة السجلات حفظ١٢٥

 القم لعام ارياضي الفة التغيرية الموارنة ع كي ب,اليو

 الوظيفة. شاغلي شروط ب
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن١٢٧١

 ا«رو دة ربد ن ""إ"صد
 والترويح. الإدارة في دورات على حاصل١٢٩

 الرياضي. بالمجال العمل في فأكثر سنوات٩ خبره ا١٣٠

 الآلي. الحاسب بعلوم الإلمام١٣١١



: والتدريب الإعداد شعبة مشرفي ج-

 العبارة محتوى
[ الموافقة مدى

 م

 والمسئوليات: الاختصاصات أ

٠١٠١ لتى اللعة١٣٢٠٠ .. نحص لين و. تعليم الاعضاءا· لقو ا· اعد لقو

 والخاصة. العامة البدنية اللياقة تنمية٣٣١

• ثلاث١٣٤ :· عددا لمشتر كين كل ١٠"٠ كتانة لفر  سهور.. يو عن لفرير.

·٠... ر وصع للعمة سدة التد الخطة•١٣٥

١ لر فقا داضدة لظر للطلاب اسة الد ف١٣٦ ·٠ ر و و.... ر. مو.٠٠ تنظيم ا دب تد اعد لفر-

· حرى، مع•٠٠٠ ا اللقاءات تنفذ لر ا ناضدة لو ا درة لفر ا -الأ· لمر كز١٣٧

 وبياناتهم. وأعمارهم الممارسين أسماء تسجيل١٣٨

•. سلو وجهر و مل.٠٠٠٠ ·با ة أ ات أد• اللعة احتاحات تحددد١٣٩

 الرياضي. النشاط لمدير ومستوياتهم اللاعبين عن سنوي ربع تقري كتابة١٤٠

·٠م تقطيع الأخشاب)١٤١ ( ا حفلات لسمر · الأعضاء ب تد على لمها الكشفة ات ٠ • • ) .

 المعسكرات. وتنفيذ إعداد كيفية الأعضاء تعليم١٤٢

.- تقد كل الكشافة ·نشاط ثلاث١٤٣ . عن سهور دعرير يم

.. فري•. الكشافة ب تد على ا حداة لمعسكر ات١٤٤

·. سرو. طشا ب غلى ر لو ظفة.
 العربية. الأقطار رعايا من أو الجنسية عراقي يكون أن١٤٥

١٤٦( ( با· تد شعة . ر.صي ريب... ل.. فر ريول. حا صل على نكا لو اضدة "بدة

• ات د فى ا ب التد ر ا الأنشطة لأحد با· ر داضدة١٤٧ ·٠٠. صي... ر. ور حا صل على

١٤٨( ( الخشة ة الشا ·٠٠٠ ر• حاصل على كشفة اسة د

 الألعاب. أحد تدريب في فأكثر سنوات ه خبره١٤٩

 الألي. الحاسب بعلوم الإلمام١٥٠



- )العليا الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال ووسائل بخطوط الخاصة المعوقات الرابع: المحور
 أربيل: بمحافظة الشباب لمراكز التنفيذية(- الوسطي

 العبارة محتوى م
 لا

 ص كالآتى: الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال أ
 أسل. إلى أعلى من ضابط رأسي اتصال ا١٥١

 أعلى. إلى أسل من صاعد رأسي اتصال ا١٥٢

 الواحد. الإداري بالمستوى العاملين بين أفقي اتصال١ا١٥٣
 م

 وهي: الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال وسائل ب-
 البصري: السمعي الاتصال١٥٤١

 التليفون.١ ا١/١٥٤

 المقابلات٢/١٥٤

 الاجتماعات.٣/١٥٤

 الندوات.٤/١٥٤

 المؤتمرات.٥/١٥٤

•• الكتا الاتصال٦/١٥٤
 سبق. ما -كل٧/١٥٤

• الكتا١٥٥ • الا تصال  النشرات١/١٥٥

 التقارير.٢/١٥٥

 المجلات٣/١٥٥

 والكتيبات. الأدلة٤/١٥٥

 الإعلانات. لوحة٥/١٥٥

 الوسائل.٦/١٥٥

 والشكاوى. الاقتراحات نظم٧/١٥٥

 سبق. ما -كل٨/١٥٥

 الإلكتروني: الاتصال١٥٦
 الانترنت.١/١٥٦

 المحمول. التليفون٢/١٥٦

 تا.٠ سنة ما كل٣/١٥٦



 )ه( رقم مرفق

 العراق كردستان باقليم اربيل بمحافظة الشباب مراكز عدد



 وضواحيها أربيل المحافظة مركز فى الشباب مراكز أسماء
.• ل .نب مرةً كز أ شا بيل ا-

 ن ن ن ه د١ اب5<: فو شته د

 توو دارة شباب مركز٣-

 و٠٠. مر كز ة دنصلا شاب٤

 ويس٠. مركز شا شاب٥

 من٠٠ مل كز شاب كو بة٦-

٠٠٠ مر كز خات شاب٧-
 /ب١ عنكاوة شباب مركز لا

• شدا٩-  محمول• مر كز

 ديبكة شباب مركز١٠

 بحر.. مر كز كة شاب١١

١٢$ ٨٩١٦%٠٤٢٤٠١
 ن٥ ب، ،

 رواندز شباب مركز١٣

 سوران شباب مركز١٤
 ص١« سور ميركة شباب مركز ، د

 كان سيدة شباب مركز١٦-

 هرير .ب مر كز شا١٧-



(٦) رقم مرفق

 مهمة تسهيل



 كوردستان ه»رنى حكوماتى

 ويزيران ثجمووبهنى نه سدرؤكايدئى

 لأوان رؤشنبيريو وزاريتى

 لأوان كشلتي ببيسودبهرايدتى

 ها«ولير لاواى بريودب»رايةتى

#Curdistan #eglonal -lrag

Councill ot mlnLsters
٢"

 كرر«ستان اشيم حكومة

 الوزراء مجلس رناسة
 والشباب الثقافة وزارة

 للشباب العامة الديرية
 اريل شباب مديرية

{+ زماره

٤ بزوار

_}٨ م المدد:)1485
/١c.١٧\/٤/e٥1  التاريخ

 اربيل شياب مراكز /كافة الي

 همه تهيل ب/
 فبوقات) بنوان الماجستير دراسة ببحث الخاص استبيان أفي رسول حمد ريبين ر الباحث مهمة بتسهيل التفضل يرجى
 العراق( كراستان باقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية

 وتقدير شكر مع

4 ي يي تطر

 ا}

 يسول قريق بهختيار

 ارييل شياب بدير

 الى من نسخه

 -بؤراو

 لتتر،



 البحث ملخصات

 العربية باللغة البحث ملخص

 العربية باللغة البحث مستخلص-

 الأجنبية باللغة البحث ملخص-

 الأجنبية باللغة البحث مستخلص-



 البحث ملخص
 العراق" كردستان باقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية "معوقات

 رسول حمد ريبين الباحث: اسم

 البحث: مشكلة

 خلال من اجتماعية( أو )سياسية اقتصادية أو إنتاجية أهداف تحقيق إلى يهدف منظم إنساني نشاط الإدارة أن
 الإدارة وتتم المثمر، الاستغلال موضع ووضعها جديدة موارد وتنمية المتاحة الماديقوالبشرية الموارد وتوجيه تجمع

 على يقوم ، والرقابة والتوجيه التنظيم التخطيط، هي جزئية عمليات عدة من تتركب ومتداخلة مستمرة عملية شكل في
 العملية وتتجه للمشروع، العامة الأهداف إلى للوصول وتكامل تناسق في يعملون متخصصون مديرون ممارستها

. المحتلمة البيئية الظروف مع يتناسب بما المشروع أوضاع لتكييف محاولة في نحوالمستقبل الأساس في الإدارية

 يرى حيث فايلول هنرى النظرة هذه انصار من و وظيفته لاداء يلزم شي بكل المشروع لتزويد وسيلة التنظيم إن
 تستلزم و الأفراد و راس العدد و الأولية المواد من وظيفتها تأدية على يساعدها ما بكل المنظمة او أحد هو التنظيم ان

. البعض بعضها الأشياء وببعض بعضهم الأفراد بين العلاقات إقامة المدير من التنظيم وظيفة

 في المدير وظائف من والتنظيم الأهمية مقدار من التخطيط وظيفة تعادل والتي الثانية الإدارية الوظيفة أن
 وأختيار تحديد مع الأهداف تحقيق انجازها المطلوب الأنشطة و الأعمال تحديد علي تتطوى والتي المختلفة المنظمات

 و والأشراف الرقابة وأسالب والمسؤلية السلطه مراكز تحديد مع والأنشطه الأعمال تاك تنفيذ لتحقيق بهم المناط الأفراد
. المنظمة في المختلفة المستويات يحدد الذي التظيمى الهيكل بناء على التنسيق

 دون تحول والتى الأدارية المعوقات بعض المختلفة الرياضية والمؤسسات الشباب بمراكز العاملون ويواجه
 المطلوب. بالصورة الشباب مراكز اهداف تحقيق عدم على ذلك ينعكس مما المطلوب بالشكل الأدارى بالعمل القيام

 العمل وتقسيم التنظيمية العمل وبلوائح التنظيمي بالهيكل المرتبطة الشباب مراكز إدارة في معوقات يوجود
 الإشراف وبنطاق العلاقات وبتحديد السلطات وبتحديد والمسئوليات الاختصاصات وبتحديد الوظائف وبعدد والدعامات

. والتنسيق

 بإقليم الشباب مراكز دور ولأهمية الشباب مراكز باحدى تطوعي رياضي كمشرف الباحث عمل خلال من
 قد التي الادارية المعوقات من العديد هناك أنه إلا الشباب لفئة والخدمات الأنشطة من العديد يقدم حث العراق كردستان

 غير او اخر الرياضية الانشطة بمجال يعمل حيث الوظيفي التوصيف في قصور وجود وفها أهدافها تحقيق من تؤثر
 القوة الادأء مستوي تقييم وجود وعدم العمال أزدواجية الي يؤدي من الادارية المستويات البعض التداخل مع التحقيق
 نشاط ومتابعة للإشراف خاصة لجان يوجد كمالا العاملين. المستوي رفع الي تؤدي التي الحوافز النظام كذلك و العاملة
. التنفيذية العامة الخطة مشروع بإعداد المكلفة الفنية الفرعية اللجان

 بإجراء الباحث قام ، العراق كردستان بإقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم معوقات وجود للتأكد و
 في قصور توجد أنه اتضح مسئول(١ )ا عددهم والبالغ الشباب بمراكز المسئولين من عينة على استطلاعية دراسة
 الوظيفي التوصيف تناسب وعدم ، المختلفة الإدارية المستويات من ممثلة غير التنظيمية الهياكل وأن ، تنظيمية هياكل

. الشباب مركز من المقدمة الأنشطة مع

 البحث: هدف

. العراق كردستان بإقليم أربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية معوقات على التعرف إلى الدراسة تهدف



 البحث: تساؤلات

 ؟ الشباب بمراكز التنظيمي بالهيكل الخاصة المعوقات هي ما-١
 ؟ والمسؤوليات( )الاختصاصات وظيفي بالتوصيف الخاصة المعوقات هي ما٢
 ؟ التنظيمية باللوائح الخاصة المعوقات هي ما_٣
 ؟ الادارية المستويات بين اتصال بوسال الخاصة المعوقات هي ما-٤

 البحث: إجراءات

 البحث: منهج

. البحث لطبيعة لملائمة وذلك ، المسحي بالاسلوب الوصفي المنهج الباحث استخدم

 البحث: مجتمع

 الشباب بمراكز الرياضي بالنشاط والمرتبطة المختلفة الإدارية المستويات جميع على البحث مجتمع اشتمل
 الرياضي النشاط ومديري المدير النواب و الشباب مراكز مديرية من متمثلة بالعراق كردستان بإقليم أربيل بمحافظة
(17) من فردا(٩) بواقع العمدية بالطريقة وذلك والتدريب الإعداد ومشرفي والملاعب الرياضي النشاط ومشرف

.(1%٠0) بنسبة الشباب مراكز

: البيانات جمع أدوات

. المقننة الشخصية والمقابلات البيانات لجميع أساسية كأداة الاستبيان استمارة استخدام تم

 الاستبيان: لاستمارة العلمية المعاملات

 الصدق أولا:

 على باعتماد قام الاستبيان استمارة صدق إلى الباحث يتوصل حتى

 المحكمين صدق ا-
 للعبارات الداخلي الاتساق معامل٣

 الثبات ثانياً:

 الاستمارة تطبيق وإعادة التطبيق طريقة ا-
 الفاكرونباخ( )معامل باستخدام الثبات حساب-٢

 الاستبيان: استمارة تطبيق٣

 تجمع طريق٢٠١٤/٣/ إلى٢٠١٤/١/٢ بين ما الفترة في بالدراسة الخاصة الاستبيان استمارة تطبيق تم
. الاستبيان استمارة

 البحث: في المستخدمة الإحصائية المعالجات

: وهي الإحصائيSPSS طريقة عن الآتية الإحصائية المعالجات باستخدام الباحث قام

. الحسابي ­المتوسط
. المعياري الانحراف

 المئوية. والنسبة -التكرار
. ارتباط معامل-



. الداخلي( الاتصاق )صدق الصدق -معامل
. (TEST RETEST - التطبيق وإعادة التطبيق ثبات) معامل

 لكرونباخ. ألفا -معامل

. المئوية -النسبة

 للعينة. الاستجابات بين الفروق معنوية لحساب كا' -اختبار

: البحث الإستخلاصات: أولا

 كردستان باقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل معوقات الأول: بالمحور الخاصة الإستخلاصات
 العراق:

 تحديد على يساعد لا المتاحة البشرية الإمكانات يراعي لا اربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل
 غير الهيكل هذا فان وبذلك الإدارية المستويات والمسئولية السلطة خطوط يعد ولا والمسئوليات الاختصاصات

 بالغرض. يفي لا و مناسب
. مغلقة تنظيم خريطة على موضح غير الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل لايوجد.٢
 أربيل. بمحافظة الشباب مراكز أهداف تحقيق يضمن بأسلوب العمل تقسيم يتم لا.٣
 أربيل. بمحافظة الشباب بمراكز للعاملين الأمثل التوظيف يضمن بشكل والأعمال المهام توزيع يتم لا.٤
 في نقص وهناك بهم المكلفين والأعباء المهام حجم مع أربل بمحافظة الشباب بمراكز العاملين عدد يتناسب لا ه

 العاملين.

 كردستان باقليم اربيل بمحافظة الشباب بمراكز القوانين و اللوائح معوقات الثانى: بالمحور الخاصة الإستخلاصات
 العراق:

 أربيل بمحافظة الشباب بمراكز للمعاملات الإجرائية الخطوات كثرة.1
 لهم المحددة والمسئوليات بالسلطات أربيل بمحافظة شباب بمراكز العاملين يلتزم لا.٢
 أربيل محافظة شباب بمراكز بيانات قاعدة وجود عدم.٣
 أربل محافظة شباب بمراكز الخاصة الحالية واللوائح الأنظمة جمود.٤
 والأقسام الإدارات مهام ووصف التنظيمية الخرائط بأهمية الاهتمام قلة ه

 الشباب بمراكز الإدارية المستويات لشاغلي الوظيفي التوصيف معوقات الثالث: بالمحور الخاصة الإستخلاصات
: أربيل بمحافظة

. أربيل بمحافظة الشباب بمراكز الإدارية المستويات لشاغلي الوظيفي التوصيف فى معوقات توجد.1
 وظيفة بكل الخاصة المسئوليات و الاختصاصات وضوح عدم.٢

. الوظائف شاغلى اختيار عند الوظيفة شاغلي بشروط الالتزام عدم٣

- )العليا الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال ووسائل خطوط :معوقات الرابع بالمحور الخاصة الإستخلاصات
: أربيل بمحافظة الشباب لمراكز التنفيذية(- الوسطى

 -التنفيذية( الوسطى )العليا- الثلاثة الإدارية المستويات بين الاتصال ووسائل بخطوط خاصة معوقات توجد
 أربيل بمحافظة الشباب لمراكز

 الواحد الإداري بالمستوى العاملين بين أفقي اتصال وجود عدم.٢
. إتصال كوسائل المؤتمرات و الندوات و بالتليفون الإدارة تستعين لا٣



 البحث: التوصيات: ثانيا

: يلى بما البحث استنتاجات ضوء فى

 العراق: كردستان بإقليم والرياضة الشباب بوزارة خاصة توصيات: أولا

 في جذرى تغير إحداث الى المتلاحقة والاقتصادية الادارية المستجدات ظل في الوزارة اهتمام ضرورة
 الطاقات وإطلاق الادارى والتسيب الاداء ضعف مظاهر كل على القضاء يكفل نحو على ونشاطاتها وأنظمتها تنظيماتها

 وأكثر إستخداما أفضل الى والبشرية المادية الموارد وتوجيه الخدمات مستوى وتحسين والعطاء الانتاج من مزيد الى
. إنتاجية

 بالعراق: والرياضة للشباب العامة بالمديرية خاصة توصيات: ثانيا

:- خلال من الشباب مراكز هيكلة إعادة على العمل

. الشباب مراكز وأهداف ورؤية رسالة تحديد أ_
. التنظيمية الهياكل وتطوير تحديث ب
. البشرية الموارد وسياسات نظم تطوير ج-

: اربيل بمحافظة الشباب مراكز لإدارة خاصة توصيات: ثالثا

:- التالي النحو على وذلك البث اليها توصل التي التنظيمية المعوقات معالجة على العمل

: أربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمي بالهيكل المرتبطة المعوقات معالجة أ
. معلنة هرمية تنظيمية خريطة على الشباب لمراكز التنظيمي الهيكل -وضع

. للعمل الفعلي التقسيم مع الشباب بمراكز التنظيمي الهيكل يتفق أن -ضرورة
. المتخصصة اللجان التنظيمي الهيكل -يظهر
. للعامين الشباب مراكز داخل معلن تنظيمي دليل -توفير

: أربيل بمحافظة الشباب بمراكز المرتبطة والقوانين باللوائح الخاصة المعوقات معالجة ب
. الشباب بمراكز خاصة داخلية لائحة وضع على العمل-

 الشباب بمراكز المرتبطة والقوانين اللوائح وتطوير تعديل -ضرورة

: أربيل بمحافظة الشباب بمراكز الادارية للمستويات الوضيفي بالتوصيف الخاصة المعوقات معالجة ح-
. العلمية إختصاصاتهم ضوء في للعاملين الأعمال -إسناد
. الادارية المستويات لكل والاختصاصات المستويات -تحديد
. الشباب بمراكز بالعمل للقيام العاملين من كافي عدد -توفير

( )العليا-الوسطى-التنفيذية الثلاثة الادارية المستويات بين الاتصال ووسائل بخطوت الخاصة المعوقات معالجة د-
 أرييل: بمحافظة الشباب لمراكز

. حديثة اتصال وسائل توفير -ضرورة
. البشرية الموارد وسياسات نظم لتطوير والاتصالات المعلومات تكنلوجيا -توافر



 المستخلص

 العراق" كردستان بإقليم أربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية "معوقات
 رسول حمد :ريبين الباحث اسم

 العراق كردستان بإقليم أربيل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيم عملية المعوقات على التعرف الى البث تهدف
 الوظيفي بالتوصيف الخاصة والمعوقات الشباب بمراكز التنظيمي بهيكل الخاصة المعوقات على التعرف خلال من

 بين اتصال بوسائل الخاصة والمعوقات التنظيمية باللوائح الخاصة والمعوقات والمسؤوليات( )الاختصاصات
 المستويات جميع على البحث مجتمع اشتمت ، )المسحي( الوصفي المنهج الباحث استخدم حث ، الإدارية المستويات

 مديرية من متمثلة بالعراق كردستان باقليم اربيل بمحافظة بمراكزالشباب الرياضي بالنشاط والمرتبطة المختلفة الادارية
 الإعداد ومشرفي والملاعب الرياضي النشاط ومشرف الرياضي النشاط ومديري المدير النواب و الشباب مراكز

 في البحث التطبيق تم ،%(٠01 بنسبة) الشباب مراكز ا(٧) من فردا(٨٩) بواقع العمدية بالطريقة وذلك والدريب
٢٠١٤/٠٣/٠١-٢٠١٤/٠١/٠٢ فترة

 المتاحة البشرية الإمكانات يراعي لا اربل بمحافظة الشباب بمراكز التنظيمي ىالهيكل الاستنتاجات اهم وكانت
 هذا فان وبذلك الإدارية المستويات والمسئولية السلطة خطوط يعد ولا والمسئوليات الاختصاصات تحديد على يساعد لا

 وكثرة مغلقة تنظيم خريطة على موضح غير الشباب بمراكز التنظيمي والهيكل بالغرض يفي لا و مناسب غير الهيكل
 أربيل بمحافظة شباب بمراكز العاملين يلتزم ولا أربيل بمحافظة الشباب بمراكز للمعاملات الإجرائية الخطوات
 فى معوقات وتوجد أربيل محافظة شباب بمراكز بيانات قاعدة وجود وعدم لهم المحددة والمسئوليات بالسلطات
 و الإختصاصات وضوح وعدم أربيل بمحافظة الشباب بمراكز الإدارية المستويات لشاغلي الوظيفي التوصيف
 الإدارة تستعين لا و الواحد الإداري بالمستوى العاملين بين أفقي اتصال وجود وعدم وظيفة بكل الخاصة المسئوليات

. إتصال كوسائل المؤتمرات و الندوات و بالتليفون



SUMMARY
«Regulatory impediments to tha study as a component of tha
administration in youth centers in Erbil governorate in tha

Kurdistan Region lraq"

The researchers name: Rebin Hamad Rasul
The search problem:

Management is an organized human system aims to achieve productive, economical,
political or social objectives, through gathering and directing available material and human
resources, and develop new recourses with fiuitful use of it. Management is a continuous
and overlapping process consists of many partial processes namely: Planning, Organizing,
Directing, Control, practiced by specialized mangers work in coordination and integration
to achieve projects general objectives. Management process basically moves towards
future in an attempt to adapt project circumstances with different environmental issues.

Organization is a mean to supply the project with all what it needs to carry out its
function this view is supported by Henry Fayol, who looks to organization as the one who
supply the establishment with all what can help it to carry out its function, material, tools,
and humans, Organization function require the manger to establish relations between
humans and between things.

Organization is the second one of management function; its importance is to
planning importance. Organization is one of the manager's functions is various
organizations, and it includes determining work and activities required to achieve
objectives, selecting humans to perform these works and activities, determine power and
responsibility centers, also determine supervising and control methods, in addition to
coordinate developing the organization structure which determine various responsibility
levels within an organization.

Workers at Youth Centers and various sport establishments are facing some
management obstacles which prevent carrying out administrative work as required leading
to not achieving youth centers' objectives

There are obstacles in youth centers management related to the organization
structure, work organizational bylaws, work distribution, number of jobs, determining
specializations and responsibilities, detemmining relationships, and supervision and
controlling range.

Researcher -through his work as volunteer sport supervisor in a youth center- noted
many management obstacles which may prevent achieving its objectives, there is shortage
in job description, where who work in sports activities is not qualified, there is overlapping
between management levels lead to double work, there is no evaluation for workforce
performance kevel, there is no incentive system to raise workers kevels, as well as there is
special committees to supervise and follow technical sub-committees who prepare the
general executive plan.



To confirm availability of management obstacles at youth centers at Erbil
Govemnorate, Kurdistan Region, lraq; the researcher conducted a pilot study on a(12)
youth centers officials , results of this pilot study revealed that there is a shortage in
organization structures, that organization structures not represent various management
levels, and that job descriptions do not suite youth centers activities.

Research Objectives

This research is aiming to identify organization obstacles as one of youth centers
management elements at Erbil governorate, Kurdistan region, lraq

Research queries

1- What are the obstacles related to organization stucture in youth centers?
2- What are the obstacles related to jib descriptions (specializations and responsibilities)?

3- What are the obstacles related to organizational bylaws?
4- What are the obstacles to communication methods between management levels?

Research methodology

Researcher used descriptive approach as it suits research nature.

Research society and sample:

Research society included all management levels related to sport activities at Erbil
govemnorate, Kurdistan region, lraq, including youth centers' mangers and vice-managers,
sport activities managers, sport activities and playgrounds supervisors, training and
preparation supervisors. Sample all selected intentionally, and consisted of (85) subjects
fiom (17) youth centers represent 100% ofresearch society

Data Collecting Tools

A questionnaire was used as basic data collecting tool

Ouestionnaire Reliability and Validity

Validity:

Two methods used to ensure questionnaire's validity:
1- Experts validity

2- Intemnal Consistency

Reliability:
1- Application- reapplication method
2- Alpha Cronbach reliability factor



0uestionnaire administration:
The questionnaire were administrated in the period January 2" to March 1", 2014.

Statistical methods:
- Repetition and percentage

- Pearson correlation (for intemnal consistency and application-reapplication
- Chi square test to find out differences significance between sample responses

- Alpha Cronbach consistency factor

Conclusions:

First aspect: Obstacles related to organization structure at youth centers at Erbil
govemnorate, Kurdistan region lraq
1- Organization structure for youth centers at Erbil governorate do not consider available

human resources, do not help to detemmine specializations and responsibilities, do not
provide power and responsibility paths between management levels, so this
organization structure is not suitable.

2- Organization structure is not demonstrated in advertized organization chart

3- Work is not distributed in a method that guarantee achieving youth centers' objectives
4- Work and jobs are not distributed in a manner that guarantee best placement of

workers at youth centers at Erbil governorate, Kurdistan region, lraq
5- Number of workers at youth centers are note suits jobs and functions required, i.e.

there is a shortage in workers

Second aspect: Obstacles related to laws and bylaws at youth centers at Erbil
govemnorate, Kurdistan region lraq
1- umerous procedural steps to deal with youth centers at Erbil governorate.

2- Workers at youth centers at Erbil govemnorate do not commit with their specializations
and responsibilities

3- There is no database at youth centers at Erbil governorate
4- Current systems and bylaws at youth centers at Erbil governorate are rigid.

5- There is no enough interest with organization charts and functions descriptions

Third aspect: Obstacles related to job descriptions at youth centers at Erbil
govemnorate, Kurdistan region lraq

1- There are obstacles in job descriptions for management levels holders at youth centers
at Erbil governorate

2- Job specializations and responsibilities are not clear.
3- Lack of commitment with job condition and holder characteristics when selecting job

holders.



Fourth aspect Obstacles related to communication method between the three
management levels (high-middle0exuctive) at youth centers at Erbil governorate,
Kurdistan region lraq

1- There are obstacles related to communication method between the three management
levels (high-middle0exuctive) at youth centers at Erbil governorate.

2- There is no horizontal communication between workers in the same management level.
3- Management do not use telephone, seminars and conferences as communication

methods.

Recommendations

In light of research results researcher recommends the following
1- Recommendation directed to Ministry ofyouth and sports,Kurdistan region lraq

It is necessary for the ministry in light of recent management and economical
developments to make radical change it its organizations, systems and activities in a
manner guarantees overcome weak performance, administrative lawlessness, and give
capacities opportunity for more production, enhancing service levels, and direct human
and material resources to the best use and productivity.

I- Recommendation directed to General Sports Organization, lraq
Work to reorganize youth centers through:

a- Detemmine youth centers' mission and vision
b- Developing organization structures.
c- Developing human resources systems and policies

I- Recommendation directed toYouth Centers'managementat Erbil Govemnorate:

Work to overcome the organizational obstacles found by this study as follows
a- Overcome the obstacles related to organization structure atyouth centers at Erbil

governorate
- Demonstrate the organization structure in advertized organization chart

- Itis necessary that organization structure suits the actual work distribution
- Organization stnucture should show the specialized committees

- Organizational guide should be available for workers
b- Overcome obstacles related to laws and bylaws at youth centers at Erbil

governorate.
- Internal bylaws for youth centers to be developed

- Itis necessary to amend and develop laws and bylaws related to youth centers
c- Overcome obstacles related tojob descriptions atyouth centers at Erbil governorate,

Kurdistan region lraq
- Jobs to be filled according to scientific qualifications

- Detemmine specializations and responsibilities for all management levels



- Supply youth centers with enough number ofworkers

d- Overcome obstacles related to communication method between the three
management levels (high-middle0exuctive) atyouth centers at Erbil governorate

- lt necessary to use modern communication meanS,
- It necessary to use Information and Communication technology to develop

human resources systems and policies,



ABSTRACT
«Regulatory impediments to tha study as a component of tha
administration in youth centers in Erbil governorate in tha

Kurdistan Region lraq"

Researcher: REBIN HAMAD RASUL
Research aims to identify the obstacles the organization as one of the elements of

management in youth centers in Erbil governorate Kurdistan Region of lraa through the
identification of obstacles for the structure of the regulatory youth centers and constraints
specific functional characterization (competences and responsibilities) and constraints own
regulations and constraints own means of communication between management levels,
where the researcher used descriptive approach (survey), which included the research
community on all the diffErent administrative levels and associated activity sports
Bmrakzalchaabab province of Arbil province of Kurdistan in lraq, represented by the
Directorate of youth centers and the House of Representatives Director and managers of
physical activity and Musharraf sports activity, playgrounds and moderators of preparation
and training in the manner intentional by (85) members of the (17) youth centers by
(%100), the application research in the period .2/1//2014 --- 1/3/2014

The most important Yalheikl organizational conclusions youth centers in Erbil
governorate does not take into account the human potential available does not help to
determine the terms of reference and responsibilities nor longer lines of authority and
responsibility and administrative levels, and thus, this structure is appropriate and does not
meet the purpose and organizational structure in youth centers is shown on the map of the
organization closed and the large number of procedural steps transactions in youth centers
in Erbil govemorate and committed workers centers youth in Erbil govemnorate authorities
and responsibilities assigned to them and the lack of data centers, youth Erbil base and
there are obstacles in the job description for the occupants of the administrative levels in
youth centers in Erbil governorate and the lack of clarity in the terms of reference and
specific job responsibilities and the lack of horizontal communication among workers
administrative level and does not employ a single telephone and management seminars and
conferences as a means of communication.
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