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 الجداول قائمة

 الجدول عنوان رقم
 اامفحة

 الجدول

٧ الطلاب استقصاء قائمة من المحققة النتائج علي الاعتماد درجة١

٨ العاملين استقصاء قائمة من المحققة النتائج علي الاعتماد درجة٢

0٢٠٠١/٢٠٠٩ عام عن الجامعية بالدن الطلاب بأعداد بيان٣

٢٠٠١/٢٠٠٠١٩ عام عن الجامعية بالدن العاملين بأعداد بيان٤

١١ الجامعية بالدن والعاملين للطلاب المختارة العينة٥

١ لعنة مة لدر الفعلة اسة٦ ١١٢ النسعة العنة لثو -٠». و حجم
٤١ الجامعية بالمدن للطلاب الخدمة جودة متطلبات٧

١٤٠00٥٩ والأيزو٩000 الأيزو بين مقارنة٨

٦٤ للطلاب الجامعية بالدينة القاحة الأماكن بأعداد بيان٩

٦٥ الفترة خلال شمس عين بجامعة الجامعية بالدن الطلاب أعداد١٠

٩٤/١٩٩٥٠٢٠٠٢/٢٠٠١

٨٨ طالبات و طلبة المدينة على موزعة للعاملين الوظيفية المستويات١١

٨٩ وطالبات طلبة الدينة حسب موزع للعاملين التعليمي المستوي١٢

٩٠ وطالبات طلبة المدينة حسب موزعة للعاملين الخبرة مستويات١٣

١٩٩٩/١٩٩٨١٠٩ لعام الداخلي التدريب خطة برامج نموج١٤

١١٢ حيث من طالبات(- )طلبة الجامعية بالمدن للعاملين التدريبية الدورات أهم١٥

 التدريب وأماكن المثوية النسب

١٢٠ طلبة والمدينة( الجديدة )مصر طالبات المدينة من كل بين الاختلافات١٩

) حو ا ل لتدري مستقلة "لعنة "ت اختا باستخدا من - .ل م٠٠ د•( العاسة

١٢٢ من لهم المقدمة التدريب عناصر حول وطلبة طالبات المدينة بين الاختلافات١٧

-· ما· اختا استخدا الحامعة الدمنة خلال • ويدني ن ر٠ م٠٠٠•
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 د دي

 الجدول عنوان

 اختبار باستخدام النظافة حول والطالبات الطلبة من كل بين الاختلافات

 مستقلة لعينة" ت

 من لهم المقدمة النظافة عناصر حول وطلبة طالبات المدينة بين الاختلافات

 ويني مان اختبار باستخدام الجامعية الدينة خلال

 طلبة والدينة( الجديدة مصر) طالبات المدينة من كل بين الاختلافات

 مستقلة لعينة" -ت اختبار باستخدام النظافة حول( )العباسية

 من لهم القدمة النظافة عناصر حول وطلبة طالبات المدينة بين الاختلافات

 ويقني مان اختبار باستخدام الجامعية الدينة خلال

 باستخدام امادية التسهيلات حول والطالبات الطلبة من كل بين الاختلافات

 مستقلة "لعينة "ت اختبار

 طلبة والمدينة( الجديدة مصر طالبا) الدينة من كل بين الاختلافات

 مستقلة -لعينة "-ت اختبار باستخدام الادية التسهيلات حول( )العباسية

 المادية التسهيلات عناصر حول طلبة والمدينة طالبات المدينة بين الاختلافات

 ويتني مان اختبار باستخدام الجامعية المدينة خلال من لهم القدمة

٢٠٠١/٢٠٠٠-١٩٩٥/٩٤ من الفترة خلال المخصصة بالبالغ بيان

 باستخدام الصحية الرعاية حول الطالبات الطلبة، من كل بين الاختلافات

 مستقلة "لعينة "ت اختبار١

 لهم القدمة الصحية الرعاية عناصر حول والطالبات الطلبة بين الاختلافات

 ويتقي مان اختيار باستخدام الجامعية المدينة خلال من

 طلبة والدينة( الجديدة )مصر طالبات المدينة من كل بين الاختلافات

 مستقلة "لعينة اختبار"ت باستخدام الصحية الرعاية حول( )العباسية

 الصحية الرعاية عناصر حول طلبه والدينة طالبات المدينة بين الاختلافات

 ويتني مان اختبار باستخدام القدمة

 الطلاب مع التعامل أساليب حول والطالبات الطلبة كل بين الاختلافات

 مستقلة لعينة" "ت اختبار باستخدام )الأداء(

 عاملين(- )طلاب الأول الفرض لنتائج ملخص

 رقم

 الجدول
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 الجدول عنوان رقم
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 الجدول
١٩٣ على البيئية الجودة عناصر من عنصر كل مستو على الأول الفرض اختبار٣3

( طالبات ، )طلبة الطلاب مستوى

١٩٤ على البيئية الجودة عناصر من عنصر كل مستو على الأول الفرض اختبار م٣

( طالبات م. ، .طلبة )م العاملين مستوى

١٩٥ طالبات(- للطلبة الجامعية )المدينة العينة لإجمالي" الإرتباطية المصفوفة٣٤

• ·الخدمة ضا استخدا الحامعة المد·٣٥ ١٩٦ ر- لمتغير ا ات لقى تؤ٤ على ا حة د لر 9 م٠-. ن عن ر. بر•

 العينة( لإجمالي) الانحدار تحليل أسلوب

١٩٧" بالعباسية الجامعية بالدينة الطلاب لعينة" الإرتباطية الصفوفة٣٦

" الحديدة الطالبات- "لعنة تاطبة الا فة٣٧ ١٩٨ لصفو ٠٠ مصي• ه ءل.

١٩٩ باستخدام الجامعية المدن في الخدمة عن الرضا درجة على تؤثر التي المتغيرات٣٨

( )الطلبة الانحدار تحليل أسلوب

٢٠٠ باستخدام الجامعية الدن في الخدمة عن الرضا درجة على تؤثر التي التغيرات٣٩

 )الطالبات( الانحدار تحليل أسلوب

١ نتا· لفر الثا·•٤٩ ٢٠٢ ملخص  تى ن ج

٢٠٣ باستخدام الطلاب رضا حول( الطالبات و )الطلبة من كل بين الاختلافات٤١

 مستقلة "لعينة "ت اختبار
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 الأشكال قائمة

 الشكسل عنوان ا رقم

 الجامعية بالمدن البيئي التأثير مصادر١١

١٤٠0١ الأيزو ،٩٠٠٠ الأيزو الجودة نظام تطبيق اختيارات٢١

 الطلابية الخدمة جودة ا٣

 الناجح العمل أداء متطلبات٤١

 الجامعية للمدن التنظيمي [الهيكل ه

 الجامعية للمدن العامة للإدارة الوظيفي [التقسيم و

 طلبة الجامعية للمدينة العمل تقسيم٧١

 طالبات الجامعية للمدينة العمل تقسيم٨١

 التغذية بإدارة العمل اتقيم٩

 طالبات والمدينة طلبة المدينة بين الاختلافات ا١٠

 البيئية الجودة أداره لتطبيق مقترح انظام١١١

 الخلفات في للتصرف مقترح هيكل ا١٢/

 )مترح( التغذية لإدارة تنظيمي ]هيكل١٣ أ
 د-اد


