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 دلفي دورات في المشاركون الخبراء
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: العربية مصر جمهورية من مشاركون خبراء

· منصول خسين أ.د، ا.

 القاهرة ، شمس عين بجامعة الجامعية المعلومات شبكة ومدير ، والمعلومات الحاسبات بكلية الأستاذ

. سالم محمد البديع عبد أ.د..٢

. القاهرة ، شمس عين جامعة ، الكلية ووكيل ، والمعلومات الحاسبات بكلية الأستاذ

. بدر اللطيف عبد عثمان أ.د.

. القاهرة جامعة ، المصرية للجامعات الأعلى المجلس شبكة مدير

. الحاجري طه محسن ا.د.م.

. الإلكترونيات بحوث بمعهد الشبكات أستاذ
. عثمان محمود الزهراء فاطمة د.

. حلوان جامعة ، التربية بكلية التعليم تكنولوجيا مدرس

· السوفي محمد د.م.

 صيانة قطاع ورئيس ، حلوان جامعة ، التربية بكلية التعليم تكنولوجيا مدرس
. حلوان جامعة بمعامل الأجهزة

. نوار محمود الحطيم عبد م.

. القاهرة ، الزمالك ، الإنترنت شبكة لخدماتFineTec بشركة الإنترنت شبكة عن المسئول
. الكامل الرحمن عبد مصطفي م.
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. القاهرة ، الزمالك ، الإنترنت شبكة لخدماتSoficom بشركة الشبكات مهندس
· نميي مائير م.

. القاهرة ، الزمالك ، الإنترنت شبكة لخدماتSoficom بشركة الإنترنت شبكة عن المسئولة
. الرزاز محمد م.

. القاهرة ، المدينة وسط ، الإنترنت شبكة لخدماتStarNet بشركة الشبكات مهندس
. فوزي ماهر م.

. القاهرة ، المدينة وسط ، الإنترنت شبكة لخدماتStarNet بشركة الشبكات مهندس
· تادروس هشام م..١٢

. القاهرة ، المدينة وسط ، الإنترنت شبكة لخدماتStarNet بشركة الشبكات مهندس
. الزناتي هائى م..١٣

- AMAC  أماك- الإلكترونية للحاسبات الأهرام بمركز التدريب قطاع مدير
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 أسامه. محمد م..١٤

- AMAC  أماك- الإلكترونية للحاسبات الأهرام بمركز الإنترنت شبكة عن المسئول
. أحمد الستار عبد طارق م..١٥

. القاهرة جامعة ، المصرية للجامعات الأعلى المجلس بشبكة الفني الدعم مسئول

. الدين صلاح أسامة م.٠١٦

. شمس عين جامعة ، الجامعية المعلومات بشبكة الفني الدعم مسئول

· الشربيني الوهاب عبد منى م..١٧
. القاهرة ، الزمالك ، الإنترنت شبكة لخدماتRITE بشركة الشبكات مهندسة

. محمد الدين جمال منال م..١٨

. الجيزة ، الاتصالات لخدماتAT&T بشركة الشبكات مهندسة

. سالم وليد إسلام م..١٩

ComNet بشركة الشبكات مهندس Groupالقاهرة ، المهندسين ، الإنترنت شبكة لخدمات .
. محمد شحاته ريهام م..٢٠

Link بشركة الشبكات مهندسة Egyptالقاهرة ، الدقى ، الإنترنت شبكة لخدمات .

. الشاهد جلال عمرو م..٢١

. القاهرة ، نصر مدينة ، الإنترنت شبكة لخدماتWorldNet بشركة الشبكات مهندس

: العربية مصر جمهورية خارج من مشاركون أجانب خبراء•

22. Prof. Derek H. Sleeman .
Head of Computer Science Department ,University OfAberdeen,
United Kingdom .

23. Dr. Robert Milne .
Honourary Senior Lecturer,Computer Science Department
University Of Aberdeen , United Kingdom.

24. Dr. Paula Mochida.
University OfHawaii , Manoa, USA.

25. Dr. RalfNeufang .
University OfHawaii, Manoa, USA.

26. Mr. Michael S. Hart.
Executive Director of " Ask Dr. Internet "
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 الأولي بالدورة الخاص الاستبيان
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 الرحيم الرحمن الله بسم
 القاهرة جامعة

 التربوية والبحوث الدراسات معهد

 التعليم تكنولوجيا قسم

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠/. الدكتور الأستاذ السيد

 ،.. وبعد طيبة تحية

 ، التعليم تكنولوجيا تخصص التربية في الماجستير درجة لنيل بدراسة الباحث يقوم
 كلاً عليها المشرف يكون أن أتشرف والتي الدولية المعلومات شبكة لأخصائي اللازمة وموضوعها:المهارات

 والأستاذ ، المعهد وعميد ، التعليم تكنولوجيا قسم رئيس ، محمد السميع عبد مصطفى الدكتور الأستاذ: من

 ، التعليم لتكنولوجيا القومي البرنامج ومدير ، بالمعهد المتفرغ غير الأستاذ ، يونس إبراهيم محمد/ الدكتور
 وذلك ، اللازمة المهارات بتحديد تتفضلوا أن أرجو فإني ، المجال هذا في خبرة من لسيادتكم لما ونظرا

 غير بمجالات خاصة ترونها ملحوظة أية بإضافة التفضل أرجو كما. المرفقة الأسئلة إلى بالاستجابة

. المهارات هذه فيها لتقع مبدئية بصفة الباحث حددها والتي ، ذكرها التالي الثلاثة المجالات

 بما الشبكة من الإفادة ليستطيع الدولية المعلومات شبكة أخصائي في توافرها الواجب المهارات<
. مستخدميها متطلبات وجميع يتفق

 الشبكة يدير أن ليستطيع الدولية المعلومات شبكة أخصائي في توافرها الواجب الفنية المهارات<

. وصيانتها تشغيلها ومتطلبات تتفق إدارة
 بالشبكة اتصاله في الدولية المعلومات شبكة أخصائي في توافرها اللازم الشخصية الصفات<

. والمستخدمين وبزملائه

 ،.. وعرفاني شكري فائق بقبول وتفضلوا
 الباحث

 شيمي علي سعيد نادر
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 بما الشبكة من الإفادة ليستطيع الدولية المعلومات شبكة أخصائي في توافرها الواجب المهارات ما.١
 ؟ مستخدميها متطلبات وجميع يتفق

 الشبكة يدير أن ليستطيع الدولية المعلومات شبكة أخصائي في توافرها الواجب الفنية المهارات ما٠٢

 ؟ وصيانتها تشغيلها ومتطلبات تتفق إدارة

 بالشبكة اتصاله في الدولية المعلومات شبكة أخصائي في توافرها اللازم الشخصية الصفات ما٠ ا
 ؟ والمستخدمين وبزملائه
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 الثانية بالدورة الخاص الاستبيان
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 الرحيم الرحمن الله بسم
 القاهرة جامعة

 التربوية والبحوث الدراسات معهد
 التعليم تكنولوجيا قسم

·٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠••/ الدكتور الأستاذ السيد

 ،.. وبعد طيبة تحية

 درجة لنيل بدراستي المطلوبة البيانات جمع في معاونتي على سيادتكم أشكر أن أولا يسرني
: وموضوعها ، التعليم تكنولوجيا تخصص التربية في الماجستير

 الدولية المعلومات شبكة لأخصائي اللازمة المهارات

: من كلا عليها المشرف يكون أن أنشرف والتي

 المعهد وعميد ، التعليم تكنولوجيا قسم رئيس ، محمد السميع عبد مصطفى/ الدكتور الأستاذ
 لتكنولوجيا القومي البرنامج ومدير ، بالمعهد المتفرغ غير الأستاذ ، يونس إبراهيم محمد/ الدكتور والأستاذ

 الأولى الدورة نتائج خلال من الباحث إليها توصل التي بالمهارات بياناً لسيادتكم أقدم أن يسرني كما ، التعليم
. الدراسة بموضوع المتعلقة والأدبيات الدراسات خلال ومن ،

 تعير التي المناسبة الخانة في() علامة وضع برجاء ، سيادتكم على الآن أعرضها وإني
. مهارة كل أمام رأيكم عن

 ،.. وعرفاني شكري فائق بقبول وتفضلوا

 الباحث

 شيمي علي سعيد نادر
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 ارة١١،
 هام

 هام
 غير

 ي م
»

 هام جدا

 تامة. إجادة الإنجليزية اللغة إجادة١.

 الكمبيوتر. استخدام بمهارات الإلمام٢.

Hardware- لج٣. Softwareو. و لر• لسحض مشا• -ه كل لكمبيو معا 

 منها. البسيط

Windows مثل٤. .. و. مج معبر٠ ء التعا احادة مل -ه١ نا لتشغيل تطقاته95
.Microsof OfTice،

• في محا ل ا الاستخدا لعملى٥. Cache · ةال  ب م مير وصبع•

 و... مج مبر أي لتمريرViruses مضاد حدد نا استخدا للغير سات٦.
eSafe Protect 1.1EMD  مثل الشبكة من برامج أو ملفات

.Ermor 97
,5Unix لا بإدارة الخاصة الأنظمة استخدام إجادة٧. : . مثل ات٩

.Windows NT
: مل للإنترنت المخلفة الاتصال بطرق الإلمام٨.

 الدائم الاتصال
Slip, Cslip, PPP  المباشر الاتصال

 بالواسطة الاتصال
 البريدي الاتصال

.٩.Shell Account  بأوامر الإلمام

.١٠. TCP/ P  التشبيك ببروتوكول الدراية

 المودم جهازConfiguration تثبيت أو تعريف على القدرة1١.
Modemالكمبيوتر. جهاز على 

 وسرعاتهاModems لأجهزة ة ةH٤٠ ا بالفروق معرفة١٢.
lntemal, External, 9.600, 14.400, 28.000

.١٣( Internet Protocol) TP  ال ضبط على القدرة

 وتوصيلاتها.Routers ال بأجهزة الدراية١٤.

 وتوصيلاتها.Servers ال بأجهزة الدراية١٥.

 ، برمج م ة القد على الاختنا· قك ا أحد استخدا على الشكة.١٦.
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 ارة٠ ء٧١
 هام

 هام
 غير

 و م
 هام جدا ا

.١٧Diagnostic  الأعطال خرن ، برامج مع العمل إجادة
.Programs

.1٨Trouble  إيقافها أو المصاعب على التغلب برامج مع العمل إجادة
Shooting

. والشبكة الحاسب وبرامج أجهزة أداء وتقييم حماية1٩.

 مي ا ه، خصوصيات وحماية لأمن اللازمة الإجراءات إعداد2٠.

 الشبكة.

 الملفات فك أو ط ذ،خ فى تستخدم التي البرامج ببعض الدراية٢١.
Compressed المضغوطة Filesو :ةا يتم التي 
1ransferجلبها أو Downloadبرنامج مثل الشبكة على من 

. Pkzip
 بها الخاص الامتداد خلال من للملفات الأساسية بالأنواع الدراية٢٢.

Extensionمثل :

SND, AIF, AUصوت ملفات 
AVIفيديو ملفات 

DOCوورد مايكروسوفت ملفات 
HLPالمساعدة ملفات 

WWW ,HTML ن الأساسية المستندات نسق HTM
ZIPلبرنامج الفهرسة ملفات Pkzip( مضغوطة )ملفات

. الشبكة علىMultimedia المتعددة الوسائط مع التعامل إجادة٢٣.

& ي سوج جي تشغيل لملحقا لبر٢٤.  ه! ا• للياو٥. والبرامجPlug-ns ة حا، د

 الملفات. تنسيق أنواع مختلف لعرضViewers المساعدة

.٢٥Web ) WWW  ال خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة
Browser)مثل :

Netscape Navigator
Internet Explorer

Mosaic
.٢٦WWW  ال بخدمة الخاصة البحث أدوات أحد مع التعامل إجادة

: مل
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 رة م
 هام
 جدا

Yahoo
Infoseek

 s0Cلإا
: مثل شكل من بأكثر المعلومات عن البحث إجادة ا٠٢٧

Subject
Bookmarks
Key words

Resource Type
 ونظامBookmarks المرجعية الإشارات نظام تطبيق إجادة ا.٢٨

History List . المسار ملخص WWW  ال خدمة ببرامج
 ال خدمة من الملفاتSave وحفظDownload اتحميل.٢٩

. WWW
 اد

WWW Windows ال خدمة لبرامج  نافذة من أكثر افتح٠٣٠
. Sites  موقع من أكثر بين للتنقل
»

 بالمؤسسة الشبكة مستخدمي تخدم التيSites المواقع بأهم الإلمام٠٣١١
: مثل بها يعمل التي التعليمية

 هام
 غير

 هام

 الإعلامية الصفحات وإنشاء اتصمم٣٢

JavaScript
ACTIVEX

 أداء في تساعدهم التيSites المواقع بعناوين المدرسين إمداد٣٣.١
 أعمالهم.

Text only Sites صور أو رسوم دون  المواقع استعراض ا.٣٤
.Mode

World  من المستخلصة المعلومات لاستخدام المستخدمين اتوجيه.٣٥

Wide Webلدراستهم. كأساس 
E-Mail  الإلكتروني البريد خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة٠٣٦١
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 ارة٠ لاء
 هام

 هام
 م غيل

 هام جدا

. Pop Mail ، Eudora :  مل

 طريق عنE-Mail الإلكتروني البريد رسائل ترميز على القدرة٣٧.
( Pretty Good Privacy) PGP  مق الآلية الترميز برامج

،٣٨Uuencode Download أنظمة باستخدام  الملفات تحميل

MIME . أو E-Mail FTP Server  أو

٣٩٤ .. مرعو. وي.. مال١- لتخلص سا• تل ر لبر ا دد لإلكتر ا٠ لغير ا فيها

.٤٠• Mailing Lists  البريدية القوائم خدمة مع التعامل إجادة

 الاهتمامات ذاتListserv البريدية المسارد في الاشتراك٤١.
. م٠.. الشكة. مستخد باحتاحات المتعلقة

 م.. بر ء الشكة. لمستخد المختلفة للاهتمامات ددة قائمة انشاء٤٢.

.٤٣White l اء بر>. ،،  ا لا.ة< فهارس خدمة مع التعامل إجادة

.Pages Directories
 الإخبارية المجموعات خدمة برامج احد مع التعامل إجادة٤٤.

The News, Newsreader : Newsgroups مثل

٠>1 ر لقد ن على ر نشا عا خا هرج فه هتما و ة ر إه٤٥.  ا، -ام٢٠ و« م ليز .رييه ا، ءمجمو م ره

(Request For Discussion) RFD  بمتابعة وذلك

• فى عات سائل كتانة٤٦. Rot13 •  مجمو ز. مليل م م ا نظا استخدا لتر

 الأخبار.

 فيها. مرغوب الغير الأخبار مجموعات رسائل تأشير٤٧.

 ه كله أو اسم عن بحثا الأخبار مجموعات لتفتيش برنامج استخدام٤٨.
.Deja News  برنامج مل

 من أ،ة٦ الم، المعلومات لاستخدام مين خذا٦ ا)ء، توجيه٤٩.4

 لدراستهم. كأساس الإخبارية المجموعات

 مثلTelnet بعد عن الاتصال خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة٥٠.

. OuTNet ، CRT Telnet :
.٥١. HyTelnet  الدليل استخدام إجادة

• لاء.، المعلومات لاستخدام مين ا5٦٠ الاء. توجيه٥٢. ٠٠٠}٠٣  حلمه مل <،»

Telnetلدراستهم كأساس .
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 ارة م ء١١
 هام

 هام
 م غير

 هام جدا

Global مثلIRC خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة٥٣. :
. MIRC ، Chat

.٠٠]٥٤١٠٠ ١ ٠ ق« لمعلو ما . لا ١٠٠  حدمة من ه٠-١٠٠٨ نا نحدم -امهر١٠٠٨ لو،- حنه

IRCلدراستهم كأساس .

.٥٥Cute : FTP مثل  خدمة برامج أحد خلال من الملفات نقل إجادة
. FTP, Ws, FTP, FTP CIient

.٥٦Veronica, :  مثل الشبكة عن البحث أدوات مع التعامل إجادة
. WAIS, Archie, Gopher

.٥٧[RC  خدمة من ا،ة7٠ ء٨ المعلومات لاستخدام م١ خ٦.. إله توجيه

. لدراستهم كأساس

 على الشبكة استخدام على وتدريبية تعليمية برامج وتطوير إعداد٥٨.
. والجماعي الفردي المستوى

.٥٩Service Provider  الموردة والشركات المؤسسات مع التعاون
. الإنترنت بخدمات المعنية

٠٦٠Sites  المواقع من الجديد على للوقوف باستمرار والبحث الإطلاع
. الشبكة على الموجودة

. تحقيقها على ويعمل واحتياجاتهم، اله،،ذذدمين ميول تحديد٦١.

. للشبكة استخدامهم عند خدهين٦ اله،، تواجه التي المشكلات حل٦٢.

 على تظهر التي الجديدة والخدمات البرامج عن -ين١ خ٦ ا\م. الإعلان٦٣.

 الشبكة.

. وأرائهم مين الاه«،ةذد اقتراحات تقبل٠٦٤

٩ م لمشكلات ر ة'[-٦٥. ١ .٠- له لصل ١٠٠•• امين٠٠ بدوريمع. عهد م حتما عا ن ر

. الشبكة على بالعمل

 استخدام من استفادة أقصى لتحقيق :امرن٦•. لله المناسب الجو توفر٠٦٦

. الشبكة

 ندوات ، معارض) المستخدمين تخدم التي المختلفة النشاطات تنظيم٦٧.

.( مسابقات ،

Oracle، مثل الرئيسية البيانات قواعد أحد استخدام إجادة٠٦٨
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 هام ارة ه٨ ل
 هام

 غير
 ي م

 هام جدا

. CEEFAX ، ERIC ، PRESTEL
٠٦٩. Fire Wall  مل الحماية برامج استخدام على القدرة
. القويم والسلوك الرفيعة بالأخلاق التحلي٧٠.

 منافى هو ما كل تقدم التىSites المواقع زيارة عن الامتناع٧١.
. الدينية والتقاليد والعادات للأداب

 وتروج متطرفة أفكاراً تقدم التيSites المواقع زيارة عن الامتناع٧٢.
. خاطئة لسياسات

 من صاحبها من تصريح بدون الخاصة المواقع زيارة عن الامتناع٧٣
 شرعية. غير طرق خلال

 فعلا تمثل أفلام أو صور أيDownload تحميل عن الامتناع٧٤.
 عج

 فاضحا.

 دون برامح أو ملفات أيDownload تحميل عن الامتناع٧٥.

. صاحبها من تصريح

 موضوعلت أو متطرفة أفكارا تحوي ملفات أي تحميل عن الامتناع٧٦،

. العام الأمن تمس

 )سواء متطرف رأي أو فكر أي ترويج أو نشر عن الامتناع٧٧.

(. ديني أو سياسي

 فى قذف أو سب أي توجيه فيF-Mai[ استخدام عن الامتناع٧٨.

. الشبكة مستخدمي من مستخدم أي حق

.٧٩Newsgroups  الأخبار مجموعات في الاشتراك عن الامتناع

· سوي غير مغزى ذات موضوعات تناقش التي

Mailing البريدية القوائم في الاشتراك عن الامتناع٨٠، Listsذات 
· سوي غير مغزى ذات بموضوعات الاهتمام

. الشكة٨1. •• المستخذ صدة• إ١ فى تعا ملهم . مع مين. حصو حرم

 تخهي م.، من والمعوقين الموهوبين من الخاصة الفئات مع التعامل٨٢.

. الشبكة

. يؤديه الذي العمل لنوعية محبا٨٣.

. الشبكة ذ«مي٦0 ه مع تعامله أثناء والهدوء بالصر التحلي٨٤.
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 م
 هام
 هام جدا

 غين

 هام

 للشبكة. مستخدم أي من إهانة أو تطاول أي على الرد عن الامتناع٠١٠٢١
،،

Network ال عليه تنتص ما إتباع٠١٠٣١ Etiquetteاللياقة قواعد من 
. الإنترنت شبكة مع التعاملات في إتباعها يستحب التي والسلوك
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 ر&( رقم ملحق

 الثالثة بالدورة الخاص الاستبيان
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 الرحيم الرحمن الله بسم
 القاهرة جامعة

 التربوية والبحوث الدراسات معهد

 التعليم تكنولوجيا قسم

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠/ الدكتور الأستاذ السيد

 ،.. وبعد طيبة تحية

 درج لنيل بدراستي المطلوبة البيانات جمع في معاونتي على سيادتكم أشكر أن أولا يسرني
: وموضوعها ، التعليم تكنولوجيا تخصص التربية في الماجستير

 الدولية المعلومات شبكة لأخصائي اللازمة المهارات

 بعد الخبراء إجماع ونالت ، بتحديدها تفضلتم أن سبق التي بالمهارات بيانا لسيادتكم أقدم أن يسرني كما
. بصددها وردت التي الملاحظات جميع تنفيذ وبعد ، إحصائيا تحليلها

 رأيكم عن تعبر التي المناسبة الخانة (في) علامة ووضع ، الثانية للمرة بمراجعتها التفضل برجاء
- خلاله من المهارات وزعت -التي التصنيف مناسبة مدى في الرأي إبداء أيضا ، أهميتها مقدار في

. الدراسة موضوع المهارات لطبيعة

 ،.. وعرفاني شكري فائق بقبول وتفضلوا

 الباحث

 شيمي علي سعيد نادر
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: الفنية المهارات: أولا
 ا

 ارة٠ ء١١
 غير هها هام

 هها جدا م
 الكمبيوتر. استخدام بمهارات الإلمام1.

 ،٠. و اكل.4 واله والأعطال والتصرفات الأعمال لجميع سجل عمل٢.

. الشبكة على تتم التي

Internet ال ضبط على القدرة٣. Protocol) P)أجهزة على 
. الكمبيوتر

 المودم جهازConfiguration تثبيت أو تعريف على القدرة٤.
Modemالكمبيوتر. جهاز على 

.٥. Windows 95 - برمج مع ،. التعا احادة مل -م١ نا لتشغيل
 الملفات فك أو ا ذ،: في تستخدم التي البرامج ببعض الدراية}.•

Compressed المضغوطة Filesنقلها يتم التى 
Transferجلبها أو Downloadمث الشبكة على من 

. ZipMagic ، Winzip  برنامج
Viruses لتمر ر م ى ملفلت٧.  ير ءو.. برمج م مضاد حدد نا استخدا للقير سات

eSafe Protect 1.1,EMD  مشى الشبكة من برامج أو

. Ermor 97
 والشبكة. الحاسب ويرامج أجهزة أداء وتقييم حماية٨.

"١ جهة٩. Hardware- لتي Softwareبو و ل.. لسحن مشا• -ه كل لكمبيو ا 

 منها. البسيط ويعالج ، الشبكة على عمله أثناء

: مثل نت ا.٠ ٠ المختلفة الاتصال- للإنتر  ء م. ، الالما بطر

 الدائم الاتصال
SIip, Cslip, PPP  المباشر الاتصال

 بالواسطة الاتصال
 البريد الاتصال

.١١« ٥ ٥ 4 ·٣٤ ب ج ج» ج سا  في -.ه ه، ب درا في سهور وسته سهور ثلاثة بين امضى٤ ما

. الشبكات مجال
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 م لاء
 م ارة م عيز هها هام

 جدا اب
 هها

Diagnostic ث برامج مع العمل إجادة1٢.  الأعطال خي-ن
Programs-الشكة أ . . و ر... ا الخاصة لكمبيو

 بها الخاص الامتداد خلال من للملفات الأساسية بالأنواع الدراية1١٣.
Extensionمق :

SND, AIF, AUصوت ملفات 
AVIفيديو ملفات 

DOCوورد مايكروسوفت ملفات 
HLPالمساعدة ملفات 

WWW ,HTML ل الأساسية المستندات نسق HTM
ZIPلبرنامج الفهرسة ملفات Winzipمضغوطة( )ملفات 

 والبرامجPlug-lns البرمجية ات الا-ة وتشغيل تثبيت إجادة1٤.
 الملفات. تنسيق أنواع مختلف لعرضViewerS المساعدة

.1٥. Fire Wall  متق الحماية برامج استخدام على القدرة

.١٦TCP/ IP  التشبيك ببروتوكول الدراية

. الشكة١٧. · ى برمج م ر ة القد على الاختنا· فك ا أحد استخدا على

. العملي الاستخدام مجال فيCache ال ميزة وضع١٨.

. وتوصيلاتهاRouters ال بأجهزة الدراية١٩.

 وسرعاتهاModems لأجهزة ة اله!ة بالفروق معرفة٢٠.
. Internal, Extemnal, 9.600, 14.400, 28.000

.٢١Trouble  إيقافها أو المصاعب على التغلب برامج مع العمل إجادة
. Shooting

. وتوصيلاتهاS3ervers ال بأجهزة الدراية٢٢.

Unix الأظه استخدام٢٣ :  و.) ء. مثل الشكات ة بادا الخاصة ة

. Windows NT
• ء وم لصميم أو اللغات بإحدىWebs الاعلامة الصفحات انشاء2٤.

 الآتية: البرامج
HTML
JAVA
JavaScript
ACTIVEX
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٢

٣

( Web Browser) WWW  ال خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة
: مثل

Netscape Navigator
Internet Explorer

Mosaic
 مشلWWW ال بخدمة الخاصة البحث أدوات أحد مع التعامل إجادة

٤

٥

Yahoo
Infoseek

Lycos
 ااد

 تامة. إجادة الإنجليزية اللغة إجادة
: مثلE-Mail الإلكتروني البريد خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة

. Pop Mail ، Eudora
 المتعلقة الاهتمامات ذاتListserv البريدية المسارد في الاشتراك

. الشبكة مستخدمي باحتياجات
: مثل1elnet بعد عن الاتصال خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة٦١

.OutNet ، CRT Telnet
. شكل من بأكثر المعلومات عن البحث اإجادة٧

 مثل ،Windows95 التشغيل برنامج تطبيقات مع التعامل اإجادة٨
. Microsofi Office

-

Cute : FTP مثل  خدمة برامج أحد خلال من الملفات نقل اإجادة٩
. FTP, Ws, FTP, FTP Client

 ن

 الإخبارية المجموعات خدمة برامج أحد مع التعامل اإجادة١٠
The News, Newsreader : Newsgroups مثل

-

Global Chat IRC : IRC مق  خدمة برامج أحد مع التعامل إجادة١١١
. , MIRC
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 ارة١١
 لا ى م هها هام

 جدا

١٢. Mailing Lists  البريدية القوائم خدمة مع التعامل إجادة
 مثل المناسبة البرامج باستخدام الشبكة على الأشخاص إيجاد على القدرة١٣

. Who & Where ، Finger
١٤. WWW Save ال خدمة من الملفات Download وحفظ  تحميل

١٥، - للتنقل WWW Windows لبر ال خدمة امج • نافذة  بيير ،. من ،ب فنح ء كثر
. Sites  موقع من أكثر

- احادة تطبيق ا ات الاشا نظا لمر نظامأ:Bookmarks حعة١٦  لا م و ،. ل م م.٠٠ ء

WWW History ال خدمة ببرامج List  المسار
Printing٤ الطباعة خلال من الشبكة على من المعلومات حفظ١٧

 أو

. Downloading  التحميل

١٨. HyTelnet  الدليل استخدام إجادة

-.- نا استخدا لتفتيش مثل كلمة أ ا٠ بحثاً الأخا عات١٩  و سم عن ،ر، مجمو. مع مبر
. Deja News  برنامج

. فيها مرغوب الغير الأخبار مجموعات رسائل من التخلص٢٠

٥ ر1<٢١ ·٠ -ام0١ م لير ،ريه ا ءمجمو ،) وذلك ,<ة لقد د على ر نشا عا خدا عج ف هتما

.( Reuest For Discussion ) RFD  بمتابعة
 أوUuencode أنظمة ام١٦٦ ب.،Download الملفات تحميل2٢

E-Mail FTP Server MIME أو

. فيها مرغوب الغير الإلكتروني البريد رسائل من التخلص٢٣

 ر لشكة٢٤
-. إ ·. .هلادلام ا برييه تمه ء ر نشا قا ن ن ع للا هتما ما بي ر ي ، لمختلفة

,Veronica اام- أدوات مع التعامل إجادة٢٥ : ، مثل الشبكة على
WAIS, Archie, Gopher
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 ء ء٧
 جدا ارة م غير هام هام

 هها
 الشبكة على تظهر التي الجديدة والخدمات البرامج عن ذدمين٦0 اله، إعلان١

 بداية في به الاستعانة يتم حتى الجدد مين خا٦ \اء. إرشادي كتيب عمل٢

. الشبكة على عملهم

 بالمؤسسة الشبكة خدمي٦ م. تخدم التيSites المواقع بأهم الإلمام٣
: مثل بها يعمل التي التعليمية

WWW.K12.School.Net
WWW.Planetsearch.com
WWW.Ericir.syr.edu

 على العمل أثناء الموقف يتطلبه بما البناءة التوجيهات مين خ'٦ اله، توجيه٤

. الشكة

 المستوى على الشبكة استخدام على وتدريبية تعليمية برامج وتطوير إعداد٥

 والجماعي. الفردي

٦Sites  المواقع من الجديد على للوقوف باستمرار والبحث الإطلاع

. الشبكة على الموجودة

. تحقيقها على ويعمل واحتياجاتهم، المستخدمين ميول تحديد٧

. أعمالهم أداء في تساعدهم التيSites المواقع بعناوين المدرسين إمداد٨

. مهم مين. لو حل ا المشكلات لتى استخدا عند• المستخد احه للشكة٩

 الشبكة. مي ذد70 ه» خصوصيات وحماية لأمن اللازمة الإجراءات إعداد٠١

١١World Wide  من خا-،ة٦0٠ آء المعلومات لاستخدام المستخدمين توجيه

Webلدراستهم كأساس .

-•-٠". له١٢ . مسمره بصه مين دلا سه«الا مع لتفا عل ر

. المختلفة١٣ • المستخذ مخاطة بطر أعما تتناسب دقة هم  مع.- مين..

 الشبكة استخدام من استفادة أقصى لتحقيق مين ةخد0 لله« المناسب الجو توفير١٤

 «بي تخ•. م من والمعوقين الموهوبين من الخاصة الفئات مع التعامل كيفية1٥

. الشبكة

 المجموعات من لآذاه،ة الاه المعلومات لاستخدام اله،,ةذدمين توجيه١٦
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 م
 هام ا هام

 جداً

. لدراستهم كأساس الإخبارية

Telnet  خدمة من المستخلصة المعلومات لاستخدام المستخدمين اتوجيه١٧
. لدراستهم كأساس

 المستخدمين مع للقاءات الإنترنت شبكة في خبراء ادعوة١٨
 خدمات من يستخدمونه ما حول المستخدمين مع والمناقشات الحوار اإدارة١٩

. Sites  مواقع من يزورونه ما وحول

. المستخدمين بين التعاون روح على التأكيد٢٠١
 على بالعمل المتصلة المشكلات لحل المستخدمين مع دورية اجتماعات اعقد٢١

. الشبكة

·- الشخصية الصفات: رابعا

 م
 غ إ هام إ هام

 جداً

: يشمل والذي القويم والسلوك الرفيعة بالأخلاق التحلي
 منافي هو ما كل تقدم التيSites المواقع زيارة عن الامتناع

. الدينية والتقاليد والعادات للأداب
 متطرفة أفكاراً تقدم التيSites المواقع زيارة عن الامتناع

 خاطئة. لسياسات وتروج
 صاحبها من تصريح بدون الخاصة المواقع زيارة عن الامتناع

. شرعية غير طرق خلال من
 تمثل أفلام أو صور أيDownload تحميل عن الامتناع

 هب

 فاضحا. فعلاًً

 دون برامح أو ملفات أيDownload تحميل عن الامتناع

. صاحبها من تصريح
 أو متطرفة أفكارا تحوي ملفات أي تحميل عن الامتناع

. العام الأمن تمس موضوعات

 )سواء متطرف رأي أو فكر أي ترويج أو نشر عن الامتناع
١٩٨



-١
٠٥ م غير هام هام  ى ى

 هبا جدا
. ديني( أو سياسي

 في قذف أو سب أي توجيه فيE-Mail استخدام عن الامتناع
 ر لشكة

·. مي٠٠٠٩ من مسنخلم ي حي ن ن ي

Newsgroups  الأخبار مجموعات في الاشتراك عن الامتناع
· سوي غير مغزى ذات موضوعات تناقش التي

Mailing Lists  البريدية القوائم في الاشتراك عن الامتناع
· سوي غير مغزى ذات بموضوعات الاهتمام ذات

 لأغراض الإخبارية والمجموعات الإلكتروني البريد استخدام عدم

 التجاري. الترويج
 محلقل في تجر التي الحوارات خلال للأشخاص التعرض عدم

. الإنترنت ومنتديات
 مج

. له٠ ء. من وي. ،.• م ا استخدا لبر ا دد لإلكتر ا يدلا لمجمو لتلدل بة الاخا عات

 ذ.رة.4 لا الرسائل

. للشبكة مستخدم أي من إهانة أو تطاول أي على الرد عدم

Network ال عليه تنص ما إتباع Etiquetteقواعد من 
. مع.٠ ء.-- و• ا السلوك اللباقة لتى اتباعها نستحب فى شكة التعاملات

. الإنترنت

. اله،ذذ«مين تعليمه في يرغب الذي السلوك نفسه يلزم٢

. الشبكة مع تعاملهم في ذ«مرنi اله«، خصوصية احترام٣
 و

. يؤديه الذي العمل لنوعية محبا٤

. الشبكة ذدهىi ه« مع تعامله أثناء والهدوء بالصبر التحلي٥

. وأرائهم مين اله«،ةخد اقتراحات تقبل٦

. اد،دردوا على ويعمل مين ذد اله،،ة أخطاء تقبل٧

٨Service Provider  الموردة والشركات المؤسسات مع التعاون
. الإنترنت بخدمات المعنية

١٩٩



 )ه( رقم ملحق

 الق التصور كلى الحكمين الخبراء أسماء

٢٠٠



 المقترح التصور على المحكمين الخبراء أسماء

· الحاجري طه محسن ا.د.م.•
. الإلكترونيات بحوث بمعهد الشبكات أستاذ

. عثمان محمود الزهراء فاطمة د. ه

. حلوان جامعة ، التربية بكلية التعليم تكنولوجيا مدرس

· الدسوقي محمد م.٠ د

 حلوار جامعة بمعامل الأجهزة صيانة قطاع ورئيس ، حلوان جامعة ، التربية بكلية التعليم تكنولوجيا مدرس
. أحمد الستار عبد طارق م.•

. القاهرة جامعة ، المصرية للجامعات الأعلى المجلس بشبكة الفني الدعم مسئول
. الدين صلاح أسامة م.

. شمس عين جامعة ، الجامعية المعلومات بشبكة الفني الدعم مسئول

· سميي مائير م.٥

. القاهرة ، الزمالك ، الإنترنت شبكة لخدماتSoficom بشركة الإنترنت شبكة عن المسئولة
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(1 ر رقم ملحق

 المقرح التصور على التحكيم
٢٠٢



 الرحيم الرحمن الله بسم

 القاهرة جامعة

 التربوية والبحوث الدراسات معهد

 التعليم تكنولوجيا قسم

/ الدكتور الأستاذ السيد
 ،.. وبعد طيبة تحية

 تفضلتم التي آرائكم خلال من وذلك ، بحثه إجراءات في معاونته على سيادتكم يشكر أن أولا الباحث يسر
 دلفى بأسلوب الخاصة الثلاثة الدورات طوال استبيانات من لكم قدم لما استجابات صورة في بتقديمها

. Delphi
System  المنظومات أسلوب على قائم تدريبي لبرنامج مقترحا تصورا لسيادتكم يقدم أن الباحث يسر كما

World Approach العنكبوتية الشبكة مع التعامل مهارات على الدولية المعلومات شبكة أخصائيي لتدريب

Wide Webالإنترنت شبكة مهارات باقي على التدريب في البرنامج هذا مل تعميم إمكانية مدى لبيان •
 أفضى شكل إلى والوصول تداركها يتم حتى فيه الضعف نقاط وتحديد البرنامج هذا تحكيم سيادتكم من أرجو

· جيد تدريبي لبرنامج

 ،•• وعرفاني شكري فائق وتفضلوا

 الباحث

 تيمي علي سعيد نادر
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( WWW)  العنكبوتية الشبكة مع التعامل مهارات

:- التحلل، و اسة الدر حلة مر: أولا

،: المتعلمين خصائص<
. العدد حيث من

. الدراسية الخلفية حيث من

. للتحصيل العام المعدل حيث من

. الذكاء مستوى حيث من

. الفردي العمل على القدرة حيث من

. الجماعي العمل على القدرة حيث من

· الموضوع لدراسة الدافعية حيث من

. الإنجليزية اللغة إجادة حيث من

· الكمبيوتر استخدام بمهارات الإلمام حيث من
. المفضلة التعلم أساليب حيث من

: التعليمية الحاجات تحليل

. Hypertext  الفائق النص مفهوم على التعرف إلى المتعلمون يحتاج

)

-٢

-٣

-٤

٥
-٦

-٧

-٨

٩
)

<

١
. Nescape  التصفح برنامج أدوات من أداة كل وظيفة على التعرف إلى المتعلمون -يحتاج٢

٣-Search Engines  البحث محركات مفهوم على التعرف إلى المتعلمون يحتاج

. ما موضوع عن البحث ألية على التعرف إلى المتعلمون يحتاج-٤

 التعليمية البرامج فاعلية لزيادةwww ال خدمة توظيف كيفية معرفة إلى المتعلمون يحتاج-٥

 المختلفة.

٦-. Wwww  ال خدمة باستخدام المتعلقة الأخلاقية النواحي معرفة إلى المتعلمون يحتاج

[- ومصادر التعليمية الموارد تحليل<

. الإنترنت شبكة -معمل١

Pitter Kent The" ل Complete ldiot's Guide to the Intemnet "  -كتاب٢

. Bill Eager " ل Using World Wide Web "  -كتاب٣

• Mitzi Waltz The" لى Internet lntemnational Directory "  -كتاب٤

. -شفافيات٥

. الوزراء لمجلس التابع القرار اتخاذ ودعم معلومات لمركز -زيارة٦

٢٠٤



: للمنظومة التعليمية الأهداف<

 يعرفه أن يستطيع فانهHyperext الفائق النص لمفهوم صحيحا تعريفا يعطي المتعلم من فل "ا

 برنامج خل منWWW ال صفحات عبر التحرك أدوات منTool أداة كل وظيفة المتعلم يذكر ا-أن
. Netscape  التصفح

Search البحث محركات لمفهوم صحيحا تعريفا يعطي أن المتعلم من طلب -إذا٣ Enginesيستطيع فإنه 
. بدقة يعرفه أن

 على يحصل ان يستطيع فإنه البحث محركات بإحدى ما موضوع عن يبحث أن المتعلم من طلب -إذا٤
. عالية صلة بدرجة بحث نتائج

 أن يستطيع( التعليمية بمؤسسته )متعلق ما موضوع تخدم التي المواقع أهم ذكر المتعلم من طلب -إذا٥
. أخطاء دون بها الخاصة بالعناوين جميعا يذكرها

WWW  ال خدمة من المستخلصة المعلومات لاستخدام الشبكة مستخدمي يوجه أن المتعلم يستطيع -أن٦
. لدراستهم كأساس

Network ال عليه تنص ما المتعلم يتبع -أن٧ Etiquetteيستحب التي والسلوك اللياقة قواعد من 

. الشبكة مع تعاملاته في إتباعها

: المحتوى عناصر تحديد<
. Hypertext  الفائق النص ا-مفهوم

• أداة كل ووظيفة ،Netscape التصفح برنامجTools أدوات -أهم٢
. Search Engines  البحث محركات -مفهوم٢

. بينها والفروق البحث محركات -أهم٤
. المختلفة البحث وأشكال ه-طرق

• بها يعمل التي التعليمية بالمؤسسة الشبكة مستخدمي أغراض تخدم التي المواقع أهم-٦

• Network Etiquette  في عليها المنصوص والسلوك القواعد -أهم٧

 المرجع محكى الاختبار<
:- الأول -السؤال

 ؟Hypertext الفائق النص عن تعرفه ما أذكر
:- الثاني -السؤال
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 منWWW ال صفحات عبر التحرك أدوات من أداة كل وظيفة أذكر ، أمامك الموضح الشكل خلال من

« Nletscape  التصفح برنامج خلال

Netscape عام6تاللاا  وتB Netcenterل
 {قEعلا

 فنتانم
LE(sarsMake2٨خ

Erosersrna٤
 اام

 )ك لهط

snعeonlnenSave
Trs

Sorta41ك dressRRعk- Dعcyقen ٤- عما rعقna! NesAenغ - - »عصمضعل&معا. عتعطمعا BلنMbء 
ppeع٤aءت s-عتهسعتع- عععسع- عوفعالتعهث- تزيلك وعوععلعا. عتعاو fAgeshم 

T١١١١٢٦d٥٧y Mouwmnbe١ '1, 144١٨Loca١
9vcr80CuyeeRromNYضLe1 

Autos
 عتووم عمعمعمتs٧و

:- الثالث -السؤال
Search البحث محركات ألية هي ما وضح Engines، ؟ البحث محركات أهم ذكر مع 

:- الرابع -السؤال
 الموضوع؟ هذا عن البحث عملية إجراء حاول ، البحث محركات من أي باستخدام

Intemet الإنترنت شبكة مهارات Skillsالصلة قريبة النتائج من قدر بأكبر والخروج •

:- الخامس -السؤال
 البيانات قاعدة واستعرض ،Ohio جامعة موقع إلى بالوصول قم ،Yahoo البحث محرك باستخدام

Database؟ ذلك إلى المؤدية الخطوات بيان مع ، للجامعة التابع التعلم مصادر بمركز الخاصة 

:- السادس -السؤال

 ؟ التعليمية مؤسستك تخدمSites مواقع أربعة أذكر
٠»»٠ »٥ ،٥٥٥٠٠٠٥٠٣ لا»٠٠٠٠٠٠٠ ر ٥٠٥ و٥ ، ي ، ،٠٠ ،، ،،٥ ، ، ي

.٢« ٣ ي ،٥٠٠٣ ٠٠٥٥٥ ي٥ ،٠٠٠ ي٠٥ »و٥ ،و٠٥٠ ي »ج٣٠ ي٥ ،لا٠ ،٠٠٠٠

•٥٠٠٠٥ م٠٠٠٠٠٠٠٥٠٠٠٠٩٥٠٠٥٠٠٠٥٠٥٠٠٠٥٠٠٠٠٥٥٥٠ ء ه٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ر أ

« ، ٠٥٥٠٠٠٥٩٩٠٠ ة ٥٥ ،٥٠ ،، ،٠ لا ،ي ي٥ ،٥ ،٠٠٠٠٠ ،٥٠٠»٠ ،٠ ي لا

:- السابع -السؤال

 ؟WWW ال شبكة على التاليةSites المواقع عناوين أذكر

Yahoo

Infoseek .2
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K12 School .3

Eric .4

Electronic Library ،٥

NASA ٠٦

:- الثامن -السؤال

 فيWWW ال خدمة من المستخلصة المعلومات توظيف يمكن كيف ، نظرك وجهة من وضح

 ؟ المختلفة التعليمية والبرامج المناهج

:- التاسع -السؤال

Network من قواعد خمسة أذكر Etiquetteال خدمة مع إتباعها المستحب WWW؟ 
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: والتدريس التعليم وأسلوب ، المتعلمين تجميع<

 ب بي ن بررات الاه ن بجميع ين٠ ما٦٠١١ الهدف

 تحتي شفافيات وعرض والحوار المناقشة لإجراء ر لمتعلمو عة
 الأول

 مجمو ل

. واحدة Hypertext  الفائق للنص أمثلة على

. بمفرده متعلم كل الثاني Netscape  التصفح برنامج لاستخدام

 لمتعلمو عة
 تحتي شفافيات وعرض والحوار المناقشة لإجراء

 الثالث
 مجمو ل

Search Engines  البحث محركات لأهم صور على
 واحدة

•٠ دلا-إه€٥ و طر ا خ٠--

Search. بمفرده متعلم كل الرابع Engines  البحث محركات لاستخدام

: الآتية الكتب -لقراءة

The Complete Tdiot's Guide to "  كتاب.1

.Pitter Kent " ل the lnternet

Using" كتاب.٢ World Wide Webل" 

. بمفرده متعلم كل الخامس BiII Eager

Lntemnational " lnternetThe كتاب.٣

. Mitzi Waltz " ل Directory

 بمؤسسته الخاصة التعليمية المواقع أهم -لاستخراج

. بها يعمل التي التعليمية

 السادس
 مجموعة المتعلمون

. والحوار المناقشة لإجراء
 واحدة

 تحتوي شفافيات وعرض والحوار المناقشة لإجراء لمتعلمو عة٠
 السابع

 مجمو ل

. واحدة Network Etiquette  قواعد على
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: التعليمية والمواد الوسائل اختيار<

 موقف

 الخبرة
"- والمواد الوسائل اختيار

 مجموعة

 واحدة
•+« والحوار الإلقاء مجرك

 متعلم كل

 بمفرده
. الإنترنت شبكة

 الثالث
 مجموعة

 واحدة
. شفافيات+ والحوار الإلقاء مجرك

 الرابع
 متعلم كل

 بمفرده
. الإنترنت شبكة مبأل

 الخامس
 متعلم كل

 بمفرده
 مجرب

The Complete ldiot's Guide to the Internet
Using World Wide Web

The lnternet lnternational Directory

 السادس
 مجموعة

 واحدة
. والحوار الإلقاء مجر.

 السابع
 مجموعة

 واحدة
. شفافيات+ والحوار الإلقاء مجرد
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، •• صل لصيم ا عملة عنا< لتعليم

 إررات اله رم الآةهاه في مراعاتها كيفية الهدف

١١٠ لمتعلم ١ المناقشة- لحو  بين ر و يى عن طر

 المتعلم ذهن لتنشيط ا ال شبكة خدمة دور أهمية عن والمعلم الدافعية لاستثارة
• فى نت الا"- شكة WWW.ندر 

 المتعلم لتعريف
 المتوقع التعلم المتعلم لتعريف ا بالأهداف قائمة تحتوي شفافية

. منه إ بالأهداف

 لا ا- التعلم سدرجاع
 ا

 بى- السا
 ن

• الحددة مات فى  ا لتقد لمعلو
 ،٠٠ يم ا -اتحدة"١ لدر

. محدد تتابع نل نعليم... سدر المحتوى لتقديم
//

 للدرس. استيعابهم من للتأكد استجابة لطلب ا الشبكة على العملى الأداء شفهية+ الثلة
 التلميذ ا دنها ا

١٠ مناقشة لمعلم بدا· القا عملى على
- م  التغذية لتقد لل حد -إ-ه.٠ ت.. "عيم- .م،لا و من لتد ر لا ستحا ا ر

٥١
 الشبكة•- ي

 الأهداف. تحقيق مدى لمعرفة

 --ر٠-
 المرجع محكي الاختبار

 لمراكز زيارات عمل+ الشفافيات استخدام

 ودعم معلومات مركز مثل ، المعلومات

+ الوزراء لمجلس التابع القرار اتخاذ

 عن المباشرة والخبرة العملية التطبيقات

 الإنترنت شبكة على العملي الأداء طريق

٢١٠

 نم وخدمها

 الاحتفاظ تحسين

 بالتعلم



 اس.•. د اسر لصميم ا تنفذ ا"اتحدة-< لدر ي،

 المعلم به يقوم ما المتعلم به يقوم ما التعلم مصادر الهدف
• ١  ا المناقشة لحو

 الشرح للشرح الاستماع در و١ الدافعية استثارة
 والمعلم المتعلم

 ، ألا الأهداف قراءة والاستماع المشاهدة ةافية ج ا بالأهداف التعريف

 ن٠ و الشرح الحدد الإنصات

 المعلم
.. بى الأول الهدف الأسئلة حده الأسئلة على الإجابة

 الشفافية قراءة والاستماع المشاهدة الشفافية

 ولحر. والإرشاد التوجيه العملي الأداء نت الا- شكة

 الثاني الهدف
 ن د٥ الشرح الحدد الانصات المعلم

 جن» ع الشرح الحدد الانصات

 المعلم

.• لو الأسئلة حده الأسئلة على الإجابة الثالث ، ة١ او

 الشفافية قراءة والاستماع المشاهدة الشفافية

 ,ندر. والإرشاد التوجيه العملي الأداء نت الا- شكة
 الرابع ، ة0 اآو

 هن ه& الشرح الحدد الانصات المعلم

 التعليمة المواقع -·ا.١
٩١١ والإرشاد التوجيه[ سنحرج م\١> الخامس اف لاج

Sitesتخصمؤسسة التي 

 لشر +"حده+ الجيد الإنصات
 ء1 ا[م· السادس الهدف

.. بو ح
 ديح ، والته الأسئلة الأسئلة على الإجابة١

 الشرح الجيد الإنصات السابع الهدف
 المعلم

.• لو الأسئلة "حده الأسئلة على الإجابة
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 الشفافية

 التصحيح

 والاستماع المشاهدة
 اا«

 الإجابة

 الشفافية
»

 التعلم قياس الاختبار



 والمقترحات الملاحظات
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Research Abstract

Lntemnet has a very important role in countries' cultre and nations'
civilization and progression. lnternet really means a window on the whole
world . Through this window, world's nations manage to be in contact.
Companies, societies and organizations are involved.

So that , researchers all over the world considered studying the
potentials of internet to support educauional process , as internet becomes
the most modern technology being used to get infommation .

Moreover, researchers have been assuring that internet will
substantially affect an the educational system as a whole, taking human
element into consideration for its importance and significant effect.

For this reason , it was so important to tur our view to the person
who is main responsible for internet in educational and instructional
organizations so as to state his basic occupation which is to invest the
different kind of internet programs and services to wart educational
curiculums and programs . Furthermore this person helps to guide
internet users to make the most use of infommation from the interet as a
base for their studying .

However, the high concemn of educational and instructional
organization administrators is to enter internet communication services .
Employees who are responsible for managing internet laboratories have
been in need to acquire lots of skills to perfomm the required tasks .

Most employees are no specialized in working on lntemet. Ln other
words, they are no qualified from educational technology and computer
deparments at universities.

S0, the demand for investigating such situation has appeared in order
to develop and improve these employees professionally.

From this point, the following question was questioned:

What skills must be necessary for the Internet specialist in educational
and instructional organizations Lntemet?

In order to answer this question, the researcher conducted the following
procedures:
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< Conducted a survey or studies and literatres related to skills of
dealing with Intemet to deduct the general known skills.

< Stated the necessary skills required to this Intemnet specialist by
conducting a questionnaire presenting to experts of educational
technology and infommation networks fields, following a Delphi
technique.

< Classified the mentioned skills under four fields (sections), then
presenting these skills to experts of educational technology and
infommation networks fields to be approved.

The said four fields were: -

1. Technical skills.

2. Skills of dealing with Internet services and programs.

3. Skills of dealing with Lnternet users.

4. Personal skills.

< Suggested a training program based on systems approach to
implement these skills.

The said program included the following stages: -

{Analysis and study stage:

٥ First: Stating the learners characteristics .

.Second: Analyzing the learners needsت 

٥ Third: Analyzing educational (instructional) sources and leamning
references.

wSpecimen design stage:

٥ Fourth: Defining the instructional aims, reuired to be achieved.

٥ Fifh: Stating the suitable content ports .

Sixth: Criterion testت 

٥ Seventh: Method of gathering learners and defining instruction and
teaching style.

.Eighth: Selecting media's and instructional materialsت 
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٥ Ninth: Designing instnuctional sination.
٥Tenth: Designing lesson performance strategy
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