
 الثالث الفصل
 البحث إجراءات

 البحث منهج
 البحث مجتمع
 البحث عينة
 البحث مجالات

 البيانات جمع أدوات
 الإحصائية المعالجات
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:- البحث منهج
 المسحى الأسلوب لكون نظرا الدراسة لطبيعة لمناسبته المسحى بالأسلوب الوصفى المنهج الباحث إستخدم

 السائدة أو الشائعة الممارسات بتحديد ويهتم وتفسيره كائن هو ما بوصف ويقوم الوصفية الدراسات أنواع أحد هو
. والجماعات الأفراد عند والإتجاهات المعتقدات على والتعرف

: البحث مجتمع
 الكبرى الرياضية الأندية بعض وأيضا العربية مصر بجمهورية الرياضية الإتحادات ببعض البحث مجتمع تمثل

. العربية مصر بجمهورية وذلك والإسماعيلية والإسكندرية بالقاهرة

:- البحث عينة

 الأصلى المجتمع من العشوائية بالطريقة إختيارهم تم فردا(٦٠٠) الأساسية البحث عينة حجم بلغ

:- إلى مقسمة البحث عينة وكانت (،٩٣2.٠٣) بلغت بنسبة

:- الآتى فى وتتمثل العليا الإدارة )أ(

- اليد كرة السلة كرة القدم )كرة الآتية بالألعاب الرياضية الاتحادات إدارة مجالس أعضاء بعض ا-
 الملاكمة(.

 الإتحاد نادى الزمالك -نادى الأهلى النادى) التالية الرياضية للأندية الإدارة مجالس أعضاء بعض٢

( الإسماعيلى النادى السكندرى

• الآتية للأسباب وفقا الرياضية والأندية الإتحادات هذه إختيار تم وقد

. العربية مصر بجمهورية عالية بجماهيرية تحظى التى الرياضية والأندية الإتحادات أكثر تعتبر-١

. الرياضية والبطولات والمهرجانات للأحداث تنظيما الرياضية والأندية الاتحادات أكثر تعتبر-٢

:- كالآتى وهم المستفيدين( )ب

 التالية الرياضية بالاتحادات الأولى الدرجة منتخبات لفرق واللاعبين والإدارية الفنية الأجهزة بعض ا

 لفرق واللاعبين والإدارية الفنية الأجهزة بعض وأيضا ،( الملاكمة اليد كرة السلة كرة القدم )كرة

 النادى السكندرى الإتحاد نادى الزمالك -نادى الأهلى النادى) التالية الرياضية بالأندية الأولى الدرجة

(. الإسماعيلى

 السلة كرة القدم )كرة التالية الرياضية بالاتحادات والخارجى الداخلى الجمهور من عشوائية عينة-٢

 التالية الرياضية بالأندية والخارجى الداخلى الجمهور من عشوائية عينة وأيضا ،( الملاكمة اليد كرة

(. الإسماعيلى النادى السكندرى الاتحاد نادى الزمالك -نادى الأهلى )النادى

:- كالآتى البحث عينة توزيع و تصنيف يوضح )ا( وجدول
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(٢ جدول)

 البحث عينة توزيع و تصنيف

 مجلس أعضاء البحث عينة
 الإدارة

 والإدارية الفنية الأجهزة
 واللاعبين

 الداخلى الجمهور
 المجموع والخارجى

٦٣٠٦٥٩٩ الا القدم لكرة المصرى الإتحاد
٦٢٠٣٢٥٨ السلة لكرة المصرى الاتحاد
٦٢٠٣٢٥٨ اليد لكرة المصرى الإتحاد
٦١٤٢٣٤٣ للملاكمة المصرى الإتحاد
٦٣٢٦٣١٠٣ الأهلى النادى
٦٣٢٦٣١٠١ الزمالك نادى

٦٢٧٣٩٦٩ السكند الاتحاد ناد  رى ، ى
٦٢٧٣٩٦٩ الإسماعيلى النادى

٤٨٢٠٢٣٥٠٦٠٠ الإجمالى
 ت

:- البيانات جمع أدوات
 أهدافها وتحقق الدراسة تخدم التى اللازمة البيانات على الحصول بغرض الآتية الأدوات الباحث إستخدم

:- وهى

:- والسجلات الوثائق(1)

 بعض جمع ضرورة الباحث رأى فقد واحد آن فى ومتداخلة مختلفة مجالات بين تجمع الدراسة هذه لكون نظرا

 هذه من عنصر كل ولوائح قانونية على التعرف وكذلك ، الدراسة هذه إتمام فى تساعده التى والسجلات الوثائق

 والأندية بالاتحادات الخاصة الأساسى النظام لانحة فى بالبحث الخاصة والسجلات الوثائق وتمثلت ، العناصر

. العربية مصر بجمهورية الرياضية

:- الإستبيان إستمارة(٢)

 الباحث قام وقد ، الدراسة بموضوع المرتبطة البيانات لتجميع الهامة المسح أدوات أحد هو الإستبيان يعتبر

• التالية الخطوات إتباع طريق عن الإستبيان إستمارة بتصميم

. الدراسة بموضوع والمرتبطة المشابهة والمراجع للدراسات مرجعى مسح عمل: أولا

. الدراسة وأهداف محاور حسب الإستبيان محاور تحديد: ثانيا

. الإستبيان محاور عن تعبر التى العبارات مفردات تحديد• ثالثا
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 )التدريب الرياضية التربية مجال فى( الخبراء) المحكمين على الأولية صورته فى الإستبيان عرض: رابعا

 فى الباحث راعى وقد( مرفق)، خبيرا١٢ وعددهم اللوجستيات مجال وأيضا ،( الرياضية الإدارة الرياضى

.- التالية الشروط فيهم تتوافر أن واللوجستيات الرياضية التربية مجال فى الخبراء إختيار

. الرياضية التربية بكلية أستاذ أ

. واللوجستيات الدولى النقل بكلية أستاذ ب-

. سنوات ا٠ عن لاتقل التخصص بمجال الأكاديمى العمل مجال فى خبرة ت-

:- على التعرف أجل من وذلك

. الدراسة لموضوع المحاور مناسبة ا

. الدراسة بموضوع وارتباطها ، بها الخاص المحور مع عبارة كل إرتباط-٢

. العبارات وموضوعية وارتباط وشمول كفاية٣

. الأولية صورته فى الإستبيان إستمارة على الخبراء إتفاق نسبة على التعرف: خامساً

(١٠٨) قوامها عينة على استطلاعية دراسة بإجراء الباحث قام وقد ، الإستطلاعية الدراسة إجراء: سادسا

 الدراسة عينة وتوزيع تصنيف يوضح()" جدول و الأساسية الدراسة عينة خارج من فرداً

. الاستطلاعية

(٣ جدول)

 الإستطلاعية الدراسة عينة وتوزيع تصنيف يوضح

 البحث عينة

 البحث مجتمع

 مجلس أعضاء
 الإدارة

 والإدارية الفنية الأجهزة
 واللاعبين

 الداخلى الجمهور
 المجموع والخارجى

 القدم لكرة المصرى الإتحاد
 السلة لكرة المصرى الاتحاد
 اليد لكرة المصرى الاتحاد
 للملاكمة المصرى الإتحاد
 الأهلى النادى
 الزمالك نادى
 السكندرى الإتحاد نادى

 الإسماعيلى النادى
 الإجمالى

٢٦١٢٢٠
٢٣٦١١
٢٣٦١١
٢٢٤٨
٢٦١١١٩
٢٦١١١٩
٢٣٥١٠
٢٣٥١٠

١٦٣٢٦٠١٠٨

:- إلى الوصول بهدف وذلك (،%4.1٣) بلغت بنسبة الأصلى المجتمع من العشوائية بالطريقة إختيارهم تم وقد

. للعبارات الدراسة عينة تفهم مدى ا-

. العبارات وضوح مدى-٢

٤٩



. البيانات تفريغ طريقة على التعرف-٣

. الإستبيان إستمارة على للإجابة الزمنية المدة-٤

:- إلى الباحث توصل وقد

. العبارات لمعظم الاستطلاعية الدراسة عينة وتفهم وضوح-١

. البيانات تفريغ جدول إلى الوصول2

. دقيقة٢٠ الإستمارة ملىء مدة يلزم-٣

 كل عبارات وعدد الإستمارة محاور يوضح(4) وجدول النهائى شكلها فى الإستمارة إلى الباحث توصل وقد

:- محور

 محور كل عبارات وعدد الإستمارة محاور يوضح( )، جدول

 المحور عبارات عدد المحور إسم المحور ترتيب م

 عبارات٠١ الرياضية المؤسسات فى اللوجستيات مفهوم الأول المحور

 عبارة١٣ الرياضية المؤسسات فى اللوجستيات أهمية الثانى المحور ا٢

 عبارة١٠١ الرياضية المؤسسات فى اللوجستية الأنشطة الثالث المحور ا٣

•• المستفيد خدمة نات فى ر لمن ا سسات لر باضنة المحورالرابع٤ ٠٠ .بن عبارة١٢ مكو

. وسهولتها العبارات وموضوعية وثبات صدق مدى على التعرف: سابعاً

. النهائية صورته فى الإستبيان إلى التوصل: ثامنا

:- مايلى الإستبيان وبناء تصميم فى الباحث ساعد وقد

. الحديثة العلمية والمراجع المرتبطة والبحوث السابقة الدراسات على الباحث إطلاع ا-

. الدراسة مجالات شتى فى والمتخصصين الخبراء رأى استطلاع-٢

. الدراسة مجالات شتى فى الأكاديميين رأى استطلاع٣

 حتى بالبحث الخاصة الإستمارة تقنين تم فقد والموضوعية والثبات الصدق حيث من الإستمارة تقنين حيث ومن

• التالية بالمراحل الإستمارة صدق تحديد مر وقد ، البحث عينة على النهائى للتطبيق جاهزة أصبحت

:- المحتوى صدق أو المنطقى الصدق: أولا

 والبحوث والدراسات ، تقيسه الذى بالجانب( والعبارات المحاور) المكونات وارتباط تمثيل مدى به ويقصد

. الإستبيان استمارة ومضمون لمحتوى المنطقى البناء تحقيق لضمان وذلك المرتبطة
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:- المحكمين صدق: ثانيا
 لكل مرحة أى فى تحدث أن يمكن التى للأفعال مواقف من تشمله ما بكل الإستبيان إستمارة بتصميم الباحث قام

 مجال فى الخبراء من خبيرا1 عدد على الأولية بصورتها الإستمارة عرض تم حيث ، الدراسة عينة من عينة

 العبارت ومضمون محتوى فى آرائهم إبداء خلال من المحكمين صدق لحساب وذلك ، واللوجستيات الرياضة التربية

 فكرة لتوضيح الشخصية المقابلة طريق عن الخبراء على الإستمارة عرض تم وقد ، إليه تنتمى التى للمحور وفقا

 إليه توصل ما ضوء فى الإستمارة وصياغة بتعديل الباحث قام هذا وبعد ، بنائه وكيفية الإستبيان من والهدف الدراسة

 أدرجت التى للمحاور الفقرات ملائمة على الخبراء على الأولية الإستبيان إستمارة تطبيق أسفر وقد الخبراء آراء من

 وجدول المحاور بعض فى التعديلات من العديد فيه حدث فقد المقترح للتعديل وبالنسبة وواضحة مناسبة وأنها ضمنه

 تراوحت حيث البحث محاور على الإتفاق نسب حساب وتم ، وتعديلها صياغتها إعادة تم التى العبارات يوضح )ه(

 العبارات يوضح(1 وجدول) ،(%٧٥) إتفاق نسبة الباحث وارتضى(٩١٠٠ إلى% ه٣.3) بين الإتفاق نسب

:- التالى النحو على وذلك إضافتها تم التى

 وتعديلها صياغتها إعادة تم التى العبارات يوضح(٩ جدول)

٠٠٠ التعديل بعد العبارة ة العا قبل التعد يل رقم المحور إسم

 العبارة

 المشروع احتياجات بتوريد تهتم التى الإدارة المشروع احتياجات بتوريد تهتم التى الإدارة

 الشراء مصادر من المادية المواد من الرياضى المختلفة الشراء مصادر من المادية المواد من3

١ أ لتجميع٦-١ ١-+ لتشغيل  و.٠ و. مل. وصو حى» أو التشغيل مراكز إلى وصولها حتى ة اة اله جي لها ر لى ر كز

 من المشروع إحتياجات وسد التوزيع أو التجميع الموارد من المشروع إحتياجات وسد التوزيع=

• لبشر ا عملة متاعة ية لتشغيل١ •١ اد لبشر ا عملة متابعة ية لتشغيل١ •٠٠ و لم ي ه د• مي و و لم و ر لمو

٦- يخطط الذى الإمداد سلسلة إدارة من الجزء ذلك يخطط الذى الإمداد سلسلة إدارة من الجزء ذلك ة[،
٠٠١ لتخزن ي ٠٠١ لتخز ·الأما ينظم التد اقب•٠ فق  مى ين و. ويل ويبسق و± ين و. ويل ويبسي و3 ينظم التد اقب•• فق

 ر
 والخدمات للسلع والفعال الكفء والعكسى للسلع والفعال الكفء والعكسى الأمامى3

 العلاقة ذات المرتبطة الرياضية والمعلومات ذات المرتبطة الرياضية والمعلومات والخدمات١٠-١[،

( )الموردين الأصل نقطة بين وذلك الإستهلاك ونقطة الأصل نقطة بين وذلك العلاقة3

) أ٠ جل تلة أ٠ جل با• المستفد متطلبات تلة لمن سسات3 -٠ ر لمنتفع بالخدمة ) - الا نقطة ستهلا ك ٠٠٠ مل ، ، ل يا. ،٠٠٠٠ من

•٠ ،با.٠ با• المستفد متطلبات لمق ا سسات لري: باضنة. الرياضية
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 وتعديلها صياغتها إعادة تم التى العبارات يوضح(٩) جدول تابع

٠٠٠٠٠٠ التعد بعد ة العا يل ة العا قبل التعد يل العبارة رقم المحور إسم

١ -'د لى جي ن نحفيق ا بالمنفعة الاستفادة لز منة( المكان الوقت) القيمة خلق إلى تؤدى-- ٠٠ ء٠ ى، بو

•١٠ ة٠7 اله، ين با لمن نسات1-33١ •١٠ ة٦ للمه، بالنسبة المكانة ين با لمن سسات للعملاء بالنسبة و  و

٦
٥٩٥٣٥٥٣٩٩٥٥

•٠٠ و٠ و .،•٠٠ و٠ و .، ر لري: فقا ناضدة لر غا" نهم احتاحا" نهم ر لري: فقا ناضدة لر غا" نهم احتاحا" نهم5 و  و
•٠ ل فى ر لمق اسا جي5 ا[ •٠ ل فى ر لمق اسا جي هن جن بي ضا ر  هن جن بي ضا ر

 ب اين٥ ا٧ م ع نحفقر ب اين٠٩١ من ء نحفقر ن·=

• وصو• مل ر[30 ر لري: ·خلا باضدة ل جي ن نحفيق ل الخدمة. الرياضية٦-٦٦١

 ويدص. ومر. ويدص. ومر. ج« تشغيل النشاط هذا٠ الطلبات١ أ ج« تشغيل النشاط هذا٠ الطلبات١ أ

 ء٠ لى• دا نالا" خل ر لمن ا سسات لري: اعتماد" ناضدة إصدار" الرياضية المؤسسات داخل بالآتى

 الرياضية والأدوات بالأجهزة الخاصة الفواتير الرياضية والأدوات بالأجهزة الخاصة الفواتير٢-٥-١

· و· و متا بعتها متا بعتها
 المواد على بالحصول ويتعلق الشراء المواد على بالحصول ويتعلق الشراء

• باضدة • باضدة5١ الخدمات للاز مة للمؤ ا سسة لر 5١ الخدمات للاز مة للمؤ ا سسة لر  من•• ل من•• ل
 ةا كفا لضما· حنة الخا المصاد لتشغيل ةا كفا لضما· حنة الخا المصاد لتشغيل0.

3
٠ ع ا••) ف٠ ع ا••) ف

· ويحصص مسمر· ويحصص مسمر النشاط هذا٠ ة- نصفة بعمل النشاط هذا٠ ة- نصفة بعمل٢-٦-١

•"٦ ا فى ر لمن ا سسات لر الاختا" باضدة•"٦ ا فى ر لمن ا سسات لر الاختا" باضدة= • ء٠٠ لى• ء٠٠ لى1

 دو. و• و• ا.٠٠ ، ا•٠ نة القا المالة الفنة للحا· المناسب القائمة القنة للحا· المناسب على عملة1

·١ استلا ا لا صناف المؤسسة فى الأصناف واستلام الشراء٦- •١ عملية لشر  م ءو. القائمة على

. الرياضية المؤسسة فى. الرياضية35
a1

[0 المواد على بالحصول ويتعلق الشراء المواد على بالحصول ويتعلق الشراء ر

• باضدة5 • باضدة5١ الخدمات للاز مة للمؤ ا سسة لر 5١ الخدمات للاز مة للمؤ ا سسة لر  من•• ل من•• ل

٠ ع ا••) ف٠ ع ا••) ف ةا كفا لضما· حنة الخا المصاد لتشغيل ةا كفا لضما· حنة الخا المصاد لتشغيل3

· ويحصص مسمر· ويحصص مسمر النشاط هذا٠ ة- نصفة بعمل النشاط هذا٠ ة- نصفة بعمل٤-٦-١
 ما كل توفير" الرياضية المؤسسات فى الآتى ما كل توفير" الرياضية المؤسسات فى الآتى

١٠ باضنة لسلع ١٠ باضنة لسلع ا تحتاحه لمق ا سسة لر  مل م٠ ه مل م٠ ه ا تحتاحه لمق ا سسة لر

 فى المناسب والمكان الوقت فى والخدمات. المناسب والمكان الوقت فى والخدمات
 للمؤسسة المنظمة والقوانين اللوائح ضوء

. الرياضية
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 وتعديلها صياغتها إعادة تم التى العبارات يوضح(٩) جدول تابع

٠٠ ل٠ التعديل بعد العبارة ة العا قبل التعد يل العبارة رقم المحور إسم

 الخام المواد كافة تدفق وتتناول المواد مناولة الخام المواد كافة تدفق وتتناول المواد مناولة
"+١ "·تحت لتشغيل التامة البضاعة • لمخز "+١ "·تحت لتشغيل التامة البضاعة١ • لمخز ١  و.. ون و و.. ون و

• المخا المخازن فى سواء بالرياضة المرتبطة الصنع ·١ باضة فى  )ا سوء ،• ر لصنع ر لمر با تطة لري:

••" حث المصا أ تنظيم لة المنا عملة••" حث المصا أ تنظيم لة المنا عملة0.

 و.. ينم. ع و و.. ينم. ع و3

 المرتبطة والأجهزة الأدوات شكل" للأتى وفقا المرتبطة والأجهزة الأدوات شكل" للأتى وفقا١-٨-١

1٦ نقلها أو تصنيعها المراد الرياضية بالمنافسات رفعها أو نقلها المراد الرياضية بالمنافسات ة
." الرياضية للمؤسسات رفعها أو." الرياضية للمؤسسات

 الخام المواد كافة تدفق وتتناول المواد مناولة الخام المواد كافة تدفق وتتناول المواد مناولة٦ا

"+١ "·تحت لتشغيل التامة البضاعة35 • لمخز "+١ "·تحت لتشغيل التامة البضاعة١ • لمخز ١  و.. ون و و.. ون و ة

• المخا المخازن فى سواء بالرياضة المرتبطة الصنع1 ·١ باضة فى  ر لصنع ر لمر با تطة لري:

0]
 )ا سوء ،•

••" حث المصا أ تنظيم لة المنا عملة••" حث المصا أ تنظيم لة المنا عملة=  و.. ينم. ع و و.. ينم. ع و
3 المرتبطة والأجهزة الأدوات وزن" للاتى وفقا المرتبطة والأجهزة الأدوات وزن" للاتى وفقا٦٠

 نقلها أو تصنيعها المراد الرياضية بالمنافسات رفعها أو نقلها المراد الرياضية بالمنافسات٢-٨-١

." الرياضية للمؤسسات رفعها أو." الرياضية للمؤسسات

٥٣



 وتعديلها صياغتها إعادة تم التى العبارات يوضح(٩) جدول تابع

٠٠ ل٠ التعديل بعد العبارة ة العا قبل التعد يل العبارة رقم المحور إسم

 المؤسسات فى للأنشطة التنفيذ مرحلة المؤسسات فى للأنشطة التنفيذ مرحلة
 الأندية الرياضية )الإتحادات الرياضية الأندية الرياضية )الإتحادات الرياضية

4,·٦
0١-٦١ ) ها عنا-٠ فى ١-0٦١ ر لر باضنة ) ها عنا-٠ فى  لى صل وبدصبع•• لى صل وبدصبع•• ر لر باضنة

 ل ء• يلم٠٠ ل ل ، م يلم•• في[ ر· لشر ا بالعملة الخاصة ط لتى ن كي فيها اخطا ر· لشر ا بالعملة الخاصة ط لتى ن كي فيها اخطا

 جي3 جي با لمن• المن،4
 الرياض ات3 جي با لمن• اله،

٤٧١-٢، جي ٧١ اي٧ جي ى ، الرياض ات٩١٥١ ين  جي ى ،٩١٥١٠ ين
٥٣٥٣٥٣٥٣

 الحالى الوضع عن وأسئلتهم لاستفساراتهم الحالى الوضع عن وأسئلتهم لاستفساراتهم١

٦
 الحساب خلال من بهم الخاصة الشراء بأوامر." بهم الخاصة الشراء بأوامر

". الختامى3 • للأنشطة التنفذ بعد ما حلة فى ر لمن سسات• للأنشطة التنفذ ماعد حلة فى=-- ٠٠ مل من٠ مل5 -ز [ الأندية الرياضية )الإتحادات الرياضية الرياضية الاتحادات) الرياضية المؤسسات,3
) ها عنا-"· فى لا-١ ١-0٦١ ا الأندية لر باضنة ) ها عنا-٠ فى  لى صل وبدصبع•• بى صر ونصاح•••[ ر لر باضنة

٦٦ قد التى الرياضية والأدوات الأجهزة توفير الرياضية والأدوات الأجهزة "إتاحة١-٣=

•١ ة، الم، ين با لمن ا سسات لري: باضنة ين ةيا٦ المد،، من تطلب قد التى بالمؤسسة3 • تطلب مل
 ي٥٥

٩٢" بطلباتهم تتعلق والتى الرياضية بالمؤسسات •٠٠ و ر لتى جي٣ن تتعلق بطلنا" نهم

٥٤



 البحث عينة إستبيان باستمارة إضافتها تم التى العبارات يوضح( )ا جدول

 نم.٠ ا ات العا لتى اضا·" فتها العبارة رقم المحور إسم

 ومور بين٠.٠ و.٠ ا الاتصالات للو ئسسة صفة تعتمد حستنة على الاتصا ل الفعا ل ·ا لمق د سسة يها

 والإنتاج اللوجستيات مثل المؤسسات داخل الرئيسية الوظائف وبين ين فيا7 المه، أو وعملاؤها

• حث• ١ الأنشطة٠- للو حستة بعضها  ينم .، بعص مع٠.. وبن جسى و بق و ر لتسو الاتصا- ل دا خل كل نشاط لو

• حستنة • الآتية الاعلا أ فى ا الأنشطة ة دا١ للو • استخدا نظم ر لمعلو سا مات نل الاتصا ل ·.٠ ،. م و ، وو م ،
:- الآتى مثل المقروءة الإعلام أو الإتصال وسائل٣-١٣-١

 أو مجلات أو كتب صفحات من مصغرة صورا يحمل فيلم وهو الميكروفيلم د٣-١٣-١

. مخطوطات

. الآلية الحاسبات طريق عن الرسائل تبادل نظام وهو الإلكترونى البريد -ه٣-١٣-١

 عن أخر إلى طرف من المستندات محتويات نقل وهو( )الفاكس الفاكسيملى -و٣-١٣-١

. الفاكس جهاز خلال من العادية التليفون خطوط طريق5

:- الآتى مثل المسموعة الإعلام أو الإتصال وسائل4-١٣-3١ ا

aالمختلفة العالم مدن عبر الإذاعة إشارات ترسل عالية راديو ذبذبات وهو الميكرويف -د٤-١٣-١٣١١ .

1٦
. المختلفة الإعلام وسائل تمتلك إعلامية مؤسسات وهى الأنباء وكالات -ه٤-١٣-١

 و٦ عن الصوتية الرسائل تبادل يتم الإلكترونى البريد فى متوافر نظام وهو الصوتى البريد -و٤-١٣-١

. طريقه35
:- الآتى مثل المرئية المسموعة الإعلام أو الإتصال وسائل٥-١٣-١ 1ة ]

 اسطوانات على المسجلة المادة تكون حيث الفيديو نظام يشبه وهو ديسك الفيديو-٥-١٣-١[

. عديدة صفحات تخزين على وقدرته صورته بنقاء ويتصف الصوت اسطوانات مثل= ٦٦

 وتستخدم الأرض حول مدار فى تتحرك إلكترونية مفاتيح لوحة وهى الصناعية الأقمار -د٥-١٣-3١
٢ ندة • لتليفزي "١١ •"١ مكالمات لتليفون ر لبر · يو.. و.مج. ي فى نقل

) هو الاتصالات نظا استخدا ( الفد كو ي نفر١· . م م ، و دس .ييي٠٠ ء الاحتماعات أنظمة ه-٥-١٣-١ عن بعد

 سويا إجتماعاتهم عقد ويمكن المرتبطة والمؤسسات بالمؤسسة للعاملين بعد عن المتبادلة
٢ ندة ١ بقة لكتر • و. ء٠ بطرد

 لإيجاد الكمبيوتر بأجهزة التليفزيون أو التليفون يربط نظام وهو الإلكترونية الأكواخ -و٥-١٣-١
• لمنز لمة ١ • تا ·الأشخا عة• لمق سسة هم حا لسون ي فى مكا" نهم ·٠٠ ، و بعين ص من نمجمو. ، اتصا ل متناد ل

 من الأنشطة لجميع عرضا العالم أنحاء بين تربط عالمية إتصال وسيلة وهو الإنترنت -ح٥-١٣-١

٢ المختلفة المحالات الاتحاهات مختلف •٠ و٠ ء

٥٥



 البحث عينة إستبيان باستمارة إضافتها تم التى العبارات يوضح( )ا جدول تابع

 لم.٠ ا ات العا لتى اضا" فتها العبارة رقم المحور إسم

( الرياضية الأندية الرياضية الإتحادات) الرياضية المؤسسات فى اللوجستية الأنشطة
 ببن.•• ل•.• لى٥٠ د تتمثل ي فى ا الاتصالات•"٦ ا للو ندسة نصفة تعتمد حستدة على الاتصا ل الفعا ل ي

 مثل المؤسسات داخل الرئيسية الوظائف وبين المستفيدين أو وعملاؤها ومورديها المؤسسة
.0

-. وبين جسى يو جو و,.3٠ ر للو ا الانتا حستات لتسو الاتصا- ل دا خل كل نشاط لو ا الأنشطة٠- للو حستدة

• الأتة الاعلا أ فى • استخدا حث نظم ر لمعلو سا مات نل الاتصا ل . م, و ء وو م يم،. بعص مع. ة بعضها

• حستنة فى • استخدا• حستنة نظم ر لمعلو مات فى ا الأنشطة ة دا١ للو ٠٠ ل ، م ء٠٠٠ ل1 ا الأنشطة ة دا١ للو

:- كالآتى وهى الرياضية المؤسسات٧-١٣-٦١

. البيانات تشغيل نظم -أ٧-١٣-٦١ا

. معرفية نظم ب٧-١٣-35١ a1  آليا. المكاتب تجهيز نظم-٧-١٣-1١
0]

. الإدارية المعلومات نظم -د٧-١٣-١ . القرارات دعم نظم -ه٧-١٣-٦٠١= 3
 العليا. الإدارة دعم نظم -و٧-١٣-١

. الخبيرة النظم -ح٧-١٣-١

 الإستطلاعية الإستمارة ومحاور عبارات على الخبراء السادة إتفاق نسبة يوضح( )لا جدول يلى وفيما

(.١) مرفق

٥٦



(٧ جدول)
 المقياس عبارات في الخبراء أداء نسبة

 الثالث المحور تابع الثالث المحور الثانى المحور الأول المحور
 عبارة١٠١ عبارة١٠١ عبارة١٣ عبارات ا٠

 النسبة العبارة رقم النسبة العبارة رقم النسبة العبارة رقم النسبة العبارة رقم
 المنوية المنوية المنوية المئوية

١-1%١٠٠١-19 ٢٩٧٥-٥-١٠٠١%١-١-٥٣.٣٣١
٣-٥-١٠٠١%٢-١-١٠٠١%٢-١٠٠١%٢-١%0١٠٠
٤٥-١٠٠١%٣-١-١٠٠١%٣-١٠٠١%٣-١%0١٠٠
١-٦-١٠٠١%٤-١-١٠٠١%٤-١٠٠١%٤-١%0١٠٠
٢-٦-١٠٠١%٥-١-١٠٠١%٥-١٠٠١%٥-١9٥٣.٣٣
٦-٥٠١%٦-١9 ٣-٦-١٠٠١%١-٢-٥٣.٣٣١%0١٠٠
١٠٠%٧-١٠٠١%٧-١2-٦٦.٦٦%٤-٦-١٠٠١%٢-١
٥-٦-١٠٠١%٣-٢-١٠٠١%٨-١٠٠١%٨-١%0١٠٠
٦-٦-١٠٠١%٤-٢-١٠٠١%٩-١٠٠١%٩-١%0١٠٠

0١٠٠%٧-٦-١٠٠١% -ه٢-١٠٠١%١٠-٦٦.٦٦١%١٠-١
0١٠٠% -أ٨-٦-١٠٠١%٣-١-١٠٠1%١١-١
0١٠٠% -ب٨-٦-١٠٠١%٣-١-١٠٠2%١٢-١

0١٠٠% -جي٨-٦-١٠٠١%٣-٣-١٠٠١%١٣١
0١٠٠% -د٨-٦-١٠٠١%٤-٣-١
0١٠٠% -ه٨-٦-١٠٠١% -ه٣-١
0١٠٠% -و٨-٦-١٠٠١%٦-٣-١
١-٧-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠
٢-٧-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠
٣-٧-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠
٤-٧-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠
٥-٧-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠
١٠٠%١-٤-١1-٨-١%0١٠٠
٢٩٧٥-٨-١٠٠١%١-٤-١
٣٩٧٥-٨-١٠٠١%١-٤-١
٤-٨-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠
٥-٨-١٠٠١%١-٤-١%0١٠٠

1-١-٩-١٠٠١%٥-١%0١٠٠

٥٧



(٧ جدول) تابع
 المقياس عبارات في الخياء أداء نسبة

 الرابع المحور الثالث المحور تابع الثالث المحور تابع
 عبارة١٢ عبارة١٠١ عبارة١٠١

 النسبة العبارة رقم النسبة العبارة رقم النسبة العبارة رقم
 المنوية المئوية المئوية

١٠٠%١-١-0١٠٠١% ب٦-١٣-١٠٠١%٩-١-2
٦-١٣-١-١٠٠%٣-٩-١%0١٠٠%٢-١-١٠٠١
١٠٠%٣-١-١٠٠١%٤-٩-١
١٠٠%٤-١-١٠٠١%٥-٩-١

١٠٠%١-٢-١٠٠١%١-١٠-١
١٠٠%٢-١٠-١2-١٠٠%٢-١
١٠٠%٣-٢-١٠٠١%٣-١٠-١
٦٦.٦٦%٤-٢-١٠٠١%١-١١-١
١٠٠%٢-١١-١1-٣-١9 ٥٣.٣٣
١٠٠%٣-١١-١2-١٠٠%٣-١
١٠٠%٣-٣-١٠٠١%٤-١١-١
١٠٠%٤-٣-١٠٠١%٥-١١-١
١٠٠%١-١٢-١
١٠٠%٢-١٢-١
١٠٠%٣-١٢-١
١٠٠%٤-١٢-١

1-١٠٠%١٣-١
١٠٠%٢-١٣-١

١٠٠% -أ٣-١٣-١
١٠٠% -ب٣-١٣-١

-١٠٠%٣-١٣-١
١٠٠% -أ٤-١٣-١

١٠٠% -ب٤-١٣-١
١٠٠% -جي٤-١٣-١

١٠٠% -أ٥-١٣-١
١٠٠% -ب٥-1٣-١

١٠٠% -أ٦-١٣-١

٥٨



:- الداخلى الإتساق صدق: ثالثا

 عينة خارج من عينة على الإستبيان استمارة بتطبيق الخبراء أبداها التى التعديلات إجراء بعد الباحث قام

 مصر بجمهورية الرياضية الإتحادات ببعض العشوائية بالطريقة إختيارهم تم فردا(١٠٨) قوامها الأساسية الدراسة

 العربية مصر بجمهورية وذلك والإسماعيلية والإسكندرية بالقاهرة الكبرى الرياضية الأندية بعض وأيضا العربية

 الداخلى الاتساق معامل يوضح)«( وجدول ، البحث قيد للاستمارة الإحصائى للتقنين وذلك ،( )جدول؟

 من محور كل لعبارات( العبارة درجة حذف بعد إليه تنتمى التى للمحور الكلى المجموع مع العبارة إرتباط )معامل

. الإستمارة محاور

(٨) جدول
 الداخلى الإتساق معامل
 الإستمارة ومحاور لعبارات

١٠٨= ن

 الثانى المحور الأول المحور

 العبارة رقم
 الاتسا معامل

 العبارة رقم
 الاتسا" معامل

 العبارة رقم
 الاتسا" معامل

،،،

 الداخلى الداخلى الداخلى
١-1:% ٠٠٤٣٧١-1%٥٠٢.٠%:١١-٠.٤٢٠١

٢٦٣٠%:١٢-٠.٤٢٩١%:٢-٦١ ،٢:٣٠٥-١
٠,١٩٤%:٣١٦٠١٣١::٣-٣:٩٠.٤٣٥١-١

٤-٤:٣١٩٩٠١-١:% ٣٩٨٠

٤%٥٠٠٤٤٦-٥:٤.١٩٩١-١

٠٤٦١%:٦-٠,٢٨٧١::٦-١
٠.٥٢٠%:٧-٠.٤٠٠١%:٧-١

٨:٠٣٢٤-٨:٩٠٤٢٤١-١
٩:٩.٢١٩-٩:٣٥٢٠٦١-١
٠,٢٥٤%:١٠-١٠:٩٠.٢٢٨١-١

 .،١٩٥- .،٠٥ عند معنوى ر

٥٩



(٨) جدول تابع
 الداخلى الإتساق معامل
 الإستمارة ومحاور لعبارات

١٠٨= ن

 الثالث المحور

 العبارة رقم
 معامل

 العبارة رقم
 معامل

 العبارة رقم
 معامل

 العبارة رقم
 معامل

،،،، الاتسا" الاتسا" الاتسا" الاتسا"

 الداخلى الداخلى الداخلى الداخلى
٣١٧٠%:٢-٥-٦١ ،١:٢٣٠-١-١2-٩-١:% ٠٠,٢٨٦%: د٤-١٣-٠,٢٨٨١

2-١-١:% ٣-٥-٠,٢٧٣١:% ٣-٩-٠,٢٨٨١:% ٥-٤-١٣-٢٧٣,٠١:3٠.٢٢١
٤-٩-٠,٢٨١١%:٤٥-٣:٠.٢٧٨٩١-١-١: :: -و٤-١٣-٣٣٤.٠١ ،.٣٩٩

4-١-٦-٩١% ،,١:٠٣٥-١:% ٠.٥٠٦%: -أ٥-١٣-٣٠٩٠١::٥-٩-٣٩٩٠١

٢-٦-٠,٢٢٩١%:٥-١-١:% ١-١٠-٠٤٨٧١:: ٩٠.٢٦٢: -ب٥-1٣-٣٦٤.٠١
: -ج٥-١٣-٩٠:١ إ٢٤٠١-١٠-٣:٣١١٠١-٦-١:٠,٢٥٣٩١-٢-١ ٣٨٨,٠

2-٤-٦-٢:٢٧١.٩١-١:% ٣١٦.٠٩: -د٥-١٣-٠.٥٠٦١%:٣-١٠-٠,٢٦٤١

٣-٢-١::, ٥-٥-١٣-١:٩٠,٢٤٦١-١١-٣١٢٠١::٥-٦-٣٦٠١:: ، ٣٣٤

٤-٢-١:: ، ٦-٦-٣٧٠١:: ٦٠٢٠٧: -و٥-١٣-٠,١٩٥١::٢-١١-٣٢٧٠١
:: -ح٥-١٣-٣:٣١٥٦٠١-١١-٢١١١,،::٧-٦-٠,٢٤٥١%:٥-٢-١ ٣٦٤.٠

:: -أ٨-٦-٣:٩٠.٢٩٠١-١-1 ٤-١١-٣٢٣٠١: ,:: -أ٦-١٣-٣٣٤.٠١ ٣٠١

:: ب٦-١٣-٥:٩٠.٢١٦١-١١-٣٩٣٠٦١: -ب٨-٦-٩٥٠١.،%:٣-١-2 ٠.٢٢٧

٣-٣-١:% ٠٠٤٦٥% -ج٦-١٣-١:٣٤٨.٠٩١-١٢-٩١ .،٢٢٦: -ج٨-٦-٠,٢٨٤١

%: -د٨-٦-٤:٩٠.٨١١١-٣-١ ٢-١٢-٠,٤٦٥١:% ٠,٢٣٧٦: -أ٧-١٣-٣٨٣٠١

٦٠.٢٢٥: ب٧-١٣-٠.٢١٧١::٣-١٢-٠,٢٨٠١::٥-٨-٦-٠/٢٢٠١:: -ه٣-١
%: -و٨-٦-٦:٩٠.٢٩٠١-٣-١ ٤-١٢-٠.٢٨٢١:% ٣٤٧.٠٩: -ج٧-١٣-٠,٤٤٤١

١-١٣-١:٣٢٠٦٠١-٧-١:٤٠.٢١١١-٤-١:: ، ٩٠,٤٤٩: -د٧-١٣-٣٢٣١

٢٤٩٠.٤٦٧-٧-٢:٩٠.٢١٤١-٤-١2-٥:٦٠,٢٥٢-٧-١٣-٠,٢٤٥١%:١٣-١

٣-٤-١:% ٣٢٢.٠٦: -و٧-١٣-٣٤٨.٠٩١: -أ٣-١٣-٣:٣٣٩٠٦١-٧-٠.٢٧٩١

٤-٧-٤:٩٠.٢١٦١-٤-١:: %: -ب٣-١٣-٠.٢٧٤١ ٤٠.٢١٤: -ح٧-١٣-٠,٤٥٢١
%: -ج٣-١٣-٥:٩٠.٤١٣١-٧-٥:٩٠.٢١٩١-٤-١ ٠,٢٤٣

٤%٠٠٤٤٦ -د٣-١٣-٠,٢٨٥١%:٨-١-٦:٣٠٣.٦٠1-٤-١

٥-٣-١٣-٢:٩٠٣٩٦١-٨-٧:٣١٦٩٠١-٤-١:: ،.٢٣٧

%: -و٣-١٣-٣:٢٣٠٦٠١-٨-٨:٩٠.٢٩٦١-٤-١ ٠,٣٤٨

٠.١٩٩: -أ٤-١٣-٤:٩٠.٤٠٦١-٨-٩:٩٠.٢٢١١-٤-١
،:: ب٤-١٣-٠.٥٠٦١%:٥-٨-١٠:٣٢٧٠٦١-٤-١ ٣٩٩

:: ج٤-١٣-٠,٢٩٨١%:١-٩-٥:٩٠,٤٩١١-١-1 ٣١٧٠

 .،١٩٥- .، عند معنوى ر

٦٠



(٨) جدول تابع
 الداخلى الإتساق معامل
 الإستمارة ومحاور لعبارات

١٠٨= ن

 المحورالرابع

 الدا الاتسا" معامل خلى العبارة رقم
،

١:٩٠.٤١٠-١-١
٢:٠٠٤٤٨٩-١-١

٣-١-١:% ٣٨٧,٠

٤-١-١:% ٠٢٤٨

١-٢-١:% ،.٢٧٢

2-٢:٩٠,٥٤١-١
٣-٢-١% ٠,٤٧٧

٤:٩٠.٤٢٦-٢-١
1-٣-١:% ٠.٤٢٢
2-٠,٦٥٤::٣-١

٩% ،٣:٣٩٣-٣-١

٠/٢٦١%:٤-٣-١

 .،١٩٥- .، عند معنوى ر

 المؤسسات فى اللوجستيات )مفهوم الأول المحور عبارات صدق بإيجاد والخاص()« جدول من يتضح

 عالى داخلى إتساق صدق بمعامل تتميز الأول المحور عبارات أن الداخلى الإتساق معامل إيجاد طريق عن( الرياضية

 عند معنوية القيم وهذه(0.٤٣٧ إلى0.1٩٩) بين ما الأول المحور لعبارات الداخلى الاتساق معاملات بلغت حيث ،

. وعالى متناسق ببناء تتميز وأنها العبارات صدق يؤكد مما .،٠٩ مستوى

 المؤسسات فى اللوجستيات )أهمية الثانى المحور عبارات صدق بإيجاد والخاص()« جدول من يتضح

 داخلى إتساق صدق بمعامل تتميز الثانى المحور عبارات أن الداخلى الإتساق معامل إيجاد طريق عن( الرياضية

 القيم (وهذه .،٥٢٠ إلى0.1٩4) بين ما الثانى المحور لعبارات الداخلى الاتساق معاملات بلغت حيث ، عالى

. وعالى متناسق ببناء تتميز وأنها العبارات صدق يؤكد مما .،٠٩ مستوى عند معنوية
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 المؤسسات فى اللوجستية )الأنشطة الثالث المحور عبارات صدق بإيجاد والخاص()« جدول من يتضح

 داخلى إتساق صدق بمعامل تتميز الثالث المحور عبارات أن الداخلى الإتساق معامل إيجاد طريق عن( الرياضية

 القيم (وهذه .،٨١١ إلى0.1٩٥) بين ما الثانى المحور لعبارات الداخلى الاتساق معاملات بلغت حيث ، عالى

. وعالى متناسق ببناء تتميز وأنها العبارات صدق يؤكد مما .،٠٩ مستوى عند معنوية

 فى المستفيدين خدمة مكونات) الرابع المحور عبارات صدق بإيجاد والخاص()« جدول من يتضح

 إتساق صدق بمعامل تتميز الرابع المحور عبارات أن الداخلى الإتساق معامل إيجاد طريق عن( الرياضية المؤسسات

 القيم وهذه(٠.٦٥4 إلى0.2٦١) بين ما الثانى المحور لعبارات الداخلى الإتساق معاملات بلغت حيث ، عالى داخلى

. وعالى متناسق ببناء تتميز وأنها العبارات صدق يؤكد مما .،٠٩ مستوى عند معنوية
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:- الثبات
 بطريقتين الثبات حساب تم

:- التطبيق إعادة طريقة١
 حيث ، يوم( ا٩ بعد) التطبيق وإعادة التطبيق طريق عن الإستمارة ثبات بحساب الباخث قام

 أختيروا فردا(١٠٨ قوامها) لعينة٢٠١١/٤/٧ الثانى والتطبيق٢٠١١/٣/٢٢ الأول التطبيق كان
(٩) جدول يلى وفيما (، )جدول%7.٩٣ بلغت بنسبة الأصلى المجتمع من العشوائية بالطريقة

. الثانى و الأول التطبيق بين الفروق يوضح

(٩ رقم) جدول
 والثانى الأول التطبيق بين الفرق

 ر لفرق

 ت المتوسطين لى.٠ المحاور الثبات معامل بن١- لتطبيق الثا الأول التطبيق
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط

٩٣٢.،"٣٩.٢4٢.٣٨٢٤.٣٠٢٣٩0.٠٩0.٨٨١.٠٩٢ فى] اللوجستيات ومفهوم ماهية
 الرياضية المؤسسات

٦٥.20.١٧٠١٧٣٢١٠.٩٣٨ ا٣2.٠٤ ا٣١.٨٧/٢.٨٨\ فى للوجستيات أهمية  الرياضية المؤسسات
٠.٠٢٥.٢٢٠.٠٣٧٣٠.٩٤٩\٢٥١.٧٢/١٦.٦٢/١٦.٠١/٢٥١.٧٤ فى اللوجستية الأنشطة  الرياضية المؤسسات

•• المستفيد خدمة نات فى  ين ، مكو
٨٠١.٩٣٧٠.٩٦٤.،٣.٠0.١٥ ا٣٢.٣٥ ا٢.,٩٢ ا٣٢.٥٠\ الرياضية المؤسسات

٩٨.1= .،٠٥ عند ت
٠.١٩٥ .،ت٠٥ عند ر

 محاور لمجموع والثانى الأول التطبيق متوسط بين بالفروق والخاص(٩) رقم جدول من يتضح

 إلى0.٠٣٧) بين (ما )ت قيمة بلغت حيث ، والثانى الأول التطبيق بين فروق لايوجد أنه الاستمارة

 معامل) الإرتباط معامل بلغ كما .،0٩ مستو عند الجدولية( )ت قيمة من أقل القيمة وهذه(١.٩٣٧

 أخرى مرة تطبيقها أعيد إذا النتائج نفس تعطى الإستمارة أن يؤكد مما(٠.٩٦4 إلى0.٩٣2) بين ما( الثبات

. الظروف نفس وفى العينة نفس على

:-( لكرونباك ألفا معامل) قيم طريق عن الثبات حساب-٢

 ثبات لمعامل التقديرية بالقيم الأدنى الحد ألفا معامل يعطى حيث ، للتكافؤ مؤشرا يعد المعامل وهذا
 يوضح( ا٠) وجدول لكرونباك ألفا معامل عن لاتقل عامة الثبات معامل قيمة أن أى ، الإختبار درجات

. الإستمارة محاور من محور لكل لكرونباك ألفا معامل قيمة
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(١٠ جدول)

 الإستمارة محاور من محور كل لعبارات لكرونباك ألفا معامل قيمة يوضح

 ألفا معامل
 لكرونباك

٠.٦٥٨

٠,٧١٣

٨٠٥٠

٠٧١١

 العبارات اعدد المحاور

١٠ ا الرياضية. المؤسسات فى اللوجستيات مفهوم: الأول المحور

١٣ ا الرياضية. المؤسسات فى اللوجستيات أهمية: الثانى المحور

١١٠١ الرياضية. المؤسسات فى اللوجستية الأنشطة• الثالث المحور

١٢ الرياضية.ر المؤسسات فى المستفيدين خدمة مكونات: الرابع المحور

 )مفهوم الأول المحور بعبارات والخاص لكرونباك ألفا ثبات معامل أن( ا٠ رقم) جدول من يتضح

 وأنها الأول بالمحور الخاصة العبارات ثبات يعنى مما ،(٠.٦٥٨) بلغ( الرياضية المؤسسات فى اللوجستيات

 والخاص لكرونباك ألفا ثبات معامل وبلغ ، المحور بناء على يؤثر عبارة لأى حذف وأى البعض بعضها تكمل

 ثبات يعنى مما (،0.٧١٣() الرياضية المؤسسات فى اللوجستيات أهمية) الثانى المحور بعبارات

 ، المحور بناء على يؤثر عبارة لأى حذف وأى البعض بعضها تكمل وأنها الثانى بالمحور الخاصة العبارات

 المؤسسات فى اللوجستية )الأنشطة الثالث المحور بعبارات والخاص لكرونباك ألفا ثبات معامل وبلغ

 وأى البعض بعضها تكمل وأنها الثالث بالمحور الخاصة العبارات ثبات يعنى مما (،٠.٨٠٥() الرياضية

 الرابع المحور بعبارات والخاص لكرونباك ألفا ثبات معامل وبلغ ، المحور بناء على يؤر عبارة لأى حذف

 الخاصة العبارات ثبات يعنى مما (،0.٧١١ الرياضية() المؤسسات فى المستفيدين خدمة )مكونات

. المحور بناء على يؤثر عبارة لأى حذف وأى البعض بعضها تكمل وأنها الرابع بالمحور

 ومعاملات (، الداخلى الإتساق )معامل الصدق جداول عرض من يتضح سبق ما خلال ومن

 عالى صدق بمعامل تتميز وعباراتها المحاور أن( لكرونباك ألفا ومعامل ، الاستمارة تطبيق )إعادة الثبات

. الأساسية العينة على تطبيقها لإمكانية كبيرا مؤشرا يعطى مما ، عالى ثبات وبمعامل

 أصبحت الإستمارة وعبارات محاور جميع أن على والثبات الصدق حيث من الإستمارة تقنين أسفر وقد

. الأساسية الدراسة عينة على للتطبيق صالحة
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• الإحصائية المعالجات
:- وهى الدراسة فترة خلال التالية الإحصائية المعالجات إختيار تم

. المعيارى والانحراف الحسابى المتوسط ا

. الواحدة وللعينة مختلفتين لعينتين( )ت إختبار-٢

. بيرسون ارتباط معامل٣

 واحد. إتجاه فى التباين تحليل-4

." LSD "  معنوى فرق أقل اختبار-٥

. لكرونباك ألفا معامل-٦

. المنوية النسبة-٧

. كاى مربع-٨

٦٥


