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 جاع اجض
 والمالى الادارى التنظيم لانماط تقويمية تحليلية دراسة

 العربية)ا( البلاد فى الأمية محو لبرامج

: الادارية للتنظيمات العملية الأسس عن مفدمة

 الادارة، لدارسى معروفة الإدارية التنظيمات من متنوعة انماك هناك
 الأنماط. هذه لأمم بايجاز نعرض أن المفيد من كان وربما فيها واتخصصمبي

 لبرامج الادارى التنغيم انماك وتقويم تحليل ضوئها فى يمكن رئيية كخلفية
. المربية البلاد فى الأمية محو

 فلفات على تقوم انما وتباينها اختلافها فى الادارية التنظيمات أن قع والوا
 عليها' تقوم ان ينبغى الى لأسس وتصوراتهم الادارى الفكر لرجال مختلفة

 رجال. لدى معروفة الادارى للتنظيم ميادين عدة وهناك. التنظيمات هذه
. ودارسيها الادارة

 على الكفاءة من قدر أحسن على تنفليمه يمكن الاد'رى العمل أن منها
 اساس على تقوم التى» الوحدة« عقيدة أو فكرة هى وهذه الوظيفة أساس
 والصحة التعليم ميادين مثل معينة انواع فى المعاملين لكل اللطة توحيد

 فان الميادين هذه فى المامة الكبيرة الأهداف وجود ومع• العامة والخدمات
 فرعية وأهداف أغراض له يكون أن ينبغى الادارى التنظيم فروع من فرع كل

• محشة

 أ بمعنى التنظيم فى يضمن أن يجب التوجيه توحيد أن ومنها
 التى القاعدة هى وهذه العمل عن النهائى المثول هو واحد رئيس هناك بكون
 دنيس من اكثر لأوامر مرؤوس ى يخضع الا أيضا وينبغى الأمر وحدة على تقوم
. امئولية بخط يعرف ما وهو

• مرى منير محمد للدكتور )ا(
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 هذا على وبناء الغر اساس على يكون أن يمكن التنظيم أن ومنها
• تؤديه الذى الغرض حسب كل وغيرها المساعدة تكون

 يكون أن بمعنى الهرمى التسلسل أساس عى يقوم التنظيم أن ومنها
 حى تلل فى اعلى الى ويتجه القاعدة من يبدا داى تنظيمى تركيب مناك
 "التسلسل هذا ويختلف التنظيم فى سلطة أعى وهى الهرم قمة الى نصل

• والولية السلطة مستويات حب فليفى الو

 الاجتماعية، والأغراض التنظيم بين الفصن يمكن لا أنه الى نشير أن ويجب
 الاستخدام امكانية يخلق فالتنظيم غاية لا وبيلة أن.التنظيم يعنى وهذا

• المجتمع لخدمة تكريها يمكن، التى النقى

 التى العوامل من المديد فهناك للتنظيم مثلى واحدة سورة مناك وليت
 حجم العوامل هذه من ، معين لوقف المناسب التنظيم من نوع احن تحدد
 الى الاشارة وينبغى ، المتاحة والأموال والموظفين العمل وتقسيم وموقعه العمل

 الظروف تغيرت ما اذا كذلك يكون لا قد ما فترة فى ادارى تنظيم أحسن أن
. بعد فيما الاجتماعية

 والمقصود ، التنظيمى التركيب فى الاشراف بمدى الاهتمام ينبغى أنه بيد
 الرئيس بين المباشرة الصلات ومدى رئيس لكل المرءوسين عدد الاشراف بمدى

 ببساطة يعنى وهذا ودونتأخير. فعالة بصورة العمل بأداء يسمح بما ومر"وسيه
 فرد جانب من جيدا عليهم الاشراف المطلوب المرعوسين لعدد حدودا هناك ان

 التنظيمى الهرم شكل الاشراف مدى تحدد التى العوامل أهم ومن• واحد
 للمنظمة الكانى والبعد الوظيفة وقرارات لمسئوليات الزمى والمنظور ننه

• وفروعها المنظمة أعضاء بين تفصل التى والمادية الطبيعية المسافة به ويقصد

 فبمش الادارية للتنظيمات معروفة وتصنيفات تقسيمات عدة وهناك
 كونها حيث من التنظيمات بين الغرق تأكيد أساس علل يقوم التقسيمات هذه
 الغرض حسب بقسمها ما ومنها الحجم حسمب يقسمها ما ومنها خاصة أو عامة

 يقسمها ما ومنها الصحة أو كالعليم اليه تنتمى الذى الميدان أو تخدمه الذى
 والتجارية الصناعية كالمنشات موظفين كونهم حيث من أعضائها بحسب

 تقسيمات وهناك. الجيش كادارة مجندين أو الخيرية كالجمعيات متطوعين أو
 ادارى تنظيم أى أن يقول مثلا فبارسونز هذا من أعم تحليلية جوانب تقدم

 يحقق أن ينبغى التجارة أو الصناعة أو الصحة أو التعليم فى ميدانه كان أيا
• هى رئيسية مائل أربع

 للمطالب الاجتماعى التنظيم تكييف بمعنى: التكيف أو التاقلم ا
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 الى المجتمع مع عضوية وحدة المنظمة تكون بحيث الخارجية للبيئة الحقيقية
 يناسبه لا لانه الجد يلفظه الذى الغريب كالجم تكون والا معه وتلتحم تخدمه

. معه يتمثى ولا

 من الوسائل كل وتجنيد الأهداف تحديد بمعنى: الهدف تحقيق٢
 اهداف منظمة لكل يكون ان بها الملم الأمور ومن تحقيقها الى الوصول اجل
• وجودها من الغرض انتفى ولا تحقيقها على تعمل

 التنظيم أعضاء بين الملاقات من مجموعة أرساء بمعنى التكامل:٣
 فمالة مدى آخز بمعنى او متكامل كل فى ووحدهم بينهم التنسيق تكفل

. للمنظمة الداخلى التنظيم وكفاءة

 واطاره حوافزه استمرار على التنظيم انيحان بمعى: الكمون٤
 يتغير ولم العهد عليه طال اذا الراكد كالماء لا باستمرار متجدد' فيكون الثقافى

 لها التأييد كب على باستمرار المنظمة تعمل ان يعنى وهذا. يتبدل أر
• المنظمة تخدمها التى الأغراض وعن عنها يدافع من واجتذاب

 الهرمى التركيب فى رئيسية وظيفية متويات ثلاثة بين نميز أن ويمكننا
. الادارية التنظيمات

• المنظمة انتاج بالفعل يصنع حيث الفنى أو المهنى المستوى: أولها
 كالدرسبي الفنية الواجبات بأداء الرئيسية مهمتهم تتعلق المستوى هذا وأعضاء

• الصانع فى الممال او المتشفيات فى الاطباء او المدارس فى

 بي الوساطة الأساسية ومهمته الادارى المستوى: ثانيها أقسام مختلف
• جهودها وتنسق المنظمة

 الاجتماعى بالنظام المنظمة يربط ما وهو العامة: الحلحة متوى ثالثها:
 بهذا المنظمة ارتباطات يؤكدون فيها الخارجى للمجتمع ممثلي طريق عن الخارجى
. المجتمع

• العربية البلاد فى الأمية لمحو الإدارية للتنظيمات الراهن الوضع

 الإدارية التنظيمات علمية اسس من اليه الإشارة سبقت ما فىضوء
 البلاد فى الأمة محو أجهزة عن المتوافرة المعلومات ضوء وفى ، عامة بصفة

 البلاد فى الأمية لمحو الإدارية للتنظيمات الراهن الوضع بأن القول يمكن العربية
: اهمبا من أمور عدة يتطلب العربية
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: وتنظيماتها الأمية محو أجهزة فى العمل تحكم واضحة فلسفة وجود: اولا
 تبرز لكنها الأخرى الانشلة من لكثير ضرورية خطوة هذه كانت وربما

 مشروعات عليه تكون أن يجب ما ذلك ويبرر• الأمية محو فى واضحة بصفة
 فى استثمارية عملية باعتبارها تستحقها والتى والأهمية الجدية من الأمية محو

 زيادة من عليه يترتب وما الانتاج بزيادة مباشرا ارتباطا ترتبط البشرية الموارد
 وصمة مجرد انها على لا الامية محو الى ننغلر أن يعنى وهذا القومى الدخل

 الاقتصادية التنمية سبيل فى كبرى عقبة انها على وانما اجتماعى عار او
 واهمية اولوية الأمية محو اعطاء ضرورة من ذلك على يترتب وما ، والاجتماعية

 ذلك الى يضاف العربية. للبلاد والاجتماعية الاقتصادية التنمية خملك فى
 الامية محو باعتبار وتكاملها الامية محو الى النظرة شمول ضرورة ايضا

 ميدان فى المينة المنظمة الهيئات كل جهود فيها تتضافر قومية مسئولية
. الواء على والانتاج الخدمات

 اعتبارها هى العربية البلاد فى الأمية محو تسود التى العامة والنظرة
 على وترتب. غالباً والتعليم التربية وزارة هى معينة وزارة نشا من جزءا
 وقد: الوزارة لهذه الداخلى التنظيم من كجزء الأمية محو اجهزة قيام ذلك
 الأمية محو لانشلة المتواضعة البداية تستلزمها ضرورية الخطوة هه تكون

 الى. النهاية فى تؤدى وموقوتة مرحلية تكون أن يجب أنها الا ، العربية البلاد فى
• الأمة محو بشئون المعنية والمنظمات الهيئات كل يضم عام تنظيم وجود

 الهيئات بن الأمية محو فى العمل لتنسيق قومية هيئة وجود آخر بمعنى أو
 ومن ، االشأن هذ فى المتكررة التوصيات من الرغم وعى• المختلفة والقطاعات

 فى الامية محو برامج وتنظيم لتخطيط الاقليمى المؤتمر به اوصى ما أبرزها
 عليا هيئة عربى بلد كل فى تشكل بأن(«١٩٦٥ )الاسكندرية المربية البلاد

 البيئة هذه وتتول المعنية والجهات الوزارات فيها تمثل الأمية لمحو مركزية
 الوزارات، أعمال بين وتنسيق خطتها وتقر الأمية احو العامة السياسة رسم

 يزيد ما التوصية هذه عى مضى أنه ومع» التمويل وتنظم المختلفة والجهات
. الأمية لحو عليا هيئة بها توجد لا العربية الدول غالبية فان سنوات سبع على

 بن والتنسيق• الأمية محو لمشروعات ضرورى المركزى التخطيط ان
 عن ضرورة تقل لا عملية الختلفة انقطاعات فى الامية بمحو المنية الأجهزة
 عى عملية الأمرين بهذين تقوم عليا هيئة وجود كان هنا ومن• سابقتها

 لتقويم الثانى العربى الاقليمى ااؤتمر أوصى وقد• الأممية من كبير جانب
 كل يسارع بأن«١٩٧١٢ الاسكندرية١ العربية الدول فى الأمية محو نشا

 هذه مثل انشاء الى الأمية لمحو مركزية عليا هيئة بعد فيه تنشأ لم عربى بلد
 أعمال بين وتنسق خطها وتقر الأمية لمحو السياسة برسم لتقوم الهيئة

 العاملة منالجهات وغيرها والجمعيات باث والنقا والمؤسسات المعنية الوزارات
• الأمية، محو ميدان فى
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 العربية الدول بين اتفاق وجود أو الأمية محو اهداف وضوح ضرورة: ثانيا
: بشانها

 يمياه وبعضها الأمية محو مفهوم تخدم العربية الدول من فكير
 الوظيفى الأمية محو أو الشعبية الثقافة أو الكهول تعليم أو الكبار تعليم

• والتنظيمات الأجهزة في اختلافا بالطبع يعكس التسميات هذه واختلاف
 كما تبعيتها واختلاف الأمية محو اجهزة مميات اختلاف النتيجة .وكانت

 ه بعد فيما سنوضح

 اجرائية صورة فى صياغتها الأهداف هذه توضح على ساعد وربما
 نشراتها أو الأمية محو تشريعات عليها تنعس سلوكية أهداف الى ترجمتها أو

 ميدان فى العاملين لكل واضحة الأهداف هذه تكون أن وينبغى ، الرسمية
 ، مشرفين او معلمين أو منفذين أو مخططين أو مديرين كانوا سواء الأمية محو
 الفاية نحو وتنظيمها الجهود تكتيل على ياعد الأهداف وضوح أن ذلك

 أجهزة وجود من الرئيسى الغرض انتفى والا ، الهدف تحقيق وهو المقصودة
. الأمية محو

: متكامل متسق اساس على الأمية محو تنظيمات قيام ضرورة ثالثا:
 واحدة وزارة يد فى الأمية محو مسئولية تتمركز العربية الدول كل ففى
 دول ثلاث باستثناء والتعليم التربية عن الشولة الوزارة غالبا هى مسئولة

 محو على القومى والإرشاد والياحة الثقافة وزارة تشرف حيث سوريا هى
 والشئون الممل وزارة هى الشولة الوزارة تكون حيث ولبنان. الأمية

 للشئون الدولة كتابة هى المسئولة الوزارة تكون حيث وتونس• الاجتماعية
 ثقافية أو تربوية مشكلة الأمية محو اعتبار فى التباين يمكس مما• .الاجتماعية

 الممل فلسفة توحيد ضرورة الى اشرنا أن سق وقد. اجتماعية أو عمالية أو
 العربية الدول ممم تلجا طبماماذا المفهوم ومن• العربية بالبلاد الأمية محو غى
 هذه لدى ان ؟ الأمية محو بمشروعات للقيام والتعليم التربية وزارة الى

 وتاريخها خبرتها ولها والأدوات والتجهيزات والكتب وامدرسين الأماكن الوزارة
 الأمية محو أن اذهاننا فى يتضح ان ينبغى ولكن. والتعليم التربية عملية فى

 قومية مسئولية الأمية محو ان• وحدها والتعليم التربية وزارة مسئولية ليس
 وهنا. الكبار الأميين من مجموعات تغم التى والمنظمات الهيئات بين مشتركة

 وزارة وتكون. اليها اشرنا أن سق التى الأمية لحو العليا الهيئة دور يأتى
 بمحو المنية والهيئات ناحية من العليا للهيئة فنى كجهاز والتعليم الربية
 فى والتعليم التربية لوزارات آخر هام دور وهناك. أحرى ناحية من الأمية
 المدرسة سن فى الاطفال لاستيعاب الليم التخطيط فى يتمثل الامية ­محو

 الامبة محو فى للعمل أن المعروف فمن. الامبة لحو وقائية كخطوة الابتدائية
: جانبين أو شقين
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 المدرسة سن فى الأطفال جميع استيماب فى ويتمثل وقائى أحدهما
• المدرسة خارج طفل مناك يكون لا بحيث الابتدائية

 كان ولذا التعليم فرص فاتتهم الذين الكبار تعليم فى يتمثل علاجى وشق
 وهو الغام للتعليم التخطيط مع الامية لحو التخطيط يتمى ان الضرورى من
 بالاشتراك لكن والتعليم التربية وزارة سوى به تقوم أن وزارة لاى ينسنى لا أمر
. الاخرى المنية الهيئات مع

: العربية البلاد فى الأمية محو أجهزة وتنظيم تدعيم ضرورة: رابعا
• العربية البلاد فى الأخيرة السنوات وليد هو الأمية بمحو فالاهتمام

 التى والاجتماعية والسياسية التاريخية اللروف اختلاف ذلك الى يضاف
 والاجتماعى الاقتصادى والتحرر الاستقلال حيث من العربية الدول بها مرت

 الأجهزة ونمو نشأة تفاوت الى ادى مما الوطنية واليقظة القومى الوعى وظهور
 اطول شوطا قظع الأجهزة هذه فبعض. الأمية محو اجهزة بينها ومن الآدارية

 لنفه يجد ان يحاول ناشئا حديثا مازال وبعضها الأمية محو طريق عنى
 ونوعيته العمل حجم حيث من الأجهزة هذه تتفاوت وكذلك. وتنظيما اساسا

 هذه أن بيد عربى،. بلد كل فى الأمية بمحو الخانة بالظروف رهن" وكلها
 عليها تنحب متماثلة مشكلات وتواجه بينها فيما تتشابه عموما الأجهزة

 عن المنو المركزى الجهاز يكون المربية الدول كل ففى• متفاوتة بدرجات
 ايضا هناك أن الا الامية محو عن المسئولة الوزارة فروع احد فى الأمية محو

 العربية الدول من فكثير• الجهاز هذا تسمية فى العربية الدول بين اختلافا
 تعليم داثرة فيسمى تونس فى أما• الكبار وتعليم الأمية محو جهاز تسمية

 تمثل لبنان وفى الشعبية الثقافة يمى السعودية الغربية الملكة وفى الحهول
 يؤكد مما الأمية لحو المركزى الجهاز الممل بوزارة الامية لحو الوطنية اللجنة
 معظم وفى أشرناه أن سبق كما الأمية مخو فى العمل فلسفة توحيد ضرورة
 التى الدول باستثناء الامية لحو المركزى للجهاز اتام توجد العربية الدول

. التكوين طور فى مازالت او ناشئة اجهزة بها

 تقسيمات فى وضوح وعدم بل المربية الدول بعض بين اختلاف وهناك
 يوجد لا الأجهزة هذه من فكثير ومتطلباته العمل تقيم مع يتناسب بما الجهاز

 وعلى حيوية أقام وهى والتجريب والبحث والتدريب لاحصاء اقام به
 هذه بعش وتعانى. الأمية لحو جهاز لأى بالنبة الأهمية من كرى درجة

 والكفاءات المدرية العاملة القوى فى الشديد النقس من عامة بصفة الأجهزة
 يتطلب بدوره وهذا ، وكفاءة بفاعلية العمل دولاب تسيير على القادرة الفنية

 بالكوادر وامدادها بها الامية محو اجهزة بتنظيم العناية العربية الدول من
 الجهاز بخدمات الاستفادة ويمكن الاجبزة. بهذه العمل يستلزمها التى الغنية
. السبيل هذا فى الامية لمحو العربى
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 الامكندرية مؤتمر اصدرها التى التوصية الى نشير أن هنا ويهمنا
 عرفى، بلد كل يعمل بأن«١٢٢) التوصية طالبت فقد• !لخصوص بهذا٢١٩٧١)

 اقسام على يشتمل بحيث الامية لحو المركزى الفنى جهازه استكمال عى
 والوسائل والكتب والمناهج والتدريب والاحصاء والبحث والتقويم للتخطيط

 مسئولياتهم وتحدد والفنيي بالمتخصصين الجهاز هذا يتزويد تقوم كما ، المينة
 عن الثولن على الجهاز يشتمل ان ينبغى كذلك. بينهم السلطة وخطو
 فى. العمل تيسير عن مسئولا الجهاز هذا ويكون والمالية الادارية الجوانب

 العليا البيئة تقرها التى الخطة وفق الامية محو فى تعمل التى الجهات كافة
.» الأمية لحو المركزية

 على لاعدتها العربية للدول عمل دليل وغيرها التوصية هذه وفى
 الأمية محو اجهزة تبدا أن الغرورى من وليس. بها الأمية محو اجهزة تنغليم

 ضم يمكن بل الأقسام هذه كل يضم واسع نطاق عى الناشئة العربية بالدول
 وحجم الأجهزة هذه نمو اكتمل ما اذا حتى المتشابهة او المتقاربة الاتسام

. المتكامل الشكل هذا تأخذ أن أمكن به تقوم الذى العمل

 لامية لحو الألى التنظيم

 اال توفير بدون أنه القول عن وغنى مشروع أى عصب التمويل يعتبر
 العالم فى دولة توجد لا اخرى ناحية من أنه الا مشروع أى تنفيذ يتمذر اللازم
 ومطامحها امالها لتحقيق اللازم المال فر تو أن تتشيع الغنى من حظها بلغ مهما

 الازم المال توفير مشكلة تصبح هنا ومن. غيرها أو والتعليمية الثقافية
 محو مشروعات مقدمتها وفى التعليمية المشروعات تتحدى حقيقية مشكلة
. الأمية

 نقس على العربية البلاد فى الامية محو لاجهزة المالمى التنظيم وقد.درج
 التنقي وهذا عامة. بصفة الأخرى الادارية التنظيمات عليها تسير التى الأسس،

 غرار على آخن بمعنى أو ومالى ادارى هو وما فى هو ما بين التمييز على يقوم
.٧ السلطة وخط الفنية الهيئة" باسم الادارة دارس دى يعرف ما

 بصفة السلطة خط أعضاء أن نجد التنظيمات من النموذج هذا مل وفى
 الفعلية اللطة وبيدهم المنظمة فى الرئيسية الوظائف يتوفون الذين هم عامة
 لذلك ونتيجة ، الفنية بالوظائف. فيقومون الفنيون المهنجوأو الأعضاء. أما.
 فى.الاعتداد الاختلاف الى .أساسه فى يرجع الجانبين ببن النقا، يحدث.عدم قد،

 عمى العمل الضرورى من كان هنا ·.ومن منها مكل المهنية والاهتمامات السابق
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 وتقدير وتفهم امنشودة والأهداف العمل فلفة ندو الجميع اتجاهات توحيد
 يضاف• وتعاون تناسق فى الجميع يعمل حى الآخر لممل النغلمة فى فرد كل
 محو مشروعات فى المالى للتنظيم الحقيقى الوضع تفهم ضرورة ايضا ذلك ألى

 الأمية لحو الفنية النواحى خدمة التنظيم هذا هدف يكون أن ينبى اذ الأمية
 يكون أن يعنى وهذا. وفعالية بكفاءة بوظائفها القيام على اجهزتها ومساعدة

 لاسيدا تابعة المال يكون أن آخر وبمعنى• الأمية محو مشروعات خدمة فى المال
 الضرورى من انه صحيح. الحقيقى مكانه في المال نضع وبهذا ومتحكما. وآمرا
 التصرف سوء أو فيها الاسراف أو الأموال تبديد عدم تضمن ضوابعد وسع
 محو مشروعات نمو تعرقل قيود الى تنقلب الا يجب الغوابد هذه ولكن فيها

 بعض عقول على سيطر ما الغرابة على مايبعث ولعل• تقدمها وتعوق الأمية
 هو عملهم فى نجاحهم مقياس ان غيرها وفى الأمية محو فى والمال الادارة رجال

 الحاضر الوقت فى مقبول غير وضع وهو• أموال من فرونه يو ما بمقدار
 بين تحررها قبل العربية البلاد بمس يود كان الذى الانفصام يعكس .ولكنه

 بضرورة حقيقيا ايمانا نؤمن ان لنا آن ولكن فراد والا والدولة والشعب .الحكومة
 من فر يو درهم كل أن وعى عن ندرك وان الانفصام هذا آثار كل على القضاء
 ثمارها تؤتى أن الممكن من كان فائدة او معلحة تأخير معناه مشروع اى ميزانية
 البيانات عليه تدل كما الأمية محو لمشروعات أموال من يرصد ما أن .وخاصة

 من أقل فلا وضخامتها الشكلة بحجم قيس ما اذا جدا متواضع الإحصائية
. تلته على امشروعات لهذه يخصص ما كل ينفق أن

: التمويل .مصادر
 تعتمد التى التمويل مصادر أهم المباشرة وغير المباشرة الضرائب تشكل

 بالمشروعات القيام فى الدول من غيرها فى كما العربية الدول حكومات عليها
 جانبية أخرى مصادر وهناك. الأمية محو بينها ومن والتعليمية الانمائية
 حكومات من سواء الدولية والمساعدات والهبات المحلية التبرعات من للتمويل

 الخيرية الؤسات من او الأطراف متمددة او ثنائية اتفاقية بموجب الدول
 كانت وان الاخيرة الصادر وهذه• الدولية والمنظمات الهيات من أو البرى
 شرو أو بقيود غالبا وترتبط دائمة وغير مؤقتة مصادر انها الا احيانا مميدة
 المساعدات هذه تأخذ وقد• بها المستفيدة الدولية حرية من تحد ممينة

 مشروعات مساعدة أو الخبراء أو الدراسية المنح تقديم مثل متمددة صورا
 تساهم المستفيدة الدولة فان الاحوال هذه كل وفى معينة. ميدانية وبحوث

· للمشروع الكلية النفقات من بجزء عادة

 محو مشروعات تمويل فى العربية الحكومات عليه تعتمد ما أهم أن بيد
Fتكون ما وغالبا الغرض لهذا ميزانيتها ضمن أموال من ترصده ما هو لأمية 

 يعكس ما وهو والتعليم التربية ميزانية فى داخلة أو ضمن الميزانية هذه
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 مئولية اعتبارها من الأمية محو على ميلرة زالت وما ظلت التى النظرة
• المربية البلاد فى والتعليم التربية وزارات

 ادراجها يمكن متعددة بنود من عادة تتكون ميزانية أى أن المعروف ومن
• بيرين قمين تحت

 المتكررة غير الثابتة النفقات او الراسمالية بالتكاليف يمى ما الأول:
 والتجهيزات والأدوات والمعدات والمبانى الاراضى تكاليف تشمل وى

• والاثاث

 مرتبات تشمل وهى الدورية والنفقات بالتكاليف يمى ما: الثاني
: والصيانة والنور المياه واجور والايجارات والادارة الملمين

 البلاد فى الأمية محو لميزانيات بالنبة يختلف الوضع هذا ولكن
 والتجهيزات والمدات المبانى على الامية محو مشروعات لاعتماد فنظرا العربية

 عادة تكون الامية محو ميزانية فان وغيرها الحكومية الدارس تقدمها التى
• سنوية دورية ميزانية

(١٩٧١) الاسكندرية لؤتمر التمهيدية الدراسات من أتفح وقد
 ميزانيات توجد لا انه العربية الدول عن المتوفرة البيانات عنه كشفت وما

 الخصمة الميزانيات حجم ان بل المربة البلاد بعض فى الأمية لحو خاصة
 البلاد معظم فى جدا بكثير الطلوب التوى دون يزال ما الامية للحو

 انها اذ موضوعى أساس غير على توضع ما غالبا الميزانية وان العربية
 وعدم محدد وكيى كمى هدف ذات الأمية لحو خطة من أساس على تقوم لا

 بتخميس والجممات والاتحادات والنقابات الإنتاجية الومات اهتمام
• الامية محو لشروعات ميزانيتها فى الأموال -بمض

 هامة توصيات عدة الأمية لحو(١٩٧١) الاسكندرية مؤتمر أوى وقد
: اهمها من(٣٠ الى٢٦ من التوصيات) الشأن هذا فى

 الوازنة شرائع من كشريحة الامية لمحو موازنات وضع ضرورة١
. عام بعد عاما معينة بنبة الموازنة هذه تزداد ان على متقل بند المامة

 الاقتصادية الاتاجيةوالاجتماعيةوالمشروعات تتحمل!لأسات أن٢
 العلمية والؤسات والزراعية التعاونية والجمعيات والاتحادات والنقابات

 تمويل مسئولية وغيرها والنوادى والشرطة الملحة والقوات والتعليمية
 من ترمده ما خلال من وذلك بها للماماين الأمية محو وبرامج منروعات

 ذلك الى وما الهنى والتدريب والاجتماعية الثقافية للخدمات مخصصات
. متمرة بعفة زيادتها على العمل مع
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 فيهجمع يتم الأمية لحو سنويا اسبوعا العربية الدول تخصنى أن٣
• بها العمل لصالح التبرعات

 منحيث اولا الصحيح نطاقها فى الأمية لحو وضع التوصيات هذه وفى
 حيث من وثانيا لها. الخصة الميزانية فى تولاها أن يجب التى الأهمية
 والتعليم،وهو التربية وزارات خارج الأمية محو مسئولية نطاق توسيع

• الآن حتى المربية البلاد فى الأمية محو عليه درجت ما

: المستقبل الى نظرة
 المامة الادارية التنظيمات من جزء الأمية لحو العربية الدول اجهزة ان

 الخاصة واللوائح والتقسيمية التنظيمية الاسس نفش وتتبع ، الدول لهذه
 الأمية محو بأجهزة العمل تطوير فان هنا ومن. العامة الادارية بالأجهزة
 ذلك من الرغم وعلى ، عامة بصفة الادارية الأجهزة فى العمل بتطوير -مرتبط

 الاصلاح هذا بنفسها تبدا ان يمكن العربية البلاد فى الامية محو اجهزة -فان
 رائدة تكون وأن الاخرى التنظيمات فى يحتذى ان يمكن" نموذجا تقدم وان

 فى اليه الإشارة سبقت فيما يكو أن ويمكن. وتطويره الادارى التغيير
 جانب والى.• عملها متقبل فى الأجهزة بهذه للعمل دليل السابقة انصفحات

• نؤكدها وأن ان.نبرزها ينغى أمور عدة ذلك

 عليها تسير مرسومة وأهداف واضحة فلفة مناك مون أن اولهار:
 على الأمية محو .الى ينظر وان واجهزتها بتنظيماتها محوالإمية مشروعات

• بعينها وزارة مسئولية وليست قومية ومسئولية استثمارية عملية إنها

 الأمية محو. لاجهزة والمالية الادارية التنظيمات فى يراعى ان: ثانيها
 الاشارة وسبقت الأمية لمحو المتكررة التوصيات أقرتها التى التقسيمات

 ومتطلباته وججمه العمل تقسيمات التنظيمات هذه يراعى.فى وان المها.

 والعناية الامية محو فى.اجهزة، العاملين .باعداد .العناية ضرورة: ثالثها
• الجدمة أثناء، فى. بتدريبهم

 أجهزة فى التجريبى والبحث الاحصاء بأقسام العناية ضبرورة..: .رابعها
. الأجهزة هذه تنظيمات .فى رئيسيا جزءا تكون بحيث الأمية مجو

 فتو الية نحتاج ما ولكن ذاشخ الاصلاح طريق بأن .:-الايمان خامنها
 المخلصة البناءة والجهود الطبية النوايا
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 من الصحيح مكانها فى الأمية محو العربية الدول تع أن: سادسها
 الممل حجم مع تتناسب التى الأموال لها فترصد به الجديرة الاهتمام

 جزءا شركة أو مؤسة وكل مصلحة وكل هينة كل ترصد وأن وضخامته
 خميصا يصدر ملزم تشريع بموجب وذلك الاميي عمالها أمية لمحو أموالها من

• الشأن هذا فى

 محو فى العربى التعاون تدعيم على العربية الدول تعمل أن: سابعها
 وزيادة بها الأمية محو مشروعات تنشيط العربية للدول يمكن حتى الأمية

 المحدودة، الامكانيات ذات او الناشئة العربية للدول يتنى وحى فعاليتها
 العربية الدول تقوم أن يعنى وهذا• بها الامية محو مشروعات فى التوسع

 الجاز فى ممثلة والملوم والثقافة للتربية المربية المنظمة وتعزيز بمساندة
 فىماعدة اكبر بدور يقوم أن يستطيع حتى الكبار وتعليم الأمية لحو المربى
 الفنية والمشورة الخبرة وتقديم بها الأمية محو مشروعات فى العربية الدول

. بأجهزتها العاملين وتدريب لها

 التمارن من الاستفادة نطاق توسيع على العربية الدول تعمل ان: ثامنها
 وكالاتها فى ممثلة المتحدة الأمم مننلمة تقدمه بما الامية محو فى الدولى

 دراسة ومنح وعينية مالية ماعدات من اليونسكو مقدمتها وفى امتخصصة
. وغيرها

 المراجع

 والملوم والثقافة للتربية المربية النلمة: العربية الدول جامعة ا
 نشا لتقويم الثانى الاقليمى المؤتمر ب الأمية محو فى العربى الاقليمى الجهاز

 الوثيقة١٩٧١-١٩٦٦ من الفترة فى المربية البلاد فى الامية محو
: العربية البلاد فى الأمية لمحو الحالى الونع وتقويم تحليل الأولى

١٩٧١٠ الاسكندرية

•١٩٧١: الهائى القرإر٢

 المربية البلاد فى وادارتها التربية لتخطيط الاقليمى المركز-٣
. بيروت ب العربية البلاد فى التربوى التخطيط صيحفة

.١٩٦٣ دارالنهفة والادارة أصولالتنظيم عليل: ماهر محمد٤
 عالم وتطبيقاتها اصولها: التعليمية الإدارة مرسى: منير محمد ه
١٩٧١٠ القاهرة الكتب
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 الامية محو برامج وتنظيم لتخطيك الاقليمى الؤتمر: اليونسكو-٦
 الليان سرس- النهائى التقرير-١٩٦٤ عام بالاسكندرية العربية البلاد فى

١٩٦٥٠

- الكبار وتعليم الأمية محو برامج وتمويل تنظيم فى العمل دليل-٧
١٩٦٥٠- الليان رس
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 ابيتاشز
(١) الأمية ومحو المبار تعليم فى ودورها الحوافز

 وماالذى الانان يعمل لاذا أى: العمل بدوافع الحوافز موضوع يرتبل
 عن الأخيرة السنوات فى الحديث كثر وقد ؟ العمل على ويحفزه فعه يد

 الادارة رجال جانب من متزايدة بأممية يحلى موضوعا باعتبارها الحوافز
 الىبحوث اساسها فى الحوافز لوضوع العلمية المالجة وتتند. ودارسيها

 ميدان فى اجريت التى التجارب وكذلك منها التمدة والنتائج النفس علم
. الادارة

 الادارة ميدان فى الحوافز موضوع عليها يستند التى الأساسية والنقلة
 الفرد لدى الكامنة الطاقة ين الحادث الفرق هو الواء على النفس وعلم

 اكثر أنيفعل يتطيع عادة الانان أن هذا ومعنى منها. يبتغله ما ومقدار
. لديه يتوفر مما اقل مجهودا يذل أن الى دائما يميل لانه فملا به يقوم مما

 وغيرها الصانع فى بالانتاج الامر يتعلق عندما حقيقية مشكلة هذه وتصبح
 رجال اهتمام ر بهولة نفهم أن نتطيع هنا ومن. العمل مواقع من

 واستخدام انتاجهم معدلات وزيادة الإفراد لدى الإداء متوى بزيادة الادارة
 كان سواء بالجزاء الحافز ويرتك. السيل هذا فى فعالة كوسائل الحوافز

. الحوافز من نوعان هناك يكون المنى وبهذا ثوابا او عقابا

 والتحبيب. الترغيب أساس على تقوم التى وهى الايجابية الحوافز ا

 التخويفوالترهيب. اساس على تقوم التى وهى اللبية الحوافز٢

 أدبية وأخرى مادية حوافز الى بدوره يقسم الحوافز من النوعي وكلا
 ا'ى يتبادر ما أول باعتباره المال الايجابية الحوافز مقدمة فى ويأتى. معنوية
 لدى الكامنة الطاقة من المبذول وزيادة والنشاك العمل على كباعث الذهن
 وأساليبهالمختنفة بألوانه العقاب صورة فتأخذ اللية الحوافز اما. الأفراد
 اجدى أيهما. طبيعى سؤال يرز وهنا. الواء على منها والمادية اممنوية

• درى منبر محمد للدكتور )ا(
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 لكلا أن فيه شك لا مما ؟ السلبية الحوافز ام الايجابية الحوافز ؟ واحم
 ولكل• والنتيجةالللوبة النشود الأثر احداث فى دوره فز الدوا من النوعين

 النوعيي أحد استخدام يكون وقد• الخاصة واستعمالاته مواقفه أيا منهما
 وكلاالنوعين الثانى. النوع استخدم لو مما فعالية وأكثر أجدى معين موقف فى

 من الماوية الشرائع اقرته ما ومع الانانية النفس طبيعة مع يتمى أبا
 لها الصحيح\لذىرسمته الطريق فى وسيرها وتأديبها لتهذيبها وعقاب ثواب
 والعرفية الوضعية القوانين عليه تسير ما مع ويتمى\يضا بل. الشرائع هذد
 النظام اطار فى ودفعه البشرى اللوك تقويم فى الأسلوبين بكلا الأخذ من

 الذى المعنى يتضح هذا ومن. والاعراف القوانين هذه تحدده كما المرسوم
 تنظيم فى وفعاليته تأثيره الحوافز من النوعين لكلا أن وهو نؤكده ان اردنا

 اى استخدام يتوى أنه هذا يعنى هل: معين اطار فى البشرى اللوك
 واءبواء؟ والنتيجة الأثر فى النوعان يستوى هل آخر بمعنى أو ؟ النوعين

 لاجابة ؟ نفسالتأثير احداثهما من الرغم على النوعين بين فرقا هناك أن أم
 من المتخلصة النفس علم فى المعروفة النتائج ببعض نتعين الزال هذا عى

 والعقاب الثواب من كل أثر لدراسة االميدان مذ فى أجريت التى التجارب واقع
 أشرنا أن سبق ما مع تتمشى الحقائق هذه أولى. تعديله أو اللوك تغيير أى،

 هذه وثانى والنتيجة الأثر نفس يحدث الجزاء من النوعين كلا أن وهو اليه
 أن أى المطلوب الأثر احداث فى الثواب من اسرع العقاب أن هو الحقائق
 الحقائق هذه وثالث: أسلوبالثواب من أسرع بنتيجة يأتى العقاب أسلوب

 المطلوب احداثالتأثير فى الجزاء من النوعين كلا تسادى من الرغم على انه هو
 مرهون وجوده واستمرار مؤقتا يكون للعتاب نتيجة الحادث التأثير فان

 للثواب نتيجة الحادث التأثير اما العقاب رهو عليه الباعث وجود باستمرار
 أن يعنى وهذا الأثر على الباعث غاب لو حتى استمرارا واكثر أبقى فهو

 ، العقاب نتيجة الحادث التأثير من اطول فترة يتمر تأثيرا يحدث النواب
 الأثر نفس تحدثان السلبية والحوافز الايجابية الحوافز أن أيضا يعنى وهذا

 من الرغم على الثانية من نسبيا واستمرارا دواما أكثر الأولى أن الا المرغوب
• اللبية الحوافز مع اكثر بسرعة يحدث الأثر ان

: النسبية وأهميتها الايجابية الحوافز

 وادبية نوعين:مادية الى تنقسم الايجابية الحوافز أن الى اشرنا ان سبق
 موضوع أن والواقع ، المادية الحوافز مقدمة فى يأتى المال وان معنوية

 فى ممارسيها ومن الادارة دارسى من كبيرا اهتماما لقى قد المادية الحوافز
 أهمية الى بالطبع ذلك ويرجع ، والصناعية التجارية والمؤسسات الشركات

 والى ناحية من وااؤسات الشركات لهذه بالنبة الانتاج معدلات زيادة
 تحقيق فى ضرورية هامة كوسيلة العاصرة حياتنا فى المال او امادة أهمية

 كبرى قيمة للمال أصبح فقد ، أخرى ناحية من المعيشية وحاجتنا مطالبنا
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 على يطلق ما وكثيرا بل له مميزة صفة أبح أنه لدرجة الحديث عالمنا غى
 المجتمع حضارة وتلورت نمت كلما انه والواقع. ماديا أصبح انه عالمنا

 الناس ومطامع آمال زادت وكلما له الحضارية الطالب زادت كلما انبرى
 والمالبالطبع وتحينها، متوىمعيشتهم دفع الى سعوا وبالتالى الحياة غى
 أن يتعودون الناس من كثيرا أن لدرجة ذلك تحقيق الى الوسائل اقرب هو

 والهالة الأهمية هذه من الرغم على ولكن•. العادة الى الطريق هو المال
 هذا بدحض ما والادلة الشواهد من هناك فان المال بها يحاك التى الكبيرة

 اجريت التى الأبحاث نتائج الأدلة هذه من. المالى الحافز لأممية النصور
 مستو على المادى الحافز اهمية عن النتائج هذه وكشفت العمال قطاع على

 يكفى بما التوى هذا عن الاجر زاد اذا أما فقل للأجر الادنى الحد
 أهمية بالتالى وتزداد تقل المادى الحافز اهمية فان الاساسية بالحاجات الوفاء
 الدليل أمًا. بعد فيما اليه سنشير مما المادية غير الاخرى الحوافز بعض
 عن اجره قل ولو حى للممل المتعللين الممال تفيل عن ورد ما فهو الثانى
 عن تعطلهم اثناء الحكومة من يتلقونها التى والاجتماعية امالية الاعانات تيمة

 حتى الممل الى الناس ميل من نلاحفله ما فبو الثالث الذليل اما. العمل
 الن كبار الافراد مقدمتهم وفى المال الى ماسة حاجة غير فى كانوا وثو

 النظر بعرف الممل الى طاقتهم بكل يعون فانهم ألمعا الى يحالون الذين
. المادى عائده عن

 شىء كل هو ليس أمميته على المادى الحافز أن نتخلص هنا ومن
 توصلنا البسيطة والخلاصة ، أهمية يقل لا ما الأخرى منالحوافز مناء وأن

 النسبية. واهميتها الحوافز من الآخر النوع عن الحديث الى طبيعية بطريقة

: السبية وامميتها المادية غير الحوافز

 المالية غير الأخرى الحوافز انواع كل هنا المادية غير بالحوافز ويقصد
 النفية بالحاجات مباشرا ارتباطا أيضا الحوافز من الانواع هذه وترتبك
 علم يقرره ما الى أخرى مرة نرجع أيضا ومنا• الانسان لدى والمعنوية
 الانانية الشخصية فبناء. وديامياتها الانسانية الطبيعة بشأن النفس
 رئيسيا دورا تلعب والسيكولوجية البيولوجية من'الحاجات مجموعة على يعتمد

: نوعي الى تنقسم الحاجات وهذه• وتوجيهه سلوكه تكييف في

 مثل والفيولوجية البيولوجية الحاجات وهى: أولية حاجات )ا(
 طبيعية نطرمة حاجات وهى والراحة والتنفس والشراب الطعام الى الحاجة

• أد:،وظائفه عل ومساعدته 'لجسم لب يتر وتنصا بيا مزودا الإنسان بولد
 له ا٠٠٠٠٠ م ب ي٠
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 وانما نظرية وليت مكتبة حاجات وهى ثانوية: حاجات )ب(
 الذى الاجتماعى والوسد بالبيئة واحتكاكه نموه خلال الانان ينعلمها
 والخاجة التقدير الى والحاجة الاحترام الى الحاجة مثل فيه يعيش

• الاجتماعى التقبل الى والحاجة الانتماء الى والحاجة الاجتماعية الكانة انى
 بيئته· مع وتكيفه الفرد شخصية بناء فى هاما دورا الحاجات هذه وتلعب
 الحوافز عليها تستند التى هى المكتسبة الثانوية الحاجات من الأنواع وهذه
 هذهالحاجات تستغل تحاولأن المادية غير هذهالحوافز بمعنىان. المادية غير

 اللوك واداء الممل على وتحفزه لتنشيطه الانان لدى والمنوية النفية
 اثر' المادية غير أى والنفية المعنوية الحوافز لهذه ان شك ولا المرغوب

 هذه اشباع ان حيث من فيه والتحكم بل الانان سلوك توجيه على تبيرا
 توبر اشباعها عدم على ويترتب للانسان ضرورية عملية هو الحاجات

 يحاو دائما والانسان• وبيئته الفرد شخصية بي اتزان وعدم وقلق نفسى
• وانسجامه توافقه يحقق بحيث الخارجية البيئة مع الاتزان هذا يوجد أن

 فىأهميته· تفوق قد والمنوية النفسية الحاجات ضرورةاشباع أن بل ،ً معها
• تغدينى ولا قينى لا ه يقول الذى الشعبى والمثل ، إلمادية الحاجات اشباع،
 رئيس من طيبة تقدير كلمة لتأثير يكون وقد الفكرة هذه ويؤكد يعكس

 أعمق التأثير هذا يكون وقد الاخير نفس فى الحر فعل لرءوسه عمل
 لو· أو زجر لكلمة تكدون قد تماما وبالمثل. مثلا مالية مكافأة تحدثه مما
. التعذيب أو الغرب يحدثه مما اكثر النفس على مؤلم وقع تأنيب أد

 التى غيرالمادية الحوافز أهمية وهو أننؤكده نريد الذى المعنى يتضح وبهذا
 أهمةالحوافز من نقلل أن الخطا من وأنه المادية الحوافز فو احيانا تعلو قد

 المادية الحوافز أهمية تجاهل هذا يمنى ولا ، كثيرون قديتصور كما المادية غير
 الأدنى بالحد مرهونة أهميتها كانت وأن أشرنا أن سبق كما أيضا مهمة فهى

 بوضع تتميز الاخيرة الصفة بهذه وهئ الاساسية، المادية الحاجات لاشباع
 وبالتالى عادة الأميين معيشة متوى لانخفاض نظرا الأمية محو فى خاص
• لهم بالنسبة المادية الحوافز أممية

: المعنوية والروح الحوافز
 التنظيمات فى الافراد مجموعات على بيطر ما المعنوية بالروح يقصد

 أغراض فى، وتكاملها وانسجامها بينها فيما ترابط من وغيرها الرسمية
 فيها. يعملون التى والهيئات المنظمات لتحقيقها تعى التى الأهداف او المامة

 بعضب مع افرادها يعمل التى الجماعة مستلزمات من اذن المعنوية فالروح
 وتوحدهن وتعاطفها تكاتفها فى الجماعة مستلزمات من أيضا وهى• البعض

 على الجماعة لدى المنوية الروح انخفاض أو ارتفاع ويتوقف. وتماسكها
 ومدى والتعاطف والتكاتف التوحد هذا فى الجماعة اليها تصل التى الدرجة
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 تقدم مظاهر ومن ، بها تمسكه على وحرصه اليها بانتمائه فرد كل احساس
-٠---٠ د- «ح الانتاجية للكفاية القياسية الأرقام والعمل الانتاج مواقع فى المعنوية الر,

 كل وفى• والشكاوى التظلمات وقلة تغييرها دون العاملة القوى واستمرار
 على المساعدة فى والأدبى المادى بنوعيها الحوافز دور يتضح المظاهر هده

 تقدم مظاهر بأن القول يكمن وبالمثل• ووجودما الغامرة هذه تحقيق،
 وكفاءتها الامية محو لفصول القياسية الأرقام الأمية محو فى المعنوية الروح

 وانعدام عليها واقبالهم الدراسة فى والمعلمين الدارسين وانتظام النوعية
 المختلفة بأنواعها الايجابية الحوافز وتلعب. والشكوى والملل الضجر
 فصول فى وتقدمها المنوية الروح رفع فى هاما دورا والمعنوية امادية

• تفصيله سيأتى مما الأمية محو

: الانسانية والعلاقات الحوافز

 مفهوم على كبيرة اهمية دارسوها أو وممارسوها الادارة رجال يعلق
 لنجاح امناسب الصحى المناخ أو الجو تهيئة فى واهميته الانسانية العلاقات

 او بالانتاج خاصة المنظمات هذه كانت سواء الرسميه امننلمات فى الممل
 أول فوليت باركر مارى وتعتبر. التعليم ميدان بينها ومن المختلفة الخدمات

 الجانب الى اهتمامها واولت الادارة فى الإنسانية العلاقات بدراسة أهتم من
 حركة ان بيد• الادارى للتنظيم الأساسية بالمبادى، يتعلق فيا اليكلوجى

 عالم مايو بالتون ترتبط ما أكثر ترتبط الادارة فى الانسانية العلاقات
 بعدة قاموا الذين الخبراء من وبزملائه الأمريكية هارفارد بجامعة الاجتماع

 هذهالتجارب من خرجوا وقد• الكبرى الصناعية الشركات احدى فى تجارب
 الادارية التنظيمات فى وضرورتها والاجتماعية الانانية العلاقات بأهمية

 ولكن الانسانية العلاقات مفهوم لتطور بالتفصيل التعرض كثيرا منا يهمنا ولا
 الأخيرة سنوات العشر فى معارض اتجاه لتور الى أيضا نشير أن بنبغى
• الأمريكية هارفارد بجامعة الاعمال ادارة استاذ ماكينز لم مالكو تزعمه

 قلقه عن وعبر الانانية العلاقات على الانتشار واسع بهجوم قام فقد
. واتقانه العمل أداء حساب على الإنسانية بالجوانب الزائد الاهتمام من

 كبيرة اهمية الانانية العلاقات لمفهوم زال فما ذلك من الرغم =لى ولكن
 على الانسانية العلاقات مفهوم ويقوم ، الإدارة ميدان فى تجاهلها يمكن لا

 مجموعة بينهم فيما يشكلون العمل مواقع فى كانوا حيثما الأفراد أن أساس
 عليهم والمشرفين رؤسائهم، وبين بينهم أو أنفهم وإين بينهم العلاقات من

 ترجع ما جماعة فى التكيف أو التوافق عدم حالات وان معهم والتعاملين
 هذه اتزان وأن وتعاونها اتزانها وعدم العلاقات حذه اضطراب الى أساسها فى

 العمل لاستمرار بالنبة كبيرة أهمية يمثل وتوافقها وتعاونها قات ااملا
 التنظيمات فى الانسانية العلاقات مفهوم أهمية كانت هنا ومن. وتقدمه
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 بينه ومن التعليم ليدان بالنبة تزداد المفهوم هذا أهمية أن بل• الإدارية
 ميادين من النقيض على الميدان هذا أن حيث من الأمية محو ميدان جالطبع
 الانسانية العناصر من معظمه فى يتشكل الاخرى العمل ومواقع الانتاج
 بشرية خامة أيضا هى معها يتعامل التى الخامة نفس أن بل عليها وبمتمد
 على عملية نشطة انانية علاقات تكوين مالة تصبح هنا ومن. انسانية
 كلالثات على بالطبع ذلك وينحب• اليدان لهذا الأهمية من كبير جانب
 في مشر او معلمين أو دارمين كانوا سواء الميدان لهذا المونة البشرية

 وانما الواحدة للفئة الداخلية العلاقات عل العملاقات هذه تقتصر ولا• مديرين أو
 مدى ندرك هنا ومن الأخرى الفئات مع الخارجية علاقاتها أيضا تشمل
. الميدان هذا فى اتجاهاتها وتعدد الانانية العلاقات تعقد

 فى السليمة الانانية العملاقات فر تو ان البداية منذ نؤكد أن وينبى
 فمعلم عليه. قبال والا للعمل رئيسيا ايجابيا حافزا يمثل نفه هو العمل جو

 تحكمه صحى مناخ مدرسته وفى فصله فى له يتوفر الذى الكبار فصول
 ويحرص طيبة وروح بنشاط العمل على شك بلا يقبل طيبة انانية علاقات

 علاقات توده منفرا العمل جو كان اذا وبالعكس اليه الحور على دائما
 المعلم انصراف وهى عندلذ معروفة تكون النتيجة فان أفراده بين سية انسانية

 للدارسين بالنبة وكذلك اليه والميل الرغبة وانعدام عنه وعزوفه العمل عر
 جوا مدرستهم وفى فصولهم فى وجدوا اذا الامية محو فصول فى الغبار

 الى ذلك دفعهم وبكرامتهم بهم تليق طيبة معاملة وعوملوا مناسبا انسانيا
 الى الميل لديهم وكون فيها والاستمرار الدراسة فى الانتظام على الخرص

 الانانة العلاقات تكون وهكذا: لها وتقديرهم وحبهم فيها بمن مدرستهم
. عليه قبال والا العمل على ايجابيا حافزا نفها

 دورا منها المعنوية سيما لا الايجابية الحوافز تلعب اخرى ناحية ومن
 افرادالجموعة بين الانسانية العلاقات فى والاتزان الانسجام تحقيق فى هاما

 والتقدير والامتداح والاستحان والتشجيع التبادلة الطيبة والكلمات
 السليمة الانسانية العلاقات قواعد ارساء فى هامة وسائل كلها المجاملة وعبارات
 حافزا السليمة الانانبة العلاقات تكون وهكذا: الشوائب من وتنقيتها
 نفس فى وهى ايجابى حافز نفها هى انها بمعنى الوقت نفس فى ومخفوزا

· الاخرى الايجابية بالحوافز وتطرد تنمو الوقت

: الاهية محو فى واهميتها الحوافز مبررات

 فع فىر ودورها وأمميتها الحوافز لانواع السابق استعراضنا نسوء فى
 ميدان على ينطبق ما وهو السليمة الانسانية العلاقات وتكوين المعنوية الروح
 التالية النقطة عن حديثنا نبدا الميادين من غيره على ينطبق كما الأمية محو
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 محو فى ضرورية الحوافز مل هو: لها طبيعيا مدخلا يعتبر بسؤال
 ؟ ضرورتها مبررات هى وما ؟ فلماذا بالايجاب الرد كان واذا ؟ الأمية

4 أهميتها وما

 البداية منذ نوضح أن ينبى ومعالجتها الأسلة هذه على الاجابة وقبل
 هما طائفتين على اساسا ينحب الأمية فى الحوافز عن الكلام أن

 لكل بالنسبة السابقة الاثلة على الاجابة وسنعالج والدارسون الملمون
. حدة على حطائفة

 هو المعلم ان اساس على فتقوم للمعلمين بالنسبة الحوافز مبررات أما
 التعليمية العملية نجاح وان غيرها فى أو الأمية محو فى دائما الزاوية حجر
 على يتمد الفصل فى الدارسين وتقدم• المعلم على الأولى بالدرجة يعمد
 للمهنة. وتحمد له وحبه عمله فى واخلاصه الجيد واعدادد الملم كفاءة دى
 يدمن لعد التعليمية العملية فى ودورد لعملد أدائه فى يخضع ذلك كل فى وهو

 مقدمتهاالوضع وفى الدور لهذا أدانه على مباشرا تأثيرا تؤثر التى أنعوامل
 الوضع أن تذكرنا ما فاذا ، وحوافزه العمل وظروف للمعلم والاجتماعى المادى

 الأخيرة السنوات فى عليه طرأت التى التحنات من الرغم على للمعلم امادى
 ، المستقبل معنى عزوف يبب مما الهن من بغيره قورن ما اذا متخلفا مازال

 واذا الأخرى الميادين دن غيره الى التدريس عن ، العامتين المعلمين وحنى بل
 فصر فى عادة عليه نستمد الى ودو الابتدائى التعليم معلم أن تذكرنا ما

 أاادى انوضع حيث من حنلا امعين ننات أقي دو المربية البلاد فى الأمية محو
 ضئئة الامية محو فصول أملى تدرف التى فاث الكا أن أيضا تذكرنا واذا. له
 أليدان فى الأخرى المثلة 'لعرا.ل الى بالاناة المبذول الجهد مع نتناسب لا

 تذكرنا اذا نقول• اللازمة وانوسال لناسب والكناب المناسب المكان توفر مثل
 فى للمعلمين حوافز وجود وأممية ضرورة بهولة نفهم أن امكننا هذا ثل

 على التغلب على الواقع فى تساعدهم الحوافز فبذه. الأمية محو فول
 الارتفاع الى يؤدى بما ا!منوية روحزم من وترفع ومشكلاته العمل صعوبات
 اللبية الحوافز نوعى الى أشرنا أن ق وقد• ونوعيته التعليم بمستوى

 تليمنا من الرغم وعلى• منهما لكل اننبية اهمية وبنا والايجابية منها
 يمكن التى الأساليب اهي الى سنشير فاننا الإيجابية بالحوافز الأخذ بأفضلية
 كحوافز اتخاذها يكن التى الأساليب أ رأيا سلبية كدوافز اتخاذها
. الحاسة

 فتى واامذرى المادى بنوعيها المعروفة النية نز 'لدرأ أساليب اهم أما
 والحرمان والأدبية المادية الترقيات من والحرمان اأرتب او الأجر من الخصم

 التقارير فى العيفة والتقديرات لنظر ولفت ولموم المتاحة الامتيازات من
 ذاك شانه وما الأمية محو فصول فى اأممل عن والحرمان وا'سربة الغنمة
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 واممنوى المادى بنوعيها اممروفة الايجابية فز ااحوا اساليب اهم أما
 المتاحة الامتيازات فى الأولوية واعطاؤهم المادية والحوافز المالية الكافأت فى

 عملهم عن اعتبارية اقدميات ومنحهم والمادية الأدبية والترقيات التنقلات فى و
 المعلم يوم أو العلم عيد احتفالات فى منهم الممتازين وتكريم الأمية محو فى

. وغيرها الصالحة والمواطنة الواجب انوا أو تقدير شهادات ومنحهم

 المشكلات واقع اساس على فتقوم للدارسين بالنبة الحوافز مبررات اما
 وعدم التعلم عملية صعوبة مقدمتها وفى الأمية محو فى الدارسين الدانة

 °ن منهم كبير عدد وعزوف الأمية مدو فى الدارسين من كثير وانتظام افبال
 المناخ توافر وعدم والمال الجهد فى ضياع عليه يترتب مما كلية وتركها الدراسة
 بالحاح الأمى على تفرض التى والحضارية الاجتماعية والضفو النقافى
 عنصر وقلة والأدوات والتجهيزات الامكانيات وقلة اليه وتدفعه التعليم ضرورة

 بالطبع هذه وكل ويجذبه.اليها الدارس يحبب مما والكتب المناهج فى التشويق
 هذه على للتغلب بديلة عوامل الحوافز تصبح هنا ومن للدارسين مثبطة عوامل

 ومشكلاتها الدراسة صعوبات على التغلب على الدارسين وحفز المثبطة العوامل
 نفس سنتبع فاننا للمعلمين الحوافز وأساليب أنواع مع فعلنا أن سبق وكما

. أيضا الدارسين مع الحلريقة

 من والحرمأ الأجر من الخصم هى السلبية الحوافز أساليب أهم ان
 فى القيد أو التعيين وعدم والانذار والتأديب اللوم وكذلك والكافأة الأرباح

 الرخص منح وعدم التعيين أجل من الماملة القوى أو العمل مكاتب سجلات
. ذلك شابه وما والتراخيص

 ورفع الاجر وزيادة التشجيعية الكانات فأهمها الايجابية الحوافز أما
 الناجحين اوائل ومكافاة الممل من الدراسة ساعات واحتساب الانتقال بدل

· ذلك شابه وما والمادية الأدبية والترقيات تقدير شهادات واعطاؤهم

 أن نرجو ، الأمية محو فى هاما رئيا دورا للحوافز أن نجد وهكذا
 اهتمامبا من العربية الدول تزيد وأن الأمية محو فصول على به الاهتمام ينعكس
. مدروسة علمية أسس على الأمية محو لفصول للحوافز انظمة بوضع
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 عشر الفضلالحادى

)( الامية ومحو الكبار تعليم برامج تخطيط

· مقمة

 ، نفسها البشرية الحضارة قدم قديمة التخليد فكرة ان من الرغم على
 الربع اوائل الى يرجع اذ ، النشأة حديث العلمى بالمنى التخطيع مفهوم فان

 بأول العالم على السوفيتى الاتحاد خرج عندما: العشرين القرن من الثانى
 انتشرت الثانية العالية الحرب بعد(١٩٢٨١٩٣٣) للتنمية خمسية خطة
 احداث اجل من التخطيط بأسلوب الدول من كثير واخذت التخطيط فترة

. المنشود والاجتماعى الاقتصادى التقدم

 لاختيار واعية منظمة عملية كونه عن يخرج لا جوهرد فى والتخطيط
 عماية هو اخرى بعبارة أو. معينة اهداف الى للوصول الممكنة الحلول احسن
 هنا ويبغى. المتاحة والبشرية المادية الامكانيات ضوء فى للأولويات ترتيب

 الخطة أما متمرة عملية فالتخطيط. والخطة التخطيك بين الفرق نوضح أن
 طويل يكون قد والتخطيط. معين زمى ببرنامج موقوتة مرحلية عملية فهى

 لكل شاملا يكون أن بمعنى جزئيا أو شاملا يكون وقد: المدى قصير أو المدى
 الصناعة كقطاع معين بقطاع خاصا أو والاجتماعية الاقتصادية القطاعات

 التوى أو القومى المستوى على يكون وقد. وهكذا الخدمات أو التعليم او
• الحلى التوى أو قليمى الا

 بين بميز أن نستطيع حاليا المستعملة التخطيط انواع نتأمل وعندما

. رئيسية اتواع ثلانة

: الأول النوع

 المختلفة والاحصائيات الكافية البيانات له تتوفر الذى التخطيط هو
 البيانات لهذه والدقة الصحة من كبيرة درجة توفر مع للتخطيط اللازمة

 وتقبلا شيوعا الانواع اكثر هو التخطيط من النوع وهذا• والاحصائيات
 والاحصائيات البيانات توفر لعدم كاملا استخداما استخدامه الصعب من لكن

. المطلوبة بالدرجة

• مرى منير محمد للدكتور ر(
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: الثانى النوع
 بدون بالتخطيطStolper ستولر أسماه الذى التخطيط هو

 التنمية خطة فيهما وضع ، سنتي أمضى أن بعد ألفه له كتاب عنوان وهو بيانات
 من واقعيا نوعا يتناول لانه واقعى الكتاب وعنوان. الاتحادية نيجيريا لدولة

. للتخطيط اللازمة البيانات من التأكد المتحيل من يكو حيث التخطيط

: الثالث النوع
 التخطيط« بأنه الهندىPant بانت عليه اطلق الذى التخطيط هو

 كنير يوجد أنه الحظ و، ومن• التخطيط أجل من التخطيط أى» هدف بلا
 فيها مشكوك فنية أساليب فيه تتممل حيث التخطيط من النوع هذا من
. نظرية واساليب مناهج استعراض او معينة نايات استهواء على يقوم أو

 تتطا-ه جميعها فان التخطيك أنواع اختلاف عن النظر وبصرف
. التالية العطور فى لها نعرض معينة استراتيجية

• التخطيط استراتيجية ا

• تتضمن وهى

 الخطة تنبنى اساسها وعلى بوضوح الأهداف تحديد أولا:

 نعطى التى والعمليات القاعات اختبار أى لأرلويات ترتيب: ثانيا
 التخطط استراتبجية فى حدوى عنر وهو الخطة فى غبرها عاى أولوية

. أمادية الامكانيات الأولى بالدرجة فيه وبتحكم

 فيها ستعمل التى المختلفة والظروف التقبل باحتمالات التنبؤ: نالنا
. والامكانيات والشروط الظروف فى التغبير واحتمالات الخلة

 مراعية الخطة وحابات تقديرات تكون أن أى» الواقعية«: خاما
. والمملية الفعلية الظروف مع ومتمشية الواقع لظروف

 ومواجهة بالحركة يمح قدر وجود بمعى» رونةl أ« سادسا
. للخطة تحدث أن يمكن التى قمة المتر غير التغييرات

 على والنغلب تطبيقها واقع فى الخطة ملاحفة بمعنى التابعة: سابعا
 عمل متقبل فى امانية الخبرة من والاستفادة مشاكل من يواجهها ما

. الخطة
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 على بالطبع تنطبق وهى التخطيط فى النظرية الاعتبارات أهم هى هذه
 الخطوات الآن لنبحث ولكن• غيرها على تنطبق كما الثقافية البرامج تخطيك
 الثقافية البرامج تخطيط فى غيره او العمالى الثقف يتبعها التى ملية

• العمال لتثقيف خطة ضع"

: الكبار لتعليم ثقافى لبرنامج خطة لوضع العملية الخطوات
 للكبار الثقافى المستوى رفع مثلا وليكن الخطة من الهدف حدد أولا:

 الغياب أو كالانقطاع مصنع فى معينة بمشكلة للتوعية او ما شركة لعمال أو
 مثل تحديد أن وواضح وغيرها الكهرباء أو النور استعمال سوء أو الاممال او

 المشكلات ودراسة وواقع بالعمال الاحتكاك طريق عن يتأتى الأهداف هده
• تواجهه التى الحقيقية

 تخدمها التى الانتاجية الوحدة او المنطقة فى بالسولي اتصل: ثانيا
. الخطة تنفيذ على موافقتهم على واحصل عمله تعتزم ما لهم واشرح الختاة
. الخطة تنفيذ فى رأيهم واخذ

 فراد الا عدد وتشمل الخطة أونع اللازمة البيانات جميع فى ابدا: ثالثا
 ااناسبة الأوقات واحسن وظروفهم ومستواهم الخطة من المستفيدين الممال او

 والبشرية المادية والإمكانيات تنفيذها ومكان• للخطة الزمنى والدى لهم
 محاضرات من الثقافى البرنامج ومحتوى تمويلها ومصادر لها اللازمة

 القائمين واسماء اعاته وعدد والندوات للجماعات أعمال أو ومناقشات
. لهم الأوقات وانب بتنفيذه

 بحيث الخطة ضع جمعتها التى والمعلومات البيانات ضوء فى: رابعا
: يأتى ما تنمل

 الكبار ونوع عدد الثقافى البرنامج نوع- الخطة من الهدف
 وندوات ومناقشات محاضرات من البرنامج محتوى، المستفيدين العمال أو

 التى بالطريقة وتكلفتها الخطة تمويل- تمويل بتنفيذه القائدين اسماء
. عد فيه.ا مذوردها

 فى سواء الملولين على الكاملة صورتها فى الخطة اعرض خاما:
 فى بالبدء والاذن النهائية الموافقة على لتحصل غيرها أو الانتاجية الوحدة
. الخطة

 التى المشكلات على تعرف الثقافى البرنامج تنفيذ اثناء فى: سادسا
 من وكذلك ذلك من تتفيد أن وحاول فيه العمال أو الكبار وراى تعوقه

. القادمة البرامج وتحين تطوير فى النهائى التقويم
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: لكبار الثقافية البرامج انواع
 الغرض حب كبيرة بدرجة وتتنوع للكبار الثقافية البرامج أنواع تتعدد

 البرامج مجموعات تحت المختلفة الأنواع هذه تجميع يمكن ولكن منها الرئيسى
: الأتية

 بما للكبار العام التثقيف تستهدف التى المامة الثقافية البرامج١
• عاملين وكمواطنين اسر كأرباب .يهمهم

 والنقابية القيادية الكوادر تدريب تستهدف التى القيادية البرامج٢
 برامج مثل العمالية الحركة يهم الذى التخصص مجالات كافة فى المتخصصة

 برامج وكذلك العمال صلب من للعمال معلمين تعد التى العمالية التربية معهد
 اقتصاديات ومعهد الاجتماعية التأمينات معهد وبر'مج. الصناعى الأمن سمعهد

• الدولية العمالية العملاقات النقابية الدراسات .العمل

 النقابى الوعى رفع تستهدف التى والعمالية النقابية ألبرامج٣
• العامة الثقافية البرامج اختيار من والعمالى

 المشكلات من نوع معالجة تستهدف التى وهى: الخاصة البرامج٤
 الصناعى الأمن مشكلات أو والغياب الحور مشكلات مثل عليها التدريب او
 القومية المناسبات فى فعلا المطلوبة الجديدة المطالب من مطلب تغطية او

• المختلفة .والوظيفية
 بل بعض عن بعضها انفصال تعتى لا للبرامج الأربعة التقسيمات وهذه

 القيادية فالبرامج تتناولها التى الموضوعات فى بينها تداخل هناك يكون قد
 فى مر بينها الفرق ولكن ، العمالية العامة للثقافة موضوعات تنضن «قد

 التى التدريبات وانواع• بالموضوعات البرامج من مجموعة كل تشبع درجة
: مختلفة أساليب على البرامج من نوع كل يحتوى أن ويجب تحتويها.
 نب هناك وليت عملية وتدريبات جماعية ومناقشات نظرية .محاضرات

 تكون أن يجب وانما الأساليب هذه من اسلوب لكل يعلى الذى للوزن ثابتة
 ويترتب ككل البرنامج عناصر بين والتوازن التكامل تحقيق ضوء فى .النسبة

 يعطى أن يجب الى للوزن ثابتة نبة هناك ليت أنه أيضا هذا عنى
 المكونة العناصر أن بايجاز هذا ومعنى المحاضرات. من نوع لكل أو النمحاضرات

 أن يجب الذى والاهتمام الوزن تحدد التى هى النسبية وأمميتها للبرنامج
 الموضوعات من يتكون عاما ثقافيا برنامجا الممال سبيل على ولنأخذ له تعطى

 عمالية اجتماعية اقتصادية قومية سياسية موضوعات الآتية:
 أن ينبغى فانه متساوية بأهمية تحظى الموضوعات هذه كانت اذا... مثلا٠

 النقابية أو القيادية للبرامج بالنسبة أما• البرنامج من{٢٠ منها لكل .يخصص
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 لها يخصص أن يجب بالبرنامج مباشرة المرتبطة الموضوعات فان الخاصة أو
 البرامج موضوعات ،٦٨٠-٦٥ حدود فى البرنامج فى نسبيا أكثر وقت

: رئيسيا عامليي ضوء فى تتحدد أن يجب الثقافية

 بالاتصال عليها يتعرف وهذه البرنامج من المستفيدين الممال )ا(رغبات
• أنفسهم بالعمال

 للبرامج الفنية الامس ضوء فى لهم اللازمة الثقافية الاحتياجات( )ب
 يمكن العمالية الثقافة مؤسة أعدتها البرامج هذه من كثيرة انواع وهناك

. البرنامج «ن نوع لكل اللازمة الوضوعات أنواع تحديد فى بها الاستفادة

: الثقافى البرنامج ميزانية اعداد
 للكبار ثقافى لركز ميزانية أعداد عن ذكرناه أن سبق ما ضوء فى

 البنود يراعى أن ينبغى الثقافى البرزامج ميزانية اعداد عند انه نقول للممال أو
 والمطبوعات الادارى والجهاز للجاضرين مكافأت من له المكونة المختلفة

 الرحلات وتكاليف الدارسين وحوافز والمياه النور واستهلاك والايجارات
. المنظورة غير والنثريات الترويحى والشاك

 مصاضرة ا٤ على يحتوى تقافى برنامج ميزانية لحساب بيان يلى وفيما
. تفرغ نصف اسبوعين أو كامل تفرغ اسبوع لدة دارسا٣. لعدد

 الجموع فئة لا عدد و ؟١١

- جنيه٢١%١ حنه إ١٤٩ محاضرين مكافآت ٢٠

٤٢١٥٤٠ ومالى ادارى جهاز مكانات
.١٣> دارس٣. الدارسين حوافز
٥ ترفه او رحلات

١٠ مطبوعات
٣ ومياه نور استهلاك

١١ بات ه  فر.

 حنا١٢٠ المجموع
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 لثاثزر اذ
 ر له ميزانية واعداد وادارته الاهية ومحو الكبار لتعليم مركز الشاء

 مقدمة

 نتعرض أن العمالية للثقافة مركز انشاء عن الكلام بحدد ونحن يهمنا
 هذا مثل يقع ا.ن لنرى وتصنيفاتها الادارية التنظيمات أنماك أهم بايجاز
 محاولة فى منيا تسفيده أن يمكن ما ومدى التصنيفات هذه من المركز
 اختلافا بينها فيما تختلف الادارية التنظيمات أن والواقع. المركز هذا اناء

. الإدارية التنظيمات وتصنيف لتقيم علمية محاولات عدة وهناك متبايا
 لبير حجمها حيث من أو خاصة أو عامة لونيا حث من يقسمها ما منها

 ومنيا• ليا الوظيفى التحليل أو تخدمه الذى الغرض حيث من أو صغير أم
 على يقوم ما الإدارية التنظيمات فمن اعضائها اساس على يقمها ما ما

 اساس على يقوم ما ومنها الخيرية الجمعيات مثل متطوعين أعفاء أساس
 أساس على مايقوم ومنها والتجارية الصناعية كالمنشآت موظفي أعضا،
• الكبير المجتمع فى تؤديها التى والوظائف اليه تنتمى الذى الواسع الميدان
• وغيرها والتعليمية والسياسية الاقتصادية المنظمات ومنها

 الخام المادة او المادة نوع اساس على يقوم آخر تحليلى اساس وهناك
 اشياء الخامة هذه كون حث من للمنظمة الفنى الجباز عليها يعمل ألمى
 والفرق• انتاج أم خدمات منظمة النغلة هذه هل: بمعنى أو بشرية أو مادية

 انشاء مشكلة فيه تبرز الاخير النوع ان هو ذلك على يترتب الذى اساسى
 للعمال ا!لقافى 'والدرب العلم فنجاح. الاتجاهات شتى فى اجتماعية علاقات

 الملاقات هذه مثل تكودن على يعتمد المثال سبيل على العمالى المثقف او
 أه من الرغم فعي ، المهندس لعمل بالنسبة كذلك الأمن وليس لاجتماعية

 معبا يتعامل التى الخذم املادة أن الا اجخراعية علاقات بتضمن المندس عمل
 المدرب أو للمعلم بالنسبة الحال عو كما. فقط والبشر البشر على قاصرة ليست

• الثقافى

 أن عليها الاجتماعية المنظمات جميع بأن القول الى بارسونز وبذهب
: رئيسية مائل أربع تحقق

• مرمى منير محمد للدكتور ر(

١٠٧ -



: التكيف أو التاقلم: أولا
 الخارجية للبيئة الحقيقية للمطالب الاجتماعى التنظيم تكييف بها ويعنى

 ويكون عنها ينعزل ولا معها وينسجم البيئة هذه مع توافقه يحقق بحيث
• معها عضوية وحدة النهاية فى

• الهدف تحقيق: ثانيا
 الى الوصول اجل من الوسائل كل وتجنيد: الأهداف تحديد أى
. تحقيقها

: التكامل: ثالثا
 لتنسيق تكفلا بحيث المنظمة أعضاء ببن العلاقات من مجموعة ارساء بمعنى

 حماسهم وتثير للمنظمة ولاءهم وتضمن متكامل كل فى وتوحدهم بينهم
. ونشاطهم

: الممون: رابعا
. الثقافى واطارها حوافزها استمرار على امنغلمة أنتحافظ بمعنى
 والالتفاف لبا التأييد كسب على باستمرار امنفلمة تعمل أن يعنى وهذا

. أمنغلمة به تقوم الذى الدور وتعضيد حولها

 التركيب فى رئيسية وظيفية مستويات ثلاثة ببين» بارسونز« ويميز
. الرسمية للمنلمات الجرمى

• الفنى أو المنى المستوى: أولها
 مهمتهم تتعلق المستوى هذا وأعضاء• امنغلمة نتاج بالفعل يصنع حيث
 الأطاء او الصانع فى كالعمال الفنية والأعمال الواجبات بأداء الرئيسية

· المدارس فى العلمين أو المستشفيات ئي

: الادارى المستوى: ثانيها
 أقسام مختلف ببن الوساطة هى المستوى لهذا الأساسية والمهمة

• جهودها وتنيق المنظمة

 العامة المصلحة متوى: ثالثها
· الخارجى الاجتماعى بالنام المنظمة يربد ما وهو

 وتحقيق التكيف بمشكلات أساسا يتعلق الأول المستوى أن ويبدو
 ومن. الكمون بمشكلات والثالث التكامل بمشكلات الثانى ويتعلق الهدف
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 الأمية محو أو الممالية للثقافة مركز انشاء أن نفهم أن يمكننا المقدمة هذه
 قوى أو لؤثرات وجوده فى يخضع الرسمية المنلمات باقى شأن شانه

 الانتاجية الوحدات فى الخارجية القوى وتتمثل: داخلية واخرى خارجية
 والشعبية الجماهيرية والهيئات معهم يتعامل الذين والعمال المركز يخدمها التى

 والنقابات النقابية واللجان الاشتراكى كالاتحاد بها يرتبع التى والنقابية
 المركز نجاح ويعتمد• وغيرها الشباب ومنظمات المحلية والمجالس العامة

 للدور ومساندتها الخارجية القوى هذه تأييد كب على كبير حد الى
 للمركز الداخلى النظام فى فتتمثل الداخلية القوى أما. به يقوم الذى

. يؤديها التى والفعاليات الوظائف انجاز فى فاعليته ومدى

 تصود تكوين فى الأهمية من كبير جانب على النظرية الاعتبارات هذه
 العمالية للثقافة أو للكبار مركز انشاء عملية عليه تقوم أن ينبغى لما واضح

• العملية هذه فى اليها الالتفاف يجب التى والاعتبارات

 الممنيةواولها بهذه المتعلقة الأخرى الجوانب بعش نناقش ان الآن وعلينا
. المركز أهداف ندحديد

 للعمال الثقافى الركز اهداف

: أهمها من رئيسية اغراض عدة العمالية الثقافة مركز يتهدف

 القرائية اميتهم ومحو للعمال والفكرى الثقافى التوى ارفع
. والفكرية

. ومصائرهم مقدراتهم فى تتحكم التى القوى بأمم تبصيرهم٢

 بحركة علاقتها فى الانتاج لعمليات الاجتماعى باللغزى تبصيرهم-٣
• الكبير مجتمعهم

 الاتجاهات تكوين-٤ الححة نحو والرؤساء والزملاء الممل
· وامرءوسين

 السليخ· الفهم دن أساس عل ا!روحية والقيم الدينة المبادى، تعميق ه
 لتحشيتها عملية اجراءات الى بالطبع تترجم أن ينبى الأهداف وهذه

 والندوات والمناقشة والمحاضرة المدرعة أو المقروءة الكلمة طريق عن اما
 اشرنا وقد. الكبار وتعليم العمالية بالثقافة الخاصة الوسائل من وغيرها

 تعمل التى البرامج هذه أنواع الى الثقافية البرامج تخطيط محاضرة فى
. الأهداف هذه تحقيق على
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: الثقافى الركز تنظيم

 أهمها من المركز مكان اختيار فى مراعاتها ينبى شروك عدة هناك
 ومكان هادىء مكان فى يكون وان التثقيفية الأنشطة لممارسة مناسبا يكون أن

 القوى حيث من أما• اليه الوصول يسهل العمل مكان من قريب وسد
 عماليين( )مثقفين ثقافيين بين ومدر مدير من عادة الكامل المركز فيتكون العاملة

 وموظف الكاتبة للالة اكثر او وكاتب مكتبة وأمين وسكرتير مالى وموظف
 العمل حجم حب الشرية القوة هذه زيادة أو اختصار ويمكن. للأرشيف

 بوظيفة يقوم ما انشاء ويمكن. نشاطه اتساع لدى وتبعا الركز به يقوم الذى
 تقسيم ضوء وفى ، الامر استدعى اذا الانتاجية الوحدة داخل فى المركز

 مستوى على دوره يلعب المركز مدير بأن القول يمكن السابق» بارسونز«
 عى يقع النى وهو الخارجى والمجتمع بالبيئة المركز وربط العامة المصلحة

 استمراره على الركز محافلة 'ى بالكمون بارسونز أسماه ما تحقيق عاتقه
 مم ثقافية اتفاقيات من يعقده ما أو للمركز تأييد من يكبه بما تدعيمه و

 النقابية اللجان اقناع على قدرته او عمالها لتثقيف الانتاجية الوحدات
 جديدة مراكز انشاء أو وظيفته فى المركز مساندة باستمرار المامة النقابات أو

 للدور بالتحمس الشولين لاقناع كبيرة ناعلية المركز مدبر من يتطلب وهذا
 الهيئات رمن منهم والمادى الأدبى الدعم كب كذلك ، الركز به يقوم الذى

. به الثملة

 عنى دورهم فيلعبون ا العماليون المثقفون) الثقافيون المدربون اما
 الأهداف نحو المركز وامكانيات طاقات كل تجنيد بمعنى الادارى المستوى
 والهنى الفنى المستوى اما. بالتكامل بارسونز اسماه ما تحقيق أى المنشودة

. الممال بتثقيف يقومون ومن الحاضرون اساسا فيمثله

 بها يقوم التى والفعاليات الاجرائية الممليات أ نتعرض يلى وفيما
• العماليين والمثقفين المركز مد-ير من كل

 مدير مسئولية جوانب أهم ابراز يمكن: المركز مدير (مسئولية١١
: يلى فيما المركز

• ودوراته وبرامجه الثقافية المركز خطة وضع
. الانتاجية الوحدات مع الثقافية الاتفاقيات عقد أو ابرام

· والحاضرين الثقافيين الدرسين اختيار
 بها الخاصة الترحيب كلمات وتوجيه الثقافية الدورات افتتاح
 فى الثولين وكبار الانتاجية الوحدات مديرى الى الدعوات توجيه

. الثقافية الدورة افتتاح لحضور معبا يتعامل التى الهيئات
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• عليها والرد المركز الى الواردة الكاتبات دراسة
. الثقافية بالدورة المتصلة الحاضرات بعض القاء

• والبرامج الدارسين تقويم
• وتحسينها البرامج تطوير على العمل

. بهم المنوطة بوظائفهم وغيرهم العماليين التقفين اضطلاع حن مراقبة
: العماليين( الثقفين) الثقافيين الدربين مسئولية( )ب

. الثقافية الدورات على الاشراف
 وتوزيعها والغياب الحضور وكشوف والتقويم الالتحاق استمارات اعداد

• وجمعها الدارسين على
 ومطبوعات أدوات من للبرنامج اللازمة الامكانيات توفير من التأكد
. وغيرها

 من للتأكد بهم الاتصال ومعاودة محاضراتهم بمواعيد الحاضرين ابلاغ
• حضورهم

. لهم المحاضرين وتقديم بالتفصيل الدارسين البرنامج شرج
 تمهيدا المركز مدير من عليها والتصديق الدورة ومصاريف كشوف اعداد

. المركز رئاسة أنى لارسالها
• واستعاضتها نفذت كلما المركز سلفة تجديد
 الجماعات أعمال صور فى الدورة شملتها التى الونوشات معالجة اعادة

 والاستفادة تمثيلها الدارسي عل يسهل حتى المناقشة وحلقات والندوات
. منها

• ثقافية دورة لتنفيذ العملية الخطوات

 النقابات أو النقابية للجان المركز مدير باقناع الأولى الخطوة تبدأ ا-
 عمالها تثقيف وضرورة بأهمية غيرها أو الانتاجية الوحدات رؤساء او اثمامة
 دورة بعمل، بالقيام موافقة على الحضول فى النباية فى المدير ونجاح

 قصيرة أو طويلة ثقافية اتفاقية بعقد المدبر يقوم وقد تثقيفية، دورات أو
 كل وتحمل عمالها تثقيف بغرض انتاجية وحدة أى عن الملولين مع أنى

 الدورة ستمول التى الجهة اتناع فى ينجح أن المهم« بعضها أو النفقات
.» بها بالقيام

 الثقافة للدورة التنفيذى البرنامج باعداد ذلك بعد المدير يقوم-٢
• المعنية للجهات ويبلغه

 الاشراف فى سيساعدونه الذين الثقافيين المندوبين المدير يختار٣
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 يدعوهم ان يجب بدن والاتصال المحاضرين اختيار وكذلك الدورة تنفيد على
• الدورة افتتاح لحضور بالأمر المعنيين كبار من

 بالحاضرين بالاتصال المماليون( )المثقفون الثقافيون المدربون يقوم
 أماكن من للدورة يلزم ما تدبير أيضا ويتولون محاضراتهم بمواعيد وابلاغهم

• واستمارات وادوات ومطبوعات

 ويرحب بافتتاحها المركز مدير يقوم الثقافية الدورة بداية فى- ه
. الافتتاح حفل ضيوف ويقدم قصيرة كلمات فى بالحاضرين

1 وماذ بالتفصيل الدورة بشرح الافتتاح بعد الثقافى المدرب يقوم-٦
 موضحا يؤدوه أن منهم يطلب وماذا يفعلوه أو يراعوه أن الدارسين على يجب

 التى والأعمال والراحة فيه العمل واوقات وساعاته البرنامج تفصيلات
. بها سيكلفون

 لتسجيل الدارسين على التقويم استمارة يوزع الدورة انتهاء قرب٧
 القبلة الدورات تحسين بشأن واقتراحاتهم والحاضرين الدورة عن آرائهم

• لهم مفتوحا تحريريا امتحانا ديعقد وة

 مدير من ختامية جلسة أو نقاشية حلقة تعقد الدورة آخر فى٨
 العمال يتبعها التى الجهات من المسئولين وبعض الثقافيين والدربين الركز
. الدورة وانهاء الدارسين وتوديع عامة بصفة والدارسين الدورة لتقويم

 أسماء كشوف بتفريغ الثقافى المدرب يقوم الدورة انتهاء بعد٩
 ونتائج الثقافية الأنشطة فى تقدمهم أولوية حسب مرتبة الحلقة فى الدارسي
 الى النتيجة من صورة وترسل. الحور أى مواظبتهم ودرجة تقويمهم
 بيان بتفريغ أيضا الثقافى المدرب ويقوم. العمال يتبعها التى الجهات

 ذلك وتلخيص الدارسين واقتراحات التقويم نتائج واستخلاص الاستمارة
 فى والتطوير الاصلاح واتجاهات الدورة عن وواضح مبسط عام تقرير فى كله

 مصحوبة الدورة بمصروفات كشفا يعد أن أيضا وعليه القادمة الدورات
. المركز رئاسة الى لارساله تمبيدا المدبر من لاعتماده بالايصالات

 الدورة عن العام التقرير على بالاطلاع ااركز مدير يقوم ا٠
 ضو. فى القبلة العمل خطة على للاتفاق الثقافى المدرب مع ومناقشته

• الماضية الخبرات
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 التقارير اليها تضاف العام التقدير من بنسخة المركز مدير يحتفظ ا-١
 ويراعى.• المركز نشاط عن السنوى التقرير كتابة عند منها للاستفادة اللاحقة
• وقت أى فى اليها الرجوع يسهل بما التقارير هذه ترتيب

: الثقافي المركز ميزانية اعداد
 لجانا كانت سواء تنشئه التى الجهات يجل الثقافى الركز تمويل يعتمد

 يتفي التى الانتاجية الوحدات تمويل أو غيرها أو نقابات أو نقابية
 التمويل هذا يكون وقد• المركز يتولاها التى التثقيفية الدورات من عمالها

 ينغى حال كل على• بعضها أو النفقات لكل مغطيا الأخيرة الحالة هذه فى
: رئيسيان جانبان فيها يراعى أن المركز ميزانية اعداد عند

 ميزانية كانت سواء التمويل مصادر وتشمل الايرادات: الأول الجانب
• غيرها أو هبات أو مساعدات أو مرصودة

 تشمل وعى• المصروفات جانب: الثانى الجانب

 والمفروضات والمعدات كالأبنية تتكرر لا التى أى الثابتة المصروفات ا
• والأجهزة والتركيبات والأدوات والأثاث

 مثل عام كل تتكرر التى المصروفات وهى الورية اأعروفات ب
 ومنه البرامج وتكاليف والنور المياه واستهلاك المركز فى العامليي رواتب
 الرحلات ومصاريف للدارسيي تصرف التى والحوافز المحاضرين أجور تشمل

 الترفيهية والبرامج والمطبوعات والبريد الانتقالات ومصاريف العلمية والزيارات
• غيرها أو مشروبات من تتطلبه وما الاستقبال ولحفلة

 عمل تفصيلات الى الثقافية البرامج تخطيط محاضرة .في أشرنا وقد،
• ثقافة لدورة ميزانية

 وقد البرامج نوع باختلاف ستختلف الميزانية هنه فان وبالطبع
 الجوانب كانت اذا فقط الدورية المصروفات عكى الميزانية فى يقتصر

 الوحدة داخل فى دائما الثقافى المركز يكون كأن واردة غير الاخرى
 الميزانية اعداد فى المرونة مراعاة ينبى حال كل وعى نفسها الانتاجية

 يعمل لم منظورة غير مصروفات ظهور احتمال الاعتبار فى يوضع وأن
 ومثل• الميزانية اعداد عند الحسبان فى تكن لم أو الميزانية فى حسابها

• يواجهها ما الميزانية فى يكون أن يجب الطوارى هذه
( الكبار تعليم٨ )م-
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 ثقافى لمركز سنوية تقديرية لميزانية نموذج يلى وفيما

: الايرادات
 جنيه٢٠x دورة٢ ر. مدفوعة اتفاقيات

• للنقابة الشركة ادارة تقدميا معاونة أو( للدورة
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( الاطلاق على ايرادات مناك تكون لا وقد)  :حنه المصروفات

 شهرا١٢x٥ ايجارات٦٠

 ومياه نوز١٠

 جنيةx٢٦ دورة٥٢٠٢٠

 جنيه٣٧١٠ ندوات

 وانتقالات ادارية مصروفات

 أخرى ومصروفات نثريات

 جنيه

٣٠

٠
٤٠

٧٢٠ اجمال

 جنيها٣٢٠=٤٠٠-٧٢٠= عام خلال المالى المركز لوقف النهائية التسوية
 النقابة أو النقابية اللجنة أو العمالية الثقافية المؤسسة بمعرفة تدفع عجز

 هذا من ويتضح• للمركز المالى الموقف لتعزيز المركز تبعية حسب العامة
 النقابية للجنة أو الثقافية للمؤسسة تابعا كان سواء الثقافى المركز هدف أن
 المسئولة أنها باعتبار والنقابية العمالية الحركة خدمة هو العامة للنقابة أو

 تنمية البشر بتنمية الا يتأتى لا الذى والاجتماعى الاقتصادى التقدم عن
 مقابل :بح أو كسب أى الاطلاق عى يستهدف ولا·٠ الجبات جميع من ثقافية

• الخدمات هذه
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