
 التانى الفصل
 اللفة وظائف

 الاطيقية اللغويات مدجل!ى
Fرردر ي٠ س ، لة 

 ري زجارً تقةالاا
 بالمصطلح محتفظين ، اخبارية»« ممة السلوكية

 بقصد اليه المرء يلجا الذى اللوك لوصف» تخاطبى٩
 تد الاتشطة من غر أو فالشى ثم ومن ، الاخبار
 اللاحظتين لاحد معلومات ، عارضة بطريقة ، يحمل

 الصوتى نشاطنا أيضا هذا يتضمن اوقد الخارجيين
 شخص عن ما ثىء على التعرف من تتمكن مثلما اذ

 أمور استنتاج كثلك بامكاننا فانه ، مشيته من معين
 ثىء أمرىء لكل فأولا ، صوته من ما شخص عن معينة
 ، حقا ، تحثه طريقة أو سوته حيث من به يتفرد معين
 نبرته أو ، الصوت خاصية تغير ، حدما الى ، يمكن

 موت مميزات اتخاذ ما لشخص يمكن ،كما عمد .عن
 هذه مثل وى ، امحاكيين مهارة وتلك ، آخر شخص
 سماما كما» الدليلية« المميزات تستخدم الحالات

Abercromble ابركرومبى•  المقصود للتخاطب(2)1967
 الذى الوقت على التعرف يمكننا وبألثل ، للتضليل اى

 من متعبا أو مستشارا أو غاضبا ما شخص فيه يكون
 ، مشيته كيفية من ذلك نعرف ،كما صوته «جرس

 ملوكنا ثم ومن ، ملوكه ق عديدة أخرى مظامر من أو
 استخدامه ويمكن" ، أسلية بصفة ، أخبارى جميعه
· للتخاطب كنلك

» للمستقبل« يمكن أنه يعنى لا فهذا ذلك ومع
 بشىء نخبر لكى اذ ،» الاشارات يقرا« أن دائما

 تدر الى بحاجة الواضح من ، معنا التخطب يتم أو
 يكون وتد ، الخاسة أو المامة المعلومات من معين

 فالتمييز ، معينة بتقاليد معرفة الملومات تلك بين من
 انما القصود غر والتخاطب القصود التخاطب بين

 المرء كون بين التمييز أما ،، المرسل« رأس ف يكمن ،
 ميكمن مخاطة غر أو مخاطبا أو مبلغ غر أو مبلغا

-٩ المستقبل« رأس في

 فهو معالجته ملينا يجب الذى الثائى التمييز أما
 عندما ، اللغوى غر والتخاطب اللغوى التخاطب بين

: التخاطب وسائل كاحدى اللفة

 الى النظر أساليب حول الملة المناقشة بعد
 السابق الفصل ق جرت التى امتاششة تلك ، اللغة

 تعريف وضع وحاول جرؤ إحدا أن المدهش من يظن تد
 هناك كانت ذلك عن ورغما ، معقد جد شىء لاى

 تلك من أيا أن غر ، الصدد هذا ق لها حر لا محاولات
 ولكن ، التامين والشمول بالأقناع يتمم لم المحاولات

 على ينضل أن يحاول ، بأخر أو بسبيل ، معظمها
 تلك وتتخذ ، اللغة» وظيفة« حول ما بيانا التعريف
 «بواسطتها: مثل العبارات من صيغة عادة البيانات

 ،» للتخاطب نظام« »،و الاتان يتخاطب
 السابق الفصل وى ، هذا »، التخاطب لاغراض و«

 احدى انها على للتخاطب كوسيلة اللغة مكرة اعتبرت
 تلك أن حيث ، اللغة ازاء الاجتماعية النظر وجهات
 والمستمع، ، بالتحدث الاهتمام على انطوت .الفكرة
 وهنا ، الحديث موقف مقومات من ثر على وكخلك

 علينا ، اللغوى التخاطب وظيفة أمر ق تبا سأمضى٠
 القصود التخاطب بن نمايز أن ، بدء ذى بادئ

 على يسم سديتا راينا اذا: القصود غر والتخاطب
 حد والى ، لنا ملاحظته دون ، نتمكن فقد الطريق طول
 حالته وحول حوله باستنتاجات الخروج نسبيا كبر

 ولذا يتصدها التى الجنة وعن ، الصحية أو الذهنية
 العني هذا وق ، محب مشيته طريقة من ذلك كل
 ببال يخطر لن أنه الا ، ما بشىء تخبرنا« مشيته فان
 معنا التخاطب» بغية« الكيفية بتلك يمشى أنه أحد
 قولنا مثل ، أحيانا يحدث قد ذلك أن من الرغم على
 واغلقت القرفة خارج اندفعت لتقد« ما: امراة عن

 الى ، تخاطبي جميعه وسلوكنا ، هذا٠» بعنف الباب
 يعرفه يكن لم شيئا يملج المستقيل أن بمعنى ، حدما

 معينة نية» الرسل« لدى تكن لم ولو حى ، قبل من
1970 مرشال براى واخذا ، شىء بأى لاخباره

Marehal)(السمة تلك نعد أن المجد من تاته 
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 بطرق تتحد قد والتى تقليدية انها الا التحكمية الاشارات
 أن حيث من: المعني تياينات لابراز مختلفة ممتدة

 ، أخرى ناحية ومن ، أساسا لفظى اللغوى السلوك
 الصوتى غر والسلوك الصوتى السلوك بين فالتمييز
 لهو ، اخباريا أو تخاطبيا السلوك ذلك كان بواء
 استخدامها، مدم أو الصوت أعضاء استخدام .سالة
 بالسلوك اساسا اللغوى التخاطب ارتباط نحتيقة

 حادث« ، حدما الى ، هو الائراد عقول ف الصوتي
 وبهذا» الحديث أولية« يسمي ما غالبا ،» تاريخى

 أولا طبيعية بصورة ينشا التخاطبى اللوك أن نعنى
 وى النرد تطور ى ذلك ويظهر ، سوت هيئة على

• معا البشرية المجتمعات تطور

 كان سواء الملوك بين نمايز أن علينا ثم ومن
 أساسا الاخباري اللوك وبين' صوتى غر أو سوتيا

 مروق ايجاد يمكننا كذلك ، تصدا التخاطبى واللوك
 غر أو لغويا كان سواء ا التخاطبى اللوك بن عدة

 وسأتناول هذا، (، تبليغه) نقله يجرى ما اونقا لغوى
 السلوك سياق ف بعد نيما أكبز بتفصيل الموضوع
 هذا ى المفيد من أنه بيد ، التحديد وجه على اللغوى

 امنوقفية·، المهام بين مبدئية بصفة نمايز أن التام
 ،1972 ليونز ا اللغوى للسلوك ، الادراكية والمهام

Lyons(3)اللغوى للسلوك الوقفية المهمة وتكمن 
 الذهنية حالتنا عن التعبير ق السلوك هذا استخدام ف

 مستممينا، وبين بيننا «سلة» ولايجاد ، عواطفنا وعن
 أما ، تجاههم والود والثقة التكافل مشاعر ولتأكيد

 من التمبم ق فتكمن للتخاطب الادراكية الوظيفة
 واقع ق وآرائنا ، وتخيلاتنا ، الحية ادراكاتنا

 للحيوان، الاشارى السلوك حللنا ما واذا ،» الامور
 وجه على ، يتضمن السلوك ذلك فان ، الكيفية بهذه

 الحيوانات أن الظاهر فمن ، الاولى المهمة ، الحصر
 البشري العلمى للمراقب يمكن بحيث المواقف مع، تتفاعل

 الاجالى، بالموقف معرفة حيث ومن ، البدا حيث من
 موف صوتية غم أو صوتية اشارات بأى يتنبا أن

 تفس من الحيوانات على الاشارات تلك ويتأثم ، تظهر
 تصقف نحن ، آخر وبعتى ، آخر نوع من أو ، التوع
 أو الخوف، على تعبر أنه على معينا حيوانيا ملوكا

 فانما ، انتباهه لاجثب بيدى ما شخص الى الوح
 من كجزء نلك أشمل وأنا ، عمدية بطريقة أخاطبه

 بشىء لأخباره ، مثلا ، ،كمقدمة مدروسة عمل خطة
 ايمائتى تكون أن ويجب هذا ، منه شىء استعارة أو ما

 مجرد آنها ملى لا٢ تذاء« أنها على نفرها واضحة
 آخر وبمعى »، تخذير« أو» وداع« أو» تحية«

 ناجحا معه التخاطب يكون حتى الايماءة يفهم أن عليه
 ، مجتمع أى ق ، ايماءة أو تلويحة تفسر كيفية وتعد

 والمستقبل» والرسل بين مشترك ملوكى تقليد مسالة

 ومع ، أساسا تقليد مسألة التخاطبى والسلوك
 ، اللغوى التخاطب من جزءا تعد لا مالتلويحة خلك
 ،٢ لحظة هنا ،احضر بيل يا هيا،« ناديت شاذا
 هذه تخاطبى اأن الا ، النوايا نقس تكون نواياى فان

 لفوى تخاطب أنه على ، عامة بصفة سيؤخذ، الرة
 ، النطق رديئة 'بالفاظ صحت اذا ، اخرى ناحية ومن

 حقا، ذلك، كلن اذا ما على الحكم الصعب من يبدو قد
 وضع الصعب من أذ ، لغوى غر أو لغوى تخاطب

 تماما الحد ذلك وضع ويتوقف ، النوعين بين ماصل حد
 على يجب التى الظواهر وعلى اللغوى: العالم على

 الامر أن هو تماما والواضح• تفسرها أن نظرياته
 أعضاء نتخدم لا أو تستخدم كنا اذا ما على لايقتر

 استخدام علينا شىء كل فقبل ، التخاطب ق الكالام
 ومجموعة الاتين أو التثاؤب أو الصياح أو السعال

 تخاطبية كتصرفات» الصوتية الاشارات« من كبرة
' وبالطبع ».، لغوية« تليل نفر يعدها ، مقصودة

 طريق وعن ، البر قناة عبر لغويا التخاطب يكثنا
 الاعضاء استخدام على ينطوى لا وهذا ، الكتابة

• الصوتية
 غم والتخاطب القوى التخاطب بين والقاصل

 بصفة ، بتوقف أته اذ ، ثابتا محكما ليس 'اللغوى
 اللغوى للعالم النظرية القرارات على ، أماسية

 لغويون علماء نيقوم ، دراسة مجال ى يدخل ما ازاء
 اللغوى التخاطب بين الفاصل بوضع مخلفون
 معظم أن الا ، مختلفة اماكن ف اللغوى غر والتخاطب

 للسلوك الرئيسية الخاصية ان يتفقون اللغويين العلماء
 من متناد كبر عدد من يتالب أنه ق تكمن اللغوى

{3) Lyos. J. d972),. « Human Languge », In R. A.' HIrde, (d) Non-Verbal Communicatlo, The
Roul Soclety and Cambridge University Prees.
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.· الوجه تغيير أو الصوت نبرة أو الايماءة أو للوضعة
 استخدام يمكن ، اكمنا او ملبسنا أو مشيتنا طريقة أو
 ارنا اذا ولكن ، ممين بشىء الناس اخبار ى ذلك كل

 مجموعة معرة» المبتقبلين« على فيجب النجاح بلوغ
 كبير حد الى ويمكن هذا ، نتبعها التى المرعية التواعد
 الاعضاء وظائف ناحية من» التعبة« الشية تحيد

٢ مقبولة« طريقة فثمة ، محاكاتها يمكن أنه غم
 التمثيل من كبر قدر ويقوم•» «التعب عن تنم للمشى

 من الرعية القواعد من النوع هذا مثل على الجيد غر
 والقعقعة. التثاؤب وكبت شعرة ق يده المرء امداد تبيل:
 العادات عناصر بأحد يتسم سلوكنا كل كان وريما

 السبب ولهذا المجتمع ق يكتب انما لاته فلك التقليدية
 تصبح السلوك ذلك يتخذها التى الهيئة فان بالذات
 من ولذيد فيها يكتب التى الاجتماعية للمجموعة مميزة
Barre لابار انظر الامثلة  جزء وهذا}u(5م1972

 حين عمديا تخاطبا نتخاطب شنحن ، بالثقافة ممانعنيه
 به مسموح تطاق حدود فى عمد عن سلوكنا نتخذم

 حتى الرعية اللوك قواعد من لمجموعة ووفقا
 على وضوح بكل يصدق وهذا التخاطب ى نتخدمها

 السلوك أساليب من غرها على يصدق أنه كما اللفة

 اى على لغوى شبه اسم يطلق ما وغالبا هذا
 التخاطب أغراض ف الجدى للسلوك عمدى استخدام

 الايماءة تلك تبيل ومن ، المرعية التواعد حدود وق
 الصوت ودرجة السرعة ودرجة الوجه وتعبر والوضعة

 السلوك يصاحب لان توى ميل وثمة الحديث ونوعية
 وهما الطباق من كنوع اللغوى السلوك اللغوى شبه

 فى تختلط التى الالحان مثل ذك ق مثلهما يختلطان
 اتجاه نوىء مندما خلك ويتمثل الالحان مزج عملية
• فقط« لقظى: تعبير استخدام من بدلا ممين ثى

 ى كثرا يحدث كما أو ،)ايماءة( ،، نلك أعطنى
 برفع مصحوبا4٠٠٠ واسمك«: والمكاتب المحلات

· الرأس بامالة أو الحاجبين

 اللوك من القليل بالقدر تماماً التنبؤ ويصعب

 ن

 ردود لان ، جرا وهلم ، العدوان،، أو ، الصداقة
 الاخرى الحيوانات قبل من السلوك هذا ازاء الفعل
 الخ٠٠ ، للقتال استعدادا أو ، اقترابا أو ، هروبا تكون
 ، بالهروب بالاستجابة الخوف ملوك نقرن ونحن

 من فره» ينبه« الحيوان أن القول ف نمى ثم
 العملية تلك تمية اخترنا فاذا ، الخطر الى الحيوانات

 أن حقنا من مليس ، غالبا يحدث ،كما ؟ تخاطب«
 استخدمته الذى بالمعنى» تصدى« تخاطب أنه نفترض

 ينطوى التصد أن اذ ، البشرى بالسلوك يتصل فيما
 اشارات مجموعة وتتثنى ، الاختيار على بالضرورة
 يبرر ما لدينا يكون ولكى ، هذه الاختيار مكرة الحيوان

 علينا ، ممين حيوان الى اللغوى التخاطب غزونا
 تأثرات مملوكه أن ادرك»« الحيوان ذلك أن ايضاح
 ، التأثر لابراز الاشارات ظك استخدم وانه ، معينة

 أمكن لو التصدى السلوك هذا على دليل اوضح ويتمثل
 بطريقة السرور أو الخوف اشارة يظهر الحيوان جعل
 ، مضلة معلومات يعطى يجعله أى ، ملائمة غر
 الامر ذلك حدوث على واضحة دلالة ثمة ليس أنه الا

Marehal )مارشال ، 235 صفحة(4)1970
٠٠ 03١ ( 236

 للسلوك الادراكية الوظيفة الى الآن عدنا واذا
• الحيوان اشارات مجموعة أن لنا يتضح ، اللغوى
 وظيفة لها ليس ، مقصودة غر أم مقصودة كانت نواء

 للانان التخاطبى لللوك يكون تد وبالثل ، ادراكية
 وظيفة ، لغوى غير أو لغويا السلوك خلك كان واء

 الذى مو وحده اللغوى السلوك أن الا ، موقفية
 أو ، الخوف ننقل تد فنحن ، ادراكية بوظيفة يختص
 بصورة أو ، لغوية بصورة السرور أو ، الود مشاعر

 يتسم معينا شيئا ان تأكيد يمكننا لا انه الا ، لغوية غم،
- اللغة طريق بغم السرور أو بالخطورة

: والعنى التخاطب

 التصدى التخاطب يمكننا بانه القول لى سبق
 فاختيارنا ، اللغوية الوسائل غير اخرى بوسائل

4) Marehall, .C. ل (1970), c The bkology o communlcatio in man and animals » in «y0 .ل ا،
ed) Ne Horizonws In Lngulstlcs. », Penguin. . ل Person, no, 16 pp.5آريتة ي23 ؟ج٤ ش:% #امةةم i:تrةت y:.7ا» .،،لاي 
49-68; raprinted ln . ل Laver at ١٨٠ ' uا
lrwterdctlon, Penguln.
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 باللغة. المهتمين ان حقيقة من الامكار عن التعبير لنقل
 النطق وعلماء النالاسقة كانوا التاريخية الناحية من
 حيث من للغة الافتراضية بالناحية يشتغلون كانوا اذ

 اهتمامهم تركيز الى يميلون وكانوا ، 'وحقيقتها تيمتها
 معبرة بصفتها تحليلها يمكن التى الجمل انواع على
 العم من أن الا الكاثبة أو الحقيقية الافتراضات عن

 والبهجة الرغبات عن التعبر كنب أو صدق من التأكد
 بالقدر الا والاوامر السائل عن أو والرضا والالم
 لايمكننا ونحن• كانبا أو حقيقيا شيئا به نفترض الذى
 حد ق كانبة أو حقيقية» اللح اأمرر« جملة بأن القول
 الافتراضات أو الادراكات أن توله يمكننا ما وكل ذاتها

 يكون تد الجملة تلك فيه تنطق الذى بالوقف الخاصة
 فسؤال وبالمثل ملح هناك يكون لا ربما اى حقا كانبا

 يتنم لا«4 العاصرة الاصلة ارجل عدد كم« قبيل من
 الاقتراض هو الار ف الكانب وانما الكنب او بالحقيقة
 أرجل آية لها ليس العاصرة الاصلة أن من الضمنى

• الاطلاق على
 ، أفكارنا عن للتعبر اللغة تستخدم حين ف و

 الصحيح من يكون تد اذ الوحيدة وظيفتها ليست نتلك
 معينة عناصر أو عنصر على تحتوى الجمل معظم أن

 موقفنا عن معينة ادراكات أو عقائد تؤكد أو تفترض
 يمكن لا نلك ان الا عامة بصفة العالم موقف أو الحالى

 التعبر هى اللغة وظيفة أن قولنا حال بأى يماثل أن
• أفكارنا عن

 نستطيع أننا هو مواجهته علينا شىء ناول اذا
 بمعزل اخناها اذا اللغة من نبذة وظيفة بماهية القول

 لقد ، فيه استخدمت الذى والوقف الكلام سياق عن
 مختلفة مناسبات ى الكلمات مجموعة نفس تنطق
 تسجيل يكفى لا ويباطة ، مختلفة وتاثراث بنوايا

 سبب عن نتسال أن علينا بل ، تنطق التى الكمات
 شاهدتا كما فحب بنجاح ذلك تنفيذ ويمكننا ، بها النطق

 التحدث عن المعلومات من كبم تدر لدينا كان اذا
 احد عن نتلا نكر عنما انه فلك ، والوقف والتمع
 النهر» معاملة« تجب انه توله جريدة ى المؤولين

 نقل الذى الصحفى لاحظ »، مقتوحة كبالوعة« المحلى
• تحذير« بمثابة ذلك يكون أن يفترض كان انه الحديث
 اذا ما تقدير استطيع لا زلت وما ،» كدعوة« وليس
 «تعليمات» تعنى» المشاة عبور« تقول التى اللافتة كانت

 أى قوراء السيارات لسائقى» تحذيرا« ام للمشاة
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 كان لو اذ للأنان اللوى غير أو اللغوى
 اخبار الصعب تائه،من ممكنا أمرا التنبؤ

 ثم ون مبا يعرقه لم ثىء بأى املاحظ
 نفس فرد لكل كان فلو ، الاخبار قبيل من ليس فهذا

 ملابسه يرتدى فرد كل كان أو( الصوت) توعية
 عن تفم هذه.لن السلوكية اليمات فان واحدة بطريقة

 السمات لهذه تكون الا كنلكك المحتمل ومن معلومات اية
 يجب تابتة عالية ممات تظل ولكانت ، لغتنا ق الفاظ
 مسالة فهى انفا للمرء كون مثل به ملم كأمر قبولها

 فثمة ، الخيار لنا كان اذا ولكن ، حيالها لنا اختيار لا
 الاختيار وينطوى ، التخاطب ق لاستخدامها احتمال
 الحدس يجليها التى البدائل من معين حد على بداهة

• المعنى على ينطوى التقليدى النظام من معين توع
:٤ نقله يتم ما

 الى تونجي نحو على اللغوية التقارير تميل
 أننا غر» الفكر« نقل مي اللفة وظيفة ان على النى

 يتضمن بحيث تحريرية بطريقة» فكر« كلمة شرنا اذا
 يعد ذلك مان والادراكات والاحكام والآراء العقائد
 بوضع ذلك تياس ويكننا ، للغاية محدودا تقريرا

 ونتأكد قليلة تعبرات صدارة ق» اعتقد« عبارة
 الاضائة أن من التأكد الانضل من او مفهومة كانت اذا

 فسنجد تلك نقلنا اذا اننا العنى ى هاما تقيرا تحدث لا
 بتلك تليلا تتأثر التى التعبرات من كاملة مجموعة
• المعنى فى هام لتغير تخضع اخرى ومجموعة الإضافة

 آخر خطا الحكومة ارتكبت لقد
 طبيبا تزور أن يجب

 غدا ربيكا ستعود
 جميلة بلوزة هذه

 معناها ى نسبيا التغير قليلة الجمل هذه تبدو
 الحال يكون ماذا ولكن ، تبلها» اعتقد« باضافة
: الاتية للجمل بالنبة

 السؤال هذا اجابة لايمكنك: يابت
: محتك يا بيل يا

 أ الاوديون الى الطريق على تدلنى ان يمكنك هل،
 ذلك يبرنى ، بالطيع

 غدا اجابتى متتلقى
 كاداة اللتة وظيفة تقدير ق الغالاة وتأتى



 .بهز
 جو،
 اجمة،

 عاطفى مضمون على النطوق هذا يحتوى وتد ، الأمور
 أساسا ، ولكثه( بربيكا علاقتنا على ذلك اويتوقف

 صدق ق شخصيا لدينا التوفرة التقة درجة عن تعبر
 الى بنائية تكون قد ثانية ومرة ، الامور لوضعية ادراكنا

 باحتمخال الخاصة للإحكام يقال ما وغالبا• التضليل
 ، للتعبير الفرضى العنصر تأكيد او امكانية أو ترجح أو

 ، ربيكا« نقول وقد للمنطوق.، النموذجى العشر
 منا آننا الواضح من ،»! غذا النزل الى تلتحضرى

 ويقدرمة ، للامور معينة وضعية ى رغبة عن نصبر
 أو ثقة او عاطفة عن الخلفة النطوقات تلك تعبر
 جميعها تتضمن يقرما ، للأمور معينة وضعية ى رغبة

 ، التحدث عن سعيي بثى المستمع يخبر عنصرا
 ،يمكننا والآن ، تيها فرى عنبر على تنطوى فجميعها

 وظيفة ذات متطوقات وجود يمكن هل: نتساعل أن
 الفرضى العنصر ينقصها منطوتات أى ، فحسب موقفية

 أو!» مرحبا« ق الفرضى العنصر وما ا الادراكى او
 القول يصعب٠»٢ حالك كيف« أو٢! اللقاء الى«

 ، الامور لوضعية ادراك من تعبر النطوقات طك بان
 الادراك هذا مثل وجود يقترض قد نطقها أن من بالرغم

 يمكن أنه تجد ، النطوقات تلك، مثل الى نظرنا واذا
 ولهذا صيفية.، بنيتها وأن ، تماما بحدوثها التنبؤ

 النداءات طبيعتها ى ، كبر حد الى ، تشبه فهي السبب
 بعض مليها اطلق ولخلك ، الحيوانات الى توجه التى

 الواضح ممن ، لخوى» شبه« ملوك مسى الناس
. اكثر تحدث تدلا أنها من بالرغم ، موقغية وظيفتها أن
 المتحدث بين الود علاقات أو بالتضامن شعور ايجاد من

 ليبت المنطوقات من العظمي الغالبية أن الا ، والمستمع
 عنصر علي فعملا وتحتوى ، الصيى النوع هذا من

 العرف أن ف التسبب هو فلك كان وريما ، افتراضى
 وحيدة أو أولى كوظيفة» الامكار نقل« اعتبار ملى جرى
• للفة

: الحديث اداء
 ، ادراكى عنصر على المنطوقات معظم تنطوى

 ، ببساطة ، هى اللغة وظيفة أن يمنى لا هذا أن غير
 موقفي عنصر هو للغة ما مكل ، العنصر تلك عن التبر
 معينا شيئا ينقل طريقة ومن ، التحدث بنوايا يرتبط

 تحثه سبب وعن ، ونشاطه ، الذهنية حالته عن

 قد للحقيقة ظاهريا بريئا أو محايدا يبدو تد تقرير
 الوظائف عن التحدث مشاكل احد وهذا أخرى نية تكمن

 امنطوقات تصنيف نستطيع لا منحن ، للغة التخاطبية
 الامر لمية وفقا أى التحوية لصيغتها ونقا بدقة

 صيغة لكل أن نقول ثم ، جرا وهلم... الخبر ولاستفهام
- التوال علينا ذلك من العكس على محسب واحدة وظيفة

 وانه واحد آن ق وظائف عدة منطوق لاى يكون تد انه
 بالرغم ووظيفته منطوق صيفة بين مامة علاقة ثمة ليس

 بين مثلا( احتمالية,) احصائية ملاتة وجود من
• ما سؤال توجيه ووظيفة الاستفهامية الجملة

 الوظيفة بين بالتمييز السابق القم ف قمت
 يتعلق نيما للحديث، الادراكية والوظيفة الوقفية
 اللغوى غر والسلوك اللغوى السلوك بين بالتمييز
 هنا أسميته بما بوضوح الادراكية الوظيفة ونتعلق
 ادراكاتنا أو ، عقائدنا عن يعبر الذى المنطوق بعنصر

 عامة بصفة العالم لوقف أو ، ما لوقف تصوراتنا أو
 له كان اذا) المنطوق من الجزء هذا على الحكم ويمكن

6 معينين( ومكان وقت الى ويشر ، الكؤنه هذه مثل
 يى فهو السيب ولهذا ، حقا كانب أو حقيقى بأنه

 المنطوق ف الضمنى أو الافتراضى بالمنمر احيانا
Seare سيرل انظر)  تد وبالطبع(6)(1969

 الطريقة عكس شيئا نقحم أن أى التضليل نيتنا ق يكون ،
 أنه على كذاك أنها نعتقد أو حقا الامور بها نرى التى
 الجزء ذلك أ يعنى لا هذا ان الا ادراكنا أو ، راينا
 من عبارة الوقفية فالوظيفة ، ادراكى غير المنطوق من

 بالاخرى· احداها المتصلة العديدة الوظائف من مركب
 وهلمجرا والرقبة والخوف والالم المرور فتعبيرات
 نعتقد· مما أو للاوز رؤيتنا كيفية عن ،تعبرات ليت

 الشخصية معلنا ردود هى اتما ، الامور وضعية ى
 قسرا، أم طوعا تلك كان سواء ، الامور وضعية ازاء

 محايدا خيرا يكون تد ، غدا ستأتى ربيكا« فمنطوق
 أن «انه تلنا اذا أما سوايا تعتقده ا للعاطفة مثرا
٢ غدا ربيكا ناتى أن آمل أو«• قدا رييكا تاتى أن الخم
 الامور لوضعية العاطفى لوقفنا تعبرا تضيف ماتنا
 أو• بالطبع التضليل تنوى قد وبالثل ، نراها كما
 تستطيع لن «ربيكا أو غدا؟ تأتى قد «ربيكا تلنا أذا

 وضعية لاحتمال تقديرنا نشيف نانا غدا الحضور

(6) Searle, .R. ل {1G@) ¢Speech ActB,,Combri dge Unhverelty Proهs ».
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 مجرى اتبعنا واذا ، جرا وهلم مسمار دق أو ، المرور
 أفعال من مختلفة أنواعا ثمة أن لوجدنا ، هذا النطق
 افار« أو» الكلام افعال« هناك ان ،كما الكلام
Auatin أوبتن ،كمايميها الإداء
 اطار ق تدخل التى الأفعال من المئات يعنى وهذا

• الاداء أشمال أى»٠٠٠ آن٠٠ منا. وانا«
 الاهمال كل يذكر بيان ، اللغة وظائف عن بيانا أن غر

 نفعا يجدى لا بحيث تماما المأخذ صعب يعد المسماة
 الى الاهمال هذه تصنيف الى نحتاج وهنا ، كبرا

 يجبب ، وهكذا ، وظيفية مميزات لها تكون مجموعات
 التعليمات واصدار الامر اشمال أن على الاتفاق علينا

 مشتركة صنة لها والنواهى الاوامر واصدار والطالبة
 وينتهى ما شىء بقمل يأتى الينا الممتع جعل وهى
 نود وقد ، وظيفى تماثل شلها اذا ، ما فعل أتيان عن

 ، والاستفهام والتساؤل الطلب المجموعة تلك تضمين
 ، شيئا بقول الينا المستمع جعل على تنطوى وكلها
 الحديث وظائف من المجموعة هذه تسمية اردنا واذا
 التوجيهية، بالأفعال تسميتها فAustln أوستن نتبع فقد
 أو ، الينا يستمع من ملوك تنظيم الى ثرمى أنها اذ

 آخرين أنامس طريق عن ، نهائية بصفة بينتنا ى التحكم
 الحديث أشمال كافةAustln أوبتن ويقسم

 السميات تعوقنا الا وينبغى ، مختلفة فئات خمس انى
 عن يعتذر انه اذ ، الفئات تلكك على يطلقها التى

 المجموعة وتتركب ، صاغها التى الجديدة التعبرات
 الأمور أحوال على الأحكام تؤلف التى الاهمال من الأولى

 الاهمال وهى: والتخمينات ، والتقديرات ، والتتيمات
 ، تيمة أو حقيقة ، ما٠ شىء الى اضافة تعطى التى

 من ثى، على الانعال من الثانية المجموعة وتتركب
 التصويت أو التعيين تبيل من الحق أو النفوذ أو السلطة

 الثالثة المجموعة اما ، التحير أو النصح أو الأمر أو
 مثل معين فعل باتيان المتحدث فتلزم الاهعال من

 من الانصاح أو النوايا اعلان أو التعهد او الوعد
 متتناول الرابعة الجوعة اما• ايمان أو عقيدة

 الاعتذار مثل أساسية بصفة الاجتماعى السلوك
 وتتضمن• التحدى أو العزاء أو التهاني وتقديم

 مثل سعين شىء ازاء موقف اتخاذ الخامسة المجموعة

 الوقفى العنصر نلك يعبر لا قد ، وبالطبع أملا،
 بلفظة يبدا لا منطوق مكل ، شاهنا كما ، صراحة

 من بكلمات منطوق أى استهلال يمكن ولكن ،» أنا«
 )استنكر( او اامر»، او« ، اأتمنى» أو«» أريد« قبيل

 عن ، حرفيا ، تعبر التى الاشمال مئات من غرها أو
 دون ، والتوكيدات ، والمعتقدات ، والامانى ، النوايا
 الاحوال، من حال بأى ، معين سياق ى المعنى تغير

 ف منطوق لكل محتمل تفير ثمة بأنه القول ويمكننا
 يمكننا ، وهكذا- أن••• انا: بمثل تبدا التى الظروف
 مثل» محايدة و«» أدنى« لعبارة تفر اقتراح
 زائد اثنين أن أحب« فنقول ، أربعة واثنين اثنين
 الساعة كم الى: بالنسبة أو ، اربعة ياوى اثنين

: الى وبالنسبة٤٢ الساعة كم تخبرتي أن أرجو«
 وبالنسبة ، هنا» الى بالمجىء «آمرك ، لحظة هنا أحضر
 بقولنا اليوم ظهر بعد السيارة هذه غسل يجب الى:
 بعد البيارة هذه بغل ما شخص يقوم أن أطلب
 بقولنا بيل هو ها الى: وبالنسبة ،» اليوم ظهر

 السينما· الى نذهب دعنا« أو» بيل هو هذا بأن واتنبا
 أشمال شمة٠» الينها الى نذهب أن اقترح« بقولنا
 طبيعة وصف ، معينة ظروف ى ، تتطلب معينة حديث
 هذا من فعلا يكون حتى ، بوضوح المنطوق ى الفعل
 الاقعال هذه لثل تكون النمطية الناحية ومن ، النوع

 المنطوق يكون ما وعادة ، دينية أو تقانونية خلفية•
 منسد فمثلا، ، الدينية والشعائر الطقوس من جزءا
 السفينة، ظهر على دينى حفل ق المشتركين أسماء نكر

 لم الاسماء نكر عملية بأن المشتركون هؤلاء يشعر
»٠٠ السفينة. هذه أسى أنى« الكلمات تستخدم

 صحيحة بطريقة يقصر لم الطفل بأن نشعر فائنا وبالمثل
 هلا ، ارشيبالد نسميه دعنا« القس تول حالة ق

1955 أوستن مع القول ويمكننا» ؟ كنك مسميناه
AustIn(7)اسأمى جزء محددة لغوية صيغة تطق أن 

 بالنسبة الفكرة هذه تعميم ويمكن ، هذا ، الفعل أداء من
٢ لاداء اسلوب« هو الحديث فنطق ، برمته للحديث

 اذا الا ، ذاته حد ق سعلا ليمن والكلام ، معين فعل
 تحريك يكون فقد ، مملا لنراعه الرء تحريك اعتبرنا
 حركة ادارة أو ، جولف ضربة لعبة من جزءا الذراع

 بي

 -ته.

(7} Austln, . ,( ما(1&55 ، How to Do Thlngs with Words »,
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 او الادعاء.، أو ، التنازل الرد.أو أو ، المناقشة
• الافتراض

 مثابها التصنيف من النوع هذا يبدو تد ، والآن
 واستفهامية وأمرية خبرية الى الجمل تصنيف لنوع

 ، النحو كتب ق نالفها التى الجمل تلك ، وتعجبية
 استثنينا ما اذا ، ما حد الى مشابهة فهى هذا وعلى

 صيغ تحليل على لا وقيامها ، بالتفصيل أتسامها
 استخدام من الفرض على بل فحسب لغوية

 الحديث مواقف ق» اعتبارها« أو الصيغ هذه
 التاليتين الجملتين نصنف أن علينا هل تمثلا: ، القطية
 اجابتى ستلقي« و» بليلا زال ما الطلاء هذا معا:«

 قى. الصيفة خبريتا انهما سوى لشىء لا» غدا
 آنها على الاولى ألجملة تقسر المواتف من كثر

 الواتع وق ، وعد أنها على الثانية وتقسر ، تحذيرية
 ى نلك ، للحقيقة كتاكيد الاثنتين كلتا اعتبار يمكن
 ممثلا ، ملائم بتنغيم بهما نطق ما اذا ، معين سياق

 لك اوكد« و» مبللا مازال الطلاء ان اؤكد يقال:«
 تالامر ، ذلك ومع•» غدا اجابتى ستتلقى أنك

 ازاءه علينا يجب موقف لتصور الابداع من شيئا يتطلب
 اننرك انا« و» مبللا مازال الطلاء بأن اعد انا« القول

 يتصور لا أحدا أن الا» غدا اجابتى بقتلى اتك
٢ مبللا زال ما الطلاء أن من احذرك أنا» العكس

 حقيقة أن ولو» غدا اجابتى ستتلتى بانك اعدك« و
 بالفعل توله لى سبق ما تعزز هذا تصورنا امكان

 أفعال من مجموعة بين متناظرة علاقة وجود عم من
 أن يبدو وأنه ، ما لنطوق النحوية والصيغة ا«حديث

 ق وظيفة اية له تكسون أن يمكن تقريبا منطوق أى
 صيفة لبسمت ، وهكذا ، تقريبا ما وموته ما سياق

 فحصب له شهمنا كيفية تحدد التى وحدها هى المنطوق
 يجمل ما وهذا ، برمته الحديث موقف خصائص بل

 علميا وصحيحة نظامية بطريقة الحديث أفعال تصنيف
 الى لجوئنا وراء السبب ماته كنك ، صعب جد أمرا
 تقوم والتى الموضوع بهذا الخاصة المعاير الى كبر حد

 الكبرى الشال احدى وتتمثل ، السليمة الفطرة على
 العلاقات اكتشاف ق الآن حتى تحل لم والتى للغويات

 وهى ، الموقف وبين للمنطوق الصيفية السمات بين

 أو كتحذير للمنطوق ممين تفر الى تؤدى مشاكل
 أفعال من أخرى معينة لجموعة كمثال او تأكيد أو وعد

 التى اللحوظة لتلك تفسرا تعطى أن ونود ، الحديث
 لكثى ، تتوله ما ادرك اننى عامة:« بصفة نسمعها ،

 ببساطة تختصر، أحيانا والتي» تعنيه ما أعرف لا
•» اشهك لا أنا« لتصبح

:. الحديث. وظائف

 ف الشلة لهذه معالجتنا" طرق احدى تكمن
 ببدء، ذى وبإدىء ، الحيث مواقف أحد بتحليل البدء
 أى ، واتت آتا هما مشتركان هناك يكون أن يجب

» المتقبل« »و المرسل« لو ، والمخاطب ، التكلم
 حتى المشتركين هذين وجود على التصميم من ولابد

 الطبيعى من حيث ، الكتابة طريق عن الاتصال حالة ق
 ، والمكان الزمان نفس ق جسديا المشتركان يتواجد الا

 على سعين فزد أجل من الى.أو يكتب كاتب نكل كذلك
 ، محددة غر بطريقة قراءه يتصور قد أنه من الرغم

 فيها نتحدث التى الحالة الى الاشارة لى سبقت وقد
 يتعلق النشاط هذا مثل أن الى ونوهت ، انفنا الى

 وظيفة ذو أنه أو ، تفكيرنا بعمليات ، ما بشكل ،
 أى التخاطب، هو هنا يمنينا ما ولكن ، ذاتية تنظمية
 ليس نفك الى مالتحدث ، للغة الاجتماعية الوظيفة
 من الرغم على ، للناضجين بالنبة اجتماعيا نشاطا

 الصغار للاطفال بالنسبة واضحا يكون لا قد التمييز أن
(8) Piaget 1926  بياجيت

 الاتصال يقوم أن يجب ، التخاطب عملية تتم ولكى
 لايقيم شخصين بين الجسدى فالقرب ، المشتركين بين

 وفى منتبهين، الناس تجعل أن وعلينا ، كلاميا موقفا
 عن ، معينة مواقف ق الانتباه المرء رفض أن أنواقع

 قعلا يعتبر ما شخص مقاطعة« نسيه وما ، عمد
 مجدية بطريقة ويمكننا ، هذا ، ذاته حد ى دلالة ذا

» الاتصال على والحافظة« و الاتصال ايجاد بين التمييز
 انتباه تجنب التى الاشعال طريق عن أولهما يتم أذ

 ، نفه معه الاشتراك نوذ أننا وتوضح ، المستمع
 هذه وتسى ، الحادثة ،فى آخر شخص مع وليس

: نلك مثال ، آخر أو نوع من» بالنداءات« الانعال
 وصف ويمكننا بيدى' ،يا العذرة أرجو! ،بيل هيا

 د
(8) Plaget. ,( .ل}1826 « Language and Thought ot The Chid ». English edn, Rotledgs ar

Kegan Paul.
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 ذلكك حدوث ويمكن ، اللفة طريق عن معه نتخاطب لا
 حالة ى أى ، الكلام تقاليد ق مشتركين غر كنا اذا

 السمات تمثل اذ ، بيتنا مشترك لغوى نظام وجود عدم
 موقف فى هاما عاملا امشتركين بين الشتركة للغة الشلية
• الحديث

 شيئا ننقل نانتا ما شخص مع نتخاطب وعندما
 تلك تقلنا سبل من الموقف يحد وتد ، رسالة ما،

 ضاجا الموقف كان فاذا ، متعددة بطرق الرمالة
 كان واذا ، الصياح منا الأمر يتطلب قد ، صاخبا
 واذا ، الاختصار علينا الواجب من يكون تد ، ممتدا

 الكلمات من مجموعة انتقاء فعلينا رسميا الوقف كان
 غر موقف ى نختارها قد التى الكلمات عن تختلف التى

 ق الأمور تلك كل اخذنا بعد حتي س ولكن رسى،
 من بمجموعة الرسالة تفس نقل يمكن اعتبارنا
 نفها الرسالة صيغة وتعد ، هذا ، المختلفة السبل

 استخدامها يمكن اذ ، الحديث موقف عوامل أحد
· ثيئاما تنقل بحيث

 التحدث،: البعة العوامل هذه كل تكون وقد
 اللغوية والمجموعة ، بينهما والاتصال ، والمستمع

 ومينة ، والموضوع ، والخلقية ، المتخدمة
 العنضز أى ، الحديث نعل بؤرة كلها تكون تد الرمالة

 مختلفة وظيفة ربط ويمكن ، اليه النشاط يوجه الذى
 التوجيه كان فاذا ، العوامل تلك من كل مع للحديث

 بالوظيفة تسميته سبق ما فأمامنا ، التحدث نحو
 يكثف الوظيفة هذه خلال مين ، للغة الشخصية

 الأمر آخر وى ، عنه يتحدث ما ازاء موقفه عن المتحدث
 ، شخصيته من تىء عن لمستمعه يفصح

 خلال من« احساسه عن يعبر أنه على الأمر يقتر ولا
.4 عنه يتحدث »ما بصدد لا أحاسه عن ،بل» اللفة
 أن نقط نستشعر اذ اخباريا الامر يكون كمتمعين ونحن

 الأمر ويصبح ، معيد أو ، وحزين غاضب التحدث
 عنه، يتحدث بما الانفعالية حالته ترتبط حين تخاطبيا

• سعاته أو حزنه أو غضبه ببب أى

 الحديث ذلك هو المستمع الى الموجه والحديث
 ى التحكم وظيفة وهى ، توجيهية وظيفته تكون الذى

 الى دفعه بقصد لا ، الحديث فى المشاركين أحد بلوك
 بل ، فحسب الحديث أو التصرف أو ، معين نعل اتيان

 محبب معين اسلوب أو ما خطة وق سلوكا ليلك
 الأمر طريق من ذلك يقم وقد ، عامة بصقة لنمتحدث
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 على الاقتصار ينبغى لا ولكن ، مادى اتصال بأنه ذاك
 للاتصال قناة نتح يجب بل ، المادى الاتصال ايجاد

 ه للقناة اختيارا نجرى« ما وغالبا ، عليه والحفاظ
 على الحث أو ،4 أتمنعنى قبيل: من بتعبيرات
 ليس الاتصال أن الا ،» جهارا تكلم« بقولنا الحديث

 علينا فيجب أيضا، نشائى أنه بل ، فحب ماديا
 وجعله الينا، المستمع مع» الالنة« على الحفاظ

 ونحن المحادثة ى وستمرا متعاونا او وودودا مهتما
 تصرة محادثة« عادة تميه ما طريق عن ذلك نفعل

 الطقس مثل» تائهة شؤون حول الحادثة« أو» الغوا(
 ، والتشجيع المديح وبث ، الصحة عن والاستفسار

 الينا: بالمتع النفسانى اتصالنا كذلك نختبر ونحن
 ونحن• ؟» بانتباه تتابعنى هل »و« ؟ تفهمنى هل«

 حديثنا بتنظيم ذلك نعل على الينا المستمع تساعد
 أعنيه «وما و شىء» كل وتبل «اولا: منطقية بطريقة
 و-.»٠ فى التالية نقطتى أما« »و٠٠ هو.

» ابراز» من توع هذا»..• وأشرت سبق كما«
- حديثنا

 الأفراد بين الاتصال أو المحادثة تنشا ولا ، هذا
» خلفية« وق ، معينين ومكان نان ى بل فراغ فى

 ، وتوفا أو جلوسا الافراد يكون فقد ، وزمنية مادية
 زمرة بجن من يكونون وتد ، بيارة راكبى أو ماشين

 غرباء أو أصدقاء بين ، معا بمفردهم أو ، الناس من
 هذه كل تؤدى وقد ، شارع أو كاتدرائية أو ، حجرة ى

 لاتمثل آتها الا ، المحادثة ق يجرى فيما دورا العوامل
 حديثنا ووقت نتحدث من ومع مكاننا يحد نقد• محورها

 لذلك ، انها الا ، حوله حديثنا وكيفية فيه نتحدث مهما
 ثمة وبالطبع ، محادثتنا موضوع ليبت ، السبب
 اماكن وكذلك ، معينة أمور عن للتحدث واوقات أماكن

 الواضح فمن ، الأمور تلك عن التحدث لعدم وأوقات
 الحديث موقف ى ماما عنصرا يعد الحديث موضوع أن

 حول وتقريبا دائما فهى المنطوق وظيفة كانت ومهما
 الخبرى بالعنصر أمميته ما على وستنطوى ثيءما،

 واقعة خلفية بين علاقة لا او علاقة ثمة تكون وقد
 بين صلة ثمة انه غر ، فيه الخبرى والعنصر الحديث
 كان لو حقى ، الخبرى ومضمونه الحديث موضوع
 أو الجنيات مثل بحثة خيالية أمور حول الحديث

• القرن أحاديات أو العفاريت

 اننا الا ، آخر شخص مع اتصالا نوجد وتد



 :يبا
 لز
 "ذ.،

 .محين ، فملية بصورة النظام لقواعد فيه المشتركين
 من تليس الشطرنج»« مثل لعبة ف شخصان يشترك

 أتهها من اللعب بحثهم تبل التاكد عادة الضرورى
 معروقة التؤاعد تلك لان ، اللعبة تواعد على يتفقان
 يلعب حين اما ، ابهام أو لبس يعتريها ولا وثابتة

 بصفة التاكد فعليهم٢ اللغة لعبة« الاشخاص
 القواعد مجموعة تفس وفق يلعبونها أنهم من مقرة

 بيان من عبارة والتعريف ، التعريف وظيفة هى وهذه
 الى المستمع التحدث يدعو ،» اللغة لعبة« ق لقاعدة
 وصف وقد ، هذا تستمر أن للمحادثة يمكن حتيى تبولها
 نظرنا ما واذا ، العالم عن للتحدث أسلوب بأنه العلم
 كتاب من عبارة العلوم كتاب أن لوجدنا الكيفية بهذه اليه

 اللغة وظيفة سميت وتد ، العالم عن التحدث لفة اتواعد
 عن اولفة اللغة وراء ما وظيفة بأنها هذه
 والتعليم التعلم عمليتى ق الرئيسية الوظيفة وانها ، اللغة

 فعلينا ، الرسالة على التركيز يكون عندما أما
 علينا يجب وهنا ، للغة التصورية بالوظيفة الاهتمام

 استخدا: شيئين بين نخلط لا أئنا من تماما تتأكد ان
 راء او ، معتادة هر او اصلية افكار عن للتعبير اللغة

 ، جمتبك ق شىء أى أو جامحة خيالات أو مشاعر أو
 دنيويا يكون قد عنا للتعبم للغة التصورية الوظيفة وبين

 يحدث وبالطبع ، البحتة الترهات أو الواقعية الامور أو
 منها.، مكاك لا بطريقة ملتزمين يكونا وقد معا الأمران
 الثانى الشق تلك للغة التصورية بالوظيفة اعنى ولكنى

 تبثها التى وللبهجة ، نفسها للغة اللغة تنتخدم فقد
 وطنطنتهم الأطفال فأراجيز ، اليها والمستمع بها المتحدث

 فهى دلالة ذات كانت لو وحتى ، دلالة بغر تكون تد
 وتتحقق ، البتة هام أو مشوق غم شىء حول تور

 وما ، وترنيماتها وايقاعاتها أصواتها خلال من وظيفتها
 تصورية وظيفته ، اللغة استخدام من نوع الا ذلك

٢ الكعكة ربت ، ،، الكعكة ربت« من المقصود فليس
· المخبز لعامل وصفة اعطاء

 السابقة الصفحات ق أوردناه الذى التحليل ويتبع
1968 هيمس أورده الذى التحليل ذلك لصيغة متابعة

Hyme(8)، تلك مدى من التحقق الصعب من ولين 

 «عادة أو ذاك» أو هذا الناس يقعل ما «عادة: مثل
• عامة تصح عبارة طريق عن أو التحذير أو الطلب أو

 تقمل الا مليك «يجب أو ذاك» أو هذا الناس يفعل مالا
 القانونية العقوبات استصراخ طريق عن ،» ذاك أو هذا

• المجتمع ى امالوهة الأخلاقية او
 بين الاتصال على مركزة البؤرة تكون عندما أما

 لاتامة موظفا الحديث نجد شاننا ، الحديث ق المشاركين
 السود بمشاعر والسمو ، عليها والحفاظ العلاقات
 الامور هذه وتتسم ، الاجتماعى التكافل أو ، والزمالة

4 الطقوس تبيل من أو ، عظيمة صيغة ذات بأنها
 الطقس حول املاحظات وابداء ، والتحيات ، الاستئذان

 هذه تؤدى ،كما الاسرة افراد صحة عن والاستفسار
 »، اجتماعية« وظائب لها يقال ما أحيانا التى الوظائف

 وكذلك الوجه، وتعبرات ، المادى والاتصال ، بالحركات
 ومهمتها الابتنامات او ، الأيدى ملى الشد أو ، ،بالتلويح

• رقيقا« وجمله» الهدف« تلطيف

 والتى الموضوع تحو للحديث التوجيهية الوظيفة أما
 التى تلك فهى ،» الاسنادية« بالوظيفة تسميتها يغلب
 بطريقة تحقق وهى ، كبر حد الى للناس .عقول ى ،تلوح

 وكما ، المنطوق ى الافتراضي المنصر طريق عن نمطية
 التقليدية الفكرة اثارت التى هى الوظيفة فذه فان راينا

 وتنسيق ، النكر بنتل المختصة هى اللغة أن وفحواها
 الأمور لمجريات أ{تحدث تصور يفيةs حول العبارات

 العالم ى
 بمجموعة المرتبطتين الوظيفتين الى نصل والآن

 النواحى بعض من ومما ، ورسالته الحديث نظم
 يتخاطب فحن: بها الالتزام يجب التى الأمور أصعب من

 باقامة يقنعوا الا يجب ، الآخر الى أحدهما الناس
 الوسيلة اختبار« طريق من فصب بينهما الاتصال

 ا الى الاستماع يكتك هل: قولنا فلك قبيل ومن
 والمخاطب المتحدث بين مستمر الاتصال ان غر
 متتبع أنت هل« ب التبائل مهمهما اختبار طريق عن

 نستطيع وهذاما»4 أقول ما تدرك هل«٢ الحديث
 الطريقة أما ، الاتصال نحو التوجيه بوظيفة تسميته

 مراعاة ف فتكمن ناجحا الاتصال كون لضمان المثلى

،

(9) Hyms, D. (198), ٠ The onthnogrophy o speaklng », in . ل Fiehman [ed), Reodlngs In t»
Soclology ot Language, Mouton.
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 تركنا ما واذا ، ما لغة التعلم يتعلم السبب ولهذا
 كوسيلة ببساطة اللغة يدرس الذى التعلم حالة جائبا
 لغة يتعلم مرد فأى ، افمالها ى يمضى ثم العلمى للتقدم
 بحيث ، ذلك معل اليه يطلب أو ، الشىء ذلك يفعل

 قصر يعنى لا وهذا ما بشكل نفعة أو وظيفية تصبح
 تكون التى تلك على اليها أشرت التى الوظائف تطاق
 وظائف من الحد ويمكن هذا• الأصليين اللغة أبناء طوع
 بكل يعرف تد اللغة متعلم ، كبير حد الى اللغة
 تد أو ، اللغة وراء من يريده الذى الغرض دقة
 الفصل ق شاهنا كما ، البتة واضحة مكرة لديه لاتكون
 أية ق اللغة أهداف تحديد الى بحاجة نحن: الأول
 من التعبر ويمكن ، اللغات تعليم عمليات من عملية
 من المتعلم يتمكن أن نود ما نطاق ى الأهداف هذه

 تلك صياغة ويمكن ، الدراسى المقرر نهاية ق عمله
 قادرا يكون أن يجب التى النوايا نطاق ى الأهداف

 يجمم التى الحديث أفعال فئات وماهية ، نقلها على
 أن يجب التى الحديث وظائف ماهية أو تأديتها، عليه

 مختلفة بطريقة المالة تناول يمكننا كما ، يجيدها
 فى يؤديها أن عليه يجب التى الادوار ماهية بتحديد

 من جمومة عن عبارة الاجتماعى فالدور ، المجتمع
 السلوك، من معينا نطاقا تشل والالتزامات الحقوق
 الدور طبيعة على ويتوقف ، تقريبا بوضوح محددا

 يندمج لا ، امجتممات معظم ونى ، البحث موضوع
 الادوار كافة مع تام كعضو الدور ذلك ق المتعلم

 أو المجتمع ذلك ق عضو ينجزما تد التى المقددة
 دور اليه ينب أن المحتمل ومن اليها، ينتسب

 من ، به ترتبط معينة توقعات الدور ولهذا «الاجنبى»
 اللوك معاير عن الانحراف ازاء كبر تسامح ذلك

 عن مانمع وكثرا اللغوى، وغر منها ،اللغوى الخلفة
 أجنبى شخن يأتيه غريب تصرف ازاء امعائير ايجاد

 ذلك معرفة منه تتوقع أن يمكنك لا٨ قبيل من بكلمات
 مانتوقعه أن جدا المحتمل فمن ذلك ومع ، أجنبى فهو
 تد" نلاجتبى« السلوكى الدور أى ، الأجانب ،من

• أخرى الي ثقافة من للغاية مخلفة بطريقة يعرف
 الفرنسيين أن ، واسع نطاق على ، يعتقد ، ممثلا

 اللغوى الانحراف ازاء البريطانيين من تسامحا أقل يعدون
 لا زلنا ما اتنا الطالع سوء ومن الاجنبى المتحدث ق

 المختلفة الثقافات ق الاجنبي دور عن التليل سوى نعرف
 اتما لدينا التى والدلالة ، والتوقعات بالحقوق يتعلق فيما

 الأجنبى دور المتعلم يجد بينما ، والذاتية بالقصصية تتسم
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 تصنيف وهى: الا معينة نتطة ق الأقل ملى ، التابعة
 ثمة تكون أن ينبى أته الواضع ومن ، الحديث أفعال
 وي ، والسلطات الحقوق ممارسة و أفعال بين علاتة

 الوظيفة تستمر ، وبالمثل ، للغة التوجيهية الوظيفة
 الاهمال طكك بواساطة ، كبر حد الى ، للغة الاسنادية

 واقعية أمور حال لكينية النسبية نظر وجهة تتخذ التى
 ق لعرفتنا الراهنة البدائية الحالة وى ، افتراضية أو

 من بالرغم الاعتبارين كلا الى تحتاج فاننا ، المجال هذا
 يؤكده ما أن غر ، بينهما قائما يكون قد الذى التداخل

 وظائف له تكون قد مفرد منطوق أى أن هو الاعتباران
 يؤكد قد مالتطوق ، واحد فعل من اكثر يمثل أو جديدة
 تبل من ما تصرفا يتطلب وقد الامور من أمر حال كينية

 توجيهية ووظيتة اسنادية وظيفة له يكون وقد ، المتبع
• يؤكد« تلك فان ؟ الكتاب بهذا اثتنى« قيل اذا فمثلا
 الشىء لذلك نسمى ويضع ، ما شىء ومكان وجود على
• حياله ما تصرف اتيان الى المستمع» يوجه و«

: ووظيفتها اللفة تعليم
 كل وجود قوى ، التأكيد بوجه ، نعلم انفالا

 الثقافات· كل ق ، اليها أشرنا التى ، الحذيث وظائف
 الوظائف لهذه النسبية أن.الأهمية المؤكد من أنه الا

 يتنوع وتد ، اخرى الى ثقافة من تختلف تد المختلفة
 فيها تبدو الثقافات بعض فى ، الوظائف تلك توزيع.

 لاقامة اللفة استخدام اى ، اللغوى الاتصال وظيفة
 ، عليهما والحفاظ النية وحن الاجتماعى الاتصال

 أن الناس من نفر يعتقد تمثلا اهمية، اكثر كأمر
 بريطانيا ق عثه أمريكا ف يختلف للشكر النسبى التكرار
 أن على الحكم الى الاختلاف من النوع هذا ويؤدى
•• معينة اجتماعية وفئات وبلاد طبقات ق الافراد

 توجد لا ، مثلا ، بريطانيا ففى ،» تأدبا« اكثر الغ
 مو كما الشكر، عن للتصبر شعائرية اجابة لدينا

 مى أو ،٩ بكم مرحبا« يقولون اذ امريكا ق الحال
 يقولون اذ الاتبا أوق» اليك أتوسل« يقولون اذ فرنسا

 لفظية اجابة وجود عنم يعنى لا هذا أن الا٢٠ أرجوك«
 التنبؤ قليلة صيفتها أن بل الوقف هذا لثل موافقة
 امرا الاسئلة توجيه يعتبر الثقافات بعض وى بها
 الاستخدام يكثر بينما ، معينة مهام ى مقبول غر

• اخرى ثقاات ى للقة الشعرى
 للمجتمع الاجتماعية الحياة ق المرء يشارك ولكى

 الخاطبة، ويتلى يخاطب أن مقدوره ى يكون أن يجب



 المتعلمين بأن يوحى وثلك ، خارجها مرضية بطريقة
 ، الدراسة لحجرة الملائمة الحديث وظائف اكتسبوا

• غر »لا اللغة متعلم« دبور حذقوا أتهم أو

» وظيفى« منهج صياغة ى صعوبة وسنجد هذا
 عن كبرا تدرا نعرف أن الى رسى لقوى بمفهوم
 ، الحديث ى ووظائفها اللغوية الصور بين العلاقة
 ، الاستفهامية الجمل تكوين الطلب تعلم تد ننحن

 ملائمة بطريقة الاسئلة صياغة كيفية تعليمه ق ونفشل
 تدريس يمكننا لا ، الملائة هذه من الكثر نعرف أن والى

 نظرتا اذا لنلك ، نظامية بطريقة اللغوية الوظائف
 على مهمة ثمة أن نجد الوظيفية النظر وجهة من

 ، بائها مساعدته من نسبيا الملم يعجز التعلم
،

 ، هذا كتابنا ق متكررة بقة سنقابله موقف وهو
 آخر ى اللغات متعلمو سيتعلم محظوظين كنا واذا

 نستطيع لا أو اياه ثعلمهم لا مما كبرا تدرا الطاف
 كاف· بقدر لدينا يتوتر لا ذلك وصف لان اياه تعليمهم

 حيث من اللغة وظائف لتعلم بالنسبة الحال هو هذا
 الوحيد الحل ويكنن ما، لفرض اللغة استخدام

 عرض ى ، الحاضر الوقت ى ، تقديمه علينا الذى
 ترينية نصوص هيئة على اللغة من ومتنوعة كبرة كمية
٢ عمليا اللغة ويرى يمع أن وعليه ، الطالب على
 يعنى انما ، فصب اللغة الى الاستماع يعنى لا وهذا
 ، مثلا ، للطالب يمكن قلا برمته الحديث موقف تقديم

 كانت اذا ما على وحده الصوت من يحكم ان
 ،أو اخبارية جملة عن عبارة» رطب الطلاء ذلك«

 أو التنبؤ قبيل من كثى؟» ستأتى« وعلى ، تحذيرية
 التى البيانات توافر الاقل على فيجب ، الامر من نوع

 ، بنفه اللفظى السلوك وتقاليذ تواعد فيها يكتشف
 مترابطة كلمت انتاج الطالب بتعليم تقط نهتم لا ونحن
 اللغة استخدام بتعليمه بل ، مقبولة بطريقة نحويا

 أى ، بها مخاطبة ويتلقى بها ليتخاطب ، ما لغرض
• بعينها أدوار أداء تعليمه

: مهنية اخرى أدوار هناك تكون تد ، به التصق قد
 هو كما مستقلة أو ، المبيعات مندوب أو العالم مثل

 قد التى- الرياضى أو النائح مثل بالنسبة الحال
 ثمة ، الادوار هذه من كل ومع ، اتخاذها ق يرغب

· اجادتها عليه يجب التى الحديث وظائف من مجموعة

 بماسى كبر اهتمام هناك ، هذه أيامنا وى
 ، تدريسها الى والحاجة ، التقنية أو العلمية اللغة

 يكون تد ولكن ، القائمة الغسول ق ذلك وسأتناول
 ليس للمتعلم ندرسه ما أن القائل الرأى تبنى المجدى من
 حدنا ما اذا حتي أتننا ،غم «علمية» الائية أو فرنسية لغة

 يعد التى الحادثة أنماط نطاق ى التدريس أهداف
 وظائف فكرة فان ، فيها للمشاركة نشه التعلم
 البحث من كثر تركز وتد هذا• ملائمة تظل اللغة
 اللفة خصائص على» العلمية اللغة« يسمى فيما
 التحوية التركيبات وعلى ، العلماء يستخدمها التى

 المغردات طبية وعلى ، النسبى وتكرارها المستخدمة
1971 مدلستون) المختلفة للكلمات النسبى والتكرار

Huddleston(10{الاختلافات أن البحث ذلك أثبت وقد 
 تكن لم اللاعلمية والحادثة الحادة هذه مثل بين

 أن نجد ولعلنا ، توقعها يمكن كان التى بالجسامة
 تطاق ق العلمية اللغة تحليل على تنطوى معالجة
 ، مثلا نجد نقد ، واعدة معالجة تكون وظائفها

 اللغويات وراء شيئا ، واقترحنا سبق كما تكون تد آنها
 الحديث لامعال رجحان هناك كان انه أو ، غالب بشكل

 للافعال فعلى وانعدام الاسنادية أو التنبؤية
 الشاعرية أو الشخصية وظيفتها أن أو ، التوجيهية

 اللغة تدريس عمليات مناهج أن على ، النطاق ضيقة
 اللغوية الصور من تائمة نطاق ق التعبر الى تميل

 الناهج تلك واضعو يلتفت لم وريما ، حفظها المفروض
· اللغوية الصور تلك استخدام من الفرض الى كثرا

 المعلمين من متكررة شكاوى الرء يسمع ما وكثرا
 يتقنون كانوا لو كما يبدون المتعلمين أن مضمونها

 استخدامها ق يفشلون بينما ، الدراسة حجرة ف اللغة
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