
 ابيتاشز
(١) الأمية ومحو المبار تعليم فى ودورها الحوافز

 وماالذى الانان يعمل لاذا أى: العمل بدوافع الحوافز موضوع يرتبل
 عن الأخيرة السنوات فى الحديث كثر وقد ؟ العمل على ويحفزه فعه يد

 الادارة رجال جانب من متزايدة بأممية يحلى موضوعا باعتبارها الحوافز
 الىبحوث اساسها فى الحوافز لوضوع العلمية المالجة وتتند. ودارسيها

 ميدان فى اجريت التى التجارب وكذلك منها التمدة والنتائج النفس علم
. الادارة

 الادارة ميدان فى الحوافز موضوع عليها يستند التى الأساسية والنقلة
 الفرد لدى الكامنة الطاقة ين الحادث الفرق هو الواء على النفس وعلم

 اكثر أنيفعل يتطيع عادة الانان أن هذا ومعنى منها. يبتغله ما ومقدار
. لديه يتوفر مما اقل مجهودا يذل أن الى دائما يميل لانه فملا به يقوم مما

 وغيرها الصانع فى بالانتاج الامر يتعلق عندما حقيقية مشكلة هذه وتصبح
 رجال اهتمام ر بهولة نفهم أن نتطيع هنا ومن. العمل مواقع من

 واستخدام انتاجهم معدلات وزيادة الإفراد لدى الإداء متوى بزيادة الادارة
 كان سواء بالجزاء الحافز ويرتك. السيل هذا فى فعالة كوسائل الحوافز

. الحوافز من نوعان هناك يكون المنى وبهذا ثوابا او عقابا

 والتحبيب. الترغيب أساس على تقوم التى وهى الايجابية الحوافز ا

 التخويفوالترهيب. اساس على تقوم التى وهى اللبية الحوافز٢

 أدبية وأخرى مادية حوافز الى بدوره يقسم الحوافز من النوعي وكلا
 ا'ى يتبادر ما أول باعتباره المال الايجابية الحوافز مقدمة فى ويأتى. معنوية
 لدى الكامنة الطاقة من المبذول وزيادة والنشاك العمل على كباعث الذهن
 وأساليبهالمختنفة بألوانه العقاب صورة فتأخذ اللية الحوافز اما. الأفراد
 اجدى أيهما. طبيعى سؤال يرز وهنا. الواء على منها والمادية اممنوية

• درى منبر محمد للدكتور )ا(
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 لكلا أن فيه شك لا مما ؟ السلبية الحوافز ام الايجابية الحوافز ؟ واحم
 ولكل• والنتيجةالللوبة النشود الأثر احداث فى دوره فز الدوا من النوعين

 النوعيي أحد استخدام يكون وقد• الخاصة واستعمالاته مواقفه أيا منهما
 وكلاالنوعين الثانى. النوع استخدم لو مما فعالية وأكثر أجدى معين موقف فى

 من الماوية الشرائع اقرته ما ومع الانانية النفس طبيعة مع يتمى أبا
 لها الصحيح\لذىرسمته الطريق فى وسيرها وتأديبها لتهذيبها وعقاب ثواب
 والعرفية الوضعية القوانين عليه تسير ما مع ويتمى\يضا بل. الشرائع هذد
 النظام اطار فى ودفعه البشرى اللوك تقويم فى الأسلوبين بكلا الأخذ من

 الذى المعنى يتضح هذا ومن. والاعراف القوانين هذه تحدده كما المرسوم
 تنظيم فى وفعاليته تأثيره الحوافز من النوعين لكلا أن وهو نؤكده ان اردنا

 اى استخدام يتوى أنه هذا يعنى هل: معين اطار فى البشرى اللوك
 واءبواء؟ والنتيجة الأثر فى النوعان يستوى هل آخر بمعنى أو ؟ النوعين

 لاجابة ؟ نفسالتأثير احداثهما من الرغم على النوعين بين فرقا هناك أن أم
 من المتخلصة النفس علم فى المعروفة النتائج ببعض نتعين الزال هذا عى

 والعقاب الثواب من كل أثر لدراسة االميدان مذ فى أجريت التى التجارب واقع
 أشرنا أن سبق ما مع تتمشى الحقائق هذه أولى. تعديله أو اللوك تغيير أى،
 هذه وثانى والنتيجة الأثر نفس يحدث الجزاء من النوعين كلا أن وهو اليه

 أن أى المطلوب الأثر احداث فى الثواب من اسرع العقاب أن هو الحقائق
 الحقائق هذه وثالث: أسلوبالثواب من أسرع بنتيجة يأتى العقاب أسلوب

 المطلوب احداثالتأثير فى الجزاء من النوعين كلا تسادى من الرغم على انه هو
 مرهون وجوده واستمرار مؤقتا يكون للعتاب نتيجة الحادث التأثير فان

 للثواب نتيجة الحادث التأثير اما العقاب رهو عليه الباعث وجود باستمرار
 أن يعنى وهذا الأثر على الباعث غاب لو حتى استمرارا واكثر أبقى فهو

 ، العقاب نتيجة الحادث التأثير من اطول فترة يتمر تأثيرا يحدث النواب
 الأثر نفس تحدثان السلبية والحوافز الايجابية الحوافز أن أيضا يعنى وهذا

 من الرغم على الثانية من نسبيا واستمرارا دواما أكثر الأولى أن الا المرغوب
• اللبية الحوافز مع اكثر بسرعة يحدث الأثر ان

: النسبية وأهميتها الايجابية الحوافز

 وادبية نوعين:مادية الى تنقسم الايجابية الحوافز أن الى اشرنا ان سبق
 موضوع أن والواقع ، المادية الحوافز مقدمة فى يأتى المال وان معنوية

 فى ممارسيها ومن الادارة دارسى من كبيرا اهتماما لقى قد المادية الحوافز
 أهمية الى بالطبع ذلك ويرجع ، والصناعية التجارية والمؤسسات الشركات

 والى ناحية من وااؤسات الشركات لهذه بالنبة الانتاج معدلات زيادة
 تحقيق فى ضرورية هامة كوسيلة العاصرة حياتنا فى المال او امادة أهمية

 كبرى قيمة للمال أصبح فقد ، أخرى ناحية من المعيشية وحاجتنا مطالبنا
-٩٤



 على يطلق ما وكثيرا بل له مميزة صفة أبح أنه لدرجة الحديث عالمنا غى
 المجتمع حضارة وتلورت نمت كلما انه والواقع. ماديا أصبح انه عالمنا

 الناس ومطامع آمال زادت وكلما له الحضارية الطالب زادت كلما انبرى
 والمالبالطبع وتحينها، متوىمعيشتهم دفع الى سعوا وبالتالى الحياة غى
 أن يتعودون الناس من كثيرا أن لدرجة ذلك تحقيق الى الوسائل اقرب هو

 والهالة الأهمية هذه من الرغم على ولكن•. العادة الى الطريق هو المال
 هذا بدحض ما والادلة الشواهد من هناك فان المال بها يحاك التى الكبيرة

 اجريت التى الأبحاث نتائج الأدلة هذه من. المالى الحافز لأممية النصور
 مستو على المادى الحافز اهمية عن النتائج هذه وكشفت العمال قطاع على

 يكفى بما التوى هذا عن الاجر زاد اذا أما فقل للأجر الادنى الحد
 أهمية بالتالى وتزداد تقل المادى الحافز اهمية فان الاساسية بالحاجات الوفاء
 الدليل أمًا. بعد فيما اليه سنشير مما المادية غير الاخرى الحوافز بعض
 عن اجره قل ولو حى للممل المتعللين الممال تفيل عن ورد ما فهو الثانى
 عن تعطلهم اثناء الحكومة من يتلقونها التى والاجتماعية امالية الاعانات تيمة

 حتى الممل الى الناس ميل من نلاحفله ما فبو الثالث الذليل اما. العمل
 الن كبار الافراد مقدمتهم وفى المال الى ماسة حاجة غير فى كانوا وثو

 النظر بعرف الممل الى طاقتهم بكل يعون فانهم ألمعا الى يحالون الذين
. المادى عائده عن

 شىء كل هو ليس أمميته على المادى الحافز أن نتخلص هنا ومن
 توصلنا البسيطة والخلاصة ، أهمية يقل لا ما الأخرى منالحوافز مناء وأن

 النسبية. واهميتها الحوافز من الآخر النوع عن الحديث الى طبيعية بطريقة

: السبية وامميتها المادية غير الحوافز

 المالية غير الأخرى الحوافز انواع كل هنا المادية غير بالحوافز ويقصد
 النفية بالحاجات مباشرا ارتباطا أيضا الحوافز من الانواع هذه وترتبك
 علم يقرره ما الى أخرى مرة نرجع أيضا ومنا• الانسان لدى والمعنوية
 الانانية الشخصية فبناء. وديامياتها الانسانية الطبيعة بشأن النفس
 رئيسيا دورا تلعب والسيكولوجية البيولوجية من'الحاجات مجموعة على يعتمد

: نوعي الى تنقسم الحاجات وهذه• وتوجيهه سلوكه تكييف في

 مثل والفيولوجية البيولوجية الحاجات وهى: أولية حاجات )ا(
 طبيعية نطرمة حاجات وهى والراحة والتنفس والشراب الطعام الى الحاجة

• أد:،وظائفه عل ومساعدته 'لجسم لب يتر وتنصا بيا مزودا الإنسان بولد
 له ا٠٠٠٠٠ م ب ي٠
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 وانما نظرية وليت مكتبة حاجات وهى ثانوية: حاجات )ب(
 الذى الاجتماعى والوسد بالبيئة واحتكاكه نموه خلال الانان ينعلمها
 والخاجة التقدير الى والحاجة الاحترام الى الحاجة مثل فيه يعيش

• الاجتماعى التقبل الى والحاجة الانتماء الى والحاجة الاجتماعية الكانة انى
 بيئته· مع وتكيفه الفرد شخصية بناء فى هاما دورا الحاجات هذه وتلعب
 الحوافز عليها تستند التى هى المكتسبة الثانوية الحاجات من الأنواع وهذه
 هذهالحاجات تستغل تحاولأن المادية غير هذهالحوافز بمعنىان. المادية غير

 اللوك واداء الممل على وتحفزه لتنشيطه الانان لدى والمنوية النفية
 اثر' المادية غير أى والنفية المعنوية الحوافز لهذه ان شك ولا المرغوب

 هذه اشباع ان حيث من فيه والتحكم بل الانان سلوك توجيه على تبيرا
 توبر اشباعها عدم على ويترتب للانسان ضرورية عملية هو الحاجات

 يحاو دائما والانسان• وبيئته الفرد شخصية بي اتزان وعدم وقلق نفسى
• وانسجامه توافقه يحقق بحيث الخارجية البيئة مع الاتزان هذا يوجد أن

 فىأهميته· تفوق قد والمنوية النفسية الحاجات ضرورةاشباع أن بل ،ً معها
• تغدينى ولا قينى لا ه يقول الذى الشعبى والمثل ، إلمادية الحاجات اشباع،
 رئيس من طيبة تقدير كلمة لتأثير يكون وقد الفكرة هذه ويؤكد يعكس
 أعمق التأثير هذا يكون وقد الاخير نفس فى الحر فعل لرءوسه عمل
 لو· أو زجر لكلمة تكدون قد تماما وبالمثل. مثلا مالية مكافأة تحدثه مما
. التعذيب أو الغرب يحدثه مما اكثر النفس على مؤلم وقع تأنيب أد

 التى غيرالمادية الحوافز أهمية وهو أننؤكده نريد الذى المعنى يتضح وبهذا
 أهمةالحوافز من نقلل أن الخطا من وأنه المادية الحوافز فو احيانا تعلو قد

 المادية الحوافز أهمية تجاهل هذا يمنى ولا ، كثيرون قديتصور كما المادية غير
 الأدنى بالحد مرهونة أهميتها كانت وأن أشرنا أن سبق كما أيضا مهمة فهى

 بوضع تتميز الاخيرة الصفة بهذه وهئ الاساسية، المادية الحاجات لاشباع
 وبالتالى عادة الأميين معيشة متوى لانخفاض نظرا الأمية محو فى خاص
• لهم بالنسبة المادية الحوافز أممية

: المعنوية والروح الحوافز
 التنظيمات فى الافراد مجموعات على بيطر ما المعنوية بالروح يقصد

 أغراض فى، وتكاملها وانسجامها بينها فيما ترابط من وغيرها الرسمية
 فيها. يعملون التى والهيئات المنظمات لتحقيقها تعى التى الأهداف او المامة

 بعضب مع افرادها يعمل التى الجماعة مستلزمات من اذن المعنوية فالروح
 وتوحدهن وتعاطفها تكاتفها فى الجماعة مستلزمات من أيضا وهى• البعض

 على الجماعة لدى المنوية الروح انخفاض أو ارتفاع ويتوقف. وتماسكها
 ومدى والتعاطف والتكاتف التوحد هذا فى الجماعة اليها تصل التى الدرجة
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 تقدم مظاهر ومن ، بها تمسكه على وحرصه اليها بانتمائه فرد كل احساس
-٠---٠ د- «ح الانتاجية للكفاية القياسية الأرقام والعمل الانتاج مواقع فى المعنوية الر,

 كل وفى• والشكاوى التظلمات وقلة تغييرها دون العاملة القوى واستمرار
 على المساعدة فى والأدبى المادى بنوعيها الحوافز دور يتضح المظاهر هده

 تقدم مظاهر بأن القول يكمن وبالمثل• ووجودما الغامرة هذه تحقيق،
 وكفاءتها الامية محو لفصول القياسية الأرقام الأمية محو فى المعنوية الروح

 وانعدام عليها واقبالهم الدراسة فى والمعلمين الدارسين وانتظام النوعية
 المختلفة بأنواعها الايجابية الحوافز وتلعب. والشكوى والملل الضجر
 فصول فى وتقدمها المنوية الروح رفع فى هاما دورا والمعنوية امادية

• تفصيله سيأتى مما الأمية محو

: الانسانية والعلاقات الحوافز

 مفهوم على كبيرة اهمية دارسوها أو وممارسوها الادارة رجال يعلق
 لنجاح امناسب الصحى المناخ أو الجو تهيئة فى واهميته الانسانية العلاقات

 او بالانتاج خاصة المنظمات هذه كانت سواء الرسميه امننلمات فى الممل
 أول فوليت باركر مارى وتعتبر. التعليم ميدان بينها ومن المختلفة الخدمات

 الجانب الى اهتمامها واولت الادارة فى الإنسانية العلاقات بدراسة أهتم من
 حركة ان بيد• الادارى للتنظيم الأساسية بالمبادى، يتعلق فيا اليكلوجى

 عالم مايو بالتون ترتبط ما أكثر ترتبط الادارة فى الانسانية العلاقات
 بعدة قاموا الذين الخبراء من وبزملائه الأمريكية هارفارد بجامعة الاجتماع

 هذهالتجارب من خرجوا وقد• الكبرى الصناعية الشركات احدى فى تجارب
 الادارية التنظيمات فى وضرورتها والاجتماعية الانانية العلاقات بأهمية

 ولكن الانسانية العلاقات مفهوم لتطور بالتفصيل التعرض كثيرا منا يهمنا ولا
 الأخيرة سنوات العشر فى معارض اتجاه لتور الى أيضا نشير أن بنبغى
• الأمريكية هارفارد بجامعة الاعمال ادارة استاذ ماكينز لم مالكو تزعمه

 قلقه عن وعبر الانانية العلاقات على الانتشار واسع بهجوم قام فقد
. واتقانه العمل أداء حساب على الإنسانية بالجوانب الزائد الاهتمام من

 كبيرة اهمية الانانية العلاقات لمفهوم زال فما ذلك من الرغم =لى ولكن
 على الانسانية العلاقات مفهوم ويقوم ، الإدارة ميدان فى تجاهلها يمكن لا

 مجموعة بينهم فيما يشكلون العمل مواقع فى كانوا حيثما الأفراد أن أساس
 عليهم والمشرفين رؤسائهم، وبين بينهم أو أنفهم وإين بينهم العلاقات من

 ترجع ما جماعة فى التكيف أو التوافق عدم حالات وان معهم والتعاملين
 هذه اتزان وأن وتعاونها اتزانها وعدم العلاقات حذه اضطراب الى أساسها فى

 العمل لاستمرار بالنبة كبيرة أهمية يمثل وتوافقها وتعاونها قات ااملا
 التنظيمات فى الانسانية العلاقات مفهوم أهمية كانت هنا ومن. وتقدمه

( الكبار تعليم-٧ )م-
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 بينه ومن التعليم ليدان بالنبة تزداد المفهوم هذا أهمية أن بل• الإدارية
 ميادين من النقيض على الميدان هذا أن حيث من الأمية محو ميدان جالطبع
 الانسانية العناصر من معظمه فى يتشكل الاخرى العمل ومواقع الانتاج
 بشرية خامة أيضا هى معها يتعامل التى الخامة نفس أن بل عليها وبمتمد
 على عملية نشطة انانية علاقات تكوين مالة تصبح هنا ومن. انسانية
 كلالثات على بالطبع ذلك وينحب• اليدان لهذا الأهمية من كبير جانب
 في مشر او معلمين أو دارمين كانوا سواء الميدان لهذا المونة البشرية

 وانما الواحدة للفئة الداخلية العلاقات عل العملاقات هذه تقتصر ولا• مديرين أو
 مدى ندرك هنا ومن الأخرى الفئات مع الخارجية علاقاتها أيضا تشمل
. الميدان هذا فى اتجاهاتها وتعدد الانانية العلاقات تعقد

 فى السليمة الانانية العملاقات فر تو ان البداية منذ نؤكد أن وينبى
 فمعلم عليه. قبال والا للعمل رئيسيا ايجابيا حافزا يمثل نفه هو العمل جو

 تحكمه صحى مناخ مدرسته وفى فصله فى له يتوفر الذى الكبار فصول
 ويحرص طيبة وروح بنشاط العمل على شك بلا يقبل طيبة انانية علاقات

 علاقات توده منفرا العمل جو كان اذا وبالعكس اليه الحور على دائما
 المعلم انصراف وهى عندلذ معروفة تكون النتيجة فان أفراده بين سية انسانية

 للدارسين بالنبة وكذلك اليه والميل الرغبة وانعدام عنه وعزوفه العمل عر
 جوا مدرستهم وفى فصولهم فى وجدوا اذا الامية محو فصول فى الغبار

 الى ذلك دفعهم وبكرامتهم بهم تليق طيبة معاملة وعوملوا مناسبا انسانيا
 الى الميل لديهم وكون فيها والاستمرار الدراسة فى الانتظام على الخرص

 الانانة العلاقات تكون وهكذا: لها وتقديرهم وحبهم فيها بمن مدرستهم
. عليه قبال والا العمل على ايجابيا حافزا نفها

 دورا منها المعنوية سيما لا الايجابية الحوافز تلعب اخرى ناحية ومن
 افرادالجموعة بين الانسانية العلاقات فى والاتزان الانسجام تحقيق فى هاما

 والتقدير والامتداح والاستحان والتشجيع التبادلة الطيبة والكلمات
 السليمة الانسانية العلاقات قواعد ارساء فى هامة وسائل كلها المجاملة وعبارات
 حافزا السليمة الانانبة العلاقات تكون وهكذا: الشوائب من وتنقيتها
 نفس فى وهى ايجابى حافز نفها هى انها بمعنى الوقت نفس فى ومخفوزا

· الاخرى الايجابية بالحوافز وتطرد تنمو الوقت

: الاهية محو فى واهميتها الحوافز مبررات

 فع فىر ودورها وأمميتها الحوافز لانواع السابق استعراضنا نسوء فى
 ميدان على ينطبق ما وهو السليمة الانسانية العلاقات وتكوين المعنوية الروح
 التالية النقطة عن حديثنا نبدا الميادين من غيره على ينطبق كما الأمية محو
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 محو فى ضرورية الحوافز مل هو: لها طبيعيا مدخلا يعتبر بسؤال
 ؟ ضرورتها مبررات هى وما ؟ فلماذا بالايجاب الرد كان واذا ؟ الأمية

4 أهميتها وما

 البداية منذ نوضح أن ينبى ومعالجتها الأسلة هذه على الاجابة وقبل
 هما طائفتين على اساسا ينحب الأمية فى الحوافز عن الكلام أن

 لكل بالنسبة السابقة الاثلة على الاجابة وسنعالج والدارسون الملمون
. حدة على حطائفة

 هو المعلم ان اساس على فتقوم للمعلمين بالنسبة الحوافز مبررات أما
 التعليمية العملية نجاح وان غيرها فى أو الأمية محو فى دائما الزاوية حجر
 على يتمد الفصل فى الدارسين وتقدم• المعلم على الأولى بالدرجة يعمد
 للمهنة. وتحمد له وحبه عمله فى واخلاصه الجيد واعدادد الملم كفاءة دى
 يدمن لعد التعليمية العملية فى ودورد لعملد أدائه فى يخضع ذلك كل فى وهو

 مقدمتهاالوضع وفى الدور لهذا أدانه على مباشرا تأثيرا تؤثر التى أنعوامل
 الوضع أن تذكرنا ما فاذا ، وحوافزه العمل وظروف للمعلم والاجتماعى المادى
 الأخيرة السنوات فى عليه طرأت التى التحنات من الرغم على للمعلم امادى
 ، المستقبل معنى عزوف يبب مما الهن من بغيره قورن ما اذا متخلفا مازال

 واذا الأخرى الميادين دن غيره الى التدريس عن ، العامتين المعلمين وحنى بل
 فصر فى عادة عليه نستمد الى ودو الابتدائى التعليم معلم أن تذكرنا ما

 أاادى انوضع حيث من حنلا امعين ننات أقي دو المربية البلاد فى الأمية محو
 ضئئة الامية محو فصول أملى تدرف التى فاث الكا أن أيضا تذكرنا واذا. له
 أليدان فى الأخرى المثلة 'لعرا.ل الى بالاناة المبذول الجهد مع نتناسب لا

 تذكرنا اذا نقول• اللازمة وانوسال لناسب والكناب المناسب المكان توفر مثل
 فى للمعلمين حوافز وجود وأممية ضرورة بهولة نفهم أن امكننا هذا ثل

 على التغلب على الواقع فى تساعدهم الحوافز فبذه. الأمية محو فول
 الارتفاع الى يؤدى بما ا!منوية روحزم من وترفع ومشكلاته العمل صعوبات
 اللبية الحوافز نوعى الى أشرنا أن ق وقد• ونوعيته التعليم بمستوى

 تليمنا من الرغم وعلى• منهما لكل اننبية اهمية وبنا والايجابية منها
 يمكن التى الأساليب اهي الى سنشير فاننا الإيجابية بالحوافز الأخذ بأفضلية
 كحوافز اتخاذها يكن التى الأساليب أ رأيا سلبية كدوافز اتخاذها
. الحاسة

 فتى واامذرى المادى بنوعيها المعروفة النية نز 'لدرأ أساليب اهم أما
 والحرمان والأدبية المادية الترقيات من والحرمان اأرتب او الأجر من الخصم

 التقارير فى العيفة والتقديرات لنظر ولفت ولموم المتاحة الامتيازات من
 ذاك شانه وما الأمية محو فصول فى اأممل عن والحرمان وا'سربة الغنمة

-٩٩



 واممنوى المادى بنوعيها اممروفة الايجابية فز ااحوا اساليب اهم أما
 المتاحة الامتيازات فى الأولوية واعطاؤهم المادية والحوافز المالية الكافأت فى

 عملهم عن اعتبارية اقدميات ومنحهم والمادية الأدبية والترقيات التنقلات فى و
 المعلم يوم أو العلم عيد احتفالات فى منهم الممتازين وتكريم الأمية محو فى

. وغيرها الصالحة والمواطنة الواجب انوا أو تقدير شهادات ومنحهم

 المشكلات واقع اساس على فتقوم للدارسين بالنبة الحوافز مبررات اما
 وعدم التعلم عملية صعوبة مقدمتها وفى الأمية محو فى الدارسين الدانة

 °ن منهم كبير عدد وعزوف الأمية مدو فى الدارسين من كثير وانتظام افبال
 المناخ توافر وعدم والمال الجهد فى ضياع عليه يترتب مما كلية وتركها الدراسة
 بالحاح الأمى على تفرض التى والحضارية الاجتماعية والضفو النقافى
 عنصر وقلة والأدوات والتجهيزات الامكانيات وقلة اليه وتدفعه التعليم ضرورة

 بالطبع هذه وكل ويجذبه.اليها الدارس يحبب مما والكتب المناهج فى التشويق
 هذه على للتغلب بديلة عوامل الحوافز تصبح هنا ومن للدارسين مثبطة عوامل

 ومشكلاتها الدراسة صعوبات على التغلب على الدارسين وحفز المثبطة العوامل
 نفس سنتبع فاننا للمعلمين الحوافز وأساليب أنواع مع فعلنا أن سبق وكما

. أيضا الدارسين مع الحلريقة

 من والحرمأ الأجر من الخصم هى السلبية الحوافز أساليب أهم ان
 فى القيد أو التعيين وعدم والانذار والتأديب اللوم وكذلك والكافأة الأرباح

 الرخص منح وعدم التعيين أجل من الماملة القوى أو العمل مكاتب سجلات
. ذلك شابه وما والتراخيص

 ورفع الاجر وزيادة التشجيعية الكانات فأهمها الايجابية الحوافز أما
 الناجحين اوائل ومكافاة الممل من الدراسة ساعات واحتساب الانتقال بدل

· ذلك شابه وما والمادية الأدبية والترقيات تقدير شهادات واعطاؤهم

 أن نرجو ، الأمية محو فى هاما رئيا دورا للحوافز أن نجد وهكذا
 اهتمامبا من العربية الدول تزيد وأن الأمية محو فصول على به الاهتمام ينعكس
. مدروسة علمية أسس على الأمية محو لفصول للحوافز انظمة بوضع
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