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 ملخص

 لوجهات عرض خلال من السلوك بعدوى التعريف إلى القالة هله هدفت

 التى الرئيسة الإقتراضات على الإفتمام واتصب تفسيرها. فى الرئيسة النظر
 باستنتاجات للخروج محاولة فى للظاهرة منها كل تفسيرات عليها تقوم
 لها تطبيقية أو نظرية مضامين من عليه تتطوى وما الإحتمالية بهذه تتعلق
 مقارنة أى عقد الدراسة إمتمام من يكن ولم. اليومية ممارستنا بواقع إرتباط

 من الهدف حدود فى إلا منها، لأى نقد أن معطياتهما فى الإجامين هنين بين
 الدراسة.
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ABSTRACT

The study aimed at introducing the concept of

behavioral contagion. Through which we present the two

major trends conered with it : the conceptual and the
experimental . The discusion of each emphsised the main

assumption underlying their interpretations of the
phenomenon, as well as their theoretical and practical

implications. Speculatfons related to their applications were

given , but critics of or comparasion between these trends

were limited.
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 مقدمة
 وسلوكه واحد شخص انفعال تفكير إنتشار الى بالسلوك الإصابة عدوى

 الإجتماعيين والنفسيين غالبيةالإجتماعيين إمتمام محل محل الآخرين خلال

 )ا( لويو: أمثال الأوائل أعمال فى ذلك تمثل ، بالقريب ليس زمن منذ
LeBorوتارد (Tarde (rفرويد و )وس )؟ (Ross  )ه( وناكدوجال4)

،Redle (8) ong ودل2 (Y) Alport ويونج McDougall والبور(1)
Wheeler) ويلر أمثال والمحدثين Blumer مويلومر)8)  وبراك وفريدمان8)

Tumer& KilLian (12) Freedman وتيرنركلليا & Perlick ( ( ا

 كثير. وغيرهم

 السلوك عدوى مفهوم على التعرف إلى الدراسة هذه وتهدف: الهدف
 فى وتمثل معد. بشكل لآخر شخص من ينتقل أن للسلوك يمكن وككيف

 بشكل السلوك انتشار إحتمالية حول تظر وجهة لتقديم محاولة مجملها
 يإستنتاجات (للخروج )؟ا العدى بنظريات تسميته على أصطلح ما أن معدى
 لها تطبيقية أن نظرية مضامين من عليه تنطوى وما الإحتمالية بهلك تتعلق

 اليومية. ممارستنا بواقع إرتباط

 على يساعدنا ما السلوك عدوى منهوم معرفة تى ولعل: الأهمية
 وما ، له المشابهة بالظواهر زفاي» ياعه تهم تعيتاييةالنظ#لعى

 بشكل تفشيها المحتمل السلوك بأنماط التنبؤ إمكانية من ذلك إليه يقود قد
 الإلمام من يمكن ما السلوك عدوى حقيقة معرفة فى أن كما. وبائى أو معدى

 البشرى السلوك شيوع تحكم التى الإجتماعى النفسى الطابع ذات بالقوانين
 ا(4 الإجتماعى) التأثير لنماط من نمط إكتشاف على ويساعد. وتأثيراته

• الإجتماعية أوساطهم ومعطيات للبشر التقسية التركيبة فى شبابه الكامنة
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 بكيفية تتعلق تطبيقية مضامين من الدراسة نتائج به توحى قد ما عدا هذا
 بممارساتنا علاقة مماله ومعالجته البشرى السلوك أنماط بعض مع التعامل

 الإجتماعى. الأمن صعيد على

 الظاهرة تفسير فى إتجاهات

 الإجتماعى، النفس علم فى الكلاسيكية الظواهر كإحدى السلوك، عدوى
 التعاطفية والإستجابة ا(٩ العقلية) الوحدة: منها تفسيرات عدة لها ورد

 والإستجابة الإجتماعى)«ا( والتسهيل والتوحد)%ا(، ،(١٦ البدائية)
(٣١) العقوبة تخفيف لو القيد )·؟(.وخفض واللاتفرد ا(٩ الدائرية)
)U الجماعة) لضغوط والامتثال  ؟(4 البدنى) (والتكثف2٣ والنمتجة) لحاكاة22

 الغالب فى تبنت الظاهرة حقيقة على التعرف فى الباحثين منامج أن على
 تجرييى: إجرائي أى تصورى تحليلى ،إما إتجافين من واحدا

 دراسة فى الوصفى الإتجاه منا أصحاب يتعامل: التصورى التحيل-١
 فى التماثل عى التأثير تات والعمليات الباطنة النفسية الاوضاع مع العدوى

 بتفشى شغلوا ممن الأوائل أعمال ويمثله الظاهرة. السلوكية الإستجابات
 فشنععز»لثامرةليه- الجنوح ن عضاء rلا بين بطريقةائة، السلوك

 فى الفضل له يرجع ولذى لوبون)ه؟( جوستاف الفرنسى الفيلسوف لمثال
 والإجتماعى خلفوه، من جهود على الأثر بالغ له كان مما المصطلح تقديم

 كيفية تصديد لى تكامل من أعماله به إتسمت وما(٢1 هريرتبومر) الأميركى
 العدوى. عن الناشئ السلوك تشكيل

 يتعامل محيث سابقة من النقيض :على التجريبى الإجراء-٢

 من يظهر النىManifest الظاهر السلوك مع للعدوى دراستهم قى أصحابه
 بسمات علاقتها فى للسلوكOvert الظاهرة بالعدوى ويعتون فاعله. سلوك
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Antecedent Situtioaal  السابقة الوقفية والأوضاع الشخصية
Conditions.اعماله تشكل حيث )لا؟( ربل الإتجاه هذا رماد واشهر 

(٣9 وميلر) ؟(٨) وزميلاه ويلر امثال خلفوه من لأعمال الاساس المتطلق
.Wheeler

 التوجه أصحاب إليه شد تد العدوى مفهوم أن إلى الإشارة وتجدر
Rapoport (30)  بابيورت أمثال الإجتماعية الظواهر تفسير فى الرياضى

Taibleson) وتيبلسون (r1الفيزيائى الإنتشار بعمليات إياها مشبهين .
 قبل من العدوى تشكيل تفاصيل فى القصور بأن يرى البعض أن غير

(٣ التفسير)؟ قى التفكير من التمط هذا تبنى فى صعوية يشكل بها التائلين
 له. نعرض لن عليه،

 إستخدام فى الرئيسين الإتجاهين أصحاب جهود بين للاختلاف ونظرا
 الآخرين خلال الفرد سلوك إنتشار ظاهرة إلى للإشارة العدوى مصطلح

 أعمال على قتط تقتصر سوف لها الدراسة مناقشة فإن مجتمعين، أن قرادى
• لكرهم ورد يمن ممثلين االعدوى مصطلح إستدام بينهم شاع اللين أرائك

 بإصمتخدام ودهم جه إتسمت ققد سواهم من أما لعلاه. الإتجاهين أصحاب من
 تشير كانت وإن ؟(4) الإتقعالى والحث ؟(٣) كالإيحاء مغايرة مصطلحات

 من قألحبدثين التدامى جهرد تمثل الأعمال من النماذج وهذه الظاهرة. لنفس
 والتباين التشابه مدى يظهرلنا سوف عليها المناقشة .واقتصار الإتجاهين بياع
 جهود يمثل ما لبرراسة ستتناول الإتجامين أصحاب من العاملين جهود بهن

 مفهوما العدوى بحقيقة تتعلق بإستتتاجات للخروج منفرا إجاه كل بياع

 يمضموئا.

 ضرب أى عقد أى للإتجامين التهجية الإشكالية عى بالوقوف تعنى ولن
. الدراسة من الهدف يخدم ما حدود فى إلا بيتهما المقارنة ضروب من
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 ميكانزمات وجود على السلوك لعدوى نظرتهم توكد عامة، وبصورة
 بسرعة والسلوك والإتجاهات الأمزجة خلالها من تتقل خاصة سيكلوجية

(.٣ )ه نقد أو تمحيص دون فتقبل

 التصور التعليل إتجاه: أولا

 يميد إجتماعى تفاعل إلى الإتجاه هذا أصحاب عند العدوى منهوم يشير
 فى بتماثل يتتهى أ لآخرإلى شخص منlmpulses الإتدقاع طريته عن

 المعتادة غير الأشكال لتفسير قبلهم من استخدام والمفهوم(.٣٦) الإستجابة
 لسلوكLeBon(٣7) لويون تحليل فى جذوره نجد حيث البشرى، للسلوك
 مشارك لآخر عضى من ولسلوك الوجدان إنتشار ا ليشيرإلى ؟(.8) الحشد

(.٣٩) الآخر قبل من القلدة للتصرفات كمثير شخص فيه يعمل حشد، فى
 تفشى عليه يكون لما تصوريا وصفيا منهجا الإتجاه هنا أصحاب ويسلك
 الأساسية والإشكالية تشكله. فى تسهم التى ولعوامل معدى بشكل السلوك

 ينطوى وما الجموع قى الأفراد سلوك كينية تفسير: هى لها تصدوا التى
 السلوك لإنتشار يشير يما الإستجابة، تمط أى السلوك فى تماثل من عليه

 السلوك عدوى إنتتال إحتمالية إلى الحوا لنهم من الرغم وعلى معدى. بشكل
 لكثر تركز إمتمامهم أن ،إلا واحد حيز معاًقى يتواجدا لم لاخروإت فرد من

 الجموع. فى الأعضاء بين العدوى لتفشى ملاحظاتهم على

 الرئيسية الإقتراضات

 الأفراد لتصرفات ملاحظتهم أملتها إفتراضات على تقوم هؤلاء وجهود
 حالة قى كما تجمعات، شكل على الأفراد فيها يتواجد التى المواقف قى

 ما لو والنكبات والكوارث والثورات القلاقل مواقف قى والاحتشاد التجمهر
(.4)· الجمعى بالسلوك يعوف

٣٨٤



: الإفتراضات هذه أهم يمن

 سمات يمنحهم تجمع فى معيقة ظرف الاقراد-تحت تكتل أن ا-
 أفكارهم فتصيح كأفراد. بهم الخاصة السمات عن جدا مختلفة جديدة نفسية

 تتلاشى كما الإتجاه، وينفس واحدة التجمع فى وعواطفهم وانفعالاتهم
 عند للحشود العقلية الوحدة بقانون يعرف ما أو الواعية الفردية شخصياتهم

(.4 لويو)ا

 ممثل والإيحاء والمحاكاة كالتقليد معينة سيكلوجية ميكانزمات أ-٢
 الإنتشار خلالهايتحتق من إذ بالسلوك الإصابة عدوى إلى تفشى نفسية قوى

 للأفراد(٤2 العتاد) السلوك ظهور ،تحييد ويالتالى الإنتباه، وتقييد والغفلة
 التبعات. فى المسئولية واستشعار العائد تقدير فى الإستقلالية على للبنى

 للميز هى والجموع الجماعة قى الأعضاء بين التفاعل نمط أ-٣
 مذا أصحاب لجهود تماج من له نعرض سوف فيما ولعل العدوية لطبيعته

 الإقتراضات. هذه لحقيقة تبيان الإتجاه

 العقلية الوحدة وقانون العدوى

 الفرنسى والاجتماعى الفيلسوف إلى أصله غي هنالقتاتو يعزى
 الميزة الخاصية تفسير قى أساسا مبدا ويمثل(.4 )ا لريو جوستاف

 هى العدوى عملية بأن كطبيب لوبو شر لقد(.٤٤) عنده الحشد لسلوك
 يهره حيث جداً. متماثلة بطرق للتصرف الجماعة أعضاء ميل عن السؤلة

 بقية فى تنتشر ثم الجماعة فى نقطة عتد لتبدأ والسلوك الإنفعالات ميل
 المعدية الأمراض انتقال يماثل الإنتشار من النمط هذا له، وبالنسبة الحشد.

 الجوار منطقة فى من كل يصيح أن إلى إرادى لا بشكل لاخر شخص من
 أن إلى ، الحشود من مختلفة لأنواع ملاحظاته وتع من وانتهى(.4 )ه ملوثين
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 الجراثيم إنتقتال مثل لآخر، شخص من تنتقل أن يمكن والتصرفات الإنفعالات
 قانون مادعاه على الغالب فى إنصب إمتمامه أن على تماما، والفيروسات

.The Law of Menta] Unity of Crowd ،  للحشد العقلية الوحدة

 لقدرتهم الأعضاء فقدان إى تفضى التى العدوى التأثير عملية إلى فيه ويشير
 من النمط هذا ويشيع. بدائيا تصرفا التصرف ثم ومن. النطقى التفكير على

 حيثContagion العدوى طريق عن الحشد أعضاء بين والسلوك التفكير
 لعقل لمرهم مسلمين كأفراد عقلياتهم عن الحشد قي الأعضاء يتخلي
Croup الجماعة Mindمعه تصبح متجانساً. جديباً كياتا بتلك ومشكلين 

 الذى والقرار. مؤقت تعطل حالة فى الشخصية ميزاته منهم الفرد قدرات
 درجة بإرتفاع .إذ منفردا منهم كل قرار عن تماما يختلف كحشد عته يصدر

 فى غيره عضو كل يحاكى سوف ، الإيحائية والقابلية الإنقعالية العدوى
 أحد غضب فإذا. كحشد لهم الميز الجمعى السلوك بحلك فيتفشى ملوكه

 أصبح وإذا الحشد. فى الاخرين إلى يمتد سوف الغضب ذلك قإ أعضائه
 يظهر كله، لهذا ونتيجة التصرف. نفس يأتون سوف قالاخرون عنينا، أحدهم
 جمعى عقل. متعقل غير موحد عتلى تأثير تمت السلوك فى بينهم التماثل
 فيه تحل الجمع، أفراد جميع بين المشتركة اللاشعورية الرغبات من يتألف

 قى الفريدة الشخصية والسمات القدرات محل الدفينة اللاشعورية العوامل
(.٤1) النفسى بالجمهور ليبون دعاه قيما جلية تبدى فريدة جمعية تركييه

 الثورة إبان الشارع لحشود المفرط العتف حوادث لوو ويعزى
 جمع من جزا ليصبحوا الميزة شخصياتهم فقدا الأفراد ميل إلى الفرنسية

 قوة الجمع وسط تواجده من يكتسب الفرد (.إن4٧ جماعى) عتل أى متجانس
 يستطيع فلا. متفردا عته يحجم كان عما ميوله فى الإسترسال على تشجعه
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 هو ليس إذ إتترف. عما يسأل لن لأنه. مشاع الأمر دام ما نفسه جماح كبح
 له ينبغى لما الزاجر والشعو_هى إتترف ما بتبعات يشعر ولا وحده. الثول

 تحديد يمكن ولا مرئيين غير بأنهم الجماعة أعضاء شعور .إن يتترف لا أن
 نيصدر الإجتماعية القيود من أحرار بأنهم يحسون يجعلهم شخصياتهم

 فالعدوى بالعدوى، للتأثر قابليتهم ذلك من والأهم سلوك. من يصدر ما منهم

(.4٨) وجهتها وتوحد جديدة صقات تولد التى هى

 القابلية تصيح الجمعى التاثير وطاة تصت: المدوى والتأثير القيادة
 الذى الشخص مإ ثم ومن أوجها. فى الأوامر لتلتى والإستعداد للتوجيه
• كقائد بتصرفاته استمالتهم على قادرا يصيح الجمع فى الأعضاء يستهوى

 ولكى• تدوه أى كنموذج الآخرين على التأثير من يمكنه القياده مركز وتهواه
 مقوديه مع التعامل فى إستراتيجية إلى يلجا التأثير هذا ممارسة من يتمكن
 له يتأتى بإستخدامها• والعدوى والتكرار التوكيد ، هى لساليب ثلاثة قوامها

 فاعلية لويون ويرى• مريدية نفوس فى والعتقدات الأفكار تثبيت من يبنيه ما

: التالى فى الأساليب لهذه التاثير

 فى الفكر لبث العوامل أهم من التأكيد لى التوكيد :إن التوكيد-١
 يحتاج لا .إذ ولدليل التعقل من خاليا بسيطا كان ما متى الجماعات نفوس

 التوكيد كان وكلما• والحماس الإيجاز يقتضى بل عقلى دليل إلى التوكيد
 التكرار ومع(.49) تكير بهيية نفسه قرش كلما ، برهان كل من وخاليا قاطعا

• والإعتقاد الرأى يحدث

 بدوام التوكيد وقيمة الضرورية التوكيد تتمة التكرار: التكرار-٢
 إلى يحوله متتابعا تكرارا ما صيقة لى فكرا أو لفظا يكرر ومن بالألفاظ تكراره
 يكررها التى بالكلمات يؤمن الرجل يجعل بحيث القوة من والتكرار. معتقد
 الأتمان فى رسغ الشى تكرر فإذا عنها)-ه(. يعرب التى بالأفكار ويسلم
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 فى يتطبع لمكرر كون تلك فى .ولسهب ناصعة حقيقة بقبوله تنتهى رسوخا
(.٩ )ا الإنسان اتعال قيها تختمر التى اللاشعورية الملكات، تجاويف«

 عملهم من تكرر عليه المكررون وأجمع أمر تكرر ما هتى: العدوى-٣
 عته ينشا يحى أمر والعدوى. العدوى العظيم الؤثر تلك يتلوه لكرى تيار

 دائرة مصدرها• إرادى غير تسليما والمعتقدات الأراه ببعض التسليم
 والحيونات البشر فى وتشاهد تأمل. او دليل أى فيها يؤ ولا اللاشعورية.

 مريطه فى يقبع فالفرس الخصوص. على جماعة حالة فى يكونون عندما

 الغنم فتفعل حركتها فى تضطرب لى الشاة وتجزع كلها. الخيل فعله نتنعل
 السبب هى وهذا جدا سريعة عدوى الجماعة فى الإنسان لحركات كذلك مثلها.

 العقلية القوى إختلال أن حتى منهم الواحد لفزع الكل إنزعج سرعة فى
 تنتشر وهكذا(.٣) التاريخ على به تسيطر ما التأثير من وهى(.٥ معد)؟

 فى إلا العقلانية الماجة بواسطة وايس العدوى لية بواسطة والعقائد الأراء
 التى الشهيرة لمالية الشروعات بعض فى تلك وقع ه(.كما4 التادر) التليل
 والمشاعر للأفكار لان معونته على قادر كل كسب من أصحابها تعكن

 سلطة تمتلك الإيمانية والعقائد والإئفعالات العواطف فى عدوى والمعتقدات
 هذه فى للسبب لريو ويعزى(.٩٩) الجراثيم سطلة وكثافة ترة ينفس عدوى
 قوة العدوى إكتساب إلى الجماعة أن الجمع مستوى على العدوى لتأثير القوة
 العدوى إن العدوى. تأثير جوهر هى التفوذ وهتا ه(.٦) بالنفوذ ممثلة خفية

 أيشاً وإنما الأراء بعض فقط ليس البشر على تفرض إنها بحيث القرة من

 فى يحتقرون الناس تجعل التى قهى والشعور. الإحساس فى الطرق بعض
 بنفس يعجبون سنوات بضع بعد تجعلهم التى وهى أديباما، عملا ما قترة

 قإن. تفود من عليه تتطوى بما تكمن العدوى تأثير قوة أن ومما )لاه(. لعمل
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 مجموعها فى تمثل- لويون ذكرها التى- التأثير فى القيادة لساليب
 على والقدرة الإقتهواء تأن ماسلمنا وإنا النفوذ. ذلك لممارسة إستراتيجيات

 يفضى بما للإيحاء تكتيكات والتكرار التوكيد فإن. للنفوذ مقومات الإستمالة
 إشارة القيادة سلوك عدوى حول لوبرن أور،ه قيما ويلاحظ. العدوى بنفوذ

 الجموع. فى والأعضاء الجماعة فى الأعضاء بين السلوك عدوى بين الفرق إلى
 خلال من الجماعة قائد يمارسه الذى الإيحاء توامها الجماعة فى فالعدوى

 بين المتبادل الإيحاء قوامها الجموع قى والعدوى والتكرار. التأكيد في أساليبه
 الأعضاء.

 العدوى التاثير :مثال اللامتعقل الرعاع

 التعقل غير الرعاع فى(١٨7) لوبر جوستاف نظرية تعتبر
lmiational Mobsالثورة أحداث إبان الشارع جماهير من الرعاع غوغاء أو 

 يصف حيث لها، يتعرض من سلوك على العدوى لتأثير حى مثال الفرنسية
• التطقى التفكير على للقدرة قاقدة ، نزوية :إيحائية، بأنها الجماهير تلك

٠ الجماعة. وتصرفات إئفعالات لعدوى وأسيرة(٩٨) العواطف فى مبالغة
. بذاته مستقلا فردا ليس وكأنه يسلك منفصلا. منه تمقلا لقل فيها العضو

 التبرير عن ولعجز والهياج بالإندقاعية يتصف ، منطقى غير غوغائى سلوكه
 الشعور وانعدام بالعواطف مشربا النقد، وروح السديد الراى وغياب

 وشدة سذاجة تظهر يسميها كما المغفلة الجماهير أو الرعاع وهذا. بالمسئولية

 ه(.9) الدنيا الطبقات وابناء والأطفال الهمج مثل مثلها

 عن جدا مختلف أنه للرعاع المعدى السلوك وصف من يظهر وكما

 خصائصه ومن والأخلاق المنطق بقواعد المكوم للأفراد العتاد السلوك

 ملكات أ يفترض .إذ النطقى التفكير على القدرة وعدم الوعي غياب النوعية
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 كما(.1)- حشد فى إنضمامهم خالة فن وتؤثرالإنفعال تخفض للاقراد النقد
 من ظهورها يفسر الحشد، تصرف نمس مع مميتة ميكائزمات ظهور يقترض
 اليكاتزمات وهذه الجماعة لأعضاء الجهد عالية الإيحائية مفاهيم خلال

 بان لوبرن انترض. للحشود العقلية الوحدة بقانون يدعى ما تولد اللوقفية
 للحشد الموحد الشعور ويتهنى بالسئولية إحساسه يفقد الرعاع فى الشخص

The Unitary Consciousness of Crowdفير بانه الجماعة شبيه 
 بالتقويم [كتراثه مدم من ويزيد بالمسئولية إحساسه يضعف مما مميز

 لجمع، قى الأعضاء مين تسرى لتلك وكتأثير الآخرين قبل من له الإجتماعى
 والسلوك. والإنفعال للتفكير الإنتقال عدوى• حشد أو جماعة

 أكثر تتضمن بحيث ولرعاع الحشد عقلية عن فكرته ليبون عمم لقد
 لم ولو هتى فالناس ، الجماعة داخل لوجه وجها الأفراد مقابلات مجرد من

' نفس ويظهرون التماثل وعدوى الإيحاء بينهم يسرى ، بعض مع يتواجدوا-
 للمنية الحالة ويعاثون لوجه، وجها لفرادها يتقابل التى الجماعات خواص ،

 الثورى مالإتفجار مثلا لذلك (ويضرب7 الاخيرة)؟ الفتة بهذه الخاصة نفسها
 لكي- فجاة وامتد باريس من إطلق ققد. ا(84٨) عام فرنسا فى حصل الذى

 لتها كما٠(1 )؟ فيها الأنظمة من العديد ويزعزع أورويا من كبيرا جزءا يشمل
 ونيد راثص لماه بما تكون ما أشبه تأثيرها تفشى قوة فى

Existential Neurosis ) الوجودى بالعصاب Rathus& Nevid,1٩80)

 المتحدة الولايات عبر الجامعات طلاب لها تعرض التى للظاهرة تفسيرها فى
 عانو عندما القر هنا من السبعينات وبداية الستينات قترة خلال الأمريكية

Bpidemic ويائي بشكل بينهم دب العصاب من فرعا Neurosis.خلاله 

 التجلى من مناص لا أن فرأوا ، دراستهم بمواصلتهم للحياة معنى أى بلدوا
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 بأنماط لإستبدالها جماعى بشكل سعوا ثم بها. الإهتمام تقدوا ما بعد عنها
 والبعض والفلاحة كالفن حرف ممارسة إلى منهم البعض فلجا بديلة، حياتيه

 ، الخدرات تتعاطى لجماعات إنضم أو دينية حركات فى إنخرط منهم الآخر
 العنصرية للتفرقة ممارستها فى السلطة معارضة أى العزلة غيرهم أثر بينما

٠(٦٤) الخارج فى الآخرين شئون فى التدخل أو الدخل قى

 الجماعات الكار إنتشار فى الأصل هى العدوى بأن لويون ويخلص
 من والمجتمعات الجماعات افكار تولدت وقلما والبراهين الحجج لا ومعتقداتها

 من تمكن لأنها السلوك عدوى فى دورها الأعلام لوسائل أ كما (،1 غيرها)ه
 ويسرد(.٦1 جامعا) شكلا الفردية النفسية وتكسب الأفراد بين الترابط

 كالمشاعر العدوى طريق عن شيوعها يستشرى التى الظواهر عن كثيرة أمثلة
 والأمراض. بالعدوى إتتشارا الشاعر أشد الخوف أن ويرى وشرها، خيرها

 الإجرامية سيما ولا الجماعات وتشكل والسياسية الدينية والمعتقدات النفسية
. العدوى تأثير يكون الجماعة أقراد عدد قدر وعلى الجريمة. وتفشى منها

 الثقة من ويزيد العاقبة بعدم الإطمثنان إلى يفضى دلك لأن (،٦٧ شديدا)
 على تأكيد هذا ونى(.٦٨) النفوذ اى السلطة مقدار زيادة ويالتالى. بالنقس
 السلوك. عدوى تفشى سرعة علي للجماعة كبرصهم تاثير

 لرسم يسعون لخرين لمحللين إنطلاق نقلة لوبرن موقف ظل لقد
 نمى فى والإجتماعية الوقفية للمرامل اعتبارا أعطوا ممن شمولا، آكثر متظور
 وامتد(.٧2 ويلر) ،(٧ بلومر)ا (،٧)· ردل ى٠(19 فرويد) أمثال: العدوى
 تطبيقات تحليلاته ووجدت السياسة)؟لا( منظرى كتابات إلى تأثيره

(.٧4 التاثير) عمليات واكتشاف الجماعة ضغوط دراسات تجارب فى إمييريتية

٣٩١



 الدائرى العل رد و الإجتماعية الدعوى

 نظرة للحشود النظرة الى يميلون نحوه نحا ومن لويو أن من بالرغم
 أمثال المتنحى نقس أصحاب من بعدهم جاء من أن ،إلا مرضية سيكلوجية
 إلكاء قى و،ورها الحشد لسلوك التفاعلية المظاهر على أكدوا(٧ بلومر)ه

 السلوك. عدوى

 بشكل السلوك تفشى إحتمالية على التعرف مفتاح بأن بلومر يرى إذ
 برد والعروف ، لنواته المثل الإجتماعى التفاعل شكل إدراك فى يكمن معدى

. Circular reaction  الدائرى اللعل

 قرد استجابة فيها تولد المتدخلة الإستثارة من انمط الدائرى الفعل ورد
 لتعزز الفرد هذا على بدورها وتنعكس آخر قرد من واردة ماإستثارة

• يعكس للاستجابة دائرى شكل تفترض المتداخلة والإستثارة(.٧٦)0 الإستثارة
· مشاعرهم من يكثفون العمل هذا ويمثل منهم. كل شعور حالة الافراد فيه

 منهم. لشاعركل متبادلة إنعكاسات حقيقته قى التفاعل محتوى ليصبح
(.٧٧) قيه المشاركين إرادة دون آلى بشكل للمشاعر التبائل هتا ويحدث
 لإنها. البشرية الكائنات بين جداً شائعة المدارية الإستجابة بأ بلومر ويؤكد
 المشاعر إنتقال قى مشاهدتها يمكن التى المتبادلة للاستثارة رئيس شكل

 الطبيعى الميكانيزم وى. الذهول أو الدهشة مواقف فى الناس بين ولامزجة
 هى كما. المرعية بالمعايير العمل معه يتعطل الذى الجمعى السلوك لظهور

 فشاط أمثلة وقى الجمعى والهياج الإجتماعى الإستقرار عدم حالات فى الحال
. الحشد

٣٩٢



: الدائرية للإستجابة النوعية الخصائص

 وتمييزها اكثر الدائرية الإستجابة طبيعة لتهم طريقة بلومر ويقترح
 فى الأعضاء بين المعتاد التفاعل أنماط تسم التى الإستجابات من غيرها عن

. معقدة أم بسيطة ، ثانوية أو كانت أولية ، المختلفة والتنظيمات الجماعات
 الجماعات فى للأفراد الدائرية الإستجابات بين بالمقارنة الطريقة مذه وتتخلص

 الجماعات فى الأعضاء لسلوك التأويلية والتفسيرات العدوى بخبرة تمر التى
 اليومى التفاعل خلال تحدث والتى التاويلية الإستجابات حالة فى العادية.

 الحال ،كماهى لبعضهم الأقراد يستجيب ، الأوساط مختلف قى للأفراد العتاد
 وإشارات لتصرفات منهم كل تفسير طريق عن ، بيتهم المحادثة موقف فى

• التفسير ذلك على بتاء يإستجابة الإتيان ثم رمن. العلاقة تى الاخر الطرف
. للاستثارة مباشر فعل رد وايست التأويل على مبنية هنا والإستجابات

 فى لكونها لها المثيرة التصرفات عن طبيعتها فى تختلف أن ولاكثرإحتمالا
, ما أشبه التاويلى والتفاعل التصرفات. لهذه الأفراد تفسير مع تتوافق الجوهر

A Shuttle-Like Process  المكوكية العملية طابع وله تنس. بلعبة يكون
 متحها الآخرين.ويحاول تصرفات بمعنى مليا القرد يفكر التفاعل عملية فإبان

 عتد النقيض على الحال بينما التصرف. على إقدامه قبل مناسبة تفسيرات
 لمعنى والحذر التبيه التفسيرات قى الأفراد يخفق حيث الدائرية، الإستجابة
 إتدم أن إلا للموقف. تهم سوء الإخفاق هنا على ويترتب الآخرين. تصرنات

 لتصرقات خاطى تفسير على بناء التصرف على الجماعة أعضاء من البعض
 تصرفات يفسرون بالمثل الجماعة أعضاء نفس من غيرهم يجعل ، الآخرين

 من دأئرية عملية صورة قى متهم تلك يظهر خاطئا. تفسيرا الآخرين

 متكاملة سلوكية عدوى شكل فى أوجها تبلغ. التبادلة الإستجابات
.(٧٨)Full-blow tehavioral contagion,
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 الدائرية للاستجابة الرئيسة الخاصية تتحدد السابقة المقابلة مثل فى
 الفروق تلغى مادامت متشابهين الأفراد جعل إلى تميل أنها أساس على

 الدلالات على البنى المعتاد التفاعل يميل ييتما بينهم، الإستجابة فى الفردية
 التفاعل إ الإستجابات. فى متباينين الأفراد جعل إلى للتصرفات المشتركة

 بصحة مرهو تنظيم( أو )جماعة رابطة فى هم ممن الأعضاء بين المعتاد
 بوقوع مؤن ذلك فإن تصرفات ودلالات لمعانى العلاقة فى طرف كل تفسير

 تظهر كما معدى. يشكل الأعضاء بين يتقشى والإدراك القهم فى متبادل خطا
 البشرية والتجمعات الجمعى كالسلوك الطارقة البشرية التجمعات بين القابلة
 التفكير مستوى تدنى قى تماثل من للأولى ما والتنظيمات كالجماعات الثابتة

 للعدوى. للميزة السلبية التأثيرات من ذلك غير الأعضاء بين

 العدوى: ظهور فراحل

 ثل الإجتماعى التفاعل من لنماط علاةBlumer(Y9 بلومر) يحدد
: هى ، وصفها كما الأنماط وهذه ، معدى يشكل السلوك لظهور مراحل

Milling  الإلتفاف-١

 القاعدة وهى. ممدى بشكل السلوك لإنتشار الإئطلاقة الإلتفات يمثل
 الصرافة. الدائرية للإستجابة حى مثال إعتباره ويمكن. تليه التى للمرحلة

 مثل مثلهم مدف، در عشوائية بطريقة بعضهم حول الافراد يلتف حيث

 له الأولى التاثير ويظهر إثارتها. حال بعضها حول الماشية قطعان اقراد التفاف
 هيمنة من يزيد بما ، منهم كل مع للتجاوب حساسية أكثر الأفراد جعل فى

 لموضوعات منهم كل تجاوب مسثوى من ويخفض بعض، على منهم كل

 يستعد بواسطتها أولية طبيعية لاة الإلتفاف يعتبر لذا العتاة. الإستثارة
 عاملا الإلتفاف يصبح ويها)-«(. جمعية بطريقة معا للتصرف الناس

(.٨ )ا العدوى لحدوث مسهلا
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Collective Excitement  الجمعى الهياج-٢

 تلك من وكثر. كثافة الأكثر الإلتقاف اشكال لحد الجمعى الهياج يعتبر
 نحى على السلوك لتفشى مفض الإلتناف لعملية معجل ميكانزم أنه

 العامة، الخصائص قى الدائرية الإستجابة مع يشترك الهياج أن ومع جمعى.
: عنها يميزه ما الخصائص من له لن لا

 أن إنسان كل عند الطبيعى لميل ل بما: السلوك إنتشار ترة: اولاها
 سوف متفل سلوك أى فإن يه، متعة ويجد اللعل للسلوك إتتباهه يدير
 ما بموضوع متلهلا الفرد ومادام ملاحظيه. إنتياه شد فى تأثير قوة له يكون
 لشكل نتيجة ، متمولين الأفراد جميع كان ما ومتى هيمته. تحت يصيح فإنه
 تصبح للتصرف العتاد الضيط على القدرة غياب قإن الإلتفاف، لشكال من ما

• معدى بشكل السلوك لإنتشار الجال مفسحة وضوحا [كثر

 كثر إنفعاليا يصيح الهياج، تأثير تمت الإتفعالية الإثارة مسترى ثانيها:
. ثم ومن ظاهرا. الداخلية والمشاعر بالبواعث يدفعوا بأن وكثرإحتمالا إثارة

 لجمعى· الهياج ومع مسئولة. ولا مستقرة غير تصرفات بكثرة منهم وصدر
 جدا. فاضح بشكل الروتينية والأنشطة العتادة بالإلتزامات الممل يتعطل ،

 جديدة أشكال لتكوين الاعداد مرحلة بلومر عند الجمعى الهياج ويعتبر.

 قد التوتر، عن التنفيس فرص توفر مع إ الفرد. تتظيم وإعادة السلوك إن
 وعواطفهم عاداتهم فى واضحة تنظيم لإعادة تأثيره وطاة تحت الافراد يتعرض

 تمضير فى الجمعى الهياج دور إلى إشارة هنا ونى الشخصية. يصفاتهم
 من جديدة لأشكال الاصاس واضعة الجمعية الرابطة من جديدة لأشكال لخاس

 الإعداد الجمعى الهياج وظيفة تصيح ، (عليه8 )؟ الجمعى أو المشارك اللوك
 السلوكية. للعدوى ولتهيئة
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Social Contagion  الإجتماعية العدوى-٣

 العدوى من نوع لظهور وارد الإحتمال تإن وتفشيه الهياج تكثف عند
 أوشكل وللباعث للمزاج تسبيا سريع تفش هنإلى العدوى وتشير الإجتماعية
 الهياج أو للالتفاف مكثف شكل عن وتعبر مقصود. ولا منطقى غير التصرف

Unreflective Rappot الطائش والتجاوب  الوخام نمر فيها يتجلى الجمعى،

Responsivenessوتلوث تجذب أنها العدوى فى الملفت والأمر لآخر. فرد من 
 لى الشاهد- السلوك إلى يشدهم والمتفرجين. المارة من غالبيتهم أقرانا

 شرك فى وقوعهم وبمجرد به. سطحى إهتمام أى قضول البداية-مجرد
 ويظهر(8 )؟ قيه للتورط ميلا لكثر يصيحون به، يقظتهم زيادة مع الإثارة،

U(,١٨4) لورسث صف فى جليا التاثير هذا Forsythموقف فى يحدث 
 طريق عن العدوى يحدث قد الجماعة فى الأشخاص أحد بأن نجد حيث الفزع

 سوف فإنهم ملمول، بأنه حوله من للأغرين بدا ما وعتى بلمول. التصرف
 التهول. إظهار فى أنفسهم فيبدان للظهور طريقة قى ما أمر أ يفترضون

 ، بالقابل فزعا. أكثر فيبدون الآخرين عصيية على ينعكس سوف فزعه أ أى
 مته وتتضاعف قزعا. تكثر يصبع فعل برد القزع لمصدر الآخرون يستجيب
 جميع ليصبح الجماعة خلال الافعال ردود بتكثيف الإستجابة فى اللولبية
 الشرك. قى يتعر قد لهم لادخل ممن المارة حتى بالفز، ماخونين الاعشاء
 إمتمام أو حدث ما حول فضول إلى يشير ما البداية- قى متهم- فيبدر
 منه الآخرين لإندعاش وإدراكهم للسلوك انتباههم أ غير به. سطحى

(.8٤) فيه للتورط ميلا -تكثر النهاية -فى يجعلانهم

 أنه على العدوى التأثير من النمط هذا الى النظر يمكن بلومر، راى ونى
 من ما نوعا يعانون الحقيقة قى الأفراد ل مؤداها إجتماعية لمقاومة توطئة
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-Self الذاتى للشعور غياب Consciousnessتأفيل على فقدان ويالتالى 
 الأخرين· تأثير من نفسه القرد لحماية سياج بالذات والشعور الآخرين. قشاط

 ويتخذ دوافعه أى ونزعاته الطبيعية الفورية الفردإستجاباته يراجع خلاله من إذ
 الهياج ضغط تحت الأفراد يكون عندما لكن التصرف فى الشروع قيل قراراته

 الأكثر ومن السلوك من معين بنمط وأكثر أكثر محكومين يصبحون الجمعى
 مشاع ميل لديهم الأفراد أ وحيث للتصرف. التزعة فيهم تستثار أن إحتمالا

 أن خطر، من الهروب أى كسب، عن البحث مثل معينة، بطريقة للتصرف
 الجمعى الهياج ظروف تحت السلوك هذا مثل إظهار فإن ، كرامية عن التعبير

 إنتشار السلوك ينتشر سوف الأوضاع، هذه ظل وفى بسهولة نزعاتهم يطلق
 العشوائى· والقصف العربدة لهو حالة قى مشاهد هي كما الهشيم، فى النار

 تجد التى (،8 الوطنية)ه الهستريا وموجات المالية للأزمات المصاحب والقزع
 النازية. عتد الجماعى للتب(87 يونغ) كارل تحليل قى صارخا مثالا لها

- والتقليعاتManias والصرعاتFads الموضات إنتشار يلومر ويعتبر
Crezesلها للعدوى حدة الأكثر الأشكال وأن الإجتماعية. للعدوى مثال خير 

 مشاهدة ظواهر من تجلى بما مثلا لذلك ويضرب الإجتماعى، الوياء طابع
 فى الرقص هوس أن عشر الثامن القرن فى هولندا فى الزنابق كهوس
 هستيريا تمى فى بوضوح تتجلى الحديثة، العصور وفى الوسطى. العصور

 عنه تحدثت فيما يكون وقد المالية. للأزمات الصاحب الفزع قى أى الحرب
 وغى(٨ )لا والهرسك البوسنة فى الجماعية المنايح حول الإعلام وسائل

 والعملات السلع لسعار لتارجح عادة الصاحية القزع مظاهر أو رواتدا)«م(
 بلومر. إليه لعب لما تطييقية شواهد المالية الأسواق فى
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 هتا أصحاب عند واقعة حقيقة السلوك عدوى أن إلى سابق مما خلص
 من خاص بنمط لقالب لى إياها حصرهم بها القائلين على ويلاحظ الإتجاه
 وغوغاء كالجمهرة التتلئة بأشكاله الجمعى السلوك هو الرجتماعى السلوك

 للسلوك إنتتالا يرو لا بذلك وكانهم• والموضات الفزع وضروب والحشود
 تمكم معينة بظروف مقيدة أنماط وهى الأنماط. هذه مع إلا معدى بشكل

 التاريخية اللاحة إعتمالها النظرة هله على الهجية الملاحظات ومن ظهورها.

 الأنوار فى التمايز تأثير تفسير فى القصور عدا الإمبيريتى، للبحث وافتقارها
 عن حديثه فى لحلك مرض قد لوبو كان وإن السلوك، عدوى على الأقرد بين

 وجهة من له سنعرض فيما ولعل(.89) الإستمالة التأثير قي التادة أساليب
 السابقة. النظر وجهة فى تقس من ويد ما يسد ما مغايرة نظر

 التجريي الإجرائى الإئجاه: ثانيا

 عدوى يقصروا لم أنهم لى سابقيهم عن الإجاه ها أصحاب يختلف
 من أبعد إلى لهبو بل الإجتماعى السلوك أنماط من خاص نمط على السلوك

 السلوك لتماط من نمط لأى العدوى ظهور إحتمالية إنترضو حينما ذلك
 فى ربل عته عبر كما أو فيه. يحدث الذى محيطه أى نوعه عن التظر بقض

 جماعة إلى أى شخص إلى شخص من السلوك «إنتشار بأنها للعدوى تعريه
 تعدى بل سلوك من يحدث ما وصف على أنفسهم يوقفوا ولم بأسرها)"ا(.

 تمديد من يعنيه يما السلوك لظاهر الإجرائى التحليل ليشمل للك جهدهم
 وهم والبرهان. التجرية قوامها عملية بطريقة تحكمه التى الوقفية للمتغيرات

 يقروت أنهم إلا الوجدانات لا الظاهر للسلوك بالإنتشار إمتموا قد كانوا وإن
 محاولة فى تلك تأكد وقد. للانفعالات إنتشار يصحبه للسلوك الإتتشار بأن

 نحص العنون: عمله في نظرية صيغة فى سبقوه من جهود لبلورة ويلر)ا(
 أصحاب لجهود وصفنا فى له نعرض سوف والذى ، السلوكية للعدوى نظرية
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 على أساسا فيه إعتمد الآ، حتى قدم متكامل جهد أبرز يعتبر إذ الإتجاه هتا
 التجريب. تعدد على القائم الدقيق التنظير متحى فيه التزم )؟ا( ردل جهد

 الصغيرة للجماعات العارضة اللاحظة بأن(٣) وزميلاه ويلر ويجادل
 فى ويستطرد فجاة. تتغير ما عادة الجماعة أعضاء وسلوك مزاج أن إلى تشير
 التحديد وجه وعلى زمن منذ موجود الظاهرة هذه فى التامل بأن ليقر جدلة
 عقد ، يلاحظ يزال لا الفرد أن إنتراض على ،١٨٩ ه للحشد لوبرن دراسة منذ

 فى اقل الجماعة داخل المزاج فى التباين أن ثابته، الخارجية المثيرات على الإبقاء
 يعود الجماعة داخل للتباين الغياب هذا وأن متعددة. فترات فى عنه بعينه لتت
 وأ. مشتركة خارجية مثيرات على بالعموم الجماعة أعضاء فعل رد إلى

 مزاجه أو تفرقه خلال من يبعث ما عضوً أن بالقول التعلق العام لتفسير
 كان الإجتماعى التجمع من الاخرين الأعضاء عتد مشابهه وأمزجة قصرنات

(.٤ الثلات) من ما خليط أى والتعاطف الإيحاءوالحاكاة مصطلحات غلال هن
 بالقول المبدأ حيث من سبقهم من يوافقون التوجه هذا فأصحاب ثم لأمن

- نرى سوف -كما معهم إختلنوا إنهم .إلا عدويا السلوك [نتشار بإمكانية
 ليست فالعدو نطاقها. وتحديد السلوك عدوى على التعرف منهج لى

 مستوى على السلوك أتماط كافة وإنما ببيتهللبمية السلوك على مقصورة
 الظاهرة مع تعاملهم وقى بالسلوكية لها وصفهم كا لذا. والمجموع الغرد

 إجرائية. بصفة الظاهرة مع وتعاملوا الترضية السلوكية المفاهيم إستيعدوا

 والتجريب العدوى

 فيه يتغير حدث ا يشيرإلى لمنى هتا أصحاب عد العدوى منهرم
 موقف فى التغير ما ويظهر لخر شخص سلوك ليشبه لشخص سلوك

 التغير هذا مثل إيصال لى له لانية كمبتدئ فيه المتصرف الشخص إجتماعى،
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 له التلقى سلوك فيه يكون حدث و ويلرحديثا حديها كما .لى(٥) للآخر
 قى يظهر التغير هذا. به البادى أو قاعله بسلوك شبها لكثر ليصيح تغير قد

)(.0 التغير هذا مثل إحداث تيه يقصد القاعل فيه يكن لم إجتماعى تفاعل

 الحدث ظهور إثناء طرف قبل من بتأثير توحى التعاريف هذه أن ومع
 لأن المباشر. التاثير فى معهود هو عما يختلف تأثير انه إلا الآخر الطرف على

 الطرف على صراحة التاثير بسلوكة يهدف المباشر التاثير حالة فى الفاعل
(.٩٧) بذلك مسبقة له لانية العدوى حالة فى الفاعل بينما العلاقة، فى الأخر

 للإتيان مدفوعا نفسه يجد بالعدوى للإصابة العرض القرد أت إلى إضافة
 التاثير لب يمثل ما وهى(8) قصد دون )الفاعل( للنموذج محاكاة بالسلوك

(.99) العدوى طريق عن

 هدا أصحاب عقد السلوك عدوى ظاهرة من التحقق ثم ، حال أى وعلى
٠١٩٤٩٠١٩٥٠ الأعوام فلى التجارب. من العديد إجراء خلال من الإتجاه
 ومساعدوهم بعثت ى وبرلانسكى وليهت ردل ابتدا التولى على١٩٥٨

 سلقة أصدروا وتد ، السلوك عدوى لظاهرة الشيوطة التجريبية للاحظة
 بين الإجتملعى التاثير عملية قى للبحث برنامج من كجزء التقارير من

(.١٠٠) الأطفال جماعات قى الأعضاء

 وصلت كما السلوكية العدوى ظاهرة دراسة على جهودهم وانصبت
 الإشكاليات لبعض تحليله فى )ه( ويل قبل من [كلينيكيا وشتيت

 قى للعدول دراسته من خلص قد ردل وكان. الجماعى العلاج قى الإجرائية

 العدوى: العدوى من نوعين بين التمييز الى الصغيرة التلقائية الجماعات
 العدوى تكون الحاله هذه وى الجماعة حركة تيسير على الأجابيةوتمل

 حركة إعاقة على وتعمل السلبية والعدوى. قدما بالجماعة تدقع مفيدة قوة

٤٠٠



 حال بها ويقصد المباشرة، العدوى ه اأسماه أخر نوع هنالك أن كما. الجماعة
 دو ، السيكلوجية أتماطه إلى إنفعاليا تستجيب الجماعة يجعل الذى الفرد
 اليو(١0٣) امانوكى بالطفل لذلك ويمثل. مباشرة سلوكه فى تحاكيه أ

 فى يتبعه الذى التصرف نمط نقيض فى الوقوع حد الى الجماعة دقع حيث
 إتتراح وقد(.١-٣() امانوكى السادى الاغراء بالى) يعرف ما أن ميوله اشباع

 الدينامى الصراع قكرة على أساسا تقوم العدوى لظهور أريعة شرطا ردل

 قبل من بالسلوك للبادئ المحاكاة ومبدا ، والمطالب الحاجات بين الداخلى
 وجوه هى:ا( ا-٩٦٦ ويلر) فى وردت -كما والشروط. لسلوكه الملاحظ

 حاجة إشباع تحى متقدة نزوة قوامه: المحاكى الشخص عند حاد صراع نطاق
(١- لخفضه الأعلى الانا او الأنا قوى من كاف وضغط ، ناحية من ملحة

(٣٠ الإنطلاق تمنع وضوابط الإنطلاق تريد نزوات بين الشخصية تواز
 البادئ عتد للسار تف وفى للتعبير النزوة فى الإلحاح نافس وجود

 مصحوبة البادع] قيل من النزوة إشباع لصالح متطلق تنفيذ(4 بالسلوك.
- ردل نظر فى- العدوى وتفسير -ا(.4 الخو) أ الذنب من تام بتحرر
 الجماعية: العوامل ومن. وقردية جماعية عوامل من بمقوماتها معرقة يتطلب

 تزياد ، السلوك فى البادئ مكانة إرتفاع مع: الجماعة قى البادء مكانة(
 سلطة من للبادع ما تأثير الى إشارة مدا وقى العدوى)ه·ا(. ظهور إحتمالية

 ليبت إليه أنتهى ما أبرز من كان لقد السلوك. عدوى على تفود أو
 إحتمالا الأكثر من أن العدوى: على والنفوذ السلطة تأثير ا(حول٠٦ وزملاؤه)

 فى عال نفود لهم ينسب معن الأعضاء أولئك الجماعة فى العضو يحاكى أن
 الأعضاء. بين من العال النفوذ صاحب ملوك بعدوى يصاب وبأن الجماعة،

 يمحض السلوكية العدوى عادة يلتقطون العالى الفود ذوى الأعضاء وأ
 تكثر المباشر التأثير محاولات لمقاومة ويميلون تفوتا الأقل بخلاف إختيارهم
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 ثنايا فى الفرد اوقع بأن توحى مهده نتيجة أن شك ولا. نفونا الأقل أولتك من
 ونفوذ سلطة من مكانته توقره لما سلوكه تفشى على تأثيره الإجتماعية البنية

 الجماعة: ومعايير البادءا سلوك بين الإتساق .ب( وتقليده لمحاكاته غيره تدفع
 العدوى.ج( سريان قوة من يزيد الجماعة معايير من البادئ} سلوك قرب

 تزداد حيث: الاساسية حاجاتهم عن للتعبير الإتجاه نفس فى الافراد إشتراك
 المعطلة.د( الحاجات من الحدالادنى إطلاق على بقدرمساعدتهم السلوك عدوى
 الجماعى: المناخ .ه( تنظيمه ونمط وبنياته حجمه الجماعة: برئامج طييعة

 يزيد بيتهم السائد والزاج الجماعة أعضاء به يقوم الذى السلوك بين التناغم
 فى الجماعة أعضاء بين: التباين أن كما(.10 )لا العدوى ظهور إحتمالية من

 وحجم كالذكاء الشخصية لمتغيرات بأن يوحيان التأثير ونوع التأثر مستوى
٠(١-٨ تاثيرها) للامتثال والقابلية والذات الجسم

 وتحديد العدوى لظهور التوقيت فى الفردية العوامل تسهم ، المقابل فى
 العوامل ومن ا(.0 العدوى)ا سبب تعيين فى إسهامها من اكثر نطاقها
: السلوكية العدوى ظهور إحتمالية على التأثير ذات الفردية

 يمثلرغبات قالبادعا: قدوة أن كدموع ودوره السلوك فى البادئ(١
: تأنيب دون تحقيقها المكن من أن ويظهر بسلوكه. الآخرين

 من الحاكى يعانيه قد ما الى ويشين و ؟(الصرإللإئادىالاكى
 فى رغبته عند فالمحاكى. الأعلى الأنا وقيود الهو رغبات بين داخلى صراع

 ذلك ونض. الرغبة تتغلب حتى وضبطها الرغبة بين يتذبذب ما فعل إتيان

 سلوكه قى لأن. البادي سلوك به يوحى صريح فعل خلال من يتم الصراع
 عنده-وايس اللنب مشاعر من يقلل أو الحاكى مخاوف من يخفف قد ما

 إلا يتمه حتى سلوك من به شرع ماtع الباد يواصل أن الصراع فض فى شرطا
 فى لأن دوافعه إشباع من خونه عدم من وجهه تعابير به توحى ما منه يكى
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 أحايين وفى. يراه بما الأخل لترجيع سببا يكون قد ما التعابير هذه مثل
 إثارة فى جوهريا عتصنا البادع لسلوك المباشرة المعاينة تكون اخرى.

• العدوى

 على قدرتهم الجماعة أعضاء يفقد :قد الماكى عتد الذاتى الخبط ؟(

 الجماعى النفسى التسمم: ب يسمى ما تأثير وطأة تحت أنفسهم ضبط
 عل لهم تخطر لم السلوك من أنماطا الأعضاء من غيرهم فجأة فيشاركون

• بال

 الجماعة فى عضو لكل بأن ردل يفترض: السيكلوجى الإنصهار(٤
 سيطرة مستوى عن الثظر بغض يه خاصة جماعية سيلرجة إنصهار تعلة
 الجماعة فى العضو عند الأنا سيطرة مستوى يكون فقد كفرد. عتده للانا

 غيره نجد حين فى الجماعة، لتأثير أكبر مقاومة لديه نجد دلك ومع منخفضا

(.١١)- لديه الأنا سيطرة مستوى إرتفاع رغم المقاومة هذه عن علجزا

 من مميز نوع من الجماعة فى العضو يعانى قد: الصدمة أثر ه(
. تحمل عن الفرد عجز به ويقصد. الصدمة أثر: ردل أسماه الإجتماعى التاثير
 أو القلق من مباغته لسورات الأفراد خلاله يستجيب حيث عليه، الجماعة تأثير

 القصور أوجه من أن ردل .ويرى شخصياتهم إتزان للجماعة ي:تهدد الغضب
 تيارات من يميزها ما فصل على القدرة عدم السلوك عدوى دراسة فى

 هذه اا(.١) شعورية لا تكو ما غالبا والتى حدة على ودراستها إنفعالية
 من مع ردل فيها يشترك العدوى السلوك خصائص من أخرى خاصية

(.١١٣ سبقوه)
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 للتجريب الربية الإفتراضات

 أصحابه التزام لسلفنا كما العدوى تفسير لى النعى هذا به يستم مما
 يلى قيما نعرض وسوف. الظاهرة حقيقة على للاستدلال كطريقة التجريب

 التجريبية: جهودهم عليها قامت التى الإقتراضات أبرز إلى

Reduction of Restrairts :  الليود خفض :إنتراض أولا

 القيود خفض إنتراض ملى بنيت الأولى التجريبية للاحظات
 وجو وحي العدوى لظهور لقط واحدا سببا ردل يتترح حيث ا(1 لردل)؟

 لسلوك إنتشار على يساعد سوف لقيد تخفيف بأن يقضى ولإقتراض• القيد
 فى يسهم سوف الجماعة أعضاء من السلوك لى يبادر من وأن معدى. بشكل
 لى يسهم قيد وجود دون عدوى ولا. العدوى ظهور فى وسيمط القيد خفض
 بالسلوك. يبد من تصرف خفضه

 أريع بإجراء اا(4) ومورفى وسميث ويلى قام الإفتراض هذا على بتاء
. توجيهاته فى يغدريهم لمن سلوكيا محاكاتهم لقحص مجندين على تجارب
 التجربة تعليمات اقتضت هكذا أى السلوك على مميتة قيود قرشت بعدما
 ملى غرقة#تثار#عو، فى حيدبلسالجتعين معدى. مواتك لخلق

 شلال الجلات قراءة بإمكانهم بأن واقيدى. خشب من ولعب سهام مجلات
 إستخدام دون باللعب اللعب ضد معقوله قيود خلق تم ويها إنتظارهم.

 نشاط. أى لممارسة الدفع فى المعتادة التكتيكات من تكنيك أى أو إقناع تسران

 التورط إلى يقاد قد الفرد أن إلى بوضوح الأربع التجارب هذه وأشارت
 تشاط لى التشاط يؤدى لشر ما شخص مراقبة طريق عن بيساطة بالنشاط

 لعدوى الممكنة الأسباب بعض تحديد إلى وانتهت. الصنف نفس من لخر
 باللعب للعب المتزايدة للحاجة وظيفة أنها على تظهر لم .مالعدوى السلوك
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٤

 وظيفة ما حد إلى كانت بل باللعب، اللعب ضد قيود هنالك يكن عتدمالم
 مع تتسق النتيجة أصلاً.وهذه القيد غياب حالة ى عدوى ولا القيد. لخفض

 توفر وهى العدوى لظهور نقط واحدا اتتزاضسببا فى}١٩49) ردل وأى
 بالسلوك البادع سلرك طريق عن خفضها يتم الفعل إتيان دون تحول قيود
 ا(.١ أضلا)ه المقيد

 العدى: غيها الموا»ليطير

 ظهور فى سببا الخفض ذلك يكون وكيف القيد؟ خفض يتأتى كيف
 دراساتهم لنتائج مناقشتهم اا(من٦) وزياده ويلر ؟.إنتهى السوك عدوى

 طريق عن القيد فيها يخفض أن يمكن طرق عدة هنالك أن إلى أعلاه اللكورة
 هل مثل وتظهر• معدى يشكل السلوك تقشى إلى يقود اليثدي.مما تسرف
 وقيود رغباته أن الفرد حاجات بين الصراع يتضمن موقف اى طى الطرق

 تلك فن المجرب(. حتى أن ولوالدين والمدرس عالكفيل {عالغلني السلطة

• الطرق

 إحتمالية من يزيد الخالفين عدد زيادة ة الخالتين مدد لى الزيادة
 عدد زيادة مع كمخالفة إليها ينظر لا التحريم مخالفة لأن العدوى. ظهور

 تعتبر لا جاره الآن فى بهمسة القصل فى لطالب مخالقة ا ومثاله. الخالقين
 للسرعة السأفق3ر وتجا يتهامسون. الفصل قى الطلاب جميع كان إذا مخالقة
 متورطين حوله من الآخرون السائقون كا إئا مخالقة تعتبر لن المحددة

 الخالفة. يتفس
 يسهل السلوك من للحرم قعل الى الفرد إقدام :ان الخالئة لى اليده-٢

 لاوجود التحريم بأن للأغرين معلومة يقدم به المبتدئ سلوك لأن. لمرشيوعه
 منع إشارة مخالفة أن ومثاله معطل. به العمل أن أو الوقاع، فى لصلا له
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 معمول غير النع بان لمتلقيها تشير قد المبنى نفس قاطنى قبل من التدخين
 لسائر إشارة تعطى قد للتدخين لتهى عملاء أحد مباشرة أن أيضا ومثله به»

 التدخين. من مائع لا بأنه العملاء من للخنين

 تفشى منإحتمالية يزيد الخالناد الخالة:تقادم لى -التقادم٣

 من محرم مى ما تجاوز تم طالما حصل قد الأنى أ يعنى تلك لأن السلوك.
 للخالقة دام ما بال ذات غير لنها على تجاوزات من بعده ما وينظر. المبتدئ قبل

 فى وتسههه المرود لإشارة البتدعع تجاوز: ثلك أمثلة ومن واقعا. أمرا أضحت

 هى يقترب أن قبل توقف قد الرور لن إذ علاقة. لها ليس مخالفة للمرود توقف
 مشاركة وهو ويلى يسبيوقه دراماتيكية كثر اخر ومثال الخالقة. هذه اخر
 البته. تجاوزا يعتبر لا قعله بإن يشعر يجعله قد كبير لرعاع مظاهرة لى الفرد

 عن النظر بغض قائمة المظاهرة مادامت تجاوزا. القانون عرف فى كأن وإن
 فيها. إشتراكه

 التعرض فى الآخرين مع الفرد :إشتراك المقوية قى -الإشراك٤
 لتل للقتركة العتوية لإن مليه. القيد وطاة من التخفيف إلى يؤدى لعتاب
 منها: لأسباب ويلك المتاقربة، العتوية من إرهابا

 طوال الآخر متهم كل مساندة من الأفراد تعكن المشتركة المترية أن(
 إستمرار إحتمالية فى وزيادة العتاب لفاعلية تعطيل هذا ولى العقوبة، قترة

 المقو,ع. السلوك

• عتوية أى تطبق أن إحتمالا فالأقل ، مشتركة العشرية كانت إذا ب(
 قليل عدد إقترافه ذنب بسهب الناس من كبيرة عدد تعاقب أ صعرية مثل

 مثهم.
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 يعلقب لن المحرم بالتصرف المبتدى أن المحتمل غير من أنه ومثل ج(
 تبعوه ممن الاخرين أن المحتمل غير من فإته العملية، أهميته أى مكانته بسبب

 يعاتبون سوف الممنوح السلوك فى

 العقوية يمتص أن قى ورادة قدرة إلى يشبر المبتدئ سلوك كان إذا د(
(.2١٧ اللابمالات) من النمط تفس تبنى فى يتأخر لن يحاكيه من فإن المتوقعة،

 تشير القيود لتخفيف وزملاه ويلر إقترحها التى الطرق هذه إن
 إقتراض على المبنية العدوى تظهرقيها قد الثى الراتف تعدد إلى بوضوح
 فى زيادة نتواقع كبير فيه الخالفين عدد يكون موقف اى لقى القيد. خفض
 شاركوه قد الآخرون مادام مخالقة اعتبارها بصعوبة الخالف الشعور الخالقة

 سوف الخالفة قى المبادرة بزمام يأخذ من يظهرفيه موقف أى وقى المخالفة.
 التالفة نيها تتقادم التى والوقف المخالفة. من لامانع بأنه لغيره إنطياعا يعطى
 يعمم التى والوقف مستمرة. فهى واقعة صارت المخالفة بأن إنطهاعا تعطى
 نظر المماطلة.وقى وتزداد العتاب قاعلية قيها تتعطل إستثناء دون العقاب فيها

 من يزيد يفا التظلم على لها التعرضين يحفز العقربة تعميم أن الباحث
 فى الفعل رد من التوع وهذا المقوية. لرفض كتبرير اللنب على الأصرار

Psychological تفسى فعل رد عن تعتير منه جانب Reactionعن ناجم 

 ذلك كل وفى• لحرمة بإنتهاك إحساس أن ا(٨) بحرية بمساس شعور
 معدى. بشكل تفشيه وسرعة السلوك إنتشار رقعة لإتساع مدعاة

 المحرم السلوك عدوى فى ينظر أن ضرورة )؟؟( وزملاه ويلر رأى ولقد
 لصياغة التالية محاولته فى تلك مناقشة له وتم. مشرومة سلطة قوة بفعل

 السلوكية. العدوى فى نظرية
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Reduction Sentences  العلويات خض :التراض ثاليا

 العدوى لمفهوم(١2 ردل)ا تعريف على مأخذ(١2 لويلر)· كان لقد
 مناسبا تمييزا يميز لا أنه عليه مأخذه ومن القيود. خفض مبدا على المبنى

 والتسهيل كالإمثتال الإجتماعى للتأثير الأخرى والأنماط العدوى بين
 للعدوى بديلا تعريفا إبتداء طرح لذا. الإتماد نحى والضغوط الإجتماعى

Reduction Sentences  الحدو اوتقليص التويات خفض ميكانزم توامه
 من غيره به يقوق ما الميزات من له قرامه هذا تعريفا أن ، نظره منى

 لمفهوم أخرى محددات بإضافة يسمح ملتو تعريف لنه أبرزها من. التعاريف
 يجعل إستخدامه أ كما بالظاهرة. معرقتنا إزدياد مع ، الحدود أي العقوبات

 لتأثير. عمليات من الأشرى الأنماط وبين العدوى بين لتمييز السهل من
 قما. الإجتماعى والتسهيل الإتحاد نحص والضغوط كالإمتثال الإجتماعى

 التقليد قوامها إجتماعى تأثير عمليات له والعدوى العمليات هذه بين يجمع
 إجتماعى تأثير عمليات أنها والعدوى العمليات مته بين يجمع بما ، والمحاكاة

 سواء الاخر، الطرف لتصرف تام نسخ من تعنيه يما ، والمحاكاة التقليد قوامها
 إنتراض على المبنى العدوى مثهوم ويتميز. قصد غير عن أس قمد عن

 وأن الفرد لدى مسبق مراع وجود يفترض أنه فى عنها العقوبة خفض
 أن الفرد تمنى حالة قى كما قشه. فى يسهم سوف للاخرين الحضور
 وعند. للك دون تصول داخلية بقيود يشعر أنه ماإلا بطريقة يتصرف

 قى يأخذ القيود هذه تأثير أن نجد يرغب بما يأتون الآخرين ملاحظته
 فى أما للعدوى الفهرم هذا عن فتختلف الأخرى الفاميم أما. الإنخفاش

 والضغوط الإمتثال حالة فى كما الصراع فى الاخرو يلعبه الذى الدور تحديد

 ولا الفرد لدى الصراع تخلق الاخرين تصرقات أن إلى تشير حيث نحوه،
 تخلى أنها أي الصراع، قض مسئولية تقع نفسه الفرد وعلى فضه فى تساعده
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 التسهيل ظاهرة مع الحال هى كما للصراع مظهز أى وجود من الأصل نى
 للتأثير الأخرى الأنماط عن العدوى ويلرمقهوم يميز لإجتماعى،وهكذا

 يتجلى التاثيرحيث عملية فى الآخرين لدور الإجرائى تحديده فى لإجتماعى
 العدو ظهور فى أصل هس للذى الصراع فض على الفرد مساعدة فى دورهم

 السلوك تفشى كيفية لتفسير إجرائى نموذج تطوير ويلرمن تمكن وقد
 لظهور أربعة شروطا وحدد. للنموذج الملاحظ محاكاة مبدا وقق معدى بشكل

 لعدوى

. ما بطريقة للتصرف مسبق دافع الفرد لدى يكون أن أولاها(

 التصرف. ذلك إتيانه بكينية معرفة على الفرد يكو لن ثانيها(

 سلوكه. فى يحاكيه لتموج ملاحظته ضرورة ثالثها(

 صلا به للإتيان مدقوعا كان الذى الحاكى للسلوك ونقا يتصرف أن ابعها(
- تنفة العدوى ظهور فى بدل شرط من مستوحاه شروط وهى٠(١٣٢'

 لمصطلغ تعريفا كونها من أكثر للعدوى نظرية ويلر فيها يرى التى تلك لدكر،
 لعدوى.

 درجة إنخفاش فكرة حول العدوى لقهرم النظرية ويلر مناقشة ودارت
 العدوى فى كوسيط والإحجام الإقدام صراع فى للإحجام اللاحظ ميل

 ويجد. السلوك يثير الذى الحدث من وقيود السلوك ى فالقرد لسلوكية.
 الإتيان على بالإقدام قراره طريق عن الصراع من التمط هذا لنض سبيله

 فى نوبا يلعب الذى للنموذج ملاحظته خلال من بالحدث، الرتبط السلوك
 معاناته من للإحجام ميله درجة إنخاض يعنى وهنا. القيود من تخفيف

 بين تمول التى القيود تخفيف مسالة تبقى ، ويدا. -إحجام الإقدام صراع

 العدوى. ظهور فى الأساس هي السلوك وإتيانه لفرد
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 السلوك تفشى باحتمالية الخاصة نظريته معالم أبر تمديد له وتم
 حول السابقة التجريبية الدراسات لنتائج تحليله خلال من معدى بشكل

 إعتبارات على تلمت الدراسات تلك لنتائج ومناقشته العدوى. موضوع
 منها: منهجية

 العدوى. لمنهوم إجرائية كمحددات دراسة كل فى التجريب شروط(

 أو العقوية خفض لمتغير ونقا للعدوى تام إجرائى تعريف توقر ب(
 ليس بالسلوك للإتيان المرض)( الشخص أن حالة قفى الحدود تقليص
 مضمو إ يؤده، وأم السلوك أصناف من لصنف أائه فى فيزيائيا مقيدا

 ثمة أن أى للسلوك. أدائه تمول داخلية قيود من يعانى)%( بأن يوحى ذلك
 بالسلوك الإتيان على لإقدامه الخارجى التحريض بين داخلى صراع

 يعانى(X) الشخص أن: أر يمعنى. بإتيانه شروعه ضد الداخلية والضغوط
)( الشخص ملاحظة بأن يوحى القيد خفض ومتغير -إحجام إتدام صراع
 الإقدام قى للنزعة النسبية القوة من يغير (سوفy) اللاحظ الشخص لأداء

 بعد سلوكه من يغير )¥(سوف الشخص أن واقع (يوكدهX) عتد الإحجام أو
 الشخص يعانى: التالى بالوقف مثلا لتلك ويشرب.(y) لسلوك ملاحظته

(Xحياطا) صوت يحدثها التى الضوضاء جراء من أحد يوم كل النوم طليه فى •

 توجيه دون تصول التى الثقافية للقيود ونظرا الشارع. عبر جاره)ة( حصاده
 بطريقة جاره من يطلب بأن نفسه أقنع قد فإنه ، جاره نحى تبله من إعتداء اى

(K)  الشخص كان بينما ، ما يوم فلى. المساء حتى ينتظر أن لحد كل مهذبه

 طريقه فى)( أخرمن له جار كان ، رجائه لعرض(a) جاره إلى طريقه فى

 إنتظار حتى ودمت بدنيا. بإيذائه وهدده )ة( شتم الآخر)( الجار.(z) إلى
 عدوانيا أيضا(K) الشخص أصبح الهجوم هذا على(z) الشخص فعل لرد

(2) جاره نحو
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 مشاجر- إلى مهادن من معه تعامله طريته فى مفاجئ تحول حدث أى
 لصابته. عدوى لكأ

 مستو ه السلوكية للعدوى الإجرائى المؤشر أن إعتبار وعلى
 ويلرمامية ناقش فقد ، الإقدام-الإحجام صراع فى املاحظ لإحجام الإنحدار

 لأبحاث مراجعته فى الإحجام أو للإقدام النزعة على تطرا قد التى التغيرات
 بعدما إنتهى إليه. ذهب م تأييد مانيه إلى تلك مناقشته من خلص ، العدوى

• لنظريته محاور مجموعها فى تشكل التى الإستنتاجات من مجموعة إلى

 محورين· فى ويلر ليه إتتهى ما ويتلخص

 معدى. يشكل السلوك إنتشار على المساعدة العوامل ا(

 العدوى. السلوك خصوصية حول وتنبؤات إنتراضات(٢

 العدوى. على المساعدة العوامل أولا:

 للاكاة طريق عن السلوك عدوى تفشى من تعزز التى العوامل من

• القدوة لو للنموذج
 تعين ويلر) لسماه ما تي الوقف وجابية للموقف المدرك ا قن١

.(Specifity of Response Maching  الإستجابة فى التلاؤم

 كعاقبة الآخرين عند القدر العائد لى ، التموج سلوك عواقب-٢

• لتصرفاتهم

 والمكانة. كالظهر والعامة الخاصة سماته: تقسه التموج-٣

 بالعدوى. للتأثر قابليته ومدى تقسه اللاحظ سمات-٤

.Lمcus of Restaints  القيود مركز ه-

 باللاتفرد. الإحساس-٦
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 مضامين من أورده ما سياق فى العوامل هله تأثير ويلس ويفسر
 وتنبؤات إنتراضات على إنطرت. العدوى ظهور بإحتمالية تتعلق واستنتاجات

 عن جهده ميز ما ومر للقياس، قابلة فرضيات لبلورة نظرية قاعدة تشكل

 غيره· جهد

 والتنبؤات الإفتراضات ثانيا:

 مجموعها قى تمثل الإستنتاجات من مجموعة إلى ويلر إنتهى لقد

 لها نعرض العدوى، فى نظريته عليها تقوم التى والتنبؤت الإقتراضات جوهر
 يلى: قيما

 تعال من يعنيه يما للموقف، المدرك الأمن إلى العدوى نجاح يعزى-١

 والإحجام، الإقدام لإنحدار المبدئية القوى على واعتمادا للسلوك. القيد القيد
 التموج لسلوك تامة محاكاة نتيجة يكون لا أو يكر قد الملاحظ، سلوك فإن

 عليهم محرم هى بما للعب الأفراد اقدام إلى انتهت سبقوه من فتجارب•
 لديهم أن كما بها. يلعب القدوة رؤيتهم عند ققط يحدث ، العاب من به اللعب
(.١٣٣ يهإ) القوة لعب عن النظر بغش جانبية الأكثر باللعبة للعب نزعة
 أن بالضرورة ليس إلا ، مطلتة وليست مقيدة السلوك عدوى بأن يرحى وهدا

 العدوى. طريق عن دوما للسلوك الإتتشار يكون

 الإنحدار يكز عندما لكبر تكو العدوى السلوك ظهور إحتمالية٢
 كافية القيود كانت فإذا. الإقدام فى الإنحدار من قليلا واس أغلى الإحجام فى

 يكون سوف للخوف القليل الخفض فإن ، الإقدام لنزعة الظاهرى التعبير لمنع

 قدرا فإن الإقدام، نزعة من أقوى القيود كانت وإذا الإقدام. سلوك لإحداث كافيا
 كان وإنا. السلوك قى التغيير لإحداث ضروريا يصيح الخوف خفض من

 الملاحظ فإن ، الإقدام قى الإنخدار مسترى دون الإحجام في الإنحدار مستوى
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(.١24 حاضر) غير التمرد.ج)القدوة(حاضرا#م سواءكا السلوك يؤدى سوف

 عن نيابة السلوك يؤدى النموذج عليه اقدم لما إتيانه قى اللاحظ ل-٣

 ويتنبا ا(.٢ الظاهر)ه فى التموج خبرها السلوك عواقب ويخبر النموذج
 أن التعودج مكافاة قدر على يكون سوف الإحجام مستوى لى التدى بأن ويلر

 عقابه.

 السمات أن إلى التعود مكانة بتاثير التعلقة الدراسات نتائج تشير-٤
 ما مدى وعلى• سلوكه عن التاجم الباشر التأثير نس لها للنموذج العامة

 سلوك أى على مكانته- بحكم عوقب- أن كونى قد النموذج بأن يظهر
 النموذج يأتيه سلوك بأى الإتيان عن اللاحظ إحجام مستوى فإن يرتكبه،
 أ(١2٧) وزملائه للنيبت سبق لما تأييد هذا وخى ا(.٢٦) ينخفض سوف

 يه. تنبؤا

 ذوى من لنهم بالعدوى للتاثير قابلية الأكثر الأفراد سمات من-٥

 الوجاهة.

 تتأثر العدوى أن كما للذات. عال تقدير أن تسلط أى عليهم يظهر لا
 بتأثير القول إلى البعض دهب وقد. العادية غير لفزيولوجية الحالة ملتقإ
 لأنهاتيحى أهمية ذات باحميلر- -ى النتائج هذه ومثل ا(2٨) الجنس

 على يثش بما القيود وقرش الميول تشكيل فى دورها الإجتماعية للتنشئة بأن
 السلوك نوعية على يتوقف ذلك أن على ، مختلفة بطرق للعدوى القابلية

 بالعدوى. المرتبط

 ثم ومن العدوى. ظهور فى وسيط المخارف أى القيود خفض -أ٦
Lccus of  القيود مركز بإ ندرك أ بالعدوى التنين عند القيد من يصبح

Restraintsيخشى ما فإ دإم{الأمر,كدلك، وما لآخر. موقف من يتغير قد 
 سر
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 تتغير قد للمدوى الوقفية المحددات أن يعنى وهذا ا(.2 يتغير) أن يجب منه

 بها: التتبق يمكن التى القيود مراكز أهم ومن.

 اندفاعه ضبط على بلاته الفرد قدرة غياب حالة فى: الجماعة ١(
Lmpulse Controlالجماعة عن صادرة لسلوكه المقيدة القيود تكون 

-Oroup Derived، والتموج. له الجماعة رفض من خشيته أساس على 

· قإنالتى الجماعة. بماعيير العمل وضوح بكل يساند أن يفترض فاعلية الأكثر
 للملا يعلن الحقيقة فى فهو الجماعة. عرف تى محرما تصرفا الفرد هذا مثل
 أن المختمل غير من شخص لأنه التصرف ذلك تحرم تعد لم الجماعة بأن

 الملاحظ. مخاوف من يخلف الطريقة وبهذه الجماعة إليه تدعوه ما يرفض

 قر ، واملاحظ التموج بين المكانة فى جدا كبير تباين هنالك كان إا لكن
 ملك هو مما له ليس ما إستخدام فى يبالغ النموذج بأن يشعر قد الملاحظ

Idiosyncrasy لغيره Credits.تأثير, ينتفى سوف الحالة هذه مثل وفى 
 وعتى. العدوى تظهر لا ثم ومن الملاحظ. مخاوف من التخفيف فى النمو.ج

 قإن ، مرغوب كبديل غيرها لديه ولاجماعات متعلقا.يالجماعة الملاحظ كان
 العدوى. ثتهور إتانتة تتل تن ويفترش. كبيرا يكون له رفضها من خوقه

 قإن النموذج لتصرف إقرارهم عدم عن الجماعة فى لخرو أعضاء عبر ما وإذا
 عدم يكون عندما وضوحا اكثر التأثير هنا مثل ويكون تظهر. لن العدوى

 وبصورة الجماعة فى عالية مكانة يتبوان أعضاء من صادرا بالتصرف الإقرار
 محرما تصرنا متها عضو ويأتى ، القيود مصدر الجماعة تكون عندما عامة،

 يؤدى عضو وكل. الجماعة خلال بسرعة السلوك يتتشر أن للفترض قمن

(.١٣0 لكثر) القيود من يخفف التصرف
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 القيود مركز يكون قد ، مختلف موقف قى: للملاحظ العليا الذات ب(
. فيه تورطه على يندم رقد الذئب يخاف تاملاحظ للملاحظ. العليا الذات

 عند المحتمل الذنب توقع من ما بطريقة يخفف أن يفترض النموذج وتصرف
 ن حالة وخى خطا. وأقل صوابا أكثر يبدو التصرف جعله خلال من لملاحظ

 من عالية درجة على النموذج أخلاقيات تصيح العيا، الذات هر القيود مصدر
 ثم ومن الملاحظ. عند الخوف مشاعر من يخفف لن خلقا فالأدنى. الأهمية

 حتى الملاحظ من قليلا ولو أعلى أخلاقى بمستوى النمو، يتمتع أن يجب
 أدى متى أنه: به التنبؤ يمكن والذى أكثر. بقاعلية التأثير على بالقدرة يحظى

 أن المفترض فمن• خوف إستجابات أى ظاهر ذنب دون السلوك النموذج
}.١٣١) املاحظ مخاوف تنخفض

 رو القيود مركز يكون قد اخر، موقف وفى: السلطة رموز ع(
 معتدة. الموقف هذا مثل فى العدوى لإستحداث المثالية والظروف السلطة.
 ذلك يكون ما عادة فاعلية الأكثر النموذج أن من سابقا ويلس اشار وكما

 وقى. سلوكه على له الآخرين معاتبة من يفلت أن يستطيع الذى الشخص
 تمولجا يكرن لا تماما الوصف هذا مثل عليه ينطبق الذى الشخص أن العادة

 لقيود الأصل فى عرضة ليس لأنه. السلطة قيود تأثير من التخفيف فى قعالا
 القيود من تحقك أ: المسرعة الشرطة ظسنلةهليرمقطلتتنظيارة

 لها. املاحظين عتد السرعة تجاوز على المفروضة

 من هر السلطة قيود من التخفيف نى فاعلية الأكثر النموذج إن

 صاحب قبل من عقاب دون السلطة حضور فى السلوك أداء يستطيع
 قيود لنفس معرض بائه التموج يظهر أن يجب لذلك، بالإضافة السلطة.
 القيود وطأة من التخفيف فى السلطة رموز وتأثير املاحل. مثله السلطة

 اللاحظ بين بالتشابه يتعلق فيما العليا الذات صلطة تأثير عن تختلف
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 العقاب من فالخوف. بالتأثير له علاقة لا أن يبدو متغير قالتشابه. والنموذج
 دون السلوك يؤدى نموج وأى. خارجى مصدره السلطة قيود حالة فى

 التشابه عن النظر بقض ، القيود من يخفف سرف سلبية لعواقب تعرضه
(.١٣2 اللاحظ) وبين بينه

 لا التمثيل قبيل من القيود لمراكز مناقشته فى أورده ما بأ ويلر ويؤكد
 من يتصد ولا. تحصى لا للقيود مصادر هنالك بأن يخالجه لا الحصر.إلا

 ما .إن لقط واحد بمصدر محصور العتاد الوقف بأن التلميح الأمثلة هذه
 القيود. مراكز لتحديد التنبؤية القيمة اقتراع مجرد هو قصده

 العدوى ظهور بعد بأنه ويلر يتثبا: الأشخاص بين العدوى عواقب-٧
 سوف الملاحظ فإن. سلوكه على يعاقب لا اللاحل فيه يكون موقف فى

. عدة وجوه من به شبها تكثر بأنه لشعوره. قبل دى من أكثر للنموذج يرتاح
 يعتبر الحال هذه ولى. بالتصرف الإنقراد بعدم إحساسه من لكثر ذلك فيزيد

 كما القيد خن فى سببا لا القيد، لخفض حتمية نتيجة باللاتفرد الإحساس
 بالضرورة ليست العدوى بان ويلر ويؤكد.(١٣٣) وزملاه فستنجر يراه

 الأمتمام أن من الرغم على إجتماعيا، مرغوب الغير السلوك على متصورة
 تى تسبيه احتمالية الملاحظ فيه يرى سلوك كل على إنصب نظريته لى

. قيه يتورط من لكل رخيمة عواقب

Physical Density :  البدنى التكثف إفتراض: ثالثا

 القيمة التفسيرات بتعدد(١٣٤) وبراك فريدمان إيمان من الرغم على

 أ يمكن منها كلا وأن• التفسيرات بهذه الخاصة الشواهد متنوع للعدوى
 يحظ لم بانه يريان متغيرا يضيفان أنهما إلا العدوى.، فى ما دورا يلعب

 ذلك العدوى، ظهور إحتمالية على تأثيره من الرغم على سبتهما من بإهتمام
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Pysical البدنى التكثف: هو Density.على لتأثيره تفسيرها وفى 
 وضوح مدى على التأثير طريق عن يعمل البدنى التكثف أن يريان العدوى

Salienceمعين، حيز فى الناس تكثف زاد كلما .إذ الحاضرين من الاخرين 

 قبل من تصادر قرد لكل الإحساسية البصرية الجالات من كبيرا جزءاً فإن
 تجرية تصميم طريق عن ، الإقتراض هلا إختبار من تمكنا وقد. الناس أواثك

 متباينة أوضاع فى فكامية لأشرطة يستمعون الأقراد من مجموعات تضمنت
 إجراء فى متعاون حضور وقى ، ومتدنية عالية بين ما البدنية الكثافة من

 أن النتيجة وكان. ويبتسم يضحك ما كثيرا المتعاون فذا كتمودج. التجربة
 عدوى معه تزاداد التموج بضحكات والمصحوب للأقراد العالى التكثف
 وإنتهيا. الأخرى المجموعات فى التأثير ذلك يظهر لم بينما ، التموج سلوك

 السلوك عدوى من يزيد للأفراد العالى التكثف أن من إنترضاه ما صحة إلى
 اخر عاملا ما وسط قى الأفراد لتواجد الفيزيائى التكتل يصبح وهكذا. بينهم
 تأثير مع تتعارض لا التتيجة هذه ، حال أى وعلى. المدوى ظهور من يمكن

 عدوى من الإحتشاد إليه يقضى وما جموع فى تجمهرهم أو التاس إحتشار
 تاييد فيه التكيف تأثير حول وبرئك قريدمان إليه أنتهى وما. للسلوك

 الأقراد سلوك على الجموع تأثير حول(١٣٦ ويلومر)(1٢٩) لويون لتاملات
 على الحركى التدافع هذا وتأثير ما موقف تى الأقراد تدافع تتخيل أن ولك.

(.١٣٧ ه) المثير تأثير شيوع
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 خلاصة

 السلوك عدوى تفسير تى للرئيسة الإتجاهات حول عرضه سبق مما
 حقيقة حول متشابهة الاتجاهين أصحاب بها النائلين جهود بأن لنا يتضع

 غهسإختلاف منإهتلاف كلع وإن ظهورها. تحكم التى والتغيرات العدوى
 التحليل أنجاه تحليله.ناصحاب ومستوى السلوك بنطاق يتعلق منجى

. الجمعى للسلو، هي السلد من معين بتمط خاصة يرونها التصور
. وصنها فى تصوريا منحا نحى كما السيكولوجية لأبعادها لكير عناية وولوا

 ، السلوك لتماط كالة على العدوى يعممون التجريبى الإتماه وأصحاب
 لتزموا أنهم .كما والجموع الفيد مستؤى على ، مرغوب غير أو مرغوبا
 كالخصائص للسلوك الوقفية بالأبعاد إهتموا حين توازنا أكثر منحا

• التجريب منهج إلتزامهم على علاوة. القدوة أى للتمرد.ج الإجتماعية

 ومضامين إستثتاجات

 السلوك لنتشار احتمالية مول نظر وجهة تقديم القالة هذه حاولت
 فى رغبة(t٢8) العدوى بتظريا تسميته على أضطلع ما ي عدوى بشكل

 لهذا ونقا للسلوك الإنتشار عملية تحكم التى التغيرات على التعريف
, أحتمالية عليها تقوم التى الإقتاضات على الإمتمام فتركز اليكانزم.
 بهله تتعلق بإستنتاجات للخروج محاولة فى السلوك بعدوى الإصابة

 بواقع إرتباط لها تطبيقية لى نظرية مضامين من عليه تنطوى وما الإحتمالية
 الظاهرة تفسير تى رئيسين لإتجامين عرضنا .خلالها اليومية ممارستنا

 بشكل يسرى أن يمكن للى السلوك خصوصية يرى تصوبك تحليلى الأول:
 وفى عدوياء. لإنتشاره كمحدد السلوك شمط على به القائلين يؤكد حيد عدوى

(١4 بلومر)· لجراها التى التقابلة ا(وفى2) الحشد لسلوك لوبرن وصف
 للجماعات الميز التأويلى والتفاعل للحشد المشكلة الدائرية الإستجابة بين
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 ،د.ة

 إماكنية يرى تجريبي اجرائى: والثاني. الخصوصية هذه إلى يشير ما العادية
 فى القدوة تواجد مدق على ويؤكد معدى بشكل السلوك انماط كافة إنتشار
 مثل ظهور إحتمالية فى شرطه متها ولكل إتشاره. على ليساعد السلوك

 عامل الجمعى قالوسط يراها. التى الإنتشار شروط توفرت ما الإنتشار هذا
 فى تماثل إلى يفضى لأنه الأمل. الإتجاه أصحاب عند الإنتشار لعدوى مسهل

 عتد الإنتشار إحتمالية فى حاسم أمل القدوة لى التمرد.ج بينما. الإستجابة

 ويخفض السلوك ملى القيد وطزة من يخقف لأنه. الثانى الإتماه أصحاب

 وسوف• البحث متن فى كثيرا ها فى فصلنا وتد• العقوبة توقع درجة من
 قيل. لما والضامين الدلالات يعض على الوقوف الان نحاول

 ه نظرية مشامين(

 عملية تثل السلوك عدوى بأن لتا يتشح السابق المرض واقع من
 صورة فى تتبلور. واجتماعية نفسية متغيرات قرامها. إجتماعى تأثير

 يتأتى لا ثم ومن خاصة. موققية ظروف تحت البشرى السلوك تعكم توانين

• القوادين هله لعمل الشرط بمثابة هى إذ الظروف. تطك توقر دو تأثير لها
 إنتشار من به يفضيان وما ، الدائرية الإستجابة لمقلية الوحدة شقائون
 فيها يتمايز عادية ظروف تمت تعملا أ يمكن لا عدوى شكل فى للسلوك

 حيث الأقران لقوى الطبيعى العمل تعميق ظروف تحت تعمل وإنما. الأفراد

 قبل من السلوك قى الشروع لن كما• الإرادة وتعطل الإنتباه وتقييد القفلة
 القيد تخفيف فى تأثير من لماله ، السلوك لعدوى ضرورة كنموذج فاعله

• الحالتين كلا وفى• إتيانه على المترتبة للعقوبة خلض لى للسلوك المعيق
 التأثير جوهر يمثل متخيلا أى واقعيا كان سواد للاخرين الحضور بألن تعتقد

 من وتقليد محاكاة خلال من للسلوك الإنتشار تعنى السلوك عدوى لا.
 الفرد من متعد شمل بطبيعتها السلوك وعدوى. الاخرين من فيه تسهب
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· الاخرين هم العلاقة فى أخر طرف يتواجد مالم التعدى يتأنى ولن ، للاخرين
 يمكن ، أخرى ناحية ومن ناحية من فتآ ، التأثير ينتفى الآخر الطرف وبغياب

 القصود غير أشكال وارضع. مقصود غبر أر مقصودا التأثير بأن القول
 فى ملحوظ تغير هو النتائج ، الحالتين من أى وغى. والئذجة المحاكاة

 السلوك عدوى لتأثير الأساسية ا(.والميزة4 )ا الاخرين مصدره السلوك
. نماذج واتخاذهم الاخرين محاكاة مقصود)ساسبه غير السلوك فى تغير ت"أ:أنه

 ما وتساؤلات تأملات فن ونطر إستنتاجات من نسوق سوف فيما "وتعل٠

: التأثير هذا لطبيعة الختلفة الأبعاد عن الكشف إلى يقود

 المعتاد الشميط غياب العدوى لتأثيرات المميزة السمات أبرز من ا-إن
 قبل من والتاثير ألتأثر فى نية أو تحيس أى نقد دون إراديا لا وقبوله للسلوك

 إلى تشير العدوى لظاهرة المختلفة التأملات أن كما.. به والمتأثر الموثر
 مما محددة بمواقف ومرهونة طارئة فالعدوى العدية. الإستجاية محدودية

 على توكد الشواهد أن ذلك من وأبعد. بتأثيراتها التحكم إمكانية يشيرإلى
 والتقليد الحاكاة عمليات فى ذلك تجلى. السلوكية للعدوى العرقية الخاصية
 غياب من بها يرتبط ما دائرية وإستجابة عقلية وحدة من وتأثيراتها والإيحاء
 للعدوى الخاصية هله بمثل سلمنا وإذا. بالمسئولية الإحساس وعدم للوعى

 الوعى زيادة فى تأثيرها والعرقة الخبرة زيادة بان نتوقع فإننا السلوكية
 يساعد ما بالمثير المعرقة لزيادة هل: السؤال فيبقى. تعديه وسرعة بالسلوك

.٢ بالسلوك الإصابة عدوى إعاقة أن تسهيل وبالتالى التأثير. قبول من يحد لى

 وما العدوى طريق عن السلوك لتفشى قابلية أكثر الإجتماعية الأوساط أى ثم
 بالسمات القابلية هذه تتأثر وهلى.٩ لأقاده المعرنية بالمستويات ذلك علاقة

 التاثير على القدرة فى للأفراد الشخصية السمات علاقة وما لهم؟ الشخصية
 إلى لديهم ما نقل على القدرة خاصية الأفراد بعض فى نلحظ حيث ؟ المعدى
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 ديناميات وأبحاث. يهم غيرهم تأثر سرعة وبالمثل وسهولة بيسر الآخرين
 متسائلين ونستطرد٠(١٤٢) الخاصية هذه توكد الإجتماعى والتاثير الجماعة

 مراحل فى للمعربة وهل ؟ التاثير هذا لمثل الإستجابة فى الأفراد يتباين هل:
 للعدوى القابلية أن بمعنى ، للعدو القابلية على تأثيرها المختلفة نموها

 مدى ما ثم. العرفى النمو فى للتباين تبحا لأخرى عمرية مرحلة من تختلف

 أن إعتمادية من ومخارجها أساليبها فى الإجتماعية التنشئة عملية تأثير
 غير التنشئة أساليب دور وما٠٩ بالعدوى للتأتر القابلية على استقلالية

 وتأثيراتها والتذبذب التساهل أو والتسلط القيد فى التشدد قوامها التى الموقتة
 التهيئة فى العقلية للقوى وتهميش للتبعية وإيثار للإعتمادية تعزيز من

 بين التنافر أو التطابق مظاهر علاقة ما٠ ؟ السلوكية بالعدوى للإصابة
 السلوك عدوى بتسهيل( إعلام مدرسة ، )أسرة التنشئة وكالات مخرجات

 فى السلطة أساليب تأثير ما والأمة لمجتمع مستوى وعلى ؟. الرغوب غير
 فى الثاقفى للتباين وهل السلوك؟. إنتتال طبيعة على الأمة مشكلات معالجة

 طريق عن السلوك شيوع إحتمالية فى المعرفية تأثيراته الأثرد خلفيات
-٩ لآخر مجتمع ومن لأخرى جماعة من العدوى

 للأفراد الإجتماعية الخصائص تأثير إلى أشارت السابقة الجهود-٢
 على}1٤٣ السلو) عدوى على النفوذ ممارسة واساليب والمكانة كالقيادة
. ونفوذ وقوة هيبة من عليه تنطوى بما تكمن العدوى تأثير قوة أن إنتراض

 النفوذ بسط قى هيبته من تعزز النفوذ لمؤهلات الفرد حيازة أن شك ولا
 بشكل السلوك تفشى أثبتت المعاصرة الدراسات أن كما. بالقوة والسيطرة

 يوحى ا(مما4٤) الرسمية التنظيمية كالأوساط خاصة أوساط فى معدى

 والقافية والسياسية والإقتصادية الإجتماعية الخصائص تأثير بإحتمالية
 ينسس كيف و[لا السلوك. عدوى على والشعوب والمجتمعات للجماعات

٤٢١



 من واحد بإتجاه إنتقاله خاصة ، الشعوب بين السلوك لأنماط السريع الإنتقال
 المتقدمة الأمم شعوب ممارسات تفشى فى الحال هى كما لخر. دون شعب

 يصدق التى الدرجة رلى النامية الدول أقراد من والخاصة العامة أوساط بين
 وماذا (؟.١٤ )ه خلدون لإبن والمغلوب الغالب بين العلاقة تاعدة فيها عليهم
 القاعدة فذه تمثل وهل ؟. الخصوص وجه على منها السلبى إنتشار يعنى

 النفوذ أو القوة قانون ضوء فى العدى ظاهرة يحكم نفسيا مبدا
,Blau لبيتريلاو)  ؟.141)

 ركينا كما للمعرفة بأن الإنفعالات تفسير فى العرفية النظرية تؤكد-٣
 يظهر(.1٤٧) الرتفعالية بالإثارة والتحكم الإنفعالية الخبرة توجيه فى أثرها
 والنطقية والإرتجال والحكمة والحدة التراخى بين السلوك تأرجح فى ذلك

 ومن يل لاخر، موقف ومن لأخرى جماعة ومن لفرد فرد من ، والغوغائية
 كما ، للإئفعلات إتتتال ملى ينطوى السلوكية العدوى ومفهوم. لأخرى ثقافة

 الأبحاث ذلك ودعمت الإتجاهين لأصحاب السابقة الجهود لللك عرضت
- المعرقة مادور(.١٤٨)Panic لفزع لسلوك المعاصرة البيولوجية التقسية

 هذا مل وfتيام( )كثاقة السلوكية للعدوى الإستجابة نمط تحديد -فى إذن
 تأثيره المعرفى الأفراد لبتاء أن لاتشك لآخر؟ سلوكى نمط من يختلف الزمر

 ما. للعدرى المصاحبة الإنفعالية والخبرة المستثارة لإستجابة تحديدطبيعة فى
 القيبل. هذا من مضامين على يتطى واقعية امثلة من ا(49) لوبون أبيده

 بوحدة تتتهى أنها مادأم السلوك فى تشابه الى تقود السلوك -عدوى4

٠(١٥ العدوى)- عمل فى التشابه تأثيرمتغير الى أشار والبعض الإستجابة فى
 ظواهر من تشاهده ها وهل السلوك؟. عدوى حدوث فى التشابه متغير ماودر

 تشابه؟. إلى تقود العدوى أن أو للسلوك عدوى تمثل التشابه مبدا يحكمها
 بحوث أن لاسيما والتشابه، العدوى متغيرى بين السببية العلاقة تحسم كيف

٤٢٢



 بين والجاذبية والإقناع الإدراك فى التشابه متغير أممية على توكد التشابه
 له إتجاهها تحديد التبالية العلاقة هذه عن الكشف إن٠(١٥1) الأشخاص
 والتماسك والإمتثال والإقناع الإدراك لعمليات قهمنا زيادة فى أمميته

(.١٥ ولعدوى)؟

 بين الشيوع لها تحقق جمعية معرفية إستجابة عن الإشاعة تعبر ه-

 وتأثيرها تكوينها طبيعة فى العدوى وبين بينها الشبه وجه ما. الجموع
 أن أم سلوكية عدوى حقيقتها فى الإشاعة وهل تحكمها؟. التى والمتغيرات

 الإشاعة عن يقال وما ؟. الإشاعة لتفسير معرفيا منظورا يمثل العدوى مفهوم
 يسخدم ما غالها .إذ التحديد وجه على السياسية والدعاية الدعاية عن يقال

 بين مضلل إجماع لإحداث إقناعى كتكتيك الإسلويين هذين والساسة الباعة
 السياسية للدعاية ا(٥٣) دورئدان تحليل ولى ما. قضية حول الجمهور

 التأثيرات. هذه لفاعلية واف إيضاح

. للعاييرها الأعشاء مسايرة فى أساسا الجماعة ضفوط تمثل-٦

 والعدوى•(١٥٤) للعتاب تجنيا أن للقبول طلبا للضغوط الأفراد ويستجيب
 إتجاهه فى مقاير بإمتثال توحى العترية وتنيف القيد خفض طريق عن

 لخرى مصادر تمثل القيود وتخفيف العقوبة خفض فل. الجماعة لمعايير
 أم معيارية ، الضغوط هذه طبيعة فما ، كذلك الأمر كان وإن٠٩ للضغوط

 العتاد التزا} فى أن هو مفارقة من العلاقة إليه تشير ما أن معلوماتية؟.
 نحص ضغط الطارئة العدوى استجابة وقى. المسايرة نحى ضغط للمعايير

 العدوى بإقتران يوحى التأمل هذا ومثل. الجماعة على الخروج أو المغايرة
 بإمكانية القول الى(1٥ ويلر)ه يلب حين فى ، السلوك من الرغوب بغير

 ، الحالين من أى فى ، الأمر بأن نرى أثنا على ، السلوك من الرغوب عدوى

٤٢٣



 ما الجماعة معايير يه تنادى قيما يكون فقد ، المطلوب السلوك بنوعية محكوم
 واعل والمطلوب الرغوب هى العدوى وسائط تقترحه ما ونى مرغوبا ليس
 غيرها دون السلوك أنماط بعض إنتشار سرعة يفسر ما الإفتراض هذا فى

 العمل ضغوط أن .كما والغريب المستحدث من الوقف فى نشاهد كما

 تبدر بطريقة ظواهرإجتماعية تفشى إلى تشير والوسم الموضات وضغوط
 على الإدمان وياء من والمجلات الصحف عناوين عنه تتحدث كالذي وبائية

 اوالتهافت ا(٥٧) السعودين عند السفر وحمى ا(٥٦) اليابانيين عند العمل
}١٥9 القدم) كرة وهوس ا(٥٨) العملية الدرجات على الحصول فى

 على الوقفية الضغوط هذه تأثيرات ما(.١1)- النهم مرض أى والبوايميا
 وما ، الشخصية وخبرائهم اللاشعورية ورافعهم للأفراد العقلية العمليات

 كوليجان دراسة إليه إنتهت قيما يكون قد ؟. سلوكية عدوى من عنها ينجم
Colligan) موفى & Murphy ,  التاثير. هذا لمثل حى مثال11)

 وخفض العدوى بين الوثيق الإرتباط إلى التجريبيين جهود أشارت-٧
 من تخنف المخالفة فى والتقادم المبادرة وأن ، المقوية وتخفيف والعدوى القيد
 وإجراء التقييد كان إنا لكن. العدوى فاعلية من يزيد يما القيد ضغط وطأة

 انراع واى إلقيود انماط فاى. مرغوبة سلوكيات لبلوغ مطلوية أمور العقربة
 ويحقق الرغوب غير السلوك عدوى من يحد بما فاعلية العقوبات؟كثر

 القيود :خفض الطلوب بلوغ فى لجدى وأيهما ؟. المرغوب للسلوك الشيوع
 قسرا أى كرها الفرضة القيود به تسببت ما مدى ما ثم الحدود؟. تقليص أن

 ممنوع كل ه المأثور التول فعلها صدق حتى ، مرغوب غير هر لما انتشار من
 دون الحيلولة هر فرضها من الحكمة يأن ادركنا ما إذا سيما لا ،، مرغوب

 هذه مثل فى القيود فاعلية تدنى فى السبب لعل.٩ مرفوض هر ما شيوع

 لا .إذ القيد لذات لا الحال لمقتضى مناسبته ومدى القيد لنوعية يعود الواقف

٤٢٤



 مصدره خارجيا كان ما أنجع القيود أى لكن. قيد دون نظام ولا انتظام
(١٦2 الإجتماعى) التعلم أبحاك القردنفسه؟ مصدره داخليا كان ما لم الآخرين

 الخارجى الضبط لا الذاتى والضبط التحكم أهمية على توكد(١٦٣) والإمتثال
 الخارجية. لا الثاتية الرقابة أهمية على يؤكد ما ومثلنا قيمنا من المأثور وفى.

 والدعوى المعتاد السلوك خصائص بين التمييز على لإقدرة ء­إ
 الأمثل الإسلوب بتحديد ، بفاعلية منهما أى مع التعامل عملية من يسهل

 والوقت للجهد توقير هذا وى. متهما كل وخصائص يتوافق بما للتعامل
 من يرسم فيما العائد قيمة تقدير وقى ، والوقائع الحوادث مع التعامل عند

• العدوى السلوك بمشروعية يتعلق اخر وأمر برامج من ويصمم سياسات
 يعنى مما ، واعية غير تأثير عملية خصائصها من لنا تجلى كما فالعدوى

 ينتقى الوعى إنتقاء مع• العدوى بواسطة سلوك من يشبع قيما الوعى غياب
 يعذر لا أو يعذر ، عليه٠٩ التكليف يسقط ومتى التكليف تطاق قما. التكليف

• المرغوب غير خاصة ، السلوك لعدوى عرضة كان من

 إفتراض فى الأساس آتها للنموذج الملاحظ محاكاة فكرة قى يلاحظ-٩
 لويو اليه ألح وقد• التجريبى الإتجاه أصحاب عند عدويا السلوك إنتشار

 متعلم بطبيعته العدوى السلوك أن الى يشير مما ا}-٦٤){ tلاحة تى أيضا
 وتغييره تعديله أو بتحويره به التحكم المكن من قإن كذلك ومادام أومكتسب

: تطبيقية مضامين ب(

 كثير تفسير فى النظرية هذه معطيات تيمة ما ، التطبيق صعيد وعلى
 من له نعرض سوف قيما لعل. العربية؟ مجتمعاتنا قى الجمعية الظواهر من

: تيمة من نتوقعه ما تحديد فى يساعد ما وتسؤلات تأملات

٤٢٥



 استجاباتنا من كثيرا بأن إفتراض محض وها الملاحظ يفترش تد-
 وصمها المكن من .إذ العدية بالاستجابات خصائصها فى تكون ما لشبه

 التعقل غياب الى يشير ما وكل ، الإستقلالية لا والتبعية واللامبالاة بالغفلة

 الأهتمامات قى كالسطحية. العدوية الإستجابات سمات من هو مما والروية

 فى والإغراق المرضات وراء والجرى للملذات والإنصراف اممارسات قى والأنية

 نمطية لنا صورة الصفات هذه مثل أضحت حتى والإستهلاك الصرف
 أقراد لمدركات عائد الظواهر لهذه الشيوع هل(.١٦٥) أزلية شبه ومشكلة
 أم ، تنشئتهم بأساليب العلاقة ذات المعرفية بابنيتهم حتما المرتبطة شعوينا

 دلك يثيره وما مطالبهم. تلبية فى وإخفاق حاجاتهم إشباع قى لقصور
 إستجايات صورة فى عنها يعهر وانفعالات توترات من والإخفاق القصور
 ؟. جمعية

 أوساطنا من العديد يصم والذى المشاهد الطبقى التباين عن ماذا
 وأى. الرغوب غير السلوك من الأنماط هذه إنتشار تسهيل فى الإجتماعية

 ولمئا؟. ،٩ بها للعدوى إستجابة أسرع الإجتماعية الشرالائع

 للمثيرات إستجاباتهم فى الأفراد بين عادة المعهودة -[لفروق٤
 إثره وعلى. لها متهم الستجيب تفكير بنمط محكومة بيثأتهم قي الختلفة

 من السابقين جهود اليه لشارت ما الإعتبار قى آخذ وإذا إستجاباتهم. تتنوع
 فى النسبية والوحدة السلوكية العدوى تأثير تحت الوعى مستوى تدنى

 لقراد سلوك مظاهر بعض عن ماذا فو فالسؤال ، الإستجابات بين التشابه

 فى بتدن وتوحى الإستجابات فى تشابه إلى تشير التى تلك من مجتمعاتنا
 الأصول، حساب على بالفروع الأمتمام شائعا يبدو قما بينهم؟. التفكير نمط

 وتجاهل ، بالسلبيات والأخذ ، الأولويات دون الثانويات على والتركيز

 وإيثار الإبداع عن ولعزوف ، الكبائر وإهمال بالصغائر والولع ، الإيجابيات

٤٢٦



 لمثيرات إستجابة الناس أسرع فى تيدى أتتا أيضا الملاحظ ومن. التقليد

 الإستجابة مستوى بين للتوافق غياب مع غيرها دون معينة إجتماعية
 بالطبع القائم التنكير قى خلل الى يشير .مما لها المثير وطبيعة الإنفعالية

 السياسى القرار فى ذلك نلحظ للمثير. بالتقدير التعلتة العرقة طبيعة على

 والشارع المدرسة فى التعامل التتظمإلوب غير الإدارى والتخطيط المرتجل
 لا الأعمال. إستراتيجيات لا لأفعال ربى وباء مواقفنا غشى حتى والنزل

 فى هبوط الى يشير ما ملعلء(.٢T7) مقودين اى قادة ذلك من يستثنى
 لإسلوب وهل ؟. السلوك من الانماط هذه الى قاد مشترك التفكير مستوى
 تفشيها على يساعد ما الأقراد بين الأمتمامات ومستوى الأنماط هذه معالجة

 مؤسساتنا به ترمى أ الممكن من الذى الإتهلم نطاق ما ؟. معدى بشكل
 التهيئة فى إعلامية أو تريوية ، إقتصادية أم إدارية ، سياسية أو كانت إجتمامية

 ودراسة وتدير إستتصاء إلى بحاجة الأمر .إن٩ السلوكية التأثيرات هذه لثل
. وبتمهل عمق من

١ أشسياقها عدوية كظاهرة العربية جماهيرنا ممارسات يميز مما -إن٣
 من قدذر قيمها من المأثور أن مع إشاعة دعاية واءكل ملحوظ بشكل
 بالبنية لشعرينا الخاصية هله صلة التعاملما للعمل إعتمايهااساليب طية

 الااطلإجتماعية ععظيناد وقل لأفرادها؟. الإدراكى والجال الحرفية
(1٦٧ التميز) هذا فى وإعلامية(دور ثقافية أو ألديطةبهم)سياسيةاواقتصادية

 والاعلام العدوى ظهور بين إرتباط بجود الى للحت السابقة ­٤الجهود
 الضغوط مصادر من كمصدر الختلقة بقنواته العربى الإعلام (.عاور٢٦٨)

 وغير منه ألرغوب ، السلوك لعدوى التهيئة فى الأفراد على امملوماتية
 الإعلام قنوات عبر وافكار برامج من يطرح ما على يؤخذ مما .إن الرقوب

٤٢٧



 المواد من النوعية هذه صلة ما ا(.٦) بالسطحية وإتصانه الجدية من خلوه
 ؟. معدية بصورة بينهم ومشاعة دونية تبدى التى الناس بإهتمامات الإعلامية

 العربى الجمهور لعموم الموجهة بالرسائل ممثلا الاعلامى التأثير عن ماذا
 الذكر الاننة السلوكية للأنماط الإجتماعية العدوى مظاهر لحدو كوسيط

 ما واقعة ومعطيات مضامينها ببين التنافر وهل ؟. المختلفة بمظاهرها
 معدى بشكل السلوك تقشى سرعة يساعدعلى

 هل. للسلوك الرنتشار فاعلية فى النموذج دور على النظرية أكدت ه-
 فى أسهم ما شاذة أو غريبة نماذج من لأجيالنا المختلفة الإعلام قنوات تقدمه لما

 للجذور؟. واقتلاع للهوية مسخ فيه بما مرغوبة غير السلوك من انماط إنتشار
 لشيوع كنماذج وسراتنا قاداتنا دور ما ، العام الإجتماعى التأثير صعيد وعلى

 لظاهرة(١٧s) الكراكبى تفسير فى نجد نزال لا ؟.إذ وشره بخيره السلوك
 للمقودين القادة من للسلوك الإنتشار إحتمالية إلى يشير ما الحكام إستبداد
 لزمانهم الناس عن.مشاكلة ا(٧ )ا اليعقوبى رسالة فى ولعل• معدى بشكل

 الإحتمللية. هذه من يعزز ما

 كالتكتلات مشاعة شبه أضحت الجمعى للسلوك أنماطا أن -الملاحظ٦

 ما أ ، والشتات بالفرقة تؤذن والمجتمعات الجماعات مستوى على والتحزبات

 منه بأحسن اليوم حالنا واقع وليس ، متقدمة أمم عند التكتلات بنوعية تورنت
 يعكس والدى للأمة الحضارى بالستوى ذلك علاقة ما٠(١٧٢) بالأمس

 العربية لمجتمعاتنا الراهنة للأوضاع وهل ؟. والعلمى المعرفى رقيها مستو

 الظواهر هه مثل تفشى على تأثيرها سياسية او اقتصادية أو إجتماعية
 بطريقة الجمعية الظواهر هذه مثل إستشمار يمكن وكيف ؟. معدى بشكل

٩ الساليية تأثيراتها على تقضى عكسية عدوى إسلوب يإستخدام إيجابية
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 للتأمل ا كنموذج النظرية اليه نهبت ما بأن نجزم نكاد ، الأخير وفي
 أن نذكر,إلا لم وما منه لكرنا ما ، ظواهر من بنا يحيط ما واقع من تريبة

 رص
 بيننا الشاسع البون عن حديثه معرض فى البعض وصف كما المال واقع

 حلت فقد الحرج شديد حضارى مأزق فى العرب نحن أننا الغرب أمم وبين
 مهددين والفرقة التشتت درجات أقصى قى ونحن العارمة الموجة هذه بنا

 داخلية وقيود شديدة خارجية ضغوط وقع تحت القومى كيائنا بإضمحلال

 واى فيه نحن مما لإنتشالنا سبيل من هل ، الهام والسؤال٠(١٧٣)١ تاسية
 ؟. الحضارى مازقنا فى العدوى شروط توفرت ما معاكسة عدوى طريق عن

 ولعل. والتقصى البحث من لزيد ويحتاج شائك الموضوع أ ، الحقيقة

 كظاهرة العدوى حقيقة حول البحث إثراء الى يفضى ما تأملات من ورد نيما
. والتطبيق النظرية صعيد على ، الملاحظة وتأثيراتها

٤٢٩
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.١٩ ص١٩٩٤٠ يوليو، ، السيت ،١١٤٧٢ العيس

 النهم، مرض أس البرليميا رسمه جديد فياء ، الكيرم عبد ، شويرب أبو-١٦٠
 وزارة: الكويت ،١٦٩-١٦٦ ص ،١٩٨٦ ، يوليو ،3٣٢ لعدد ، العربى
 الإعلام.

161- Colligan , M.J. &L.R. Murphy , 1979.

162- Bandura , Abert, 1977.
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163- Kelman , H. Three Process of Sceial Lnfluence , In
Edwin P. Hollander & Raymond G. Hunt, Current

Perspectives in Social Psychology , (2nd Ed.), New
York, Orford University Press, 1972, Pp. 421- 429.

164- Bandura, Albert, 197T -

 التالية: المصادر فى انظر للممارسات، النمطية الصور هذه حقيقة -حول١٦٥

- Patal, raphael , The Arab Mind , New York : CعaH les
Scribners Sons, 1976.

 عالم سلسلة يواجهها، التى والمشكلات العربى الشياب ، ،عزت ­حجازى
٠١٩٧٨٠ والاناب والفنون للثقافة الرطنى للجلس: الكويت(٦) العرة

 الكويت: ،(١٧- العريى )كتاب المرى العتل الى خطاب ، قثاد ، -زكريا

٠١٩٨٧ )اكتوين(، لإملاء منارة

 مركز: بيروت ، الأمريكيين عقول لى العرب صورة ، عيخليل• ­سليمان

.١٩٨٧ ، العريية الوحدة دراسات

 دراسة: الأمريكية الإعلام وساثل فى العربية ،الصورة ومحمد ­عايش
• الأمريكية الإعلام وسائل لى العرب بصورة المتملقة والبحوث للنقاشات

 الجلد ، والإجتماعية الإنسانية العلوم سلسلة ، اليرموك ابحاث مجلة

.٢٢٦-١٧٩ ص٠٠١٩٩4 الثانى العدد العاشر،

 الثائثة مستوى على الإستجابات من النوع لهذا شواهد -انظر١٦٦
 التالية: المصادر فى والإعلام والسياسة والإجتماع

٤٤٥



 العريى، مجلة ، التسرية زمن فى العربية الثقافة ،إشكالية رضوان ، ­السيد
 الإعلام. وزارة: الكويت ،٣١-٢٦ ص١٩٩٦٠٤٤٦٠٠ العدد

 الصحة فى) العربية الذات قى والنكر السلوك انحرانات ، على ، ­زيعور
 ، العريى الثقافى الركز: بيروت ، الخلاق( التكيف عن والبحث العقلية
 م.1٩٩2 ، الأولى الطبعة

• المتهور الإنسان سيكولوجية: الإجتماعى التخلف ، مصطفى ، ­حجازى
 م.٠١٩٩٢ السالمة الطبعة ، العربى الانماء معهد: بيروت

 العرفة عالم سلسلة ، والتواصل والتفسير اللغة ، مصطفى ، ­ناصك

 م.١٩٩٥ ، والآداب والفنون للثقافة الوطنى المجلس: الكويت (،19)

 دراسة: الثالث العالم العاصرةوبول السياسية القاهيم ، ،سويم ­العزى
 م.١٩٨٧ ، العربى الثاقفى المركن: الرباط ، تتدية تحليلية

 الإجتماعية. العلوم مجلة ، الخليج وأزمة العربى النظام لحمد، يرسف ­لحمد
 ،4 لمبى ،١2 المجلد ، الكويت جامعة ، العلمى النشر مجلس الكويت
٠٢٨-٧ الصفحات٠١٩٩١ شتاء/ خريف

- الفعل وردود الوقائع- المقدمات: للكويت العراقى الغز ، بحثية ­ندوة
 لثثتانة طنن3لr الجدن: لكويت(١9 )ه المعرفة عالم ،سلسلة التبعيات
٠ م١9٩٥ ، والأناب والفنون

: ابحاث مجموعة انظر ، التأثير من النمط بهذا يتعلق نيما -للمزيد١٦٧

 عربية دراسات: ولشائعات النفس علم ، النيل أبر السيد محمود
 م.١٩٨٦ العربية النهضة :دار بيروت وعالمية

.١٣2 ص ام،٩٩١ ، غوستاف ، -لويون١٦٨

٤٤٦



 فى اللاتوائن ، زحمد ، الملك عبد: فى كمثال الواقع لهذا وصنا انظر-١٦
٠٣٧ العلد ، التعار مجلة ، والجنوب الشمال بين المعلومات تدفق

 لمجلس العامة الأمانة: الرياض٠١٢٥-٩٩ ، الصفحات ،١٩٩٥ مارس

 النشرات ، الشريف ، سامى انظر: كذلك. الخليج لدول التعار
 محمود محمد )عرض والشكل المحتوى: العربية الإناعات قى الإخبارية

 ، الصفحات ،١٩٩4 مارس ،٣٢ العدد ، التعاون مجلة موسى(،
 الخليج. لدول التعاون لجلس العامة الأمانة ، الرياض٠١٦٧-١٦٣

 )الطبعة الإستبعاد ومصارع الإستبداد طبائع ، الرحمن عبد ، الكواكبى-١١
٠١٩٨٦٠ التقائس دار: بيروت الثانية(

 وليم مقيق ، لزمانهم التاس مشاكلة ، إسحاق بن أحمد ، اليعقوبى-١١
.١٩٨٠ ، الجديد الكتاب دار: بيروت ، ملور

٠(١٨٤) المعرفة عالم سلسلة ، المعلومات وعصر العرب ، على ، -تبيل١١
٠٠١٩٩٤ والاناب والفنون للثقالة الوطنى المجلس: الكويت

.٢٧ ص٠١٩٩٤ ، على ، -نييل١٢

٤٤٧


