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I ~ Le role du probléme dans les pédagogles traditionnelles

at nouvellas.

= Un probléme est une situation gtimulus demsndant une
oertaine réponse de la psert de 1' apprenant chez qui cette
réponge ne se trouve pas disponible au moment congidéré .

La définition de ce qu'est un probléme comprend trois con-

' cepts :

; 1o Il y a probleme par rapport & 1'état de 1'apprenant au

mokzent congidéré.

2. La réponse doit étre adéquate aux caractéristiquea de la

gituation. -

3. La réponee n'est paa automatique, c'est-a-dire déja lide

aux carectéristiques de 1la situstion.

~

- De tout tewps lam résolution de problemes a €té une impor-
, tante activité pédagogique; mais le role fonctionnel, de cette

activité dans une pédagogile traditionnelle differe de son role

fonctionnel dans une pédagogie nouvells.

Dans une pédagogie traditionnelle ltactivité de 1'éléve
comprend une phase d'acquisition (la'lecon) et une phase d'uti-
ligation des connaissances (l'exercice d'applicstion). Dans
ce modéle traditionnel, le problame a deux fonctions : teater

1l'acquisition des connaigsances; opérationnaliser ces connais—
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gances, opérationnaliser ces connaissances sous forme de capa-
citég. Ltécole est regardée comme un gtage de préparation a

la vie.

=] Au contralire, les pédagogies nouvelles ¢congiderent le pro-
bleme comme point de départ et non comme 1'aboutissement des
apprentisseges. Deux principea sont a 1la base de cette concep-

tion :

Le premier est que &oute personne se trouvant face & un
probleme (ou 2 une situation pour laquelle elle ne possede pas
de solution immédiate) déplole un certsin nombre de démarches
pour le résoudre. Le deuxieme est qu'il resgte des fraces de
cette activité, de telle gsorte que lorague la peraomne ge trou-—
vera dang une situation semblable elle répondra de fagon plus
directe, gana avoir a réproduire toutes les démarched ayant con-

duit a 1la solution initisile.

Le probléme comme mobile:

Dana la pédagogle traditionnelle le probleme eat pris coame mobile,
1s situation probléeme motive 1'ectivité de 1'éleve, 1'éléve sera

un demandeur actif curieux.

Le probleme comme moyen:

I1 y a probleme lorsque aucune des regles ou fagons de faire
dont dispose le sujet n'est applicaple a la situstiion. La per-

gsonne développe alors une certaine ectivité, quil consiate &
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élaborer des hypothéges & partir de regles déj3 mcquiges.

Lthypothese qui constitne une réponge adéquate a la situa-
! tion pasgera du statut d'hypothese eu statut de regle. Dans
l'gvenir, la personne appliguera cette regle a toutes les gitua-

| tions semblables a la situation initiale.

II - La résolution du probléme coume forme d'apprentissage.

La paychologie wecisntifique a intenaivement étudié les
phénomenea d'apprentisgage, et cecl & la fin du siécle dernier.
Iaig cea recherches si profondes e£ si minitieuses ont été d'une
utilité peu pratique pour le pédagogue. Cazr, dans la plupsrt
des cas, la généralisation dee loleg établieg dans les situstions
de lsboratoire s'est révélée impossible aux situations de la vie

acolaire. C'est pourquoi certains psychologues envisagent 1‘exia-

I tence d2 plugieurs nivesux ou types d'spprentissage. dans leur
théorie psycho-pédagogique de 1'apprentissage Vnite et Jensen

I( digtinguent deux niveaux d'apprentiehage: le nivezu agsociatif

| \.et le niveau cognitif, Le premier concerne 1 'apprentissage par

coeur (aggociation des élémenta par couple). Le eecond concerne

1fapprentigsage abstrait (résolution de problémes).

h

1
—_—

Le aygtéme proposé par Ausubul comprend deux 4ypes d'ap-
' prentissage. Le premier type c'est l'apprentissage de routine;
. dang cet appreniissage lea notions sont présentées 3 1'élave

\_. toutes élaborées. Le second zpprentissage c'est l'apprentiseage
. .
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significatif, par découverte, 1'éléve doit découvrir et organiger
' lui-meme les notionsg.

o
( coumprend huit types d'apprentissage:

L'analyse propos€e par CGagné eet encore plus pougsée, ells

1- Lt'apprentissage du signal

2~ L'apprentissage stimulus - réponge.
3~ Ltenchainement

4~ L'asgociation verbale

5- L'apprentissage de discriminations

L'apprentissage de concepts

"_‘_._—-‘— ———
o
1

7~ Ltapprentissage de regles

8- L'apprentissage par régolution de problemes.

1 La pédsgogie actuelle s'interreese a 1'apprentissage par
( réamolution de probleres. Nousg étudierong tres brigveaent leg

agpects pédagogiques de cette forme d'spprentissage.

IIT - Aspecto pédagogiques de 1l'apprentissage par résolutioen

de problémes.

1. Pourquei un apprentiseage par résolution de problemes ?

Leg formes d'apprentissage définied par Asusubul et celles

définies par Gagné démontrent qu'il existe deux modalités d'ap~

-

prentigsage.
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(a) L'apprentissage par réception (Ausubul) ou 1‘apprentissage

de régles, de concepts (Gagné).

(b) L'apprentissage par découverte (Ausubul) ou L'apprentis-

asage par résolution de problemes (Gogné)-.

Il y a actuellement un engouement pour la pédsgogile de la
découverte, cet engonement a deux arguments, 1'un est la dé-
préciation de la pédagogie par exposition, considérée ennuyeuse
et monotone; 1'autre consiste & remettre 1l'engeignement aux

gctivités spontanées de 1'éleve-

Augubul ineiste sur la tres grande exigence en temps de
1 'apprentissage par découverte, il ajoute qu'on ne peut songer
a généraliser cette forme d'apprentissage comme méthode d'en-
geignement; il convient de la privilégier seulement pour les
jeunes enfanta encore su stade concret du«iével&bpement, ou
pour desg apprenants tres avancés dang les domaines tout a fait

nouveaux -

Autrement dit, lt'apprentisaage par découverte est utile

dans lea cas ou il s'agit d'enseigner des concepts nouveaux.

Bruner et Gagné affirment que 1'epprentissage par résolu-
tion de problemes (ou par découverte) est motivant pour 1'éleve

et peut order chez lul une disposition "simer & epprendre"”.

e
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2. Princlipes sueceptibles de guider le pédagogue:
(a) La wéthode du probléme

Ls déwsrche générale de cette méthole a été exposée

par Dewey dang la célebre "Liéthode du probleme".

Nous rappelons briévement ses cing points essentiels:

Le point de départ est dans quelque expsrience de 1'éléve,
autant que posaible non construite per 1'enseignant.

Le point anivant egt 1s rupture de l'activité de ltéleve
par un obatacle, l'activité egt suspendue.

Le point suivant est l'appel aux expériences passées,
l'information stockée dans las wémoire...

Le point suivant eet 1'élaboration des hypotheéses, ces
hypotheses sont congues comme immagination de voies nouvelles
selon lesquelles 1'activité interrompue pourrait etre rétablie.

Le cinguieme et dernier point c'est 1'épreuve de 1'hypo-

these par 1'expérience.
(b) Conditions de 1'epprentisssge par résolution de
problemes:

Gagné définit la résolution du probleme en 1'élaboration

dfune régle surordonnée g'appliquent a une situation a partir

de regles sous-ordonnées qui ne 8 'y sppliquent pas. Cette régle

8'ajoutera comme capacité nouvelle au répertoire de capacités
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que le sujet possede (cette régle eat la golution).

Le pédegogue doit prévoir trois démarches des hiérarchies

dtapprentisgage pour iouies les notions & enselgners:

La premiére eat de bien comnaitre les capacités ou régles
p

gous- ordonnées nécesaaires & 1l'epprentiasage de chaque notion.

La deuxiéwe est de s'agsurer due les apprentigsage? soug~
ordonnég ont blen été réalieds. L'valuation pédagogique ici
acquiert tout son sene, elle fait partie du proceszaus pédagogi-
que lui-meme, elle vise & déterminer, les teches mouvelles que
1téleve dbit apprendre et non a évaluer les.not%ons déja agsi-

milées.

La troisidme démarche est de réactiver les capacités néces~
saireg. Il vaul mieux que cette réactivation (scus forme d'exer-

cices de révisions) ge fasee avant la présentation du problame.

(¢) Guider l'tactivité de recherche:

Le milien de vie présente & l'enfant un nombré congidéra-
ble de situationg - problemes auxquelles 11 doit apporier des
solutiona pour a'adapter. Dansg 1 ‘'epprentigsage le profesgseur
dolt introduire le probleme dans 1s siturtion, cecl en élaborant
une situatlon probléme artificielle, maim trée proche de celle

de la vie.

Le role du professeur est de foire de sorte que le probleme

apparsigse clairement a 1'éléve; anirement dit, il doil aider,
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1'éléve & congtruire le probléme, ceol premidrement. Dauxia-
cement, 11 dolt gulder 1'éléve dans seg activités de recherche
de la solution. Le professeur doit gtabstenir de donner sous
forme de solutions periielles les indicee de la solution, il ne
donnera que dee indications sur les moyens conduigant a la solu-
tion. L'avantags principale de la pédagogie par résolution de
problemes est de développer chez les éléves dea méthodes, des
gtratégies de recherches, qui sont autant de capacités généra-
les applicables & un trés grand nombre de situations. La péda-
gogle par résolution de problewmes egt difficile, elle exige de
1'engeignani une preparation goigneuse du probléme et snguite
une disponibiliié congtente, afin qu'il puisse intervenir a
propos et avec discernement tout au long de 1'activité de

recherche de 1'éleve.

(d) Role de 1a verbalisation:

Considérons d'une part la verbalisation de 1'enseignant,
d'eutre part celle de l'éleve. La vsrbaligation de 1'enseignant

est didaotique et motivationnelle.

Dang 1‘'introduction du probleme, le guidage de l'asativité
de recherche, la parole de 1'enseignant intervient svec d'eutres
moyens. C'est la gon role dédactigue, il s'agit d'influencer

qualitativement 1'activité produite par 1'éleve. Ie role



~102-

motivationnel de la verbalisation de 1'engeignent consiste a
gusciter des attitudes positives de 1'éleve a l'égerd de la
tache, a ;enforéer par feed-back certaines réponses produltes

par 1'éleve.

La verbalisation de 1 'élave est d'une grande importence
dane les activités de résolution de problemes, un tréeg grand
nombre de recherches a démontré que les problemes gont plus vite
résolus lorsgque les sujete verbaligent & haute voix leur acti-

vite.

En résumé la résolution du probleéme est une forme d'appren-
tiggage adéquate lorsqu'il s'aglt d'enseigner des notions tout
3 fait nouvelles pour 1'éléve. Cette méthode pédagogique
guppose une trés benne connaissance de la etructure de la ma-
tiotre 8 engeignar et de 1'état de connslsgances des éleves en
oette matidre. Le guidage de 1'activité de recierche des éleves
peut etre la meilleure ou la pire des choges, selon que 1'engel-
gnant-tend % élabarer des stratégles de recherche ou est conduit

& gouffler la gclution.
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