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 التعلم وصعوبات الذاكرة

 مقدمة

 غير بالذاكرة الخاصة والأبعاد المكونات من العديد الفصل هذا ق نتناول
 المفاهيم نضع أن العلاقة كشف قبل محاولين التعلم، بصعوبات علاقتها متناسين
 لا عدذا نتناول سوف الفصل هذا فى فإننا ذلك وعل تذكرة محل للذاكرة الرئيسة

 يتناول وأنواعه،ثم المباشر الاستدعاء إلى نشير وهنا الذاكرة، يخص مما به بأس
 وبعض المباشر الاستدعاء فى: تتمثل المفاهيم من عدذا الإطار هذا ى المؤلف
 المباشر الاستدعاء مفهوم مثل: موضوعات تناول يتم وفيه العلاقة، ذات المفاهيم

 الاستدعاء محددات و والتعرف، الاستدعاء و والاسترجاع، الاستدعاء و وأنواعه،
 وتوجهات المباشر الاستدعاء دراسة ذلك يل المدى.ثم طويل والاستدعاء المباشر

 مما: اثنين مكونين فيه ونتناول دراسته،

 لحفظ غازن يتضمن كبناء الذاكرة إلى ينظر والذى البنائى، أ-التوجه
 المعلومات.

 عل تقوم كلية كوحدة الذاكرة يتناول والذى المعلومات، تجهيز -توجه ب
 والإيجابى الفاعل الفرد دور خلالها من ويتبدى مكوناتها، كل بين والتكامل التفاعل

 طبيعة عل للوقوف وذلك والاستدعاء والتخزين، الاستدخال، عمليات أثناء
 الاستدعاء عل وتأثيرها الفرد، يارسها أن يمكن التى والإستراتيجيات العمليات

 ذات الناذج بعض خلال من لذلك تفسيرات إيراد مع للمعلومات، المباشر
 تناول: ذلك كل ليل العلاقة.
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 المدى. طويل أو المباشر الاستدعاء عل المعينة -الإستراتيجيات١

 المباشر. والاستدعاء التجهيز -مستويات٢

 المباشرف -الاستدعاء٤ المباشر. الاستدعاء أثناء الذاكرة مسح -إستراتيجيات٣
 المعلومات. تجهيز ناذج ضوء

 ف تؤثر التى دراسة:العوامل عند برحلها أناخت قد المطية تكون بعدها
 الآتية: الموضوعات تناول علينا الأمر يستوجب وهنالك المباشر، الاستدعاء

 الفرد. تخص العوامل من مجموعة وهى الذاتية: -العوامل١

 المعلومات. تخص العوامل من مجموعة وهى الموضوعية: العوامل-٢

 موضوعية. ولا ذاتية ليست العوامل من مجموعة وهى الوسيطة: -العوامل٣

 السابقة والدراسات المباشر الاستدعاء قياس لطرق بالتأصيل الفصل هذا لنختم
 تقدم. ما عل عام بتعقيب الفصل لينتهى

 الذاكرة: أنواع

 فقد إنسائا أو ذاكرة، بلا إنسانا تتخيل أن إلا عليك فيا الذاكرة أهمية لمعرفة
 ذاكرته.

 عل يتعرف أن عل قادر غير الإنسان هذا لأصبح حدث لو الوضع هذا مثل إن

 شىء فكل له، بالنسبة مألوف أنه عل شىء أى يدرك لن إنه بالأحرى، أو فرد، أى
 يصبح سوف ذلك من وأكثر بل قبل. من بخبرته يمر لم وكأنه جديدًا لديه سيبدو

 يكتسب لم لأنه وذلك يكتب؟ أ أو يقرأً، أن أو التحدث، عل قادر غير الفرد هذا
 اللغة. عن شىء كل نسى أو

 يتجاوز لا فرد أى تفكير ومستوى ذكاء لأصبح أيفقا حدث لو هذا مثل إن

 أحقر تحرك التى الغرائز إلا يحركه ما له يبقى ولن أحقرها، و الهوام أصغر عقل
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 المعرق الإدراك نظام ولأصبح الحيوانية، المملكة سلم ى وأغباها الحيوانات

 سلم فى الأرقى الكائنات سخرية يثير الذى الحد إلى بمكان البساطة من للإنسان
 الحيوانية. المملكة

 السلوكيات لكل الأساسية المكونات من الأساس فى تعد الذاكرة كانت ولما
 ضعيفة قدرته تكون الذاكرة ق اضطرابًا أو ضعفًا يعانى الذى فإن ، الاجتاعية

 القديمة الخبرات استيعابه لعدم وذلك الجديدة، المواقف مع يتكيف أن عل
.(Hoghughi,1996)

 أنواع فى تتمثل الذاكرة أن إلى هنا نشير فإننا للذاكرة العلمى الفهم من ولمزيد
 تنقسم النشاط لطبيعة التصنيف.فوفقًا ف المتبع الأساس بحسب وذلك عدة،

 إلى: الذاكرة

.Concrete Memory  العيانية الحسية الذاكرة-١

.Verbal-Logical Memory  المنطقية اللفظية الذاكرة-٢

.Motor Memory  الحركية الذاكرة-٣

. Emouinal Memory  الانفعالية -الذاكرة٤

 هما: نوعين إلى تنقسم الذاكرة فإن النشاط لأهداف ووفقًا

.Voluntary Memory  الإرادية ا-الذاكرة

. Lnvoluntary Memory  اللاإرادية الذاكرة-٢

 فى: تتمثل الذاكرة أنواع فإن الذاكرة بادة الاحتفاظ لاستمرار وفقًا أما

Sensory الحسية الذاكرة-١ Memory،المثال(. سبيل عل وصدوية )أيقونية 

. Short-temm Memory  المدى قصيرة الذاكرة-٢

 وآخرون، منصور )طلعت.Lمng-temMemory المدى طويلة الذاكرة-٣

.(١٩٨٩
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 وشيجة إيجاد محاولين بالذاكرة المرتبطة المفاهيم من العديد نتناول آت هو وفيا
 المرتقى. فإى التعلم، وصعوبات مفهوم كل بين

Immediate Recall  للمعلومات المباشر الاستدعاء أولاً:

 ؟ وأنواعه المباشر الاستدعاء -مفهوم١

 الذاكرة من النشطة المعلومات استرجاع إلى المباشر الاستدعاء مفهوم يشير
،(Aubin and Poirer,1999; Xiaojian and Schweickert,2000)  المدى قصيرة

 بعد العناصر من مجموعة استرجاع عل القدرة بأنهWalker، (2002) ولكر ويعرفه
Working  العاملة الذاكرة نشاط عن تعبيرا يعد ما وهو مباشرة. خالها استد

memoryالتنشيط خلال من يتم والذى Activationالارتباطات من لمجموعات 
 استقبال عل قادرة يجعلها وبا والتعديل، للتغيير وقابلة لحظية بصورة العصبية

.(Burgees and Hitch,1999)  مباشرة واستدعائها وتمثيلها المعلومات

 يتعرض فيه حيث التعلم أشكال أهم من واحدًا الحر الاستدعاء تعلم ويعد
 وحدة كل له تقدم أى مستقل، نحو عل الباحث يقدمها لفظية، وحدات إلى المتعلم

 فيه. يرغب الذى بالترتيب الوحدات هذه استرجاع المتعلم إلى يطلب ثم حدة، عل

 المتعلم تنظيم طريقة بدراسة للباحث يسمح أنه التعلم من النوع هذا أهمية وتعد
 المعلومات هذه استرجاع ف يتبعها التى والإستراتيجيات اللفظية، للمعلومات

(.١٩٩٨ نشواتى، المجيد )عبد

 بالمادة الاحتفاظ عل القدرة عن يختلف المباشرلا الاستدعاء أن المعروف ومن
 من متشابهة مجموعة عل يعتمد كليها لأن وذلك المؤقت، الحفظ أو المتعلمة
 تساعد حيث الفرد به يقوم الذى والتركيز والانتباه التسميع، أو كالتكرار العوامل

 ما وهو المدى، طويلة الذاكرة إلى ونقلها المعلومات ترميز عل العوامل هذه مثل
 التى للبلادة التكرار عل التعلم صعوبات ذوى الأطفال تدريب ضرورة إلى يشير

 تعليمية خبرة إ تعليمية خبرة من الانقاله يتم ولا النكن، حتن تعلها يراد



 ألا ملاحظة مع تاما. استيعابًا واستيعابها القديمة الخبرة من التمكن بعد إلا جديدة
 المؤقت بالأثر يسمى ما أو هوثرون بأثر يسمى با التدريب عل القائمون يجدع

 من العديد يبدى الجديدة التعليمية الخبرة أن إلى الأثر هذا يشير حيث للتعلم
 قليلة.أى لحظات بعد الخبرة هذه يتناسون ما سرعان ثم منها، مبدئيًا تمكنًا الأطفال

 تزول، ما سرعان ثم مؤقتا بقاء الطفل ذاكرة فى تبقى الجديدة التعليمية الخبرة أن
 تجارب أو الفورى، التذكر دراسات معظم تشير هنا للتعلم،ومن خادع أثر وهو

 التعلم صعوبات ذوى الأطفال بين فروق وجود عدم إلى للتعلم الفورى الاستدعاء
 أداء انخفاض تلحظ أن يمكن بينا الاستدعاء، من النوع هذا فى العاديين وأقرانهم
 من الباقى الأثر قيس إذا العاديين بأقرانهم مقارنة التعلم صعوبات ذوى الأطفال

 نسبيًا. طويلة زمنية فترة مرور بعد المتعلمة المادة

 التى المعلومات ترتيب ضوء فى وذلك أنواع عدة إلى المباشر الاستدعاء وينقسم
 التلميح. طبيعة ضوء وف استرجاعها، يتم

 إلى: ينقسم المباشر الاستدعاء فإن المعلومات ترتيب ضوء ففى

Free حر أ-استدعاء recall:ف تحزينها تم التى المعلومات استرجاع يتم فيه و 
 المدى. قصيرة الذاكرة

Order مرتب أو متسلسل -استدعاء ب or Serial recall:استرجاع يتم وفيه 
 استدخلت الذى بنفسه بالترتيب المدى قصيرة الذاكرة فى تخزينها تم التى المعلومات

. (Ruhl and Suritsky,1995)  به

 إلى: ينقسم المباشر الاستدعاء فإن التلميح، طبيعة ضوء وى

،Cued recall  الإيجابى التلميح عل قائم متسلسل أو حر مباشر، أ-استدعاء
Leading  الموجه أو المباشر بالاستدعاء أيضا الاستدعاء من النوع هذا ويسمى

recall، تلميحات المطروحة الأسئلة تتضمن حين يحدث الذى الاستدعاء وهو 
 سواء المعلومات، من مجموعة للفرد تقدم كأن الاستدعاء. عل تعينه للمفحوص

-٢٩٩-



 أرقام، أو كلبات، فى: تتمثل التى كتلك المفردات من مجموعة المعلومات هذه أكانت
 مشاهد أو أحداث حتى أو طويلة، نصوص أو فقرات، أو عبارات، أو جمل أو

 عل تعينه اختباره، يتم الذى الفرد إلى معلومات بإيراد الفاحص يقوم ثم مركبة،
 تقدم عندما وذلك حيوانات أو أثاث، أو فواكه، الفاحص: يقول كأن الاستدعاء

 السابقة. الفئات تتضمن معلومات الفرد إلى

 حيطة بكل يتم م إذا التلميح من النوع هذا مثل أن إلى هنا نشير أن المفيد ومن
 إلى يؤدى الذى الأمر اختباره، يتم الذى للفرد مباشرة إجابات يوفر قد فإنه وحذر
 هؤلاء لدى الاستدعاء أو الاسترجاع عل للقدرة حقيقية وغير مضللة نتائج

 الأفراد.

Miss  المضلل التلميح عل قائم متسلسل أو حر مباشر، -استدعاء ب
leading recall، الصحيح الاستدعاء عن تبعده المفحوص إلى تلميحات تقدم وفيه 

(.٢٠٠٢ قاسم، )محمد

,Stephen) ستيفن دراسة وتفيد  الاستدعاء تحسن إلى المجال هذا فى(1984
 التلميح. يتم لم إذا عنه الإيجابى التلميح استخدام حالة ق للمعلومات المباشر

 التذكر عل القدرة بقياس(Fletcher,1985) فليتشر بها قام دراسة تفيد كا
 الانتقائى التنبيه أسلوب باستخدام اللفظية وغير اللفظية للمثيرات المباشر الحر

Selective cuedالمثيرات عل دلالات أو إشارات إعطاء فى دوره يقتصر والذى 
 تعلم صعوبات ذوى تلميذا(٣٣) قوامها عينة لدى المفحوص يتذكرها لم التى

 توجد أنه (سنة١2) الزمنى عمرهم متوسط العاديين، من تلميذا(١٦ و) نوعية،
 التعلم صعوبات ذوى التلاميذ بين·.(٥) مسوى عند إحصائية دلالة ذات فروق

 لصالح اللفظية للمثيرات المباشر الحر الاستدعاء عل القدرة فى العاديين والتلاميذ
 للمثيرات المباشر الحر الاستدعاء فى بينها فروق توجد لا بين] العاديين، التلاميذ

 ف قصورا لايعانون التعلم صعوبات ذوى الأطفال أن إلى يشير ما اللفظية.وهو غير
 أن إلى الدلالات هذه تشير هنا ومن المثيرات، أنواع كل فى المدى قصيرة الذاكرة
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 التجهيز عملية ف قصور إلى ترجع القراءة فى الأطفال هؤلاء لدى الصعوبة
 أو لديهم، اللفظية الذاكرة فى ومحددا نوعيًا قصور يمثل ما وهو الفونولوجى،

 )السيد العاملة الذاكرة ف الصوتى التجهيز وحدة ف قصور لديهم يوجد بالتحديد
(.٢٠٠٧ سليا، الحميد عبد

 معرض ف المباشر للاستدعاء أخرى صورة(١٩٨٨) صالح زكى أحد ويذكر
 الاستدعاء أن إلى يشير حيث المباشر، غير والاستدعاء المباشر الاستدعاء بين تفريقه
 مثل] تماما وسيط، دون القديمة الذكريات بعض استرجاع يتم عندما يحدث المباشر
 جذا له لاعلاقة آخر أمزا فجأة نتذكر ثم معين أمر بصدد نكون عندما يحدث

 بواسطة يكون الذى الاستدعاء فهو المباشر غير الاستدعاء أما إطلاقا. الموضوع
 عل الاستدعاء تجارب فى يحدث كا وذلك آخر، أمزا أمر يستدعى كأن تنبيه،

 الكلات.

 الجليل عالمنا لنا قدمه الذى بالوصف المباشر الاستدعاء حالة أن بالذكر وحرى
 النفسيين. للمحللين العيادية الجلسات فى يجدث ما تقاما يشابه إنا

Recall & Retrieval  والاسترجاع -الاستدعاء٢

 من بها يرتبط ما مع الأحداث أو الخبرات استرجاع ف الاستدعاء وظيفة تتركز
 أساسها عل التى الأصلية المثرات وجود إلى الحاجة دون ذلك ويتم ظروف،
 يتضمن فلا الاسترجاع أما(.١٩٨٨ صالح، زكى )أحد الخبرات هذه تكونت

 شخص اسم أسترجع أن أستطيع فقد الاستدعاء. ق كبا والاكتيال الشمول معنى
 فالاستدعاء الشخص هذا رأيت وأين متى أسترجع أن أستطيع لا ولكنى

 الاستدعاء. هو الكامل الاسترجاع أن أى والكان، للزمان وتحديد استرجاع

 يحدث ما هو التلقائى فالاسترجاع استجابيا، أو تلقائيًا الاسترجاع يكون وقد
 يتخذ وقد الذهن. إلى أغنية أو اسم كوثوب قصد، ودون ظاهر مؤثر دون

 مؤثر دون والمشاعر الأفكار استرجاع إلى قسرى ميل شكل التلقائى الاسترجاع
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 مرات، عدة بعينه واحدًا حلا رؤيتنا تتكرر حين يحدث كا ظاهر، مؤثر أو ترابطى
 منا. إرادة ودون

 ،وهوRedintegration الاستكبال يسمى أخر مفهوم الاسترجاع مع ويتشابك
 نتيجة مكتملة باستجابة القيام أو بأسرها، ماضية خبرة استرجاع إلى يشير مفهوم
 الأصل. الموقف من بسيط جزء لتأثير

 فى ليثير وحده يكفى صوتًا إن إذ الاستكا، من نوع الشرطية فالاستجابة
 الاستجابة اعتبار يمكن الطعام،كذلك ومسحوق الجرس يثيره كان ما الكلب
 بين للموت تعرضت التى فالفتاة" الاستكمال من نوغًا النفسية العقد عن الناشئة
 ف الرذاذ يثير إذ رأته إذا الماء رذاذ من تحاف رأسها عل الماء منها يتساقط صخور
 راجح، عزت )أجد ورعب" خوف من نفسها ى كله الموقف يثيره ما نفسها

.(١٩٩٥

Recall & Recognition  والتعرف -الاستدعاء٣

 يشتركان كا التذكر، عل القدرة مقاييس من أنها ف والتعرف الاستدعاء يشترك
 فى: التعرف عن يختلف الاستدعاء أن إلا السابقة، الخبرة عل يعتمدان أنها ى

 بالموضوع ينتهى الاستدعاء بينا عليه، المتعرف الموضوع من يبدأً التعرف ­أن
 يشير التعرف فى ولكن )ب(، آخر موضوعًا )ا( الموضوع يثير وفيه المستدعى،

(.١٩٨٨ صالح، زكى )أحد نفسه الموضوع عليه المتعرف الموضوع

 ف بنا الصحيح، للاستدعاء كاملة معلومات إلى الفرد يحتاج الاستدعاء ­فى

 دافيدوف، )ليندا الصحيح للتعرف جزئية معلومات إ يتاج الرد فان ب

 يأتى: لما وذلك الاستدعاء، من أسهل التعرف -أن

 الخبرات، هذه تكونت أساسها عل التى الأصلية المثيرات توجد التعرف أ-فى
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 عملية من أسهل التعرف عملية يجعل الذى الأمر ذلك عكس فهو الاستدعاء أما
(.١٩٩٢ الشرقاوى، )أنور الاستدعاء

 إلى الوصول ونحاول الذهنية، الصورة علل نعتمد الاستدعاء فى -أننا ب
 مع- الوسيط المثير عمل الذهنية الصورة تعمل استدعاؤه،حيث المراد الموضوع
 الإدراك فى العقلية الصورة لأن والتخيل الإدراك عن يختلف الاستدعاء أن ملاحظة

 زكى )أحد بالمستقبل تتعلق العقلية الصورة فإن التخيل وف بالحاضر، تتعلق
 من نوع هو التصور إذ أيضا التصور عن الاستدعاء ويختلف (،١٩٨٨ صالح،

 الخبرات ف مرت أن سبق التى العقلية الصورة هى فيه المادة تكون الاستدعاء
 بخبرات مرت أجزائها بعض العقل، عل صورة تكوين عن عبارة هو أى السابقة

(.١٩٩٤ الجسانى، العل )عبد جزئية لخبرات مباشر استدعاء فهو السابقة الفرد
 أمامنا. ماثل الموضوع لأن الذهنية الصورة لهذه لاحاجة فإنه التعرف فى بينيا

 هو الآن الفرد يدركه ما بأن الشعور عل التعرف فى فقط الفرد دور ويتوقف
 جديدًا أو عنه غريبًا شيئًا وليس لديه مألوف معروف وأنه السابقة، خبراته من جزء

 الألفة استجابة فقط ها تتحقق عملية فهو إذن(.١٩٩٥ راجح، عزت )أحد عليه.
 عليها يتعرف وبالتالى قبل، من وخبرها الفرد عرفها التى الموضوعات أو بالأشياء

 هذه وخلال عليها. دالة معينة أمارات أو علامات أو بإشارات ارتباطًا أخرى مرة
 إذا ما ليرى لديه المخزنة والمعلومات المعطاة المعلومات بين الفرد يقارن العملية
 فإن الاستدعاء ى بينيا (،١٩٩٢ دافيدوف، )ليندا لا أم تلك مع تتفق هذه كانت

 أمامه. موجودة تكون لا الأحداث أو الأشياء أو الخبرات
 الأحوال، كل فى ساريًا الاستدعاء عن التعرف بسهولة الحكم يعد لا كان وإن

 بدائل بين تختار أن عليك كان إذا وذلك الاستدعاء من أصعب التعرف يكون فقد
. كبير حد إلى متشابهة بينها من تختار التى البدائل كانت إذا أو كثيرة،

 المواد أو الخبرات كتلك الحالات، بعض ف والتعرف الاستدعاء يتساوى وقد
 يحدث كبا وذلك ريستورف، فون أثر إلى تشغيلها ق تخضع التى القوائم أو التعليمية

-٣٠٣-



 فئة أو واحد نوع إى تتمى التى المثيرات من سلسلة ضمن مميز مثير وضع يتم عندما
 إذا (.فمشلا1٩٧٧ ويتج، )أرنوف عليه التعرف أو تذكره الأطفال ويطلب واحدة

 الأطفال إلى طلب ثم الإنجليزية، الكلات من سلسلة وسط فى عربية كلمة وضعت
 التعرف عل القدرة ق يتساوون فإهم عليها التعرف أو الكلمة هذه يتذكروا أن

 زيادة أن إلى هنا نشير أن يجب أننا عل الكلمة. لهذه الاستدعاء عل القدرة وكذلك
 العناصر هذه تتضمن التى السلسلة عناصر بقية عن المختلفة أو المميزة المثيرات عدد

 عليها. التعرف أو العناصر لهذه الاستدعاء بين واضحة فروقا هناك يجعل سوف

 توجد عقليتين عمليتين أو العقل النشاط من نوعين يتطلب الاستدعاء أن ج
 بايل: القيام الفرد من يتطلب الاستدعاء فى حيث التعرف فى فقط إحداهما

 المطلوبة. المعلومات لتحديد الذاكرة ف البحث أولا:

 هذه كانت إذا ما عل للتعرف المعلومات لتلك تمحيص أو اختبار ثانيًا:
 لا. أم مألوفة استدعاؤها سيتم التى المعلومات

 واضحا يبدو التخمين أثر فإن التعرف ى أما للتخمين، أثر لا الاستدعاء وفى
Eysenck) قليلاً البدائل عدد يكون عندما وبخاصة and Kean,2000).أثبتت وقد 

 يؤدون الأفراد تجعل التى العوامل من بالفعل يعد التخمين عامل أن الدراسات
(.١٩٩٢ دافيدوف، )ليندا الاستدعاء فى منه التعرف فى أفضل بصورة

 بالغربة الشعور أولها: الاضطرابات، من نوعين إلى التعرف عملية وتتعرض
 بالفعل، مألوفة عليه المعروضة الخبرات أو الأشخاص أو الأشياء أن من الرغم عل
 تمر وكأها) الخبرات أو الأشياء هذه تبدو أنه إلا السابقة، الفرد بخبرة مرت وقد

 بعض ينتج قدAmnesia النسيان من نوغًا يمثل ذلك ومثل قبل. من بخبراته
 التذكر. بموضوع تقترن التى الانفعالية الإعاقة عن الأحيان

 مألوفين غير أشخاص أو جديدة أشياء تبدو حيث الكاذب، التعرف وثانيها:
 ف عناصر لتشابه نتيجة ذلك يحدث وقد مألوفة، أنها عل جديدة مواقف أو بالفعل
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 وآخرون، منصور )طلعت سابق. موقف ى موجودة عناصر مع الجديد الموقف
.(١٩٨٩

Ceneration التمييز التوليد لنظرية وطبقا - discrminationالاستدعاء فإن 

 يقوم الاستدعاء فى لأنه وذلك التعرف من أصعب يكون المدى طويل أو المباشر

 عليه الاستدعاء ق الفرد إن حيث التعرف فى تلزمه لا التى العمليات ببعض الفرد

 ذلك بعد ثم العقل، المعجم فى استدعاؤها المطلوب الكلبات بتوليد يقوم أن أولا
 داخليًا توليده تم لما التمحيص أو الاختبار عملية وهما: أخريين بعمليتين يقوم

 التى القائمة ى متضمنة كانت التى الكلات تمييز وهى ثانية عملية ذلك بعد ليجرى
 هاتين إحدى ى لفشله الاستدعاء فى الفرد يفشل قد ولذلك استدخالها. تم

 عملية وهى ألا فقط، واحدة عملية إلا منها التعرف ف يارس لا والتى العمليتين
. (Bower ،1976)  فقط امألوفية إدراك

 تدفقت التى القائمة كلات توليده أثناء أى آنذاك، الفرد أن النظرية هذه وترى
 القصة صناعة إستراتيجية مثل الإستراتيجيات من مجموعة عل يعتمد إنا عقله فى
 التعرف محاولة ى ذلك بعد يدأ ثم فئات، إلى التصنيف إستراتيجيات استخدام أو

 ذلك بعد ليصدر عقله، داخل توليدها تم التى الكلات من القائمة كلات عل
.(Anderson,1995)  الاستدعاء استجابة

 عند أو التعلم صعوبات ذوى الأطفال تعليم عند ينصح ما عادة فإنه هنا، ومن
 الطفل إنتاج يكون بحيث التدخل إجراءات اتخاذ يتم أن العلاجية بالبرامج التدخل

 فهم عل ندربه أن مثلا أردنا فإذا الاستدعاء. عل يقوم ولا التعرف عل يقوم
 بحيث للطفل الأسئلة تصاغ ن يجب فإنه الاستاعية حتى أو القرائية النصوص

 أننا فهب الاستدعاء وليس بدائل من والاختيار التعرف عليها الإجابة تتطلب
 الإدراك عل التعلم فى الصعوبة صاحب الطفل قدرة لتنمية بالعلاج التدخل أردنا

 والتى الهجائية، الحروف استدعاء مثلاً إليه نطلب أن علينا لايجب فإننا البصرى
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 الجهة ف نضع ثم جهة ف الحرف له يوضع أن يجب إنا هنا، اهتامنا موضع تعد
 نفعل كأن يطابقه. الذى الحرف بينها من لينتقى معه تشاجا الحروف أكثر الأخرى

 مجموعة الحرف هذا أمام نضع ثم )ب( الحرف يطابق الذى الحرف اختر يل: ما معه
 )ب(. )ت(، )ن(، مثل: بينها من للاختيار له المشاهجة الحروف من

 يتم التى البدائل عدد بزيادة والعلاج التدخل عل القائم يقوم أن يجب ذلك بعد
 يمكن كاملة.وهنا صفحة ف البدائل هذه تمثلت لو حتى تدريجيًا بينها من الاختيار
 كل يحقق تجريبية شروط عدة يأخذ أن يمكن الجانب هذا ق التدريب أن إلى الإشارة

 التمييز ندرب أن أردنا فإذا بعينها، ومستدقة صغيرة عملية تنمية تجريبى شرط

 أن الطفل إلى نطلب أن حينئذ فيمكن العربية اللغة مجال ف الأورثوجرافى الإدراكى
 الكتابى شكله ناحية من المثير الحرف يطابق الذى الحرف البدائل بين من يختار

 فى المثير للحرف المطابق الحرف المتاحة البدائل من تحير التالى: المثال فى كبا وذلك

 الكتابى"": الشكل

 ا
 للحرف المطابق الحرف المتاحة البدائل من تحير هكذا: التدريبات تكون أن أو

 الكتابى: الشكل فى المثير

 =ا
 أخرى مستدقة عملية ندرب أن فيمكننا للأداء التجريبى الشرط غيرنا إذا أما

 هكذا للأداء التجريبى الشرط يصبح عندما الفونيمى السمعى كالإدراك

 الصوت: ف المثير للحرف المطابق الحرف المتاحة البدائل من تخير مثال:

 ١-ا

 التدريبات. هذه مثل فى المختلفة الخطوط أنواع استخدام يمكن)#(
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 أن التعلم ف الصعوبة صاحب الطفل من أردنا فإذا الحساب فى كذلك والأمر
 البصرى الإدراك اضطراب نعالج أن أو (،١0) إلى(١) من الحساب أرقام يعرف

 التدريب فى التعرف أسلوب يتخذ أن إلا والعلاج التدخل عل القائم عل فا لديه
 له نضع الاستدعاء.فمثلا أو الذاكرة من الإنتاج أسلوب يتخذ أ لا والتدخل،

 للحرف المطابق الحرف أحدهما للاختيار رقان الرقم هذا وأمام جانب، فى الرقم
 المطابق العدد اختر: مثلاً له نقول كأن مثلاً. الأيمن الجانب ف الموضوع

 عدد زيادة يتم الثانية الخطوة ى ثم(.9) (،٦) العدد هذا أمام ونضع(٩) للعدد

 بعد التدخل عل القائم ينتقل ثم وهكذا. لمسة، ثم أربعة، ثم ثلاثة، إلى البدائل
 فهم عى التدريب حالة فى كذلك الذاكرة.والأمر من الاستدعاء مرحلة إلى ذلك

 ف الأولى المرحلة تكون أن يجب حيث والمسموعة، المقروءة الطويلة، النصوص
 ف وردت معينة فكرة عل أسئلة وضع عل قائمة الفهم ف القصور لعلاج التدخل

 بين من الاختيار التعلم فى الصعوبة صاحب الطفل من تتطلب بحيث النص
 وهكذا. بدائل، فأربعة بدائل، ثلاثة ثم بديلين،

 دارت التى الفكرة من التعلم ف الصعوبة صاحب الطفل يتمكن أن وبعد
 تتطلب التى التدريبات مرحلة إلى الانتقال ذلك بعد يتم الأسئلة هذه حولها

 يتضمن الذى الهرم وهو المتدرج، الإنتاج هرم هنا المؤلف يدعوه ما وهو استدعاء.
 صعوبات ذوى الأطفال لدى بالعلاج التدخل أو التعليم عند التدريب كيفية

 التعلم.

 فى التعلم صعوبات ذوى الأطفال تعليم ف التدرج عل تقوم الهرم هذا وفكرة
 بديلين بين من )الاختيار المتدرج التعرف عل القائم الإنتاج يتم بحيث الإنتاج
 ثم أحدهما، يختار بديلين ثم خطأ، علامة أو صح علامة بوضع الإجابة فى يتمثل

 مرحلة إلى الانتقال يتم ثم التمكن(، يتم حتى وهكذا بدائل، أربعة ثم بدائل، ثلاثة
 بالاستدعاء. الإنتاج
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 الأطفال مع مناسبًا بالاستدعاء التدريب كان إذا أنه إلى هنا المؤلف وينبه
 العمليات فى اضطرابًا يعانون أطفال مع مناسبا يعد لا ذلك مثل فإن العاديين
 قصورا يعانون أهم التعلم.ك] صعوبات ذوو الأطفال هنا وهم الأساسية، النفسية
 فى الثقة بنقص الإحساس مثل النفسية المتغيرات من العديد فى شديدًا ونقضا
 إحساسهم جانب إلى هذا لديهم، الذات وتقدير الذات مفهوم وانخفاض النفس،
 زملائهم. مسايرة عل قدرتهم عدم نتيجة أو المتكرر الرسوب نتيجة بالفشل المرتفع

 مناسبا يعد بالعلاج التدخل أو التعليم فى الإجراءات هذه مثل اتباع فإن ثم، ومن
 لهم توفر الإجراءات هذه مثل أن كا لديهم، النفسية العمليات فى القصور وطبيعة
 طريقة اتبعنا إذا سيا لا النفس، ى بالثقة إحساشا بالتبعية لهم يوفر نجاح تحقيق

 للتعزيز. المناسب والزمن الطفل، لدى المفضل التعزيز ومحتوى المناسبة التعزيز

 الدى: طويل والاستدعاء المباشر الاستدعاء محددات

 من المعلومات باسترجاع يختص المباشر الاستدعاء أن عل التعريفات تتفق
 الذاكرة أن إلى(walker، 2002) ولكر يشير الإطار هذا وق المدى، قصيرة الذاكرة
 للمعلومات، المباشر الاستدعاء تتضمن محدودة، تخزينية سعة ذات المدى قصيرة

 ف: تتمثل والتى الذاكرة هذه بخصائص محكوم فإنه ثم ومن

 المدى. قصيرة الذاكرة فيه تعمل الذى الزمنى المدى

(.١٩٨٤ الشرقاوى، )أنور فيها بقاؤها يمكن التى الوحدات عدد

 يشير الزمن يخص فيا المدى: قصيرة الذاكرة فيه تعمل الذى الزمن-١
,Anderson) أندرسون  المدى قصيرة الذاكرة فيه تعمل الذى الزمن أن إلى(1995

1991 ويسبيرو) ويذهب الدقائق، من قليل وعدد الثوانى من قليل عدد بين يراوح
,Wisbero)ثانية.(18 و) ثوانى(٣) بين يراوح الزمن هذا أن إلى 

 القدرات مجال فى الباحثون استطاع فيها: بقاؤها يمكن التى الوحدات -عدد٢
 وهى النشاط هذا تتعلق عوامل ثلاثة إلى وتوصلوا العقل، النشاط تحليل العقلية
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 الذاكرة؟والذى مدى وعامل البصرية، الذاكرة وعامل الارتباطية، الذاكرة عامل
 أن بعد الوحدات أو العناصر من لسلسلة الكامل الاستدعاء عل القدرة بأنه يعرف
 تمييز إمكانية بأنه أيضا العامل هذا يعرف كبا السلسلة، هذه من واحد عنصر له يقدم
 الإدراك من معينة فترة خلال استيعابها تم التى الوحدات أو العناصر من عدد أكبر

(Eysenck and  ويرزبرى و أيزنك ويشير(.١٩٨٤ الشرقاوى، )أنور الفورى
(Warbary,1995عدد وأن محدودة، تعد المدى قصيرة الذاكرة سعة أن إلى 

 وحدات.(9 و)(٧) بين يتراوح الذاكرة هذه تستوعبها أن يمكن التى الوحدات

 الذاكرة مدى تعريف يمكن فإنه الجانب هذا فى يختلفون الأفراد كان ولما
 صحيحة بصورة استرجاعها الفرد يستطيع التى الوحدات أو العناصر عدد بأنه

Oshaughunessy and  سوانسون ولى أوشوجنسى أورد وقد تقديمها. عقب
LeeSwanson,1998التى الدراسات من العديد لنتائج أجرياه لتحليل خلاصة 

 ف العاديين من وأقرانهم التعلم صعوبات ذوى الأطفال بين المقارنة هدف أجريت
 القراءة ى التعلم صعوبات ذوى الأطفال أن إلى الدراسة توصلت وقد الجانب، هذا
 وبخاصة البصرية للمعلومات المباشر الاستدعاء عل العاديين أقرانهم من قدرة أقل
 نفسها. عليهم العرض بطريقة متسلسلا أو مرتبًا الاستدعاء يتم أن إليهم طلب إذا

Swanson) وآخرون سوانسون لى أجرى وقد et al.,  قياس بهدف دراسة(1990
Sentence )الجملة( القرائى الذاكرة مدى memory span(٨٥) قوامها عينة لدى

 الابتدائية، المدارس تلاميذ من السادس حتى الرابع الصف تلاميذ من تلميذًا
 إلى الدراسة توصلت وقد التعلم. صعوبات ذوى من و)ه( العاديين، من(٦٠)

 التلاميذ بين الذاكرة سعة ى.(0١) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود
 العاديين. التلاميذ لصالح التعلم صعوبات ذوى والتلاميذ العاديين

,Hulme. وآخرين هولم أن إلا et al(، 1991)الذاكرة هذه سعة أن إلى يشيرون 
 الأطفال لدى الذاكرة سعة متوسط يبلغ حيث العمرية المراحل جميع فى ثابتًا ليس
 أما الكبار. لدى وحدات(٧) وحوالى وحدات،(٣) حوالى سنوات(٣) عمر من
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 يساوى المدى قصيرة الذاكرة سعة متوسط أن إلى فيشيرVemnon، (1987) فيرنون
 كلاب.أما أو حروقًا أو أرقاما العناصر هذه أكانت سواء مترابطة غير عناصر(٧)

 أنها أو معنى ذات كانت أو البعض بعضها مع مترابطة العناصر هذه كانت إذا
.(Baddly,1987) Acoustic الذاكرة سعة زيادة إلى يؤدى ذلك فإن  سمعيًا تتشابه

 جمل، فى مترابطة الكلات تكون عندما أنه إلىEysenck، (1993) أيزنك يشير حيث
 تقريبا يساوى ما أى كلمة،(22) يتسع أن يمكنه المدى قصيرة الذاكرة مدى فإن

 المعلومات وحدات عدد يصبح وبذا كلات.)( إلى(٧) من جملة بكل جل،(٣)
 محدود لأنه وذلك قليلاًة المباشر الاستدعاء تجارب فى استدعاؤها يتم أن يمكن التى

 المدى. قصيرة للذاكرة التخزينية بالسعة

 المدى، طويلة الذاكرة من يكون استدعاء فإنه المدى طويل للاستدعاء بالنسبة أما
 تمتد قد طويلة زمنية لفترات المعلومات فيها وتخزن السعة، محدودة غير ذاكرة وهى

 فى استرجاعها يتم التى المعلومات وحدات عدد فإن ثم، ومن سنوات. إلى
 يتطلب الذاكرة هذه من والاسترجاع محدودة. غير تعد المدى طويل الاستدعاء

 وتتسم نوعية، استراتيجيات عل التعلم صعوبات ذوى وبخاصة الأفراد تدريب
 صعوبات مجال ف النفسى التراث يفيد حيث الذاكرة، هذه من للاستدعاء بالكفاءة

 استخدام فى واضحا قصورا يعانون التعلم صعوبات ذوى الأطفال أن التعلم
 يشير ما وهو المدى، طويلة الذاكرة من مناسبة واسترجاع استدخال إستراتيجيات

 علل تدريهم مراعاة الأطفال لهؤلاء التدريس عند الاعتبار ى الأخذ ضرورة إلى
 صور ى المعرفة بناء إعادة ى تسهم إستراتيجيات ومناسبة، نوعية إستراتيجيات

 استدعاؤها. ثم ومن وتخزينها استدخالها يسهل جديدة

 بإستراتيجيات الإججال عل الإستراتيجيات هذه تسمية إلى العلء بعض ويذهب
 التكامل إعادة أو التأسيس إعادة إستراتيجيات أو ،Reconstnuction البناء إعادة

Refabricdation Redintegration، الصنع إعادة إستراتيجيات أو :  للمعلومات
 نوع باختلاف نوعها فى تختلف الإستراتيجيات هذه بأن عا(.١٩٩٢ )دافيدوف،
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 استدعاء المطلوب الزمنية والمدة المعلومات، وطبيعة الطفل، يعانيها التى الإعاقة
 العقلية العمليات وطبيعة الاستدخال، عملية من الهدف وكذلك بعدها، المعلومات
 عديدة أخرى عوامل جانب إلى هذا الاستدعاء، من والغرض المطلوبة، الداخلية
 التمييز يمكن فإنه ذلك ومع المطلوبة. الإستراتيجية ونوع طبيعة ف تؤثر ومتنوعة

 وهما: المدى طويل التذكر فى العمليات من اثنين نوعين بي

Reproduction الاسترجاع ا-عمليات Processesتتعلق التى العمليات وهى 
 الذاكرة. فى تخزينها تم أن سبق التى الحقائق باسترجاع

Recosturction البناء إعادة عمليات-٢ Prcesses، التى العمليات وهى 
 الذاكرة. فى المختزنة القواعد عل أساسها فى تقوم التى المعلومات بتوليد تتعلق
(١٩٩٦ وآخرون، الشرقاوى )أنور

 مدى قصر يسهم ربا أنه إلى التعلم صعوبات وأدبيات النفسى التراث ويشير
 التعلم صعوبات ف الإسهام ف التعلم صعوبات ذوى الأطفال لدى الذاكرة

 دراسة ففى الافتراض. هذا يؤكد ما إلى الدراسات من العديد نتائج تشير لديهم.كا
،Spnng سبرنج أجراها  ف التعلم صعوبات ذوى الأطفال من عينتين عل1976

 أشهر، وثانية سنوات ست الزمنى عمرها متوسط إحداهما عمريتين، مرحلتين
 إلى الدراسة توصلت أشهر، وثلاثة سنة عشرة اثنتا الزمنى عمرها متوسط والثانية

 صعوبات ذوى الأطفال أن كبا الزمنى، العمر مع طرديًا يتناسب الذاكرة سعة أن
 إلى يشير ما وهو العاديين، من بأقرانهم مقارنة الذاكرة مدى بقصر يتسمون التعلم
 المعرفة وحدات من كبير عدد تخزين عل التعلم صعوبات ذوى الأطفال قدرة عدم

 أن يمكن التى المعرفية الخبرات من الكثير فقدانهم إلى النهاية ف يؤدى الذى الأمر
 سعة أن والمعروف الثابت من إن حيث المعرق. والتوظيف التمثيل ف تستخدم
 كافة لدى الأكاديمى التعلم كفاءة ف مؤثرة طاقة بمثابة تعد المدى قصيرة الذاكرة

 قصيرة الذاكرة سعة تمثل كا التعلم. صعوبات ذوى الأطفال وبخاصة المتعلمين
 تعلم سرعة تحدد التى الرئيسة العوامل أهم بداخلها تتم التى والعمليات المدى
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 من تعلمها تم التى المعلومات مع وتشغيلها الجديدة والتعليمية المعرفية الخبرات
(.١٩٩٨ سليان، الحميد عبد )السيد قبل

 يكثر ألا التعلم صعوبات ذوى الأطفال تعليم عند ننصح فإننا تقدم، مما وإفادة
 التوجيهات. إعطاء أو الشرح، أثناء الكلام من المدرس

 المطلوب المعلومات تقديم خلال من الأطفال هؤلاء تعليم يتم بأن ننصح كا
 خطوة، خطوة الوئيد السير أسلوب متبعين أخر صغير جزء تلو صغيرا جزءا تعلمها

 النجاحات الأطفال هؤلاء تحقيق بعد واحدة دفعة كله الموضع تقديم ذلك ليل
 كلية فكرية يحدم إنا النهاية فى كله تعلمه المطلوب الموضوع وتقديم لها. المخطط

 الحميد عبد )السيد واستيعابا تمثلها يتم كى كلية صورة وتكوين المعلومات،
(.١٩٩٦ سليا،

 ضوء ق وبخاصة المدى قصيرة الذاكرة أن إلى نشير أن هنا المفيد من أنه إلا
Atkinson وشيفيرين أتكنسون نموذج &Shiffrenالاسترجاع عملية على تهيمن 

 طرف عل "كانت ظاهرة خلال من ظاهرة الفكرة هذه وتبدو(.١٩٩٢ )دافيدوف،
Tip)" لسانى of the Tongue (TOTالأفيزيا بحالة الآن تسمى ظاهرة وهى 

 خلالها من يظهر حالة وهىAnomia الأنوميا حالة أو الاسمية، الحبسة أو الاسمية،
 أن يستطيع ولكنه المألوفة، الأشياء بعض أساء استدعاء عل القدرة عدم المريض
 نطقها. طريقة أو الأشياء لهذه وصفًا يعطى

 صعوبات ذوى الأطفال لدى الحالة هذه دراسة يتم لم أنه البيان عن وغنى
 التعلم.

 دراسته. وتوجهات المباشر الاستدعاء ثانيًا:

 الذاكرة دراسة توجهات ضوء امباشرفى -الاستدعاء١

 هناك أن للمؤلف اتضح الذاكرة، مجال فى النفسى التراث تحليل خلال من
 المباشر الاستدعاء فهم خلالها من يمكن الذاكرة تناول فى رئيسين توجهي

 وهها: فيه، تؤثر التى والعوامل
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 عامل. أصغرهاStnucture كبناء الذاكرة يتناول الذى التوجه أ-

Analytical  تحليلية زاوية من الذاكرة يتناول الذى المعلومات تجهيز -توجه ب
 عملية. أصغرها

 فيه: تؤثر التى والعوامل المباشر الاستدعاء فهم بغية للتوجهين عرض يى وفيا

Structure  كبناء الذاكرة يتناول الذى أ-التوجه

 الذاكرة إلى النظر بدايات أن النفس علم لأدبيات المتأنى الاستقصاء يفيد

 أجراها التى الذاكرة عل المبكرة التجارب ق كان مخازن، أو كبنايات
 مكونة المعنى، عديمة مقاطع استخدامه خلال من وذلك (،١٨٨٥) إبنجهاوس

 يقوم كان حيث نفسه عل للتجريبOIG-BOK-ZAT مثل: حروف ثلاثة من

 أن وجد وقد وجيزة، فترة بعد استدعائها ثم تجاربه بعض ف بتسميعها
 والاستدعاء؟ الاستدخال بين ما الفترة بطول يتأثر للمعلومات المباشر الاستدعاء

 القدرة تقل ثم كبيرا العرض انتهاء فور الذاكرة من مباشرة الاستدعاء كان حيث
(.١٩٩٦ )سولوسو، الوقت. بمرور الاستدعاء عل

 إلى النهاية ف ليصل إبنجهاوس أثر اقتفى قد جيمس وليم أن البيان عن وغنى
 الذاكرة أو الفورية الذاكرة يسمى الأول النوع الذاكرة، من نوعين بين التمييز
lmmediate الأولية Memory، الشعورية الخبرة من شىء استعادة يتم وفيها 

،Secondry Indirect الثانوية أو  المباشرة غير الذاكرة فهو الثانى النوع أما المباشرة،

 ولكنها المدى قصيرة بالذاكرة مباشر بشكل ترتبط الأولية الذاكرة أن إلى وذهب
(.1٩٩٦ )سولوسو،Pemmanent الدائمة أو الثانوية والذاكرة متاثلة، ليست

 الثنائية لفكرة الإنسانية للذاكرة دراستهم الاتجاه هذا أصحاب يخضع وبذا،
Dichotomy، ذاكرة وجود افتراض عل للذاكرة دراسته ف يقوم الذى التوجه وهو 

 تتدفقBoxes صناديق تحدده بناء الذاكرة وأن المدى، طويلة وذاكرة المدى قصيرة

-٣١٣-



 عن عبارة المنظور هذا من الذاكرة أن أى(.١٩٩٦ )سولوسو، المعلومات خلالها من
 وأن استيعابية، طاقة مخزن لكل وأن بالمعلومات، للاحتفاظ مخازن تمثل ثابتة بنى

 التذكر إلى الحسى التذكر من واحد اتجاه ى تتابعا تمثل تصورها ف العقلية العمليات
 ججيعها الناذج هذه أن المستويات،كي] هذه بين التفاعل من قدر أقل مع المدى طويل

(.١٩٩٢ دافيدوف، )ليندا المعلومات واستدعاء إدخال عملية تتم كيف تحدد)

 م أنه الذاكرة فهم فى التوجه هذا عل تلاحظ أن يمكن التى المآخذ أهم من ولعل
 يتم كى المدى قصيرة الذاكرة مع وتعاوها المدى طويلة الذاكرة دور يوضح

 وجه عل المباشر الاستدعاء فى دور لها الذاكرة هذه وهل للمعلومات، الاستدعاء
 فقط يتوقف الناذج هذه ضوء فى المباشر الاستدعاء فإن ثم، ومن لا. أم الخصوص

 للذاكرة التخزينية السعة عل واستدعاؤها تحزينها يتم التى المعلومات كم حيث من
 ين وشيفر أتكنسون أنموذج كبير- حد الى الاتجاه هذا من ويستثنى المدى، قصيرة

 التوجه ذات الناذج كافة مع يتفق الأنموذج هذا أن يلاحظ حيث٤(١٩٦٨)
Sensory register  الحاسى المسجل عليه أطلق آخر صندوقا أضاف أنه إلا الثنائى،

 بنى كانت "إذا مفاده ما الثنائية الأناذج فكرة إلى زادا كا (،١٩٩٥ الزيات، )فتحى
(.١٩٩٦ سولوسو، )روبرت متغيرة" والسيطرة التحكم عمليات فإن ثابتة الذاكرة

 استخدما فقد الذاكرة، وخزن الذاكرة بين تفصل مصطلحات استخدما كل
 استخدما بينا المحفوظة، البيانات أو المعلومات عل للدلالة الذاكرة مصطلح

 )فتحى المعلومات. يحتوى الذى الوعاء أو البنائى المكون عل للدلالة المخزن مفهوم
(.١٩٩٥ الزيات،

 فى: تتمثل متعددة صورا تأخذ الذاكرة اضطرابات فإن التوجه هذا ضوء وف

 المدى. طويلة الذاكرة -قصور١

 السمعية. الذاكرة قصور-٢

 البصرية. الذاكرة قصور-٣
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 نوعية صعوبات إلى يشير التعلم صعوبات ذوى الأطفال لدى القصور هذا وأن
 الخصائص من عدد الحالة بهذه ويرتبط العقل، التخلف إلى ترجع لا بالذاكرة تتعلق

.(Hoghughi,1996)  الانتباه قصور أهمها من

Sensory
memOry

(Hmبn et  ,ها1992()١٩٦8 وشيفييين) أتكنسون أنموذج (يوضح٧-١ شكل

 هذا من والستثنى آنقًا إليه الشار(١٩٦٨) وشيفيرين أتكنسون لأنموذج فطبقًا
 استدخاله أثناء الفرد مارسها لو التى العمليات بعض نلحظ أن يمكن الاتجاه،

 عل قدرته ثم، ومن بالمعلومات، الاحتفاظ عل قدرته من تزيد فإنها المعلومات

 خاله استد عند الفرد أن إلى الأنموذج هذا يشير إذ المعلومات هذه استدعاء

 فيها تدوم جدا،حيث المدى قصيرة ذاكرة وهى- الحسية الذاكرة فى المعلومات
 تقدير، أكثر عل ثانيتين أو ثانية لمدة أو ثانية مل0.٢٥ حولى الحسية الانطباعات

 تلاشى أو تضاؤل لها يحدث أى الوقت مرور مع الاختفاء فى المعلومات تبدأ
 قام أو الفرد إليها انتبه إذا مؤقتًا المعلومات هذه حفظ يمكن ولكن ،Decay تدريجى

 الذاكرة ق المعلومات استبقاء إى ذلك يؤدى حيث معناها. فهم حاول أو بتسميعها

 المدى قصيرة الذاكرة غزن إلى أتوماتيكيًا الانتقال إلى أو أطول مدة المدى قصيرة

(Eysenck,1993،) من الاسترجاع" الانتقال من النوع هذا السلوك عللاء ويسمى 
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 العمليات من أيًا الفرد يارس لم إذا أما(.١9٩2 دافيدوف، )ليندا" الحسية الذاكرة
 نتيجة نسيانها يتم ما سرعان المعلومات هذه فإن التسميع عملية وبخاصة السابقة

.(Anderson, 1995 )  إزاحتها

 هذه ف الواعى الإرادى الانتباه ف المتمثل التحكم من قدرا يارس عندما فالفرد
 المدى، قصيرة الذاكرة ف تخزينى حيز توفير إلى أيضا يؤدى ذلك فإن المعلومات

 الصورة أن إلى يشير حين(١٩٩0) وآخرون محمود الحليم عبد ذلك عل ويؤكد
 ثم ثانية، مل(٢٥) حوالى مختزنة، أو ماثلة تبقى الحسية الذاكرة فى لدينا ترتسم التى
 فترة الحواس من المستمدة المعلومات بقاء يمتد أن يمكن أنه إلا التلاشى، ق تبدأ

 ضوء فى وذلك عليها، معنى إضفاء أو بتفسيرها قام أو إليها الفرد انتبه إذا أخرى
 المدى. طويلة للذاكرة السابقة الخبرات

 المباشر الاستدعاء فى إيجابيًا تؤثران أخريين عمليتين يارس قد الفرد أن كي]
 المعلومات تصنيف خلالها من يتم والتى-Coding الترميز عملية وهما للمعلومات

 لهذه التسميع عملية يارس لم إذا الفرد وأن التسميع، وعملية- المستدخلة
 مارس إذا أما استدعاؤها، يمكن لا ثم ومن وتضيع، ذاتيًا تتلاشى فإنها المعلومات

 مخزن من تنتقل سوف المعلومات هذه فإن التسميع أو و/ الترميز عمليتى الفرد
 الترميز دور يتمثل ثم، ومن المدى، طويلة الذاكرة خزن إلى المدى قصيرة الذاكرة
 الذاكرة فى المخزنة المعلومات إلى إضافية معلومات إضافة عل يساعد أنه ف الإيجابى

(Eysenck, 1993) .  عرضها يتم التى المعلومات من المدى طويلة

 على ويتم المعلومات، أو المادة تلاوة تكرار به فيقصد التسميع يخص فيا أما
 بالتسميع ويسمى مسموعًا وإما البصرى، التسميع ويسمى صامتًا إما شاكلتين،
(.١٩٩٢ الشرقاوى، )أنور الصوتى.

 الذاكرة من المعلومات استرجاع يمكن لا أنه إلى(١٩٩٢) دافيدوف ليندا وتشير
 أو تسميعها تم إذا إلا ثانية(20 و)(١٥) بين تتراوح زمنية فترة بعد المدى قصيرة
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 يظهر التى الوظائف من عددا التسميع يؤدى حيث المدى. طويلة الذاكرة إلى نقلها
 فترة المعلومات عل الإبقاء الوظائف هذه من المباشر، الاستدعاء فى الإيجابى تأثرها
 المدى طويلة الذاكرة إلى ونقلها المعلومات وترميز المدى، قصيرة الذاكرة فى أطول
 قصيرة الذاكرة ف المعلومات بقاء إلى العملية هذه تؤدى كي](.٢٠٠0 شيرناو، )فريد
 عملية وهى(.Huffman,1992) مباشر للاستدعاء وقابلة نشطة صورة ى المدى

Repeating to ourselves ,Walker) الذات إلى الإعادة عملية 2002)  ولكر يسميها
 (إى١٩٩٥) الزيات فتحى يشير حيث المعلومات استدعائناEhance تقوية إلى وتؤدى

 هذا أكان سواء لها، الاستدعاء كفاءة فى يؤثر المستدخلة المعلومات أو المثيرات ترديد أن
 شعوريًا. ليس أو شعوريا كان أو مسموعا أم صامتا الترديد

 أهمية الدى قصيرة الذاكرة من المباشر الاستدعاء قياس ف التجريب أثبت وقد
 استدخال بين ما الفترة فى التشتيت استخدام خلال من وذلك العملية هذه

 المشتتة، المهام بعض المفحوص ممارسة طريق عن وذلك واستدعائها، المعلومات
 الإجراء هذا خلال من ثبت إذ ما، شىء بمارسة القيام أو العكسى، كالعد

(.٢٠٠٢ قاسم: )محمد للمعلومات المباشر الاستدعاء فى الأداء انخفاض

 يجعل التسميع أثناء التشتيت أن التسميع أهمية بحث فى التجريب أفاد كي]
 إحدى ففى ثانية.(٢0) أقصاها مدة فى المدى قصيرة الذاكرة من تختفى المعلومات
 ساكنة حروف )؟( من مجموعات بتقديم بيترسون و لويد النفس عالما قام التجارب

 الأفراد إلى يطلب كان تقديم كل وبعد حدة، عل حروف(٣) كل الأفراد، بعض إلى
 ثانية،٠٦٠٣٠٩٠١٢١٨،١٥ مرور: وبعد عكسية، بطريقة الأعداد من عدد عد
 بعد سريعا يهبط كان الحفظ أن وجدا وقد الحروف. مجموعة استعادة يطلب كان

 بدقة الحروف مجموعة استدعاء احتال فكان ثانية(١٥) بعد أما ثانية،(١٨) مرور
(.١٩٩٢ دافيدوف، )ليندا فقطI١0 هو

-Brown -بيرسون براون بطريقة الطريقة هذه وتسمى Peterson Methodفى 
 توصلت للمعلومات،وقد المباشر والاستدعاء الاحتفاظ عل التسميع أثر بحث
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 تشويش إلى يؤدى التشتيت هذا أ إلى الطريقة هذه باستخدام أجريت التى النتائج
 كبا للمعلومات، المباشر الاستدعاء عل القدرة لديهم تقل ثم ومن المفحوصين،

 وهما: المدى قصيرة الذاكرة من الاستدعاء يخص فيا أساسيتين نتيجتين إلى توصلت
 للمعلومات السريع والتلاشى والإمكانية، السعة محدودة المدى قصيرة الذاكرة أن

(.٢٠٠٢ قاسم، )محمد المدى قصيرة الذاكرة فى تخزينها يتم التى

 يجعل أنه إلى بالإضافة التسميع أن ف للتسميع الإيجابى الأثر يرجع كا
 قصيرة الذاكرة فى المستدخلة المعلومات عل يحافظ فإنه نشطة صورة فى المعلومات

 يمكن فإنه ثم ومن والشعور الوعى نطاق ف يجعلها كم] أطول، فترة المدى
(.١٩٩٠ محمود، الحليم )عبد وكفاءة. بسرعة الذاكرة هذه غزن من استدعاؤها

 أناط من نمط وهو للمعلومات، الهامشية أو السطحية بالاستعادة يسمى ما وهو
 هذا يؤدى حيث "؟ للإعادة الاحتفاظ بنشاط يسمى" والذى المعالجة نشاط

 أو تجهيزها بدون الحاجة وقت جاهزة لتكون الذاكرة ق المعلومات حمل إلى النشاط
 للمعلومات. الدائم المخزون من جزءا تصبح بحيث أعمق نحو عل إعدادها
 أن إلى(١٩٩٩) محمد بجات دراسة توصلت وقد(.١٩٩٥ الزيات، )فتحى

 عل أكبر بشكل يعتمدون (سنة١٢) إلى(9) عمر من ولاديا العميان الأطفال
 مقارنة للأرقام المباشر الحر الاستدعاء فى قلب ظهر عن التسميع إستراتيجية
 للأرقام. المؤجل الحر الاستدعاء فى الإستراتيجية هذه عل باعتادهم

 من العديد هناك أن إلى الإشارة المجال، هذا ف بالملاحظة الجدير من أنه إلا
Elaboration الموسع التسميع منها: للتسميع الفرعية الأنواع rehearsal، التسميع و 

Rote قلب ظهر عن rehearsal، المقفى والتسميع Rhyme rehearsal، نوع كل وأن 
 فقد المهمة فى المتضمنة المعلومات لنوع طبقًا الفرد عليها يعتمد الأنواع هذه من

 ف المعنى، عديمة لكلات المتضمنة للمهام مناسبًا العمليات هذه أنواع أحد يكو
 للمهام المباشر للاستدعاء مناسبا الإستراتيجية هذه فيه تكون لا الذى الوقت

 وبرى.01٩٩٩ عمد، )+جات صحيح والعكس مثلا، أعدانا أد حروقا الضمة



,Eysenck) أيزنك  مبسطة نظر وجهة قدما(١٩٦٨) وأتكنسون شيفيرين أن(1993
 نوعين: ف يتمثل التسميع أن يريان حيث التسميع، عن جدًا

Maintenance والمحافظة التمكن تسميع ا rehearsal:يقتصر تسميع وهو 
 فى وظيفته وتتلخص المدى، قصيرة الذاكرة ف ويحدث المتكررة الإعادة عل فقط

(.١٩٩٢ الشرقاوى، )أنور حفظها المطلوب المعلومات من التمكن

Elaborative الوسع التسميع ا rehearsal:المستوى يتضمن تسميع وهو 
 آثار إلى يؤدى التسميع من النوع وهذا تعلمها، يتم التى المعلومات لتجهيز الأعمق

 التسميع(١٩٩٢) الشرقاوى أنور أستاذنا ويسميه والاستدعاء. التخزين فى إيجابية
Integrative التكامل rehearsal، المدى طويلة الذاكرة ف يحدث تسميع وهو 
 داخلها. المعلومات تكامل عل ويساعد

 المعلومات: تجهيز ضضوء فى للمعلومات المباشر الاستدعاء ب

 ومعالجة الذاكرة نظريات أصحاب جانب من بالغ باهتام المعلومات حظيت لقد
 يتم التى المعلومات إليه تؤول الذى المصير إلىProcessing المعالجة وتعزى المعلومات.

 واستدعاؤها وتسميعها وتخزينها وربطها ونقلها ،Coded ترميزها يتم وكيف إدراكها،
(.١٩٩٦ سولوسو، )روبرت ونسيانها.

 هناك أن نلحظ أن يمكننا وشيفرين أتكنسون أنموذج دراسة خلال من ولعلنا
 والتسميع. الانتباه لعمليتى: التعلم عملية ف متعاظا دورا

 ومدته الانتباه مدى ى قصورا يعانون التعلم صعوبات ذوو الأطفال كان ولما
 تدريبات خلال من وذلك لديهم، الإرادى الانتباه عملية تدريب يتم أن يجب فإنه

 وإثارة تركيزهم، شحذ يتم كأن إياها، تعليمهم يتم التى الدروس خلال من إضافية
 أو إياه، تعليمهم يتم الذى الدراسى الموضوع ى الأهمية ذات للمثيرات انتباههم

 المادة تكرار يتم أن يجب انتباههم.كا تقوية إلى تعمد منفصلة تدريبات خلال من
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 فيها، التمكن مستوى إلى يصلوا حتى مرة من أكثر الأطفال هؤلاء قبل من التعليمية
 من ذلك ويتم يتضاءل، أو يتحلل لم تعلموه ما أن من التأكد المدرس يعاود ثم

 من ما عدد إلى تصل قد الزمن من مدة بعد الأطفال هؤلاء لدى الذاكرة تقييم خلال
 جديد درس إلى أو الدرس، من جديد جزء إلى الانتقال يتم ألا يجب كا الساعات.

 الدروس أجزاء أو الدروس هم تقدم أن يجب وهكذا تقدم، مما التمكن بعد إلا
 وحدة يمثل الدرس من آخر جزء إلى الانتقال يتم ثم المعنى، كاملة تعبيرية وحدات

 الدرس. نهاية حتى وهكذا المعنى، كاملة أخرى تعبيرية

 نظرة التجهيز بعملية القائم الفرد إلى المعلومات معالجة أو تجهيز نظريات وتنظر
 التلقى عى دوره يقتصر لا حيث إيجابيًا دورا يؤدى فاعلا عنصرا وتعتبره إيجابية،
 تؤثر التى والإستراتيجيات العمليات من بمجموعة يقوم إنا للمعلومات، السلبى

 نشواتى، المجيد )عبد لاستدعائها وتنشيطها ها والاحتفاظ المعلومات تخزين فى
.(١٩٩٨

 بالطبع، الذاكرة وبضمنها المعرفية، العمليات إلى ينظر المعلومات تجهيز فاتجاه
 التكامل عل تقوم الفرد، يارسه الذى المعرق النشاط من متصلة عملية أنها عل

 ممارسة عند البعض بعضها عن فصلها لايمكن فإنه ثم ومن الدينامى والتفاعل
 نظرتها فى البنائية النظر وجهة عكس عل ومتفاعلة متصلة عمليات إنها النشاط.
 بعضها عن منعزلة تكون تكاد مكونات أها عل الذاكرة إلى تنظر والتى للذاكرة
 الفرد. لدى المخى للنشاط الدينامية الطبيعة تحالف نظر وجهة وهى البعض،

 الإستراتيجيات لبعض الفرد استخدام أن المعلومات تجهيز علباء يرى حيث

 عندهم النسيان وحتى بل للذاكرة. التخزينية الإمكانية من يزيد والمناسبة النوعية

 ف الفشل إلى أو(.١٩٩٢ ، الشرقاوى )أنور الاسترجاع. عملية فى الفشل إلى يرجع

 فالأفراد٤(١٩٩٨ نشواتى، المجيد )عبد مناسبة. استدعاء إستراتيجيات استخدام

 وحدات ف المعلومات لمفرداتChunking التجزيل إستراتيجية يتبعون الذين
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 كبا المعلومات، من أكبر بكمية الاحتفاظ عل قدرتهم من يزيد ذلك فإن متميزة

 تتوافق عندما وبخاصة المعلومات، لهذه المباشر الاستدعاء عل قدرتهم من يزيد

(.٢٠٠٢ قاسم، )محمد الاستدعاء ق إستراتيجيته مع التخزين قى الفرد إستراتيجية

Infomation  أيضا المعلومات تنظيم جودة بحسب أنه المعلومات تجهيز نظرية كاترى
organizationأكثر المعلومات كانت فكا واستدعائها، المعلومات تخزين عل القدرة تكون 

.(Eysenwk,1993) .  للاستدعاء قابلية أكثر كانت الذاكرة، ق تنظيا

 الفرد إليها يلجاً قد التنظيم من نوعين بين الإطار هذا ف التمييز يمكن أنه إلا
 ترتيب بين توفيقية صورة إيجاد يتم وفيه للمعلومات: الأولى التنظيم وهما:

 الثانوى: التنظيم فهو التنظيم من الثانى النوع أما استدعائها. وترتيب المدخلات
 الدلالية الخصائص أو الصوتية الخصائص وفق المخرجات ترتيب يتم وفيه

 تعدClustring التجميع استراتيجية فإن السياق هذا وى المستدخلة. للمعلومات
 )عبد المباشر الحر الاستدعاء عل تساعد التى التنظيم إستراتيجيات أهم إحدى

 ذاتى تنظيم نفسه- المتعلم قبل من التنظيم هذا أكان سواء(.١٩٩٨ نشواتى، المجيد
(.١٩٩٥ الزيات، )فتحى- العرض تنظيم- المعلومات تقديم لطريقة نتيجة أو
 يكثر التجزيل إستراتيجية أن إلى(١٩٩٩) محمد هجات دراسة توصلت وقد

 حالة ق ذلك أكان سواء القصصية المهام فى العميان الأطفال قبل من عليها الاعتباد
 دراسة توصلت كبا المباشر. الحر الاستدعاء حالة فى أم المؤجل الحر الاستدعاء

 عمليات ف التعلم صعوبات ذوى التلاميذ قصور إلى(٢٠٠٤) الفتاح عبد فوقية
 التشفير وإستراتيجيات الذاكرة سعة ى واضحا قصورا أبدوا حيث العاملة الذاكرة
 العاديين. من بأقرانهم مقارنة

Asscciauion  الارتباطى التجميع ها: أساسين نمطين التجميع يتخذ وقد
clusting، الارتباطية العلاقة ذات المعلومات أو الكلات استدعاء فى يتمثل والذى 

 التصنيفى التجميع فهو الثانى النمط أما مدرسة، كلمة مع طالب كلمة استدعاء مثل
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Category clustring، ذات المعلومات أو اللفظية الوحدات استدعاء فى يتمثل والذى 
 معينة فئة أو معين، مفهوم إلى الوحدات هذه انتء حسب أى المفهومية العلاقة
(.١٩٩٩ نشواتى، المجيد )عبد المعادن فئة إلى والنحاس الحديد كانتاء

 التجميع إستراتيجية باستخدام للمعلومات الاستدعاء سهولة تفسير ويمكن
 جارمان له عرض الذى(١٩٧٦) فورستر أنموذج ضوء ف الارتباطى

Mental lexicon (Gamman,1990) العقل المعجم أن إلى الأنموذج هذا يشير إذ
 )الإملائى الأورثوجراق التجهيز ملف وهى: التجهيز ملفات من مجموعة من يتكون

Orthographic الكتابى( أو access file، الصوتي( الفونولوجى التجهيز وملف( 
Phonological access file، التراكيب السينتاكتى السيانتى التجهيز وملف( 

،Master file -Semantic، السيادة وملف Syntactic access file  والدلالات)
 السابقة. التجهيز ملفات بين التنسيق ى مهمته تتلخص والذى

 يجعله لا الارتباطى التجميع لإستراتيجية الفرد اتباع فإن الأنموذج لهذا وطبقا
 مثل توجد فعندما العقل المعجم داخل ملف من أكثر بمسح يقوم الاستدعاء عند
 وتكوينه تناوله بعد الاستدعاء عند الفرد فإ المدخلات بين السيانتية العلاقة هذه
 الملف داخل ينتقل ولا فقط، السيانتى الملف بمسح يقوم المدخلات لهذه

 ارتباطية علاقة ذات الكلات سلسلة فلكون مختلفة فرعية ملفات إلى السيانتى
 ملفات ى للبحث حاجة لا ثم ومن واحد؟ فرعى ملف ف توجد فإنها سيانتية

 تسهيل بأثر يسمى ما وهو مباشرة، الاستدعاء الفرد عل فيسهل أخرى، فرعية
Semantic priming (  المؤجل أو )المباشر والاستدعاء التجهيز ف السيانتى الوضع

facilitation،- علاقة أية إلى تنتمى لا المدخلات أو الكلبات، تكون عندما بينا 
 أكثر الاستدعاء كان كلل] ،(... ذرة، طبيب، منضدة، شمس، )مثل: ارتباطية،

 الفرد لأن وذلكDecay والتلاشى للتحلل قابلية أكثر المعلومات كانت ، صعوبة
 فرعى، ملف من أكثر فى المعلومات هذه بوضع يقوم والتجهيز الاستدخال أثناء
 الفرعية الملفات هذه مسح إلى السيادة ملف يضطر الاستدعاء عند فإنه ثم ومن
 لها. الاستدعاء عند المعلومات هذه عن بحثًا
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 فورسر والشيوع الشكل أساس عل المنظم التجهيز لأنموذج وطبقًا
(Forster,1979)الشائعة الكلات تكون لماذا تفسير إلى أيضا الوصول يمكن 

 إنه حيث المألوفة. غير أو الشائعة غير الكلبات من استدعائها فى أسهل والمألوفة
 المعجمى التجهيز أثناء المعلومات بتجهيز يقوم حين الفرد فإن الأنموذج: لهذا طبقًا
 بخطوتين: يقوم ما عادة فإنه

 ملفات بمسح الخطوة هذه ى الفرد يقوم حيث العقل المعجم ى ا-البحث
 أسفل. إلى أعل من العقل المعجم

 شفرات،(4) عل معتمدًا المعجمية المعلومات به المخزن المكان إلى التوجه-٢
 سينتاكتية. سيانتية وشفرة صوتية، وشفرة أورثوجرافية، شفرة

 الملفات، أعل ف توجد الكلات هذه فإن المألوفة أو الشائعة الكات حالة وف

 يقوم ما عادة والمألوفة الشائعة الكلات أن عل الأنموذج هذا فرضيات تنص حيث

 كان ولما استعالها، لكثرة وذلك التجهيز ملفات أعل ف بوضعها العقل المعجم
 ما عادة فإنه أسفل، إلى أعل من الملفات هذه بمسح يقوم الاستدعاء أثناء الفرد

 ثم ومن التلاشى، أو للتحلل عرضة تكون ولا بسرعة المعلومات هذه عل يحصل
 استدعاؤها. يسهل

 التعلم صعوبات ذوى التلاميذ لدى القصور أن إلى يشار الإطار هذا وى
 عمليات ف قصور إلى ترجع إنا الاستدعاء أو بالتذكر خاصة مشكلات إلى لاترجع

 أن ذلك ق ودليلهم العمليات، هذه إجراء ف تباطؤ إلى أو اللغوية المعلومات تشفير
 وكفاءة دقة ق العاديين من وأقرانهم التعلم صعوبات ذوى بين واضحة تعد الفروق
 بين فروق توجد لا قد بينيا اللفظية المعلومات استرجاع ثم ومن التشفير، عملية

 بلغة أو استرجاع ف العاديين من بأقرانهم مقارنة التعلم صعوبات ذوى التلاميذ
 آخر دليل عل يعولون كا اللفظية، غير المعلومات استرجاع دقة أو كفاءة فى أخرى
 إ ترجع إنا القراءة ق التعلم صعوبات ذوى التلاميذ مشكلة أن خلاله من يثبتون
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 واضحة فروقًا هناك أن من يأتى الدليل وهذا اللفظى، التشفير عملية ى القصور

 التجهيز؟ كمون وزمن الاسترجاع دقة فى القراءة فى المختلفة الصعوبة مستويات بين
 بالتلاميذ القراءة فى الحادة التعلم الصعوبات ذوى التلاميذ بين العلياء قارن فعندما

 القراءة ف الخفيفة الصعوبات ذوى والتلاميذ القراءة فى المتوسطة الصعوبات ذوى
 ومستوى يتناسب التجهيز كمون زمن وكذلك الاسترجاع دقة أ النتائج أظهرت

 منخفضة دقة القراءة فى الحادة الصعوبات ذوو التلاميذ أظهر حيث الصعوبة

 فى المتوسطة التعلم صعوبات ذوى بالتلاميذ مقارنة الاسترجاع ق دالا انخفاضا
 مقارنة دالا انخفاضا منخفضة الاسترجاع ف دقة الأخيرة الفئة أظهرت كبا القراءة،

 ذوو التلاميذ أظهر نفسه الوقت فى القراءة، ق الخفيفة الصعوبات ذوو بالتلاميذ
 المستوى ذوى كمون زمن من أقل كمون زمن القراءة ق الحادة التعلم صعوبات

 من أقل كمون زمن القراءة ق المتوسطة الصعوبات ذوى وأظهر القراءة، فى المتوسط

 يخص فيا كان هذا وأن القراءة، فى الخفيفة الصعوبات ذوى التلاميذ كمون زمن
 فى الكمون( وزمن )الدقة الجانبين ف الفروق تتأكد لم بينا فقط اللفظية المعلومات

 لفظية. غير المستهدفة المعلومات كانت إذا ما حالة

 تجهيز كمون زمن من أكبر يعد اللفظية المعلومات تجهيز كمون زمن أن كل
 التلاميذ بين وكذا التعلم، صعوبات ذوى التلاميذ لدى اللفظية غير المعلومات

 دلالة ذات فروق توجد لا حيث العاديين من وأقراهم التعلم صعوبات ذوى
 اللفظية غير المعلومات تجهيز كمون زمن في والعاديين الصعوبة ذوى بين إحصائية

.(Gillam,1996)

 التعلم صعوبات ذوى التلاميذ لدى الذاكرة فى القصور يرجع من هناك أن كيا
 الذاكرة ق المعلومات عل قارس التى والتشغيل التجهيز عمليات ف قصور إلى

 استخدام لعدم حتى أو التجزيل أو التجميع أو التسميع عمليات ى كالقصور
 ف القصور ى السبب العلياء بعض حدد وقد بالكفاءة. تتسم إستراتيجيات
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 أخرى داخلية عوامل جانب إلى هذا التشفير، إستراتيجيات وف التشفير مستويات
 الكتاب. من المحور هذا صفحات ى منتشرة تجدها العلاء عنها تحدث

 ترتبط الارتباطى التجميع كمية أن إلى النفس علم أدبيات تشير الإطار هذا وف
 والاستدعاء، اللفظية، الوحدات أو المعلومات بين الارتباطية العلاقة بمستوى إيجابيًا

 استدعاء من أسهل الأعل، الارتباطى المستوى ذات الكلات استدعاء إن إذ
 نشواتى، المجيد )عبد المترابطة غير أو الأدنى الارتباطى المستوى ذات الكلات
.(١٩٩٨

 المباشر الحر الاستدعاء عملية يسهل وكونه التصنيفى التجميع يخص فيا أما
 عل القائم التجهيز أنموذج ضوء ف تفسيره ى النظر يمكن هذا فإن للمعلومات،

 هذا يرى حيث(Forster,1979) فورستر والشيوع الشكل الوظيفة، أساس
 باستخدام يقوم فإنه الكلبات من سلسلة استدخاله أثناء الفرد أن الأنموذج

 تحديد فى لها الإدراكية الخصائص تحديد فى وذلك كلمة لكل الإدراكية الخصائص
 المعجمية المدخلات مجموعة من كلمة كل إليها تنتمى التى الفرعية المجموعة

Total الكلية، Lexical Entiesالمعجمية الفرعية المجموعة بحث ذلك بعد ليتم 
 تناظر التى الإدراكية الخصائص تحديد هدف وذلك تتابعيًا، وعميقة موسعة بطريقة

 السينتاكتى التجهيز عمليات ذلك بعد لتنشط العقل، المعجم داخل كلمة كل
 حول تحديدًا أكثر فرعية مجموعة إلى الوصول عن النشاط هذا ليسفر والسانى،

 سبيل عل- اسا الكلمة أن إلى يشير السينتاكتى السياق كان فإذا كلمة. كل معنى
 السياق تأثر يبدأ ذلك بعد الأساء، مجموعة ف يتحدد المعجمى البحث فإن المثال

 الشجرة ق التصنيف يستمر وهكذا السيانتية، الفرعية المجموعة تحديد ف السيانتى
 والاستدعاء. للتخزين التصنيف ى كلمة كل خصائص كافة من مستفيدًا المعجمية

 من/.٥٥ استرجاع الفرد باستطاعة أن(١٩٧0) بوف أجراها دراسة من تبين وقد
 ف أصناف، ثلاثة عل بالتساوى موزعة (كلمة٣0) من مؤلفة قائمة كلات مجموع

 من نفسه العدد تتضمن أخرى قائمة من7٤٤ من أكثر استرجاع يستطع لم حين
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 القدرة ذوى الأفراد أن تبين كا محددة. أصناف إلى تنتمى لا أها إلا الكلمات،
 القدرة ذوى الأفراد من الاستدعاء عل قدرة أكثر التصنيفى التجميع عل المرتفعة

(.١٩٩٨ نشواتى، المجيد )عبد التجميع من النوع هذا عل المنخفضة

 للمعلومات: والاسترجاع المباشر الاستدعاء على المعينة -الإستراتيجيات٢

 الاستدعاء عل تعين التى الإستراتيجيات من عددا الجانب هذا ق المؤلف يتناول
 الإستراتيجيات: هذه ومن المباشر،

Forming Special Association  الخاصة الارتباطات تكوين إستراتيجية أ-
:Strategy

 كلبات بين علاقات بتكوين الأفراد بعض قيام إلى تشير إستراتيجية وهى
Interword associations  ارتباطية داخلية علاقة إيجاد خلال من إنه حيث القائمة؟

 كإلاعة الكلمة هذه تستخدم أن عل واحدة كلمة بتذكر يمكنه القائمة كللات بين

 فمثلا الكلمة. هذه ترتبط التى القائمة كلاات باقى تذكر عل يعينهCue تلميح أو
 حينا فهو وقت، أى ق لاستدعائها الكهروكيميائية السلسلة يحفظ أن فرد أراد إذا

 تكوينه وقبل السلسلة، هذه عناصر حفظه عند لابد فإنه العمل هذا يقوم أن يريد
 هذه وخصائص طبيعة يعرف أن لابد السلسلة، هذه عناصر تذكر عل تعينه كلمة

 فمن تكوينها؟ سيتم التى الكلمة خصائص عل يؤثر سوف ذلك لأن السلسلة
 الأكثر بالعناصر تبدأ بحيث رأسيًا مرتبة السلسلة هذه عناصر أن علميا المعروف

 التى الكلمة فإن ثم، ومن الخاملة، العناصر أو نشاطًا الأقل بالعناصر لتنتهى نشاطًا

 طبقًا مرتبة اختصارات تتضمن أن تكوينها عند يراعى أن لابد تكوينها سيتم
 السلسلة، هذه عناصر ذكر سيتم تقدم ما ولتوضيح السلسلة. هذه عناصر لترتيب

 تم ما وتطبيق مراعاة عل تقوم واحدة كلمة تكوين طريق عن حفظها يمكن وكيف

 ذكره.
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 بوتاسيوم، الآتية: العناصر تتضمن الكهروكيميائية السلسلة أن المعروف من
 كروم، خارصين، منجنيز، ألمنيوم، ماغنسيوم، كالسيوم، باريوم، صوديوم،

 العبارة أو الكلات تكوين يمكن فإنه الإستراتيجية لهذه وتطبيقًا إلخ.٠..... حديد،
= بو حيث: بلاتين نحذف يد قصر كرحكونى لومخ كاما بوصبا التالية:

 وهكذا..... كالسيوم وكا= باريوم، با= صوديوم،= ص بوتاسيوم،

:Story Making Strategy  القصة صناعة ب-إستراتيجية

 استدعاؤها المطلوب القائمة كلات ربط إلى الاستراتيجية هذه تشير
 قبل من عبارات أو كللات إضافة خلال من وذلك قصة تكون بحيث مباشرة
 إليها. الفرد

 الإستراتيجية هذه عل يعتمدون الذين الأفراد أن التجريب من ثبت وقد
 تجارب فى يتبعونها لا الذين أقرانهم من أكبر الكلات من عدد استدعاء يمكنهم

 مجموعة كل وأعطيت الأفراد، من مجموعتان أحضر حيث المباشر، الاستدعاء
 وطلب مترابطة، غير أساء تتضمن كلات،(١٠) تتضمن قائمة كل قائمة،(١٢)

 يطلب لم بينا قصة، تكوين خلال من الكلات هذه تحفظ أن المجموعتين إحدى إلى
 هذه يحفظوا أن إليهم التعليات واقتصرت الإجراء، هذا الأخرى المجموعة إلى

 المجموعة استطاعت وقد حفظها. من الانتهاء فور مباشرة لاستدعائها الكلات
 الضابطة المجموعة استطاعت بينيا الكلات، مجموع من/.(٩٤) استدعاء التجريبية

 الكلات. هذه مجموع من فقط/1٤ استدعاء من

:Categorization Strategy  الفئوى التصنيف ج-إستراتيجية

 القائمة ف الموجودة الكلات من مجموعة كل تنظيم إلى الإستراتيجية هذه تشير
 من تتكون قائمة أن فلو واحدة، فئة إلى تنتمى يجعلها بحيث ارتباطية علاقة فى

 أريكة. فأر، ترابيزة، لبن، قطة، زبد، كرسى، بيض، كلب، التالية: المفردات
 فى: تتمثل فئات، ثلاث إلى تنتمى القائمة هذه كلات أن يدرك أن الفرد واستطاع
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 أن أو يستدعيها أن له يمكن فإنه أطعمة(٣ و) حيوانات،(٣ و) أثاث، قطع(٣)
.(Anderson, 1995)  غيره من القائمة هذه كلبات من عدد أكبر يستدعى

 المعروفة: بالكلات الربط د-إستراتيجية

Making Association with a known words strategy :

 استدعاؤها المطلوب القائمة كلات بإدخال الفرد يقوم الإستراتيجية هذه فى
 معنى ذات كلية وحدة جميعها تكون بحيث عنده من كلات مع مترابطة مباشرة
 تكون التى بالترابطات الإستراتيجية هذه وتسمى(.walker، 2000) للفرد بالنسبة

Huron, : Word مثل المفردات من سلسلة حفظ عند فمثلاً Association  كلمة
Ontario, Michigan, Superiorخلال من مختصرة صورة ف تخزينها يمكن فإنه 

.(Huffman:1992) Homes :  مثل واحدة كلمة

:Language Strategies :  اللغوية ه-الإستراتيجيات

 الفرد أن أى.... نوفمبر، يونيو، إبريل،": يوما "ثلاثون لذاته: الفرد يقول كأن
 نحتها ليندرج أساشا اللغة كلبات من واحدة كلمة يستخدم الإستراتيجية هذه فى

.(Walker, 2002)  استدعاؤها المطلوب القائمة كلات من عدد

:word Strategy -Reg :  الوتدية الكلمة و-إستراتيجية

 عل المساعدة فى منها ويفاد الإستراتيجية هذه عليها تقوم التى الرئيسة الفنية تعد
 ذاته الوقت ف العناصر هذه مسبقا، المرتبة العناصر من مجموعة استدخال الاستدعاء

 الإستراتيجية هذه تقوم حيث استدعاؤها. المطلوب بالكلات للذاكرة بالتلميح تقوم
 ارتباطًا كلمة كل ترتبط بحيث رقميا، المرتبة الكلبات من لسلسلة المسبق الحفظ عل

One مثل: رقمها مع سجعيًا is a bun al.: Two is a shoe- Three is a treeوعند 

 القائمة هذه من كلمة كل ربط يتم فإنه استدعاؤها المطلوب القائمة كلات استدخال
.(Huffman, et al., (1992)  حفظها السابق الوتدية بالكلات
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:Strategy of loci :  المكانية ز-الإستراتيجية

Familiar مألوف طريق استخدام الطريقة هذه تتضمن pathوربط الحياة، فى 
 لذلك وتوضيحا الطريق. هذا عل الموجودة بالأماكن استدعاؤها المطلوب الكلات
 التالية: بالأماكن المرور يتضمن الشرطة قسم إلى المحطة من الطريق أن افترض
 التالية: الكلات استدعاء إليك وطلب البحر. شاطئ المطعم- المسرح المخازن

 بالتحرك الفرد يقوم هنالك الخبز. الموز- الطاطم الكلب طعام -سيجار لبن
 هذا عل توجد التى للأماكن بصرية صورة مستصحبًا الطريق هذا عل عقليًا

 الأماكن. هذه وربطها استدعاؤها المطلوب الكلات بربط يقوم ثم الطريق،

 بالأماكن الكلات لربط السياق هذا ينشى أن يمكن المثال هذا فى الفرد إن
 وقد الجاز، ضخ طلمبة من اللبن تضخ المحطة وجدت سيرى "أثناء هكذا:

 المخزن أمام يقف رجلا ووجدت السيجار، يدخن وهو المحطة ضابط شاهدت
 قاتل "مواجهة بعنوان المتحرك المسرح فى فيل] وشاهدت كلبه، طعام وبيده

 لاحظت وقد موز، أصبع عل مأكولاته قائمة يعرض مطعا شاهدت وقد الطاطم،

 الد: ن بنا باء سع حن ه أوتخخ

,Greenfield) جرينفيلد أجرى وقد  فاعلية بين فيها قارن دراسة(2002
 توصل وقد الكلات لقوائم المباشر الاستدعاء عل والتسميع المكانية، الإستراتيجية

 الذين التلاميذ استطاع حيث التسميع؟ طريقة عل المكانية الإستراتيجية فاعلية إلى
 دالة بصورة أكبر الكلات من عدد استدعاء من المكانية الإستراتيجية استخدموا

(Greenfield,  جرينفيلد ويشير التسميع. طريقة علل اعتمدوا الذين من إحصائيًا
 هذه أن إلى ترجع إنا المباشر الاستدعاء فى الإستراتيجية هذه جدوى أن إلى2002)

 صورة مع له مألوفة أشياء بينLink رابطة يكون بأن للفرد تسمح الإستراتيجية
Image[قصمى سياق وضمن بل بيئى، سياق فى كلمة كل بوضع يقوم الفرد أن كى 
 معينة. بأحداث مرتبط
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Level التجهيز -مستويات٣ of Processingالمباشر: والاستدعاء 

 الذاكرة، وحدة أساس عل تقوم المعلومات معالجة أو التجهيز مستويات فكرة
 )فتحى المعالجة. أو التجهيز بمستوى محكوما يكون الفاعلية من متصلا تشكل التى

(.١٩٩٥ الزيات،

Functional الوظيفية الناج التجهيز مستوى مفهوم يتبع كا Modelsفهم ف 
 الناذج هذه أن ف الذاكرة فهم فى التقليدية الناذج عن تختلف ناذج وهى الذاكرة،

Specific معينة بنايات تفترض لا architectreكعوامل العمليات من ما مجموعة ولا 

 العلاقات من مهمة مجموعة الوظيفية الناذج تفترض إنا الذاكرة، أداء خلف تكمن
 الذاكرة أداء ف الفاعل التأثير ذات المتغيرات فثات من واسعة مجموعة بين الوظيفية

 من: كل اقترحه الذى الإطار ذلك وهو الوظيفة الناذج أهم من ولعل لعملها،
Craik) ولوخارت كريك and Lockhar,1972)المقرح الأنموذج يقوم حيث 

 أو الأحداث أن إلى جوهرها ف تشير فكرة وهى التجهيز؟ مستوى فكرة عل منها
 أعل، ها الاحتفاظ نسبة تكون الأعمق المستوى فى تجهيزها يتم التى المعلومات

 عند تجهيزها مفهوم بأن علا غيرها. من أفضل بصورة استرجاعها يمكن ثم ومن

 المعنى. عل القائم التحليل من المتعاظم المدى إلى يشير مفهوم هو أعمق مستوى

 أنه عل إليه ينظر ما عادة أنه التجهيز مستوى لمفهوم النفسية المعانى من أن كا
 الذى الحدث تجهيز ومدى طبيعة يخص وهو البشرية، الذاكرة تخص أساسية حقيقة

 المدخلات هذه أكانت سواء المدخلات، لهذه التشفير عملية أثناء استقباله يتم
.ODurso,et al, 1999)  لأشياء ملامح حتى أو أوصوا، كلات،

 مستويات ضوء ف الذاكرة فهم أن(١٩٧٢) ولخارت كريك يراه لما فطبقًا

 عل نركز أننا النهاية فى يعنى والذى المفهوم هذا يحتمه ما ضوء ى يتم إنا التجهيز
 وأن فيها، توجد التى المعرفية البنى سياقات فى المستدخلة المعلومات وتفسير تشغيل

 إدراك من تتقدم التى التحليلات من سلسلة إلى يشير إنا للمعلومات التجهيز
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 والذى العميق التحليل إلى الظاهرة المعلومات خصائص أو ومواصفات شكل

 المستوى وهو الأعمق التحليل إلى التركيبية، أو البنائية الخصائص بتجهيز يعنى

 المستوى هذا فى يجرى حيث المعنى استخلاص هدف المعلومات تجهيز فيه يتم الذى
 عل سيانى تحليل إجراء خلال من وذلك للمعلومات موسع وتفسير إثراء عملية
(.١٩٨0 وجيرهارت، )جيرهارت المعلومات هذه

 هو الاستدعاء ق تؤثر التى العوامل من فإن المعلومات تجهيز نظر وجهة ومن
Level التجهيز متوى عامل of processingيشير المدى،حيث قصيرة الذاكرة فى 

 ترابطات شبكة من توظيفها يتم التى المساحة مستوى إلى التجهيز مستوى مفهوم
 هذه ضوء ى الفكرة هذه وتفترض المعلومات، معالجة فى الذاكرة داخل المعانى

 الذاكرة آثار وأن تذكرها، يسهل المعانى ذات والمعلومات الأحداث أن النظريات
 المعلومات تعلمه أثناء الفرد يارسها التى للعمليات طبيعية كنتيجة تكوينها يتم

(Eysenck,1993.)لعمق نتيجة بسهولة تذكرها يتم المعلومات أو الأحداث وأن 
 توظيف معناه ذلك لأن الأخرى، العوامل دور إغفال مع فقط ومعالجتها تجهيزها

 فى الماثلة والمعرفة المتعلمة الترابطات من أكبر شبكة استخدام و العقل للجهد أكبر
 كان وكل] لاحقًا. المعلومات لذه الاسترجاع أو التذكر ييسر الذى الأمر الذاكرة،
 المعلومات استدعاء من الفرد تمكين إلى أدى للمعنى أعمق مستوى عل التجهيز
 طويلة الذاكرة فى المعلومات تخزين يتم الحالة هذه فى لأنه وذلك أفضل بصورة
 المعانى علل بالتركيز الفرد يقوم التجهيز من المستوى هذا عند إنه حيث المدى،

 الهدف ينصب والذى السطحى التجهيز مستوى بعكس وذلك المنطقية، والعلاقات
Huffman,et) للمعلومات الظاهرية البنى عل التركيز على فيه al.,  حيث(.1992
 مستوى كان وكلل التحليل، عمق عل دالة الذاكرة ق المعلومات أثر بقاء يعد

Deeper اتساعا وأكثر أعمق التحليل and more elaborateمن التمكن عمق زاد 
 يشير ذلك وعل(.Eysenck,1993) استدعائها عل القدرة بالتالى وزاد المعلومات
 مستويات ثلاثة ق تجهيزها يتم المعلومات أن إلى المعلومات تجهيز اتجاه أصحاب

 ف: تتمثل
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.Shallow Processing  السطحى التجهيز ا-مستوى

.Deep Processing  العميق التجهيز -مستوى٢

.Deepest Processingالأعمق التجهيز مستوى-٣ 

 أكثر بوسائل ترميزها يتم التى الكلات أن(١٩٩٦ سولوسو، )روبرت ويرى
 تم إذا مما أفضل نحو عل ،Incidental )عرضية( ثانوية ذاكرة فى ها يحتفظ عمقًا

 المعلومات أو الكلبات هذه تذكر إمكانية فإن وبالتال سطحية، أكثر بوسائل ترميزها
 وقت المفحوص بغاية كبير حد إلى يتأثر الاستدعاء بأن أيضا يرى أسهل،كا يكون
 من مختلفة نظا تنشط المختلفة الغايات أن المجال هذا ى ويعتقد إليه، المادة تقديم

 مستوى فإن وبذا المادة نحو مختلفة توجهات لهم المفحوصين لأن الروابط،
 ى الدافعية الجوانب أهمية يوضح ما وهو الفعل، من بالغاية محكوم الاستدعاء

 للمعلومات. المباشر الاستدعاء عملية

 مستو ناذج عليها تقوم التى الافتراضات(١٩٩٥) الزيات فتحى ويلخص
 ق: التجهيز

 أو ديمومة أكثر تعلم إلى يؤدى المتعلمة للادة الأعمق والمعالجة التجهيز أن-١
 استمرارية.

 العقل للجهد أكبر توظيف معناها المتعلمة للبادة الأعمق والمعالجة التجهيز أن-٢

 الأمر الذاكرة، فى الماثلة والمعرفة المتعلمة الترابطات من أكبر شبكة واستخدام
 المتعلمة. الفقرات لهذه اللاحق الاسترجاع أو التذكر ييسر الذى

 با ارتباطها عدم ظل فى تذكرها عل يساعد لا المتعلمة للمادة الآلى التكرار أن-٣
 المعرفى. البناء فى قائم هو

 والاستدعاء الحفظ أن(١٩٨٥) الزيات فتحى أجراها دراسة توصلت وقد
 فكلل] المعالجة عمق بمستوى يتأثر المسترجعة الوحدات عدد ف يظهر كيا )التذكر(

 المسترجعة. الوحدات عدد تزايد عمقًا أكثر المعالجة مستوى كان
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 ومعالجة تجهيز ومستويات التكرار أثر بحث الدارس رام فقد الدراسة هذه وق
 قائمة عرض ترتيب بين العلاقة عل والتعرف والتذكر، الحفظ عل المعلومات
 التجهيز، بمستويات الاسترجاع معدل تأثر ومدى المسترجعة، والوحدات الكلات

 الدارس استخدم وقد العرض. وترتيب الكلمة بمألوفية الاسترجاع معدل وتأثر
 وستة ثلاثة بين يراوح الكلبات هذه حروف عدد كلات، قوائم الغرض لهذا

 من نمطًا بينها فيا مجموعة تشكل مجموعات، ثلاث إلى تقسيمها تم أحرف،
 علاقة. بينها توجد لا وقد اكتشافها، للمفحوص يترك العلاقات

 معالجة من مستويات ثلاثة تمثل مجموعات ثلاث إلى الدراسة عينة تقسيم تم وقد
 التالى: النحو عل المعلومات وتجهيز

 المجموعة، هذه أفراد عل الكلات عرض تكرار فيه ويتم الأول: -المستوى١
 الصحيح. العدد وكتابة كلمة كل حروف عد إليهم ويطلب

 كانت إذا ما تمييز إليهم واحدة مرة الكلات عرض يتم وفيه الثانى: المستوى-٢
 صفة. أو فعلاً أو اسا كلمة كل

 تحديد إليهم ويطلب واحدة، مرة الكلبات عرض يتم وفيه الثالث: المستوى-٣
 من نمط أى الكلات باقى من غيرها مع تكون الكلات من كلمة كل كانت إذا ما

 يراها أخرى ارتباطية، تركيبية، وظيفية، مكانية، )طبيعية، علاقة التالية: العلاقات
 المفحوص(.

 يأتى: عا نتائجها بعض فى الدراسة كشفت وقد

 بين المسترجعة الوحدات عدد فى إحصائية دلالة ذات فروقًا هناك أن-
 الأعمق. المستوى لصالح المعلومات تجهيز مستويات

 والتذكر. الحفظ عل التكرار أثر يفوق به تعالج الذى المستوى -أن

 الثلاثة التجهيز مستويات عند المستخدمة القائمة كلات استرجاع معدل أن-
 عرضها. وترتيب مألوفيتها درجة باختلاف يرتبط
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 نواحى لفهم أساتا واعتبارها الذاكرة لفهم التحليلية النظرة هذه ضوء وف
 من أنه إلى الإشارة يمكن فإنه التعلم صعوبات ذوى الأطفال لدى النوعية القصور
 فى نوعية قصور نواحى يعانون التعلم صعوبات ذوو الأطفال يكون أن المتوقع
 وتمثيلها المعلومات تشفير كعمليات الذاكرة، داخل المعلومات تجهيز عمليات كفاءة

 المعلومات تلك مع الجديدة المعلومات تربط منطقية علاقات إيجاد خلال من
 معرفية بنية ى فاعلاً تمثيلا وتمثيلها قبل، من الذاكرة فى تخزينها تم التى القديمة

 صحيح. التصور هذا مثل فإن يبدو، ما وعل متاسكة،

 التمثيل كفاءة دراسة هدف(٢٠٠١) السادات عالية ها قامت دراسة ففى
 ذوى الأطفال من عينتين لدى الدراسى التحصيل عل وأثره للمعلومات المعرق

 الباحثة توصلت الإعدادى، الثالث الصف تلاميذ من والعاديين التعلم صعوبات
 والأطفال التعلم صعوبات ذوى الأطفال بين إحصائيًا دالة فروق وجود إلى

 اتسم حيث العاديين؟ الأطفال لصالح للمعلومات المعرق التمثيل كفاءة فى العاديين
 واستيعابها المعلومات حفظ فى بالضعف التعلم صعوبات ذوى التلاميذ أداء

 ربط ف العينتين بين فروقا الباحثة تجد م بينيا وتوليفها. المعلومات واشتقاق
 المعلومات استخدام ى العينتين بين فروقا الباحثة تجد وكذا) وتصنيفها، المعلومات
 حول يدور الذى التساؤل ذلك التساؤل. عل تبعث النتيجة هذه ومثل وتوظيفها،

 تتسم المعرق التمثيل ق العليا العمليات فإن يبدو ما وعل ؟ المعرق التمثيل ماهية
 القائلة المسلمة ظل ى هذا كيف بالقصور، تتسم الدنيا العمليات بينا بالكفاءة
 مستغربا: المؤلف ويتساءل المعرق؟ التمثيل عمليات كفاءة بين العلاقة بدينامية

 المعلومات حفظ عمليات ق قصورا يعانون صعوبات ذوى التلاميذ أن كيف
 المعلومات ربط ف قصورا يعانون لا هم ثم وتوليفها المعلومات واشتقاق واستيعابها
 مجموعة فيه تمثل الذى الوقت فى وتوظيفها المعلومات واستخدام وتصنيفها
 تم ما عل عملها ف تقوم نوعية إستراتيجيات أو عمليات الأخيرة المتغيرات
 اشتقاقها تم التى للمعلومات المدركة الفائدة وعل الذاكرة فى به الاحتفاظ
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 والأمر جيدة، بصورة النتائج قراءة يستطع م المؤلف كان إذا إلا اللهم وتوليفها.
١١!! النبيه للقارئ متروك

 للمعلومات: المباشر الاستدعاء أثناءScanning الذاكرة مسح -إستراتيجيات٤

,Stemberg) ستيرنبرج حاول  من العديد خلال من(1967,1969,1975

 الذاكرة مسح فى الفرد يتبعها التى الطريقة ما مفاده: سؤال عن الإجابة البحوث
 ؟ المدى قصيرة الذاكرة من النشطة المعلومات استدعاء أثناء

 له قدمت إذا الفرد أن ستيرنبرج افترض فقد السؤال هذا لإجابة وللوصول
 ضمن "الهدف" المفردة هذه بأن استجابة يصدر أن إليه "هدف"وطلب مفردة

 العمليات من بمجموعة يقوم فإنه قبل، من له قدمت التى المفردات سلسلة
: فى تتمثل الداخلية

 تمثيلها. ثم الهدف المعلومة -تشفير١

 السلسلة. معلومات من معلومة كل بتمثيل الهدف المعلومة تمثيل -مقارنة٢

 ضمن الهدف المعلومة كانت إذا الحكم فى يتمثل والذى التجهيز قرار -إصدار٣
 لا. أم خالها استد تم التى السلسلة مفردات

 هذه بكل يقوم الفرد أن با مؤداها: أخرى فرضية الافتراض هذا تبع وقد
 الهدف المعلومة عل للتعرف اللازم الاستجابة كمون زمن فإن السابقة العمليات

 المدى. قصيرة الذاكرة من المباشر الاستدعاء أثناء السلسلة مفردات عدد بتغير يتغير
 الاستدعاء. أثناء الفرد يستخدمها معينة لإستراتيجية دالة التغبر هذا يكون ثم ومن

 تختلف مفردات سلاسل بتقديم ستيرنرج قام الفرضية هذه اختبار سبيل وف
 (،٠٠٠٠٠٠٠ .،٠... مفردات ه مفردات، ؟ مفردات، )؟ تتضمنها التى المفردات عدد ف
 جدية ولضان التجارب. كل خلال ثابتة وجعلها بعينها هدف مفردة اختار ثم

 من سلاسل تقديم سيتم بأنه إليهم تعليلاته كانت المعلومات، تنشيط ف المفحوصين
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 علا الطلب، حال لاستدعائها ها الاحتفاظ والمطلوب وأعداد( )حروف المفردات
 يتحرك كان فقد أخرى، إلى سلسلة من يتغير كان الهدف المعلومة موضع بأن

 ف موضعها كان لو أى تليها التى السلسلة إلى سلسلة من رقم بمقدار موضعها
 وهكذا.(2) يكون الثانية السلسلة فى موضعها فإن الأولى)( السلسلة

 الصحيحة الاستجابة يصدر لكى الفرد أن إلى(١٩٩2) الشرقاوى أنور ويشير
 عليه، الدقيق التعرف يتم ثم بالمثير، الفرد يحس أو يكتشف أن منه يتطلب ذلك فإن

 الهدف المفردة بين المقارنة وإجراء الذاكرة، ق البحث من بنوع ذلك بعد ليقوم
 ما حد إلى تتأثران لا والتعرف الكشف عمليتى وأن السلسلة. مفردات ومجموعة

 عل يؤثر مما والمقارنة، البحث مرحلة يتأثر الذى بل المستقل(، )المتغير الحروف بعدد

 المتغير فى للتغير كوظيفة يتغير الرجع زمن أن أى التابع(. )المتغير الرجع زمن
 المستقل.

 يأتى: عا التجريب أسفر وقد

 السلسلة. مفردات تزايدت كلا الاستجابة كمون زمن -تزايد١

 يساوى زيادتها يتم مفردة لكل الاستجابة كمون زمن فى الزيادة مقدار -كان٢
 ثانية مل(٣٨)

 للمفردة المطابقة المفردة موضع بتغير الاستجابة كمون زمن لتغير بالنسبة أما
 المطابقة المفردة كانت وعندما المطابقة، المفردة موضع بتغير يتغير كان فقد الهدف

 وكلل] جدًا، كبيرة بسرعة استجابته يصدر الفرد كان السلسلة أول فى الهدف للمفردة
 الاستجابة. كمون زمن زاد السلسلة بداية عن بعيدًا موضعها تزحزح

 من النشطة المعلومات استدعائه أثناء الفرد أن إلى ستيرنرج توصل فقد هنا ومن
 المتتابع. المسح إستراتيجية عل يعتمد المدى قصيرة الذاكرة

 الجامعة طلاب من عينة بروتوكولات بتحليل(١٩٩0) العدل عادل قام وقد
 قصيرة الذاكرة من واستدعائها لحفظها متنوعة مفردات تتضمن مهام لهم قدمت
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 يتبعون كانوا التذكر عل المرتفعة القدرة ذوى الطلاب أن إلى توصل وقد المدى،
 الطلاب بينيا المفردات، لاسترجاع المدى قصيرة للذاكرة المتتابع المسح إستراتيجية

 للذاكرة المتأنى المسح إستراتيجية يتبعون كانوا التذكر فى المنخفضة القدرة ذوو
 المدى. قصيرة

 المفسرة: والنظريات النماذج بعض ضوء امباشرفى -الاستدعاء ه

Neural العصبية الشبكة -أنموذج net work Model٤(١١٩٨٦ وماكليلاند لروميهارت

Durso,et) وآخرون دورسو يرى al.,1999)الأنموذج لهذا طبقًا المعلومات أن 
 تجهيز وحدات منDensety هائل عدد من مكونة شبكة عبر الذاكرة ف تتوزع
 تتضمنSpiderweb عنكبوتية شبكة مكونة عك] اتصالا ببعضها متصلة داخلية
 اتصالاً تتصل مدخلات شبكة يكون الشبكة هذه من جزء العصبية، الألياف ملايين
 دورها يتمثل والتى خرجات شبكة يكون الثانى والجزء الحسية. بالمستقبلات محكا

 مركزيًا. الحركى التحكم ف

 المعلومات لهذه الحسية الاستثارة فإن )المدخلات( المعلومات استدخال عملية وعند

 لكمية وطبقًا الحسى، بالمستقبل المتصلة المدخلات شبكة ألياف اهتزاز إلى تؤدى
 تتدفق ذلك بعد )المعلومات(، وخصائصه المثير طبيعة تتحدد وقوتها الاهتزازات

 الداخلية الألياف شبكة عبر )المدخل( المعلومة خصائص تحمل التى الاهتزازات هذه
 الشبكة هذه عبر آخر إلى مكان من وشدتها كميتها ق تختلف فيها، اهتزازات محدثة
 الداخلية، الشبكة ألياف بين الاتصال وقوة المدخل اهتزاز لنمط طبقًا وذلك

 الارتباطية الخصائص ضوء فى المخرجة )المخرجات( المعلومات خصائص وتتحدد
 الاتصال تعدل أن الخصائص هذه ضوء ف يمكن والتى الشبكات وحدات بين
 أن أى الاهتزازات، لبعض بالفقد أو الزائد بالإحكام إما العصبية الألياف بين

 أو هو، كا فتنتجه المدخل اهتزازات لطبيعة مطابقًا نمطًا للمخرج تعطى قد الشبكة
 المعلومة اهتزازات لطبيعة غتلفًا أو مشاتها نمطًا )المخرج( للمعلومة تعطى
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 ومن )المدخل(، المعلومة حول التفكير بوسيط متأثرة الاستجابة لتكون )المدخل(
 الألياف. شبكة عبر )المخرج( المعلومة اهتزازات نمط فق تأثير يحدث ثم

 الممكن من المتشاهة المعلومات استدعاء أن النظرية هذه أصحاب يرى هنا ومن
 تلمح معلومة كل أن أو اهتزازاتها، طبيعة فى للتقارب وذلك تداخلاً يحدث أن

 المعلومات هذه بينBlending ودمج توليف يجدث أن أو الأخرى، للمعلومة
 تسجيله تم لما خالصة استرجاع عملية ليس )التذكر( الاستدعاء أن أيضا ويرون
Mental للفرد العقلية الحياة بقية عن منعزلا lifeحصيلة يعد )التذكر( فالاستدعاء 
 التغيرات بدرجة رهن أنه كى] المتدفقة، المعلومات عل تنصب التى للعمليات ثانوية

 عن بالكلية منعزلة عملية ليست )التذكر( الاستدعاء فإن لذا العمليات، هذه فى
 للفرد. العقلية للحياة الأخرى والجوانب والتخيل، والتفكير، الوعى، أو الإدراك

٤(١٩٨٢)Henderson  لهندرسون البحث -أنموذج ب

 لمنظومات واللامعجمى المعجمى التجهيز طرق و أساليب الأنموذج هذا يوضح
 ثلاثة من الأنموذج هذا ويتكون مكتوبة، أى بصريا، عرضها يتم التى الأحرف
 هى: للتجهيز مكونات

Visual البصرى التجهيز -مكون Processing:ملف فى يتمثل الذى وهو 
 الأورثوجراف. التجهيز

Phonological الصوتى التجهيز -مكون processing:ف يتمثل الذى وهو 
 التجهيز وملف الصوتى(،- )البصرى الفونيمى الجرافيمى التحويل قواعد

 المعجمى. الصوتى

-Syntactic والمعنى- الشكل تجهيز -مكون Semantic:المكون يمثله ما وهو 
 والصوتية الأورثوجرافية الشفرة بمطابقة يقوم والذى السيادة بملف الخاص
 أو عليها التعرف يتم لكى معجميًا تجهيزها يتم التى الأحرف منظومة عل للتعرف

 استدعاؤها.
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 طريقين: فى تتمثل فإنها الأنموذج لهذا طبقًا التجهيز طرق أما

 قواعد بين يصل الذى الطريق وهو اللامعجمى التجهيز طريق وهو الأول:
 بالاستجابة. الصوتى البصرى التحويل

 الذى الكبير المستطيل يمثله الذى وهو المعجمى التجهيز طريق فهو الثانى أما
 السيادة. وملف الأورثوجراف، التجهيز وملف الصوتى، التجهيز ملف يتضمن
 فرعية عمليات من تتضمنه وما المعجمى التجهيز عملية فإن الأنموذج لهذا وطبقا

 كبيرة بصورة تعتمد ووظيفتها دورها العمليات هذه خلالها من تؤدى التى والطرق
 قرار واتخاذ تحزينها دف معجميًا تجهيزها يتم التى الحروف منظومة طبيعة عل

 تكون تجهيزها يتم التى الحروف منظومة كانت فإذا الاستدعاء( )التعرف بشأنها
 لاستعادتها قراءها بهدف المعنى، عديمة مقاطع أى ،Nonsenseword زائفة كلمة

 مع الصوتى البصرى التحويل قواعد باستخدام يقوم الفرد فإن مباشرة
 بحث عملية لتتم الصوتى التجهيز ملف إلى الوقت هذا فى صوتية شفرة إرسال
Exhaustive تنفيذى Searchيتم لا فإنه المرسلة للشفرة صوتى مقابل يوجد لم فإذا 
 الملفات بتزود يقوم طويلة بذاكرة أشبه ملف وهو السيادة ملف بحث

 الحالة هذه وق الحروف، منظومة عتوى عن للبحث المطلوبة بالمعلومات الفرعية
 إلى المدركة الحروف منظومات لتحويل الصوتى البصرى التحويل قواعد تنشط

 مستندًا لاستدعائها الأورثوجراى الملف عل أيقا ذلك فى معتمدًا الصوتى مقابلها
 التجهيز طريق عن يتم ما وهو منظومتها، داخل للحروف البصرى التنظيم إلى

 اللامعجمى.

 مدركا تمثل بصريا عرضها يتم التى الأحرف منظومة تكون عندما أما
 الأحرف منظومة تجهيز فى يلجا الفرد فإن منخفض أو عام شيوع ذات أورثوجرافيا

 ببحث الفرد يقوم حيث الأورثوجراق التجهيز ملف عل أكبر بصورة معتمدا هذه
 التى الحروف لمنظومات الأورثوجرافية الشفرات عل معتمدًا الأورثوجراى الملف

 هذه البحث عملية خلال ليتمPeripheral الحاسى المستوى عل استدعاؤها يتم
 السيادة ملف ف استدخالها يتم التى الحروف لمنظومة ملائم عنصر من أكثر تنشيط
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 وإصدار تجهيزها يتم التى الحروف لمنظومة المطابق المعجمى العنصر لاختيار تمهيدا
 عن يتم ما وهو الاستدعاء قرار تجهيز يتم حتى وذلك المناسب، المعجمى القرار
 التى الافتراضات من العديد عل الأنموذج هذا ويقوم المعجمى التجهيز طريق
 إلى: مجملها فى تشير

 تجهيز ف جوهرية بصورة أسرع تعد الأورثوجراى البصرى التجهيز قناة ­أن
 المنخفض. الشيوع ذات الكلبات عدا ما الحروف منظومات أنواع كل

Making التجهيز استجابة صناعة ­أن Responseخلال استدعاء( )تعرف 
 الأخرى. القناة خلال التجهيز يثبط أو يكف قناة أى

 خلال من استدعاؤها ثم قراءتها أو عليها التعرف يتم الزائفة الكلبات ­أن
 الصوتى. البصرى- التحويل قواعد

 خلال من واستدعاؤها قراءتها أو عليها التعرف يمكن الحقيقية الكلات ­أن
 يتم المرتفع الشيوع ذات الكلات أن عل الصوتى، التجهيز أو البصرى التجهيز
 التجهيز خلال من تجهيزها تم إذا عنه البصرى التجهيز خلال من أسرع تجهيزها
 حالة ف صحيح والعكس -الصوتى، البصرى التحويل قواعد باستخدام الصوتى
 الشيوع. المنخفضة الكلات

 عل القدرة وعدم المرتفع الشيوع ذات الشاذة الكلمة قراءة ى الأخطاء ­أن
 من النوع هذا تجهيز أن كي] البصرى التجهيز عيوب إلى يشير مباشرة استدعائها
 ملاحظة: تجدر الأنموذج لهذا وطبقا كبيرة، كمون أزمنة يتطلب الكلبات

 المعجمى التجهيز عمليات يستخدم لا المعجمى التجهيز بعملية القائم الفرد أن-
 باستخدام يقوم لأنه وذلك الصعبة الزائفة الكلات عل تعرفه فى كلها الفرعية
 لملفى مسخا يجرى أن دون عليها التعرف ف الصوتى البصرى التحويل قواعد

 الملفات، هذه فى لها مقابل وجود لعدم والصوتى،وذلك الأورثوجرافى التجهيز
 يرى كبا جدًا. قصيرا يكون الزائفة الكلبات عل التعرف كمون زمن فإن ثم ومن
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 من العديد ف المجهز يوقع المنظومات هذه مثل قراءة أن أيضا الحالى الباحث
 ثم المنظومة لمكونات صوتية أورثوجرافية خريطة بعمل لقيامه وذلك الأخطاء

 خاصة أخطاء، فى المدى تصبيرة الذاكرة من استدعائها أو قراءتها عند المجهز يوقع
 حقيقية. كلبات مع أورثوجرافيًا أو صوتيًا تتشابه الزائفة الكلبات هذه كانت إذا

 ويستغر أصعب يكون المألوفة غر أو الشاذة الحقيقية الكلات استدعاء أن-

 الكلات تجهيز حالة فى لأنه وذلك الزائفة الكات حالة فى منه أكبر كمون زمن

 تهيئة مع الأستاذ الملف ف والصوتى الأورثوجرافى الملف بحث يتم الحقيقية
 ها المطابق لانتخاب تجهيزها يتم التى الحقيقية للكلمة المشاجة المعجمية العناصر

 المعجمى. القرار إصدار ثم المدى طويلة الذاكرة فى قبل من والمخزن

 الشفرات من أنواع ثلاثة عل يعتمد الأحرف لمنظومة المعجمى التجهيز أن-

 الخاص الشكل شفرتى يمثلان وهما الصوتية والشفرة الأورثوجرافية، الشفرة هى
 الحروف منظومة مكونات تحليل خلال من تنشطان واللتان الحروف، بمنظومة

 الشكل شفرتى ضوء ف وتتم المحتوى شفرة وهى السيانتية والشفرة وتوليفها
 والمعنى.

(Kintsch,1977)  كينتش ج.أنموذج

 أم مقروءة أكانت سواء اللغوية الرسالة تجهيز مراحل كينتش أنموذج يوضح
 حيث النص. فهم فىAddative الجمعية الناذج من يعد أنموذج وهو مسموعة،

 من التجهيز فى التحليلتين الطريقتين تفاعل عل للرسالة النهائية الفهم عملية تعتمد
 الطريقة لهذه طبقًا الاعتاد يتم حيث الكلية( )الطريقةTop-down لأسفل أعل

 من والتجهيز الفرد، لدى المدى طويلة الذاكرة فى المخزونة الثقافية الخلفية عل
Bottom أعل إلى أسفل - Upعل فيها الاعتماد يتم حيث الجزئية( )الطريقة 

 البصرية الخصائص من بمنظومة الفرد تزويد ف دورها يتمثل والتى النص إلماعات
 التجهيز. فى والصوتية
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 بتحليل يقوم اللغوية الرسالة تجهيزه أثناء الفرد فإن الأنموذج لهذا وطبقا
 شفرة صورة فى بصريًا تمثيلها يتم ثم إدراكيا، تحليلاً )الكلات( اللغوية المثيرات

 ف كا وذلك العقل، المعجم فى لها المقابلة الصوتية الشفرة إلى تحويلها يتم قد بصرية
 شفرة صورة ف تمثيلها يتم فإنه مسموعة اللغوية المثيرات كانت إذا أما القراءة، حالة

 ف قبل من تخزينه تم با مطابقتها يتم حيث العقل المعجم فى تجهيزها يتم صوتية
 الكلمة. إدراك يتم حتى المدى طويلة الذاكرة

 وتنظيمها الكلات سلاسل وتجهيز بمعالجة الفرد يقوم الكلمة عل التعرف بعد
 استخدامه ضوء ى وذلكComponents محددة مكونات ذات وتراكيب جل ى

 المرحلة وهى المدى طويلة الذاكرة ف قبل من تخزينها تم التى الإستراتيجيات قواعد
 الفرد يقوم ذلك بعد ، السينتاكتى( )التجهيز التراكيب تجهيز بمرحلة تسمى التى

 ف يتمثل الجمل لهذه دلالى أىSemantic سيمانتى تحليل بإجراء
 لهذه السطحية البنية تحملها التى الصغرى السيمانتية القضايا استخلاص

The الجمل، prepositional microstructureمتاسكة هرمية بنية ى وتنظيمها 

The للنص الكبرى البنية تسمى prepositional macrostructureالمعنى تمثل وهى 

Pragmatic  البرجاتى للتحليل إنتاجا يمثل ما وهو ككل النص من المستخلص
analysisالرسالة من تمثله تم الذى للمعنى الوظيفى التحليل عملية تبدأ ذلك بعد 

 يتمثل السلوك هذا أكان سواء ملاحظ سلوك صورة ف به الاستفادة يتم كى اللغوية
 كلامى. أم كتابى استدعاء صورة فى

(Kieras,1981)  لكيراز العملية -أنموذج د

 سينتاكتيًا تحليلا السطحية بنيتها تحليل يتم المستدخلة الجمل أن الى كيراز يشير
Syntacticalعملية بإجراء الفرد يقوم ذلك بعد- مكوناتها إلى التراكيب أى 

 طويلة والذاكرة العاملة الذاكرة مسح خلال من وذلك المكونات هذه بين تكامل
 التحليل، ى الجديدة والمكونات الجملة فى المعروفة المكونات لتحديد وذلك المدى
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 بناء بإعادة ليقوم التركيب بناء عل القائم إلى إعطاؤها يتم الجديدة المكونات هذه
 ف توجد التى السيانتية المعلومات شبكة عل بالاعتاد وذلك جديدًا بناء الجملة
 التراكيب شبكة من ا3 واستقرا اتساعًا أقل بأنها تتسم والتى العاملة الذاكرة

 تمثل السيانتية الشبكة هذه المدى، طويلة بالذاكرة توجد التى السيانتية والمعلومات
(Potter and  لامباردى و بوتير ويشير التكامل. عملية إجراء ف المرجعى الإطار

Lambardi,  التمثيلات إلى بالإضافة الصوتية التمثيلات أن إلى الاطار هذا فى(1990
 تسهمLعxicalrepresentauion المعجمية والتمثيلات المعنى( )تمثيلات المفاهيمية

 الوصول فى التمثيل عملية نتيجة وتتبدى للجمل. المباشر الاستدعاء سرعة فى إيجابيًا
 يل: كبا وذلك جديدة تمثيلية وبنية معنى إلى

 تصبح التكامل إجراء بعد فإنه )أ( هى السنتاكتى التحليل نتائج كانت لو
 الوحدة إلى الرجوع بعد إضافته تم ما هو س وأن أ+س، ب= بأن )ب(.علل]

 الجديدة البنية هى )ب( وأن السيانتية، المعلومات شبكة فى تمثيلها تم التى المرجعية
 عملية تنشط التكامل عملية خلال من بأنه عللا التكامل، عملية إجراء بعد للجملة
 للوصول وذلك السياق عل الاعتاد وكذلك المدى، طويلة الذاكرة ومسح التشفير

 الجمل. لتراكيب متاسكة تمثيلات إلى

:(Garman,1990)  لجارمان اللفة تجهيز مكونات -أنموذج د

 الأول: الطريق طريقين. خلال من يتم الرسالة تجهيز فإن الأنموذج لهذا طبقًا
 من والمعنى الشكل لاستخلاص التجهيز ف دوره يتلخص الذى المعجم وهو

 الثانى: الطريق أما كلات. عنها تعبر مكونات فى تتمثل والتى المتدفقة المعلومات
 يتضمنه وما السطحى بنائها ى الكلات ونظم تراكيب استخدام طريق عن يتم فهو
 التى والعلاقات الكلبات معانى ضوء فى مستخلصة سيانتية قضايا من البناء هذا

 إنتاجها عل تساعد محكمة تمثيلات بناء فى منها للاستفادة الكلت هذه بين تربط
 استدعاء. أم تعرف صورة فى ذلك أكان سواء أخرى، مرة

 بين تتوسط نظا تعد والتى والإنتاج الإدراك نظم أسفلها يوجد الطريقان هذان
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 الأدنى والمستوى والتركيب( المعجم )مكون اللغة نسق يمثل الذى الأعل المستوى
 توجد المستويين هذين وبين المنتجة، الاستجابة عن تعبر لغوية إشارة يمثل الذى

 إنها حيث التجهيز عملية ى الفعال المكون بمثابة تعد والتى العاملة الذاكرة
 التجهيز ومكون المعجمى التجهيز مكون من المستخلصة المعلومات تستخدم
 المعلومات استخلاص فى المعلومات هذه من للاستفادة والنظم بالتركيب الخاص
. للتجهيز اللازمة

 باستخلاص يقوم اللغوية الرسالة تجهيزه عند الفرد فإن الأنموذج لهذا وطبقًا
 بالشكل يتعلق ذلك أكان سواء الشكل بمكون ذلك فى متأثزا الكلات معنى

 النطق أمد للكلمة، الصوتى الشكل وانخفاض ارتفاع النبر، كالنغمة، الصوتى
 وتكوين السمعى الإدراكى التجهيز عملية خلال من وذلك الصوتية والوقفات

 الذاكرة لتقوم للمعلومات الحسية الذاكرة خزن فى تخزينها يتم مجملة سمعية صورة
Free  المركزية الإجرائى التنفيذ وحدة فى والمتمثلة الثلاثة نظمها باستخدام العاملة
An central اللفظى التكرار الانتباه،ووحدة إثارة ى دورها يتمثل والتى executive

ariculatory loopف اللغوية التراكيب استبقاء عل المحافظة ق دورها يتمثل والتى 
Inner  الداخل الهمس بأسلوب الترديد طريق عن وذلك وفاعلة نشطة صورة

voice، المكانى البصرى المسح ووحدة A visual-spatial sketch padيتمثل والتى 
 استدعاؤها. سيتم التى للمعلومات بصرية صورة تكوين فى دورها

 هذه محتوى تجهيز فى به للاستفادة المعلومات لتلك التجهيز ناتج يؤخذ ذلك بعد
 للكلات، البصرى النظم فى يتمثل كا البصرى بالشكل أو المتدفقة، المعلومات

 الكلات بين الفاصلة والحدود الكلبات هذه تكون التى الأحرف وكذلك
 صورة تكوين ليتم البصرى، الإدراكى التجهيز عملية خلال من وذلك والعبارات

 العاملة الذاكرة لتقوم للمعلومات الحسية الذاكرة خزن ف تخزينها يتم مجملة بصرية
 المعلومات هذه تجهيز فى به للاستفادة المعلومات لتلك التجهيز ناتج بأخذ ذلك بعد

 تم وما سمعيًا استخلاصه تم ما بين الربط نفسه الوقت ى يتم حيث المتدفقة،

 قيل تجير عملية خلان صوتية بجرية خرية عمل ليتم بصريا، استخلاصه



 ذلك بعد العقل المعجم خلال الداخل الهمس أو القراءة عملية خلالها يتم معجمية
 لسلاسل النهائى الشكل تحديد بهدف العقى المعجم فى المعجمى التجهيز عملية تبدأ

 عل وكذلك الفرد، لدى المعجمى المخزون عل ذلك فى معتمدًا ومعناها الكلات
 العلاقات تحدده والذى السياق لهذا الكى والمعنى اللغوى والسياق التركيب
 وكل جزئى معنى إلى الفرد ليخلص والترتيب السياق مكونات لتفاعل السيانتية
 مستقبل بمثابة تعد التى العاملة الذاكرة عل ذلك فى معتمدًا تركيب كل لمكونات

 لهذه تضيفه ما خلال من كلية وخلاصات استنتاجات عمل ثم المتدفقة للمعلومات
 وقضايا خلاصات لتكوين ببعض بعضها التراكيب ربط بعد الفرد ليصل المعلومات

 عل القدرة كفاءة أن يؤكد ما ولعل ككل. النص مضمون تمثل عمومية أكثر
 المعى غموض عل كذا و للجمل السيتاكتية البنية تمثيل عل تتوقف المباشر الاستدعاء
 تعقيد ذات لجمل المباشر الاستدعاء عل القدرة فى دراسة بإجراء واحد آن فى ووضوحه
 تتناقص كانت المباشر الاستدعاء عل القدرة كفاءة أن اتضح وقد مختلف، سينتاكتى

.(Potter and (L mbardi,1998م  الجمل تركيب تعقيد درجة بزيادة تدريجيا

 والرئيس المركزى الدور عل تأكيدا نلمح السابق العرض خلال من إننا
 تؤديه وما دورها وبالتالى الذاكرة عمليات وكفاءة جودة ى العاملة للذاكرة

 هذه أن يلاحظ حيث التعلم، صعوبات ذوى التلاميذ لدى صعوبات من
 بين والمناسب الفاعل التكامل إجراء ف رئيا دورا تلعب الذاكرة

 معرفية بنية تكوين إلى والوصول آتيًا المتدفقة والمعلومات السابقة المعلومات
 ها والاحتفاظ وتوظيفها منها الاستفادة يسهل مما بنائيًا ومتاسكة متسقة
 هذه عل المعلومات تأسيس لأن وذلك المدى، طويلة الذاكرة ق مدة أطول

 أبجديات فى عليه المتعارف ومن المعنى، عل قاث] تأسيا يعد الصورة
 بالمعلومات الفرد احتفاظ أن الذاكرة سيكولوجية سيا ولا السيكولوجى

 المعنى مشوهة بالمعلومات احتفاظه من واستقرارا كفاءة أكثر يعد المعنى ذات
. لها معنى لا التى أو
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 نظام فى رئيسة وحدة تعد والتى الاجرائى التنفيذ وحدة أن ملاحظة يمكنك كل

 ومن ككل، الذاكرة كفاءة فى أهمية وذا فاعلاً ا3 دو تؤدى العاملة الذاكرة ومكونات

 والاحتفاظ الفرد انتباه تنشيط فى يتمثل الدور هذا التعلم، عملية كفاءة فى ثم
 كفاءة من تزيد أها بخاف ليس الوظيفة هذه ومثل طويلة فترة عليه والمداومة

 لإنجاز مناسبة فترة عليه والمداومة الانتباه تقوية عدم لأن عليه والقدرة التعلم

 يؤدى كبا وضياعها المستدخلة المعلومات بعض تحلل إلى يؤدى سوف المهمة

 المستدخلة، التعليمية الخبرات من جزء ضياع إلى وتشتته الانتباه مداومة ف القصور
 ضعف إلى يؤدى هنا ومن التعليمية، الخبرة من المدخلات بعض تشويه وكذلك

 ف القصور ولعل التعلم؟ صعوبات ذوى التلاميذ لدى التعلم عملية وقصور
 صعوبات ذوى التلاميذ لدى الوحدة هذه عمل ف بالأحرى أو العاملة الذاكرة
 وقصور الانتباه ضعف أيضا التلاميذ، هؤلاء لدى الثابتة الخصائص من يعد التعلم

 لديهم. المدى قصيرة الذاكرة

 القصور تأصيل فى أو تفسير فى العاملة الذاكرة مكونات بقية إغفال يمكن لا كا
 الفاعل الدور إغفال يمكن لا حيث التعلم؟ صعوبات ذوى التلاميذ تعلم فى

 أو كمكون العاملة، الذاكرة مكونات أو وحدات بقية به تقوم الذى والمركزى
 البصرية المعلومات تشغيل عن مسئولة تعد والتى المكانى البصرى التجهيز وحدة

 عل محملة مكونات إلا المتدفقة المعلومات سلاسل وما ها، والاحتفاظ المكانية
 عل يؤثر الوحدة هذه أداء ف ضعف أو خلل أى فإن ثم ومن بصرى؟ ونظام مكان
 عل آثاره ذلك يستتبع ثم ومن ومعالجتها المعلومات وتشغيل الذاكرة عمل كفاءة
 التعلم. عملية كفاءة

 قصورا يعانون أهم عل إليهم يشار التعلم صعوبات ذوى التلاميذ أن والملاحظ
 البصرية المعلومات باستدخال يقومون فإم ثم ومن المكانى البصرى التجهيز ف

 لديهم. التعلم عملية اضطراب إلى يؤدى مما مشوهة، المكانية
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 مكونات أو وحدات فى الرئيسة الوحدات من فإها السمعى التجهيز وحدة أما
 صعوبات إحداث على عملها كفاءة ق القصور يؤثر أن يمكن والتى العاملة الذاكرة
 سمعيًا، المستدخلة المعلومات وتجهيز استدخال الوحدة هذه يناط حيث التعلم

 السمعى الانتباه ف خلل أى فإن ثم ومن لفظية، طبيعتها ف هى المعلومات وهذه
 أو لها مشوو استدخال إلى يؤدى المستدخلة للمعلومات السمعى والتسميع والتشفير

 بقية مع وتفعيلها لتشغيلها تكفى لفترة حسيا ها الاحتفاظ عدم عن ناتج تحلل
 قبل. من المستدخلة اللفظية المعلومات

 للمعلومات: المباشر الاستدعاء تؤثرفى التى العوامل ثالثا:

 القدرة فى تؤثر التى العوامل من لعدد هنا أعرض سابقًا، ذكر ما إلى بالإضافة
 وبعض النظرى التراث واقع من وذلك وإيجابا، سلبًا المباشر الاستدعاء عل

 هذه أقسم أن ويمكننى الموضوع، هذا فى عرضها تم التى السابقة الدراسات
 إلى: العوامل

 العمر المثال: سبيل عل ومنها بالفرد، ترتبط عوامل وهى ذاتية: عوامل ا-
 الجهد، بذل وعدم الاسترخاء الانفعالية، الحالة ، للفرد الصحية الحالة الزمنى،
(١٩٩٥ )راجح، الإغلاق. إلى الميل العقل، التهيؤ

 المعنى )عديمة المعلومات بطبيعة ترتبط عوامل وهى موضوعية: عوامل ا-
 طويلة مألوفة، أوغير شائعة غير مألوفة/ أو شائعة تجريدية، حسية/ معنى، /ذات

(.١٩٩٥ )راجح، الملابسات(. واكتا الشدة، الجدة، أو الأولية قصيرة،التكرار،/

 قد عوامل هى إنا موضوعية ولا ذاتية ليست عوامل وهى وسيطة: عوامل-٣
 عرض ترتيب المثال: سبيل عل ومنها العرض، وأسلوب البيئية بالمتغيرات ترتبط

 عرض معدل واستدعائها، المعلومات استدخال بين الفترة طول المعلومات،
 عرض يل وفيما المعلومات. عرض وسيط المعلومات، عرض سياق المعلومات،

 العوامل: لهذه مختصر
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 الذاتية: -العوامل١

 -العمرالزمنى،

 الزمنى، العمر باختلاف الاستدعاء اختلاف بحث هدف عديدة تجارب أجريت
 تطورا هناك أن إلى النفسى التراث يشير حيث الراشد، من أقل الطفل أن فوجد
 بين بسرعة النمو هذا ويزداد عشرة، الثالثة حتى يستمر المباشرة الذاكرة فى بطيئًا

 والعشرين، الخامسة حتى ويضطرد النمو هذا ويزداد عشرة، والسادسة عشرة الثالثة
 طفيف انحدار يطرأ ذلك وبعد القصوى، مرحلته المباشر الاستدعاء يلغ وعندها

(.١٩٩٤ الجسانى، العل )عبد فيه.

Gillam) كوان و أجراهاجيلام دراسة توصلت وقد and Cowan,1998)أن إلى 
 المعاقين الأطفال من عينة قبل من مباشرة استدعاؤها تم التى الأرقام عدد متوسط
 (،٤٠٤ كان) شهرا(١١ و) ا(سنة1 و) سنوات)( بين أعارهم تتراوح لغويا،
 ,ه(.٦) العاديين أقراهم من مماثلة عينة استدعاء متوسط كان بنا

Hulme,et وآخرون هوم أجراها دراسة وف al.,  متوسط أن إلى توصل((1991
 هو (سنة١2 عمر) من الأطفال قبل من استدعاؤها يتم التى المألوفة الكلات عدد

 كلمة.(٥٠٧) هو المألوفة غر للكلات استدعائهم متوسط كان بينا كلات،(٧)

 للفرد: الصحية -الحالة ب

 الحاد الدم فقر مرضى أن ثبت فقد للفرد، الصحية بالحالة المباشر الاستدعاء يتأثر
Acute anoxiaمراكز لتأثر وذلك الآنية؟ الأحداث تذكر عل القدرة بعدم يصابون 

 لديهم يحدث حيث الحاد القلب مرضى وكذلك المعرفية. العمليات واضطراب المخ
 الذاكرة وفقدان والتشويش التهيج حالات بعض فتنتابهم المخ كهرباء فى خلل

 أكثر أنهم عليهم لوحظ فقد الرئة، بأمراض المصابون وكذلك للأحداث. القريبة
 القدرة وضعف الشعور أو الوعى لديهم ويضعف تشوشا، وأسرع للتهيج، قابلية

 ومرى المزمن، الكل ومرضى الدم، فقر مرضى وأيضا القريبة. الأحداث تذكر على
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 الدم فى الثيروكسين هرمون لزيادة وذلك الدرقية الغدة مرضى وبخاصة الغدد
 المعرفية. العمليات اضطراب منها نفسية أعراضا يحدث الذى الأمر

 التى الفئات أكثر من بالتوحد والمصابون الاكتئاب مرضى أن وجد كا
 يتذكرون لا يجعلهم مما المعرفية العمليات واضطراب الانتباه تشتت تعانى

 بعض ف بل٠(٢٠٠٢ قاسم، )محمد الآنية والأحداث بل القريبة، الأحداث
 يتذكر أن الفرد لايستطيع الدماغ وإصابات والعقلية، النفسية الأمراض

 حياته. ى معينة أحداثًا

 أعراضا أو عامة شكوى الذاكرة ضعف أو التذكر صعوبة تكون ما وغالبا
(.١٩٨٩ وآخرون، منصور )طلعت العقليين. المرضى معظم بين متكررة

 قد التعلم صعوبات ذوى الأطفال بفئة الخاص النفسى للتراث والمتأمل
 القصور نواحى بعض تفسير ضوئه ف يمكن رصيدًا الفقرة هذه ى يجد

 عن فغنى لديهم، الذاكرة يحص فيا وبخاصة الأطفال هؤلاء لدى والضعف
 إحدى أن يجد الفشة بهذه الخاص النفسى التراث عل المطلع أن البيان

 الطبية النظريات الأطفال هؤلاء لدى الصعوبة سبب تفسر التى النظريات
Brain دماغية إصابة يعانون بأنهم- العضوية أو Damage، غتًا تلفا أو 

Brain Injury، أو عبارات وهى المركزى، العصبى الجهاز ى خلل وجود أو 
 تعريفى وبخاصة التعلم صعوبات مفاهيم فى أيضا رصيدًا لها تجد أسباب

 الأمريكى التربية لكتب التابع المعاقين للأطفال الوطنية الاستشارية الهيئة
 علم فى الفقه مبادىء إعال باب من يصبح وبذا ،١٩٧٧ وسنة ،١٩٦٨ سنة

 لديم الذاكرة عمل كفاءة فى تؤثر التى الأسباب من هذا يكون أن النفس
 فمن الأطفال، هؤلاء لدى الذاكرة مراكز كهرباء ف خلل نتيجة وذلك

 إلى كهربيا استثارتها بعد إلا المخ ق الذاكرة مراكز تعمل لا العضوية الناحية
 الجهاز من الواصلة الكهربية السيالات خلال من وذلك مناسبة درجة

 الكهربية السيالات هذه ف ضعف يحدث عندما وأنه وعصبوناته، العصبى
 خلل بالتبعية فيحدث الذاكرة لمراكز ماسية غير استنارة ذلك عن بتك قانه



 له يقعد جديد علم مبادىء ضوء فى التفسير هذا )تم الذاكرة أداء فى
 النفس(. علم فقه وهو ألا المؤلف

(Vakil, et al, 1996)  وآخرون فاكيل أجراها دراسة توصلت الإطار هذا وق
 من المخ خلايا فى بتلف المصابين لدى المباشر الاستدعاء عل القدرة ضعف إلى

 العاديين. من بأقرانهم مقارنة (سنة٤٤ (و)1٦) بين أعارهم تتراوح الذين

 ضعفًا يظهرون داون بعرض المصابين الأطفال أن إلى الاطار هذا ى يشار كا
 يكون أن إمكانية أو احتيالية إلى يشير ما وهو المدى. قصيرة الذاكرة مدى ى شديدًا
 للمعلومات المدى قصيرة الذاكرة يخص فيا نوعية إعاقة يعانون الفئة هذه أفراد

.(Jarrold and Baddly,2002) .  والأرقام الكلات ذاكرة تحص والتى اللفظية

(:١٩٩٩) السميع عبد محمد هجات دراسة

 لدى استخداما الأداء إستراتيجيات أكثر عن الكشف إلى الدراسة هذه هدفت
 لدى وذلك المدى(، طويل )المباشر- الحر الاستدعاء فى ولاديا المكفوفين الأطفال

 تتراوح بطنطا، النور معهد من وتلميذة تلميذًا(٣٠) قوامها الأطفال من عينة
 من تتكون المهام من مجموعة استخدمت وقد ، (سنة١٢ و)(٩) بين أعارهم

 مهام مجردة، كلبات عيانية، كلبات المعنى، عديمة لفظية مقاطع أرقام، )حروف،
 أشكال الأشياء، )ملامسة ف تتمثل والتى اللمسية، التذكر ومهام قصصية(،

 التالية: النتائج من العديد إلى الدراسة توصلت وقد الأشياء(. ناذج الأشياء،

 ظهر عن التسميع لإستراتيجية استخدام أكثر ولاديًا العميان الأطفال كان
 المعنى عديمة والمقاطع ، والأعداد ، الحروف: لمهام المباشر الحر الاستدعاء فى قلب

 النتيجة إلى الدراسة توصلت كرا المدى. طويل الحر الاستدعاء عن إحصائيًا دالة بصورة
 المعنى. عديمة المقاطع مهام ف القفى التسميع عل الاعتباد يخص فيا نفسها

 إستراتيجية عل إحصائيًا دالة بصورة اعتادا أكثر العميان الأطفال كان

-٣٥٠-



 مقارنة الحروف لمهام المدى طويل الحر الاستدعاء عند الموسع والتسميع التجزيل،
 المهام. لهذه المباشر الحر بالاستدعاء

 فى قلب ظهر عن التسميع عل الاعتاد ى إحصائيًا دالة فروق توجد لا
 كالم العيانية. والكلبات القصصية، للمهام المدى( طويل الحر)المباشر، الاستدعاء

 التجزيل وإستراتيجية القصة، إستراتيجية عل الاعتباد فى إحصائيًا دالة فروق توجد
 إلى الدراسة توصلت كا القصصية. للمهام المدى( طويل )المباشر، الاستدعاء فى

 العيانية. للكلات الموسع التسميع حالة ق نفسها النتيجة

 الجغرافيتين الإستراتيجيتين عل الاعتاد فى إحصائيًا دالة فروق توجد لم كبا
 ناذج( )أشكال، لمهام المدى( طويل )المباشر، الحر الاستدعاء ف الجزئية( )الكلية،
 دالة بصورة الكلية الجغرافية الإستراتيجية عل الدراسة أطفال اعتمد بينا الأشياء،
 الأشياء. ملامسة لمهام المدى طويل الحر الاستدعاء ى إحصائيًا

 الانفعالية: -الحالة ي

 هؤلاء لدى الاستدعاء عملية تضعف الشديدة الانفعالية الحالات فى أنه لوحظ
 أن يود كان ما يتذكر الطبيعية حالته إلى يعود حينا منهم الفرد إن بحيث الأفراد،
 عملية بفاعلية الإخلال الى الزائد الانفعال يؤدى لذا منفعل، وهو يتذكره

 يكون أن إمكانية إلى مايشير (.وهو1٩٨٩ وآخرون، منصور )طلعت الاستدعاء
 الأداء ف التعلم صعوبات ذوى الأطفال أداء ضعف أسباب أحد السبب هذا

 التوتر يعانون أنهم إلى الفئة بهذه الخاص النفسى التراث يشير حيث الأكاديمى،
 بسبب أو الأكاديمى، التحصيل ق المتكررة الفشل خبرات بسبب وذلك والانفعال

 يجعلهم الذى الأمر الدراسى، التحصيل ف زملائهم مسايرة علل قدرتهم عدم
 من العديد عل سالب تأثير من ها يرتبط وما الكريهة الفشل دائرة فى يقعون

 نحو سالبة اتجاهات وتكوين الذات، تقدير كانخفاض لديهم النفسية المتغيرات
 لديهم يزيد الذى الأمر وهو لديهم، بالنفس الثقة انخفاض أو ونقصان ذواتهم،
 قبوله يمكن تفسير أو أمر وهو والانفعال. التوتر من بمزيد الإحساس بالتبعية
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 لما وأيقا الأطفال، هؤلاء خصائص فى الوارد العلم صحيح من يصادف لما علميًا
 والعمليات جهة من والذهنية الانفعالية المتغيرات بين الدينامية التفاعلية للطبيعة
 النظريات بعض وف بل النفس، علم فقه فى المعروف فمن أخرى. جهة من المعرفية

 إليس نظرية ق والانفعالية-كا المعرفية النواحى بين الدمج على تقوم التى العلاجية
 والانفعالية الوجدانية النواحى فى بالتأثير التدخل أن الانفعالى المعرق للعلاج
 ليس أنه ذلك عل زد صحيح، والعكس والعقلية المعرفية النواحى ف تغيير يستتبعه
 التوتر مستوى لديه يرتفع عندما الفرد أن النفس علم ف المتخصصين عل بخاف

 معرفيًا. أو عقليًا الفرد كفاءة عل سلبيًا يؤثر ذلك فإن معين حد إلى والانفعال

 ف تعلمها يتم التى المعلومات أو الأحداث أن إلى(Brown,1981) براون ويشير

 بين ما النفسية الفرد حالة تتغير لم إذا أفضل بشكل تذكرها يمكن معينة نفسية حالة
.Delayed Simultaneous مؤجلا أو  آتيًا التذكر هذا أكان سواء والاستدعاء الاكتساب

 تكون حين أفضل تكون الاستدعاء عل القدرة أن الدراسات نتائج أثبتت وقد
 أو الشعورية الحالة مع متفقة أو متشابهة للفرد والانفعالية الشعورية الحالة

 حالة فى وبخاصة وترميزها، المعلومات اكتساب فيها تم التى الأصلية الانفعالية
(.٢٠٠٢ قاسم، )محمد الحر الاستدعاء

,Vakil) وآخرون فاكل أجراها دراسة وف et al.,  أن فرضية بحث هدف(1996
 المعلومات ترميز فى يفشلونAmnesics الأمد طويلة الذاكرة فقدان يعانون الذين

Contextual النصية infomation.تأسيا الحالية الدراسة بإجراء الباحثون قام 
 بتشفير يقومون الأمد طويلة الذاكرة فقدان يعانون الذين بأن القائلة الفرضية عل

 قامت فقد هنا ومن مباشرة. يستدعوها أن يستطيعون لا ولكنهم النصية المعلومات

 فرذا(30) قوامها عينة لدى المباشر وغير المباشر الاستدعاء بقياس الحالية الدراسة

Brain المخ خلايا ف تلف لديه نصفهم injury، وجيعهم العاديين، من ونصفهم 
 المباشر الاستدعاء قياس يتم كان وقد (سنة.٤٤ و) (سنة١٦) بين أعارهم تراوح
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 أما مباشرة، قراءتها بعد النصوص معلومات ى اختبار عل الإجابة خلال من
 أسابيع. أربعة بعد قياسه يتم كان فقد المباشر غير الاستدعاء

 إحصائيًا دالة بصورة أفضل كانوا العاديين أن عن الدراسة نتائج كشفت وقد
 المباشر. وغير المباشر الاستدعاء ق المخ خلايا فى بتلف المصابين من

 الجهد: بذل وعدم -الاسترخاء د

 المحللون يفعل كا وذلك بالاسترخاء القديمة الخبرات تذكر عل القدرة ترتفع
 أن العميل فيستطيع والاسترخاء النوم العميل إلى يطلبون عندما النفسيون
 والانفعال التوتر يؤدى ما غالبًا بينا القديمة، الذكريات من العديد يستجلب
 استرجاعها. عل القدرة عدم إلى بعينها خبرات استرجاع عل الفرد قبل من والإصرار

 للعمليات التفاعلية الطبيعة مع اتساقا وذلك كبير حد إلى طبيعيًا يعد ذلك ولعل
 أساسها فى تقوم التى الطبيعة تلك النفسية، والعمليات الذهنية والعمليات العقلية

 تؤثر كبا الذهنية، العمليات فى المعرفية العمليات تؤثر حيث الدينامى التفاعل عل
 من وأعم أوسع عمليات هى والأخيرة النفسية، العمليات فى الذهنية العمليات
 ولاشعورية. شعورية انفعالية متغيرات من تتضمنه لما والذهنية المعرفية العمليات

 ومن إدراكه وبالتبعية سلبًا انتباهه يتأثر مرتفقا وتوترا انفعالاً يعانى الذى فالفرد
 من ما الذاكرة أو الإدراك أو الانتباه ق خللاً يعانى الذى الفرد أن كي] ذاكرته، ثم

 الفرد أن كا الانفعالية. حالته فى بالأحرى أو انفعالاته فى يؤثر ذلك أن فى شك
 كا لديه الغدد إفرازات تتغير عادية غير انفعالية حالة ف أو متوتزا يكون عندما
 كفاءة فى خلل إلى يؤدى الذى الأمر المخ، كهرباء وكذا فسيولوجيًا جسمه يتغير

 سلبيًا. تأثرا المخ ف الذاكرة مراكز بالتبعية فتتأثر المركزى العصبى الجهاز

 معين توقيت أثر بحث جدف0Dowson، (2002)) دوسون أجراها دراسة وق
 المهمة، للمعلومات المدى وطويل المباشر الاستدعاء عل الدراسى اليوم داخل

 من الابتدائية المدارس تلاميذ من وتلميذة تلميذًا(٤0) من الدراسة عينة تكونت
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 وثانية سنوات و)( أشهر، ثانية و (سنوات٧) بين الزمنية أعارهم تراوح الذين
 تقسيم تم وقد تسجيل. جهاز علل مسجلة قصص استخدام خلال من وذلك أشهر
 التجريبية جلساها وتعقد الصباح، مجموعة مجموعتين، إلى بالتساوى الدراسة عينة

 الثالثة. الساعة جلساها وتعقد الظهر، بعد مجموعة و صباحا، التاسعة الساعة ى
 عنها ويجيب أسئلة تتضمن استبيانات عل الإجابة فى الأداء تمثل وقد مساة

 ضانًا تسجيل جهاز من الأسئلة هذه إلى مباشرة الاستاع عقب المفحوصون
 بعد يتم كان فقد المدى طويل الاستدعاء قياس أما والتعليات. الوقت لتوحيد

 ف التجريب قبل الدراسة مجموعتى مجانسة تم وقد بأسبوع. الاستاع جلسة انتهاء
 القرائى. و الاستاعى الفهم

 الصباح مجموعة بين إحصائيًا دالة فروق توجد أنه الدراسة نتائج أظهرت وقد
 لصالح للمعلومات المدى وطويل المباشر الاستدعاء فى الظهر بعد ومجموعة
 الظهر. بعد مجموعة

 العقلى: -التهيؤ ه

 تتفق خاصية وهى البشرى، للعقل الانتقائية الطبيعة يلخص العقى التهيؤ
 ففى المعرق النظام طبيعة ناحية من الحيوان عن يفترق الإنسان بأن القائلة والفكرة
 إلى والضحالة بالبساطة الدنيا الحيوانات لسلسلة المعرق النظام يتصف الذى الوقت

 لدى المعرفى النظام فإن آلية، أو غريزية بصورة يعمل أنه اعتبار يمكن الذى الحد
 ما عل ويركز إليه، ينتبه أن يريد لما ينتبه فالإنسان والانتقائية، بالتعقيد يتسم الإنسان

 شيئًا يستوعب لأن ذهنيًا يستعد أو يتهيأً عندما الفرد فإن وعليه، عليه. التركيز يريد
 راجح يشير هذا وف الجانب. هذا ف غيره من أفضل يكون أداءه فإن ليتذكره

 سواء معين، بنشاط للقيام وتأهبه الفرد استعداد هو العقل التهيؤ أن إلى(١٩٩٥)
 الذين الطلبة أن السياق هذا فى وجد وقد.... حركيًا أم ذهنيا النشاط هذا أكان

 لو مما أفضل لها استرجاعهم يكون معين وقت ف معينة مادة لاسترجاع يهيثون
 استرجاعها. إليهم نطلب أن يتوقعون لا وهم استرجعوها
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٠ الإغلاق إلى -الميل ه

 النظام إن فقل: شت إن النقص.أو إكال عل مجبول الإنسان أن يبدو ما عل
 إلى يميل بأنه هنا ننعته أن يمكن بالتعقيد نعتناه وأن سبق والذى للإنسان المعرق

 تجربة ففى هكذا. تكون أن يجب أو كاملة الأشياء تكون أن إلى ينزع فهو التتميم،
 هم وبينيا مختلفة، بأعال القيام الأشخاص من مجموعة إلى طلب ذلك لإثبات

 هذه من كان ف] تتوقف أن المجموعات إحدى إلى طلب العمل ف منهمكون،
(.١٩9٥ )راجح، تذمرت أن إلا المجموعة

 ، الموضوعية -العوامل٢

Introspection  الذاتية الخبرة وفحص تحليل يفيد المعلومات: طبيعة أ-
 يمكن معنى لها التى المعلومات أن المدى قصيرة الذاكرة تجارب فى للمفحوصين

 )ليندا الثوانى من أكبر ولعدد مجهود بأقل المدى قصيرة الذاكرة فى تخزينها
 أرسخ تكون المعانى ذات الأحداث أو الأشياء أو فالمعلومات (،19٩٢ دافيدوف،

 انفعالاتنا تمس التى المعلومات أن كي] غيرها. عن استعادتها فى وأسهل الذاكرة ى
 )عبد غيرها. عن وكفاءة بسرعة مباشرة استرجاعها ف أسهل أيضا تكون وعواطفنا

(.١٩٩٤ الجسانى، العل

 أو المفردات من استدعائها ف أسهل تكون الحسية المعلومات أو المفردات أن كيا
 أبو كامل دراسة ذلك إلى توصلت وقد(.Anderson,1995) التجريدية المعلومات

 التى المفردات بطول المباشر الاستدعاء عل القدرة تتأثر كى]٠(١٩٩٢) شعيشع
(Haamman,et al.,  وآخرون هارمان أجراها دراسة توصلت حيث السلسلة تكون

 المتسلسل، المباشر الاستدعاء عل القدرة قلت الكلمة طول زاد كلا أنه إلى2002)
 الاستدعاء عل القدرة تزداد أيضا القصيرة. الكات حالة ف صحيح والعكس

 دراسة ذلك إلى توصلت وقد مألوفة، أو شائعة القائمة كلات كانت إذا المباشر
Hulm,et) وآخرون هوم أجراها al.,  عينة الدراسةعل هذه أجريت حيث(.1991
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 إناث(،١٤ ذكور-٢٦) وتلميذة، تلميذًا(٤0) قوامه الابتدائية المدارس أطفال من
 الذاكرة أثر بحث دف وذلك (سنة،١2 و) سنوات(9) بين أعارهم تراوح
(١0) الغرض هذا استخدم وقد المدى. قصيرة الذاكرة مدى عل المدى طويلة
 قوائم(١0 و) الاستخدام، شائعة غير ولكنها لغويًا صحيحة كلات تتضمن قوائم

 الكلات من متزايدة أعداذا تتضمن القوائم هذه كانت وقد مألوفة. كلات تتضمن
 كلمة. عشرة باثنتى الأخيرة القوائم وتنتهى كلات، بأربع الأولى القوائم تبدأ حيث
 عليه. إلقائها فور مباشرة الكلات استدعاء المفحوص إلى يطلب وكان

 الاستدعاء عل القدرة بين إحصائيًا دالة فروق وجود إلى الدراسة توصلت وقد
 استدعاء لصالح الشائعة غير للكلبات المباشر والاستدعاء الشائعة للكلات المباشر

 الشائعة. الكات

,Haamman) وآخرون هارمان قام ك] et al.,  تأثير بحث هدف بدراسة(2002
 القائم المباشر الاستدعاء عل طويلة( كلمات مقابل ف قصيرة )كلبات الكلمة طول
 تكونت وقد المرتب. المباشر الاستدعاء وعل السيانتية للفئةCued التلميح عل
 إلى الدراسة نتائج توصلت وقد الجامعة. طلاب من طالبًا(٤0) من الدراسة عينة

 السيانتية للفئة المباشر الاستدعاء فى إحصائيا دال غير تأثير له كان الكلمة طول أن
 عل الكلمة لطول إحصائية دلالة ذات فروق وجدت بينيا التلميح، باستخدام
 فى إحصائيًا دالة بصورة الطلاب أداء تحسن حيث المرتب المباشر الاستدعاء
 قصيرة. كلات تتضمن التى القوائم حالة فى المرتب المباشر الاستدعاء

٠(١٩٩٢) شعيشع أبو كامل دراسة

 مجردة( كلات عيانية، كلبات )صور، المثير نوع أثر بحث إلى الدراسة هذه هدفت
،Tachistoscop  التاكستسكوب جهاز بواسطة السريع العرض طريقة باستخدام

 تتراوح بالجامعة، طالبا(١٦) قوامها عينة عل وذلك لها، المباشر الاستدعاء عل
 (سنة.2٣ و)(1٨) بين أعارهم
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 عل القدرة فى إحصائيًا دالة فروق توجد أنه إلى الدراسة نتائج توصلت وقد
 المعنى ذات والكلات العيانية، والكلات المصورة، للمثيرات المباشر الاستدعاء

 هذه مثيرات من الأخرى الأنواع ببقية مقارنة المثيرات من الأنواع هذه لصالح
 الدراسة.

 الاستدعاء ف الفروق بحث بهدف دراسة(Padak،1982) باداك أجرى وقد

 كم بتغير وذلك والإناث، الذكور بين الجوهرية للقضايا والاستنتاج المباشر
 النصوص من نوعين الدراسة هذه ى استخدم وقد المكتوب، النص فى المعلومات

 تكونت وقد قليلة، معلومات تتضمن ونصوصا كثرة، معلومات تتضمن نصوصا
 الثامن. بالصف جميعهم تلميذا،(١٦ و) (تلميذة١٦) من الدراسة عينة

 الجنسين بين إحصائية دلالة ذات فرق توجد لا أنه الدراسة نتائج أظهرت وقد

 الفروق كانت بينيا النص، فى المعلومات كم بتغير شفويا المباشر الاستدعاء فى

 استنتاجها. تم التى القضايا منطقية فى الذكور لصالح

 دلاليا أو و/ صوتيًا المعلومات تشابه بدرجة المباشر الاستدعاء يتأثر كي]
 قدرة تأثرت المستدخلة المعلومات بين الصوتى التشابه درجة زادت فكلا )المعنى(

..(Gordon.,et al,2000)  المتسلسل المباشر الاستدعاء عل سلبًا الفرد

(iajian, and Schweicker 200) ،  شويسكرت و أكسيوجان أجراها دراسة وق

 للكلات المباشر الاستدعاء عل )الصوتى( الفونيمى التشابه تأثر بحث بهدف

 عل سلبًا يؤثر الفونيمى التشابه أ إلى إجالا الدراسة توصلت الإنجليزية.
 ف بنا المدى، قصيرة الذاكرة ق الاحتفاظ كم وعل للكلات، المباشر الاستدعاء

 يختلف. الأمر فإن المعنى فى التشابه حالة

Stephen) ستيفن، أجرى وقد  الأطفال بين الفروق بحث بهدف دراسة(1984
(١٣٠١٠ ،٧) ثلاث عمرية مراحل ف العاديين من وأقرانهم التعلم صعوبات ذوى
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 وقد المعنى. مترابطة الكلبات من لسلاسل المباشر الاستدعاء عل القدرة فى سنة
 عاديين(،٢٣ تعلم، صعوبات ذوى2٣) تلميذا(٤٦) من الدراسة عينة تكونت

 عمر من(٤٦ و) عاديين(٢٨ تعلم، صعوبات ذوى٢٨) (سنوات١0) عمر من(٥٦)
 قوائم، ثلاث استخدام تم وقد عاديين(.٢٣ تعلم، صعوبات ذوى٢٣) سنة(١٣)

 تم وقد المعنى، مترابطة (كلات٤) قائمة بكل توجد (كلمة،٢0) من قائمة كل تتكون

 الثان بين] القائمة منتصف ف المعنى المترابطة الكلبات توضع بحيث قائمة كل بناء
 الأولية تأثير ف للتحكمBuffer كحواجز تعمل كلبات تعتبر والأخيرة الأولى كلات

 القوائم هذه تطبيق تم وقد الاحصائى، التحليل عند الاعتبار ى ولاتؤخذ والحداثة،
 مباشرة. العرض بعد الاستدعاء يتم أن عل المفحوصين عل

 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد أنه إلى الدراسة توصلت وقد
 المراحل جيع ف العاديين والأطفال التعلم صعوبات ذوى الأطفال بين(٠٠٥)

 الأطفال لصالح المعنى المترابطة للكلات المباشر الاستدعاء عل القدرة فى العمرية
 العاديين

Aubin) وبورير أوبين أجرى وقد and Poirier,1999)الأثر بحث هدف دراسة 
Disruptive effect of semantic similarity  السيانتى للتشابه التمزيق( )أثر المعطل

 التجربتان تضمنت وقد المدى، قصيرة الذاكرة من المتسلسل المباشر الاستدعاء عل
 مفردات تتضمن الأولى المجموعة القوائم، من مجموعتين استخدام والثانية الأولى

 المجموعة واحدة،أما سيانتية فئة إلى مفردات تنتمى كانت حيث سيانتيا متشاهة
 وقد مختلفة. سيانتية فئات إلى تنتمى المفردات قوائمها تتضمن كانت فقد الثانية

 المباشر الاستدعاء ق إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا أنه الدراسة نتائج أظهرت
 القائمة. محتوى باختلاف المتسلسل

 اليابانية الجامعة طلبة عل(Owczarzak,2003) أويزارزاك أجراها دراسة وفى
 الاستدعاء عل القدرة قياس خلال من وذلك الفهم عل النص بنية قياس بهدف
 من الأول النوع تمثل المتضمنة، الجوهرية والقضايا المهمة للمعلومات المباشر

-٣٥٨-



 كلات تتضمن ونصوص البنية والمتاسكة المتسلسلة النصوص ف النصوص
 قياس يتم كان وقد لها. شرح يتضمن أنه إلا اللغة فى الاستخدام وقليلة صعبة

 الانتهاء فور مباشرة يقدم اختبار عل الإجابة خلال من وذلك المباشر الاستدعاء
 القراءة. من

 لطلاب المباشر الاستدعاء درجات متوسط أن الدراسة نتائج كشفت وقد

 شرح توفير مع اللغة فى الاستخدام شائعة غير صعبة كلبات تتضمن التى النصوص
 لصالح المباشر الاستدعاء درجات متوسط عن إحصائيًا دالة بصورة الأكبر كان لها

 البنية. والمتاسكة المتسلسلة النصوص طلاب

,Verhagen) فيراجن وأجرى  اختيار أثر بحث إلى هدفت دراسة(1992

 اختيار عل بناء اللقطة طول أثر وكذلك التعليمى، الفيديو لقطة طول الطلاب
 عل الدراسة أجريت وقد الجوهرية. للمعلومات المباشر الاستدعاء عل المجرب

 التجريبية الشروط تستوفى مجموعات إلى تقسيمهم تم طالبا،(٢٣٥) قوامها عينة
 للمعلومات المباشر الاستدعاء أن إلى الدراسة توصلت وقد دراستها. المطلوب

 بنفسه اللقطة طول باختيار الطالب يقوم عندما إحصائيًا دالة بصورة أفضل يكون

 عليه. المجرب فرضها إذا عا

Hess) وتيت هيس أجرى كبا and Tate,  الذاكرة تقييم هدف دراسة(1992
Direct المباشرة وغير المباشرة and Indirect memoryلدى المكتوبة للنصوص 

 البكالوريوس، مرحلة ق منهم(٣٣) عمريتين، مرحلتين ى الطلاب من مجموعتين
 العليا. الدراسات مرحلة ف منهم(٣٢ و)

 الدراسات طلبة بين إحصائيًا دالة فروق وجود الدراسة نتائج أظهرت وقد
 طلبة لصالح المباشر وغير المباشر الاستدعاء ف البكالوريوس وطلبة العليا

 المعنى. مترابطة غير النصوص ف حتى العليا الدراسات
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 ؟ الوسيطة -العوامل٣
 المعلومات: عرض ترتيب-

 الأفراد استدعاء أن الحر المباشر الاستدعاء فى التجريب نتائج من لوحظ
 المفردات استدعائهم من أفضل يكون السلسلة وآخر أول فى توجد التى المفردات

 بأثر يسمى ما أو والحداثة الأولية بأثر يسمى ما وهو القائمة، وسط ف توجد التى
Huffman,et السلسلة ف الوضع al., 1992) .Serial position effect)ذلك ويرجع 

 المعلومات أما وتسميعها، لترديدها مكانا تجد القائمة أول فى التى الكلات أن إلى
 ذلك أن فيرون(١٩٩2) وآخرون هوفان أما الذاكرة. فى ماثلة تزال فلا الحديثة
 المدى طويلة الذاكرة فى تجهيزها يتم السلسلة أول ق التى الكلات أن إلى يرجع
 تداخل فرص من يقلل الذى الأمر عليها الانتباه وتركيز تسميعها نتيجة

 السلسلة. من بعد فيا استقبالها يتم التى المعلومات

 واستدعائها: المعلومات خال استد بين ما الفترة -طول ب

 بي ما الزمنية الفترة المباشر، الاستدعاء كفاءة فى تؤثر التى العوامل من
 ما الفترة زادت كلل] أنه التجريب من تبين حيث واستدعائها، المعلومات استدخال

 بالتالى وازدادت جديدة، معلومات ترميز فرص زادت والاستدعاء الاستدخال بين
 المجيد )عبد المخزنة المعلومات استدعاء معه يصعب الذى الأمر التداخل، فرص

(.١٩٩٨ نشواتى،
,Buar) وآخرون بور وقام et al.,  الحركى الاستدعاء على القدرة بمقارنة(2000
 المتتابعة الخطوات من عدد تقليد خلال من وذلك المدى، طويل والاستدعاء المباشر

 الاستدعاء قياس تم وقد شهرا،(٢٠) الزمنى عمرهم الأطفال من مجموعة لدى
 (،١0 بعد) المدى طويل الاستدعاء قياس تم بينا مباشرة، العرض بعد المباشر

 دقيقة.(٤٨ و) (،١2)

 المباشر الاستدعاء بين فرو توجد لا أنه إلى الدراسة نتائج توصلت وقد
 بين فروق وجود إلى الدراسة توصلت بينا دقيقة،(١٢) (،١٠) بعد والاستدعاء
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 أتم سواء دقيقة(٤٨) بعد والاستدعاء دقيقة(١2) أو(١0) بعد الاستدعاء
 أو(١0 بعد) الاستدعاء لصالح تستخدم، )م أم الطفل طريق فى مشتتات استخدام

 الأطفال لدى المباشر الحركى الاستدعاء أن وآخرون بور استنتج وقد (دقيقة.١2)
 هذه بعد الاستدعاء وأن المدى، قصيرة الذاكرة تمثيلات عل يقوم (دقيقة١2) حتى
 عمر من الأطفال لدى وذلك المدى طويلة الذاكرة تمثيلات عل يقوم الزمنية الفترة

 سنتين.

 العرض: -وسيط ج

Crain) كرين، قام  المختلفة التعليمية الوسائط تأثير بحث هدف بدراسة(2002
 الغرض لهذا استخدم وقد للمعلومات. المدى وطويل المباشر الاستدعاء عل

 العلاقات مادة من منتقاة دروس تعليم ى التقليدية والطريقة والفيديو، الكمبيوتر،
 هذا لدراسة سجلوا جامعيًا طالبا(١٤٣) من الدراسة عينة تكونت وقد العامة.
 وقد الثلاثة. التعليمية الوسائط عل مجموعات ثلاثة إلى تقسيمهم تم وقد المقرر،

 الاستدعاء لقياس مباشرة التعلم جلسة بعد استبيانات عل الإجابة فى الأداء تمثل
 المدى. طويل الاستدعاء لقياس أسابيع أربعة ويعد المباشر،

 الاستدعاء فى إحصائية دلالة ذات فروق توجد أنه إلى الدراسة نتائج وتوصلت
 المجموعة مقابل ف بالكمبيوتر درست التى المجموعة لصالح للمعلومات المباشر

 إحصائية دلالة ذات فروق توجد أنه إلى الدراسة توصلت كبا بالفيديو. درست التى
 المجموعة مقابل فى التقليدية بالطريقة درست التى للمجموعة المباشر الاستدعاء فى

 المباشر الاستدعاء فى إحصائيًا دالة فروق توجد لا بينا بالفيديو. درست التى
 درست التى والمجموعة المحاضرة بطريقة درست التى المجموعة بين للمعلومات
 بالكمبيوتر.

 أنه الدراسة نتائج أظهرت فقد للمعلومات المدى طويل الاستدعاء يخص فيا أما
 الثلاث. المجموعات بين إحصائيًا دالة فروق توجد لا
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,Dowson) دوسون أجراها دراسة وف  معين توقيت أثر بحث هدف(2002
 المهمة. للمعلومات المدى وطويل المباشر الاستدعاء عل الدراسى اليوم داخل

 من الابتدائية المدارس تلاميذ من وتلميذة تلميذا(٤٠) من الدراسة عينة تكونت
 ثانية و سنوات و)( أشهر ثانية و سنوات(٧) بين الزمنية أعارهم تتراوح الذين
 تقسيم تم وقد تسجيل. جهاز عل مسجلة قصص استخدام خلال من وذلك أشهر
 التجريبية جلساتها وتعقد الصباح، مجموعة مجموعتين، إلى بالتساوى الدراسة عينة

 الثالثة الساعة جلساتها وتعقد الظهر، بعد مجموعة و صباحا، التاسعة الساعة فى
 عنها ويجيب أسئلة تتضمن استبيانات عل الإجابة فى الأداء تمثل وقد مساء.

 ضانًا تسجيل جهاز من الأسئلة هذه إلى مباشرة الاستاع عقب المفحوصون
 بعد يتم كان فقد المدى طويل الاستدعاء قياس أما والتعليات. الوقت لتوحيد

 ف التجريب قبل الدراسة مجموعتى مجانسة تم وقد بأسبوع. الاستاع جلسة انتهاء
 القرائى. و الاستاعى الفهم

 الصباح مجموعة بين إحصائيا دالة فروق توجد أنه الدراسة نتائج أظهرت وقد
 لصالح للمعلومات المدى وطويل المباشر الاستدعاء ق الظهر بعد ومجموعة
Gillam) كوان و جيلام وأجرى الظهر. بعد مجموعة and Cowan,  دراسة(1998
 وطريقة بصرى(/ سمعى أو سمعى أو )بصرى العرض قناة تأثير بحث بهدف

 من عينتين لدى للأرقام المباشر الاستدعاء عل الكلام( أو )الإشارة الاستجابة
،Specific language impairement  اللغة ق نوعية إعاقة تعانى إحداهما الأطفال،

 العاديين. من والأخرى

 ف الدراسة عينتى لدى إحصائيًا دالة فروق توجد أنه إلى الدراسة توصلت وقد
 أو بصريًا العرض تم إذا با مقارنة سمعيًا العرض تم إذا للأرقام المباشر الاستدعاء

 العرض تم عندما متشابها العينتين أداء كان كى] بصريًا. سمعيًا/ العرض تم إذا
 كلاما. والاستجابة بصريًا سمعيًا/

 ف اللغة ف الإعاقة ذوى الأطفال أداء ضعف إلى الدراسة توصلت كيا
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 الدراسة كشفت ك] بالإشارة. والاستجابة البصرى العرض عند المباشر الاستدعاء
 )الصوتية(، الفونولوجية الشفرات واستخدام الاحتفاظ، ف صعوبة وجود عن

 محدودة. ذاكرة وسعة

: المعلومات عرض -معدل د

 ذات المعلومات هذه أكانت سواء المعلومات أو الكلات عرض معدل يؤثر
 ف البحوث نتائج تشير حيث المباشر، الاستدعاء كفاءة عل المعنى عديمة أم معنى
 الاستدعاء عل الفرد قدرة زادت بطيئًا العرض معدل كان كلل] أنه إلى الجانب هدا

 عل الفرد قدرة كانت المدخلات، من لسلسلة العرض زمن زاد وكلبا المباشر،
 سريعًا المعلومات عرض معدل كان إذا بينيا كبيرا، المدخلات لهذه المباشر الاستدعاء

 المعلومات لهذه المباشر الاستدعاء عل الفرد قدرة قلت قصيرا عرضها زمن أو
(Ntuen and ( روجر و نتيون أجراها دراسة توصلت وقد(.٢٠٠٢ قاسم: محمد

(Roger,2001الأشياء ديناميكية أو وحركية العرض معدل سرعة زادت كلا أنه إلى 
 المباشر. الاستدعاء كمون فترة زادت

Ntuen) وروجر نتيون أجرى وقد and Roger,  أثر بحث بهدف دراسة(2001
 المباشر الاستدعاء كمون زمن علل المعلومات عرض ومعدل الأشياء ديناميكية
 زادت الأشياء، ديناميكية زادت أو العرض معدل زاد وكلا والمعلومات، للأشياء

 أجرى وقد بصريًا. عرضها يتم التى للمثيرات المباشر للاستدعاء الكمون فترة
,Tomas) توماس  وعتوى العرض سياق اختلاف أثر بحث هدف دراسة(1997
Imagery التخيل contentأداء فى الأمريكان والأوروبيين الأمريكان، الأفارقة لدى 
 سرعة فى تختلف مكتوبة نصوص فى تتمثل كانت والتى المعرفية المهام بعض

(٦٤ و) أمريكى،- إفريقى(٦٤) من الدراسة عينة تكونت وقد ومحتواها. عرضها
 المهام تمثلت وقد تجريبية، مجموعات أربع إلى تقسيمهم تم أمريكى،- أوروبى

High movement  سريعة بطريقة تعرض إحداهما قصيرتين، قصتين ف المعرفية
expressiveبطريقة تعرض فكانت الثانية أما ، تصويرية موسيقى وجود مع 
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 كل قدرة قياس يتم كان العرض تمام بعد موسيقية. مثيرات أية من وخالية بطيئة
Factual infommation (  )الجوهرية الحقيقية المعلومات استدعاء فى فرعية مجموعة

 القصة. من

 الأوروبيين من أفضل كانوا الأمريكان الأفارقة أن الدراسة نتائج أظهرت وقد
 السريع، العرض سياق ف الحقيقية للمعلومات المباشر الاستدعاء فى الأمريكان

 العرض سياق فى الأمريكان الأفارقة من أفضل الأمريكان الأوروبيون كان بينا
 البطىء.

 المعلومات: عرض -طريقة ه

,Greenfield) جرينفيلد يشير  عليها يتوقف التى العوامل من أن إلى(2002
 استطاع فقد الإطار هذا وفى عرضها. طريقة للمعلومات، المباشر الاستدعاء

 والأحداث الأشخاص معظم يتذكروا أن الذاكرة ى قصورا يعانون الذين الأطفال
 كيا عليهم. تلاوتها من الآباء انتهى أن بعد آباؤهم عليهم تلاها التى القصص ف

 بوسيط المباشر الاستدعاء تأثر إلى(Crain,2002) كرين أجراها دراسة توصلت
 كانت حينا أفضل المباشر الاستدعاء عل القدرة كانت حيث المعلومات عرض

 المعلومات هذه عرضت إذا منها التقليدية بالطريقة أو بالكمبيوتر تعرض المعلومات
 بالفيديو.

 المعلومات: عرض وسياق

 استدعائها فى سهولة أكثر المعلومات أن إلى(Greenfiled,2002) يشيرجرينفيلد
 هذه عرض تم إذا وذلك إليها انتباه لحظة أول من المدى قصيرة الذاكرة من

 من يتضمنه ما خلال من وذلك معنى، السياق يوفر إذ ما سياق ف المعلومات
 المعلومات. لاستدعاء تلميحات بمثابة تعمل بصرية وصور وأشخاص، أماكن،
 فيه حدثت الذى السياق مع متاثلاً الاستدعاء فيه يتم الذى السياق يكون وحين
 أفضل يكون للمعلومات الفرد استدعاء فإن وتعلمها المعلومات ترميز عملية
(.٢٠٠٢ قاسم، )محمد
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 قانمتين: تعلم بين الفاصلة الزمنية الفترة ز.

 تعلم بين الزمنى الفاصل عل للمعلومات المباشر الاستدعاء عل القدرة تتوقف
 هذا فى التجريبية الدراسات نتائج تشير حيث واحدة جلسة ق قائمة من أكثر

 القائمة معلومات مع للتداخل تتعرض لاحقا تعلمها تم التى القائمة أن المجال
 كانت كلبا طرديا التداخل أثر ويزداد ، نفسها التجريبية الجلسة فى تعلمها تم التى

 اللاحقة، القائمة ومفردات كلبات مع متشابهة السابقة القائمة مفردات أو كلات
 أو السابق، التداخل أثر يسمى ما وهو القائمتين، بين الزمنية الفترة تضاءلت وكلل
Rertroactive السابق الكف interferenceالقائمة مفردات بعض تنطبع حيث 

 اللاحقة. القائمة مفردات بعض عل السابقة

 أثر المسمى العامل عن تختلف الظاهرة هذه أو العامل هذا أن إلى هنا وننبه
،Recency or Secondary effect Prmary، الحداثة أو الجدة أثر أو effect  الأولية

-Posi الترتيب وضعية أثر يسمى ما أو Senial effect، إلى يشير مجمله ق عامل وهو 
 وكذا السلسلة، أول فى توجد التى للكلات أفضل تذكر أو استدعاء عل الفرد قدرة

 ف توجد التى الكلات استدعاء يكون بينيا السلسلة، آخر فى توجد التى الكلبات
 وأصعب. أقل السلسلة وسط

Dowson) دوسون، أجراها دراسة وق  معين توقيت أثر بحث هدف(2002
 المهمة، للمعلومات المدى وطويل المباشر الاستدعاء عل الدراسى اليوم داخل

 من الابتدائية المدارس تلاميذ من وتلميذة تلميذا(٤٠) من الدراسة عينة تكونت
 ثانية و سنوات)( و أشهر ثانية و (سنوات٧) بين الزمنية أعارهم تتراوح الذين
 تم وقد تسجيل. جهاز عل مسجلة قصص استخدام خلال من وذلك أشهر،
 جلساتها وتعقد الصباح، مجموعة مجموعتين، إلى بالتساوى الدراسة عينة تقسيم

 الساعة جلساتها وتعقد الظهر، بعد ومجموعة صباحا، التاسعة الساعة ى التجريبية
 عنها ويجيب أسئلة تتضمن استبيانات عل الإجابة فى الأداء تمثل وقد مساء. الثالثة

 ضانًا تسجيل جهاز من الأسئلة هذه إلى مباشرة الاستاع عقب المفحوصون
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 بعد يتم كان فقد المدى طويل الاستدعاء قياس أما والتعليات. الوقت لتوحيد
 ف التجريب قبل الدراسة مجموعتى مجانسة تم وقد بأسبوع. الاستاع جلسة انتهاء

 القرائى. و الاستاعى الفهم

 الصباح مجموعة بين إحصائيًا دالة فروق توجد أنه الدراسة نتائج أظهرت وقد
 لصالح للمعلومات المدى وطويل المباشر الاستدعاء فى الظهر بعد ومجموعة
Gillam) كوان و جيلام وأجرى الظهر. بعد مجموعة and Cowan,  دراسة(1998
 وطريقة بصرى(/ سمعى أو سمعى أو )بصرى العرض قناة تأثر بحث بهدف

 من عينتين لدى للأرقام المباشر الاستدعاء عل الكلام( أو )الإشارة الاستجابة
،Specific Ianguage impairement  اللغة فى نوعية إعاقة تعانى إحداهما الأطفال،

 العاديين. من والأخرى

 فى الدراسة عينتى لدى إحصائيًا دالة فروق توجد انه إلى الدراسة توصلت وقد
 أو بصريا العرض تم إذا با مقارنة سمعيًا العرض تم إذا للأرقام المباشر الاستدعاء

 العرض تم عندما متشابها العينتين أداء كان كي] بصريا. سمعيًا/ العرض تم إذا
 كلاما. والاستجابة بصريًا سمعيًا/

 فى اللغة ف الإعاقة ذوى الأطفال أداء ضعف إلى الدراسة توصلت كل
 الدراسة كشفت كبا بالإشارة. والاستجابة البصرى العرض عند المباشر الاستدعاء

 )الصوتية(، الفونولوجية الشفرات واستخدام الاحتفاظ، فى صعوبة وجود عن
 محدودة. ذاكرة وسعة

Belleville) وآخرون بيليفيل وأجرى et al.,1998)أثر بحث هدف دراسة 
 قياس خلال من وذلك العاملة الذاكرة ق المعلومات معالجة عل الزمنى العمر
 تحت متسلسلا استدعاء الحروف لسلاسل المباشر الاستدعاء طريق عن سعتها
 تتراوح طالبا،(٤٢) من الدراسة عينة تكونت وقد التشتيت. وعدم التشتيت شرط

 و)(٦٦) بين أعارهم تتراوح مفحوصا(٤2 و) (سنة،2٨ و(19) بين أعارهم
. (سنة٧٩
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 المباشر الاستدعاء بين إحصائيًا دالة فروق توجد أنه إلى الدراسة توصلت وقد
 الاستدعاء لصالح تشتيت وجود عدم ظل ف المباشر والاستدعاء التشتيت ظل فى

 عينة بين فروق وجود إلى الدراسة تتوصل و تشتيت. وجود عدم ظل ى المباشر
 دالة فروق عدم إلى الدراسة توصلت كا الجانب. هذا فى عمرا والأصغر الكبار

 المباشر الاستدعاء فى عمرا الأصغر والطلاب المسنين المفحوصين عينة بين إحصائيًا

 السابقة: والدراسات المباشر الاستدعاء قياس طرق رابعا:

 المباشرة الاستدعاء قياس طرق أولاً:

 أن إلى الوصول يمكن فإنه السابقة والدراسات النفسى التراث تحليل خلال من
 بساطة عل تتوقف المباشر الاستدعاء قياس ف تستخدم التى والأساليب الطرق

 إلى الطرق هذه أقسم أن يمكننى فإنه ثم، ومن استدعاؤها، المطلوب المهمة أوتعقيد
 هما: نوعين،

 البسيطة؟ المهام المباشرفى الاستدعاء قياس اطرق

 تتضمن التى الكلات كقوائم البسيطة المهام ف المباشر الاستدعاء قياس عند
 يتم فإنه المعنى، عديمة المقاطع أو الكلات أو الأرقام أو الحروف من سلاسل
 يل: كا القياس

 الذاكرة: سعة -طريقة أ

 بدقة استعادتها الفرد يستطيع التى المفردات كمية لمعرفة الطريقة هذه تستخدم
. واحدة مرة عليه عرضها بعد

 ؟ المسترجعة الوحدات علد ب-طريقة

 ثم الذاكرة، سعة تفوق قائمة عليه تقرأ أو الفرد عل يعرض الطريقة هذه فى
 وتكون بسرعة. يسترجعها أن إليه يطلب ثم قراءتها، أو إليها بالاستاع الفرد يقوم

 التى المفردات عدد عن عبارة الاستدعاء عل قدرته عن تعبر التى الدرجة
(.١٩٨٢ حوطر، )صلاح الفرد. يسترجعها
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 الاستباق ج-طريقة

 أو بالتخمين المفردة يستبق المفحوص لأن الاسم بهذا الطريقة هذه سميت
 الاسترجاع.

 يطلب ثم استدعاؤها، المطلوب المعلومات قوائم عرض يتم الطريقة هذه ففى
 عليه، به عرضت التى الذى نفسه بالترتيب القائمة يسترجع أن المفحوص إلى

 يعرض مباشرة وبعدها القائمة، من الأولى المفردة المفحوص يسترجع بأن وذلك
 مطابقًا الاستدعاء كان فإذا القائمة، من الأولى المفردة المفحوص عل الباحث
 ذلك وبعد فسيعرفها، خطأ كان وإذا التدعيم، من نوعا هذا فيعتبر الأولى للمفردة

 الثانية، المفردة بعرض الباحث يقوم ثم الثانية، المفردة ليسترجع المفحوص يخمن
 من الاستدعاء درجة وتقدر(.١٩٩٢ أبوشعيشع، )كامل القائمة آخر إلى وهكذا
 الصحيحة. الاستباق محاولات عدد حساب خلال

Saving :  التوفير -طريقة د

 التى المفردات عدد حساب عل المباشر للاستدعاء قياسها فى الطريقة هذه تقوم
 القياس. زمن ف استرجاعها يتم

 تم التى للمفردات المئوية النسبة حساب طريق عن الطريقة هذه فى القياس ويتم
 زمن بين العلاقة خلال من المثوية النسبة حساب ويتم صحيحة. بصورة استدعاؤها

 أقل التعلم إعادة زمن كان فإذا المفردات، سلسلة تعلم إعادة وزمن الأصل التعلم
 ما. بنسبة تذكر حدوث إلى يشير ذلك فإن الأصل التعلم ى المستغرق الزمن من

 يل: كيا التوفير نسبة وتحسب

 للتعلم الأصل الزمن التعلم/ إعادة -زمن للتعلم الأصل الزمن التوفير= نسبة
00x(.١٩٩٢ الشرقاوى، )أنور١

 المحاولات وعدد الأصل للتعلم اللازمة المحاولات عدد استخدام أيضا يمكن كا
١٠٠ تعلم قة ان نلو السابقة. العادلة ف التعريس ثم العلم، لإعادة اللازمة



 بصورة عنصزا٣٠ فأعاد حفظه، تم ما يعيد أن الطفل إلى طلب زمنية فترة وبعد عنر،
/.٣٠=١٠٠/٧٠-١٠٠ الحفظ= أو التوفير نسبة فإن صحيحة،

:L tencyه  الكمون زمن طريقة ه.

 زمن يحسب ثم )المدخلات( المثيرات عرض زمن تثبيت يتم الطريقة هذه فى
 صدور بداية )المدخلات(حتى المثيرات عرض لحظة من المستغرق الاستجابة كمون

 تجارب فى التجهيز سرعة عل الكمون زمن يدل حيث )المخرجات(، الاستجابة
.(Teichner, 1979)  المباشر الاستدعاء

 المركبة: أو الطويلة المهام فى المباشر الاستدعاء قياس -طرق٢

 النصوص، أو القصصية، المهام حالة ى كا الطويلة، أو المعقدة للمثيرات بالنسبة
 خلال من المباشر الاستدعاء قياس يتم ما عادة فإنه المشاهدة الأحداث أو

 ذلك. خلاف المجرب يطلبه ما أو تذكرها، يتم التى التفصيلات عدد تقدير
Deffenbacher ديفنبتشر معيار يعتبر ما وعادة critenonالسواء عل للحكم معيارا 

 هذا ق عاديًا الفرد يعتبر حيث التشخيصية؟ الحالات فى المباشر الاستدعاء فى
 حيث عرضها تم التى المهمة تفصيلات من/٧٠ الأقل عل استدعى إذا الجانب

 قاسم، )محمد الاستدعاء. فى السواء لقياس القاعدى الأساس النسبة هذه تمثل
.(٢٠٠٢

 عام: تعقيب

 واقع من للمعلومات المباشر الاستدعاء موضوع يخص لما المتقدم العرض بعد
 أن: يتضح السابقة والدراسات النظرى التراث

 والذى المدى، قصيرة الذاكرة قياس عمليات أحد يعد المباشر الاستدعاء-١
 والمتمثلة الأخرى الذاكرة عمليات عن منفصلة عملية يعد لا وأنه كفاءتها، عن يعبر

 والتخزين. الاستدخال فى
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 ما ومنها الفرد يحص ما منها كفاءته فى تؤثر التى العوامل من العديد هناك-٢
 العوامل هذه وأن الوسيطة. العوامل من يعد ما ومنها المعلومات طبيعة يحص

 التعلم. عملية عليها تتوقف التى العوامل ذاتها هى تقريا

 عملية كفاءة فى تؤثر التى والإستراتيجيات العمليات من العديد توجد٣
. للمعلومات المباشر الاستدعاء

 المادة عرض تم ما إذا للمعلومات المباشر الاستدعاء كفاءة زيادة يمكن٤
 من وذلك العملية هذه كفاءة زيادة يمكن كيا معنى، ذات كانت أو منظمة العلمية
 المعلومات تنظيم ى الإستراتيجيات بعض استخدام عل المتعلمين تدريب خلال

 واسترجاعها. وتخزينها استدخالها عند

 عل التربوى التطبيق مجا فى الإفادة يمكن فإنه السابقة الخلاصات خلال ومن
 التالى: النحو

 تعلمها. المطلوب التعليمية للادة ودافعيتهم التلاميذ اهتام -إثارة

 والخبرات المعلومات تعلم من الهدف أو بالغاية التلاميذ إخبار يتم -أن
 إليهم. تقدم التى التعليمية

 عمرهم مع التلاميذ إلى تقديمها يتم التى المعلومات ونوع كم يتناسب ­أن
 واهتاماتهم. وميولهم العقلية وقدراتهم الزمنى

 والمعنى. السياق متاسكة معرفية بنية ذات تكون أن المناهج بناء عند يراعى -أن

 يسهل بصورة للتلاميذ تقديمها يتم التى المعلومات بتنظيم المعلم يقوم -أن
 استيعاها.

 با إليهم تقدم التى المعلومات تصنيف أساليب عل التلاميذ تدريب يتم ­أ
 استيعابا. عليهم يسهل
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 والتخزين الاستدخال إستراتيجيات بعض عل التلاميذ تدريب يتم أ-
 والاستدعاء.

 معنى. ذات فكرية وحدات فى المعلومات تقديم يتم -أن

 المتشاجة المعلومات وحدات تقديم بين مناسبة فاصلة فترة توجد أ -يجب
 دلاليا أو و/ صوتيا

 تعلمها. المطلوب المعلومات عرض أساليب ق -التنوع

 التعلم وصوبات الذاكرة ومراحل عمليات خامسا:

 أن إلى ننبه هنا فإننا التعلم بصعوبات وعلاقتها الذاكرة عن مزيدًا نتناول أن قبل
 فى: تتمثل عمليات أو مراحل ثلاث خلال من تتم الإنسان لدى الذاكرة مراحل
 أن يرون وآخرون(.١٩٨2 )حوطر، والاستيعاب،والاسترجاع الانطباع، مرحلة

 هذه أن ويرون الذاكرة، عمليات ويسمونها عمليات، هى إنا مراحل ليست هذه
 والاسترجاع. والتخزين، التشفير، فى: تتمثل العمليات

 ليندا تشير هنا ومن والاستدعاء، التعرف هما: جانبين فى الأخيرة وتتحدد

 ثم المعلومات لاستدخال وسائل تحتاج الذاكرة أجهزة أن إلى(١٩٩2) دافيدوف
 الثلاث العمليات أن الإطار هذا فى النفس علاء ويعتقد التخزين، من إخراجها

 طلعت ويلخصها المعلومات. واستعادة وتخزين، )التشفير( شفرة وضع هى:
،Retetion Fixation والاستبقاء  الانطباعات إرساخ ى(١٩٨٩) وآخرون منصور

.Recognition . Recall، والتعرف  والاستدعاء

 تتألف الذاكرة أن عل عام اتفاق يوجد أنه إلى(١٩٨٦) حطب أبو فؤاد ويشير
 هى: مكونات ثلاثة من

 المخ. فى الحسية للمعلومات المبدئى العرض به ويقصد التشفير:-١
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 وتسجيلها الفيزيائية الطاقة بتحويل الاستقبال أعضاء تقوم العملية هذه وخلال
 أخرى. صورة عل داخليًا

 عندما أو الزمن من فترة التسجيل نتيجة المعلومات استمرار وهو التخزين:-٢
 من يعد كله فهذا الدمج، أو التداخل أو التضاؤل مثل المتغيرات لبعض تتعرض

 التخزين. قبيل

 المخزنة المعلومات استخدام المكون بهذا ويقصد الاستعادة: أو الاسترجاع-٣
 الاختبار. وقت

 التعلم، نتائج عل التأثير فى أممية ذات فترة والاستعادة التشفير بين الفترة وتعد
 تعلم بعد بالنوم الأفراد لبعض سمح ذلك أثر لتوضيح التجارب من تجربة ففى
 فترة تكون بحيث العادية، نشاطاهم بمارسة الأفراد لبعض سمح بينها معينة، مادة
 أن النتائج أظهرت وقد الثانية، المجموعة نشاط لفترة مساوية الأولى المجموعة نوم

 ف تنهمك التى المجموعة أداء من أفضل مباشرة التعلم، بعد ينامون الذين الأفراد
 فى المتعلمة المادة تقوية أو تثبيت إلى النوم يؤدى التعلم.حيث بعد أخرى نشاطات
 قبل ما فترة ف المعلومات وتسميع بتنظيم يقوم الفرد أن إلى يرجع وذلك الذاكرة

 ترميز ق المساعدة إلى التسميع يؤدى حيث(.١٩٩٨ نشواتى، المجيد )عبد النوم
(.٢٠٠٠ شيرناو، ب. المدى)فريد طويلة الذاكرة إلى ونقلها المعلومات

 وكذلك المدى، قصيرة الذاكرة فى تمارس التى العمليات أهمية إلى يشير ما وهو
 أو تحليل دون المستدخلة المعلومات واستبقاء التعلم عملية ى العاملة الذاكرة أهية

 فقدان.

 عمليات من فيها يارس وما الذكر، سابقتى الذاكرة نوعى ف القصور ولعل
 ما أهم من يعد واسترإتيجيات عمليات من وغيرها والتشفير والتسميع الانتباه مثل
 التعلم. صعوبات ذوى الأطفال يميز

 ه(0 قوامها) عينة عل (دراسة٢00٤) الفتاح عبد فوقية أجرت الإطار هذا وى
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 العلاقة طبيعة عن الكشف هدف وذلك الرابع الصف تلاميذ من وتلميذة تلميذًا
 ومستويات وإستراتيجيات الذاكرة سعة ف: تتمثل كا العاملة الذاكرة اضطرابات بين

 نتائج توصلت وقد القراءة. فى التعلم صعوبات ذوى التلاميذ من عينة لدى التشفير
 وإستراتيجية الذاكرة، سعة فى إحصائية دلالة ذات فروق وجود إلى الدراسة
 إلى النهاية ى يشير ما وهو العاديين، التلاميذ لصالح التنظيم وإستراتيجية التسميع

 كفاءة ى والعاديين التعلم صعوبات ذوى بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود
 العاديين. لصالح العاملة الذاكرة

 وانتقاء التشفير كفاءة عن مسئولة تعد العاملة الذاكرة بأن القول يمكن وبذا
 بين الاختلافات عن الرئيس المسئول تعد والتى التشفير، إستراتيجيات واستخدام

 ذوى والأفراد العاديين الأفراد بين رئيتا محددا تمثل وأنها الذاكرة، سعة فى الأفراد
 يرجع إنا الاسترجاع أو الاستدعاء ى الكفاءة أن أى القراءة فى التعلم صعوبات

 العاملة. الذاكرة كفاءة فى الأفراد بين الفروق إلى

 فى الذاكرة أن إلى(١٩٩٦) صادق وآمال حطب أبو فؤاد يشير الإطار هذا وق
 المعلومات،وأن واسترجاع وتخزين تشفير ف يتمثل نظاما تعد المعلومات تجهيز إطار

 وأكثر تنظيا أفضل صورة إلى المعلومات تحويل عن المسئولة هى تعد التشفير عملية
 كفاءة عل يتوقف المعلومات استرجاع أو استدعاء فى الفشل أو النجاح وأن معنى،

 إلى صورة من رمزيًا المعلومات تحويل هو المؤلف يراه كيا العملية.فالتشفير هذه
 و الذاكرة ق تمثيلها سهولة إلى يؤدى وبا المعنى علل يقوم تنظيا وتنظيمها صورة،

 طرق هى التشفير إستراتيجيات وأ استدعاءها، تسهل دائمة بصورة ها الاحتفاظ
 المعلومات تنظيم عل تساعد وإلماعات هاديات أو بأمارات تزود نوعية وإجراءات

 أداءات إنها إليها. الاحتياج ساعة استدعائها عل وكذلك الذاكرة، ف وترتيبها
 فى المألوفة أو القديمة بالمعلومات الجديدة المعلومات لربط ومتميزة نوعية وطرق

 سهولة ثم ومن للإحياء؟ قابلة أو حية مادة المعلومات هذه من يجعل المعنى من إطار
 أواسترجاعها. استدعائها
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 فإن للتشفير ومستويات إستراتيجيات من ها يرتبط وما التشفير عملية ولأهمية
 الأسباب من يعد العمليات أو المكونات هذه ف القصور أن إلى يذهب من هناك
 ضوئه فى يمكن أساتا تمثل المكونات هذه وأن القراءة صعوبات خلف تكمن التى

 بعامة. التعلم وصعوبات بخاصة القراءة صعوبات تفسير

 إنا القراءة فى التعلم صعوبات ذوى الأطفال مشكلة أن الكتاب مؤلف ويرى
 ومقاطع الحروف شفرات ودمج والكلبات، الحروف تشفير ف القصور إلى ترجع

 الكفاءة إن حيث لذلك؟ اللازمة وبالسرعة صحيحة بصورة والكلبات الأصوات
 مقابله إلى بصرى مدرك من الرمز لتحويل المطلوبة بالسرعة تتم لم إذا التشفير فى

 إلى الصوتية المقابلات ترميز ف المناسبة وبالسرعة عكسيًا الصوتى،والارتداد
 والفهم، القراءة فى القصور إلى يؤدى سوف ذلك فإن الكتابية، أو البصرية مقابلاتها

 تدلل والتى القراءة فعل ممارسة عند السلوكية المظاهر بعض ظهور إلى سيؤدى كيا
 كي] والإضافة، والتشويه والاستبدال الحذف كأعراض الصعوبة أعراض عل

 تشويها هنالك يجعل الذى الأمر القراءة، ف والتلعثم البطء مظهر سيتبدى
 أو الصوتية مقابلاتها مع متزامنة المستدخلة الكتابية المدركات استدخال فى وبطةا

 فى مشكلات تقدم لما بالإضافة النهاية فى أيضا عنه ينتج سوف ما وهو الفونيمية،
 لابرج يذكره ما المؤلف إليه يذهب ما صدق يؤكد ما ولعل يقرأه. ما الطفل فهم

laberg وصموائيل & Samuel,1984عل التركيز مع التشفير ف السرعة أن من 
 عن المسئولة الرئيسة العوامل من يعد المطلوب والتكامل التوازن وإجراء الفهم

Ehn) وويلس إهيرى يشير وهنا الفهم. & Wilse.1983)يتم الكلمة تشفير أ إلى 
 عن مسئولا يعد أدائها وسرعة المراحل هذه ى الكفاءة وأن مراحل، ثلاث عل

: هى المراحل هذه القراءة، ق الصعوبة أو الكفاءة

 قراءتها المطلوب الكلمة عل مألوفية إضفاء فى هدفها ويتمثل: الأولى المرحلة
 انتباهيا، واستيعابها مكوناتها بين مؤتمتة ارتباطية علاقات بتكوين ذلك ويتم

 ومكوناتها. حروفها عل مناسبة بصورة والتركيز
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 حد تصل بسرعة الكلمة شفرات بفك تختص مرحلة وهى الثانية: المرحلة
 اللغة سيكولوجية السابقة، مؤلفاته فى ورد وكيا المؤلف يرى عبارة وهى الأتمتة،

 عل تتم العملية هذه أن للدكتوراه ودراسته اللغة، فهم صعوبات وكتاب والطفل،
 سرعة إنها ومكوناته، للانتباه إعال دون تتم أها أى شعوريًا مدرك غير مستوى

 تتم إنها القول لنا لجاز الإحساس مستوى عل تمت لو لأها محسوسة ولا مدركة غير
 هناك لكان ثم، ومن ذلك فى دور الانتباه لتفعيل ولأصبح الشعورى المستوى عل
 الفهم يتعطل وبذا التشفير، أو الأنقتة عملية فى تأخير هناك كان وبالتالى يذكر زمن
 اللغة. وفهم القراءة ق الأساس العمليات من وهما والدمج، التوليف كفاءة وتقل

 المستدخلة الشفرات أو للمثيرات السريع الربط فى عملها ويتمثل الثالثة: المرحلة

 للشفرات الإيعاز خلال من الربط أى الفرد لدى السابقة المعرفة فى موجود هو با
 سبب أن إلى(١٩٩٤) سوانسو لى تشير هنا ومن السابقة. بالمعرفة الجديدة
 العاملة. الذاكرة كفاءة ق القصور إلى يرجع إنا القراءة صعوبة

 تعويلاً(١٩٨٤) واسون وباربارا تنكر ومايلر بوند جاى يشير الإطار هذا وفى
 فى العاملة الذاكرة مكونات إحدى تعد والتى الفونولوجى، التشفير عملية علل

 التلاميذ إن بالقول: التعلم صعوبات ذوى التلاميذ لدى القراءة صعوبات تفسير
 أثناء يقومون لا أنهم إلى الجانب هذا فى مشكلتهم ترجع التعلم صعوبات ذوى

 دفعة أو ككل بقراءتها يقومون إنا حرقًا، حرقًا الكلمة حروف بتهجى القراءة
 ذوى التلاميذ لأن خطأً تفسرا يعد المؤلف نظر وجهة من رأى وهو واحدة،

 حروفها تهجى دون واحدة دفعة الكلمة بقراءة يقومون كانوا لو التعلم صعوبات
 ذوى التلاميذ مشكلة لأن وذلك العاديين، من القراءة فى أفضل لكانوا حرقًا حرقًا

 صوتيًا البصرى التحليل نظام عل كثترا يعولون أنهم القراءة ق التعلم صعوبات
 للتعامل الإستراتيجية هذه ومثل الصوتى، مقابله إلى حرف كل وتحويل للكلمة،

 لما وذلك الأخطاء ف الوقوع وكثرة القراءة فى القصور يسبب القراءة فى الكلمة مع
 يل:
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 الأمر القراءة ف البطء إلى يؤدى القراءة فى التجزيئية الطريقة عل الاعتاد ­أن
 والفهم. التجهيز ى تأخر يستتبعه الذى

 أثناء الصوتى مقابله إلى الحرف تحويل عل بالكلية التعويل أو الاعتباد ­أن
 حروف بين العلاقة لأن وذلك كثيرة، أخطاء فى الوقوع إلى يؤدى القراءة عملية
 أو يتغير، اللغة حروف من فكثر١:٤١ علاقة ليست الصوتية ومقابلاتها اللغة

 فعل(٢٠٠٣ )سليان، بعينه حرف مع الحرف تجاور ما إذا الصوتى مقابلها يختفى
 اللام حرف صوت يجتفى الطاء أو التاء حرف اللام حرف جاور إذا المثال سبيل
 يتبدل قد أو التيار، كلمة أو الطائرة، كلمة التلميذ قراءة عند مثلاً يجدث كى] مطلقًا

 أن تجد "سنبلات" كلمة فمثلا الكتابية هيئته غير عل أخر صوت إلى الحرف صوت
 الخاطئة القراءة إلى يؤدى سوف الصوتى مقابله إلى حرف كل تحويل عل التركيز
 الميم؟ حرف الصوتى مقابله يكون سوف الكلمة هذه فى النون حرف لأن لاعالة

 يعد الثلاثة العلياء إليه ذهب ما فهل ، ميم إلى النون حرف صوت تبدل أنه أى
 صحيكا؟!!إ.

 اللغة فى تجده لا ولكن العريبة اللغة ى ذلك يكون قد يقول: قائل ورب
 الإنجليزية اللغة طبيعة عل ينطبق ولا أيضا خطاً كلام وهذا مثلا الإنجليزية

 لها تجد لا التى والحروف بالمقاطع تعج الإنجليزية اللغة فكلات وخصائصها،
 القراءة. أثناء صوتية مقابلات

 مقاطع تحويل بسرعة يقوم أن يجب صحيحة بصورة يقرأً كى الطفل فإن وعليه،
 التفسير يصبح وبذا بينها، والتوليف الدمج وسرعة الصوتية مقابلاتها إلى الكلمة
 إلى الحروف تحويل ف والمبالغة الإسراف هو القراءة صعوبات لأسباب المنطقى

 مقاطع تحويل ى الشديد للبطء وكذلك ذلك، عل والتركيز الصوتية مقابلاتها
 عملية ف يقع إنا القراءة صعوبات سبب أن ذلك المقابلة.ومعنى أصواتها إلى الكلمة

 للشك مجالا لايدع با يفيد ما وهو )الصوتى( الفونولوجى التشفير وإستراتيجيات
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 التجهيز وحدة كفاءة فى القصور يخص التلاميذ هؤلاء لدى المشكلات إحدى أن
(٢٠٠٤) الفتاح عبد فوقية تشير الإطار هذا وفى العاملة. الذاكرة داخل الفونولوجى

 بالذاكرة علاقتها فى القراءة لصعوبات المفسرة التوجهات من للعديد تحليلها بعد
 المعلومات، ومعالجة تجهيز نظام مكونات أهم من العاملة الذاكرة أن" إلى العاملة

 باستقبال تقوم فهى المعرفية وراء وما المعرفية الإستراتيجيات كافة خلف تقف فهى
 فى ماثل هو وما الجديدة المعرفية الوحدات بين والربط الوعى من بقدر المعلومات

 المجهز قيام وعدم الجديدة الشفرة تكوين عملية تقف وقد المعرفية، الذاكرة بنية
 هو با ارتباط دون المعرفية الوحدة تبقى وبالتالى والترابط التكامل بعملية المركزى

 والتحلل". للفقد عرضة يجعلها مما المعرق البناء ى ماثل

 بأنهم يتصفون ما عادة التعلم فى الخاصة الصعوبات ذوى الأطفال ولأن
Basic  الأساسية النفسية العمليات من أكثر أو واحدة فى اضطرابًا يعانون

Psychological Process، المنطوقة اللغة واستخدام فهم ق متضمنة تعد والتى 
Oter الأخرى الرمزية والتمثيلات والمقروءة، Symbolic Representation، وعل 

 الحسية الإعاقة أو العقل التخلف بسبب ليست هذه القصور نواحى أن من الرغم
 ليست أنها عل علاوة ضعفه، أو البصر فقدان أو ضعفه، أو السمع فقدان مثل

 للتعلم مقاومة الأطفال هؤلاء يبدى ذلك من الرغم وعل التعليم، ضعف بسبب
 بدرجات يعانون ما غالبا الأطفال هؤلاء أن إلا التحصيلية. الاختبارات ف والأداء
 الزائد، النشاط ى تتمثل والتى الحالة بهذه المرتبطة الخصائص بعض متفاوتة

 وضعف والاندفاعية، الانفعالى، الثبات وعدم التناسق، أو الاتساق وضعف
 بسيطًا وظيفيًا غيتا خللاً أو العصبى، القصور عل العلامات وبعض بل الذاكرة،

(Hoghughi,1996.)المنظرين معظم فإن المعقدة المعرفية العمليات من الذاكرة ولكون 
 طبيعة فهم فى الذاكرة تلعبه الذى الدور أممية إلى ينبهون التعلم صعوبات مجال فى

 ف العمق من مزيد إلى يؤدى سوف فهمها من مزيدا فإن ثم، ومن التعلم، صعوبات
.(Cearteart and Cearheart,1985).  التعلم صعوبات ذوى الأطفال مساعدة
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Visual Memory  التعلم وصعوبات البصرية الذاكرة

 عهد منذ التعلم صعوبات ذوى الأطفال لدى البصرية الذاكرة اضطرابات لقيت
 النظير. منقطع اهاما(١٩٧١) سنة هينشلوود حتى يمتد بعيد

 من وتعد التعلم صعوبات خلف تكمن التى الافتراضات من قديم افتراض إنه
 الكتابة حروف يعكسون الأطفال هؤلاء أن ذلك فى والحجة ، الرئيسة الأسباب
 أى عل يعرفون لا لأنهم وذلك المكتوبة الكلبات تعلم ق كبيرا وقتًا ويأخذون

 صعوبات مجال فى العمل بواكير منذ لوحظ الحروف،ك] ومرأى منظر يبدو شاكلة
 المكتوبة الكلبات قراءة فى صعوبات يعانون الذين الأولى الصفوف أطفال أن القراءة

 أوها يقر زملاؤهم كان التى الدروس الذاكرة من يسترجعوا أن عل قادرين كانوا
 عن المسئول المخى المركز أن مفاده مهم استنتاج إلى قاد الذى الأمر وهو عليهم،
 المخ. فى السمعية الذاكرة عن المسئول المركز ذاك غير يعد القراءة

 مسئولاً منها كل يعد المخ ف مختلفة مراكز ثلاثة هناك أن عل يدلل تقدم ما إن
 مركزا هناك أن يرى الذى للافتراض خالفًا يعد وهذا بعينها، حسية اتصال قناة عن

 إعادة فى خلل إلى ترجع إنا المتقدمة الفروق وأن الذاكرة، عن مسئولا يعد واحدًا
٤ revisualization or reauditorization  للحدث سمعيًا أو بصريًا الحسية المعالجة

 الداخلية، باللغة غالبًا المسمى وهو الحسية القناة تمثيلات فى يحدث التغير هذا أن أى
 مقروءة كلات عليه تعرض ثم بالمفحوص يؤتى كان عندما أنه ذلك يؤكد ما ولعل

 لأنك تذكرت هل سؤاله تم فإذا تذكرها إليه يطلب ثم نفسه الوقت فى ومسموعة
 الفضل يعود قناة لأى يحدد أن لايستطيع فكان تقرأها؟ كنت لأنك أم تسمعها كنت

 التذكر. فى

 عرضت لو أنك هو ذاكرة من أكثر بوجود القائل الافتراض أيقا يؤكد ما ولعل
 إذا ما تدرى لا فإنك حروفها يتذكر أن إليه طلبت ذلك بعد ثم الطفل أمام كلمة
 السمعية، الذاكرة فى خزنه ما أم البصرية الذاكرة فى خزنه ما تخص هذه إجابته كانت
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 يرجع الأمر إن فيه يقال الذى الحد إلى السهولة من ليس الكلمة حروف تذكر فأمر

 وعل الحرف، صوت تذكر عند البصرية؟لأنه الذاكرة هى واحدة ذاكرة إلى بالكلية
 استدعاء بالضرورة يستدعى ذلك أن نجد فقط، مكتوبة الكلمة أن من الرغم
 الذاكرة هى واحدة ذاكرة إن يقال حتى بالبساطة ليس فالأمر إذن، الصوتى. المقابل

 من نوعين بوجود القائلة الفكرة يؤيد ما وهو التذكر، هذا عن المسئولة هى البصرية
 فى الذاكرة لنوعى يرجع القراءة فى الأمر فإن وعليه، السابق. الموقف ى الذاكرة

 واحد. وقت

 عليه تعرض التى الكلات يتذكر أن لايستطيع الطفل أن ذلك يؤيد ما ولعل
 عابرة. نظرة أو واحدة نظرة لمجرد

 لماذا؟

 وهو الصوتى، مقابلها إلى كلمة كل أو بصرى مدرك كل يحول أن له يتسن لم لأنه
 السمعية. للذاكرة يحتاج بالطبيعة امر

 ما إذا وقوة كفاءة أكثر يبدون التعلم صعوبات ذوى الأطفال فإن يدو ما وعل
 الذى وذاك فحسب، سمعيًا يعرض ما أو بصريًا يعرض با فقط يتعلق الأمر كان

 التهجى. أو القراءة ى أخطائهم طبيعة عنه تكشف

 حين وذلك بحثها، تم قد وسمعية بصرية الذاكرة من نوعين وجود فكرة ولعل
 مهامها بعرض قامت التى الدراسات من العديد بمراجعة(١٩٧١)Jensen قام

 البصرى، العرض طريق عن أفضل يتعلم من هناك أن وجد وقد سمعيا، أو بصريًا

 السمعى. العرض طريق عن أفضل يتعلم من وهناك

 لأن الفورية الذاكرة وبالأخص الذاكرة، دراسة هو الإطار هذا ف يممنا ما إن
 أن اعتبار عل وذلك القراءة فى التعلم بصعوبات علاقتها ذكر عل تكاثر التراث

 سوف الذاكرة من النوع هذا فى القصور وأن المكتوبة، للبادة لحظى تشفير القراءة
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 باعتبارها الأيقونية الذاكرة هو هنا نقصده ما إن القراءة. فى الكفاءة فى أثره يتبدى
lconic البصرية الذاكرة أنواع إحدى Memory، بأعشار زمنيًا تختص ذاكرة وهى 

 مباشرة. بالقراءة تتعلق قلنا ذاكرة-وكي] أيقا أها كي الثانية،

 ؟ لماذا

 زمن يمتد حيث المقروءة، للبادة سريع مسح بعمل يقوم القراءة أثناء الطفل لأن
 يناهز ما المؤلف تعبير حد عل- يستغرق أنه أى ثانية، بعشر تقدر زمنية فترة المسح
 ولعل القراءة، مواصلة ف الأمام إلى يتحرك ثم الكلمة يستقبل لكى ثانية مل١00

 قدرها زمنية فترة فى الكلمة تعرض عندما أنه هو الزمنية الفترة هذه صحة يؤكد ما
 بينيا عليها، التعرف لايستطيعون والكبار الأطفال كان الثانية من١00 عل واحد
 كان الكلمة عل المسلط الكاشف الضوئى الوميض أو العرض فترة كانت عندما
 عل يتعرفون الجامعة طلبة من والكبار الأطفال فإن الثانية من ·'ا عل واحد

 عليها. يومض مترابطة غير أحرف أربعة عل التعرف هو هنا نقصده وما الكلمة،
Span الإحاطة مدى نسمية أن مايمكن وهذا of Apprehensionيتسع مدى وهو 

 للذاكرة الأقصى الحد يمثل ما وهو هجائيًا، مرتبة أو مرتبطة غير أحرف )ه( ليشمل
 وتستخدمSophisticated مثل كلمة ف مرتبطة الأحرف تكون وعندما الأيقونية

 الحروف يتذكروا أن يستطيعون الكبار الأفراد كان عليها السريع الوميض طريقة
 ينشئوا أن استطاعوا الأفراد من الكبار بأن القول يمكن هنا ومن الأول الأربعة

 عليها يطوفوا أن من تمكنهم بالكلمة الخاصة الذاكرة بهذه خاصة عملية أو ما ذاكرة
 المخ يرى كيف السؤال: يبقى ولكن واحدة، وحدة أنها وعل ككل واحدة مرة

 ؟ كلية واحدة كوحدة الكلمة

 ذوى الأطفال فإن يبدو ما وعل بعد. معروفا ليس السؤال هذا إجابة ى الأمر إن
 أن إلى يرجع ذلك ولعل الذاكرة هذه فى واضحا قصورا يعانون التعلم صعوبات

 أنهم النتيجة وتكون صغيرة، وحدات إلى الكلمة بتكسير يقومون الأطفال هؤلاء
.(Johnson,1981).Slow and Hesitatly  شديدين وتردد ببطء يقرأون
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 يكون فإذا التعلم صعوبات ذوى من الأطفال مع الأمر هو هذا كان إذا ولكن
 التعلم؟. صعوبات ذوى من للكبار بالنسبة الأمر

 مسحه؟. تستطيع وما العين يحص فيا ثانية مل١٠٠ خلال يحدث ماذا

 ومن الحرف يدرك لكى ثانية مل(10) يستغرق المخ بأن القول يمكننا بعامة إننا
 الإطار هذا وق ثانية. مل(٤0) يستغرق أحرف(٤) إدراك أو مسح فإن ثم

,Simon) سيمون أجراها دراسة توصلت  دلالة ذات فروق توجد أنه إلى(1976
 الأرقام مدى ف العاديين والأطفال التعلم صعوبات ذوى الأطفال بين إحصائية

 ف خلل وجود إمكانية إلى يشير الأمر هذا ومثل العاديين لصالح البصرى-السمعى
 البصرى. الانتباه

,Bnce وآخرون.) برس أجراها دراسة أشارت الإطار هذا وق et, al,  أن(1986
 ف العاديين أقرانهم عن إحصائيًا دالا قصورا يعانون التعلم صعوبات ذوى الأطفال
 الإدراك فى قصور لوجود كبيرة إمكانية إلى يشير ما وهو الانتقائى. البصرى الانتباه

 دينامية طبيعة من المعرفية للعمليات لما وذلك الصعوبة ذوى الأطفال لدى البصرى

 بترتيب يهتم الذاكرة من النوع وهذا التتابعية، الذاكرة وهو الذاكرة، من آخر نوع
 كل الطفل عل بطاقات تعرض أن قياسها طرق من الذاكرة وهذه المثير. أو الحرف
 من يطلب ثم بعينه تعاقب أو ترتيب ف تعرض ثم بعينه مثير عليها مكتوب بطاقة
 عرضت كيا بترتيبها يقوم أن مبعثر، ترتيب ى البطاقات هذه له تخرج أن بعد الفرد
 مرة. أول عليه

 يعانون القراءة فى الصعوبات ذوى الأطفال أن الواقعية الأدلة من ويبدو
 حروف ترتيب ف يخطئون تجدهم لأنك الذاكرة من النوع هذا فى قصورا

 كلمة أو "نبت"، هكذا "بنت" كلمة يكتبون مثلاً فهم كتابتها، أثناء الكلات
 بحث ففى خلافه، إلى الباحثين بعض يذهب أمر وهو "يبت"، هكذا "بيت"
 لا أنه إلى توصل الأطفال من عينة عل(١٩٧١)Rabinovitch رابينوفيتش أجراه
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 أورتون يذهب بينيا القراءة، عل والقدرة التتابعية البصرية الذاكرة بين علاقة توجد
 القراءة ى صعوبات ذوى الأطفال أن يرى حيث الجانب هذا فى محددة نقاط ذكر إلى

 ف الإطلاق عل وليس التتابعية البصرية الذاكرة ف محددا أو نوعيًا قصوا يعانون
 من محددة نوعية يخص فيا قصورا يعانون إنهم كلها، التتابعية البصرية الذاكرة

 تفسيره يرد أن يمكن الذاكرة هذه ى النوعى أو هذا المحدد القصور وأن المثيرات،
Faulty الخطا المكانى التنظيم إلى spatial organization، أو للنقص وكذلك 

 صعوبات نظرية تضمينه تم الذى الأمر وهو اليسار، من اليمين تمييز ف القصور
 عليه نصت والتى التعلم صعوبات تفسير فى البعد أحادية النظرية المساة التعلم

 وهى العامة التتابعية الذاكرة فى القصور إلى ترجع التعلم صعوبات بأن صراحة
(Johnson,1981). Poppen وآخرون  بوبن قبل من(١٩٦٩) سنة وضعت نظرية

 بعامة التتابعية الذاكرة ف بالقصور التعلم صعوبات ربط أمر فإن يبدو ما وعل
 من العديد يذهب حيث جد مثار يعد أمر بعينها ومثيرات جوانب يحص فيا أو

 ارتباط أن البحوث نتائج من للعديد وتحليل استقصاء وبعد بالمجال المهتمين
 عل صحيحا أمرا ليس التعلم بصعوبات التتابعية البصرية الذاكرة ى القصور
 تقع الذين الصغار الأطفال يحص فيا صحيحا يعد الأمر هذا أن وجد فقد الدوام

 عل ليس الأمر فإن الأكبر الأعار ف بينيا الابتدائى الثانى الصف ف مثلاً أعارهم
 فى قصورا يعانون الصغير العمر هذا فى الأطفال أن عل يدلل ما وهو الشاكلة، هذه

 لدى النمو ق تأخر عل أيضا يدلل ما وهو الأيسر، الاتجاه من الأيمن الاتجاه معرفة
 بأن القول إلى بالمجال المهتمين من المحللين أوصل الذى الأمر الأطفال، هؤلاء

 ذوى الأطفال لدى الثابتة الخصائص من ليس التتابعية البصرية الذاكرة فى القصور
 من الفئة بهذه خاطا قصورا ليس أنه أى الزمنى، العمر ضوء ى التعلم صعوبات
 الأطفال.

 ذوى بالأطفال وعلاقتها البصرية الذاكرة يخص فيا أخرى ناحية أو آخر نوع
،Maena «emr  الواد ذاكرة نه أف يمكن الذى ذلكم القراءة صعوبات



 التعلم صعوبات ذوى الأطفال لدى البصرية الذاكرة أن إلى يشير معنى وهو
 غير الكلات فذاكرة المعروضة. المادة طبيعة باختلاف تختلف فيها والكفاءة

 ذاكرة فى تصورا يعانون قد فهم ، الأطفال هؤلاء لدى والوجوه الأشياء ذاكرة
 الوجوه. أو الأشياء ذاكرة ف قصورا لايعانون بينا الكلام

 أو الأشياء ذاكرة إن فقلنا ذلك يؤيد ما الكتاب هذا ف بالفعل أوردنا وقد
 عاليا ارتباطًا ترتبط والكلات الحروف ذاكرة كانت بينا بالقراءة، ترتبط لا الأشكال
 بالقدرة والأشكال الأشياء ذاكرة بين الارتباط عدم قسر وقد القراءة، عل بالقدرة

،lntemodal  مشتركة داخلية قناة لايحتاج الذاكرة من النوع هذا أن إلى القراءة عل
 آن فى وبصريا سمعيًا تجهيزًا يتطلب لا الذاكرة من النوع هذا إن آخر بمعنى أو

 آنيا، التجهيز نوعى تتطلب والتى والكللت الحروف ذاكرة خلاف عل واحد،
 النظام قناة فإن ضعيفًا البصرى التجهيز كان لو أنه إلى الانتباه نلفت أن يجب ولكن

 أجرى الإطار هذا وى بالتبعية، ضعيفة القراءة وتكون ضعيفة، تكون المشترك
 الذاكرة ببحث قام فقد الخلاف هذا لبحث دراسة(.١٩٧0)Olson أولسون
 السمعية والقناة السمعية، والقناة البصرية القناة وهى حسية قنوات بأربعة الخاصة

 يتم التى المواد من نوعين ذلك فى مستخدما السمعية، البصرية والقناة البصرية،
 من عينة عل هذا كل بتطبيق قام وقد لفظية، غير ومواد لفظية مواد وهى عرضها
 صعوبات ذوى لعينات الأداء قارن ثم سنوات، و؟ سنوات« عمر من الأطفال
 يتسم القراءة فى صعوبات ذوى الأطفال أن فوجد العاديين من أقرانهم مع القراءة
 المواد يخص فيا بأدائهم مقارنة اللفظية المواد يخص فيا الشديد بالضعف أداؤهم

 أو طبيعة أن إلى يشير ما وهو العرض. لقناة تأثر هناك يكون أن ودون اللفظية غير
 الجانب. هذا ى الدلالة له والذى الفاعل المتغير هو تذكرها المراد المثيرات نوع

 اللغة استقبال فى مهمته تتلخص بصريًا رمزيًا نظاما حقيقتها ى القراءة كانت ولما
 الاستاع عند والفرد الاستاع ق اللغة" أساس هى اللغة أيقا" يقال كي] المنطوقة

 الكلمة إدراك عملية يستخدم مثلاً فهو المعرفية العمليات من لعدد بتفعيل يقوم إنا
word perception، الكلات أو الكلمة يدرك أن عل الفرد قدرة تعنى ببساطة وهى 
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 طويلة السمعية الذاكرة مع محكم نظام فى تعمل العملية وهذه بدقة يستقبلها أو
 والتراكيبى. اللفظى والاستدلال القرائى الفهم عل القدرة ق أثرها ويمتد المدى

 الإدراك بين الفرو من العديد هناك أن إلى الانتباه لفت الضرورى من فإن لذا
 هذه أول السمعى والتجهيز البصرى التجهيز أو البصرى والإدراك السمعى
 نعرضها أى واحدة دفعة عرضها يمكننا فإنه البصرية المثيرات يخص فيا الفروق

 اليمين من الانتقال بحرية يارس أن يمكنه الفرد فإن ثم ومن نفسه الوقت فى كلها
 المثيرات بين مقارنات عمل من يمكنه ما وهو اليمين إلى اليسار ومن اليسار، إلى

 هذا العملية أن إلى يشير ما وهو الاتفاق، وعناصر بينها الفروق عل والوقوف
 الاستدارة عل والقدرة المكانى الاستدلال تتضمن كي] الاتجاهية تتضمن الوضع
 مستقل الأمر فإن السمعى التجهيز حالة ف بينيا المناسب والمكان الموضع فى بالعين

 أمامنا. ولانجده يذهب توا نسمعه ما لأن وذلك الزمن عامل عن

Auditory Memory  التعلم وصعوبات السمعية الذاكرة سابا

echoic صدوية ذاكرة هناك أن إلى الإشارة بجديد ليس memoryذاكرة وهى 
 للمثير الحسى التسجيل تخص التى الأيقونية الذاكرة تعادل وهى للكلات، أولية

 مدى وأن ثانيتين، لمدة بالمعلومات تحتفظ الصدوية الذاكرة هذه أن ويعتقد بصريًا،
 الأقى الزمنية الفترة وهى ثانية، لكل أو الثانية ف أصوات٦ يقدر الذاكرة هذه
 مدى من أقل سعتها بأن تتسم ذاكرة وهى يتردد، صداه ويظل الصوت يسمع لأن

 الأيقونية. الذاكرة

 التى المقاطع لعدد بالحساسية تتسم لا الذاكرة هذه أن العللء من يرى من وهناك
 وف المتحركة الأصوات ى للتغيرات حساسية ذات تعد أها إلا الكلمة تكو

 السواكن. لأصوات حساسية ذات تعد لا نفسه الوقت

 وأن للكلمة، السمعى الإدراك مكافئة تعد بأها القول يمكن ذاكرة إنها
 بسرعة الكلمة نغمة يتعرف أن من يتمكن لا الطفل يجعل الذاكرة هذه ف القصور

 ودفه.
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 نغمة عرض الطرق هذه من السمعية، الذاكرة لقياس متنوعة طرق وتوجد
 الثوانى من محدود بعدد تقدر صغيرة زمنية مدة توقف وبعد صوت أو موسيقية

 نفسه هو الصوت هذا كان إذا ما يجدد أن الطفل إلى يطلب ثم صوت عليه يعاد
 أم سمعه لما مطابق الصوت هذا هل الطفل يسأل أى ؟ لا أم قبل من سمعه الذى

 دخيل. صوت إصدار ف يتمثل تشتيت خلال من التوقف فترة تملأ أن على لا؟

 اختبارات الذاكرات من الأنواع هذه مثل تقدير ف تستخدم التى المقاييس ومن
 والقراءة التعلم صعوبات وذوى العاديين بين التمييز إطار وفى الانتباه، مدى
 بقياسات تتعلق التى تلك الدراسات هذه من المجال، من قريبة دراسات توجد
Temporal مbe الفص ف بتلف المصابين الأطفال لدى الانتباه مدى Lأو المخ من 

 ذكاء بنسبة يتسمون والذين.amnesia الذاكرة ف القصور يعانون الذين الأفراد
 ف العاديين عن اختلاف إلى يشير لا الجانب هذا يخص سلوكا أبدوا قد عادية

 المدى القصيرة الذاكرة فى بالقصور يتسمون كانوا أنهم إلا المدى طويلة الذاكرة
 بعد استدعاؤها ويطلب المثيرات من مجموعة عليهم تعرض كانت عندما إنه حيث
 كانوا الأفراد هؤلاء فإن ثم ومن التذكر فى بالقصور يتسم أداؤهم كان دقائق عشر

 ما البحوث نتائج من هناك كانت المقابل فى الجديدة. المواد تعلم ف صعوبة يبدون
 يعانون الذين الأفراد أو الأطفال فئة يخص فيا وذلك ذلك نقيض إلى يشير

Parietal الصدغى الفص ق دماغية إصابات lobeف قصورا يعانون كانوا حيث 
 كان إذا فيا وذلك المدى قصيرة الذاكرة ف عاديين كانوا بينيا المدى، طويلة الذاكرة
٧ أن المعروف فمن الانتباه، مدى يخص وفيا أرقام، عن عبارة المثيرات محتوى
 مدى لقياس أجريت التى التجارب وف الانتباه، لمدى الطبيعى الحد تمثل حزم

 هذا وكان حزمة٢.٥٣.٥ الأفراد هؤلاء انتباه مدى كان فقد للأرقام الانتباه
 والمهمة. القياس بساطة أو تعقيد مدى عل يعتمد الاختلاف

 الانتباه مدى بين الارتباط معامل أن إلى الجانب هذا فى الدراسات نتائج وتفيد
 ،٠.٧٢ المدى طويلة الذاكرة مع المعامل هذا بينا0.٤٩ المدى قصيرة والذاكرة

 الانتباه مدى أن يتضح البعض بعضها مع البيانات هذه فى النظر وبعد وهنا ومن
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 هو المدى طويلة الذاكرة مكون وأن الذاكرتين، بين للدمج مقياس أو قيمة هو
 الذاكرة دراسة إطار الجانب.وفى هذا ى العليا القيمة له الذى أو الفاعل المكون

 هذا ف الدراسات من العديد يوجد فإنه التعلم صعوبات ذوى الاطفال لدى
 هذا فى أجريت التى العربية للدراسات وبخاصة للمجال استقصاء أن إلا الجانب
 .جميع تذهب حيث الدقة توفر عدم نتائجها خلال من تلحظ أن يمكنك المجال

 الذاكرة فى الحاد القصور يعانون الأطفال هؤلاء أن إلى جميعها العربية الدراسات
 فى قصورا يعانون لا الأطفال فهؤلاء الدوام عل صوابًا ليس الأمر أن والحقيقة

 تنم بحث أو اسم لأى ذكر دون العربية النتائج تصبح وبذا الذاكرة، أنواع كل
 النتائج. تزوير الصحيح بالمعنى أو لنتائجها مسبق ونحيز مقصودة، جهالة عن

 أمر التعلم، صعوبات ذوى الأطفال لدى الذاكرة أنواع كل فى الضعف أمر إن
 وخصائص بطبيعة إجحاف القول هذا وق الدوام، عل ومكنته صحته تستقر لا

 ستافر أجراها دراسة ذلك يؤكد ما ولعل التعلم، صعوبات ذوى الأطفال
Staufferالتعلم صعوبات ذوى الأطفال لدى الذاكرة من متعددة أنواع لدراسة 

 من توصل سنة ا١ و سنوات٩ بين أعارهم تتراوح طفلا ه١ عددهم وكان
 إلى: المتعددة دراساته نتائج خلال

 السمعية. بالذاكرة مقارنة الأشياء ذاكرة فى ارتفع أداءهم أن-١

 حروف فى متمثلة المثيرات عرض تم ما إذا إحصائية دلالة ذات فروق توجد -لا٢
 بصريا. أو سمعيا

 الكلات عل أدائهم من المترابطة الجمل فى أفضل لديهم الذاكرة أداء كان-٣
 المفككة.

 السمعية. الذاكرة فى بأدائهم مقارنة الأشكال ذاكرة فى أفضل أداؤهم -كان٤

(Johnson,1981)

-٣٨٦-



 الخاتمة

 يعتريه بشر أنا إنا النور، ويلفنى نور من ملكا فلست مثاليًا، ترمقنى لا بلحاظك
 بقدر حاولت والسقطات. الهنات وفوارى النقص لوازم من البشر يعترى ما

 عل غلالة ولا لفت العينين عل عصابة فلا الزمان، أفسح ما وبحسب طاقتى،
 الإنشاء هذا فكان حاولت أننى لى يحسب الذى إنا منى، قصد عن سترت، العقل
 تجدها التى الصعوبات جوانب من جانب أهم يتناول كتاب يديك، بين الذى

 عل ما وعليه المحاولة شرف له عليه، ما وعليه له ما له وكتاب كتاب، فى قطل
 عوار. أو نقص من جميعها المجال كتب

 هامش فى ولا توخط، العمومية فى فلا الكتب ككل ليس ولكنه كتاب هذا
 تخرجه لا بعيدة يسيرة لمحة مع والتفنيد التحديد ف ممعن هو إنا تهادى التخصصية

 آنقا. الوصف عن الأحول من حال بأى

 الحركية، بالصعوبات ابتداء النائية، الصعوبات لأهم نؤطر فيه ذهبنا ولقد
 والاجتاعية الانفعالية والصعوبات والحسى، الحركى، البصرى التآزر وصعوبات

 التناول محاولين إلخ.... وذاكرة وإدراك انتباه من الرئيسة النائية بالصعوبات انتهاء
 وصفنا كان فإن يديك، بين الذى الكتاب فكان ذهننا، وملاك عقلنا بملاك

 بنا واتصل القارئ عزيزى فعذرا جافيناه كنا وإن الله، من فضل فذاك الصواب
 والمادحين. الشاكرين من لك وسنكون علمنا

 المؤلف
Email:sayedsolimAn25@hotmail.com

Email:dr_elsayedsoliman@yaboo.com
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 القاهرة. جامعة
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 العدد الثامن، المجلد واجتاعية، تربوية دراسات مجلة الأساسى. التعليم من الأولى
 حلوان. جامعة التربية، كلية الأول،

 البصرى والإدراك التعلم صعوبات(.٢٠٠٣) سليان الحميد عبد السيد-٢٦
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 بالمملكة مشيط خيس بمحافظة القراءة صعوبات بعض وعلاج الابتدائية بالمرحلة
 (،٣) ،13 حلوان. جامعة التربية، كلية مجلة تجريبية" "دراسة السعودية العربية

 الت جاسمة مكبة الزبعى-الربال: النى عنم»١ ممطأعبره» ب_أ_
 سعود.

 خيرى، محمد السيد فى..٢٣٢_١٨٧ التذكر.(.1٩٨٢) حوطر المنعم عبد -صلاح٣٣
 الحميد عبد صادق، فاروق حوطر، المنعم عبد صلاح الزيادى، محمد محمود

 التجريى· النفس (.علم١٩٨٢) زيدان القادر عبد والسيد الهوارى ماهر عمران،
 سعود. الملك بجامعة المكتبات شئون عادة الرياض: الأولى. الطبعة
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.١٦٢-١٤١ الخامسة،
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 مكتبة القاهرة:.٣ ط النفس، علم إلى المدخل(.١٩٨١) موسى الحى عبد الله -عبد٤٠
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 الخانجى.
 مؤسسة لبنان: التاسعة، الطبعة التربوى. النفس علم(.١٩٩٨) نشواتى المجيد -عبد٤١

 الرسالة.
 -دراسة القراءة إعاقات تشخيص الاتصال: إعاقات من٠(١٩٩٨) لبيب عثان-٤٢

 الخاصة الفئات رعاية هيئات لاتحاد الدورية النشرة مصاب. طفل لحالة تحليلية
.١٣-٢ عشرة. الخامسة السنة ،٥٦ العدد العربية، مصر بجمهورية والمعوقين

 الخامسة، الطبعة التربوى. النفس علم(.١٩٩٦) صادق وآمال أبوحطب فؤاد-٤٣
 المصرية. الأنجلو مكتبة القاهرة:

 المصرية. الأنجلو مكتبة القاهرة: العقلية. القدرات(.١٩٨٦) أبوحطب -فؤاد٤٤
 المعلومات. وتجهيز العقل للتكوين المعرفية الأسس(.١٩٩٥) الزيات -فتحى٤٥

 والنشر. للطباعة الوفاء دار المنصورة:
 عل المعلومات وتجهيز معالجة ومستويات التكرار أثر(.١٩٨٥) الزيات فتحى-٤٦

 القاهرة: النفس. لعلم الأول المؤتمر مقارنة".مجلد تجريبية والتذكر"دراسة الحفظ
.١٣٢-١١٩ النفسية. للدراسات المصرية الجمعية

 عبد )ترجمة. ذاكرتك. وتقوى ذكاءك تنمى كيف(.٢٠٠٠) شيرناو ب. -فريد٤٧
 جرير. مكتبة الرياض:(. العقيل الكريم

 المريخ دار الرياض:. والكلام النطق بات واضطرا اللغة(.١٩٩0) الزراد فيصل-٤٨
 للنشر.

 عبد فاروق )ترجمة: والبيئة الوراثة ضوء ف الذكاء(.١٩٨٧) فيرنون فيليب.-٤٩
 العربية. النهضة مكتبة القاهرة: الأولى، الطبعة(.1٩٨٨ الفتاح،

 سهولة ف اللفظية وغير اللفظية المثيرات بين الفروق(.١٩٩٣) شعيشع أبو كامل-٥٠
 كلية مجلة الثنائى. الأثر لنظرية اختبار الاستباق بطريقة والتخزين الاستيعاب

.3٩٨-٣٩٤ عشر. الرابع العدد: الزقازيق: جامعة التربية
 زيدان ترهة:) والنائية. الأكاديمية التعلم صعوبات(:١٩٨٤) وكالفنت كبرك ه-١

 الذهبية. الصفحات مكتبة الرياض:(١٩٨٨ السرطاوى، العزيز وعبد السرطاوى
 عمود الطواب، سيد النفس.)ترجمة. علم إلى مدخل(.١٩٩2) دافيدوف ليندا.-٥٣
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 والتوزيع. للنشر الدولية الدار القاهرة: الثالثة. الطبعة خزام(. ونجيب عمر
 القاهرة: الخامسة، الطبعة النفس. علم إلى مدخل(.١٩٩٥) عمران إساعيل محمد-٥٣

 الكتب. عالا
 دار الأولى،عيان: الطبعة التعلم، صعوبات(:١٩٩٨) عدس الرحمن عبد محمد-٥٤

 والنشر. للطباعة الفكر
 النفس علم مبادئ (،١٩٩٤) منسى الحليم عبد محمود و الطيب الظاهر عبد -محمد٥٥

 الجامعية. المعرفة دار العام.الإسكندرية:
 الفكر دار عيان: الأولى، الطبعة الذاكرة. سيكولوجية(.2002) الله عبد قاسم محمد-٥٦

 والنشر. للطباعة
 بجامعة النشر مركز القاهرة: المعرفية. الاضطرابات(.١٩٩٣) الصبوة نجيب محمد-٥٧

 القاهرة.

 الأجنبية المراجع

 مشكلة ما(:١٩٧٩) مانجيل وشارلز سون ريتشارد سلفيا بروتون، ميلتون،-٥٨

 للتقدم الكويت مؤسسة الكويت: الأولى، الطبعة الأسدى(، )لطفى ترجمة طفل؟.
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 سطور فى المؤلف
 م.1٩٥٨/١/١ فى العربية مصر بجمهورية القليوبية محافظة مواليد من°
 جامعة التربية بكلية التربوى النفس علم بقسم التعلم لصعوبات مدرا عين•

 م(.1٩٩٦) سنة حلوان
 م(.٠٣٠2) سنة فى والجامعة والكلية نفسه بالقسم مساعدذا أستاذا عين•
 خالد/ الملك جامعة التربية /كلية الخاصة التربية بقسم مساعذا أستاذًا عمل•

 السعودية. العربية المملكة
 منها: ، الجادة العلمية المؤلفات من العديد له•
 علاجها(. )تاريها،مفهومها،تشخيصها، التعلم صعوبات•
 وعلاج(. )تشخيص البصرى والإدراك التعلم صعوبات•
 والطفل. اللغة سيكولوجية•
 وإستراتيجياتها(. )ماهيتها اللغة فهم صعوبات•
 للتوحد. التشخيصى الدليل ه
 العرق(. )الزواج المعاصر المجتمع وقضايا النفس علم•

 عصبية" نفس/ رؤية الديسلكسيا النوعية" التعلم صعوبات فى
 المختصة. النفسية الجمعيات من العديد عضو•
 العربية المملكة مستوى علل التعلم بصعوبات خاصة دراسة فى مشارك عضو•

 بن سليان الأمير الملكى السمو لصاحب الإعاقة أبحاث مركز يجرها السعودية
 الله. حفظه العزيز عبد

 العربية. مصر بجمهورية الخاصة التربية مؤسسات من للعديد استشارى•
. الخاصة التربية فى البحوث من العديد له•
 إعجاب نالت والأكاديمية النائية التعلم لصعوبات علاجى برنامج من أكثر له ه
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