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 جدولة فن تتقن لأن تحتاج مدير، وأنت الجديد دورك ة
 أعمل منظور من عملك إلى والنظر التواصل، شبكات بناء الأعمال،
 بالتفصيل. الأمور هذه من كلاً الآتية الأجزاء تناقش وأشمل.

 الأعمال جدولة
 الجيدة الصياغة لمجموعتك أعمال جدول وضع يشكل

 وتحقيق مساندة2 المجموعة تساعد سوف التي لإستراتيجياتك
 قد الإستراتيجيات هذه أن من التأكد ثم ومن الشركة، أهداف
 إلى: تحتاج فإنك المهام بهذه تقوم ولكي التنفيذ، موضع وضعت

 التجاري عمله بإدارة يقوم ملتزما بوصفك نفسك فكرة-
 نجاح إلى تؤدي قد التي القوى بكل يهتم والذي الخاص

 فشله. أو التجاري العمل

 ولكن مجموعتك، فقط ليس لتشمل نظرك وجهة امتداد-
 الأعمال ومناخ إليها، تنتمي التي والصناعة ككل، المنظمة

 أعمالها. شركتكم فيه تمارس الذي

 العمل. لدعم )ميزانية( موازنة وتطوير تقديم-

2 التفكير خلال من الأجل طويلة نظر وجهة تبني-
 وتقرير المتعددة و)السيناريوهات( المختلفة، الوظائف

 مجموعتك. استجابة مدى
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 المجموعات مع أوقسمك فريقك بين توترات أي موازنة-
 وعمل الأولويات، توضيح ذلك بماذ المنظمة، الأخرىة

 الأطراف. لكل المقبولة والحلول التسوية

 من ليس بتجديدها قمت التي الأولويات بأن القبول-
 تقم لم ما المباشرين مرؤوسيك مع شراكتها الضروري

 معهم. رؤيتك بشراكة

 التواصل شبكات تبني لكي
 العلاقات ودعم تقوية على التواصل شبكات بناء عملية تشتمل

 المرؤوسين الأنداد، الرؤساء، مثل معهم تتفاعل من كل مع المتبادلة
 معهم تتعامل الذين والأفراد الموردين، العملاء، وكذلك المباشرين

 الأخرى. الشركات ذ

 إلى: تحتاج فإنك جيدة بصورة المهمة بهذه تقوم ولكي

 الآخرين بتنمية يهتم شخص أنك على نفسك إلى تنظر أن
 الأنشطة. بعض إنجاز مجرد وليس

 وتكوين الشراكة أنها على المنشأة سياسات القيمة رؤية-
 التحالفات.

 موقعك تستخدم وكيف المنظمة،2 ومواءمته موقعك فهم-
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 على والحصول أهدافك لتحقيق الشخصية ومواصفات
 هذه مثل ث الآخرين مساعدة وكذلك المطلوبة؟ الموارد
 الأمور.

 وداخل خارج الآخرين مع العلاقات تنمية أهمية فهم-
 مجموعتك.

 رؤسائك مع الوقت بعض لقضاء الفرص وجود ترقب-
 إلى الذهاب الرسمية، غير المحادثات مثل وأندادك،

 الاجتماعية. والمناسبات التفاعلات الاجتماعات، الغداء،

 لكي الخارجي والمجتمع منظمتك داخل بفاعلية المشاركة-
 ولشركتك. لمجموعتك جيدة سمعة إيجاد من تتمكن

 أمراً- الآخرين مع التواصل- التواصل شبكات بناء يصبح
 أن تتذكر أن عليك ولكن الآخرين، دون المديرين لبعض سهلا

 الوحيدة الطريقة هي وهذه مألوفة العملية هذه تجعل الممارسة
 الأعمال. دنيا حقائق مع للتعامل والفاعلة العملية

 شمولية أكثر نظرة
 فإنك المدير دور إلى عادي )موظف( شخص من تتحول عندما

 بل فقط، مختلف منظور من نفسك وترى توقعاتك تراجع لا
 بطريقة النجاح وقياسات علاجها وكيفية المشكلات رؤية تبدأ

43  جديداً مديراً تصبح عندما



 جديدة.

 تتعلق ربما عادي موظف وأنت تواجهها كنت التي المشكلات إن
 هذه مثل فإن ولهذا عملك2 المطلوبة الأنشطة بعض مع مباشرة

 من وبالرغم لها، بالنسبة واضحة حلول هناك تكون قد المشكلات
 مديرا بصفتك تواجهها سوف التي المشكلات معظم فإن ذلك

 الحلول هذه من العديد عن تبحث أن حاول حل، من أكثر لها سيكون
 أكثر منظور من المشكلات بتعريف تقوم أن حاول أيضا، أمكن، ما

 ككل، منظمتك أو بمجموعتك تتعلق انها ترى ان بمعنى شمولية،
 كنت فلربما عاديا، موظفا بصفتك فقط. أنت عملك فقط وليس
 قمت الذين الجدد العملاء عدد ما أدائك. واقع من النجاح تعرف

 وأنت ولكن وهكذا. بتطويره، قمت الذي المنتج يعمل كيف بإقناعهم؟
 الآخرين؟ خلال من الأعمال إنجاز هي الأولى مسؤوليتك فإن مدير
 وأن خصوصا مختلفة، بطريقة النجاح قياس إلى تحتاج فإنك ولذا

 لأهدافه، فريقك إنجاز مدى طريق عن تعريفه يتم سوف نجاحك
 الأنشطة وإدارة مهاراتهم زيادة ة للمرؤوسين مساعدتك كيفية
 أهداف مجموعتك أنشطة تدعم كيف وأيضا بفاعلية، بها قاموا التي

 واستراتيجياتها. المنظمة

 للمدير، جديدة بطرق القياس إلى يحتاج النجاح أن وكما
 سررت ربما الماضي متعددة،ة أشكالا يأخذ أن يمكن الرضا فإن
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 الرضا عن البحث إلى تحتاج فإنك الآن لكن الشخصية، بإنجازاتك
 تتعلق خطوات عدة هناك تكون ربما ناحية، من مختلفة، مصادر من

 علاقتك فإن لذلك، نتيجة أزيلت. قد وأفعالك قراراتك بمخرجات
 ونادرا إدراكها، يتم لا وربما وغامضة بعيدة تكون قد المخرجات بهذه

 حصلت التى والإشباع الرضا من نفسها الدرجة على تحصل ما
 أنت. عملك من كانت ناجحة بمخرجات الماضي ة عليها

 المتغيرة؟ الظروف هذه ظل ذ والغبطة بالرضا تشعر كيف
 النجاح. ة الآخرين بمساعدة الاستمتاع المديرين من العديد يتعلم

 مديرين او موجهين يكونوا أن بإمكانهم أن المديرون هؤلاء يكتشف
 مسبوق، غير اداء إلى مرؤوسيهم تحفيز يستطيعون حيث فاعلين
 هويتهم إلى تدريجية بطريقة يتكيفون )المديرون( فإنهم كذلك

 النتائج يحققون فإنهم لهذا الجديدة. المسؤوليات ويتقنون الجديدة
 شركتهم. أداء على كبير تأثير لهم يكون وبذلك يريدونها التي

 هب
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