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 النشور الفكرى للإنتاج علمية مراجعة

 إعداد
 علي محمود السيد أسامة أءد.

 والمعلومات المكتبات أستاذ
 القاهرة جامعة- الآداب كلية

 البحث أساليب أر المباشر الخط على المعلومات""
 بعض هناك كانت وان ، المعلوماتً عن

 غليل حصرها١٩٦٤ عام منذ الإرهاصات
 عن ظهر الذى الفكرى" للإنتاج ببليومترى

١٩٨٥ حصر المباشر الخط على المتاحة الفهارس
.١٩٦٤ عام ظهر أولها١٩٨٩ عام حتى عملاً

 يشبه ما حدث الثمانينيات بدايات من واعتبار]
 الفهارس عن الفكرى الإنتاج حجم فى الانفجار
 ابويكن رصد فقد المباشر الخط على المتاحة

Boykin'°، الدوريات فى ظهرت التى المقالات 
 ، فقط والمعلومات المكتبات فى المتخصصة الأمريكية

 الخط فهارس يتناول كان منها ا٤٥ أن وتبين
 وكان١٩٨٥-١٩٨٢ أعوام بين ما المباشر
 البطاقية الفهارس خويل كيفية عن محددا التناول

 وتدريب والمراجعة الاستنادية القوائم وبناء والتكلفة
 المعلومات لعلم السنوية «الحولية أفردت. العاملين

Annual Review of Information  والتكنولوجيا
Science and Technology«علمية مراجعة أول 

 أعقبها ثم ،""١٩٨٥ عام للموضوع كاملة

 تناول الذى السابق الفكرى الإنتاج اولاء

 عام بشكل المباشر الخط فهارس

 الفكرى للإنتاج السابقة المراجعات ا/

 الموضوعات من المباشر الخط فهارس موضوع
 مفردات من كبير عدد فى تناولها في الحظ حسنة

 والمعلومات المكتبات مجالات فى الفكر الإنتاج

 النظم وعلوم النفس وعلم الإلكترونية والحاسبات
 أهميتها إلى أساسية بصفة ذلك ويرجع ، واللغويات

 المكتبات ومقتنيات مصادر مع التعامل فى البالغة
 هايلدريث وتشارلز وارجع ، المعلومات ومراكز

Chares Hildereth، -قاطبة المؤلفين أغزر وهو 

 أن إلى ذلك- المباشر الخط فهارس مجال فى
 هى المباشر الخط على للجمهور المتاحة الفهارس

 بفوائد الجمهور به يشعر ملموس تطور وأبرز وأول
١٩٨١ عام وحتى ، المكتبات"" فى التحيب

 يتم المباشر الخط على المتاحة الفهارس تناول كان

 استرجاع إطار داخل العلمية المراجعات فى



 عن المقالات ولعشرات كاملة كتب لعدة وتأليفه

 عمله بعد ثم المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 بأوهاويو المكتبات مرصد فى سنوات ·ا لنحر

(OCLC)وتطور تاريخ مراجعته فى فوضع 
 الفهارس ومعايير ومشاكل واستخدامات وتعريفات

 نفس فى سارت والثانية المباشر، الخط على المتاحة

 منتصف حتى المجال تطورات وغطت الاجاه

. التسعينيات

 بعض ذلك بعد تظهر أن الطبيعى من كان
 المراجعات فلك فى تدور التى الببليومترية الدراسات
 وخلل ترصد كانت الدراسات وهذه ، السابقة
 السمات يظهر بشكل الإنتاج مفردات كمى بشكل
 ومنها ، لتحديد وجه على والمكانية والنوعية اللغوية
 الفهارس عن الكتابات أن' وجدت' دراسة
 هى والثمانينيات السبعينيات فى مباشرة المتاحة
 الإنتاج( من٩٩,2٦) بحتة أمريكية أنجلو ظاهرة

 داخل منه ا٢,٨ ، مقالات منه ا٥8,٣ وأن
 إلى اهايلدريث»""" وأرجع المتحدة، الولايات
 من ا٢٤ وحدها للمكتبات الأمريكية الجمعية
 إلى أرجع كما ، الفترة تلك فى الإنتاج إجمالى

 من ا نحوا والنظف للبرمجيات المنتجة الشركات
 نمو ورصد ،١٩٨٥-١٩٨٠ أعوام بين ما الإنتاج
 مرضع هو كما ، نفسها الفترة فى الفكرى الإنتاج

. التالى الشكل فى

 مراجعة تكرار وان)"١٩٩٤ عام أخرى مراجعة

 فهذا متتالين عقدين خلال واحد موضوع عن

 وجدد وأهميته الموضوع حيوية على مؤكد دليل

 الحولية مراجعات على وعلاوة ، فيه الكتابات
 أخرى مراجعات هناك ، السابقة المتخصصة السنوية

 المعروفة البريطانية المؤلفة مثل المؤلفين كبار أعدها

 شكل فى مراجعة أعدت التى»Tedd تيد الوسى
 المكتبات وجمعية أمام تذكارية محاضرة

Scotland الأسكتلندية Library Societyعام 

 المصادر من ا٧٠ إلى فيها تعرضت ،)""١٩٩٦

 لكل ودقيق مفصل بشكل تعرض التى الأساسية
 الخط على المتاحة الفهارس بها مرت التى التطورات

 ،١٩٩٥ عام نهاية وحتى١٩٦٠ عام منذ المباشر
 ببليوجرافية شكل أخذت أخرى"" مراجعة وأعقبها

١٩٩٨ إلى١٩٦٤ من الإنتاج غطت شارحة

 للنظم بالتعرض وتميزت عملا٦٢٣ً وحصرت
 وللدراسات ، مجاريًا المتاحة الجديدة التكنولوجية

 اجاهات عن النفس علم مجال فى أعدت التى
 على المتاحة الفهارس مع للتعامل المستفيدين ودوافع

 إلى بالوضرع الاهتمام وصل حتى ، المباشر الخط
 مراجعة بتخصيص١٩٩٢ عام منذ وأعلاه تمته

 لنظم الأمريكية االجمعية عن تصدر ثابتة سنوية
American Society of Information  المعلومات

Systems''«الفكرى الإنتاج فقط وتتناول 

 المتاحة الفهارس موضوع عن الجارية والاجاهات

 من الكبير الفيض هذا ورغم. المباشر الخط على
 أو الدورية غير أو الثابتة السنوية المراجعات

 «هايلدريث" مراجعتنا تبقى ، التذكارية
 أعدها فالأولى ، المراجعات أنمن هما وأوبراين"ه

 الموضوع فى الدكتوراه على حصوله بعد المؤلف

١٩٠
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 والمتوالية الحادة الإنتاج زيادة زيادة يظهر حيث

 هذا قسم ثم ، الثمانينيات من الأول النصف فى

 عن يخرج لا الإنتاج أن فذكر ، فثات إلى الإنتاج
 أو ، منتج نشره معين نظام عن كاملاً ملفا كونه

 عن مقالات شكل فى أو منفصلة تنشر تقارير

 هذه فى البحث لطرق المستفيدين استجابات

 وإيجابيات سلبيات عن مقارنة دراسات أو الفهارس
 الإنتاج هذا فى ما أثمن أما. مطروحة نظم عدة
 إحدى أضافتها حقيقية مجارب عن يكتب ما فهو

. مباشرة المتاحة فهارسها أعداد فى المكتبات

 العلمية المراجعات من العربى الجانب يخلو لا
 الخط على المتاحة الفهارس عن الفكرى للإنتاج
 رسالته فى «باقادرا"" أعده ما وأهمها ، المباشر

 نقدى بشكل وتعرض رصد حيث للماجستير

 فهى أشملها أما ، الإنتاج مفردات من للعشرات
 فيها تناولت التى مشالى" حورية٥ مراجعة

 على وركزت الموضوع عن الفكرى الإنتاج امجاهات

 على المتاحة الفهارس فكرة تناولت التى الكتابات

 وانتشارها وأهميتها وأهدافها المباشر الخط
 ، لها المستقبلية والتوقعات العملاقة ومشروعاتها

 كانت مصطفىه"ا" اسليمان مراجعة أن ورغم

 المعلومات استرجاع خدمات من المستفيدين عن

 تعرضت أنها إلا ، عامة بصفة المباشر الخط على

 عن السابقة الإنتاج مفردات من للعديد أيضًا
 زاوية من ولكن المباشر الخط على المتاحة الفهارس

. والاستخدام الإفادة

 بشكل الموضوع تناول الذى الفكرى -الإنتاج2

: تاريخى

 «دون مقالة أن على تام اتفاق هناك

Don سوانون Swansanأول هى١٩٦٤ عام 
 على المتاحة الفهارس لفكرة تعرضت مقالة"ا'

 وسيط بوجود المؤلف طالب حيث المباشر الخط

 عليه الفهارس بطاقات بيانات حفظ يمكن إلكترونى

١٩١



 وتكوين الموضوعى البحث لأسس بالتفصيل
Downloading  واستيرادها واسترجاعها التسجيلات

 إلىUploading وتصديرها مركزية مصادر من
. المختلفة ونظمها وتكاليفها وفوائدها أخرى مكتبات

 مشالى"" حورية فكانت العربى المستوى على أما
 استخدام منذ التاريخية التطورات تتبع من أبرز

 وحفظ إدخال فى المثقبة والبطاقات الفرز الآلات
 ومرورا ممغنطة وسائط على البليوجرافية البيانات

 والمرافق المدمجة والأسطوانات الإلكترونية بالحاسبات

 تعرضت إنها كما ،١٩٩٩ عام حتى الببليوجرافية

 فى التفصيل من بشىء ولكن ، الاتجاهات لنفس
 وركزت الآلية الفهرسة عن العلمية"؟ مراجعتها

 السبعينيات فى الحديثة التطورات على فيها
. والثمانينيات

 التاريخية التطورات كل تتبع من أنضل أما

 المباشر الخط على المتاحة الفهارس بها مرت التى
 كتاب" من فصول عدة فى اهايلدريث فهو

 حيث المباشر الخط على المتاحة الفهارس عن كامل

 هذه بها مرت زمنية فترات ثلاثة هناك أن اعتبر

 جيل هناك كان نترة كل وفى ، الفهارس
Generationومواصفاتها طابعها لها الفهارس من 

: هى والأجيال الفترات وهذه ، الخاصة

 الاول: الجيل

 وكان١٩٧٩-١٩٧٠ الفهارس هذه من

 غير البسيط البحث ويستخدم واحدة لمكتبة الفهرس

 أو المؤلف من تخرج لا الإتاحة ونقاط ، المركب

. الموضوعات رؤوس أو العنوان

 يكون بحيث الممكنة الإتاحة نقاط بكل إتاحتها ثم

. بالحوار يكون ما أشبه المكتبات فهارس مع التعامل
 أكد ما -هى الحوار خاصية- الخاصية هذه

 الشرعى الأب-Kilgou هكليجور عليها
 حيث ،- المباشر الخط على المتاحة للفهارس

 عن المقالات"" أولى من واحدة فى وصف
 هذه مميزات أهم بأنها للحوار خاصية الموضوع

 صياغة إلى البحث عملية تتحول احيث الفهارس
 حتى الفهرس نظام عليها يرد الأسئلة من مجموعة

 ليس الحوار وهذا ، يريده ما إلى المستفيد يصل
 المفهرس بين «ما هو بل نقط بالمستفيد خاصًا

 والتعديل والإضافة الحذف عمليات فى والفهرس

. وقت أى وفى ومباشرة فورية بصورة

 لتاريخ تعرض الذى الإنتاج عديد أردنا ما إذا

 مجد نسوف المباشر الخط على المتاحة الفهارس
 لخلفيات تعرض الذى وبول، وكمب «الورى كتاب

 فترة فى خاصة وتطورها الفهرس وبدايات
 ، التسعينيات" من الأول والنصف الثمانينيات

 وأوبراين،"" وهايلدري"" مراجعات على علاوة
 منذ الموضوع عن الفكرى الإنتاج تتبع فالأول
 ،١٩٨٢ عام وحتى المكتبات فى التحسيب بدايات
.١٩٩٣ عام نهاية إلى التتبع هذا أكملت والثانية

 إفراز نهى ء""Luchnar «لوشنار مقالة أما
 الفهارس تاريخ قسم قد فهو ، السابقة للمراجعات

 حسب زمنية فترات إلى المباشر الخط على المتاحة
 الفكرى الإنتاج أن واعتبر ، فيه الجارية التطورات

 متميزًا١٩٨٠٠١٩٩١ أعوام بين ما ظهر الذى
 الفهارس من الثانى «الجيل عليه أطلق ما ويمثل

Second generation  المباشر الخط على المتاحة
OPACتعرض أنه الإنتاج هذا يميز ما وأهم 

١٩٢



 المباشر الخط على المتاحة الفهارس فى البحث مرونة

 شبكات طريق عن بعد عن بها الاتصال وإمكانية

 الفكرى للإنتاج مفردات أيضًا هنا. الحاسبات

 هذه وتصميم لإنشاء وقواعد معاير وضع حاولت

 المكتبات موارد «مجلس واستعان ، الفهارس
Council of Library Resourcesب«ها 

 حيث والقواعد المعايير هذه لإعداد نفسه يدليرث»

 نظرية على تعتمد أن لابد التصميم مبادئ أن ذكر

 المستفيد يحتاجها التى الإتاحة نقاط توقع أ التوقع

 بربط النظام يقوم أن ثم ، يستخدمها قد التى واللغة

 حقول كل فى الكلمات بكل المستفيد لغة
 بمداخلة كذلك النظام يسمح وأن ، التسجيل
 لتصحيح الاسترجاع لغة مع وحاوره المستفيد
 الهجاء النظام له يصبح وأن ، البحث مسارات
 أن يمكنه وأنه ويرشده البحث مسار من ويعدل
 رؤوس أو الدالة الكلمات أو الطبيعية بلغته يبحث

 بصفة التصنيف أرقام أو المضبوطة الموضوعات

 المثالى التصميم وضع فى شارك وقد ، أساسية""

 وواجهة الاسترجاع نظم خاصة الفهارس لهذه
User المستفد interfaceاهوكنز من كل 

Howkins""، وبانيس Bates''مراجعتها فى 

 القواعد الفكرى الإنتاج من امتخلصا حيث العلمية
 لغات بناء فى تراعى أن يفترض التى والمعايير

 استرجاع نظم من كجزء الفهارس لهذه الاسترجاع
 نغفل أن ينبغى ولا. المباشر الخط على المعلومات

 أشرنا والتى الفكرى للإنتاج الشاملة المراجعات هنا

 من والتى هذه مراجعتنا من الأول الجزء فى إليها

 والقضايا العناصر لكل بشمول نتعرض أن الطبيعى

 كتبا هناك أن كما ، المجال هذا فى والتطورات
 المتاحة الفهارس مجال فى تقديمية تعتبر شاملة

 الثانى الجيل

 وأصبح١٩٨٧-١٩٧٦ الفهارس هذه من
 مجموعات تضم موحدة فهارس إعداد الممكن من

 من وأصبح البحث إمكانيات وزادت مكتبات عدة
 طريقة باستخدام معا إتاحة نقاط عدة ربط الممكن

· البولينى البحث

 الثالث الجيل

 تأليف وحتى١٩٨٧- الفهارس هذه من
 وضع الممكن من وأصبح(١٩٩٥) الكتاب
 فهارس وتكوين الإنترنت شبكة على الفهارس

 الخبرة ونظم الصوت واستخدام وقارية وطنية موحدة
. الفهارس هذه مع التعامل فى الطبيعية واللغات

 مجاور لكل الشامل الفكرى الإنتاج-٣
 المباشر: الخط على المتاحة الفهارس

 العمومية عليه يغلب فكرى إنتاج هناك
 مجال وقضايا محاور لكل التعرض فى والشمول

 يظهر ما وعادة الإنتاج هذا إعداد ناريخ حتى معين

 الموضوع ظهور من الأولى الفترات فى الإنتاج هذا
 دراسات صورة فى ذلك بعد يظهر أنه كما ، نفسه

 مراحل عبر محرر جمعها أو المؤلف أعدها مجمعة

 المكتبات أعداد أسباب وكانت. الموضوع هذا تطور
 فى المطروحة القضايا أهم من المباشرة للفهارس

 هذه الفكرى الإنتاج وحصر ، الثمانينيات بدايات

 امارك مشروع شرائط توفر فى الأسباب""
MARCمتعددة وبرمجيات مادية جهيزات ووجود 

 مهارات وارتفاع المكتبات متناول فى وثمنها

 ثم الحاسبات استخدام فى والمستفيدين المفهرسين



 ف سبق عما العربى الفكرى الإنتاج يخرج ولا
 ولباقادر" الماجستير فأطروحة ، السابقة الفقرة

 إعداد لمزايا تعرضت النظرية فصولها فى أيضًا
 بجامعة المركزية المكتبة فى مباشرة المتاح الفهرس

 ، إعداده وخطوات صعوبات وعن ، العزيز عبد الملك
 لتاريخ تعرضت مشالى"" لحورية الشاملة والمراجعة

 الفهارس ومستقبل بل واجاهات وقضايا وتطور
 بعض هناك أن كما ، المباشر الخط على المتاحة
 والإعداد الفهرسة مجال فى الشاملة الكتب

 للفهارس محتوياتها فى تعرضت قد الببليوجرافى
 خليفة شعبان كتاب ومنها المباشر الخط على المتاحة

- الفهرس هذا أن واعتبر العايدى"" ومحمد
 أشكال من جديد شكل- الإلكترونى الفهرس
 بعد من والاتصال السرعة فى تسهيلات به الفهارس

 ، والبيانات المداخل من هائل قدر واستيعاب والمرونة
 فتحى ومحمد المستقبل فهرس واعتبراه
 أشكال اأكثر اعتبره الذى الهادى"" عد

 ولا الاختزان على وقدرة وحداثة مرونة الفهارس
 تدريب إلى والحاجة الأجهزة أعطال سوى يعيبه

. معه للتعامل

 اهنترء"» كتاب أهمها من المباشر الخط على
 وفوائد لصفات تعرض والذى العربية إلى ترجم الذى

. خاصة بصفة الفهارس حسيب

 هذه فى بغزارة الغربية غير الدول شاركت

 تذكر المفردات وهذه ، الإنتاج مفردات من الطائفة

 ومشاكل الفهارس هذه إعداد فوائد على وتركز
 آليا مقروء شكل إلى التقليدية البطاقات خويل

 والبرمجيات والنظم ، والتكاليف الإعداد وخطوات

 غير بحروف تكتب التى الملفات مع تتعامل التى

 نشير أن تود التى الإنتاج مفردات ومن ، رومانية

 الولايات فى نشرت التى الكرواتية الكتابات ، إليها
 والجامعة زغرب"" جامعتى جربة عن المتحدة

 بالتفصيل الكتابات هذه وتذكر الوطنية""" الكرواتية
 الوثائق مع للتعامل خاصة برمجيات إعداد مراحل

 الشبكة على إتاحتها ثم ، والصربية الكرواتية باللغات
 عن عدنت أخرى مقالة ثم ، للإنترنت العنكبوتية

 الببليوجرافى الإعداد ومعايير وتكلفتها الفهارس بناء
 التجارب عن شاملة°"" ومقالة ، ماليزيا"" فى

 وعن ، الجنوبية وكوريا واليابان تايوان فى المماثلة
 جاهزة تجيلات وجود عدم خاصة الإعداد صعاب

 نشرت التى الوطنية للوثائق آليًا مقروء معيارية بقواعد
 فى التجارب عن عائلة""( ومقالة ،١٩٥٠ قبل ما

- كينيا- نيجيريا- )غانا الأفريقية الدول بعض

 لتكنولوجيا عتية بنية وجود عدم وصعاب ملاوى(

 السابقة المفردات هذه إن. والمعلومات الاتصالات
 نمًا العادة فى تأخذ ، الغربية غير الدول مجارب عن

 الخط على المتاحة الفهارس بمزايا يبدأً واحدا

 ، معينة جارب فى إعدادها بخطوات ويمر المباشر،

 التى الصعوبات وأهم التكاليف بذكر وينتهى
· الفهارس وإتاحة حسيب مشروعات تنفيذ اعترضت
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 بصورة القائمة إصدار يتوالى أن الدراسات على

 عما طولا أقل الموضوعات رؤوس تكون وأن ، أسرع
 دكتورا،"" أطروحة هناك أن كما ، الآن عليه هى

 مكتبة قائمة فى الموضوعات رؤوس قارنت

 مجال فى أخرى ومكانز قوائم عدة مع الكونجرس

 الصعب من أنه ووجدت ، والتطبيقية البحتة العلوم
 على تدل محددة كلمات على الاتفاق جدا

 فى الآن عليه هو مما أكثر العلوم موضوعات
 القائمة.

 أيضًا الكونجرس مكتبة تصنيف كان كما

 أطروحة ومنها الجادة الدراسات بعض انتباه محل
 استرجاع إمكانية مدى درست ، دكتورا،""

 مكتبة تصنيف أرقام على بناء التسجيلات

 مكتبة موضوعات رؤوس بقائمة مقارنة الكونجرس

 عدد فى تذكر فروق أى مجد ولم ، أيضًا الكونجرس
 دراسة وهناك ، المسترجعة التسجيلات ودقة

 لخطة الموضوعى التقسيم درست أخرى""

 فى الجارية للتطورات ملاءمتها ومدى التصنيف

 استرجاع على ذلك وتأثير ، النفسية العلوم مجال

 هناك ووجدت ، المجال هذا فى متخصصة تسجيلات
. الخطة في التعديلات بعض إجراء إلى ملحة حاجة

 العشرى ديوى لتصنيف الدراسات أيضا وتعرضت
 مجموعة أعدتها التى الجاد"ا' الدراسة ومنها

(OCLC)  بأوهايو المكتبات بمركز خاصة بحث

 وتبين الاسترجاع في التصنيف هذا استخدامات عن

 التى والتركيب الموضوعات ربط أساليب أن
 الطبعة بعد وخاصة ديوى تصنيف فى استخدمت

 قدرته زيادة فى كبير حد إلى ساهمت قد٢٠
. الاسترجاعية

 تناول الذى السابق الفكرى الإنتاج ثانيا:

 فهارس لإعداد الفنية الاساليب

 الإعداد ومعايير المباشر الخط

 على المتاحة للفهارس افي الببليوجر الإعداد/١

 ومعاييره: المباشر الخط

 مراجعتها فى أوبراين،ا" تر عامة بوجهة

 الخط على المتاحة للفهارس العام البناء ان الشاملة
. أساسية بصفة التالية المعايير على يعتمد المباشر

 طبعتها فى للفهرسة أمريكية الأجلو -القواعد١
 الإلكترونية الوثائق عالجت أن بعد خاصة الثانية

 مختصرة تسجيلات إعداد أسس ووضعت
 ومفصلة ومتوسطة

. مارك -شكل٢

 أو ديوى تصنيف أو الكونجرس مكتبة -تصنيف٣
. مما هما

 الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس -قائمة٤

 موضوعات رؤوس قائمة كفاءة دراسة إن

 لعدد الشاغل الشغل كانت بالذات الكومجرس مكتبة
 قارنت دراسة ومنها ، السابقة الكتابات من كبير

 رؤوس طريق عن معينة تسجيلات استرجاع بين
',4 للمستفيد" الطبيعية واللغة ، القائمة موضوعات

 عن تزيد لا التطابق نسبة أن الدراسة من وتبين

 علمية لمختصرات المستفيدين استخدام ابب ه٥
 جمعت كامل" كتاب ثم ، المترادفات واختلاف

 لاختبار ميدانية مجارب عن تقارير عدة المؤلفة فيه

 من تسجيلات استرجاع فى القائمة هذه كفاءة

 وكتعليق نهايته فى وطالبت المباشر الخط فهارس



 الموضوعات رؤوس بين تلقائيًا غيل مباشرة المتاحة

 أرقام وبين الوثاق عناوين وبين ، وبعض بعضها

 للمستفيد الحرة اللغة بين ،وحتى بل التصنيف

. فعال؟ استرجاع أسلوب لتحقيق

 جارب عن متميز فكرى إنتاج أيضا هناك
 لاختبار المستفيدين من عينات على أعدت ميدانية

 مجرية ومنها ، استرجاعية وأدوات طرق عدة كفاءة

 للمكتبات مدرسة فى جرت بالذكر" جديرة
 تم حيث الأمريكية الجامعات بإحدى والمعلومات

 من الأخير الفصل فى وطالبة طالبًا١٢١ اختيار

 وتم الماجستير درجة على للحصول دراستهم

 منها طلب الأولى: مجموعتين إلى تقسيمهم
 رؤوس باستخدام كتاب٦٢٠٠ عن البحث

 منهم طلب والثانية ، الكونجرس مكتبة موضوعات

 المصطلحات باستخدام الكتب نفض عن البحث

 عن ا٦٩,٨ استرجاع النتيجة فكانت ، الحرة

 عن٧٦,٥l واسترجاع ، الموضوعات رؤوس طريق
 ضرورة إلى التجربة وانتهت ، الحرة الكلمات طريق

 مجربة أيضا هناك. ثالث أخر طريق عن البحث

 باستخدام المباشر الخط على الفهارس في البحث
 أيلاند ورود جامعة مكتبة فى ، البوليفى"" الجبر

Rhod-Islandأن تبين حيث المتحدة وبالولايات 

 المسترجعة المداخل عدد تزيد ؟or أو استخدام

 بالإضافة والاسترجاع ،٥,٦٦ بنسبة الدقيقة
"AND"بنسبة الدقيقة المسترجعة المداخل من تزيد 

٨٥l.مرتبط وهو- الموضوعى الاسترجاع إن 

 أبرز هو- الموضوعى التحليل بمعايير الارتباط أشد
 فى المباشر الخط على المتاحة الفهارس غديات

 تتوالى الكتابات تزال ولا ، جدال دون التسعينيات
 لنا تأنى مما أكثر والسلبيات المشاكل تذكر ربما

 قوائم خاصة- الاستنادية للقوائم كان كما
 أخرى كتابات فى الاهتمام بعض- الأسماء ضبط
 طرح الذى ""؟Anderson أندرسون دراسة منها
 مقروء شكل فى للأسماء استناد قوائم وجود أهمية

 الخط لفهارس المتكامل النظام من وكجزء ، آليًا
 المداخل إلى الأسماء مداخل بتحويل تقوم المباشر

 الأسماء عدد فى الحادة الزيادة بعد تلقائيًا المستخدمة
 اباتيس درست لقد ، مكتبة أى فهارس فى

Bates""لقدرة المطروحة البدائل مقارن بشكل 
 ، مباشرة المتاحة الفهارس فى الاسترجاعية الأدوات
 مكتبة موضوعات رؤوس قائمة مشكلة أن ووجدت

 الموضوعات رؤوس بعض طول هى الكونجرس
 وأن ، الاسترجاع سرعة من يقلل مما وتفريعاتها

 رغم الأمثل الاسترجاع غقق لا بالكانز الاستعانة
 واحد مكنز يوجد لا لأنه بها الدالة الكلمات قصر

 ، مكتبة أى كتب موضوعات لكل شامل
 إلى أدى المضبوطة غير الحرة بالكلمات والاستعانة
 التسجيلات من الأكثر على ا٢٠ استرجاع
 كلمات على المستفيدين اتفاق لعدم المطلوبة

 كما والحل. المعرفة فردع من كثير ومصطلحات
 وبعد مراجعتها فى»''Obrian اأوبراين رأته

 هو الميدانية التجارب عن الفكرى الإنتاج استعراض
 الموضوعات رؤوس بحقل التبصيرات حقل اربط
 استرجاع يتحتم بحيث معا التصنيف رقم بحقل

 من المستفيد استخدم مهما الملائمة، التسجيلات
 إليه أشارت ما هو وهذا ، حرة كلمات أو طريقة

 المتخصصات من أنها ويدو- ،"°'Bares اباتيس
 مفردات عدد لكثرة الموضوعى الاسترجاع مجال فى

 خبيرة نظم وجود بضرورة- بها الخاصة الإنتاج
Expert Systemsالفهارس برامج من كجزء 



 أن لابد الميدانية التجارب من طويلة سلسلة
 راعى"م"،

 «مارك بشكل التصميم فى التام -الالتزام١
MARC«الموحد .

. الاسترجاعية المداخل من عدد أكبر -إتاحة٢

 البحث باستخدام الاسترجاع فى -الربط٣

· البولنى

. الأجهزة أنواع من عدد أكبر على يعمل -أن٤

 نظم أنواع وأرخص أبط على يعمل -أن ه
. التشغيل

 شاشات من عدد أكبر على يحتوى -أن٦
. المساعدة

. الشاشات على بوضوح البيانات يعرض أن-٧

 تصب كفاءة أن'٩)٠Rider ,ايد,1 وأضاف

٠ ·ء ن"·• مهر_ ده ض

 مسيب -ز_ ر عنى النظام قدرة على
 وعلى ، النظام وحقول وكلمات مصطلحات وبين
 المساعدة شاشات وعلى يستخدمها التى المفاتيح عدد

 وبناء تصميم معايير إن. يحتويها، التى والتوجيه
 الشامى'·ا' وأحمد مما جمعها قد الفهارس هذه
 جامعة لكتبة المتكامل الآلى النظام اختيار أثناء

 وأضاف ، المتحدة الولايات فى ،Temple اتميل
 أكثر وضع حيث السيد،" «أسامة وناقشها إليها
 عنيها يعتمد أن لابد التى الأسس من٢· من

 فلك فى تدور وكلها ، مصر فى خاصة ، النظام
 وتركيب حقل بأى البحث على النظام قدرة

 الباحث وتوجيهه وتعديلها وحفظها البحث كلمات
 ودرجة الشاشة على الحقول وترتيب وإرشاده

. المثالية والمعابير بالأدوات لنا توصى أو بالحلول

 إعداد يتولى الذى المفهرس مهارات أما
 من كثير بإعداده اهتمت فقد ، نفسها التجيلات

 الذى'Furuta افيريتا مقالة منها ، الكتابات

 بالنظام تمامًا يلم أن لابد المفهرس هذا أن رأى

 المهارة من درجة أقصى على يكون وان ، الإلكترونى

 على والقدرة ، الموضوعى التحليل فى والخبرة
«°٩/Mathews  ماثيوز وأضاف ، المستفيدين تدريب

 تتيح التى المصادر بكل ملما يكون أن لابد أيضا أنه
 فى بالسرعة يتميز وأن ، للفهرسة جاهزة تسجيلات

. والإضافة والتعديل والحذف الإدخال عمليات

 تقليدية وبصفة دائمًا يوجه نقد هناك وأخير]

 أن وهو ، مباشرة المتاحة الفهارس محتويات إلى
 المتاحة الفهارس أن فيها شك لا حقيقة هناك

 ومعظم ، المكتبة فى للمنفردات أداة هى مباشرة

 وع أ المباشرة فهارسها إلى تدخل لم المكتبات
 لونار يؤكد هذا وإلى ، الوثائق""" من آخر

Lehnar'°"وثائق بيانات إدخال أن إلى ويذهب 
 ومجهدة صعبة عملية بالذات الكتب غير أخرى

 ما مبرر دون الفهارس حجم زيادة إلى وستؤدى
 ظل فى ، تبريرها وعدم التكاليف زيادة إلى سيؤدى

 بسيطة بنبة إلا الكتب غير الوثائق استخدام عدم

. المكتبات فى

• ومعاييره الإلكترونى الأعداد-٢

 الفهارس أدبيات من وواضح متميز جزء هناك
 التى والقواعد الأسس وضع حاول مباشرة المتاحة

 لهذه إلكترونى نظام أى عليها يعتمد أن لابد
 وبعد مؤخراً عرضت كما الأسس وهذه ، الفهارس



 فى وأسهل أرخص الطرفية النهايات على ووضعها
 الحاسب على الفهرس كل إتاحة من الاسترجاع

 ولكنه ، الطرفية النهايات كل إلىServer الخادم
 مفردات من كثير هناك أن كما ، حدائة"" أقل

 فى39.502 معيار أهمية الآن تناقش الإنتاج
 المباشر الخط على متاحة فهارس عدة مع التعامل

 شبكة فى العنكوبتية الشبكة على خاصة معًا
 ازيمان مقالة ومنها ، الدولية الإنترنت
Zeeman"°«الأولى الخطوة المعيار اعتبر الذى 

global عالى لفهرس OPACمباشرة متاح 

 المقبلة السنوات فى المصادر لتبادل الفقرى والعامود
 خويل بطرق أخرى" كتابات اهتمت «بينما
 إلى النادرة الكتب خاصة القديمة الفهارس بطاقات
 أحد فى المكتبة جدها لم إذا ، آليًا مقروء شكل

 اقتصاديًا الأفضل من أنه فوجد ، المركزية المصادر
 الضوئى بالماسح نقلها ثم ، المكتبة داخل إعدادها

Scanningإدخالها من بدلا الحاسبات إلى ، 
 المعيار حسب لتحويلها اخر برنامج استخدام ثم

Z  فى التسجيلات بقية مع لتتماشى39.50
 المشكلة وهذه ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 الدول بعض صادفت التى الأساسية المشكلات من
 سبق كما لفهارسها إعدادها عند الأسيوية

 الولايات فى الآن ملحوظ اماه وهناك الذكر"""
 خاصة- البرمجيات شركات كبريات فى المتحدة
 والجافا لغة لاستخدام- ميكروسوفت شركة

JAVAالتى الحديثة البرمجة لغات إحدى -هى 

 أخر برامج مع الإنترنت شبكة برامج بتعامل تسمح
 الملفات بين للتقريب ، المختلفة الشبكات على

 على المتاحة الفهرس نظم بها أعدت التى المختلفة
 العنكوبتية الشبكة على وضعها وتم ، المباشر الخط

 كل نوقشت وقد. الطباعة وإمكانيات وضوحها

 الأسس وجمع مؤخرا صدر كتاب فى الأسس هذه
 فريق أن إلى ذهب حيث ، ما""» والقواعد

 أن لابد ، مفهرسين يضم أن لابد الذى التصميم

MARC G امارك شكل حقول من  أ أيضا يحدد
 المساعدة شاشات توضح وأين ، استرجاعه يمكن

 أخطاء حدوث ح المت المواقع فى والإرشاد

 داخل الطرفية النهايات توزع وأين ، بها المستفيدين
 أيضا الطابعات توضع وأين ، الحاسبات شبكة

 فى ذلك كل يوجد وأن ، البيانات تعرض وكيف

 يوزع منه وجزء المفهرسين على يوزع شامل دليل
. المستفيدين على

 «لأوبراين الشاملة المراجعة احتوت ولقد
Obrien)"")من استخلصتها دقيقة ملحوظة على 

 ، الموضوع فى التسعينيات وأدبيات الفكرى الإنتاج
 على المتاحة الفهارس مشاكل كل ان ذكرت فقد

 سواء الفنية المعايير سببها كان المباشر الخط
 بوجود وطالبت ، الإلكترونية أم الببليوجوانية

 الفهارس مع التعامل للمستفيد تسهل برمجيات
Frant end interface software، هذا أن ذلك 

 أساليب أو برمجيات لأى المنى غاية هو التعامل
. إلكترونية

 البناء أسس ناقش الذى الفكرى الإنتاج بجانب
 بعض ناقش أخر إنتاج هناك ، التصميم ناحية من

 ومعايير بإعداد المتعلقة الإلكترونية التفصيلات

 ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس ونمو وصيانة

 ، المدمجة الأقراص استخدام بين مقارنة مثلاً فهناك

 الفهارس لملفات الحاسبات على مباشرة الحفظ أو

 الفهارس نقل أن فوجد ، تضخم إذا خاصة

 أسبوع كل حديثها ثم مدمجة أقراص على وحفظها

١٩٨
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٥٦ ر ، المطلوب الحقل أو الكلمات بتلوين أ٧٤
lأو سوداء أو كبيرة إما مختلفة بحروف بكتابته 

 المستفيد لإرضاء المحاولات هذه كل ومع. مائلة
 يتوقع وهايدليرثه أن إلا له البحث مهمة وتيسير

 بالصور التعامل أسلوب يسود أن كتاباته آخر فى
Graphical  للمستفيد المصورة والواجهة والأشكال

user interfaceثم «شاور أحيانًا عليه يطلق ما أو 

Point اضغط & clickمن الاسترجاع فى 

 السنوات فى المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 هذا يعرف وهو ، والعشرين الواحد القرن من الأولى
 الخط على المتاحة الفهارس لنظام واجهة بأنه النظام

 المختلفة البدائل لتوضيح الأشكال تستخدم المباشر

 منها وكل رسومات وبعضها صور بعضها ، للبحث
. معينة"" استرجاعية وظيفة يوضح

 برامج تطويع يمكن كيف ثم الإنترنت بشبكة
 هذه مع التعامل فى نفسها الإنترنت فى البحث

 وهو مقترحا جديدًا معيارا هناك إن بل الفهارس""
Standard Generalized markup language

(SGML)ليحل الآن بشأنه جدية أبحاث مجرى 

 الملفات بين للتقريب139.50 القديم المعيار محل

 نقل فى الآن مستخدمة أصبحت التى المتعددة

 شبكة على فيها والبحث اتاحتها أو ، الفهاري
. الإنترنت

 الجانب أدبيات فى بارز اهتمام أيضا هناك

 التسجيلات لظهور المختلفة الفنية بالطرق الإلكترونى
: أسلوب على تعتمد وكلها ، الشاشات على

Graphical user  للمستفيد المصورة الواجهة

interfaceأوائل من الكونجرس مكتبة تعد الذى 

 صفحة توضع حيث طورته التى المؤسسات
 الشاشة من الأيمن الركن فى هى كما العنوان

 أول توضع أو ، الببليوجرافية التسجيلة بيانات بجانب

 وبعد تبل الرفوف قائمة فى تسجيلات عشر
 الشاشة من الأيمن الجانب فى الأولى التسجيلة

 وضع أو ، منها""" يرضيه ما يجد المستفيد على

 التسجيلة من الأولى السطور فى الموضوعات رؤوس
 ، ذلك بعد الطبيعى مكانها فى وجودها وتكرار

 زادت أنها مستفيد ألف على مجربة من تبين حيث
 ،' ه٥ من بأكثر وسرعته المستفيد وصول من

 طلبها التى الكلمات أو للحقول الضوئى الإظهار أو
Bold  الثقيلة السوداء بالحروف أما ، المستفيد

 بألوان أرCaPital الكبيرة أرEualies والمائلة

١٣٥٠ على أخرى"" مجربة من وتبين ، مختلفة

 وأن بكنداToranto تورنتو جامعة فى وأستاذا طالبًا

 للحروف الضوئى بالتمييز٨٦l زاد المستفيد رضاء



 الأجنبى الفكرى الإنتاج من الأكبر الجانب إن
 نظام مثل معينة نظما يستعرض الجزئية هذه فى

CDSISIS«'نظام أر VTLS""نظام أو 

MELVYL"""معظم فى المستخدم الهير 

 النظام وهذا ، كاليفورنيا بولاية الجامعية المكتبات
 لأنه التقارير من به بأس لا عدد عنه كتب بالذات

 المتاحة الفهارس لإعداد ظهرت التى النظم أوائل من
Ex-LIBRIS نظام أو ، مباشرة  أر ،""500

 المكتبات يناسب الذى"(INNOPAC نظام

 من وأقل مجلد ألف٢٥0) الحجم صغيرة الجامعية
«٥\DOBIS LIBIS  ونظام يوميا( مستفيد١٠٠

 العربى العالم دخت التى النظم أوائل من كان الذى
 واستعراض دورية وتكاد."""GEAC ونظام ،

Library Software Review  المكتبات برمجيات

 وبأقلام دعائى منها جانب- المقالات نشر غتكر أن

 الآخر والجانب- المنتجة الشركات فى التسويق أفراد

 النظم استخدام جارب عن الميدانية التقارير هو

 الإنتاج أن نعترف أن ولابد. المختلفة والبرمجيات

 مباشرة المتاحة الفهارس وبرمجيات نظم عن الفكرى
 النظم أكثر تتبعنا لو حتى ، حصره السهل من ليس

 فى سنوياً تسجل التى أو انتشارا والبرمجيات
 مثل المتخصصة المهنية الجمعيات أكبر منشورات
 الجمعية أو للمكتبات"«( الأمريكية الجمعية

 فى تسجل حنى أو المعلومات" لعلم الأمريكية
 وصعوبة ، الإنترنت"" شبكة على المواقع أحد

 ينشر منه يسير غير جزءا أن من تأتى والتتبع الحصر

 تدخل أن ويندر ، الإلكترونية الحاسبات دوريات فى

 المكتبات مجال فى الببليوجرافية الضبط أدوات فى
 تقارير عن عبارة منه آخر جزءا أن كما ، والمعلومات

 والشركات المعلومات ومراكز المكتبات تعدها داخلية

 تناول الذى السابق الفكرى الإنتاج ثالث

 معينة وبرمجيات إلكترونية نظم

 «الإنتاج أن من صريح غذير هناك عام بوجه

 المتعلقة والبرمجيات الإلكترونية النظم عن الفكرى

 فوائد تذكر المباشر الخط على المتاحة بالفهارس

 تخفى لا جارية لأسباب ، سلبياته تذكر ولا النظام
 النظم باختيار المتعلقة الأبحاث لأن ، أحد على

- بعضهم المجال هذا فى المؤلفين من آخر وعدد

 الشركات قبل من تمويلهم يتم- جميعا وليوا

 التى الميدانية التقارير هى الكتابات أقيم وأن ، المنتجة
. آخرا"" إلى حين من المكبتات تعدها

 والبرمجيات النظم لعدد الدقيق الفاحص إن
 نمو درجة مع ، منها والمئات المعات سيجد المختلفة

 فتم ،١٩٩٩-١٩٧٥ من السنوات فى لها مذهل
 عام مختلفًا نظامًا ·ه أساس على تقديرها

0٧٦١٩٨٦ عام نظام٩· إلى وزادت)°"١٩٨٤

 بلغت حتى ""،٧١٩٨٨ عام نظاما١٩0ً إلى ثم

 المتحدة الولايات فى يجاريا يياع مختلفا نظامًا٤٩٠
 أعدتها خاصة أنظمة٩ على علاوة١٩٩٨ عام

 شركات إلى انتقلنا وإذا ، لنفها"" مكتبات
 التعامل وأجهزة الطرفية النهايات خاصة ، الأجهزة

 نظام أى فى مطلوبة وكلها المدمجة الأسطوانات مع
 عام تقديرها تم فقد ، مباشرة المتاحة للفهارس

 ما إلى زادت ومؤسسة شركة٦0 بنحو١٩٩١
 عام ومؤسسة شركة٢٠· عن يقل لا

 ندرك أن نستطيع السابقة الأرقام ومن ،"٧٩١٩٩٨

 لأننا العنصر هذا فى بها بدأنا التى المقولة صدق

 الأموال رؤوس من البلايين بها ضخمة صناعة أمام
. والاستثمارات

٢٠٠



٢٠١

 ،. الببليوجرافية التسجيلة حقول من حقل أى فى
 كتابات عنه تظهر بدأت الجديد البرنامج وهذا

 إعداد فى يحتذ انموذج بأنه تصفه متعددة
. المستفيد'ا( عمل تسهل التى التعامل واجهات

 الذى الفكرى الإنتاج من المميز الجزء إن
 مواصفات يناقش إنما والبرمجيات النظم يتناول
 على المتاحة الفهارس بناء برامج ومتطلبات ومعايير

 التعامل فى المستفيدين مهمة وتسهيل المباشر الخط

 والمعايير المواصفات هذه توضع ما ودائما ، معها
 على عترى مراجعة قائمة صورة فى والمتطلبات

 فى معين جانب عن يبحث منها كل ، أسئلة

 عن عبارة الموضوع أدبيات من الجزء وهذا البرنامج
 إلى نظام لاختيار مكتبات خاضتها حقيقية بجارب

 الخط على المتاح الفهرس يشكل ، بها متكامل
 العامة المكتبة تقرير مثل الأساسية قاعدته ، المباشر

٩٢Texas تكساس لولاية State Library'ر 

 النظام لمتطلبات الشامى أحمد أعدها التى الدراسة

 إليها أشرنا والتىTemple تمل جامعة فى
 جماعات أعدتها إلكترونية ملفات وهناك ، أيضا"(

terest اهتمام Groupsالمواصفات من بالمئات 

 المؤلفين لدى ملحوظ نشاط وهناك. والمعاير""

 جع فقد ، أيضا الموضوع هذا سعالجة فى العرب
 وجيه" وأمل وزملائه' الدين حسام مصطفى

 المواصفات تلك من المعات السيد؟ أسامة ثم

 الحديث سياق وفى. الأخيرة السنوات فى والمعايير

 نشاط أيضًا فهناك ، العربى الفكرى الإنتاج عن
 ، الجامعية الأطروحات إعداد فى ملحوظ أكاديمى

 والبرمجيات النظم بعض وتقييم وخلل تناقش التى
 بإعداد خاص جزء على عتوى والتى ، المتكاملة

 ونشير ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس وإتاحة

 ، واسع نطاق على تنشر لا فهى وبالتالى ، المنتجة
 تغيير حركة تشهد النظم هذه أن إلى بالإضافة

 ، باستمرار جديدة نظم ظهور حيث من مستمرة

 جزئيات فى وتطوير ، قديمة نظم أسماء فى وتغيير
. للتطوير حاجتها التجارب أظهرت أخرى نظم من

 يناقش الذى الفكرى الإنتاج فإن المحاذير هذه ومع
 يكون أن يكاد نمطا يأخذ ما عادة والبرمجيات النظم

• من ويتكون ، ثابت شبه

 المنتجة والشركة النظام تاريخ عن -مقدمة١

. والانتشار والسعر

. بها يقوم التى الأساسية -الوظائف٢

 ونظام والتجهيزية البشرية التشغيل -متطلبات٣

. البرنامج عليه يعتمد الذى التشغيل

 والأشكال المدخلات شكل من مصورة -نماذج٤
. للمخرجات المتعددة

 بعد فإنه محايدًا المقالة أو التقرير كان إذا أما

 التشغيل فى النظام هذا أداء إلى يتطرق ذلك
 الفعلى.

 الجديد البرنامج هذا نذكر أن أيضا لابد
 الخط على أتاحتها التى الكومجرس مكتبة لفهارس

 المكتبة طورته الذى"Voyager" برنامج وهو المباشر

 به ويوجد ، ميكروسوفت شركة مع بالتعاون بنفسها
 المتاحة الفهارس من الثالث الجيل خصائص كل
 أسلوب استخدام وهى ألا ، المباشر الخط على
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lnterfaceفى جدا متقدمة بخصاثص ويتمتع٤ 

 مسؤوليات عديد بمعى ، بالذات النظام أمن

 أن له المسموح الإلكترونية والملفات متعامل كل
 البحث على قدرته على علاوة ، معها يتعامل""



 تناول الذى السابق الفكرى الإنتاج: رابا

 المتاحة الفهارس مع المستفيدين تعامل

 المباشر الخط على

 وإتاحتها الفهارس إعداد من النهائى الهدف إن
 المستفيد مهمة تسهيل هو المباشر الخط على

 أو واحدة مكتبة محتويات إلى الوصول فى النهائى
 الحاسبات إمكانيات باستغلال مكتبات عدة

 توفر التى ، الاتصالات وتكنولوجيا الإلكترونية
 والاتصال والمرونة التعامل سرعة للمستفيد

 هايلدريث وأكد ، بعد عن والاستفسار
Hildreth'·"، مراجعته بعد المفهوم هذا على 

 أى هناك ليس أنه استخلص حيث الفكرى للإنتاج
 وجهات فى تعارض أو الفكرى الإنتاج فى خلاف
 الخط على المتاحة الفهارس هدف أن على النظر

 فى مهمته وتسهيل المستفيد توجيه هو المباشر
 الموجودة الببليوجرافية المعلومات قواعد إلى الوصول

 تطرق الذى الفكرى الإنتاج وإن. المكتبات داخل
 الخط على الفهارس مع المستفيدين تعامل إلى

 تلك ظهور بدايات مع وبدأً ومميز غزير إنتاج المباشر
 على اعتمد أنه كما ، نفسها المتاحة الفهارس
 علم وأساليب منهاج بين مزجت ميدانية دراسات
 والمعلومات. والمكتبات الإلكترونية والحاسبات النفس

. التقدمة ا-الدول
 الفهارس من المستفيدين احتياجات عديد إن
 الشاغل الشغل كان المباشر الخط على المتاحة

 الدراسات وبدأت ، طويلة"·" فترة منذ للمؤلفين

 الولايات فى خاصة المتقدمة الغربية الدول فى

 عديد فى السبعينيات نهايات فى وكندا المتحدة

 التى باقادر"" أطروحة إلى التجديد وجه على هنا

 لوبيس ادوبيس برنامج استخدام مجربة رصدت
0DOBIS LIBISبجامعة المركزية المكتبة فى 

 أمل أطروحة وإلى ، بجدة العزيز عبد الملك
 فىLlS-2 برنامج استخدام مجارب لرصد وجيه""

 أسامة أطروحة إلى ثم ، المصرية المكتبات من عديد

 برنامج استخدام تجربة لرصد لطفى"
CDS-ISISالمقالات بعض على علاوة ، وتطويره 

 بالذاتL لS-2 برنامج استخدام ناقشت التى'·ا"

 معظمها فى مقالات ولكنها ، المصرية المكتبات فى

 التعرض دون إخبارى بشكل النظام إلى أشارت
 مقالة' ذلك فى ويشترك ، سلبياته أو لمميزاته

 للبترول نهد الملك جامعة مجرية ناقشت أخرى

. المباشر الخط على المتاح فهرسها بناء فى والمعادن
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 معرفة إلى تهدف أخرى دراسة بدأت ، ظهرت
 مع التعامل فى المستفيد مهمة تسهيل كيفية

 المضمار هذا فى الأولى الدراسات ومن ، الفهارس
 هولندا فىRooterdam وروتردام جامعة دراسة

 ضرورة منها اشتقت ،'1١٩٨٦ عام جرت التى
 قاموس وإعداد المساعدة شاشات من عدد أكبر وضع

 المستخدمة بالمترادفات إجليزى ا هولندى لغوى

 ربط وضرورة ومفصلة مختصرة تسجيلات وطرح
 الأصلى بالبرنامجWindows النوافذ برنامج

 لوحة من بدلاMouseً الفأرة استخدام لإمكانية

 دراسة إلى نشير أن من أيضا هنا لنا ولابد. المفاتيح
 يبحث الإتاحة نقاط من أى لتحديد أخرى'

 الخط على المتاحة الفهارس فى المستفيد عنها

 فى وثائق عن يبحث منهم ا ه٥ أن وتبين ، المباشر

 ، معين لمؤلف كتب عن٢٤ ،و معين موضوع
 أن كما ، محدد بعنوان وثيقة ااعن٢ و

 وثائق عن يبحثون المستفيدين من ا٣٨٥

 عناوين استعراض طريق عن يهمه الذى الموضوع

 اكريستوفرا" النتائج هذه مع واتفق ، الوثائق
 منl ه٩ بنسبة بالموضوع البحث قدر ولكنه

 نقاط عديد دراسات أعقب. البحوث إجمالى
 السمات لاكتشاف ميدانية أخرى دراسات ، الإتاحة

 ودقة كفاءة على تؤثر التى ، للمستفيدين الشخصية
 ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس من الاسترجاع

 تؤثر التى السمات بعشرات السابق الإنتاج وخرج
 على المسبق التدريب منها ، الاستخدام فعالية على

 وبرنامج نظام استخدام وعلى الحاسبات استخدام
 وفهم استخدام على والقدرة ، نفه"" الفهرس

 وجداول الموضوعات رؤوس قوائم مع والتعامل
 العمر متغيرات درست كما ، التصنيف'ً

 وتبين ، للمستفيدين فائدة التسجيلات أنماط أفضل
 التى المبسطة للتسجيلة إلا يحتاج لا منهم٩٦l أن

 ورقم الموضوعات ورؤوس والعنوان المؤلف تظهر
 ا٦٣ أن تبين كما ، النثر°" وتاريخ الطلب

 هى وهل ، محددة واحدة تسجيلة عن يبحث منهم
 تقبل درجة أن كما ، وأين" بالمكتبة موجودة

- الوقت ذلك فى- الجديد النوع لهذا المستفيدين
 ، أيضًا والدراسة البحث نقاط من كان الفهارس من

 جامعة طلاب على جرت معروفة بجربة وهناك
 سلوك عن المتحدة بالولاياتPittsburgh بتسبرج
 تبين ، الكتب عن للبحث العليا الدراسات طلاب

 فهرس أى يستخدم لا الطلاب من١١l أن منها
٢١1 و ، المتفوحة الرفوف بين بنفسه يسير بل

'"4 فضل بينما ، البطاقية الفهارس يفضل منهم
." المباشر الخط على المتاحة الفهارس منهم

Council of  المكتبات موارد مجلس وشارك
Library Resourcesكبيرة درامة تمويل فى 

 أعوام بين وجرت المستفيدين من١٢٠٧٥ على
 مجموعتين إلى تقسيمهم ثم٠١٩٨٢-١٩٧٩
 المتاحة للفهارس مستخدما٨٠٩٤ ضمت الأولى
 وجامعية عامة مكتبة٢٩ فى المباشر الخط على

 ممن٢٩٨١ ضمت الثانية والمجموعة ومتخصصة
 الفهارس وفضلوا الفهارس هذه استخدام رفضوا
 هى الاستخدام فى الرغبة أسباب أن وتبين ، البطاقية
 النظام سهولة ومدى الحاسبات استخدام على القدرة

 المداخل ونوعية البطاقى الفهرس وحجم
»١٠8. إ١.٧ · "ده

 التى الدراسات هذه من الأولى الموجة بعد
 لهذا المستفيدين تقبل مدى إلى تهدف كانت
 التى الواضحة التقبل ودرجة ، الفهارس من النوع



 على المستفيدين قدرة على جذريًا تأثيرا يؤثر المتخلفة
 ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس مع التعامل

 ، متميزة لدراسات محورا كان التعامل هذا
 أوستن جامعة فى تمت دراسة منها"""
Austin، طالبًا١1٥ اختير حيث المتحدة بالولايات 

 فى لهم دراسى فصل أول فى النامية الدول من
1 فى كتاب عن البحث منهم وطلب الجامعة

 الذين الطلاب أن منها وتبين ، مختلفة تخصصات
 لمقررات أوطانهم فى السابقة دراستهم فى تعرضوا

 المعلومات مصادر واستخدام الحاسبات استخدام
 أن ويكاد. الطلاب بقية من الاستخدام فى أفضل
 خبرة افتقاد أن على السابق الفكرى الإنتاج يجمع

 فى التحصيب حركة تأخر أسباب أهم من التعامل
 الفهارس وغسيب عامة النامية الدول فى المكتبات
 ماليزيا" فى ذلك ملاحظة وتمت ، خاصة

 وبرد وملاوى وكينيا الجنوبية""" وكوريا وتابوان
 الدول وبعض بل والسعودية"" وبارجواى"ا"

 إبانا" محل نسبيا تكنولوجيا المتأخرة الأوربة
 استشفت الدراسات هذه أن كما ، وكرواتيا"ا

 استخدام على المستفيدين تدريب إلى الحاجة أن
 المهام أهم من النظام مع التعامل وعلى الحاسبات

 أهم من أنها كما ، الفهارس غب عند المطلوبة
 وبرامج نظم إعداد تكاليف من ترفع التى العناصر
. المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 الدراسات تلك الندرة حد إلى هى وقليلة
 مع والمتعاملين المستفيدين على أعدت التى الميدانية

 الدول فى المباشر الخط على المتاحة الفهارس
 عن بالمعوية أعدت التى تلك وأبرزها النامية،
 العزيز عبد الملك بجامعة المركزية المكتبة فهارس

»١٣ الطالبات شطر مكتبة وأيضًا ، بجد"""

 على والقدرة التعليم ونوع التعليم ودرجة والجنس
 وربطها المسترجعة التسجيلات لتطابق السريع التقييم

 صبر ودرجة والوقت بل الشخصية بالاحتياجات
 ، والنظام الحاسبات مع التعامل فى المستفيد

 أن لاحظت,°'Obrian أوبراين كانت وان
 فى جوهرية فروق أى تلاحظ لم الدراسات نتائج
 بين ما التعليمى التخصص بسبب الاسترجاع قدرة

 أو والتطبيقية البحتة العلوم مجال فى المستفيدين
 نتائج وكانت. الإنسانيات أو الاجتماعية العلوم

 المطلوبة الإتاحة نقاط حددت التى السابقة الدراسات
 على تؤثر التى للمستفيدين الشخصية والسمات

 مواصفات أساسها على أعدت التى هى ، التعامل
 التحديد وجه وعلى ، المطلوبة الفهارس نظم

 وما الفهرس نظام بين ، التعامل واجهات مواصفات
 هذه مشالى"ا" حورية وأجملت ، المستفيد بين

 أن لابد الفهارس فى الحوار واجهات بأن المواصفات
 المتاحة للبدائل وإظهار شارحة رسائل فيها يتوافر

 على والقدرة مساعدة وشاشات المستفيد أمام
 أسلوب واستخدام وتصحيحها أخطائه اكتشاف

 فى الطبيعية اللغة استخدام أمكن وإذا بل ، القوائم
 وأضافت ، الصوت طريق عن والتفاعل البحث

Expert  خبرة نظام وجود ضرورة أخيرة"" درامة
Systemالبحث أخطاء كل بتوقع تلقائيًا يقوم 

 من موقع أى فى المتفيد مسار وتعديل وتصحيحها
. الإتاحة نقاط مواقع

 و النامية الدول-٢

 البيئية الظروف اختلاف أن فيه شك لا ما
 فى المجتمعات بين والاقتصادية والثقافية التعليمية

 أو النامية الدول فى المجتمعات وبين المتقدمة الدول
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١٥-١٢ من حدود فى سيكون الساعات من عدد
 من عدد أكبر يتيح أن لابد الفهرس هذا وأن ساعة

 شاشات من عدد وأكبر الاسترجاعية المداخل
 هذه في بسيطة لغة يستخدم وأن ، المساعدة
 الإحالات من سلسلة هناك يكون أن ثم الشاشات

 يستخدم وأن وبعضها الموضوعات رؤوس بين تربط
, التسجيلات«"( لعرض المختصرة التسجيلات

 المهارات إلى النوع هذا من الدراسات وتطرقت
 سنة١٢ من أقل للأطفال المطلوبة العقلية

',1 المباشر" الخط على المتاحة الفهارس لاستخدام

 توضع الذى الأثاث نوع إلى تطرقت حتى إنها بل
 معلومات بقاعدة المتصلة الطرفية النهايات عليه

 عرض عند للشاشات المفضلة والألوان ، الفهرس
(١٢ التسجيلات·

 استبيانا أعدت الأولى فالدراسة ، الجامعة بنفس

 مراجعة قائمة إلى لتصل المستفيدين اجاهات لعرفة

 المداخل حيث من المطلوب الفهرس مواصفات تضم

 وشاشات والملفات التسجيلات وتصميم الإسترجاعية
 قامت الثانية ، المستفيدين تدريب وطرق المساعدة

 إلى للوصول الطالبات من لعينة المباشرة بالملاحظة

 وصول تسهل التى التعامل واجهات أفضل
 هناك أن كما. المطلوبة التسجيلات إلى المستفيدات

١٢٠ من عينة على مصر"" فى أعدت دراسة

 العلوم فى متخصصة مكتبات ؟ فى المستفيدين من
 للتعرف استقصاء تصميم تم حث ، الاجتماعية

 مباشر بشكل السلوك وملاحظة ، الاجاهات على
 والدرجة والتخصص العمر متغيرات تأثير لتحديد

 الحاسبات من لكل والدراسة الخبرة وسابق التعليمية

 سلوك على والمعلومات والمكتبات الإلكترونية

 الدراسة نتائج من وتبين ، المستفيدين واجاهات
 القدرة أيضا كانت المؤثرة العوامل أهم أن الميدانية

 التدريب أو الخبرة وسابق الحاسبات مع التعامل على

 المتاح الفهرس فى الاسترجاع نظام استخدام على
. المباشر الخط على

: المدارس وتلاميذ الا"طفال-٣

 فى أعدت الدراسات من مجموعة هناك
 اجاهات عن وإجلترا وكندا المتحدة الولايات
 استخدام نحو سنة ا٥-٩ سن من الأملفال
 هذه من ونشير ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس
 برنامج إعداد كيفية عن أعدت دراسة إلى الدراسات

 ليتمكن الساعات من عدد أقل يستغرق تدريب
 هى وما ، الفهارس هذه استخدام من الأطفال

 أقل أن وتبين ، المطلوب الفهرس نظام مواصفات



 نهناك ، مكتبات لعدة موحدة فهارس أو واحدة،
 فى الجامعات لمكتبات متاحا كاملا فهرسا١٨٠

 الجامعات لمكتبات آخر فهرسًا٣٠ و ، إجلرا""
 لمكتبات آخر فهرما١٦ و ، البابان"ا فى

 فهارس تعدى الأمر أن بل ، الجر""» فى الجامعات
 دول عدة مكتبات تضم فهارس إلى ، واحدة دولة

 غرب شمال لدول الموحد الفهرس مثل متجاورة
- -النرويج السويد- فنلندا- )هولندا أوريا

 عامة مكتبة٢ ·ا فهارس ويضم الدنمرك(
 مكتبات فهارس أو ، وجامعية" ومتخصصة
 فهرس مثل المعرفة قطاعات أحد فى متخصصة

 الكتب يضم الاجتماعية العلوم لكتب موحد
٣٢ على موزعة مكتبة٤٠٥ فى الموجودة

 بلغات للكتب فهارس هناك أن وحتى ،'١٢ د,لز
 فى الموجودة بالإنجليزية الكتب فهرس مثل محددة

«١r  بكند الجامعية المكتبات

 من وبتمويل١٩٩٦ عام منذ يسير العمل إن

 أوربا لدول الاقتصادى التعاون «وكالة
Commission 0f European Eeconomic

Communityلإعداد البريطانية المكتبة وإشراف 

 عام بنهاية الأولى مرحلته فى يضم موحد فهرس

 ، إمجلترا فى الجامعية المكتبات كل فهارس٢٠٠٠
 فهارس٢٠٠٣-٢٠٠١ الثانية مرحلته وفى

 دول كل فى القومية المكتبات وفهارس الجامعات
 مليون ا٦ عن يقل لا ما يضم أن وينتظر ، أدربا

 الأوربية السوق منظمة وبدأت بل ، تسجية""

European المشتركة Common Marketتدرس 

 المكتبات فى الكتب لكل آخر فهرس إعداد إمكانية
, بالمنظمة"( الأعضاء الدول فى المتخصصة

 الصدد هذا فى الفكرى الإنتاج فى والمعالجات

 المستقبلية والمسارات الاتجاهات• خامسا

 المباشر الخط على المتاحة للفهارس

 الفهارس موضوع عن الفكرى الإنتاج يتميز
 مثله المستمر بالتجديد المباشر الخط على المتاحة

 التكنولوجية بالتطورات مرتبط فكرى إنتاج أى مثل
 هذه فطبيعة ، والمعلومات المكتبات مجال فى

 مما والتطوير والتغيير الإيقاع سرعة هى التطورات
 أن يحاول الذى الفكرى الإنتاج على تلقائيا ينعكس
. خطواته مع ومتزامناً متوازياً يسير وأن يلاحقه

 الفهارس أهمية ااستمرار إلى تشير كلها والتوقعات
 بشأنه التطور وسرعة المباشر الخط على المتاحة

 وتيسيرها البحث مهمة تسهيل مجالات فى خاصة

 والتقنيات الأساليب على6ً اعتما ، المستفيد على
 هذا وفى. والبرمجيات"" العتاد فى المتطورة

 سيحاول المراجعة هذه من والأخير المتبقى الجزء

 والمسارات الامجاهات أهم ومناقشة حصر الكاتب

 عن الفكرى الإنتاج بها يتنبأ التى المستقبلية
. المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 المباشر الخط على المتاحة الفهارس ا-وضع

• ذلك ومشاكل الإنترنت شبكة على

 المباشر الخط على المتاحة الفهارس وضع إن
 الساعة موضوعات أحد هو الإنترنت شبكة على
 الحديث من المجال هذا فى المؤلفين يمل لم التى
 هذا أن ويبدو ، الأن حتى١٩٩٥ منذ عنه

 واليابان- إنجلترا خاصة- أدربا فى مركزا الاهتمام

 وعدد ، به الأمريكية المكتبات اهتمام من أكثر

 يصعب حاليًا الإنترنت شبكة على المتاحة الفهارس

 لمكتبة فهارس وإنها خاصة ، وإحصاؤه حصره



 بأستراليا المكتبات فهارس فى الفهرسة ممارسات

 على فهارسها وضع بدأت وكلها وتايوان ونيوزيلندا
 المكتبات امركز ومولت الإنترنت°ا' شبكة
 ا تستغرق موسعة دراسة لإعداد ،OCLC بأوهايو

 تصورات لوضع٢٠٠٥ ديسمبر فى تنتهى شهرا

 الفهارس هذه مع الأمثل التعامل كيفية عن

. تجيلاتها وضبط وتصحيح

 متوى رفع كيفية أيضا تناولت مقالات هناك

 التى الأوربية الدول بعض فى المفهرسين مهارات

 للمكتبات متقدم رسمى تعليم بها يتوفر لا
 وسويسرا والبرتغال اليونان مثل نسبياً والمعلومات

 للقيام وإيطاليا البلقان ودول وإسبانيا والنمسا

 تتاح التى التسجيلات فى كفاءة أكثر بممارسات
 التسجيلات جودة عدم وتأثير ، الإنترنت شبكة على

 وتكرار يزيد ما إلى المستفيد وصول عدم على
 على علاوة ، مختلفةً'\( بصور التسجيلات

 غير تسجيلات نقل فائدة عن أخرى تساؤلات
 خاصةDownloading واستيرادها بالمكتبة موجودة

 الجارية الإحاطة من كنوع الدوريات تسجيلات

 والببليوجرافى الفنى التعامل وكيفية ، للمستفيدين

 ، الشبكة على الموجودة الإلكترونية الدوريات مع
.١" بها" الاشتراك فى المكتبات بعض بدأت والتى

: الدراسة تحت -قضايا٢

 القديمة القضايا من مجموعة هناك تزال لا

 وبالتالى ، بشأنها مرض حل إلى نصل لم التى نسبيا
 ومن ، أخر إلى حين من بشأنها الكتابات تتجدد

 بتعامل المتعلقة المشكلات المطروحة القضايا هذه

 المتاحة الفهارس مع المكفوفين أر حركيًا المعاقين

 الآن ضخم مشروع وهناك. المباشر الخط على

 فى وفعاليته وتأثيرهZ39.50 معيار بكثافة تناقش
 تعرضت إنها كما(4 الجديد· الفهرس هذا

 بسبب الاجاه لهذا التشاؤم من ما وبقدر بالتفصيل
 عن تساؤل نهناك ، مشاكل من به يأنى سوف ما

 طريق عن القارئ يعرف أن من الفائدة هى «ما
 ما كتابا هناك أن الإنترنت شبكة على متاح فهرس

 يصل أن يستطيع ولا أخرى دولة فى مكتبة فى
 نظم فعالية عدم إلى طبعا ذلك ويرجع ، إليه""ا"

 بالك فما ، وبعضها المكتبات بين التعاونية الإعارة
 السياسية الأنظمة مختلفة دول فى بمكتبات

 تساؤلات هناك أن كما. والتشريعية والاقتصادية
 المحلية الاتصالات شبكات كفاءة مدى عن أخرى

 البلقان دول )خاصة الأوربية الدول بعض فى
 سابقا( الشرقية أوربا دول ويعض وإسبانيا واليونان
 ضخمة ملفات وإعداد التسجيلات تبادل لتسهيل

 هذا إعداد تكلفة هى وما الشكل بهذا جدً
 ما عن أخرى تساؤلات وهناك ، الفهرس"

 هذه فى الفنية الأدوار توزيع عليه نطاق أن يمكن
 التسجيلات يدخل من بمعنى ، المشتركة الفهارس

 الصيانة بتولى ومن تعديلها أو تصحيحها يتولى ومن
 الفنية المشاكل نفس وهى الإدارة يتولى ومن

 الإعداد أقسام لها تعرضت التى والإدارية
 والكندية الأمريكية الجامعات بعض فى الببليوجرافى

 ، الإنترنت شبكة على مشتركة فهارس أعدت التى
 وعديها صيانتها أصبحت الوقت مرور مع ثم

 اهتمام أيضاً وهناك ومجهدة"ا' مكلفة عملية
 بمشاكل الأمريكية الفيدرالية الحكومة من واضح

 ومدى الإنترنت شبكة على الموجودة الفهارس
 الأمريكية البحث مكتبات فى للمستفيدين كفاءتها
 واختلا المعايير تطبيق عدم مشاكل خاصة



 وضع كيفية لها حل إلى أيضا نصل لم التى
 المؤتمرات أعمال مثل المجمعة للأعمال التسجيلات

 فيها فصل كل مختلف مؤلف أعد التى والكتب
 الأعمال حب تسجيلات عدة لها تعد وهل

 المتاحة الفهارس تضخم إلى يؤدى مما الفرعية
 إعداد أو ، التبصرات فى ذلك إلى يشار أم ، مباشرة

 وهو ، محتوياتها يبين التسجيلات لهذه مستخلص
 مجاح نسب أن إلى مؤشرات وهناك ، التكاليف يزيد

 المجمعة الأعمال أجزاء إلى الوصول فى المستفيدين

 المباشر الخط على المتاحة الفهارس طريق عن
. ا'٧,٨ عن تزيد لا

 جديدة: تكنولوجية اساليب-٣

 التكنولوجية الأساليب من مجموعة هناك
 مجال فى بقوة نفسها تفرض بدأت التى الجديدة
 الأساليب وهذه المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 ، المقبل الفترة فى ستسود أنها على الكتابات مجمع
 المصورة «الواجهة أسلوب الأساليب هذه أهم ومن

Graphical User Interface (GUT)  للمستفيد
 المتاح للفهرس الجديد البرنامج عليه اعتمد الذى
 الذى ، الكومجرس"م'' لمكتبة المباشر الخط على

 وهذا ميكروسوفت شركة مع بالتعاون أعدته
 مع المتعامل مهمة تسهيل يهدف الأسلوب
 دالة وصور رموز بإتاحة درجة أقصى إلى الفهارس

 يظهر وبحيث ، المفاتيح لوحة استخدامه من بدلا

 البحث احتمالات كل واحدة شاشة أو نافذة فى
 الصوتى التعامل أن كما. تام" ونقاء بوضوح

 من المباشر الحط على المتاحة الفهارس مع
 المستفيد طلب سواء المؤكدة المستقبلية الاجاهات
 وتوجيهه النظام رد أو بصوته معينة تسجيلات

 ابريل، بطريقة المكتوبة بالكتب فهرس لإناحة
 يلمسها أن المكفوف يستطيع خاصة شاشات وإعداد
 ويقوم قراءتها من بدلاً والعلامات بالحروف فيشعر

 للمكفوفين الوطنى الملكى «الممهد المشروع بهذا
Royal National Institute for Blindsفى 

 وإيطاليا إجلترا فى مكتبات فهارس وسيضم ، إمجلترا
 محطات من وسيتاح ، وهولندا والنمسا وفرنسا
 بشكل تصميمها يجرىWorkstations خدمة
 بهذه المكفوفين مكتبات فى ونتاح خاس
014٨ الدول

 الموسيقية النوت مع التعامل يشكل كذلك
 إعداد عند لها الأمثل الحل بجد لم مشكلة

 فى وإتاحتها بها الخاصة الفهرسة تسجيلات
 رموز فهناك ، المباشر الخط على المتاحة الفهارس

 بالحاسبات تمثيلها يمكن لا النوت هذه فى
 هى الطرق وأفضل ، العادية المنافذ أو الإلكترونية

 لنقل ؟Scanning الضوئى «المسح أسلوب استخدام
 العناوين صفحات الأقل على أو هى كما النوت
 ويطب مكلف الأسلوب هذا أن إلإ ، بها الحا
. خاصة ممدا

 التقليدى التساؤل أخر إلى حين من ويتجدد
 ستتمر وهل ، والمفهرسين الفهرسة مستقبل عن

 أصبح أن بعد ، مكتبة كل فى الفهرسة عمليات
 مئات تضم المباشر الخط على متاحة فهارس لدينا

 إليها الوصول يمكن التسجيلات وملايين الفهارس

 التساؤلات وتنتهى ، الإنترنت شبكة طريق عن

 عمليات استمرار ضردرة على بالتأكيد كالعادة

 لها يتوفر لا التى للوثائق المفهرسين وعمل الفهرسة

 الأقل على٨1 قدرت والتى ، جاهزة تسجيلات
 المشاكل ومن. الفرنسية°' المكتبات بعض فى
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"Miehale Buckland""ينبغى التى الأسس'١٦ 

 الخط على المتاحة الفهارس تصميم عليها يعتمد أن

 ، التالية النقاط فى المباشر

 الإعداد معايير أن التصميم يتوقع ­أن
 بالتحليل يتعلق ما خاصة الببليوجرافى

 أن لابد وبالتالى ، مستمر تغيير فى الموضوعى

 هذا فى بالمرونة يتميز وأن ، التغيير بهذا يسمح
. الاجاه

 ه عر مبر، ومع اسيم ­ف
 ن

 التشغيل نظم على التصميم يعتمد -أن٣
Operating Systemsتكاد والتى ، الموجودة 

. ميكروسوفت شركة غتكرها أن

 إتاحة نقاط٤ أر٣ بربط التصميم يسمح -أن٤
 رأس من -اكثر -عنوان )مؤلف معًا

. مثلا( -تاريخ موضوع

 إلى الصيانة فى الإعداد تكاليف من يقلل -أن ه
. درجة أقصى

 التصميم عنHilderth هايلدريث عبر وقد

 البحث أساليب ربط معًا يراعى أن لابد بأنه المطلوب

Expert  الخبرة نظم وأساليب ، الإنترنت شبكة فى
Systems، وأن الحرة باللغات بالتعامل يسمح وأن 

 على يحتوى أن ثم ، للاسترجاع الحقول كل يتيح
 يكتبها التى الكلمات حروف يصحح لغوى قاموس

».٦ المستخدمة! المفردات إلى يحيل وأن المستفيد

 وأن ، أخرى مرة نشير أن لابد النهاية وفى

 المتاحة الفهارس موضوع عن الكتابات أن نؤكد

 وتتميز ، يتوقف لا منهمر سيل هى المباشر على

 برمجيات وهناك ،°'4 أيضا بالصوت للمستفيد

 ماكنتوش وآبل ميكروسوفت شركات أعدتها جديدة

 الحاسبات تكنولوجيا مع الصوت تكنولوجيا لمزج
l ٤ إلى· ا٢٠ بين ما أغلى ولكنها الإلكترونية

 على المتاحة الفهارس فى للبحث العادية البرامج من
 فنية متاعب تواجه أنها كما ، المباخر%°ا( الخط

 النطق فى المتشابهة الكلمات مع التعامل فى
 ساعة»WATCH فكلمة المعنى فى والمختلفة

 ومعنى واحد نطق لهما يراقبWATCH و«

 أن بالصوت للتعرف نظام أى على ويستحيل مختلف
Expert  الخبرة نظم ومزج. ذلك"°ا' يكتشف

Systemsالخط على المتاحة الفهارس نظم مع 

 أيضا الواضحة المستقبلية الاجاهات من المباشر

 توجيه وإعادة البحث متاعب ترقع فى خاصة
 تصميم بشأن ملموس جهد وهناك. المستفيد"°ا'

Home العناوين صفحات Pagesللفهارس 
 على المتاحة القارية أو الوطنية خاصة المشتركة

 لذلك المختلفة الفنية والبدائل الإنترنت شبكة
. بديل%°» كل واقتصاديات

: للتصميم جديدة ا-أسس

 فى ماضية عقود ثلاثة عبر المكتبية الخبرات إن
 الخط على المتاحة الفهارس وتطوير وإنشاء تصميم
 ومتطورة جديدة معايير من رسخت قد المباشر

 هذه لتصميم العامة المبادئ بمثابة أصبحت

 سببه كان القديمة المباد فى والتطور ، الفهارس

 بناء وفى ، الاتصالات تكنولوجيا فى التطور أساسا

 والاجاه239.50 معيار وظهور البحث إستراتيجيات

 شبكة على مشتركة فهارس إعداد إلى
 باكلاند ميكل صاغ وقد. الإنترنت"م"



 قليل وغير هاما جانبا ولأن ، والاتصالات الإلكترونية

 بنظم تعريفية نشرات أر داخلية تقارير عن عبارة منه

 وخبرات المباشر الخط على المتاحة الفهارس
 على تنشر لا والنشرات التقارير وهذه استخدامها

. إليها والوصول تتبعها الصعب ومن واسع نطاق

 باستمرار جديدة مناقشة نقاط بطرح الكتابات هذه

 الجارية التطورات على الفهارس هذه اعتماد بفعل
 أن كما ، والاتصالات المعلومات تكنولوجيا فى

 الفكرى للإنتاج المتتبع تواجه بالغة صعوبة هناك

 مجالات عدة ضبط أدوات فى تشتته بسبب هذا

 والحاسبات النفض وعلم والمعلومات المكتبات مثل
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