
 "مستقبلية" كراسات
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(INSEAD, 2010)  للابتكار العالى المؤشر

Global العالمى' الابتكار "مؤشر يعتبر Innovation Indexأهم من واحذا 

 المؤشر هذا ويقوم للدولة. الابتكارية" "القدرة لقياس المستخدمة المؤشرات

 المؤثرة العوامل بأحد منها كل يتعلق فرعية، مؤشرات سبعة على المركب

 مجموعتين إلى الفرعية المؤشرات هذه وتصنف ككل. لدولة الابتكارى الأداء
 تضم بينما الابتكار، عملية بمدخلات المتعلقة تلك الأولى المجموعة تضم

(.١-١ م الشكل )انظر بمخرجاتها المتعلقة تلك الثانية المجموعة

 تقدمها التى التسهيلات التنظيمية، القواعد السياسية، البيئة المؤسسات:.١

 الأعمال. لرجال الحكومية الإدارات

 للكيانات الجودة مستوى التعليم، مجال فى الاستثمارات قدر البشرية: القدرات.٢
 للابتكار. الكامنة الطاقة جامعات(، معاهد، )مدارس، التعليمية

 المعلومات تكنولوجيات على المرتكزة المعلوماتية التحتية البنى التحتية: البنى.٣

 التحتية. البنى واستخدام استيعاب ودرجة العامة، التحتية البنى والاتصالات،

 الاثتمانات. فتح سهولة مدى والدائنين، المستثمرين أوضاع السوق: نضج.4

 مدى الاقتصادية، الكيانات فى بالابتكار الاهتمام مدى الأعمال: بيئة نضج.٥

 الخارج. على الانفتاح الداخلية، التنافسية البيئة للابتكار، المواتية البيئة توفر

 المعرفة، وتطبيق استخدام الجديدة، المعرفة إنتاج العلمية: المخرجات ا.

 الصادرات. التوظف،

 كافة فى الإبداعية المنتجات الاجتماعى: والرفاه الإبداعية المخرجات.٢

 الإبداعية. المنتجات من المجتمع استفادة درجة المجالات،

 ٢٠] سر.ربة
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(2) الملحق

 ؟(••٧ )السيد، النظومية المقاربة

 تعرفها التى ،System "المنظومة" مفهوم على المنظومية المقاربة تقوم
 على والقادر المستجدة، خصائصه تميزه الذى الكيان، أو "الكل، هذا بأنها

 من مجموعة تشكله والذى المتغيرة بيئته أحوال مع التكيف
 بفاعلية بعينها غاية لتحقيق مغا المترابطة المعنوية، أو المكونات،المادية

 المستقلة". مكوناتها فاعلية تفوق

 متل: المنظومية" "المقاربة مفاهيم من عديدا التعريف هذا ويتضمن

Emergent المستجدة الكيان بخصائص الاهتمام• Propertiesككل، وسلوكه 
 هذا إطار فى مكوناته وسلوك خصائص إغفال عدم مع التجزئة لايقبل
 الكل،

 مكونات ،Thinghood "شيئية" ب أو طبيعة"، ب المنظوماتية لاتهتم•
 العلاقات، التألف، وآليات وهيئة، بطبيعة اهتمامه بقدر المنظومة،

Structure "  "بنية ب أى سويا، تجمعها التى ،... التفاعلات، الترابطات،
 المنظومة،

 "فعاليتها" أو بعينها، غاية بلوغ على المنظومة قدرة أن تأكيد•
Effectiveness، هذا ويعرف مكوناتها. فعاليات مجموع مجرد من أكبر 

Synergetic " Synergism السينرجى "تأثير بال أو "  "سينرجية بال الأمر
effect.ًوتماسك تلف عن المعبرة بنيتها هو المنظومة سينرجية ومنشأ 

 منفردة لعناصر تجميع مجرد لكونها وليس منتظمة، هيئة فى مكوناتها
 الكل" الشهيرة مقولته فى أرسطو عنه عبر الذى الأمر وهو ومستقلة،

 أجزائه". مجموع من أكبر

 مركبة بخاصية المنظومات لفظ عليها نطلق أن يمكن التى الكيانات وتتمتع
 الخصائص من مجموعة من تتشكل التىSystemhood "المنظومية" هى

:(Shenhar, 1990)  التالية الخصائص أهمها من الفرعية،

 [آت] سدية
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Subsystem (  )فرعية تحتية' "منظومة على منظومة، أى المنظومة، تحتوى ا.

 "منظومة ل تحتية منظومة نفسها هى تعتبر كما الأقل، على واحدة

 الأقل. على واحدةSupersystem فوقية"

 هذه بين والعلاقات مكوناتها بنى تشكلها داخلية" "بنية منظومة لكل.2

 المكونات.

 لها أن كما لبلوغها. تسعى الأقل على واحدةGoal "غاية' منظومة لكل.٣

 تبعيتها من وينبع لتحقيقه تسعي الأقل، على واحذاObjective "هدفا"

 الفوقية. لمنظومتها

 عنصر تضمين أهمية الخاصية هذه وتؤكد محدود. عمر منظومة لكل.٤

 مثل مفاهيم من ذلك ومايستتبعه المنظومة، سلوك وصف فى "الزمن"

 و"الديناميكية". و"التنامى" "التطور"

 زيادته. على أو الواقعOrder "انتظام" على الحفاظ فى إما المنظومة تسهم.٥

 وذلك الكون، "إتتروبيا"" إنقاص إلى يؤدى منظومة، أى المنظومة، فوجود

 وظواهره. الواقع موجودات بين تالفات من تعززه أو وتنشئه توجده بما

 "منظومة ف "انتظام". إلىChaos "الفوضى" المنظومة تحول وهكذا

 علاقاتهم، وتنظم المجتمع افراد سلوك تضبط الوضعية" القوانين
 ورأس بشرية وعمالة طبيعية موارد من مكوناته تنظم الإنتاج' و"منظومة

 محددة. سلعة إنتاج بهدف مال

-٢ )م شكل فى الموضحة الهيئة على منظومة أى تمثيل يمكن العادة وفى

 عادة التى الأساسية، العناصر على الأضواء من مزيذا الشكل هذا ويلقى (،١
 التى المكونات طبيعة عن النظر بغض منظومة أى وصف فى تستخدم ما

 بينها تفصل التى المنظومةBoundary "حدود' هو العناصر هذه وأول تشكلها.

 وتتعدد الحدود. هذه خارج مايقع كل أو وبيئتها، مكونات من تحتويه بما

 مجموعة مثل جغرافية )أو مكانية تكون قد فهى المنظومة حدود تحديد معايير

 أو مادية، تكون وقد قطاع(، أو إدارة أو قسم )مثل تنظيمية تكون وقد بلدان(،

 ويمكن قياسه. إمكان ثم ومن المادية، كياناته وفى الكون في "اللاانتظام" أو 'الفوضى" قدر عن للتعبير فيزيائى مفهوم هىEntropy ""الإنتروبيا"
 الكائنات. أحوال على الزمن تأثير وتتبع دراسة المفهوم هذا باستخدام

 بد، ا٠
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 )مثل ملموسة غير تكون وقد البشر( أو الطاقة أو المواد )مل ملموسة،

 )مثلConceptal مفهومية أو ذهنية تكون وقد الانتماء(، أو الولاء أو الإدران

 اختيار يتوقف الأحيان أغلب وفى والقوانين(. القواعد أو المهام أو الأهداف

 هذه من هدفه وعلى أحوالها، دراسة فى يرغب من خلفية على المنظومة حدود
 الباحث يستخدمها التى الذهنية الأداة هو منظومة أى حدود فتحديد الدراسة

 الأجزاء. بقية علاقته ودراسة قرب، عن دراسته بهدف الواقع من جزء لفصل
 يدخل ما كل تمثل التى المنظومةInput "مدخلات" فهو العناصر هذه ثانى أما

 أو طاقة أو أولية مواد فى هذا تمثل سواء خارجها، من المنظومة إلى

 يبدى الذى المنظومةOutput "مخرجات' هو لعناصر هذه وثالث معلومات.

 أو مادية أشكال عدة فى ويتجسد يراقبها، لمن ظاهر سلوك هيئة على
Raison وجودها" "سبب منظومة أى مخرجات وتشكل معلوماتية. d'Etreأو 

 هو العناصر هذه وأخر وجودها. وراء منGoal "الغاية" لبلوغ وسيلتها

 )أو مكوناتها قدرة فى المتمثلةThroughput العملياتية(" )أو الإنتاجية "طاقتها
 لتحويل معا، تربطهم التى العلاقات عبر مغا، العمل على الفرعية( منظوماتها

 مخرجات. إلى المنظومة مدخلات

 م.·
 البنو- سذخت

 المنظومة حدود اننظوسًة بينة

 ر٥

 المنومة مخزخاف

>< ندت جي#سد ت عع- ر( مهارب

 المنظومة. لمفهوم مخطط(:١-٢ )م شكل

 73ا بتو.بدبة
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 الثالثة. الألف لحضارة الجديدة العقلانية المنظوماتية:.٠٢٠٠٧ ا ن. ا. السيد،

 الأكاديمية. المكتبة القاهرة:

 مصر. نهضة القاهرة: بعد. الما زمن٠٢٠٠٩٠ ا٠ ن٠ ا السيد،
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 المؤلف عن نبذة

 السيد الدين نصر السيد د.

 كندا(.- )مونتريال كونكوريا بجامعة المعرفة إدارة أستاذ•

 الأمريكية. المتحدة بالولايات ميتشيجان ولاية جامعة فى زائرا باحثا عمل

 الإسكندرية. جامعة من النظرية النووية الفيزياء فى الدكتوراه على حاصل

 والتكنولوجيا. للعلوم العربية بالأكاديمية المعلومات نظم لقسم ورئيسا أستاذا عمل

 والمنوفية. الإسكندرية بجامعتى والمعلومات الكمبيوتر علوم بتدريس قام

 )الاتحاد والمعلوماتيات الحاسب بعلوم المعنية الدولية الهيئات من العديد عضو•

IEEE IFIP، الأمريكية الحاسبة الآلات رابطة  المعلومات لمعالجة الدولى

.(ACM Computer، للحاسب الأمريكية المهندسين جمعية Society

 حول الدولية المؤتمرات من العديد تحكيم لجان عضوية وفى تنظيم فى شارك•

 والمعلوماتيات. الحاسب علوم

 البحرية بالقوات عامل كضابط خدمته لثثاء١٩٧٣ و١٩٦٧ حربى فى شارك•

 المصرية.

 المصرية". للدراسات تحوتى "جماعة ل مؤسس عضو•

 المؤلفات
 اليوم، كتاب الأولى، الطبعة البداهة، وضوح فى قراءة المصرية، القومية ه

.1٩٩١ القاهرة،

 القاهرة، دلتاء كتب ومستقبلها، حاضرها الإلكترونية، الحاسبات أخرن(")

١٩٩٤ القاهرة، دلتا، كتب الاصطناعى، والنكاء الحاسب آخرين( )مع

 [٩٠ا ستسد.ت



 الأولى، الطبعة القاهرة، للكتاب، العامة الهيئة الآتى، الزمن على إطلالات•

.١٩٩٨ الثانية، الطبعة٠١٩٩٦

.١٩٩٩ القاهرة، للكتاب، العامة الهيئة الرمادية، الحقيقة•

.٢٠٠٦ للنشر، العين دار الحاسب، يفكر كيف

.٢٠٠٦ للنشر، العين دار الغائب، التنوير•

 الأكاديمية، المكتبة الثالثة، الألف لحضارة الجديدة العقلانية المنظوماتية:•

.٢٠٠٧ القاهرة،

.٢٠٠٧ القاهرة، الأكاديمية، المكتبة أرسطو، وداعا"

.٢٠٠٨ القاهرة، الأكاديمية، المكتبة الفوضى، من النظام انبثاق الذاتى: الانتظام•

 القاهرة، الأكاديمية، المكتبة تكون، أن يمكن كما الحياة الاصطناعية: الحياة•

.٢٠٠٨

.٢٠٠٩ مصر، نهضة المابعد، زمن"

.٢٠١٠ مدبولى، مكتبة الملة، وثقافة الوطن ثقافة بين الأمة مصرية: أحوال ه

(.٢٠١٠) المحروسة دار الكارثة، أو التحديث المعاصرة: ثقافتنا ه

 حول والعربية المصرية والمجلات الصحف فى المنشورة المقالات من العديد له ه

 اليومى، )الأهرام الجديدة" و"العقلانية الثالثة، الألف "حضارة موضوعات

 الكويتية(. العربى الأدب، أخبار القاهرة، اليوسف، روز أكتوبر، الهلال،
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